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Strategia empatii w wywiadach Teresy Toranskiej
O nowa filozofi¢ rozmowy dziennikarskiej

Empatia to modne stowo (i niemodna kategoria estetyczna, jak uwazat
Adam Zagajewski'). Przywoluje raczej wyobrazenie zawodu psychologa, nie
dziennikarza. Do przedstawiciela mediow pasuje stowo zgota odmienne, cho¢
rownie modne: asertywnos$¢. Biblia dziennikarstwa odswiezyla teoretyzowana
praktyke wywiadu prasowego, zalecajac dziennikarzom przyjmowanie obu po-
staw?. Katarzyna Bielas, autorka wywiadow nagradzanych wielokrotnie Grand
Press, uwaza, ze wywiad to ,,cigglte balansowanie migdzy empatig a asertywno-
$cig, prywatnym a publicznym, mowionym a pisanym. To tez uczucia. Trzeba
pamigtacé, kim sami jestesmy, poniewaz kto$ odbija si¢ od nas, nie od $ciany.
To rownanie z wieloma niewiadomymi’. Juz nie tylko zatem zaleca si¢ dzien-
nikarzom rozwijanie umiejetnosci stuchania, ale przyjmowanie postawy empa-
tyczne;j.

Niniejszy artykut stanowi prob¢ opisu takiej postawy na przyktadzie wy-
wiadow Teresy Toranskiej zebranych w tomie S¢ (z uzupehlieniem tytutu:
Rozmowy o dobrych uczuciach)*. Dziatania, w ktorych ujawnia sie¢ omawiana
postawa, nazywam strategiq empatii. W pierwszej czesci artykutu przedsta-
wiam perspektywe badawcza, w kolejnych — analizuj¢ poszczegélne elementy
tejze strategii.

* Mgr, e-mail: kaja.rostkowska@gmail.com; doktorantka, Uniwersytet Zielonogorski, Wydziat
Humanistyczny, Instytut Filologii Polskiej, 65-752 Zielona Gora, al. Wojska Polskiego 69.

' A. Zagajewski, Obrona zarliwosci, Wydawnictwo a5, Krakow 2002, s. 110.

2 W psychologii na og6t nie nazywa si¢ empatii postawa; na gruncie nauk spotecznych poja-
wiaja si¢ poglady, ktére zaktadaja, ze empatia ma wszelkie znamiona postawy (zob. A. Lepa, Media
a postawy, Archidiecezjalne Wydawnictwo Lodzkie, £6dz 2002).

3 K. Bielas, Nie dla narcyzéw, [w:] Biblia dziennikarstwa, red. A. Skworz, A. Niziofek,
Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak, Krakow 2010, s. 488.

4 T. Toranska, Sg. Rozmowy o dobrych uczuciach, Swiat Ksiazki, Warszawa 2007.
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Wywiad dziennikarski — rozmowa z Innym

Zbior wywiadow Sg byt promowany jako ksigzka ,,innej Toranskiej”. Innej,
bo dziennikarka byla znana czytelnikowi przede wszystkim ze swojej agresywnej
postawy wobec bohateréw wywiadow, z napastliwego odpytywania politykow>.
W tomie Sg przeprowadza rozmowy charakteryzujace si¢ odmiennym podejSciem
do rozmowcy — rozumiejacym, cierpliwym, wspotczujacym, ale i tematyka jest
odmienna. Sq jest zbiorem wywiadow (warto nadmieni¢, ze T. Toranska nie lubi-
fa stowa wywiad, preferowata okreslenie rozmowa albo zblizenie) z profesorami,
artystami, politykami, a rozmowy zawarte w tomie maja znaczny ci¢zar emocjo-
nalny. Z ksigzki dotyczacej $mierci, staro§ci, marzen, przyjazni wylania si¢ Swia-
dectwo istnienia ,,ludzi zwyczajnie uczciwych”® w $wiecie pelnym okrucienstw,
niesprawiedliwo$ci, biedy. W duzej mierze t¢ humanistyczng wage rozmowom
T. Toranskiej nadaje wtasnie postawa empatii.

Zagadnienie empatii jest popularne w refleksji humanistycznej. Interesuje
filozofow, psychologéw, dydaktykow, antropologdw, literaturoznawcow. Rozwa-
za si¢ je zarowno w kontekstach komunikacji interpersonalnej, jak i masowe;.
W psychologii powstaty liczne koncepcje tej postawy, najogolniej jednak mozna
przyjac, ze jest to ,,reakcja afektywna przystajaca do reakcji obserwowanego, ale
niekoniecznie z nig identyczna™’. Empatig w literaturze zajmowala si¢ m.in. Anna
Lebkowska® —w tej perspektywie opisata ona warstwe narracyjna literatury wspot-
czesnej. Rowniez Elzbieta Winiecka poswiecita obszerng refleksje¢ temu pojeciu,
jej tezy odnosily si¢ jednak raczej do odbioru dzieta®. O empatii w kontek$cie me-
diéw pisat John B. Thompson, nazywajac media ,,multiplikatorem mobilnosci”'.
Wedhug brytyjskiego socjologa udostepniaja one odbiorcy mnogos¢ doswiadczen
bez koniecznos$ci podrdzy, a ten dostep do réznorakich emocji, ludzi, kultur roz-
wija u czlowieka umiej¢tnos¢ stawiania siebie na miejscu innych, wczuwania si¢
w ich przezycia. J.B. Thompson dowodzi, ze media rozwijajg empatig.

5 Chodzi tu o zbiér wywiadéw z komunistycznymi dygnitarzami zatytutowany Oni (pierw-
sze wydanie w drugim obiegu wydawniczym: Przed$wit, Warszawa 1985), w ktorym T. Toranska
przyjmowata postawe prokuratorska, ale takze ksigzki My (Most, Warszawa 1994) oraz Byli (Swiat
Ksiazki, Warszawa 2006).

¢ Cytat pochodzi z oktadki cytowanego wydania ksigzki Sg.

" M.H. Davis, Empatia. O umiejetnosci wspolodczuwania, ttum. J. Kubiak, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2001.

8 A. Lebkowska, Empatia. O literackich narracjach przetomu XX i XXI wieku, Universitas,
Krakow 2008.

° E. Winiecka uwaza, ze w literaturze przyszedt dzisiaj czas na ,rehabilitacj¢ osobistej, za-
angazowanej aksjologicznie lektury”, nazywajac to do§wiadczenie czytaniem empatycznym. Zob.
E. Winiecka, Innosé, ktorg trzeba chronié. O empatii zbudowanej na dystansie, ,,Poznanskie Studia
Polonistyczne” 2010, seria literacka 17, s. 214.

10 Zob. J.B. Thompson, Media i nowoczesnos¢. Spoleczna teoria mediow, ttum. 1. Mielnik,
Astrum, Wroctaw 2001, s. 191-193.
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Empatia badana zaréwno w literaturze, jak i dziennikarstwie, do ktorego
nalezg wywiady T. Toranskiej!!, odwotuje si¢ do ujecia psychologicznego, ale
warto szczegolnie podkresli¢ filozoficzne inklinacje tego terminu. Pochodzi on
z Husserlowskiej fenomenologii, rozwijanej m.in. przez Edyte Stein, ktora badata
zjawisko Einfiihlung, oznaczajace wezucie'?. Wedtug E. Stein wezucie to podsta-
wowy rodzaj aktow doswiadczania cudzej swiadomosci. Filozoficzna podbudowa
omawianego pojecia ma szczegdlne znaczenie dla analizy gatunku dziennikar-
skiego, ktory zasadza si¢ na spotkaniu dwojga ludzi.

Ryszard Kapus$cinski, podkreslajac wage postawy empatycznej w pracy dzien-
nikarza, odwotywat si¢ do filozofii dialogu. Definiuje ona cztowieka poprzez jego
relacje z drugim czlowiekiem, poprzez spotkanie z Innym". Jednym z jej przed-
stawicieli, inspirujacym dla niniejszych rozwazan, jest Emmanuel Lévinas, ktory
postulowatl otwarcie si¢ ja (narratora) na innego (bohatera). Ten etyczny wymiar
filozofii dialogu przywoluje takze R. Kapuscinski, zwracajac uwagg na powinnosc¢
przyjmowania postawy otwartej wobec tego, ktory jest Inny, Obcy, Drugi.

Tymczasem wielu rozméwcow T. Toranskiej ma liczne watpliwosci odno-
$nie do celowosci ich spotkan z dziennikarka i jej intencji. W kolejnych etapach
rozmowy T. Toranska pozbawia ich oniesmielenia, watpliwosci albo poczucia,
ze rozmowa jest ,tanig sensacja” i ,,sprzedawaniem uczu¢”'*. Zabiegi dzienni-
karki widoczne sg zaré6wno na gruncie kompozycji rozmowy, uksztattowania
stylistycznego, jak 1 na poziomie profilowania relacji uczestnikéw rozmowy
dziennikarskiej. Przejawiajg si¢ takze w trosce o odpowiednig perspektywe po-
znawcza w obrazowaniu §wiata. Sg to poszczegoélne elementy jej strategii empatii.

Kompozycja

Juz we wstepie do swojego zbioru T. Toranska osadza dzielo glebiej niz na
poziomie rozmowy o ,,faktach”. Pisze, ze szta na te rozmowy z ,,bijacym sercem”,
uzywa stow odwotujacych si¢ do emocji i stanow mentalnych: ,,oniesmielenie”,

" O gatunku wywiadu w formie ksigzki szerzej pisat Kazimierz Maciag (tenze, W kregu proble-
matyki ,, pamietnikow méwionych”, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Pedagogicznej, Rzeszow 2001).

12 Thumaczenie terminu Einfiihlung jako wczucia sugerowal Roman Ingarden. Przyjeta sie
jednak translacja Edwarda Bradforda Titchenera, ktory Einfiihlung przettumaczyl jako empathy.
Wigcej o tej kategorii zob. E. Stein, O zagadnieniu wczucia, thum. D. Gierulanka, J.F. Gierula, Znak,
Krakow 1988; P. Biela, Einfiihlung jako dialogicznos¢ personalizmu fenomenologicznego Edith
Stein, ,,Czasopismo Filozoficzne” 2009, nr 4/5, s. 115-135. W obszarze fenomenologii nieco inng
kategori¢ — wspotodczucia — proponuje Max Scheler. W jego ujeciu wspdfodczucie jest ,,prawdzi-
wym sigganiem poza siebie i wejsciem w drugiego oraz w jego indywidualny stan, prawdziwym
i rzeczywistym transcendowaniem siebie samego” (M. Scheler, Istota i formy sympatii, PWN,
Warszawa 1980, s. 82).

13 R. Kapuscinski, Ten Inny, wyd. 2, Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak, Krakow 2013.

4 T. Toranska, dz. cyt., s. 8.
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»Hthumienie watpliwosci”, ,,przezycia”, ,,uczucia”, ,,intymna sfera zycia”, ,,zwie-
rzenia”. Ale to wlasciwie drugi wazny sygnat o jej nastawieniu do rozmowcow,
dany jeszcze przed rozpoczeciem lektury wywiaddw. Pierwszy to uzupehienie
tytutu ksigzki: Rozmowy o dobrych uczuciach, informujacy o zawartos$ci zbioru,
ale i bedacy kluczem do jego odczytania.

Kazda rozmowa poprzedzona jest uczuciowo nieobojetnym wstgpem. Nigdy nie
jest to wytacznie formalistyczny skrét biografii bohatera. O kazdym z rozmowcow
T. Toranska pisze w sposob osobisty: o Ewie Letowskiej dowiadujemy sig, ze byla
dla dziennikarki ,,wazng Panig Profesor”. O Katarzynie Popowej-Zydron, nauczy-
cielce Rafala Blechacza, T. Toranska dodaje: ,,Skromna. [...] Czyli kto$ dla mnie.
Nie lubi¢ hucpy, unikam samoreklamiarzy”, o Michale Glowinskim: ,,Pomogt mi. Je-
stem z pokolenia okaleczonego 1968 rokiem i batam sie wymawiaé¢ stowo «Zyd»”'>.
We wstepie do wywiadu z Wandg Witkomirska T. Toranska przytacza jej prosbe:
,» 10, co ci teraz powiem, wydrukujesz po mojej $mierci”'®. Catos¢ dziela wienczy
nietypowy spis tresci — ,,Okazali mi zaufanie”, a pod listg rozmowcow: ,,Dziekuje.
T.T.”. Autorka zdradza tym samym (a moze wrecz demonstruje) swoje nastawienie
do publikacji, nadajagc wywiadom charakter kuluarowy, niemal pozazawodowy.

Pod kazdym z wywiadoéw T. Toranska zamieszcza dodatkowe informacje. To
zwykle kilka zdan, np.: ,,Ewa Le¢towska jest od maja 2002 roku sedzig Trybu-
nalu Konstytucyjnego. Chodzi na sitowni¢. Odszedl Klucher, zostat Hawaj, ma
jedenas$cie lat”'’. Czy tez pod wywiadem z Bronistawem Komorowskim: ,,Zosia
jest politologiem. Tadeusz socjologiem, studiuje tez prawo [...]. Skorzang kurtke
dziadka nosi teraz Piotrek”'®. Te krotkie wyimki z biografii zamykaja wywiady,
przywracaja lektur¢ z poziomu emocji na poziom faktow. Nalezy rowniez za-
uwazy¢, ze fakty dobierane sg nieprzypadkowo — informacja o pupilach profesor
Letowskiej jest takze nawigzaniem do jej samotnosci. Z kolei przekazywana sobie
z pokolenia na pokolenie ,,kurtka dziadka” jest w zakonczeniu rozmowy z B. Ko-
morowskim waznym rysem bohatera wywiadu — bowiem w toku wywiadu bardzo
czesto przywoluje on watek pokoleniowosci, rodu i tradycji. ,,Kurtka dziadka”
staje si¢ symbolem.

Srodki stylistyczne

Cho¢ w kazdej z rozmoéw opublikowanych w ksigzce Sg powraca temat
réznego rodzaju emocji, to jednak w warstwie leksykalnej tomu uwage zwraca
— w pytaniach dziennikarki — emocjonalna powsciggliwos¢. Sformutowan nace-

15 Na marginesie rozwazan warto doda¢, ze i bohater wywiadu T. Torafiskiej — M. Glowifiski
— pisal o zjawisku empatii w literaturze — zob. M. Glowinski, Ekspresja i empatia. Studia o mtodo-
polskiej krytyce literackiej, Wydawnictwo Literackie, Krakow 1997.

16 T, Toranska, dz. cyt., s. 171.

7 Tamze, s. 17.

¥ Tamze, s. 240.
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chowanych nie znajdziemy wiele. Nie chodzi jednak w empatii o to, azeby wyra-
za¢ swoje uczucia czy uczucia drugiej osoby wiasnymi stowami. Chodzi o pewien
rodzaj otwarto$ci na siebie wzajemnie, a niekoniecznie nazywanie explicite emo-
cjonalnych stanow. T. Toranska daje wyrazny sygnat tej otwartosci.

Do jej empatycznej strategii zaliczylibySmy obnizenie stylu. Niezaleznie
od rangi rozmowcy (wsrdd rozmowcow sa profesorowie, artysci o miedzynaro-
dowej stawie, duchowni, politycy petniacy znaczace funkcje), dziennikarka wy-
powiada si¢ w swobodnym tonie:

— Bo nie obchodzi? (s. 10)'°.

— O Boze, te zegary co chwila dzwonig. Moze pan spac? (s. 21).
— O Boze, dzien po dniu, bytam studentka! (s. 113).

— O! Nawet (s. 40).

— Bo mialo by¢ co? (s. 48).

— Co z Ryszardem? (s. 51).

— Zeby nie wychyla¢ sie? (s. 106).

Uzycie potocznego sformulowania ,nie wychyla¢ si¢” od razu wyjasnia
M. Glowinski, do ktérego T. Toranska kieruje pytanie. Profesor unaukowia i objasnia
prozaizm, méwi: ,,To PRL-owskie stowo. Znaczylo nie robi¢ czegokolwiek, co wy-
chodzitoby poza realsocjalistyczne standardy i mogto wzbudzi¢ nieche¢ czy nega-
tywne zaciekawienie wtadzy”, po czym dodaje, juz jezykiem T. Toranskiej i wracajac
do kuluarowej atmosfery rozmowy: ,,Najlepiej bylo siedzie¢ cicho w kacie”.

Sktadnia wypowiedzi dziennikarki nasladuje potoczng odmiang jezyka. Poja-
wia si¢ anaforyczne, pytajace ,,Bo...?”, bardzo charakterystyczne dla stylu T. To-
ranskiej:

— Bo tam nic nie boli? (s. 117).

— Bo wedtug niej bronit ich pan, by si¢ im przypodobac? (s. 139).
— Bo co mowili? (s. 142).

— Bo patrzy? (s. 166).

— Bo Michat byt ten lepszy? (s. 179).

— Bo on juz ja podjat? (s. 203).

Nalezy takze odnotowaé pomijanie niektorych elementéw wypowiedzi przez
T. Toranska — elipsy w tym przypadku to rowniez znak szczegdlny jezyka po-
tocznego. Taki wybdr srodkdéw jezykowych jest najbardziej przydatny ze wzgledu
na cel wypowiedzi: upodobnienie wywiadu do sytuacji spontanicznej, intymnej
rozmowy. Maria Wojtak podkres$la, ze wywiad nasladuje t¢ najbardziej naturalng
sytuacje komunikacyjng — rozmowe?’,

19 Wszystkie przyktady pochodza z cytowanego weze$niej wydania ksiazki Sg. Po kazdym
przyktadzie — numer strony w nawiasie.

20 M. Wojtak, Wywiad prasowy. Informacja rozpisana na glosy, [w:] taz, Gatunki prasowe,
Wydawnictwo UMCS, Lublin 2004, s. 238-267. Mozna zada¢ pytanie, czy w istocie jest to tylko
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Potocznos¢, dotyczaca zaréwno warstwy leksykalnej, sktadniowej, jak i se-
mantycznej stuzy porozumieniu, sprzyja zwierzeniom. Jednak formutowanie py-
tan w ,,jezyku bliskosci’?!, jak Matgorzata Kita nazywa potoczng odmiane jezyka,
czy tez w ,,pierwszym jezyku cztowieka”, jak o potocznosci mowi Jerzy Bartmin-
ski®, nie zawsze jest wystarczajace do poznania Innego w dziennikarskim spotka-
niu. Potrzebne sg interwencje o tadunku illokucyjnym.

Srodki pragmatyczne

Ksigzka Sg odstania mniej znang twarz dziennikarki. O ile surowy styl bez
ozdobnikéw 1 hastowe pytania sg charakterystyczne dla T. Toranskiej we wszyst-
kich jej dzietach, o tyle w zbiorze S¢, zamiast domagania si¢ odpowiedzi, pojawia
si¢ proszenie o odpowiedz i przepraszanie za pytanie. Nie wynika to z onie$mie-
lenia dziennikarki wobec dokonan rozmdéwcow, tak jak to czasem bywa w rozmo-
wach dziennikarza z kim$ wybitnym — rozmowy z tomu Sg nie dotycza osiagnigé
zawodowych bohateréw wywiadow. Poruszajac tematy gieboko osobiste, T. To-
ranska mozliwie najbardziej delikatnie wprowadza kolejne watki rozméw. Przy-
ktad z rozmowy z Edmundem Wnukiem-Lipinskim:

— Przepraszam, ze pytam o to.
Tereso, my z Elzbieta bylisSmy po $mierci Kuby jak dwie kaleki, ktére kuleja na dwie rdzne
nogi i tymi zdrowymi wzajemnie si¢ podpieraja (s. 58).

czy z B. Komorowskim:

— O co mam nie pyta¢?

— Boze, dotknetam czegos?

Tak.

— Wyrzuci¢ z siebie lepiej.

Nie.

— Tak.

(Milczenie).

Dom byt peten opowiesci wojennych.
— Wiem.

Byltem krok od nieszczescia. Nie, nie.
— Proszg.

Panu Bogu zawdzigczam opieke [...] (s. 230).

,nasladowanie”, ,,upodabnianie”, czy raczej autentyczna rozmowa dwojga ludzi, ktérej nie powin-
ni$my postrzega¢ wylacznie przez pryzmat docelowego ksztattu, jaki ta rozmowa przyjmie — zagad-
nienie to wykracza jednak poza zakres niniejszych rozwazan.

2 Zob. M. Kita, Jezyk potoczny jako jezyk bliskosci, [w:] Jezyk w komunikacji, red.
G. Habrajska, t. 1, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej, £.6dZ 2001.

22 Zob. Wspdlczesny jezyk polski, red. J. Bartminski, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2001.
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T. Toranska prosi o udzielenie odpowiedzi i jednoczesnie uobecnia bol. Mowi
swoim rozmowcom, ze to przyniesie im ulge. Po zacytowanej wymianie zdan
B. Komorowski opowiada, ze chciat zabi¢ cztowieka. Powierzajac dziennikarce
swoja tajemnice, /nny dzieli z nig bdl, swoje do§wiadczenie. T. Toranska prosi
rozméwcoOw o pozytywne myslenie, stara si¢ da¢ im dowody, Zze sg rozumiani,
a w pewnym sensie tez otoczeni troska:

W Grecji byli$my siedemnascie razy, policzytam. [...] Nigdy juz nie pojade do Grecji.
— Proszg tak nie mysle¢, bardzo prosze (s. 16).

Prowadzona w ten sposob rozmowa dodaje otuchy nie tylko bohaterowi wywia-
du, ale ma takze stuzy¢ czytelnikom. T. Toranska odwotuje si¢ do tego argumentu:

— Przepraszam, ze pytam. Ale to wazne. Dla innych wazne.

[...]

Nie, nie, ja naprawde nie potrafi¢ znalez¢ nic krzepiacego. Co by pomogto innym.
— Juz im pani pomaga.

Nie wiem.

— Proszg.

[...]

[...] teraz jestem gdzie$ na peryferiach. W kazdym sensie. Opis tych peryferii nikomu nie
pomoze. Naprawdg¢ nie pomoze.

— Pomoze!

Mysli pani? (s. 8—11).

E. Winiecka pisze, ze w postawie empatii liczy si¢ ,,etyczna konieczno$¢
podejmowania dziatan prowadzacych do ochrony tego, co inne, co wymyka sie
uogolnieniu, uniwersalizacji, a takze utekstowieniu™?. Jest zastanawiajgce i nie
do rozstrzygnigcia, na ile te komunikacyjne wybory T. Toranskiej stanowig zabieg
umozliwiajacy osiggniecie zamierzonego celu, a na ile sg spontanicznymi decy-
zjami podejmowanymi natychmiast w czasie rozmowy.

Niekiedy jednak dziennikarz w ogodle rezygnuje z interwencji w wywiadzie.
To zabieg rzadko stosowany w telewizji i radiu, a w prasie dostepny dla czytelnika
dzieki metatekstowym informacjom.

Milczenie

Interesujacym symptomem empatii jest milczenie. T. Toranska w tomie Sg wie-
lokrotnie zaznacza je w teksScie. Nie jest to jednak zwykle ,,nicniemowienie” — ta-
kim bytoby milczenie w samotnosci. Czyms innym jest sytuacja spotkania dwojga
ludzi: dziennikarza i rozmowecy, ktorej ostatnim celem jest publikacja wywiadu.

2 E. Winiecka, dz. cyt., s. 205.
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Milczenie w takich okolicznosciach jest szczeg6lne. T. Toranska zapisuje te me-
tatekstowe informacje w korpusie wywiadu, notuje usmiechy i milczenia wtasnie.
Dzi¢ki temu czytelnik dowiaduje si¢ dwoch rzeczy: po pierwsze tego, ktore mo-
menty rozmowy byly trudne dla bohaterow wywiadow, a wigc takze ktore tematy
byly dla nich bolesne. Po drugie, dowiaduje si¢ czego$ o osobie prowadzacej wy-
wiad: nie zadawata pytania, czekala.

T. Toranska milczy w tych momentach, kiedy najwtasciwsze w pracy dzien-
nikarza wydawatoby si¢ podtrzymywanie tematu i domaganie si¢ odpowiedzi,
by wykorzysta¢ chwilowa sktonno$¢ bohatera wywiadu do zwierzenia si¢. In-
formacja (Milczenie) dotyczy rozméwcy, ale przeciez takze dziennikarki, ktora
milczenia nie przerywa, uczestniczy w nim:

— Ile tych plyt jest? Dziesie¢ tysiecy, dwadziescia, pelne sa $ciany w salonie, przedpokojach.
Czterdziesci lat zbierania.

Przez wiele miesigcy nie mogtam ich stuchac.

(Milczenie).

Muzyka byta mi bardzo potrzebna, ale nie mogtam jej stucha¢, zadnej. Rozklejatam sig.
(Milczenie).

Teraz stucham zupehie innej. Kameralistyki. Oper nie mogg [...] (s. 13).

T. Toranska oczekuje na udzielenie odpowiedzi, nie wtraca pytan. Zaznacza si¢
tutaj wyrazna hierarchia: ,,jestem po to, Zeby ci¢ slucha¢, nawet jesli nic nie mowisz”.
To rozméweca jest najwazniejszy. W tym milczeniu przejawia si¢ by¢ moze jakis stan
wrazliwosci, ale i obawa, Ze pytanie sprofanuje moment odstonigcia si¢ rozmowcy,
sploszy go. Nie sposob rozstrzygnaé, czy milczenie w tej sytuacji wigze si¢ z jakas
etyczna koniecznoscia (,,O czym nie mozna mowic, o tym trzeba milcze¢” — mowit
Ludwig Wittgenstein®*) czy pragmatyczng kalkulacja.

Zagadnienie milczenia w wywiadzie uruchamia istotny kontekst mys$li Martina
Heideggera, ktory poswigcit znaczaca refleksje mowie 1 komunikacji. W opisanym
tu ,,zabiegu milczenia” cisza jest w stosunku do jezyka pierwotna, ale nie wazniejsza
— nadaje raczej odpowiednig rangge tresci, ktorg przekaza stowa po niej nastgpujace.
M. Heidegger zwracal uwage na doswiadczenie nastuchiwania, oczekiwania, roz-
brzmiewania ciszy. W Rozmowach na polnej drodze pisal: ,,Nalezy [...] stucha¢ stow
tak, aby rozbrzmiewaly ze stanu rzeczy, a nie wystepowaly juz, jak mogloby si¢ na
pozor wydawac, jako nosniki znaczen, ktore nierozwaznie wymusili$my”?. To ozna-
cza, 7€ sens, znaczenie ma ,,wyrosna¢ niewymuszone”, Milczenie jest empatycznym
wyzwaniem do bycia, do jestestwa.

2 Zob. L. Wittgenstein, Tractatus logico-philosophicus, thum. B. Wolniewicz, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2011.

2 M. Heidegger, Rozmowy na polnej drodze, thum. J. Mizera, Wydawnictwo KR, Warszawa
2004, s. 184.

2 M. Heidegger opisat fenomen gadatliwosci, ktora przeszkadza w zadawaniu pytan, a wrecz
hamuje ciekawo$¢. W milczeniu jest ,,dzwonienie ciszy”, ktore charakteryzuje si¢ jednak wigk-
szym ruchem i ruchliwoscia, anizeli mnogo$¢ stow (zob. M. Heidegger, W drodze do jezyka, thum.
J. Mizera, Wydawnictwo Aletheia, Warszawa 2007).
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Srodki obrazowania Swiata

Kolejnym zagadnieniem wpisujagcym si¢ w autorskg strategi¢ empatii jest
rola detalu. T. Toranska zwraca uwagg rozméwcow na szczego6l. Jego status jest
wyjatkowy — poprzez przedmioty mozna przywota¢ wspomnienia, poprzez rekwi-
zyty mozna zachowa¢ dyskrecj¢ — w tym znaczeniu, ze nie trzeba pytaé¢ wprost.
7 E. Le¢towska T. Toranska chce rozmawia¢ o zmartym me¢zu, profesorze Januszu
Letowskim. Watek ten zaczyna w sposob szczegolny:

— Tutaj stat fotel.
Przestawitam.
— To byt fotel pana Janusza (s. 8).

T. Toranska podaje historie tak, by$my ogladali je w mikroskali, jeszcze nie-
$wiadomi, ze problem jest olbrzymi. Rozmowe z E. Wnukiem-Lipinskim dzienni-
karka rozpoczyna od pytania o zdjgcie syna, ktore zauwaza w mieszkaniu profesora.
Jego syn zgingl w wypadku, a kilka lat p6zniej na raka umarla jego zona:

— Na tym zdjeciu to Kuba?

Tak, ja z Kuba. Niecate dwa miesigce przed jego $miercig. JesteSmy na Kaszubach, w moim
mateczniku, i gramy w szachy. A tam stoi...

— Poczekaj. Kto wygral?

Nie wiem, nie pamigtam. [...] Jakub bardzo dobrze grat w szachy.

— Lepiej od ciebie?

Kilka razy mnie ograt.

— Ile miat lat? Siedemnascie? Osiemnascie?

Siedemnascie. Chudy, wysoki, z jasna czupryna, chodzit do liceum, do trzeciej klasy [...] (s. 56-57).

Rozmowa z E. Wnukiem-Lipinskim zwienczona jest stowami podsumowuja-
cymi ogromne zyciowe straty, ale i nowe zycie, z inng kobietg, w ktorym zmarli
uczestniczg na swoj sposob nadal, jako opiekunowie, jako przyjaciele:

Migdzy zyciem pierwszym i drugim nie ma jednak zadnego konfliktu.

Byt tylko jeden moment... Przepraszam, chyba nie mogg ci powiedziec. ..

— A jamogg?

Tak.

— Dobrze, ze jest Marysia.

Tak, tak. Nasza Maria Magdalena. Ma dwa i p6t roczku. Batem sig. ..

— Ze bedzie chtopiec, prawda?

Tak jest. Tego si¢ balem.

— Czuwaja nad toba.

Wiesz, czgsto mam wrazenie, ze stoja za mng i patrza. Ze obserwuja. Ze pomagaja mi (s. 69).

Tego typu obrazowanie swiata pozwala przyja¢ perspektywe zaréwno dzien-
nikarki, jak i rozmoéwcey. A ,,$§wiadomos¢ tego, ze rozmawiajac z Innym, obcuje
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z kim§, kto w tym samym momencie widzi §wiat odmiennie niz ja i inaczej go
rozumie, jest wazna w tworzeniu atmosfery pozytywnego dialogu™?’ — jak pisat
R. Kapuscinski.

Podsumowanie

W tomie Sg gldwne watki spotkan zostaty stematyzowane: dotycza choroby,
$mierci, bolu, samotnosci, marzen, sprawiedliwosci. T. Toranska poprzez strate-
gie empatii udostepnia czytelnikowi intymna perspektywe bohaterow wywiadow.
Do tej strategii zaliczajg si¢ wybory dotyczace stylistyki, zabiegi pragmatyczne,
zwigzane z prosba i przepraszaniem, milczenie, uksztattowanie formalne/kompo-
zycyjne czy obrazowanie §wiata w mikroskali. Sumujac je, wywiad dziennikarski
jawi sie jako gatunek-misja, w ktorym mozna umiesci¢ model spotkania z Innym.

»Ze zwyklej obserwacji wiadomo, ze dziennikarz empatyczny, a wiec wy-
kazujacy sie postawa empatii, dysponuje wyjatkowa «sila przebicia» w zdoby-
waniu interesujacych wywiadow” — zauwaza Adam Lepa?. Ale strategia empatii
okazuje si¢ czym$ wigcej niz tylko atrakcyjna, skuteczng technikg dziennikarskg.
Empatia dziennikarza rezonuje w czytelniku, moze uczy¢ pewnej postawy rozpo-
znawania uczu¢ i mys$li drugiej osoby. Wywiad, w ktorym dziennikarz realizuje
empati¢ — moze ksztattowac postawy odbiorcow, m.in. postawe dialogu, otwarto-
$ci na Innego.

Dialogicy zaktadaja, ze cztowiek staje si¢ ja, osoba, tylko w spotkaniu z 7j.
»Spotkanie Ja 1 Ty ma dla wszystkich dialogikow charakter wydarzenia, ktorego
nie da si¢ ani przewidzie¢, ani wydedukowa¢ z zadnych danych. W spotkaniu
dana jest wtasnie owa wyjatkowos¢ Ja i 7y — wyjasénia Tadeusz Gadacz®. Moze
to takze by¢ zderzenie Toz-Samy — Inny, tak jak u E. Lévinasa, ale i Zapytany
— Pytajgcy, zaproponowane przez Jozefa Tischnera®. To ostatnie rozrdznienie
w oczywisty sposob nasuwa analogi¢ do sytuacji wywiadu dziennikarskiego.

Czy spotkanie dziennikarza z rozméwca jest wydarzeniem tego typu — spo-
tkaniem z /nnym? Strategia empatii T. Toranskiej zauwazona w tomie wywiadow
,,0 dobrych uczuciach” daje pozytywna odpowiedz. Zbidr ten, bedacy Swiadec-
twem spotkan wilasnie, T. Toranska tytutuje Sg. Jest w tym czasowniku stanowcze
potwierdzenie jakiego$ wspotbycia cztowieka z cztowiekiem. Ksigzka wystawia

27 R. Kapuscinski, dz. cyt., s. 17.

2 A. Lepa, dz. cyt., s. 22.

¥ T. Gadacz, Filozofia dialogu, [w:] tenze, Historia filozofii XX wieku. Nurty, t. 2: Neokantyzm,
filozofia egzystencji, filozofia dialogu, Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak, Krakow 2009, s. 503—
662.

30 ], Tischner, Filozofia dramatu, wyd. 2, Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak, Krakow
2012, s. 7-8.
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swiatu certyfikat: dobre relacje — sg, ludzie otwarci na innych — sg, mito$¢, szacu-
nek i opieka — sa.

By¢ moze wiek XXI, w ktorym empatia jest uwazana za najwazniejszy zasob
ludzko$ci®!, przyniesie filozofie wywiadu, odswiezajac dotychczasowe spojrzenie
na ten gatunek dziennikarski, a waznym trendem kierujagcym jego realizacjami
uczyni postawe¢ otwarcia na Innego.
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Kaja Rostkowska-Biszczanik

The Strategy of Empathy in Teresa Toranska’s Interviews
A New Philosophy of the Journalist’s Interview

(Summary)

The article attempts to describe the strategy of empathy applied by Teresa Toranska in the in-
terviews she collected in the volume Sg [They Are]. Through her attitude the journalist gives
the reader an intimate view of the interlocutor and offers insight into his/her most personal experi-
ences. The strategy of empathy includes Teresa Toranska’s choices concerning stylistics, pragmatic
endeavours regarding request and apology, silence, and picturing the world in microscale. Thanks to
such an approach, the journalistic interview appears as a genre-mission, in which we locate a model
for encountering the Other-.

Key words: interview, empathy, communication strategy, genre, dialogue.



