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Skuteczne podejmowanie przez przedsigbiorstwa dziatalno$ci innowacyjne;j
wymaga m.in. rozwinietej zdolnos$ci innowacyjnej, co oznacza dostep do zrodet
wiedzy uzytkowej (wewngtrznych i zewngtrznych). To ostatnie (dostgp do ob-
cych zrodet wiedzy) ma istotne znaczenie, zwlaszcza dla mniejszych podmiotow,
z uwagi na ich ograniczone zasoby ludzkie, techniczne i finansowe. Wérdd ze-
wnetrznych zroédel wiedzy, uzyteczng role moze spetnia¢ w tym wzgledzie sfe-
ra nauki i badan, w tym uczelnie wyzsze. Transfer wiedzy migdzy obu sferami,
warunki jego skutecznego i efektywnego przebiegu, jest obecnie przedmiotem
ozywionego zainteresowania, tak ze strony nauki, polityki, jak i praktyki zarza-
dzania innowacjami. Przedmiotem badan sg m.in. uwarunkowania wspotpracy
sfery nauki 1 przedsi¢biorstw, wplywajace na rozwoj zdolnosci innowacyjnych
przedsigbiorstw, takie jak: determinanty transferu wiedzy, rola wsparcia publicz-
nego, modele otwartych innowacji, systemy komercjalizacji i transferu wiedzy,
przedsiebiorczo$¢ akademicka, regionalne systemy innowacji'.
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w przedsigbiorstwach. Uwarunkowania wyboru — kluczowe obszary decyzyjne, 1.6dz 2013; J. F a -
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Jedna z najwazniejszych funkcji gospodarczych sektora matych i $rednich
przedsigbiorstw (MSP) jest tworzenie innowacji, a uwarunkowania rozwoju inno-
wacyjnego MSP stanowig przedmiot zainteresowania zarowno badaczy, jak i po-
lityki rzadowej wspierajacej ten sektor. Potrzeba wsparcia publicznego zdolnosci
MSP do innowacji i transferu wiedzy wynika z niskiego poziomu zarzadzania
innowacjami w tych podmiotach gospodarczych, wysokiej niepewnosci i ryzy-
ka, zwigzanych nieodtacznie z innowacjami oraz z rosngcych kosztow innowacji.
Innym uzasadnieniem dla polityki innowacyjnej jest generowanie efektow ze-
wnetrznych dla catej gospodarki?.

Celem rozdziatu jest przeglad literatury naukowej dotyczacej pojec¢ i obsza-
row oraz uwarunkowan zdolnosci innowacyjnej przedsiebiorstw i transferu wie-
dzy — zjawiska, jak dotychczas, stabo rozpoznanego w polskiej literaturze i prak-
tyce gospodarczej. Skupiono si¢ takze na wybranych zagadnieniach zwigzanych
ze specyfika ksztattowania zdolno$ci innowacyjnej, a w szczeg6lnosci — na czyn-
nikach instytucjonalnych, wsparciu publicznym oraz doradztwie dla innowacyj-
nego biznesu.

1. Zdolno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw

Pojecie zdolnosci innowacyjnej przedsigbiorstw wigzane jest z ich zasobami
1 zdolno$ciami organizacyjnymi, ktore warunkujg podejmowanie innowacji o za-
mierzonym charakterze i skali oraz efektywna realizacje. Podstawe teoretyczng
stanowi tutaj podejscie zasobowe Penrose, w ktorym wyrdznia si¢ posiadane za-
soby i zwigzane z nimi kompetencje organizacyjne przedsi¢biorstwa jako pod-
stawowe determinanty wynikow uzyskanych przez przedsigbiorstwa w dtuzszym
okresie. Zaktada si¢ wigc, ze innowacje i1 przewaga konkurencyjna sg tworzo-
ne w obrebie przedsigbiorstwa, bedac wynikiem wyspecjalizowanych, rzadkich
i nielimitowanych zasoboéw oraz kompetencji organizacyjnych, tj. zdolnosci do
wykorzystywania zasobow>.

W tradycyjnym uj¢ciu innowacji, zdolnos¢ innowacyjna rozumiana jest jako
wktad do procesu innowacji (gtownie jako formalne naktady na B+R), w rezulta-
cie ktorego powstaje wynik (nowe produkty, technologie). Linearny model inno-
wacji z naciskiem na wiedze¢ techniczng i naukowa, ktore sa zrodtami innowacji

gerberg et al., Innovation: exploring the knowledge base, “Research Policy 2012, Vol. 41;
A. H.JasinsKki, Innowacje i transfer techniki w procesie transformacji, Warszawa 2006.
2A.Lundstrom etal., Entrepreneurship and Innovation Policies. Analysies measuring
in European cuntries, Orebro 2008; W.Jan as z, K. K 0 z i 0 1, Determinanty dziatalnosci innowa-
cyjnej przedsiebiorstw, Warszawa 2007.
3 R. M. Grant, The Resource-based Theory of Competitive Advantage: Implications for
Strategy Formulation, “California Management Review” 1991, Vol. 33.
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moze by¢ jednak problematyczny dla przedsigbiorstw o mniejszej skali, gdzie
innowacje zwykle nie sg oparte na najnowszej wiedzy, stanowig raczej wynik
wielu czynnikow, w tym nieformalnych B+R, korzystania z zewnetrznych zrodet
innowacji itp. Studia po$wigcone innowacjom w MSP pokazuja, ze nickoniecznie
sg one wynikiem formalnych B+R, ale raczej sg konsekwencja rozwoju biezacego
biznesu, wspotpracy z klientami lub optymalizacji proceséw biznesowych®.

Nowsze ujecie zdolno$ci innowacyjnej wywodzi si¢ z koncepcji dynamicz-
nych zdolnosci i ktadzie nacisk na zdolno$¢ przedsi¢biorstw do rekonfiguracji
ich zasobow w obszarze innowacji, bedacej reakcjg na zmieniajace si¢ srodo-
wisko rynkowe i technologiczne, tworzace liczne wyzwania dla rozwoju bizne-
su’. Punkt wyjscia stanowi tutaj koncepcja zdolnosci absorpcji innowacji Zahry
i George’a, definiowanej jako dynamiczna zdolno§¢ innowacyjna, ktora wptywa
na nature i utrzymanie przewag konkurencyjnych przedsiebiorstw®. Jest to kon-
cepcja uzywana do opisu zdolnos$ci przedsicbiorstwa do rozpoznania wartosci
nowej wiedzy, do jej asymilacji i do jej przeksztalcenia w komercyjny rezultat.
W tym ujeciu wyrdznia sie cztery rodzaje zdolnosci innowacyjnej: dwa rodzaje
sktadajace si¢ na zdolnos¢ potencjalng, czyli zdolno$¢ do wartosciowania i do
nabycia zewnetrznej wiedzy obejmujaca (i) zdolnos¢ nabycia/pozyskania wiedzy
i (i1) zdolno$¢ asymilacji wiedzy oraz dwa rodzaje sktadajace si¢ na zdolnosc¢ re-
alizowana, czyli zdolno$¢ do rozwoju pozyskanej wiedzy, obejmujaca (iii) zdol-
no$¢ transformacji i (iv) zdolnos¢ eksploatacji wiedzy. Zdolno$¢ potencjalna
i realizowana odgrywaja oddzielne, ale takze komplementarne role w procesie
innowacji. To rozréznienie jest wazne dla ewaluacji ich unikalnego wktadu do
tworzenia innowacji 1 przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw — pozwala wy-
jasni¢, dlaczego przedsigbiorstwa roznig si¢ miedzy sobg w dziedzinie innowacji
(jedne sa bardziej skuteczne niz inne w stosowaniu zdolnosci innowacyjnej) oraz
jakie sity wewnetrzne i zewnetrzne maja rdéznicujacy wplyw na zdolnos$¢ poten-
cjalng i realizowang’.

4 E.Stawasz, Impact of State Aid on Innovativeness in the Context of the Innovation Ca-
pacity of Entreprises in the SME Sector, “Contemporary Management Quarterly. The Journal of
scientific community and business leaders” 2013, Vol. 4; Polityka innowacyjna panstwa wobec
sektora malych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce — analiza uwarunkowan i ocena realizacji,
red. P. Niedzielski, R. Stanistawski, E. Stawasz, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego”
2011, Ekonomiczne Problemy Ustug, nr 70; H. F o r s m a n, Improving innovation capabilities of
small entreprises: cluster strategy as a tool, “International Journal of Innovation Management*
2009, Vol. 2.

5 D. J. Teece, Technological Know-How, Organizational Capabilities and Strategic Man-
agement, World Scientific, New Jersey 2008.

¢ S.A.Zahra,G.George,Absorptive capacity: a review, reconceptualization, and exten-
sion, “Academy of Management Review* 2002, Vol. 2.

7"L-J.Chen, Ch. Chen, W. R. Lee, Strategic Capabilities, Innovation Intensity,
and Performance of Service Firms, “Journal Services & Management™ 2008, Vol. 1; A. Nowa -
kowska, op. cit.
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Zdolno$¢ innowacyjna jest przedstawiana jako koncepcja ztozona, wie-
loczynnikowa i wieloobszarowa, obejmujaca wiele zasobow i1 czynnikow o cha-
rakterze wewnetrznych i zewnetrznym organizacji, ze szczegdlng rola dynamicz-
nych zdolnosci® (rys. 1). Jest ona okreslana jako w wysokim stopniu zintegrowana
zdolno$¢ do ksztaltowania wielostronnych umiejetnosci i zasobow oraz zarzadza-
nia nimi, jako kombinacja wewnetrznych i zewngtrznych czynnikow organizacji,
ktore sg zwigzane z jej mozliwo$ciami realizacji cigglych innowacji’.

Zrédla wewnetrzne
— umiejetnosci menedzerskie i techniczne
— prace B+R Nowa
— wynalazczo$¢ wewngetrzna dzialalno$¢

Natura i rozmiar wsparcia
| — instytucjonalne
— finansowe

ZDOLNOSC INNOWACYJNA

— zasoby (wiedza)
— zdolnosci dynamiczne

Doradztwo gospodarcze
i techniczne

Zrédla zewnetrzne
— sieci wspotpracy ze sfera nauki
— sieci wspolpracy 1 kooperacji rynkowe;j

Dotychczasowa
dzialalnos$¢

Rys. 1. Model: Zrodta wiedzy — transfer wiedzy — zdolno$¢ innowacyjna — wsparcie zewngtrzne
Z 16 dto: opracowanie whasne.

Tworzenie skutecznych strategii innowacyjnych wymaga budowy wewngtrz-
nej i zewngtrznej zdolno$ci innowacyjnej, nie rozstrzygajac kwestii znaczenia
i roli, a takze wzajemnych powigzan obu tych zdolnosci w procesie innowacji.
Ksztaltowanie wewnetrznej zdolnosci innowacyjnej odnosi si¢ do rozwoju umie-
jetnosci kadr menedzerskich i pozostalych pracownikéw w zakresie tworzenia
i wdrazania innowacyjnych rozwigzan, formutowania strategii innowacyjnych

8 J.A.Martinez-Roman etal., Analysis of innovation in SMEs using an innovative
capability-based non-linear model: a study in the province of Seville (Spain), ‘“Technovation” 2011,
Vol. 31.

° Building innovation capability in organizations. An international cross-case perspective, ed.
M. Terziovsky, London 2007; Y. Zh o u et al., Building innovation capabilities: an inquiry into the
dynamic growth process of university spin-outs in China, “International Journal of Innovation and
Technology Management” 2010, Vol. 7; Q. X u et al., Leverage Innovation Capability. Application
of Total Innovation Management in China'’s SME s Study, World Scientific, Singapore 2012.
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oraz budowania struktur i kultury organizacyjnej sprzyjajacych tworzeniu i ab-
sorpcji innowacji, a takze budowania potencjatu dla realizacji innowacji w for-
mie wlasnych prac B+R oraz wynalazczosci pracowniczej. Budowa zewnetrzne;j
zdolnos$ci innowacyjnej obejmuje tworzenie sieci powiazan ze sferg nauki i tech-
niki, z partnerami rynkowymi w dziedzinie innowacji, korzystanie ze wsparcia
publicznego w zakresie innowacji.

W odniesieniu do przedsigbiorstw o matej skali interesujaca klasyfika-
cje zdolnosci innowacyjnej, zbudowang na bazie koncepcji zdolnosci absorpcji
i koncepcji procesu uczenia si¢, przedstawia Forsman'®. Wyr6znia m.in. zdolnosci
sieciowe (orientacja relacji, wrazliwo$¢ na uczenie si¢ poprzez sieci, zdolnos¢
1 intencje do internalizacji wiedzy partneréw i zdolno$¢ do budowy i utrzymania
zaufania miedzy partnerami) oraz zdolnosci zwigzane z dotychczasowq wiedzg
(zdolnos$¢ do modyfikacji i adaptacji zewnetrznej wiedzy, utatwiajgca ich trans-
formacj¢ w nowe kombinacje wiedzy). Te rodzaje zdolno$ci obstuguja/uzupet-
niajg poszczegolne elementy zdolno$ci innowacyjnej, sktadajace si¢ na zdolnos¢
absorpcji przedsigbiorstwa (potencjalng i realizowanag).

2. Transfer wiedzy ze sfery nauki do przemystu:
pojecie i rodzaje, praktyki

U podstaw innowacji lezy wiedza uzytkowa (innowacyjne pomysty). Jej po-
zyskanie jest warunkiem koniecznym realizacji innowacji w przedsi¢cbiorstwie.
Zrédha innowacji mozna podzieli¢ na wewnetrzne (wlasne), zewnetrzne (obce)
i mieszane. Do zrodet witasnych zalicza si¢ opracowania B+R powstate wewnatrz
przedsigbiorstwa, pomystowo$¢ pracownikow. Dla innowacyjnego przedsiebior-
stwa ich gtownym walorem jest wylgcznos$¢ posiadanych rozwiazan, a wada —
duza niepewno$¢ pozadanych efektow, dtugi czas realizacji i wysokie koszty. Do
zrodet obeych nalezg opracowania B+R, powstale poza przedsigbiorstwem, pozy-
skane w formie licencji, przeje¢, spotek joint venture. Obca wiedza to czesto naj-
prostszy sposob pozyskiwania nowych rozwigzan, skuteczny i mato ryzykowny,
cho¢ moze spowodowac uzaleznienie od dostawcow wiedzy.

Transfer obcych rozwigzan mozna okresli¢ jako zasilanie rynku technologiami'.
Stanowi on szczeg6lny przypadek procesu komunikowania si¢. To proces bardzo
czesto interakcyjny, w ktorym wystepuja rozmaite petle sprzezen zwrotnych po-
mie¢dzy nadawcami i odbiorcami wiedzy. Obejmuje on wszelkiego rodzaju formy
dyfuzji rozwigzan oraz edukacji technicznej. Transfer wiedzy oznacza przeka-
zanie informacji niezbednych, aby jeden podmiot byl w stanie powiela¢ prace

W H.Forsman,op. cit.
" K.Santarek iin.,op. cit;A.H.Jasinski,op. cit.
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innego podmiotu. Informacja ta wystepuje pod dwoma postaciami — o naturze
technicznej (wiedza inzynierska, naukowa, standardy) oraz procedur (m.in. praw-
nych, umowy o zachowaniu poufnosci, patenty, licencje). Jest to najczesciej pro-
ces rynkowy, w ktorym technologia jest kupowana i sprzedawana., oznacza za-
tem przenoszenie okreslonej wiedzy technicznej lub organizacyjnej i zwiazanego
z nig know-how celem gospodarczego (komercyjnego) wykorzystania.

Transfer wiedzy moze by¢ podzielony na komercyjny oraz nieckomercyjny'2.
Niekomercyjny obejmuje m.in.: (1) wiedze¢ przekazywang bezptatnie, studia, staze
itp.; (2) stowarzyszenia zawodowe i profesjonalne; (3) wzajemne przekazywanie
licencji; (4) wiedzg przekazywana w ramach firm, np. koncernow migdzynarodo-
wych. Komercyjny transfer wiedzy obejmuje za$§ przeptyw wiedzy i technologii
miedzy podmiotami niezwigzanymi ze sobg strukturalnie i obejmuje: (1) trans-
fer zmaterializowany; (2) obrét licencjami na wynalazki i wzory uzytkowe oraz
know-how; (3) szeroko rozumiang informacj¢, w tym tzw. wiedze cicha.

Transfer wiedzy dokonuje si¢ glownie pomiedzy sektorem nauki i badan
a sferg dzialalnosci gospodarczej, tworzac specyficzny pomost pomigdzy tymi
$wiatami i przynoszac obu stronom wiele korzysci ekonomicznych, rynkowych,
organizacyjnych, edukacyjnych itp.. Partnerami w procesie przeptywu wiedzy sg
w roznych uktadach: instytucje naukowo-badawcze, przedsigbiorstwa, instytucje
publiczne oraz osoby prywatne. Cechg charakterystyczng wspotpracy miedzy
sferg nauki (uczelni wyzszych) a przedsigbiorstwami jest wystepowanie wielu
odmiennosci kulturowo-organizacyjnych obu sfer (odmienne motywacje, cele
1 sposoby prowadzania dziatalnos$ci, kryteria oceny wynikow pracy itp.). Stwa-
rza to liczne utrudnienia dla nawigzania i kontynuowania efektywnej wspotpracy
w dziedzinie przeptywu wiedzy'.

Transfer wiedzy z publicznego sektora nauki i badan do przedsigbiorstw doko-
nuje si¢ za posrednictwem licznych kanatéw i form organizacyjnych, takich jak':

— wspolne projekty badawcze i celowe realizowane we wspotpracy z przed-
sigbiorstwami;

— badania kontraktowe, zamawiane przez przedsiebiorstwa;

— udostepnianie licencji na rozne formy wlasnosci intelektualnej, know-how;

— doradztwo, opinie, ekspertyzy, recenzje i posrednictwo naukowo-techniczne;

2 Ch. Grimpe, H. Fier, Informal university technology transfer: a comparison between
the United States and Germany, “Journal of Technology Transfer” 2010, Vol. 35.

B D. Trzmielak, Komercjalizacja wiedzy i technologii: determinanty i strategie, £.0dz
2013; S. S h a n e, Government policies for ecourage economic development through entrepreneur-
ship: the case of technology transfer, [w:] Economic development through entrepreneurship. Go-
vernment, university and business linkages, ed. S. Shane, Cheltenham 2005.

4 K.B.Matusiak,op. cit.; P D’ Este, P. Patel, University — industry linkage in the
UK: What are the factors underlying the variety of interactions with industry?, “Research Policy”
2007, Vol. 36; A. H. Jasinski, op. cit.; A. Jewtuchowicz, Terytorium i wspolczesne
dylematy jego rozwoju, £.6dz 2005; S. Shan e, op. cit.
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— przeplyw kadry technicznej, szkolenia;

— firmy spin-off;

— publikacje naukowe i popularno-naukowe, opisy patentowe;

— konferencje, seminaria, targi; kursy i szkolenia;

— nieformalne kontakty naukowcow;

— programy mobilnosci kadr (wymiana/przechodzenie pracownikow z nauki
do przedsigbiorstw i w drugg strong), praktyki studenckie;

— informacja o nowych technologiach, inicjowanie transferu;

— wspieranie przedsiewzig¢ innowacyjnych w matych i §rednich przedsie-
biorstwach;

— inicjowanie sieci wspOtpracy i kooperacji;

— rozw0j systemu wspierania przedsigwzig¢ innowacyjnych i przedsi¢bior-
czosci.

Wazng role w transferze wiedzy z publicznego sektora B+R (w tym uczelni
wyzszych) do przedsiebiorstw odgrywa regionalna polityka innowacyjna.
W ujeciu funkcjonalnym stanowi ona specyficzne forum wspoétpracy roznego
rodzaju organizacji 1 instytucji dzialajacych w regionie, ktorych celem glow-
nym (lub jednym z celow) jest rozwoj innowacyjnej przedsiebiorczosci w re-
gionie. Do jednostek tych naleza: wtadze regionalne (wojewddzkie, powiato-
we 1 gminne), agencje rozwoju regionalnego, wyzsze uczelnie, instytuty B+R,
osrodki innowacji, instytucje finansowe, firmy konsultingowe, firmy produkcyj-
ne i ustugowe itp. W ramach tej regionalnej struktury powstaje swoista funkcjo-
nalna sie¢ taczaca wszystkie podmioty dzialajace w sferze innowacji i transferu
technologii. Regionalng polityke innowacyjng cechuje orientacja na popytowy
aspekt innowacji, gdzie wymagane sg interakcje pomiedzy przedsi¢biorstwa-
mi, zwlaszcza MSP a sferg badan, nauki i techniki. Wynika to z bliskosci oraz
wiekszego zaufania do partnerow wywodzacych si¢ z tego samego obszaru, hot-
dujacych identycznym wartosciom okreslanym przez te same czynniki kulturo-
we's. Ushlugi na rzecz transferu wiedzy w uktadzie wyzsze uczelnie — lokalne
przedsigbiorstwa oferowane sg gléwnie przez regionalne instytucje innowacyj-
nego otoczenia biznesu oraz komercyjnych oferentdéw, dzialajacych w obsza-
rze przedsigbiorczo$ci, innowacji, transferu i komercjalizacji technologii. Stan
i perspektywy rozwojowe tej sfery gospodarki, jako$¢ i zakres $wiadczonych
uslug maja coraz bardziej widoczny wplyw na przeptywy wiedzy oraz innowa-
cyjno$¢ poszczegdlnych firm i calej gospodarki’®.

5 K.B.Matusiak,op. cit; K. Santarek iin., op. cit.; 1. L g cka, Wspélpraca tech-
nologiczna polskich instytucji naukowych i badawczych z przedsigbiorstwami jako czynnik wzros-
tu polskiej gospodarki, Szczecin 2011; D. Schartinger et al., Interactive relations between
universities and firms: empirical evidence from Austria, “Journal of Technology Transfer” 2001,
Vol. 26.

16 Osrodki innowacji i przedsigbiorczosci w Polsce. Raport 2012, red. A. Bagkowski, M. Ma-
zewska, Warszawa 2012.
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Jesli chodzi o praktyki transferu wiedzy miedzy uczelniami wyzszymi
a przedsigbiorstwami w regionie 16dzkim, to mozna wyrézni¢ siedem rodzajow
kanatow przeptywu wiedzy'”'®. Przewazajg formy proste, mato zaawansowane,
dotyczace wspotpracy w zakresie szkolen i edukacji skierowanej do studentow,
pracownikow wyzszych uczelni i przedsigbiorstw oraz innych osob, wyste-
pujacych w ramach kontraktéw, najczgsciej badawczych oraz w ramach nie-
formalnej wspotpracy. Pozostate rodzaje transferu wiedzy miedzy uczelniami
wyzszymi a przedsi¢biorstwami maja miejsce znacznie rzadziej. Mozna tutaj
wymieni¢ transfer wiedzy w ramach korzystania z infrastruktury, wspolpracy
strategicznej miedzy uczelniami wyzszymi i przedsiebiorstwami oraz w ramach
joint venture, uwazanego za bardzo zaawansowang forme¢ transferu wiedzy.
Opisywane praktyki transferu wiedzy byty inicjowane glownie przez uczelnie
wyzsze (67,6% przypadkéw) w ramach rdznego rodzajow programoéw wspot-
pracy z gospodarka regionu. Jedynie co szdsty przypadek wynikal z inicjaty-
wy samych przedsiebiorstw, kolejny, co siodmy, zawarto w ramach programow
wspierania innowacyjnosci w regionie. Dominowaty praktyki o krotkim okresie
realizacji (ponizej 6 miesigecy) — 4/5 ogotu przypadkow. Praktyki o dtuzszym
okresie realizacji, a wigc najbardziej uzyteczne dla transferu wiedzy, stanowia
zaledwie 1/5 ogoétu przypadkow. Wszystkie dotyczyly transferu wiedzy migdzy
uczelniami wyzszymi a przedsigbiorstwami, prowadzonego w ramach kontrak-
tow badz wspolpracy strategicznej, majacej charakter dtugoterminowy. Ponad
4/5 wszystkich przypadkéw ma charakter odtwarzalny, co oznacza, ze moz-
na je stosowa¢ w innych okolicznos$ciach i przez inne podmioty. Moga by¢
zatem upowszechniane w regionie t6dzkim jako tzw. ,,dobre praktyki”. Tylko
1/5 przypadkéw miato charakter nieodtwarzany, trudny do upowszechniania.
Dotyczylo to przede wszystkim przypadkow transferu wiedzy miedzy uczel-
niami wyzszymi a przedsigbiorstwami, prowadzonego w ramach nieformalnej
wspolpracy.

Przeptyw wiedzy miedzy uczelniami wyzszymi a przedsigbiorstwami w re-
gionie todzkim miat przede wszystkim charakter posredni, jesli chodzi o jego
wplyw na sytuacje przedsiebiorstw (62,9% przypadkow). Wskazuje to na stabosé
transferu wiedzy miedzy uczelniami wyzszymi a przedsi¢gbiorstwami w regio-
nie. Jedynie co trzeci przypadek wspotpracy owocowal bezposrednim przepty-
wem wiedzy w ramach kontraktow, wspotpracy o charakterze nieformalnym oraz
wspolpracy strategicznej, a wigc przedsiewzie¢ dlugoterminowych.

7 E. S taw as z, Knowledge transfer between universities and enterprises in the £odz region,
“Problemy Eksploatacji. Maintenance Problems™ 2012, Vol. 4.

'8 "W publikacji wykorzystano wyniki badan empirycznych prowadzonych w regionie t6dzkim
w latach 2010-2011 w ramach migdzynarodowego projektu “Innovation Policy in University City
Regions — INNOPOLIS” (Program INTERREG IVC) realizowanego z udzialem Autora przez
Uniwersytet Lodzki.
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Transfer wiedzy miedzy uczelniami wyzszymi a przedsigbiorstwami pozwolit
przedsiebiorstwom na uzyskanie szeregu korzysci. Dotyczylto to korzysci rozwo-
ju zdolno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw, w tym przede wszystkim uzyskania
wiedzy (nowej lub udoskonalonej dla przedsigbiorstwa), a takze rozwoju umie-
jetnosci zarzadcezych kadr przedsiebiorstwa i poprawy strategii dziatania. Innego
typu korzys$ci mialy charakter ekonomiczny i rynkowy (poprawa wynikow ekono-
micznych, komercjalizacja wiedzy, poprawa pozycji rynkowej przedsigbiorstwa).

4. Zewnetrzne wsparcie zdolnosci MSP do innowacji
i transferu wiedzya

4.1. Instytucje otoczenia innowacyjnego biznesu

Istotnym sktadnikiem nowoczesnych systemow transferu wiedzy i technologii
w Polsce sa lokalne i regionalne instytucje dostarczajace ustugi wsparcia benefi-
cjentom, okreslane mianem osrodkow innowacji i przedsiebiorczosci (w skrocie
OIiP), zajmujace si¢ szeroko rozumiang promocja oraz inkubacja innowacyjnej
przedsigbiorczos$ci, transferem technologii i dostarczaniem ustug proinnowacyj-
nych, aktywizacja przedsiebiorczosci akademickiej i wspdtpracy nauki z biznesem.
Ta grupa osrodkow wsparcia obejmuje: centra transferu technologii, akademickie
inkubatory przedsi¢biorczos$ci, inkubatory technologiczne, e-inkubatory, parki
technologiczne, naukowe, badawcze, przemystowo-technologiczne, technopole.

Od poczatku transformacji systemowej w 1990 r. liczba o$rodkéw innowacji
i przedsigbiorczos$ci w Polsce systematycznie rosta (poza okresem 1998-2000),
osiggajac w 2012 r. liczbe 821 aktywnie dziatajacych osrodkow, w tym: 40 par-
koéw technologiczne i 14 inicjatyw parkowych, 29 inkubatorow technologicznych,
73 preinkubatory i akademickie inkubatory przedsigbiorczosci, 58 inkubatoréw
przedsigbiorczosci, 69 centréw transferu technologii, 68 funduszy kapitalu za-
lazkowego, 10 sieci aniotéw biznesu, 86 lokalnych i regionalnych funduszy po-
zyczkowych, 55 funduszy poreczen kredytowych, 319 osrodkow szkoleniowo-
doradczych i informacji. Liczba osrodkoéw innowacji wynosita 280 jednostek, co
oznacza 34,2% tacznej liczby osrodkdéw innowacji i przedsigbiorczosci. Wskazuje
to na znaczne nasycenie gospodarki polskiej osrodkami sfery OTiP".

Stera OIiP nakierowanych na wsparcie innowacyjnosci regionalnej gospo-
darki i transferu technologii w wojewodztwie todzkim jest ilosciowo dobrze
rozwinigta?®. W 2012 r. na terenie wojewodztwa dziatato 47 osrodkow innowa-

1" Osrodki innowacji i przedsigbiorczosci w Polsce. Raport 2012, red. A. Bakowski, M. Ma-
zewska, Warszawa 2012.

2 E.Stawasz, P. Gtodek, Przygotowanie modelu transferu technologii w regionie
todzkim, maszynopis powielony, Uniwersytet £.odzki, 1.6dZ 2012.
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cji 1 przedsigbiorczosci, w tym 16 jednostek stanowily o$rodki innowacji. Sg to
fundacje, spotki prawa handlowego, stowarzyszenia i inne. Podzielone s3 na in-
stytucje typu non profit oraz instytucje komercyjne. Analizujac dostepnos¢ ustug
osrodkow, zestawiono liczbg mieszkancow w regionie z liczba osrodkow oraz
liczbe firm z liczba osrodkow. Na jeden osrodek (niezaleznie od typu) przypada
przecigtnie 52,8 tys. mieszkancéw wojewodztwa oraz 4761 firm, co gwarantuje
miejsce wojewodztwa nieznacznie ponizej sredniej krajowej. Udziat o$rodkoéw
innowacji w Iacznej liczbie osrodkdéw innowacji 1 przedsigbiorczosci wynidst
w 2012 1. 33,3% (ponizej $redniej krajowej). Na jeden o$rodek innowacji przypa-
dalo 14,3 tys. firm (w skali kraju byto to 14,2 tys. firm).

Z przegladu dzialan instytucji zajmujgcych si¢ wspieraniem transferu tech-
nologii i innowacji gospodarki regionu t6dzkiego wynika, ze wigkszo$¢ z nich
nastawia si¢ glownie na promocj¢ innowacji, transfer wiedzy oraz wsparcie
doradcze i informacyjne, uzyteczne dla budowy zdolno$ci innowacyjnej MSP,
a w mniejszym zakresie — na wsparcie finansowe nowych przedsigwzie¢ in-
nowacyjnych?!. Wskazuje to gtéwnie na ,,mi¢gkki” charakter regionalnej sfery
OIiP, zauwazalny jest udziat tych instytucji w posrednictwie w dziedzinie in-
nowacji oraz $wiadczenia ustlug promocyjnych i informacyjnych. Oferowane
ustugi w zakresie transferu wiedzy z wyzszych uczelni sg bardzo zré6znicowane
w zaleznosci od rodzaju osrodka.

W przypadku parkow technologicznych ustugi w zakresie transferu techno-
logii dotycza przede wszystkim zagadnien ochrony praw witasnosci intelektu-
alnej dla firm, pomocy doradczej we wdrazaniu technologii oraz posrednictwa
w nawigzaniu kontaktéw z dostawca lub odbiorcg technologii, najmniej za$ —
w zakresie oceny 1 ewaluacji technologii na zlecenie firm. Inkubatory technolo-
giczne oferuja ustugi w zakresie inkubacji oraz dostep do $srodkéw z funduszy
europejskich, zapetnienie przygotowanej powierzchni firmami efektywnymi
rynkowo. Podobny zakres ustug oferuja preinkubatory i akademickie inkuba-
tory przedsigbiorczos$ci oraz szkolenia. Zagadnienia transferu technologii zaj-
muja odlegle miejsca na liscie priorytetow tych osrodkéw. Centra transferu
technologii wskazuja jako gldwne cele dziatalnosci: komercjalizacj¢ i transfer
technologii (transfer technologii do gospodarki, komercjalizacja wynikoéw ba-
dan naukowych, kontakty z przedsiebiorcami dla transferu technologii, budowa
uczelnianego systemu transferu technologii) oraz zarzadzanie wlasnos$cig inte-
lektualng (ochrona wynikoéw badan naukowych, udostepnianie praw z patentow,
umowy licencyjne i wdrozeniowe).

Dziatania regionalnej sfery OIiP sg stabo skoordynowane, brak zwlaszcza
koordynacji miedzy aktywnos$cia zwigzana z transferem technologii i przedsig-
biorczoscig a wspieraniem przedsiewzie¢ innowacyjnych. Dziatania podejmowa-
ne w zakresie innowacji s3 w niedostatecznym stopniu wsparte przez regionalng

2l Ibidem.
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polityke innowacyjna i przedsigbiorczos$ci, co w konsekwencji w niewystarczaja-
cym stopniu buduje obszar badan i innowacji oraz transferu technologii w regio-
nie, nie tworzac tzw. innowacyjnego srodowiska przedsigbiorczosci, nie wspiera-
jac skutecznie budowania nowoczesnych zasobdw pracy (kapitat ludzki) oraz nie
wspierajac mechanizmoéw transferu wiedzy.

4.2. Wsparcie publiczne a zdolnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw

Relacje migdzy wsparciem publicznym a innowacyjno$cia przedsiebiorstw sa
przedmiotem wielu analiz i studiow. Maja one jednak waski zakres (ograniczenie
do jednego z aspektow innowacji), sag bowiem skoncentrowane na badaniu wpty-
wu wsparcia publicznego na intensywno$¢ i efektywnos$¢ podejmowanych przez
przedsigbiorstwa prac B+R, a w mniejszym zakresie — na analizie wplywu wspar-
cia publicznego na wyniki innowacji*. To ostatnie podejscie uwzglednia szerszy
kontekst dziatalno$ci innowacyjnej, obejmujacy zar6wno caty proces innowacji
(faza B+R, wdrozenia), jaka i réznorodne czynniki wewngtrzne i zewngtrzne,
ksztaltujace innowacje 1 w konsekwencji wptywajace na skuteczno$¢ wsparcia
publicznego (np. zrédta wiedzy, zréznicowanie przedsiebiorstw wedtug sektorow,
intensywnosci technologii, kontekstu gospodarczego, skali dziatalnosci, klimatu
dla innowacji itp.). Podkresla si¢ takze rolg zdolnosci innowacyjnej jako istotnego
wewnetrznego czynnika innowacyjnosci przedsigbiorstw oraz moderatora relacji
wsparcie publiczne — innowacyjnos¢>.

W odniesieniu do MSP pomoc panstwa w dziedzinie innowacji jest dodatko-
wo uzasadniona wystepowaniem niedoskonatosci rynkowych, systemowych i re-
gulacyjnych, stwarzajacych problemy funkcjonowania tego sektora®*. MSP majg
trudnosci z oceng ryzyka innowacji, a takze z budowaniem zdolnosci innowacyj-
nej®. Z punktu widzenia rozwoju zdolno$ci innowacyjnej publiczne wsparcie po-
winno by¢ zorientowane przede wszystkim na budowanie zdolno$ci do absorpcji
(rozumianej jako zdolnos$¢ przedsicbiorstwa do rozpoznania wartosci pozyskane;j
z wyzszych uczelni wiedzy, do jej asymilacji i do przeksztatcenia w komercyj-
ny rezultat)®, Dotyczy to wsparcia w dostepie do wyspecjalizowanych ustug na

2 J Albors-Garrigos,R. Rodriguez Barbera, Impact of public funding on
firm's innovation performance. Analysis of internal and external moderating factors, “International
Journal of Innovation Management” 2011, Vol. 6.

B J.Baldwin, G. Gelletly, Innovation Strategies and Performance in Small Firms,
Cheltenham 2003; T. E d w ar d s et al., Understanding innovation in small and medium-sized en-
treprises: a process manifest, “Technovation” 2005, Vol. 25.

#* Y. Eshima, Impact of public policy on innovation SMEs in Japan, “Journal of Small
Business Management” 2003, Vol. 1.

¥ H.Forsman, op. cit.

2% B.Lawson,P.Sams on, Developing innovation capability in organizations: a dynamic
capabilities approach, “International Journal of Innovation Management” 2001, Vol. 3.
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rzecz innowacji, takich jak: zmniejszenie kosztow dostepu do informacji, uta-
twien w nawigzaniu wspotpracy z instytucjami badawczymi, finansowymi i do-
radczymi, upowszechniania nowych rozwigzan technicznych i bezposredniego
wsparcia finansowego fazy B+R i wdrozeniowej oraz pomocy we wdrozeniach
przedsigwzig¢ innowacyjnych.

Polityka wsparcia innowacyjnosci MSP staje wobec ogromnej réznorodnosci
zachowan innowacyjnych przedsigbiorstw, ze wzgledu na odmienne kompetencje
i potrzeby w dziedzinie innowacji?’. Studia poswiecone innowacjom w MSP po-
kazuja, ze zapotrzebowanie na ustugi w zakresie dostepu do nowej wiedzy oraz
wyspecjalizowane ustugi doradcze i szkoleniowe w zakresie innowacji r6znia
si¢ istotnie w zalezno$ci od innowacyjnosci przedsigbiorstw i $wiadczy to o za-
awansowaniu zdolnos$ci absorpcyjnej przedsigbiorstw. Im wyzsza innowacyjnos¢,
tym bardziej intensywne zapotrzebowanie na kontakty z wyzszymi uczelniami,
wyspecjalizowane ustugi na rzecz innowacji. Oznacza to konieczno$¢ wypraco-
wania strategii réznicowania oferty ustug publicznych dla ré6znych grup MSP,
w szczegolnosci dla podmiotéw nieinnowacyjnych lub stabo innowacyjnych, tak-
ze najmniejszych 1 najmlodszych. Dotyczy to zatem wsparcia wewngtrznej zdol-
nosci innowacyjnej MSP, szczegdlnie zdolnosci do absorpcji obcych rozwigzan
pozyskanych od wyzszych uczelni, utatwienia dostepu MSP do kapitatu na inno-
wacyjne projekty, w tym finansowania wspotpracy z wyzszymi uczelniami, ko-
mercjalizacji technologii, a takze wzmocnienia systemu instytucji innowacyjnego
biznesu. Posrednicza one w kontaktach MSP z otoczeniem i wspieraja gtownie
podmioty o bardzo matej skali, mtodsze i nie dysponujace dostateczng wiedza ani
o obcych zrodtach innowacji, ani o ustugach na rzecz innowacji. Instytucje te od-
grywaja wazng role katalizatora przeptywu wiedzy, utatwiajac wdrozenie nowych
rozwigzan do praktyki gospodarczej®.

Relacja migdzy wsparciem publicznym a innowacyjnoscia wsrod polskich
MSP, dziatajacych w warunkach glebokiej transformacji rynkowej, jest niejed-
noznaczna, tzn. jedynie w ograniczonym stopniu wystepuje zalezno$¢: im wigk-
sze wsparcie innowacji, tym wigksza innowacyjnos¢ przedsigbiorstw?. Istotne
zalezno$ci wystepuja w przypadku innowacyjnosci i zdolnosci innowacyjnej
oraz zdolnosci innowacyjnej i wsparcia publicznego innowacji. Mozna sformu-
towa¢ wniosek, ze wsparcie publiczne innowacji w zasadniczy sposob wptywa
na ksztatltowanie zdolno$ci innowacyjnej, a zdolno$¢ innowacyjna w wyraznym
stopniu oddziatuje na innowacyjnos¢ badanych przedsigbiorstw.

Zdolno$¢ innowacyjna jest zatem koniecznym 1 istotnym warunkiem wyso-
kiej innowacyjnos$ci, natomiast wsparcie publiczne pelni tutaj role uzupetniajaca,

2 Q. X u etal., op. cit.; Polityka innowacyjna panstwa...

2 Polityka innowacyjna panistwa...; R. Banisch etal., Rekomendacje zmian w polskim sys-
temie transferu technologii i komercjalizacji wiedzy, red. K. B. Matusiak, J. Gulinski, Warszawa 2010.

¥ E.Stawas z, Impact of State Aid...
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wspomagajac zdolno$¢ innowacyjnag przedsigbiorstw. Wsparcie publiczne bez
rozwini¢tej zdolnosci innowacyjnej jest mato skutecznym instrumentem ksztatto-
wania innowacyjnosci MSP. Skuteczno$¢ wsparcia publicznego innowacji wyma-
ga zatem rozwinietej zdolnosci innowacyjnej jako warunku jej wykorzystania do
uzyskania wysokiego poziomu innowacyjnosci MSP. Dotyczy to zwlaszcza pu-
blicznego wsparcia finansowego prac B+R, tak wlasnych, jak i wyzszych uczelni,
prowadzonych pod katem potrzeb MSP.

4.3. Rola doradztwa gospodarczego w budowaniu zdolnosci
innowacyjnej MSP

Pozytywna role w procesie ksztaltowania prorozwojowej (innowacyjnej)
orientacji MSP moze odgrywaé doradztwa gospodarcze, przyczyniajac si¢ do
wzrostu zasobow i zdolnosci przedsigbiorstw do absorpcji nowej wiedzy, uzyska-
nej ze sfery nauki.

Doradztwo gospodarcze moze mie¢ istotny wplyw na zarzadzanie i rozwi-
janie MSP, zarzadzajacy przedsicbiorstwami rzadko bowiem dysponujg wiedza
niezbedng do efektywnego i gwarantujacego sukces prowadzenia biznesu®. Po-
trzebna i deficytowa wiedza moze zosta¢ pozyskana z otoczenia, od doradcow,
w postaci profesjonalnej 1 niezaleznej ushugi, majacej na celu pomaganie zarza-
dzajacym i przedsigbiorstwom w realizowaniu ich celow poprzez: rozwigzywanie
problemow w sferze zarzadzania innowacjami, identyfikowanie i wykorzystywa-
ne nowych szans, uczenie si¢ i wdrazanie zmian®!. Z tego tez powodu wazne jest
pozyskiwanie ich z zewnatrz. Ograniczone zasoby wilasne przedsigbiorstw oraz
niska jako$¢ zarzadzania, a takze niska sktonno$¢ oraz ograniczona zdolnos¢ do
absorpcji uzyskanej wiedzy stanowig bariery w korzystaniu z ustug doradczych*.
Sa one z regulty duzo wyzsze w przedsiebiorstwach o mniejszej skali i maja gtow-
nie charakter wewnetrzny. Z powodu istniejacych barier, w ograniczonym stopniu
sg one swiadome mozliwo$ci korzystania z ustug doradczych i stad stabo zainte-
resowane nimi.

Wsrdd determinant korzystania z ustug doradczych w dziedzinie innowacji
przez MSP istotny wplyw maja czynniki charakteryzujace osobowos$¢ zarzadzaja-

% B. Nogalski, T. Falencikowski, Zagadnienia epistemologiczne zarzgdzania
w mikroprzedsiebiorstwach, [w:] Zarzgdzanie strategiczne. Strategie matych firm, red. R. Krup-
ski, ,,Prace Naukowe Walbrzyskiej Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsigbiorczo$ci”, Zarzadzanie
i Marketing 2005.

3 P.Glodek, K. Lobacz Model ryzyka w decyzjach strategicznych matych firm inno-
wacyjnych. Konsekwencje procesu przedsigbiorczego, [wW:] Ryzyko w zarzqdzaniu strategicznym.
Aspekty podmiotowe i przedmiotowe, red. E. Urbanowska-Sojkin, P. Bartkowiak, Poznan 2013.

2 R.J.Bennett, C. Smith, The Selection and Control of Management Consultants by
Small Business Clients, “International Small Business Journal*“ 2004, Vol. 5.
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cego (wyksztatcenie 1 wiek, pozycja w przedsiebiorstwie) oraz czynniki zwigzane
z orientacjg rozwojowa (posiadanie strategii rozwoju, luka wiedzy, wiek, wiel-
ko$¢ oraz forma prawna przedsigbiorstw). Czynniki te, ich wzajemne powigzania,
roznicujg sektor MSP pod wzgledem zakresu i intensywnosci korzystania z ustug
doradczych®.

Relacje migdzy posiadaniem strategii rozwoju, zdolno$cig innowacyjna (luka
w wiedzy z zakresu zarzadzania) a korzystaniem z ustug doradczych majg cha-
rakter sprzezenia zwrotnego i w konsekwencji wydaja si¢ istotnym elementem
ksztattowania zakresu i intensywnosci korzystania z doradztwa gospodarczego
dla MSP*. Zalezno$¢ migdzy posiadaniem strategii rozwoju a wiedzg moze wska-
zywac na znaczenie wiedzy zarzadzajacych w tworzeniu strategii rozwoju. Silna
zalezno$¢ oznacza, ze do stworzenia strategii niezbedne jest posiadanie wiedzy
z zakresu zarzgdzania, w tym zwlaszcza innowacjami. Z kolei korzystanie z do-
radztwa moze petni¢ w tym procesie trzy funkcje: (i) pozytywnie wpltywac na
zmniejszenie luki wiedzy z zakresu zarzadzania innowacjami, wspomagajac po-
srednio tworzenie strategii; (ii) bezposrednio uczestniczy¢ w tworzeniu strategii;
(ii1) wspomagac zarzadzajacych w tworzeniu strategii rozwoju. Istotne znaczenie
ma tutaj Swiadomo$¢ zarzadzajacych co do roli ustug doradczych w tym procesie.
Rzutuje bowiem na zakres i intensywno$¢ wlaczenia ustug doradczych do procesu
zdobywania wiedzy i tworzenia strategii rozwoju®.

Rezultaty badan przeprowadzonych w grupie mikroprzedsigbiorstw nie po-
twierdzaja wystepowania zaleznosci migdzy korzystaniem z ustug doradczych
a posiadaniem strategii innowacji (rozwoju). Zalezno$¢ ta jest staba, nieistotna®.
W bardzo ograniczonym stopniu wystepuje zalezno$¢: im wieksze wsparcie w po-
staci ustug doradczych, w tym wigkszym zakresie mikroprzedsigbiorstwa posia-
dajg strategie rozwoju. Staby jest takze wplyw doradztwa gospodarczego na rela-
cje wiedza — strategia rozwoju. Natomiast istotne zalezno$ci dotycza korzystania
z ushug doradczych, zdolnos$ci innowacyjnej (mierzonej tutaj oceng poziomu wie-
dzy zarzadzajacych) oraz oceny wiedzy zarzadzajgcych i posiadania strategii roz-
woju. Mozna sformutowa¢ wniosek, ze doradztwo gospodarcze istotnie wptywa
na ksztattowanie zdolnosci innowacyjnej, ktora w wyraznym stopniu oddziatuje
na orientacj¢ rozwojowa przedsicbiorstw.

Wydaje sie¢, ze w ukladzie wiedza — strategia — doradztwo gospodarcze klu-
czowg role odgrywa zdolno$¢ innowacyjna (poziom wiedzy zarzadzajacych) —

3 AJ.Berry,R.Sweetin g, The effect of business advisers on the performance of SMEs,
“Journal of Small Business and Enterprise Development” 2006, Vol. 1; Przetrwanie i rozwdj matych
i Srednich przedsigbiorstw, red. F. Btawat, Gdansk 2004.

3% J.Tuszyfski, Doradztwo gospodarcze dla malych i mikroprzedsigbiorstw w Polsce na
przyktadzie wojewodztwa Slgskiego, maszynopis powielony, £.6dz 2013.

3 D.R.Soriano, The Impact of Consulting Service on Spanish Firms, “Journal of Small
Business Management” 2003, Vol. 4.

% J.Tuszynski, op. cit.
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jest ona koniecznym i istotnym warunkiem tworzenia strategii rozwoju i ksztatto-
wania zapotrzebowania na doradztwo gospodarcze, ktore moze petnié: (i) wazng
role dla budowy zdolno$ci innowacyjnej, tworzenia wiedzy, zwlaszcza w gru-
pie zarzadzajacych o najwyzszym poziomie wiedzy z zakresu zarzadzania oraz
(i1) rolg uzupehiajaca dla ksztattowania orientacji rozwojowej przedsigbiorstw,
wspomagajac zmniejszanie luki wiedzy zarzadzajacych przez zwickszanie zasobu
wiedzy. Samo doradztwo gospodarcze, bez rozwinigtej zdolnosci innowacyjne;j
(wiedzy zarzadzajacych), jest mato skutecznym instrumentem, tak w bezposred-
nim ksztattowaniu orientacji rozwojowej przedsiebiorstw, jak i posrednio, w przy-
padku wspomagania zarzadzajacych w procesie tworzenia strategii rozwoju.
Skuteczno$¢ doradztwa gospodarczego wymaga zatem rozwinigtej zdolnosci
innowacyjnej (zaawansowanej wiedzy zarzadzajacych) jako warunku jej wyko-
rzystania oraz uzyskania wysokiego poziomu orientacji rozwojowej MSP.

Podsumowanie

Zdolno$¢ innowacyjna MSP jest jednym z kluczowych czynnikow okresla-
jacych wspotprace i przeptyw wiedzy z wyzszych uczelni. Bogactwo czynnikow,
obszardéw i rodzajow zdolno$ci innowacyjnej MSP stwarza wysokie wymagania
dla zarzadzajacych innowacjami oraz polityki innowacyjnej. Efektywne ksztal-
towanie wymaganej zdolnosci dla potrzeb transferu wiedzy i podejmowanych
innowacji oznacza, z jednej strony, koniecznos¢ dopasowania strategii przedsie-
biorstw, z drugiej za§ — uwzglednienia zré6znicowanych uwarunkowan i wyzwan
o charakterze zewng¢trznym (dynamiki rynku, technologii, r6znorodnych powig-
zan z wyzszymi uczelniami, krajowego/regionalnego systemu transferu wiedzy,
wsparcia publicznego, doradztwa gospodarczego itp.).

Transfer wiedzy miedzy uczelniami wyzszymi a MSP ma z reguty charakter
prostych praktyk, mato zaawansowanych, inicjowany jest gtownie przez uczel-
nie wyzsze w ramach rdéznego rodzajow programoéw wspotpracy z gospodarka
regionu. Sg to praktyki dotyczace szkolen i edukacji o krotkim okresie realizacji.
Skutki tych praktyk dla przedsigbiorstw sa gldwnie posrednie, stanowia jedynie
poczatek procesu przeptywu wiedzy. Wskazuje to na stabos¢ transferu wiedzy
miedzy uczelniami wyzszymi a MSP. Jednak transfer ten umozliwia MSP uzyska-
nie szeregu korzysci, dotyczacych m.in. rozwoju zdolnos$ci innowacyjnej przed-
sigbiorstw, w tym przede wszystkim uzyskania wiedzy (nowej lub udoskonalonej)
dla przedsigbiorstwa, a takze rozwoju umiej¢tnosci zarzadczych kadr przedsie-
biorstwa i poprawy strategii dziatania.

Polityka wsparcia innowacyjnosci MSP powinna uwzgledni¢ réznorodnosé
zachowan innowacyjnych przedsigbiorstw, ze wzgledu na odmienne kompetencje
i potrzeby w dziedzinie innowacji, a takze na powigzania zewnetrzne. Dotyczy to
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m.in. wsparcia zdolno$ci innowacyjnej MSP, szczegolnie zdolnosci do absorpcji
rozwigzan pozyskanych z wyzszych uczelni, utatwien dostepu MSP do kapitatu na
innowacyjne projekty (w tym finansowania wspotpracy z wyzszymi uczelniami)
oraz komercjalizacji technologii, a takze wzmocnienia systemu instytucji inno-
wacyjnego biznesu. Posredniczg one w kontaktach MSP z otoczeniem i wspierajg
gtéwnie podmioty o bardzo matej skali, mtodsze i niedysponujace dostateczng wie-
dza o obcych zrodtach innowacji oraz o ustugach na rzecz innowacji. Instytucje te
moga odgrywac wazng role katalizatora przeptywu wiedzy, utatwiajac wdrozenie
nowych rozwigzan do praktyki gospodarcze;j.

Uzyteczna role w ksztattowaniu zdolno$ci MSP w zakresie innowacji i trans-
feru wiedzy z wyzszych uczelni moze odgrywac¢ doradztwo gospodarcze, przy-
czyniajac si¢ do tworzenia zasobu wiedzy, zwlaszcza w grupie zarzadzajacych
0 najwyzszym poziomie wiedzy z zakresu zarzadzania innowacjami oraz do
ksztaltowania orientacji rozwojowej przedsigbiorstw. Jednak skutecznos$¢ doradz-
twa gospodarczego wymaga rozwinigtej zdolnosci innowacyjnej (zaawansowanej
wiedzy zarzadzajacych) jako warunku jej wykorzystania oraz uzyskania wysokie-
g0 poziomu orientacji rozwojowej MSP.
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