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1. Wprowadzenie

Jednym z najistotniejszych problemow zarzadzania miastem jest kwestia
komunikacji i rozwoju miejskich systemow transportowych. Spowodowane
jest to gtownie ogromna liczba pojazdow na drogach, niska przepustowoscia
wybranych szlakéw komunikacyjnych oraz stosunkowo stabym stanem in-
frastruktury liniowej transportu. Przez usytuowana w centrum Polski Lodz
przebiega ponadto kilka korytarzy tranzytowych niezwykle istotnych dla
transportu drogowego kraju, co staje si¢ przyczyna dodatkowych problemow.
W przypadku braku mozliwosci rozbudowy sieci drogowej, konieczne jest
wprowadzenie udoskonalen obecnie istniejacej infrastruktury liniowej trans-
portu. Z pomoca przychodza rozwiazania z zakresu Inteligentnych Systemow
Transportowych, ktorych zastosowanie przynosi wymierne skutki w wielu
miastach Polski i §wiata.

W niniejszym opracowaniu zostang zaprezentowane wybrane zagadnienia
z zakresu logistyki miasta, w szczegdlnosci znaczenie Inteligentnych Syste-
moéw Transportowych dla nowoczesnego zarzadzania transportem w miastach.
Ponadto autorzy skupili si¢ na przedstawieniu probleméw komunikacyjnych
Lodzi i propozycji ich rozwiazania z zastosowaniem rozwiazan wchodzacych
w sktad ITS. Zadania postawione przed czytelnikami polegaja na ocenie tych
rozwiazan i wskazaniu ewentualnych nowych propozycji w tym zakresie. Przy
pisaniu studium przypadku autorzy korzystali ze zrodet wtornych opisowych
1 statystycznych.

* Mgr, doktorant, Katedra Zarzadzania Miastem i Regionem, Wydzial Zarzadzania, Uniwer-
sytet Lodzki.
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2. System Transportowy a Inteligentny System Transportowy

System transportowy jest zbiorem procesow, elementow i zaleznosci, ktore
przeobrazaja okreslany popytem przeptyw pasazeréw i fadunkéw na ustugi trans-
portowe w kierunku wyjScia z tego systemu'.

tadunki

Pasazerowie

Popyt na ustugi /I

transportowe

System Transportowy Ustugi transportowe

Zrodto: J. Guch, Systemy Transportowe, http://www.pg.gda.pl/~damjakow/wyklad 02.pdf
[dostgp: 12.04.2015].

W sktad systemu transportowego wchodza réznego rodzaju relacje funkcjo-
nalne miedzy jego zasobami organizacyjnymi, technicznymi oraz prawno-ekono-
micznymi. Zaleznosci te stuza do nawiazywania wigzi gospodarczych w danym
regionie.

Innymi slowy na system transportowy sktada si¢ ciag operacji, ktorych rola
jest przemieszczanie. Transport w ujeciu ekonomicznym to ciag procesow, kto-
rych zatozeniem jest przemieszczanie towarow, ludzi lub ustug (spedycyjnych,
logistycznych, maklerskich), za wykonanie ktorych pobierana jest optata?.

W podejsciu gospodarczym system transportowy moze petni¢ funkcje wy-
konawcy ustug lub samego klienta. System transportowy moze czerpa¢ z innych
obszaréw gospodarczych, by¢ dla nich dostawca badz tez uczestniczy¢é w prze-
mieszczaniu towarow 1 0sob. Jest kompleksowym zbiorem réznych podsystemow
— finansowych, technicznych i organizacyjnych, ktérego gtéwnym wyrdznikiem
jest rozlokowanie infrastruktury bedacej jednoczesnie wskaznikiem stopnia za-
awansowania oferty sieci infrastrukturalnej danego regionu. System transportowy
z reguly postrzegany jest na podstawie liczby i jakosci dostepnych ushug trans-
portowych.

Inteligentny System Transportowy powstal w wyniku polaczenia roz-
wigzan telekomunikacyjnych i informatycznych z infrastruktura oraz $rodkami

' J. Gluch, Systemy Transportowe, http://www.pg.gda.pl/~damjakow/wyklad 02.pdf [dostep:
12.04.2015].

2 Transport osobowy i towarowy w systemie spoleczno-gospodarczym kraju, regionu i miasta,
http://www.bryk.pl/wypracowania/pozosta%C5%82e/logistyka/15214-systemy_i_procesy_trans-
portowe.html [dostep: 14.04. 2015].
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transportu. Takie rozwiazania pozwalaja m.in. na popraweg warunkoéw srodowi-
ska naturalnego, zwigkszenie bezpieczenstwa oraz przyczyniaja si¢ do zwigksze-
nia komfortu podczas jazdy®. Inteligentne Systemy Transportowe stosowane sa
obecnie w wielu obszarach. Moga by¢ migdzy innymi alternatywa dla kosztownej
i pracochtonnej przebudowy catej infrastruktury transportowej, np. w miastach
usprawniaja funkcjonowanie komunikacji miejskiej oraz stanowia zréodto cennych
informacji dla planistow transportu. Stosowane sa one takze w rozwiazaniach biz-
nesowych zwigzanych z ustugami transportowymi, ktorych gtéwnym zadaniem
jest pozytywne oddzialywanie na sfery takie, jak ekologia, ekonomicznos¢, bez-
pieczenstwo, zarzadzanie itp.

Na podstawie powyzszych stwierdzen mozna zauwazy¢, iz Inteligentne Sys-
temy Transportowe stanowia niejako innowacyjny dodatek do tradycyjnie funk-
cjonujacego systemu transportowego i infrastruktury, na ktorej si¢ on opiera.
ITS stanowia jednocze$nie fizyczny i wirtualny dodatek usprawniajacy procesy
zachodzace w obszarze systemu transportowego. Oba systemy wzajemnie si¢
uzupetniaja, z tym ze Inteligentny System Transportowy nie moglby istnie¢ bez
fizycznie istniejacego systemu transportowego. Z drugiej strony system transpor-
towy jest w stanie istnie¢ bez ITS, ale jego funkcjonowanie dawatoby wowczas
efekty znacznie gorszej jakosci.

3. Analiza problemu

Analizujac problemy komunikacyjne Lodzi nie sposéb nie rozpoczaé od
omoéwienia charakterystyki miasta. Stanowi ono cz¢$¢ tzw. aglomeracji todzkiej,
w sktad ktorej wchodza tez takie miasta, jak Zgierz, Pabianice, Konstantynow
Lodzki, Aleksandrow Loédzki, Ozorkéw, Glowno, Brzeziny, Strykow, Rzgow,
Koluszki, Tuszyn. Niewatpliwie jednak rdzeniem aglomeracji jest £odz, ktorej
liczba mieszkancow wynosi 718 tys.* Mamy zatem do czynienia z aglomeracja
monocentryczng, w ktorej kluczowa rolg odgrywa duzy osrodek miejski, wokot
ktorego usytuowane sg mniejsze miasta’. Taki uktad rodzi pewne konsekwencje
w kwestii rozwigzania polaczen komunikacyjnych pomig¢dzy rdzeniem a miasta-
mi skladowymi. W kontek$cie zaspokojenia potrzeb mieszkancow, najlepszym
rozwiazaniem jest wykorzystanie réznych rodzajéw transportu. Oprdcz transportu

3 Inteligentne Systemy Transportowe, <http://neurosoft.pl/obszary-dzialania/inteligentne-sys-
temy-transportowe/ [dostep: 14.04.2015].

4 Stan i struktura ludnosci oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2012 r. Stan
w dniu 31 XII, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2013.

5 D. Michalski, Realizacja ciezkiego tranzytu kolowego przez aglomeracje lodzkq, [w:] R. Ko-
ztowski (red.), Wybrane problemy nowoczesnej infrastruktury transportu drogowego, £.6dz 2012,
s. 49.
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drogowego (publicznego i prywatnego) dobrym rozwiazaniem okazuje si¢ trans-
port szynowy w postaci tramwajow oraz pociagéw. Warto wspomniec, iz aglome-
racja todzka dysponuje najdtuzsza linig tramwajowa w Polsce, o dtugosci 34 km,
taczaca Chocianowice z Ozorkowem®. Transport kolejowy jest realizowany przy
wykorzystaniu £odzkiej Kolei Aglomeracyjnej, funkcjonujacej od czerwca roku
20147,

Pierwszym problemem, jaki pojawia si¢ w aglomeracji todzkiej jest duza mo-
bilno$¢ mieszkancow pomigdzy poszczegdlnymi miastami wchodzacymi w jej
sktad, spowodowana w znacznej mierze wzgledami zarobkowymi (dojazdy do/z
pracy). Przykladem jest tutaj Strykow, gdzie ulokowanych zostato wiele centrow
logistycznych oraz zaktadow produkcyjnych. Jest to uzasadnione bliskim sasiedz-
twem skrzyzowania autostrad A1 i A28, Nie budzi zatem zadnych watpliwosci fakt,
ze wielu mieszkancow okolicznych miejscowosci poszukuje zatrudnienia whasnie
w tym miejscu. Najwigksze korki na drogach dojazdowych do Strykowa zauwa-
zalne sa w godzinach porannych (7:00-9:00), kiedy duzo oséb dojezdza do pracy,
a takze po potudniu, w porze powrotéw (15:00-17:00). Wigkszos$¢ ruchu pojazdow
skupia si¢ wowczas na drodze krajowej nr 1, ktora stanowi najkrotsze potaczenie
pomigdzy t.odzig a Strykowem. Ponadto polaczenie obstuguje takze jedna z linii
LKA, taczaca £.0dZ z Lowiczem. Do najbardziej newralgicznych punktéw na tra-
sie £.odz—Strykéw zalicza sig rondo przed Strykowem, taczace droginr 1, 141 71,
a takze wjazd na autostrade A2. W miejscu tym zastosowane zostato jedno z rozwia-
zan nalezacych do Inteligentnych Systemow Transportowych, jakim sa tzw. tablice
zmiennej tresci. Dzigki nim mozliwe jest przekazanie kierowcom wjezdzajacym
na rondo aktualnie panujacej sytuacji na autostradzie, m.in. ograniczen w ruchu
spowodowanych wypadkami drogowymi czy korkami. Rozwiazanie to w znaczacy
sposob pomaga kierowcy w planowaniu trasy przejazdu, gdyz widzac informacje
o utrudnieniu moze on wybra¢ alternatywna trase, oszczedzajac w ten sposob czas.
Znaki zmiennej tresci sa wlasciwie jedynym rozwiazaniem z zakresu ITS, ktore
moglo zosta¢ zaimplementowane w tym miejscu. Zestaw sygnalizacji swietlnych
potaczony z inteligentnym systemem sterowania ruchem w tym przypadku mogltby
spowodowac¢ skutek odwrotny od zamierzonego.

Drugim z kolei najczgsciej ,,zakorkowanym” punktem na trasie z Lodzi do
Strykowa jest Rondo Solidarnos$ci, ktore taczy ulice Kopcinskiego, Uniwersy-
tecka, Pomorska oraz, posrednio, Zrodtowa. W tym przypadku system sterowa-
nia ruchem mogltby okaza¢ si¢ niezwykle pomocny. Rondo Solidarnosci stanowi

¢ Ibidem, s. 51.

7 Lodzka Kolej Aglomeracyjna wystartowata! Polqczenie £6dz—Sieradz juz dziala, ,,Dziennik
Lodzki”, http://'www.dzienniklodzki.pl/artykul/3473541,lodzka-kolej-aglomeracyjna-wystartowala-
polaczenie-lodzsieradz-juz-dziala-zdjecia,id,t. html? cookie=1 [dostep: 11.03.2015].

8 Wezel autostradowy czyni cuda. Przybywa pieniedzy gminom, ,,Gazeta Wyborcza”, http:/
wyborcza.pl/1,75248,15855867,Wezel autostradowy czyni cuda Przybywa pieniedzy.html [do-
stgp 11.03.2015].
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przecigcie nie tylko drog, lecz takze linii tramwajowych. Ponadto znajduja sig
tam liczne przejscia dla pieszych. Dobrze skonstruowany, inteligentny system
sterowania ruchem poprzez optymalne zarzadzanie sygnalizatorami $wietlnymi
bylby w stanie uptynni¢ ruch w tym miejscu. Skorzystatyby na tym rozwiaza-
niu w szczegodlnosci pojazdy kotowe oraz szynowe komunikacji miejskiej. Jedna
z funkcjonalnos$ci inteligentnych systeméw sterowania ruchem jest mozliwos¢
reagowania na zblizajacy si¢ do skrzyzowania autobus lub tramwaj dzigki odpo-
wiednim czujnikom. System potrafi zidentyfikowaé pojazd oraz umozliwi¢c mu
pierwszenstwo przejazdu poprzez inteligentne sterowanie $wiatlami sygnaliza-
cji drogowej. Rozwiazanie to ma wiele zalet, takich jak uptynnienie ruchu czy
skrocenie czasu przejazdu. Ponadto zmniejszenie korkow pozytywnie wplywa na
srodowisko naturalne, gdyz do atmosfery emitowanych jest mniej szkodliwych
substancji. Problem przeptywu pojazdow pomigdzy poszczegdlnymi miastami
wchodzacymi w sktad aglomeracji nie dotyczy jedynie Lodzi i Strykowa. Podob-
ne sytuacje wystepuja na dojezdzie z Lodzi do Zgierza, Pabianic, Aleksandrowa
Lodzkiego i Konstantynowa L.odzkiego.

Drugim z kolei problemem komunikacyjnym todzi jest ruch tranzytowy.
W literaturze przedmiotu po$wigconej zagadnieniom transportu wyroznia si¢ dwa
podstawowe rodzaje tranzytu. Sa to’:

* Tranzyt bezposredni. Mamy z nim do czynienia woéwczas, gdy dany towar
jest jedynie przewozony przez terytorium danego kraju, bez prawa do jego skta-
dowania;

* Tranzyt posredni. W tym przypadku towar jest nie tylko przewozony, lecz
rowniez skladowany przez pewien okres na terytorium kraju.

W odniesieniu do aglomeracji t6dzkiej mamy do czynienia zardwno z tranzy-
tem bezposrednim, jak i posrednim. Przez jej obszar przechodza dwa europejskie
korytarze transportowe: VI — pionowy, z péinocy na potudnie i II — poziomy, z za-
chodu na wschod'. Tranzyt w kierunku péinoc—potudnie stanowi szczegdlny pro-
blem komunikacyjny dla Lodzi. Spowodowane jest to brakiem odpowiedniej infra-
struktury drogowej w postaci obwodnic miasta. W zwiazku z tym pojazdy kierujace
si¢ w strong Warszawy korzystaja z drogi krajowej nr 14 biegnacej przez wschodnia
czg$¢ miasta. W kontekscie tranzytu rownie istotna rolg odgrywaja aleja Jana Paw-
fa II oraz aleja Wtokniarzy, z ktoérych korzystaja pojazdy kierujace si¢ w strong
Gdanska. Zaréwno w jednym, jak i w drugim przypadku z pomoca moga przyjs$¢
rozwiazania z zakresu Inteligentnych Systeméw Transportowych. Mnogos¢ skrzy-
zowan wystepujacych na obu wspomnianych arteriach komunikacyjnych, a takze
potaczenie r6znych rodzajow transportu wymaga kompleksowych i przemyslanych
rozwiazan, takich jak np. wspomniane juz systemy sterowania ruchem.

° M. Hajdul, Przewozy tranzytowe, [w:] M. Stajniak, M. Hajdul, M. Foltynski, A. Krupa,
Transport i spedycja, Poznan 2007, s. 83—84.
10 D. Michalski, op. cit., s. 52.
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Kolejnym powaznym problemem L.odzi jest deficyt miejsc parkingowych.
Jest on spowodowany znacznym zwigkszeniem liczby prywatnych pojazddéw oso-
bowych w ciagu ostatnich dwoch dekad. Problem ten warto oméwi¢ na przykta-
dzie jednego z najbardziej rozpoznawalnych miejsc w Lodzi, czyli Centrum Han-
dlowego Manufaktura. Znajduje si¢ tam jedno z ciekawych rozwigzan nalezacych
do rodziny ITS, jakim jest system informacji parkingowych. Sktada si¢ on m.in.
z czujnikéw umieszczonych na kazdym miejscu parkingowym, ktore okreslaja,
czy w danej chwili jest tam zaparkowany samochdd. Przetworzone informacje sa
z kolei zbiorczo wys$wietlane na tablicach przy wjazdach na parkingi otaczajace
Manufakture. Kierowca przed wjazdem na parking otrzymuje zatem informacje
o liczbie wolnych i zajetych miejsc. W przypadku, gdy wszystkie miejsca parkin-
gowe sa zajgte, informacja pozwala na ominigcie danego parkingu i przejazd na
inny, mniej zattoczony. W oczywisty sposob przyczynia si¢ to do zaoszczedzenia
czasu kierowcow oraz zmniejszenia korkow na drogach dojazdowych do centrum
handlowego.

Nastepnym usprawnieniem w ramach transportu publicznego w Lodzi jest
obecnie wdrazany Inteligentny System Sterowania Inteligentnymi Tablicami
Informacji Pasazerskiej na przystankach Miejskiego Przedsigbiorstwa Komu-
nikacyjnego. Problemem dzi$ mocno zredukowanym, ale jeszcze do niedawna
silnie dajacym si¢ odczu¢ pasazerom komunikacji miejskiej, byt brak jakiej-
kolwiek informacji na temat zmian w organizacji ruchu pojazdéw transpor-
tu publicznego. Tego typu problemy na co dzien wynikaja z réznorodnych
wzgledow. Z jednej strony awarii moze ulec dany pojazd lub np. tramwajowa
sie¢ trakcyjna. Innym powodem moze chociazby by¢ wypadek drogowy lub
silne ,,zakorkowanie” danego odcinka drog wewngtrznych Lodzi. W takich
przypadkach pasazerowie oczekujacy na przystankach na przybycie pojazdu
transportu publicznego (tramwaju, autobusu) niejednokrotnie spedzali mno-
stwo czasu czekajac na pojazdy transportu miejskiego. Wielokrotnie przy-
czynialo si¢ to do spdznienia pasazera do pracy czy szkoty oraz — w efekcie
— na jego niezadowolenie z ustug MPK. Obecnie powyzszy problem zostat
W znacznej czg$ci rozwiagzany i sytuacja stale ulega poprawie dzigki wdraza-
niu Inteligentnych Tablic Informacyjnych w miejscach oczekiwania na §rodek
transportu publicznego. Tablice te sterowane sa zdalnie za pomoca kompute-
row z miejskiego centrum zarzadzania ruchem. Kierowca pojazdu transportu
publicznego po odnotowaniu awarii, korka ulicznego czy innych utrudnien
w ruchu spowodowanych wypadkiem lub czynnikami atmosferycznymi infor-
muje o tym oraz o ewentualnym opoéznieniu osobg w centrali odpowiedzial-
na za sterowanie ITS. Komputer automatycznie przesyta do elektronicznych
tablic umieszczonych na przystankach informacje o zmianie rozktadu jazdy
danej linii autobusowej badz tramwajowej. Dzigki temu rozwiazaniu pasazer
wie o pOzniejszym przybyciu nastgpnego pojazdu, ma takze mozliwos¢ wybo-
ru innego sposobu dotarcia do celu.
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Istotnym ograniczeniem ww. probleméw transportu miejskiego w Lodzi ma
by¢ dtugo wyczekiwany Obszarowy System Sterowania Ruchem (OSSR), kto-
rego wdrozenie i oddanie do uzytku wraz z trasa W—Z przewiduje si¢ na paz-
dziernik roku 2015''. Za prace nad wdrozeniem kompleksowego ITS w Lodzi
odpowiedzialna jest firma Sprint SA, ktora jednoczesnie odpowiada za podobne
inwestycje w Bydgoszczy 1 Olsztynie. £odzki Inteligentny System Sterowania
ruchem ma by¢ najwigkszy w catej Polsce i ma kosztowa¢ 78 milionow ztotych'2.
Podstawowymi celami wdrozenia przysztego systemu sa uptynnienie ruchu na
obszarze catego miasta oraz poprawa kondycji transportu publicznego.

Aby osiagnaé zatozone cele OSSR inwestorzy daza m.in. do":

* uptynnienia ruchu pojazdoéw transportu publicznego i zredukowania $red-
niego czasu ich przejazdu o co najmniej 5%;

» wzrostu ogbélnego bezpieczenstwa ruchu pojazdow;

» zmniejszenia liczby pojazdow indywidualnych na drogach na rzecz zwigk-
szenia liczby pasazeréw korzystajacych z komunikacji miejskiej;

» usprawnienia komunikacji na linii Centrum Sterowania Ruchem — Pasazer
na podstawie przekazywania informacji o korkach i innych utrudnieniach w ruchu
za pomoca implementacji tablic zmiennej tresci;

+ zapewnienia prywatnym pojazdom krotszego o minimum 5% przejazdu
przez miasto;

» zwickszenia komfortu i atrakcyjnosci korzystania ze $rodkéw transportu
publicznego, m.in. poprzez implementacj¢ systemu informacji pasazerskiej;

* wzrostu poziomu zycia w miescie m.in. poprzez redukcj¢ emisji spalin,
drgan, hatasu i ogdlna poprawg kondycji sSrodowiska naturalnego;

* 0goblnej optymalizacji transportu zbiorowego z infrastruktura i w efekcie obni-
zenia kosztow dla pasazerow, zwiazanych z korzystaniem z komunikacji publicznej.

Kompleksowos¢ powyzszych zatozen wymaga duzego naktadu pracy, insta-
lacji ro6znorodnych podsystemow i budowy fizycznej infrastruktury przeznaczo-
nej do realizacji powyzszych zalozen. Firma Sprint SA na tej podstawie proponuje
nastepujace rozwigzania':

* Wdrozenie oprogramowania SCATS oraz zmodernizowanie starych i wy-
budowanie nowych sygnalizacji $wietlnych na 234 skrzyzowaniach wraz z pota-
czeniem ich z systemem Lodzkiego Tramwaju Regionalnego;

' R. Czubinski, £odz: Zaczyna powstawaé obszarowy system sterowania ruchem, http://
www.transport-publiczny.pl/wiadomosci/lodz-zaczyna-powstawac-obszarowy-system-sterowania-
ruchem-44612.html [dostgp: 15.03.2015].

12 R. Czubinski, Trasa W-Z w Lodzi: Umowa na system sterowania ruchem, http://www.trans-
port-publiczny.pl/wiadomosci/trasa-wz-w-lodzi-umowa-na-system-sterowania-ruchem-2930.html
[dostep: 15.03.2015].

13 Inteligentne Systemy Transportowe dla fodzi, http://www.sprint.pl/its-lodz.html [dostep:
15.03.2015].

14 Ibidem.
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* System GIS;

» System Lacznosci;

» System Informowania kierowcow;

* ANPR - system inteligentnego rozpoznawania tablic rejestracyjnych w po-
jazdach przy uzyciu 121 zainstalowanych kamer;

+ System Informacji Mobilnych — dziewig¢ tablic/znakow zmiennej tresci;

» Implementacja urzadzen zasilajacych;

o Zastosowanie systemu SCADA dla tunelu;

* System Dynamicznej Informacji Przystankowej — zainstalowanie 141 elek-
tronicznych tablic;

» System Zarzadzania Transportem Publicznym;

* Przygotowanie i wyposazenie w odpowiedni sprzg¢t Centrum Zarzadzania
Ruchem;

» System rejestracji video CCTV — 11 istniejacych kamer plus 41 nowe do
zainstalowania;

* Wdrozenie specjalnej strony internetowej stuzacej pasazerom i kierowcom
komunikacji miejskiej w celach wizualizacji sytuacji w transporcie publicznym
i ruchu drogowym w ramach ITS.

4. Podsumowanie

Inteligentne Systemy Transportowe sa innowacyjna technologia, ktora jest
w stanie, przy stosunkowo niewielkich naktadach, spowodowaé efekty podob-
ne do tych, ktére wynikaja z przebudowy calej infrastruktury drogowej. Wiadze
Lodzi zdaja sobie sprawe, a w chwili obecnej L.odzZ staje si¢ liderem rozwiazan
z zakresu ITS w Polsce. Istotne jest takze, by wiedza na temat ITS i mozliwosci
jakie one daja byla szeroko propagowana, gdyz powszechne poparcie spoleczne
dla tego typu inicjatyw pozwoli na szybkie i skuteczne wdrazanie rozwiagzan ITS
w wielu innych miastach w kraju. Z pewnoscia oddanie z koncem pazdzierni-
ka 2015 r. do uzytku Systemu Obszarowego Sterowania Ruchem uczyni £.6dz
miejscem bardziej bezpiecznym, proekologicznym oraz przyjaznym zaréwno dla
miejscowej, jak 1 wizytujacej ja ludnosci.
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Zadania dla studentow

1. Proszeg krétko zdefiniowac ITS i1 wskazaé roznice pomigdzy Inteligentnym
Systemem Transportowym a Systemem Transportowym.

2. Prosze oceni¢ zastosowane w L.odzi rozwiazania z zakresu ITS.

3. Jakie rozwiazania z zakresu ITS zostaty wdrozone w Panstwa najblizszym
otoczeniu (miejscu zamieszkania)?



Prezentowana publikacja pt. Wybrane problemy zarzgdzania i finan-
sow. Studia przypadkow zawiera 14 studiow przypadku (case study)
z zarzadzania i finansow. Studium przypadku jest to opis badanego
obiektu (zjawiska, proceséw) w okreslonych warunkach, miejscu
i czasie. Wspotczesdnie jedna z gtéwnych metod wykorzystywanych
w naukach o zarzadzaniu jest wtasnie metoda case study, a w USA
i Wielkiej Brytanii jest to metoda wrecz dominujaca. Polega ona na
analizowaniu i omawianiu prawdziwych (lub prawdopodobnych)
sytuacji, uczy podejmowania decyzji gospodarczych w konkretnych
uwarunkowaniach i przewidywania konsekwencji tych decyzji dla
przedsiebiorstwa. Gtéwnym celem stawianym publikacji jest uzu-
petnienie luki na rynku wydawniczym w zakresie zwartych pozycji
zawierajacych studia przypadkow z obszaru nauk o zarzadzaniu i fi-
nansach. W literaturze fachowej mozemy spotkac sie tylko z kilkoma
publikacjami o zasiegu ogo6lnokrajowym, a takze z niewieloma pu-
blikacjami wydanymi przez wydawnictwa o zasiegu lokalnym przed
prawie dziesiecioma laty.

Zaprezentowane przypadki mozna pogrupowac wedtug proble-
mow, jakich dotycza. Pierwsza grupa odnosi sie do zagadnien zarza-
dzania strategicznego i marketingowego. Kolejne dotycza zarzadza-
nia i rachunkowosci w przedsiebiorstwie. Nastepna grupa omawia
problemy zarzadzania personelem, a ostatnia koncentruje sie na
problemach zarzadzania miastem, regionem i w administracji pu-
blicznej. Autorzy wyrazaja przekonanie, ze prezentowana publika-
Cja, zawierajaca studia przypadkow opisujace rzeczywiste sytuacje
gospodarcze i przedsiebiorstwa, bedzie wykorzystywana w proce-
sie nauczania w wyzszych szkotach w Polsce na kierunkach ekono-
micznych i zarzadzania.
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