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1. WSTEP

Cechy wyrézniajaca sektory bankowe krajow EuropySrodkowo-
-Wschodniej (ESW) jest niezwykle wysoki udziat Kapi zagranicznego w ich
strukturze wtasriziowej, w konsekwencji ich otwarcia dla inwestoréagm-
nicznych w procesie transformaciji. Kapitat zagraniczmjkwgt do srodkowoeu-
ropejskich sektoréw bankowych w drodze inwestygiugreenfield w wyniku
przegcia matych prywatnych bankéw lokalnych, ale przedzystkim w efek-
cie procesu prywatyzacji duch i srednich bankéw krajowych. Dla bankéw
Z krajow rozwingtych gospodarczo otwarcie w latach 90. XX w. rynk6SVE,

0 nieporéwnywalnie mszym poziomie nasycenia ustugami bankowymi, stwo-
rzyto niepowtarzalyp okazg wzrostu skali dziatania i dywersyfikacji geografic
nej. Zaangzowanie w regionie, szczegolnie w patkowym okresie transfor-
maciji, obarczone byto wysokim ryzykiem makroekoncamiym i politycznym,
jednake otwieratlo szagsna pozyskanie nowych rynkéw o ponadprzew)
dynamice wzrostu i poziomie rentowssd W konsekwencji tych proceséw
dominupca czs$¢ sektora bankowego w niemal wszystkich krajach ES\la-

zta sk pod kontrod bankéw zagranicznyéh

Ze wzgkdu na globalizagj finanséw i wzrost znaczenia bankawbmie-
dzynarodowej, wanym nurtem wswiatowych badaniach empirycznych jest
analiza poréwnawcza efektywdw dziatania bankoéw krajowych i zagranicz-
nych, jednak wnioski z nich wyptywgje nie § jednoznaczne. Lensink i in.
[2008: 834—-844], opierag sk na danych z ponad 100 krajéw, wskazalimaz-

" Dr, Katedra Finanséw, Uniwersytet Ekonomiczny vakowie.

1 Naptyw kapitatu zagranicznego zostat ograniczonshawenii (29% aktywow), a tak
w krajach Wspolnoty Niepodleglych Rsw (np. Rosja 18%, Ukraina 33%, Bialér85% , przy
czym w krajach WNP — poza Ras} kapitat zagraniczny w dym stopniu pochodzi z Rosji);
dane na koniec 2012 [za:] Raiffeisen Research [R013
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liwos¢ uzyskania przewagi przez banki zagraniczne jeatetrdona od wielu
czynnikow, uksztattowanych zaréwno przez speeykkaju macierzystego jak
i geograficznej, kulturowej i instytucjonalnej odlegti pomkdzy krajem ma-
cierzystym a goszaeym. Whnioski te § zgodne z ograniczanwersp hipotezy
przewagi globalnejlifnited form of the global advantage hypotgsgformuto-
warg przez A. Bergera i in. [2000: 23-158], m@u4, ze ponadprzeg¢ing efek-
tywnos¢ w krajach goszegych uzyskuj z reguty banki zagraniczne pochadz
ce z krajéw o sprzyjagych warunkach rynkowych i instytucjonalnych.

Poréwnania efektywrioi bankdéw krajowych i zagranicznych funkcjosuj
cych w krajach ESW z reguty potwierdzaly przewdmgnkow zagranicznych,
wskazujc réwnoczénie dodatkowe czynniki determirygie £ przewag. Bonin
i in. [2005: 31-53], badag 11 krajéw ESW w okresie 1996—2000 potwierdzili,
ze banki kontrolowane przez kapitat zagraniczny @gieustugi wyzszej jakdci,
udzielap wigcej kredytow i g bardziej efektywne kosztowozmnbanki krajowe,
a przewaga ta jest najsilniejsza w bankach kontrahywh przez zagranicznych
inwestoréw instytucjonalnych. Fries i Taci [2005-84], potwierdzajc prze-
wag; efektywndciowa bankéw zagranicznych w ESW (15 krajéw, okres 1994
—2001) wskazali rownoc#eie jako grup najbardziej efektyws banki sprywa-
tyzowane z wikszagciowym udziatem wigcicieli zagranicznych. Yildirim
i Philippatos [2007: 123-143], analizgj 12 krajow w latach 1993-2000,
wskazali,ze banki zagraniczne dziadag w ESW osigaja wyzszy efektywna¢
kosztova, ale réwnoczénie nizsz efektywnaé przychodow, podczas gdy
Mamatzakis i in. [2008: 1156—-1172], analgmikraje ws¢pujace do Unii Euro-
pejskiej w okresie przedakcesyjnym 1998-2003, potlzierwyzsz efektyw-
nos¢ przychodow, ale nisz efektywnaé kosztowa bankédw zagranicznych.
Z kolei inni autorzy: Koutsomanoli-Filippaki i if2009: 557-567] oraz Huang
iin. [2011: 143-157], stosaf inne metody analityczne, potwierdzili przewag
bankéw zagranicznych zaréwno w zakresie produktyaingak i efektywndci
kosztowej i przychodowe;j.

W przytoczonych badaniach zwykle wybierano do agatilkuletni okres
rozpoczynajcy sk jeszcze w latach 90. XX w. Istotna przewaga bankaégra-
nicznych nad instytucjami krajowymi wynikata zatewduzym stopniu z szyb-
szego wprowadzenia nowoczesnych technologii, systemaradzania ryzy-
kiem, dédwiadczenia i umigjtnosci zarzdczych, a take tatwiejszego i tészego
dostpu do kapitatu za goednictwem spotek—matek. Z czasenvtakanki kra-
jowe wypracowaty niezine procedury, pozyskaty élgiadczenie i umiejtno-
ci pozwalajce efektywnie konkurowaz zagranicznymi rywalami, jednako-
diem przewagi bankéw zagranicznych, funkcjaoygch jako ogniwo instytucji
miedzynarodowych, pozostato wsparcie spétek—matek,zliwiajace bardziej
dynamiczny rozwdj poprzez finansowanie zetme.

Struktura wtasneiowa w sektorze bankowym w ESW, z udziatem kapitatu
zagranicznego przekracgzaym niejednokrotnie 90%, unierdavia obecnie
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analiz poréwnawcz bankéw krajowych i zagranicznych, gdianki krajowe,
bedace w zdecydowanej mniejsin, czsto maj tez specjalny charakter i inn
hierarch¢ celéw (np. banki pestwowe, banki spotdzielcze, banki zrzegea).
Zamiast poréwnywabanki krajowe i zagraniczne, podejmuje satem porow-
nania wybranych grup bankéw zagranicznych, zdefiaioyeh poprzez ich kraj
pochodzenia, sposob weja na rynki ESW (tworzenie nowych bankéw
vs.przegcia bankow ja funkcjonupcych), formy organizacyjne (spotki—corki
vs oddzialy) czy struktury finansowania. Innym padam jest poréwnywanie
pod wzgkdem okrélonych charakterystyk spotek—cérek z krajow rozjaigsich
si¢ ze spotkami—matkami [Kowalewski 2011].

Strategie bankéw, ktore zaangaaly sk w rejonie ESW miaty charakter
skoncentrowany na jednym lub niewielkiej liczbiajéw, ktére uznane zostaty
za strategiczne, albo charakter zdywersyfikowany,aczajcy réwnoczess
obecné¢ w catym regionie (w wikszaici krajow). W niniejszym artykule skon-
centrowano si na bankach kontrolowanych przez kapitat zagramicgtosujc
jako kryterium ich podziatu strategiwobec regionu ESW prayp przez inwe-
stora strategicznego. Mizynarodowe grupy bankowe, ktore zaamyeaty si
w regionie ESW w sposéb zdywersyfikowany geogralfiezbudujc gesty siet
spotek zalenych w wielu krajach (oznaczone dalej skrétem MGRB-Bostaty
poréwnane z bankami, ktére wybraly strageggraniczonej obecioi w regio-
nie, skoncentrowanna kilka wybranych krajach ESW. Celem niniejszegg-a
kutu jest weryfikacja hipotezy badawczeg strategia zdywersyfikowanej obec-
nosci na rynkach ESW pozwolita gdzynarodowym grupom bankowym gsi
gna¢ wyzszy efektywndé, poprzez zastosowanie wegtrznych kanatéw prze-
ptywu kapitatu oraz informacji i dwiadczé pozyskanych w innych krajach.
W okresie pokryzysowym problem ten nabrat szczegfinenaczenia, gay
wiele grup bankowych prowaslzych dziatalné¢ transgranicz ze wzgédu na
konieczndé¢ zmniejszenia dvigni, dokonuje modyfikacji swojej strategii, tak
w stosunku do obszaru ESW. Redukcja ich zazwania w ESW, koncentra-
cja na wybranych rynkach i wycofanie z krajow niatggicznych, czyli odégie
od strategii zdywersyfikowej geograficznie obeiav tym regionie, byla te
czesto jednym z zale@eKomisji Europejskiej warunkggych uzyskanie pomo-
cy publicznej (np. KBC, WestLB, Commerzbank).

2. MIEDZYNARODOWE GRUPY BANKOWE
W KRAJACH EUROPY SRODKOWO-WSCHODNIEJ

Przegcie kontroli nad domingpa czécia bankow w krajach ESW przez
miedzynarodowe grupy bankowe, gtéwnie pochmdz z Europy Zachodniej,
zawsze wzbudzato wiele kontrowersji atpliwosci dotyczcych potencjalnych
mozliwosci ich zachowa niekorzystnych dla krajow goszgzx/ch, szczegdinie
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w trudnych okresach kryzysowych. Istotnym radzem, ktorym dyspongi
MGB jest wewntrzny rynek kapitatu, pozwalgy na przeptyw kapitatu od/do
spotki matki oraz pomgdzy spotkami zakenymi w r&znych krajach, wzmacnia-
jac ich sik rynkowa, uodporniajc je na zewegtrzne szoki makroekonomiczne,
zasilapc finansowo ich dynamiczny rozwdj i dostarczajaiszego kapitatu
dzieki globalnej rozpoznawalsoi i wysokiej wiarygodnéci spétki—-matki. Jest
to tak zwany efekt wsparciapport effegt korzystny zaréwno dla spotek za-
leznych, jak i dla kraju goszgezego. Jednale kanat wewstrzny mae by tak-
ze wykorzystywany do przesuwania kapitalu do najbejdentownych inwe-
stycji (do spotki matki lub tedo innych spotek zakaych), powodujc ostabie-
nie spétek uzyskgpych przejciowo nizsz rentowndé np. w wyniku nieko-
rzystnych warunkéw makroekonomicznych. Takie zacho&anidzynarodo-
wych grup genergjefekt substytucjiqubstitution effeg¢t mogicy doprowadz
do eskalacji niekorzystnych tendencji w kraju gagegm [de Haas i van Lely-
veld 2010: 1-25]. Obeckd bankéw mg¢dzynarodowych mie zatem oddziaty-
waé na gospodakk kraju goszczcego w sposoOb stabilizigy (poprzez efekt
wsparcia) lub destabilizagy (poprzez efekt substytucji). Analiza pierwszego
dzieskciolecia transformaciji, kiedy wiele krajow ESWéddadczyto kryzysu
finansowego, potwierdzita istnienie w MGB westrznego rynku kapitatu
i skuteczne jego wykorzystanie w celu finansowegpamsia wschodnioeuro-
pejskich spotek zaimych [Haselmann 2006: 283—-299]. Jediakstatni kryzys
finansowy, ktéry dotkgt gtéwnie kraje najbardziej rozwigtie, a zatem kraje
macierzyste bankéw wgdzynarodowych, ostabit ich kondycjekonomiczno-
-finansovy, a wiele spérod nich zmusit do ubieganagsd pomoc publiczs
niezkedng do zaegnania gréby bankructwa. Kryzys 2007-2009 ¢dace jego
konsekwengj zmiany regulacyjne, naktadag na banki obowkek zmniejsze-
nia dzwigni finansowej, wywotaty gibokie zaniepokojenie o ewentualne skutki,
jakie maze w ich wyniku odczéiregion ESW. W pierwszym etapie pojawit@ si
zagraenie ograniczenia kredytow, szczegdblnie dla malyé&tednich przedst
biorstw, ze wzgldu na odgjcie doptywu kapitatu do spétek zaleych MGB od
spotek matek. Problem ten byt szczegdlnie istotngrajach ESW, w ktorych
wartas¢ lokalnie pozyskanych depozytéw byta istotnigsaa od wartéci udzie-
lonych kredytéw (gtownie kraje Europy Potudniowo-ttedniej). Zagreenia
tego udato si unikm¢, m.in. dzeki tzw. Inicjatywie Wiedéskiej (Vienna
Initiative), stanowicej nieformalne prywatno-publiczne forum, gromgmz
miedzynarodowe instytucje finansowe (m. in. MFW, EBOR, EB#chodnioeu-
ropejskie banki &dace gldwnymi inwestorami w regionie ESW oraz przaest
wicieli wlkadz publicznych, bankéw centralnych i isicji regulacyjnych za-
réwno z krajow goszerych (ESW), jak i z krajow macierzystych. Celem Ini-
cjatywy Wieddskiej bytlo publiczne zamanifestowanies MGB nie wycofuy
wsparcia dla swoich wschodnioeuropejskich spétetelcéa przez to zapobie-
zenie gwattownemu wzrostowi ryzyka finansowego wyeategionie. Inicjaty-
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wa Wieddéska (przetom lat 2008/2009) spetnita syvojle, a zachodnioeuropej-
skie grupy bankowe, potwierdaajtrwala¢ swojego zaangawania w regionie
ESW, dostarczyly argumentow wskagmjch na pozytywny, stabilizagy ich
wptyw na kraje goszeze. Jednate konsekwengjzaostrzenia wymogow regu-
lacyjnych byt narastaty proces delewarowania, zaktagtaj, po wyczerpaniu
mozliwosci pozyskania nowego kapitatu, redukektywow. W raportach 6
nych instytucji [IMF 2012; ECB 2012] pojawity siszacunki dotycxre skali
tego zjawiska (pomedzy 1,6 a 2 bin euro) oraz potencjalnych jego skutkita
gospodarki. Zwracano uwagze redukcja skali dziatania i ograniczenia kredytu
beda prawdopodobnie realizowane najpierw i przede wkiyspoza granicami
kraju macierzystegohpme-bia} a jako region najbardziej zagomy wskazy-
wano widnie region ESW. Wiele europejskich bankéw zrewidawvatvop
diugoterminowy strategg, a spérod gtownych inwestoréw w tym regionie jedy-
nie Unicredit zdecydowanie potwierdziée traktuje go jako rynek strategiczny
i nie planuje ogranicZaswojego zaangawania [IMF 2012]. Z pocgkiem
2012 r. stworzono InicjatygWiedeiska 2, ktorej gtdwnym zadaniem jest zapo-
bieganie gwattownemu, nieupgdkowanemu wycofywaniu kapitatu z regionu
ESW oraz monitorowanie procesu delewarowania.

Dotychczas europejskie grupy bankowe ablyi dzwignie finansovg
gtéwnie poprzez pozyskiwanie nowego kapitatu: weske 2008—2012 ich kapi-
taly wlkasne wzrosty o 35%, (banki strefy euro wytenwialy akcje o4cznej war-
tosci ponad 133 mld euro) podczas gdy wattaktywow pozostata w 2012 r. na
poziomie zblkonym do poziomu z kiwa roku 2008. Jednad trudndci z upla-
sowaniem kolejnych emisji spowodowaty zmgatych tendencji od potowy
2012 r. i w okresie 9 miegiy (do marca 2013 r.) aktywa bankéw strefy euro
spadty o okoto 1,3 bin euro (—3,8%) [ECB 2013].

Proces delewarowania bankow europejskich spowodstedhe ogranicze-
nie ich zagranicznych ekspozycji, jednak — wbrew gmmehnym obawom
— W najmniejszym stopniu dotihregion ESW. M¢dzynarodowe grupy bankowe
z Austrii, Wioch i Francji, (niemal potowa kapitatagranicznego zainwestowa-
nego wsrodkowoeuropejskich bankach) utrzymaty na koniet220 ekspozycje
wobec regionu na poziomie zabnym do roku 2009, podczas gdy w tym sa-
mym czasie zmniejszyty zagraniczne aktywa w innggfionachswiata o okoto
15-20%. Banki z innych krajow Europy Zachodniej zejsiyly co prawda
swojg aktywna¢ w ESW o0 5-6% (2012:2009), ale byla to 3-krotnie ejszra
redukcja aktywoéw w poréwnaniu doe¢idokonanych na rynkach krajow roz-
winigtych, gtéwnie w strefie euro (poza krajem macierngygt[Raiffeisen Rese-
arch 2013]. Jednak stopi@ delewarowania w regionie ESW jest silniezzié
cowany, uzaleniony od sytuacji ekonomicznej w poszczeg6lnyctjdala naj-
intensywniej przebiega on nag¢dfzech, Stowenii i Ukrainie, natomiast najta-
godniej w pozostatych krajach Europy CentralnejoRdESW, pomimo narasta-
jacego problemu z jakoig kredytow, pozostaje atrakcyjnym rynkiem, ofgru;j
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cym wchz relatywnie wysok dynamile wzrostu, rentowni i fatwaos¢ w pozy-
skaniu depozytéw, dlategozteniejsce po wycofuacych sk inwestorach cftnie
zajmup inni, albo obecne tu jugrupy bankowe w celu wzmocnienia swej pozy-
cji rynkowej, albo zupetnie nowi gracze w tym regmndV tab. 1 przedstawiono
inwestycje i dezinwestycje najwmiejszych mgdzynarodowych grup banko-
wych dziatajcych w ESW w spos6b zdywersyfikowany (MGB-R), ktdryc
efektywnda¢ bedzie przedmiotem analizy w dalszepéa artykutu.

Tabela 1l

Zmiana zaangawania wybranych grup bankowych w rejonie ESW

Grupa bankowa

Dywersyfikacja
w krajach ESW

Zmiana zaang@wania w rejonie ESW

Unicredit Group

2008: 16 krajow
2012: 15 krajéw

Dezinwestycje: w Kazachstanie (Kazakh ATF Group),

w Polsce zmniejszenie udziatu w Pekao SA z 59
do 50%.

Inwestycje: zakup od RBS Romania linii bankggio
detalicznej iprivate banking.

Intesa Sanpaolo

2008: 10 krajow
2012: 10 krajow

Brak dezinwestycji pomimo strat poniesionych
w niektorych krajach ESW (¥gry, Rumunia,
Ukraina).

Erste Group

2008: 7 krajow
2012: 6 krajow

Dezinwestycje: sprzedaikrainskiej spoiki (Erste
Bank Ukraine); restrukturyzacja w Rumunii i Sto
wenii (redukcja zatrudnienia i placowek).

Zainteresowanie wgiem na nowe rynki ESW (Pol-
ska) lub zwgkszeniem obecnej pozycji rynkowej
przez przejcia (Serbia).

Raiffeisen Bank

2008: 16 krajow

Brak dezinwestycji, ale znaczna redukcja akty$eno

International | 2012: 17 krajow (aktywa, zatrudnienie) w Stowenii.
Zwickszenie udziatu rynkowego w Polsce (pezes
Polbanku) , zapowied(marzec 2013) przgjia
czesci operacji od Citibank w Rumunii.
KBC 2008: 7 krajow Restrykcje zwjzane z pomagpubliczry: dezinwe-

2012: 4 kraje

stycje w Polsce, Stowenii, Ros;ji, Serbii; koncentr
cja na czterech krajach CEE.

Societe Generalg

2008: 14 krajow

2012: 13 krajéw

Dezinwestycje na Biatorusi i Ukrainie (sprzeda

niewielkich bankow).

[=)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie RaiffeiseseBrchCEE Banking Sector Re-
port, edycje za lata 2009—2013.

3. METODOLOGIA BADA N

Zakres analizy ograniczono do siedmiu krajéw regidSW, ledacych
cztonkami Unii Europejskiej: Butgarii, Czech, PolsKumunii, Stowacji, Sto-
wenii i Wegrzech (ESW-7). Z analizy wyeliminowano kraje natjuMie,
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ze wzgkdu na odmiens sytuacg wlkasndciowa w sektorze bankowym (domi-
nacja bankéw skandynawskich). W badaniach nie wapipno te krajow
Europy Potudniowo-Wschodniej, niedacych cztonkami UE ani krajow nale-
zacych do Wspdlnoty Niepodlegtych fstw, aby ogranicaywewretrzne zré-
nicowanie grupy. Analiz objeto lata 2005-2011, czyli zarbwno okresomu
kredytowego przed rokiem 2008, jak i kryzysu na ryfikansowym oraz po-
kryzysowych zmian regulacyjnych.

W celu weryfikacji postawionej hipotezy wybrano dpalizy banki z kra-
jow ESW-7 kontrolowane przez s#emiedzynarodowych grup bankowych,
pochodzacych z Europy Zachodniej, szczegdélnie aktywnych yonie ESW
(MGB-R) i poréwnano je pod wzgllem efektywnéci z innymi bankami dziata-
jacymi w regionie. Jako kryterium selekcji grup bankoWw przygto wartgé
aktywoéw w regionie ESW, rozgios¢ geograficza oraz liczle placowek,
w efekcie czego do grupy tej zaliczono dwa bankiskie: Unicredit i Intesa
Sanpaolo, dwa banki austriackie: Erste Bank i Rmiffn Bank, jeden bank bel-
gijski: KBC oraz jeden bank francuski: Societe Geaie § to najwaniejsi
inwestorzy w rejonie, og€znej wartdci aktywéw w ESW sigajacej na koniec
2011 r. 450 mid euro. Najwgz wartags¢ aktywow w bankackrodkowoeuro-
pejskich miat Unicredit (ponad 110 mid euro), jednmakatywnie najbardziej
zaangaowane byly dwa banki austriackie, dla ktorych w&rt@aktywow
w spotkach—cérkach z ESW stanowita ponad 50% eirektywow catej gru-

py (rys. 1irys. 2).

110,5

76,2
67,3 67,5

Rys. 1. Aktywa grup bankowych pochadygch z UE
zaangaowane w rejonie ESW (mld euro; 2010)

Zrodto: Raffeisen Research [2011].
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@ Udziat aktywow w rejonie CEE w aktywach grupy

£ Udziat przychodéw z rejonu CEE w przychodach grupy

82

UniCredit Erste RBI KBC SocGen ISP

Rys. 2. Zaangawanie wybranych bankéw w rejonie ESW (2010)
Zrodto: jak do rys. 1.

Najbardziej zdywersyfikowandziatalng¢ w regionie prowadzit Unicredit,
Raiffeisen i SocGen, kdy bowiemswiadczyt ustugi w co najmniej 14 krajach
za pdrednictwem co najmniej 2 500 placowek. W analizie miezgkdnino
najwickszego pod wzghem aktywow banku ESW - rosyjskiego Sberbanku,
gdyz jego dziatalné¢ koncentruje si gtdbwnie na obszarze WNP, a ¥@g na
rynki krajéw Europy Centralnej i Potludniowo-Wschagmiato miejsce dopie-
ro w 2011 r. poprzez zakup od austriackiego Volkkbgiaci spotek zalaych
w kilku krajach ESW. Poniewarok 2011, ostatni rok ollly analiz, przyniést
takze inne istotne zmiany na rynku bankowym ESW, dlatggy definiowaniu
grupy badawczej opartoesha danych z roku 2010, lepiej reprezesdych
sytuacg w catym analizowanym okresie.

Analiza obgta zatem grup okoto 30 bankéw (por. tab. 2), ktére poréwnano
Z innymi bankami komercyjnymi dziakgjymi w regionie (ich liczba, w zate
nosci od roku, ksztattowata siw przedziale 133-159). W analizie nie uvezfyl
niono bankéw spétdzielczych, oddziatéw instytucjedlytowych oraz bankéw
o charakterze przedsiiorstw pastwowych (np. w Polsce Banku Gospodarstwa
Krajowego). Jednostkowe dane finansowe o bankachquz z bazy danych
Bankscope.

Ze wzgkdu na niewielk liczbe analizowanych bankéw, w celu poréwnania
ich efektywndci wykorzystano nieparametryczmmetod DEA (Data Enve-
lopment Analysjs ktéra, w poroéwnaniu z metodami parametrycznymi,zme
stosowé& przy znacznie mniejszych liczebiotach zbioréw. DEA naley do
metod z zakresu programowania liniowego, ktora dializowanego zbioru
jednostek identyfikuje relatywngranic ich efektywndci, a nasfpnie ustala
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wskazniki efektywndaci, przyjmupce wartdci od 0 do 1, odzwierciedkgje
odlegtai¢ od tej granicy. DEA mize by oparta na zaleniu statych efektéw
skali (Constant Return to Scal€RS) lub zmiennych efektow skaWdriable
Return to ScalevRS).

Tabela 2
Aktywnos¢ wybranych grup bankowych w krajach ESW-7
UniCredit KBC Erste Ban Raiffeisen Intesa Societe
Bank Sanpaolo Generale
. UniCredit Raiffeisen
Bulgaria Bulbank X Bank X SG Expressbank
. . Raiffeisen
Czechy UniCredit CSOB CS Bank X KB
Polska Bank Pekadredyt Bank X Raéf;enlien X Eurobank
Rumunia | UniCredit X BCR Rag;i'ien ISP Romania BRD
. . . Slovenska i
Stowacja | UniCredit CSOB Sporitelna Tatra bankg VUB Banka| X
Stowenia| UniCredit X* X Raéf;enlien Banka Koper SKB
Wegry UniCredit K&H Erste Raiffeisen CiB X

* — udziat mniejszéciowy w banku NLB;
X — oznaczaze albo grupa bankowa byta nieobecna w danym kedhgze w bazie Bank-
sope nie byto danych o sp6tce—corce.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Stosowanie modeli CRS zakfada prawdzgveatazenia o optymalnej skali
dziatania, podczas gdy modele VRS pozwateg dekompozyejefektywndaci
na dwa skfadniki: czystefektywnd¢ techniczi (pure technical efficiengyoraz
efektywnda¢ skali (scale efficiency W pracach z zakresu bankaigbz reguty
przyjmuje s¢ zatazenie o zmiennych efektach skali, wynikeg z faktu,ze
optymalna skala dziatania rzadko jestsgana. Modele DEA magby¢ zorien-
towane na nakfadyir(put-oriented lub na wyniki putput-orientefl W pierw-
szym przypadku techniczna nieefektywégest identyfikowana jako nitiwosc¢
proporcjonalnej redukcji naktadéw, w celu uzyskatggo samego wyniku,
w drugim za jako maliwo$¢é uzyskania wyszych wynikéw przy tym samym
poziomie naktadéw. W modelach z zakresu bankewprzyjmuje s¢ najcz-
sciej modele zorientowane na nakfady, co wynika zkomania o wgkszej kon-
troli nad naktadami @i wynikami [Fethi i Pasiouras 2010: 189-198]. Niekto
autorzy przyjmuy jednak odmienne zatenia dla krajow przechogeych trans-
formacg, argumentujc, iz w krajach tych, ze wzgtlu na wysoki popyt na ustu-
gi bankowe, wzrost produktywsc oshgany byt raczej poprzez zgkiszanie



290 Katarzyna Mikotajczyk

wynikéw niz poprzez redukejnaktadéw [Delis i in. 2011: 735-764]. W niniej-
szym artykule zastosowano model DEA zaktackgjzmienne efekty skali i zo-
rientowany na naktady.

Bardzo istotnym elementem analizy efektywciojest dobor naktadow
i wynikéw. Zgodnie z domingcym w literaturze przedmiotu podejem zasto-
sowano model banku jako frednikd, przeksztatcapego pozyskane fundusze
w aktywa pracujce, przy wykorzystaniu zasobow ludzkich i aktywéwatych.
Model parednika ma jednade wiele odmian (opagtm. in. na aktywach, warto-
sci dodanej, wynikach finansowych), a dobér zestavalttadow i wynikéw
w sposoOb znagey wptywa na uzyskane rezultaty. Ze walyl na brak jedno-
znacznych przestanek co do optymalnego zestawuepyeh naktadéw i wyni-
kéw, w niniejszym artykule w celu weryfikacji postawiongpdiiezy zbudowano
cztery modele:

1. Model A — tradycyjny model bilansowy, w ktérym zdeéiwano trzy
rodzaje naktadéw: depozyty, wynagrodzenia oraz aktywale, oraz trzy wiel-
kosci wynikowe: warté¢ udzielonych kredytow, inne aktywa pragug oraz
wyniki nieodsetkowe (@dace odzwierciedleniem pozaodsetkowej dziatétno
bankéw). Taki model wykorzystali m. in. Delis i in. [2011: 7364],

2. Model B — odmiaa modelu bilansowego, w ktérej swdd naktadow
zamiast aktywow trwatych wprowadzono kapitat whagtaks modyfikacg sto-
sowali m. in. Sturm i Williams [2004: 1775-1799)),

3. Model C — model oparty na rachunku wynikéw; w nadiktadow wyko-
rzystano koszty odsetkowe i koszty pozaodsetkoaky jielkagci wynikowe
przyjeto wyniki odsetkowe i wyniki pozaodsetkowe [SturnWiilliams 2004:
1775-1799],

4. Model D, w ktérym odzwierciedlono wzrastep rok depozytéw jako
stabilnegazrodta finansowania dziatalgoi bankowej. W tym modelu depozyty
przyjeto zaréwno w roli naktadéw (koszty odsetkowe) jakynikow (wartasé
depozytow). Takie podgie zastosowat m in. Chen i in. [2005: 229-245]. Dru-
gim naktadem, podobnie jak w modelu C, byty koszty pozetidsve, natomiast
pozostate wyniki to aktywa pracigie oraz wyniki pozaodsetkowe.

Ocere efektywndaci ustalono na podstawie odlegtd od granicy, wyzna-
czonej wspolnie dla wszystkich siedmiu krajéw. Tagiedefcie zaktada po-
réwnywalnag¢ otoczenia makroekonomicznego, co — nawet pomimanicge-
nia analizy tylko do kilku najbardziej zbtinych krajow regionu ESW — me
budzic watpliwosci. Jednake zbudowanie niezataych granic efektywriei
osobno dla kadego kraju powodowalo z jednej strony niemmas¢ skonsolido-
wania danych o spétkach—corkach danej grupy bankowiatapcych w ré-
nych krajach (oceny efektywba porownywalne tylko w zakresie danego kra-

2 Innym podejciem jest model producenta, w ktérym bank przeksataaklady takie jak
kapitat i praca w dostarczane ustugi bankowe. W pgdegciu wyniki mierzy s¢ zwykle licziy
rachunkéw bankowych, ikgig zawartych transakcji lub uméw.
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ju), z drugiej z& mata liczba bankéw w niektérych krajach ograniazadli-
wos¢ zastosowania metody DEA.

Po obliczeniu efektywniei dla wszystkich bankéw, ostate@zocers o cha-
rakterze relatywnym zbudowano w dwojaki sposoéb:

- $redni wskaniki efektywnaci wszystkich bankéw z ESW-7 kontrolowa-
nych przez dapnMGB-R oceniono na tle pozostatych bankow regi¢imadni
poziom efektywnéci wszystkich pozostatych bankéw regionu ESW-7 pitoy
jako 100%);

- spoikki kontrolowane przez wybrane MGB-R ocenionatleavszystkich
innych bankoéw dziatagych w danym kraju s¢edni poziom efektywriei
wszystkich pozostatych bankéw z danego kraju ptayjpko 100%), a nasginie
usredniono tak uzyskane oceny w ramach grup bankowych.

4. WYNIKI I WNIOSKI

Banki naleace do wybranych grup bankowych uzyskaty w catymagn
okresie wysz efektywnda¢ techniczn, i to bez wzgidu na sposéb zdefiniowa-
nia naktadow i wynikéw (rys. 3). Najeksz przewag wykazat model D,
w ktérym ocena efektywrici MGB-R byta wyzszasrednio o 27% od pozosta-
tych bankéw w regionie ESW-7. Ponieivar modelu tym depozyty wysbuja
takze w pozycji wynikow, mogtoby téwiadczy¢ o wigkszym — nk w przecét-
nym banku — znaczeniu przypisywanym udziatowi dgpme w strukturze fi-
nansowania lub bardziej efektywnej strategii pozyakia depozytéw (iisze
koszty odsetkowe przy danym poziomie depozytow) cRpeiscie, poréwnanie
wskaznika LtD (relacji udzielonych kredytéw do przyych depozytow)
w MGB-R zesrednimi wartdciami w regionie (lub w poszczegdlnych krajach
goszcacych) potwierdza obserwacp bardziej zrownowaonej strukturze ich
bilansu.

Takze model oparty na rachunku wynikéw potwierdzazsay (srednio
0 23%) efektywn& wybranych grup bankowych w poréwnaniu z pozostatym
bankami dziatajcymi w regionie, czyli gtbwnie bankami zagranicznym
0 mniejszym i stabiej zdywersyfikowanym zaapgaaniu w ESW. Przewaga
komparatywna jest widoczna takw modelach A i B, a n$za ocena efektyw-
nosci w modelu B nt w modelu A, wskazuje na silniegbaz kapitatowg
przy tej samej wartei aktywoéw trwatych (weksze ,zuycie” kapitatu wia-
snego jako jednego z naktadéw.) Warto odnotbwekze, iz relatywna efek-
tywnos¢ MGB-R na tle innych bankoéw regionu obylia sk trwale w ostatnich
latach tylko w modelu B, co nmie swiadczy o wigkszym ni w innych ban-
kach dokapitalizowywaniu spétek—cérek i potwierédlztabilngé zaangao-
wania tych grup w regionie ESW.
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Rys. 3. Efektywné&t spotek—corek wybranych grup bankowych na tle ihryankéw ESW-7
Zrodto: opracowanie wiasne.
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Rys. 4. Efektywnéc spétek—cdrek wybranych grup bankowych naméinich krajowych
Zrodto: jak do rys. 3.

Uzyskane wyniki 8 inne niz u Anayiotos i in. [2010: 247—-267], ktorzy tak-
ze porownywali efektywn@& miedzynarodowych grup bankowych z pozostaty-
mi bankami dziatajcych w ESW wykorzystge metog DEA, jednak zarbwno
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okres badawczy jak i zakres geograficzny byly irfedstawowa riénica pole-
gala jednak na sposobie zdefiniowania grupy bankoweprzytoczonej pracy
warunkiem byta obecdé w co najmniej dwoch krajach w regionie, podczas gry
w niniejszym artykule kryteria selekcji obejmowagrowno silne zrinicowa-

nie geograficzne (obectfibw wickszaici krajow ESW), jak i wart& zaanga-
zowanego majku i gestas¢ sieci placowek.

Poréwnanie efektywrioi spotek cérek MGB-R Zrednimi ocenami efek-
tywnosci obliczonymi dla pozostatych bankéw w poszczegéinkrajach gosz-
czagcych take wskazuje na ich przewagednak przewaga ta jest o okoto 50%
mniejsza (rys. 4). Jest to zgodne z oczekiwaniagwijadczy o tymze sprzyja-
jace warunki makroekonomiczne nasilapazliwosé kreowania przewagi kom-
paratywnej. Banki ktére uzyskaly najwsze oceny efektywrsoi prowadzity
dziatalng¢ w krajach, w ktorychrednia efektywn& catego sektora bankowe-
go jest relatywnie wisza nk w innych krajach.

Natomiast wszystkie MGB-R, bez wzdu na model i sposéb prezentowa-
nia wynikow, wykazywaty relatywnie sin nieefektywné¢ skali, dziatajc
z reguty w obszarze malgjych efektow skali. Efektywr$é skali wykazywala
w badanej grupie zataos¢ od wielkaci banku w formie odwrdconej litery U,
natomiast spétki corki MGB-R posiadag regutly silm pozycg rynkows, plasu-
jac sk w wiekszaci krajow w scistej czotowce pod wzgtliem wielkaci akty-
wow, co bytozrédiem obntonej oceny efektywrigi skali. Jednake ich prze-
waga nad pozostatymi bankami w zakresie efektyaintechnicznej byta sil-
niejsza nt utrata efektywnéci wynikajgca z nieoptymalnej skali dziatania,
i catkowita ocena efektywroi (w modelu CRS, przy zateniu statych efektéw
skali) pozostata powrgj sredniej (jedynie w latach 2005-2007 efektywho
wyliczona w modelu C utrzymywatagsokoto 5% poniej sredniej, a w latach
2009-2010 o okoto 2% efektywtowyliczona w modelu A)

Ponadprzegtna ocena efektywroi technicznej, ktGr odnotowano w gf
ciu zagregowanym dla grupy szau MGB-R, pozostaje aktualna takw ugciu
indywidualnym (rys. 5). Spood wyr&nionych bankéw jedynie Intesa Sanpaolo
w niektérych modelach w niektérych latach uzyskadare nizsz od pozosta-
tych bankéw ESW-7 (w 2005 r. taé SocGen), na co istotny wpltyw miata za-
pewne stabsza dywersyfikacja, nie pozwglajzneutralizow& niekorzystnych
tendencji w niektérych w krajach gosacgch (Wegry, Stowenia) bardziej
sprzyjapcymi warunkami, ktére uksztattowaty w Polsce czye€mach, w kt6-
rych bank nie byt obecny.

® Wynikéw prezentujcych oceny efektywnimi skali i catkowity efektywndé techniczn
(przy zata@eniu statych efektow skali) nie zamieszczono zelgdig na ograniczenia dotygze
objetosci tekstu.
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Rys. 5. Ocena efektywia spotek zalenych z regionu ESW-7 wygdionych grup bankowych
Zrédto: jak dorys. 3.

5. PODSUMOWANIE

Zastosowane modele DEA pozwolity potwierdgpostawion hipotez ba-
dawcz, ze przygta przez niektére radlzynarodowe grupy bankowe strategia
zdywersyfikowanej obecsoi w ESW pozwolita im ogigna¢ wyzsz efektyw-
nos¢ niz pozostate banki dzialgge w tym regionie (krajowe i zagraniczne).
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Ponadprzeetna efektywnéc¢ utrzymywata si zarbwno w okresie boomu kredy-
towego, jak i po 2008 r., ohdjgc sk nieznacznie tylko w 2010 r. Wysokela-
tywnie efektywné¢ tych bankéw uzyskano we wszystkich czterech mathela
réznigcych se przyjetym zestawem naktadow i wynikéw.

Europejskie grupy bankowe, zgodnie z intencjami lagudéw, zmienig
obecnie model funkcjonowaniagzdc do tego, aby ich spotki zatee w kadym
kraju goszczcym finansowaly swaj dziataln@g¢ z lokalnie pozyskiwanych
depozytéw. To oznacza gxiowe ograniczenie roli jakodgrywat wewetrzny
rynek kapitatu, ktory byt wykorzystywany do transgicznego regulowania
zapotrzebowania na kapitat w ramach catej grupyktefe tych zmian majby¢
banki mniejsze, prostsze, bardziej skoncentrowanep®acjach lokalnych,
finansowane w mniejszym stopniu krétkoterminowyrapkatami pozyskiwa-
nymi z rynku hurtowego i kapitatami z zagranicyy adecydowanie wkszym
stopniu funduszami z lokalnych operacji depozytdwytMF 2013]. Zmiany
modelu bankowszi miedzynarodowej i ograniczanie ryzyka zaganego z ich
funkcjonowaniem mag prowadzé do zmniejszenia zakresu dywersyfikacji
geograficznej w regionie i koncentrowanig sa najbardziej rentownych i sta-
bilnych rynkach ESW, co z kolei me doprowad#i do utraty uzyskanej przez
nie przewagi w zakresie efektywdud technicznej.
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Katarzyna Mikotajczyk

WPLYW WYBRANEJ STRATEGII NA EFEKTYWNO $C
MIEDZYNARODOWYCH GRUP BANKOWYCH DZIALAJ ACYCH
W KRAJACH EUROPY SRODKOWO-WSCHODNIEJ

Transformacja w regionie Euroyodkowo-Wschodniej spowodowata otwarcie krajowych
sektorow bankowych na kapitat zagraniczny, w wynilzego udziat inwestoréw zagranicznych
w wielu krajach tego regionu uksztaltowa sia poziomie przekraczgyym 80%. Taka struktura
whasndciowa uniemaliwia obecnie analig poréwnawcz bankéw krajowych i zagranicznych,
gdyz banki krajowe, bdace w zdecydowanej mniejs&m, czsto maj tez specjalny charakter
i inng hierarch¢ celow (banki spétdzielcze, bankiqswowe). W niniejszym artykule skoncen-
trowano s¢ zatem na bankach kontrolowanych przez kapitatarageny, stosup jako kryterium
ich podziatu strategiwobec regionu ESW prajth przez inwestora strategicznego. Banki zagra-
niczne, ktére zaangawaly st w region ESW w sposob zdywersyfikowany geografiezbudu-
jac gesty sief spotek zalenych w niemal wszystkich krajach, zostaty porownar@nkami, ktére
wybraty strategi obecndci w regionie skoncentrowama kilka wybranych krajach ESW. Celem
niniejszego artykutu jest weryfikacja hipotezy badaej,ze strategia zdywersyfikowanej obecno-
sci na rynkach ESW pozwala agia¢ wyzszy efektywnda¢, poprzez zastosowanie wegtirznych
kanatéw do przeplywu kapitatu oraz informacji isddadczér pozyskanych w innych krajach.
W okresie pokryzysowym problem ten nabrat szczezgiinznaczenia, gdywiele bankoéw, ze
wzgledu na konieczni@ zmniejszenia zvigni, dokonuje modyfikacji swojej strategii w stogku
do obszaru ESW. W celu weryfikacji postawionej hgay wykorzystano nieparametrygzmeto-
de¢ Data Envelopment Anaysis, pozwalaj ocent i poréwn& efektywndé wybranych grup
bankoéw. Poniewaw literaturze zwraca siuwag;, ze dwy wpltyw na uzyskane wyniki ma dobor
czynnikdw stanowdcych naktady i wyniki, w artykule zestawiono wyniki czterech rénych
modeli DEA (zrénicowane nakfady i wyniki). Badanie przeprowadzafla siedmiu krajow
ESW: Polski, Wgier, Czech, Stowacji, Stowenii, Butgarii i Rumunii okresie 2005-2011.
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THE IMPACT OF THE ADOPTED STRATEGY ON EFFICIENCY
IN MULTINATIONAL BANKING GROUPS
OPERATING IN CENTRAL AND EASTERN EUROPEAN COUNTRIES

The transition in Central and Eastern Europe reduh the opening up of national banking
systems to foreign investors. As a consequencehisf the share of foreign capital exceeds
80 percent in most CEE countries today, making ssfime the comparison between domestic and
foreign banks, especially that domestic institugiowhich constitute only a small minority, are
often carring out specific tasks and have differ@ietarchy of goals (e.g. state-controlled banks,
cooperative banks). This study is focused on foreiganks operating in CEE countries, which
have been divided up according to their strategyatds CEE region. Foreign banks, which have
established a widespread and diversified presenmess the whole region are compared with
banks focusing on a small number of selected hoshtdes. The main research question is
whether widespread activity in the CEE region eiwkarbank efficiency through the sharing of
knowledge, experience and capital via internal marRhis problem has become particularly
important in the post-crisis period, as many Euappleanks, in response to large capital shortfalls,
have now revised previous strategies connectedtiéin presence in CEE countries. To verify the
hypothesis, Data Envelopment Analysis, a non-parartihear programming method, to assess
the efficiency of the selected banking groupsjmglemented. Owing to the fact, that the results
from DEA are sensitive to the choice of inputs/atispcomponents, four different models are
employed (with different specification of inputsdaautputs). The scale of analysis is limited to
seven CEE countries: Poland, Hungary, the Czechultiep Slovakia, Slovenia, Bulgaria and
Romania, during the 2005-2011 period.



