Prezentowana publikacja pt. Wspoiczesne problemy marketingu zawiera
dziewie¢ artykutow, ktorych autorami sg pracownicy naukowi Katedry
Marketingu Uniwersytetu t6dzkiego, Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu,
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Akademii Ekonomicznej w Katowi-
cach, Uniwersytetu Szczecifiskiego, Instytutu Rynku Wewnetrznego i Kon-
sumpcji w Warszawie oraz Szkoly Giownej Handlowej.

Zamieszczone w pracy artykuty dotyczg probleméw i dylematow, jakie
wspotcze$nie stojg przed marketingiem i zarzgdzaniem marketingowym.
Mozna je podzieli¢ na dwie grupy - pierwsza z nich odnosi sie do kierunkéw
rozwoju marketingu i podnosi takie problemy, jak: zwigzki i zaleznosci
miedzy marketingiem i zarzgdzaniem marketingowym, zmiany technologii
jako czynnik rozwoju marketingu, zagadnienia kreatywno$ci w marketingu,
strategie marketingowe. Natomiast grupa druga koncentruje sie na wybranych
instrumentach zarzadzania i zarzadzaniu wybranymi dziedzinami marketingu.

Leszek Zabinski w swoim artykule stawia teze, ze marketing spetnia
kryteria stawiane dyscyplinie nauki stosowanej, ktdrag mozna i trzeba wy-
odrebni¢ w dziedzinie nauk ekonomicznych. Natomiast zarzgdzanie mar-
ketingowe, wedtug Niego, to specjalno$¢ (subdyscyplina) marketingu, czyli
zbior wiedzy naukowej o zarzgdzaniu organizacjami o orientacji rynkowej
oraz ich relacjami z otoczeniem.

Aniela Sty$ nawigzuje w swoim referacie do koniecznosci reorientacji
w definiowaniu marketingu na rzecz systemu dziatan rynkowych przedsie-
biorstwa. Podejmuje takze niezwykle wazny problem, jaki stoi wspotczesnie
przed przedsiebiorstwami, mianowicie problem kreatywnos$ci versus rutyna
w marketingu.

Jan Karwowski prezentuje opinie, ze marketing jako funkcja zarzadzania
realizuje zadanie kreowania wartosci dla klienta, kreowania zyskéw oraz
zwiekszenia wartosci przedsiebiorstwa dla jego udziatowcéw. Coraz powszech-
niej jednak przedsiebiorstwa za swoj gtowny cel przyjmujg wzrost wartosci
dla udziatowcow.

Henryk Mruk podnosi w swoim artykule problem strategii przesiebiorst-
wa. Pisze, ze przyczynia si¢ ona do rozwoju przedsiebiorstwa, jesli jest
poprawnie stworzona i skutecznie wdrazana. Szczegdlne znaczenie odgrywa
tu Swiadome i jednoznaczne okreSlenie celéw, do ktorych realizacji dazy
przedsiebiorstwo.



Marian Struzycki z kolei koncentruje sie w swojej publikacji na za-
rzadzaniu procesowym marketingiem w przedsigbiorstwie, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zarzgdzania procesowego w dystrybucji. Za Ph. Kotlerem
uwaza, ze w ciggu ostatnich dziesieciu lat najwieksze zmiany nastapity
w kanatach dystrybucji. Natomiast w Polsce procesy dystrybucji istotnie
wyprzedzity zmiany zachodzace w wiekszosci dziedzin gospodarki. Autor
podnosi réwniez problemy ekologii w procesowym zarzadzaniu dystrybucja.

Bogdan Gregor zajmuje sie w swoim artykule konsekwencjami, jakie dla
zarzadzania marketingowego przedsiebiorstwem i jego funkcjonowania po-
woduje rozwo0j Internetu, a w szczegélnosci rozwdéj rynkow elektronicznych.

Wojciech Grzegorczyk podejmuje w swojej publikacji problem zaleznosci
miedzy strategiami marketingowag i finansowania. Jest zdania, ze nie mozna
tych swdch strategii rozdziela¢, a wielokrotne badania potwierdzity, ze
czynnikiem sukcesu przedsiebiorstwa jest strategia marketingowa oparta na
gruntownej znajomosci zagadnien finansowych.

Stanistawa Wilmanska-Sosnowska rozwaza natomiast w swoim artykule
zagadnienie satysfakcji konsumenta jako podstawy kreowania i podnoszenia
poziomu lojalnosci klientéw w celu budowy przewagi konkurencyjnej przed-
siebiorstwa. Jest to wspotcze$nie zadanie niezwykle trudne ze wzgledu na
rézne wymagania i oczekiwania konsumentow.

Krystyna Mazurek-Lopacifiska przedstawia zmiany, jakie zaszty w sferze
konsumpcji i ich implikacje dla dziatan marketingowych przedsiebiorstwa.
Dotyczy to zwiaszcza pojawienia sie koncepcji mikromarketingu, marketingu
terytorialnego oraz tzw. marketingu ekologicznego.

Przedstawiajac niniejsza publikacje, Autorzy prezentujg poglad, ze pod-
noszone przez nich rozwazania dotyczg istotnych problemoéw, przed jakimi
obecnie stoi marketing. Jednocze$nie zachecajg czytelnikéw, studentow,
menedzerow i specjalistow z dziedziny marketingu do lektury oraz dyskusji
0 wyzwaniach, ktdre wspotczesnie pojawity sie przed marketingiem i za-
rzgdzaniem marketingowym.
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