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Znaczenie wyksztatcenia w spoteczenstwie XXI wieku

W obecnych czasach wyksztatcenie jest tym czynnikiem, od ktorego
w najwiekszym chyba stopniu zalezg szanse zawodowe ludzi, nie tylko
w Polsce, ale réwniez w innych krajach uprzemystowionych. Stale podnoszenie
poziomu wyksztatcenia w spoteczenstwie jest niezbednym motorem wzrostu
gospodarczego. Krajem przodujagcym pod wzgledem procentowego udziatu
obywateli z wyzszym wyksztatcenie sg Stany Zjednoczone. Odsetek ten rosnie
réwniez w ostatnich latach. Jednym z istotnych czynnikéw, ktory wptynat
w tym Kraju na strukture wyksztatcenia byto ijest wykorzystanie nauczania na
odlegtos¢. Pomiedzy latami akademickimi 1997-1998 a 1995 liczba studentow
szkdt wyzszych uczacych sie w systemie zdalnego nauczania wzrosta z 754 tys.
do 1,6 min, a na rok 2003 liczba studentow uczacych sie w ten sposob jest
szacowana na 3 niln. Wykorzystanie metody zdalnego nauczania jest jedng
z mozliwo$ci wspomagania klasycznego modelu przekazywania wiedzy; moze
ono réwniez zastgpi¢ metody tradycyjne. W odniesieniu do zaje¢ prowadzonych
na uczelniach wyzszych moze by¢ sposobem na zwiekszenie liczby studentow
lub tez liczby wyktadanych przedmiotdw. Zastosowanie tego modelu w Polsce
przyspieszytoby, jak mozna sadzi¢, proces dostosowywania struktury
wyksztatcenia w naszym kraju do poziomu innych panstw.

Edukacja na odlegtosé

Mozemy wyroznié¢ nastepujace modele edukacji [1,6]:

- ten sam czas, to samo miejsce - model tradycyjny, polegajgcy na
przebywaniu nauczycieli iich uczniéw w jednym miejscu i okreslonym czasie;

- ten sam czas, rézne miejsca - studenci otrzymujg przekaz od
nauczyciela w tym samym czasie, bez op6znien, jednak znajdujg sie w roznych
miejscach; w modelu tym konieczne jest zastosowanie nowoczesnych technik
transmisji danych, a jednym z rozwigzan mogg by¢ wideokonferencje
realizowane na podstawie istniejacej infrastruktury telekomunikacyjnej Ilub
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informatycznej (jako przyktad mozna podac¢ cyfrowe linie telefoniczne ISDN
lub sie¢ Internet);

- rozne czasy, to samo miejsce - model oparty na wykorzystaniu
zaplecza wyspecjalizowanych o$rodkdéw szkoleniowych badz tez bazy
dydaktycznej istniejagcych  szkdl, gdzie studenci majg dostep do
specjalistycznego oprogramowania i materiatdbw szkoleniowych; bezposrednia
interakcja pomiedzy nauczycielem a studentem jest zbedna;

- rdzne czasy, rézne miejsce - jest mozliwe dzieki narzedziom, jakie
oferuje Internet. Nauczanie, w ktorym proces przekazywania wiedzy odbywa
sie w dowolnym czasie, a studenci znajdujg sie w tym samym miejscu lub
réznych miejscach, nazywamy nauczaniem asynchronicznym.

Ustugi zdalnego pulpitu

Jedng z funkcji dostepnych w systemach operacyjnych, ktérg mozna
wykorzystac¢ jako wsparcie procesu edukacyjnego (w szczeg6lnosci nauczania
przedmiotéw informatycznych), lecz ze skutkiem zaleznymi od wybranego
modelu edukacji, sa ustugi zdalnego pulpitu. Istnieje mozliwo$¢ wyboru
rozwigzan réznych producentdw, ktérzy wykorzystujg odmienne technologie.
Pod wzgledem funkcjonalnym rozwiazania te sg czesto do siebie podobne
i realizujg w mniejszym lub wiekszym stopniu nastepujace gtéwne funkcje:

- ustugi wykorzystywane do celdw administracyjnych: ze stacji
roboczej osoba korzystajagca z tych ustug ma dostep do zdalnego pulpitu
komputera, ktdrym chce administrowaé, uzytkownik moze uruchomié nowg
zdalng sesje lub tez moze przejaé kontrole nad pulpitem uzytkownika aktualnie
pracujacego na docelowym komputerze;

- ustugi  wykorzystywane do zdalnej obstugi uzytkownikow,
administrator moze podglada¢ lub przechwyci¢ lokalny lub zdalny pulpit
uzytkownika;

- ustugi wykorzystywane do zaprezentowania obstugi systemu:
administrator moze bez przejmowania sesji uzytkownika przesta¢ do wgladu
w czasie rzeczywistym swéj pulpit, wykonujac operacje na swoim komputerze
moze zaprezentowaé uzytkownikowi, lub kilku uzytkownikom jednoczesnie,
nowe cechy oprogramowania.



Ustugi terminalowe systemu Microsoft Windows 2000
oraz Microsoft Windows 2003

Ustugi terminalowe zostaty zaimplementowane jako integralna czes¢
systemow operacyjnych Windows 2000 Server i Windows 2003 Serverl
W architekturze ustug terminalowych nalezy wymieni¢ nastepujace
komponenty [2]:

- serwer ustug terminalowych - komputer, na ktdrym zostaja
uruchomione sesje Kklienckie wraz z aplikacjami, zasoby tego komputera
(pamie¢, procesor) sg wykorzystywane podczas korzystania z ustug
terminalowych;

- klient - komputer, na ktérym dzieki wykorzystaniu odpowiedniego
oprogramowania klienckiego uzyskuje sie dostep do sesji ustug terminalowych;
klientem moze by¢ komputer o matych zasobach sprzetowych, do uruchomienia
aplikacji klienckiej wystarczy system operacyjny Windows 3.11 lub tez
mozliwe jest uruchomienie sesji na stacji bezdyskowej;

- Remote Desktop Protocol - protokot dziatajgcy w warstwie aplikacji
protokétu TCP/IP.

Ustugi terminalowe zostaty zaimplementowane w systemach Windows
w dwoch celach: zdalnej obstugi serweréw lub stacji roboczych -
wykorzystywany jest wowczas administracyjny tryb licencjonowania, ktory nie
wymaga zadnych dodatkowych optat, oraz uruchamiania platformy Windows
2000 badz nowszej na komputerach niespelniajgcych wymagan sprzetowych
(zbyt mata ilos¢ pamieci, zbyt mata moc obliczeniowa) - ten tryb nazywany
trybem aplikacyjnym wymaga odrebnego licencjonowania oraz ponoszenia
z tego tytutu dodatkowych opfat.

Osoba posiadajgca uprawnienia administratora na serwerze ustug
terminalowych moze, bez wzgledu na tryb podiaczenia uzytkownika, podgladac¢
lub przejmowaé kontrole nad poszczegblnymi sesjami. Ustugi terminalowe nie
umozliwiajg przejecia kontroli czy tez wspotpracy z lokalnym pulpitem
uzytkownika obstugiwanym na stacji roboczej. Uzytkownik uruchamiajgc
aplikacje klienckg ma pewnos$é¢, ze administrator moze jedynie mie¢ dostep do
jego  sesji  terminalowej, posiada  gwarancje  poufnosci danych
przechowywanych na stacji roboczej, z ktdrej korzysta.

1 Ustugi terminalowe dostepne sg réwniez w ,,wyzszych” wersjach systeméw Windows,
a mianowicie w Windows 2000 Advanced Server i Windows 2000 Datacenter Server, oraz
Windows 2003 Enterprise Server i Windows 2003 Datacenter Server. Ustugi terminalowe sg
rébwniez dostepne w systemach desktop (np. Windows XP Professional), jednak
w funkcjonalnosci, ktdra nie jest wystarczajgca dla dalszych rozwazan.



Tabelal

Wiasciwosci ustug terminalowych systemu Windows 2000 i Windows 2003

Ustugi terminalowe systeméw Windows 2000 i Windows 2003

konieczno$¢ instalacji

Trvb liczba przejmowanie przejmowanie .
y klientow  lokalnego pulpitu  sesji terminalowej oprogramgwanla
klienckiego

Administracyjny 2 Nie Tak Tak
Aplikacyjny Zgodnie Nie Tak Tak

z licencja
Internetowy Zgodnie Nie Tak Nic

z licencja

Zro6dto: opracowanie wiasne na podstawie [4].

Rys. 1. Architektura ustug terminalowych systemu Windows 2000
i Windows 2003

Zrodto: opracowanie wiasne.
Microsoft Systems Management Server

Oprogramowanie Systems Management Server to bardzo ztozone
narzedzie umozliwiajgce zarzadzanie komputerami. Oprogramowanie SMS
umozliwia wykonywanie nastepujacych operacji na stacjach roboczych
i serwerach:

1 Inwentaryzacja  sprzetu - zgodnie ze  zdefiniowanym

harmonogramem, na stacjach agent inwentaryzacji sprzetu wykonuje zadanie



majace na celu zebranie informacji o poszczeg6lnych komponentach
zainstalowanych w danym komputerze. Istnieje mozliwos¢ okreslenia zakresu
inwentaryzacji, a mianowicie mozna zdecydowaé, jakie atrybuty
w powigzaniu z jakimi obiektami majg by¢ raportowane do centralnej bazy
danych (np. ilos¢ pamieci lub rozdzielczos¢ i szybkos¢ drukarki).

2. Inwentaryzacja  oprogramowania — agent inwentaryzacji
programowania podczas dziatania zdefiniowanego zgodnie z harmonogramem
zbiera informacje o oprogramowaniu zainstalowanym na danym komputerze.
Zebrane dane sg przesytane do centralnej bazy danych.

3. Dystrybucja aplikacji - administrator moze okresli¢, jakie
oprogramowanie i na jakich komputerach ma zosta¢ zainstalowane, przy
czym, okreSlajac zakres komputerow docelowych, mozna wykorzysta¢
wczesniej dokonang inwentaryzacje sprzetu i oprogramowania (mozna
zainstalowa¢ oprogramowanie na komputerach o zdefiniowanych parametrach
sprzetowych, lub  przykladowo mozna  zainstalowa¢  aktualizacje
oprogramowania na komputerach, ktore posiadajg poprzednia wersje
aplikacji).

4. Monitorowanie wykorzystania aplikacji — umozliwia tworzenie
raportéw dotyczacych uruchamiania aplikacji, przy czym raport zawiera
nastepujagce dane: kto, kiedy, na jak ditugo, na jakim komputerze i co
uruchomit.

5. Zdalna kontrola - administrator posiada szereg narzedzi, ktdre
umozliwiajg przejmowanie pulpitu uzytkownika, wykonywanie skryptéw
i zdalne uruchamiane aplikacji.

Produkt SMS wymaga zainstalowania odpowiednich aplikacji na
wybranym serwerze oraz oprogramowania klienckiego na stacjach, przy czym
komputery klienckie muszg by¢ cztonkiem domeny Windows NT. Do domeny
najczesciej zostajg podtagczone komputery nalezace do jednego przedsiebiorstwa
czy tez organizacji. Administrator domeny moze w petni kontrolowac¢ wszystkie
komputery, ktére naleza do domeny. Istnieje mozliwo$¢ dzielenia na grupy
stacji roboczych =z zainstalowanym oprogramowaniem klienckim SMS,
a nastepnie mozna przypisywa¢ réznym osobom uprawnienia na réznym
poziomie do poszczegdblnych grup. Zdalne narzedzia zaimplementowane w tym
produkcie umozliwiajg podgladanie lokalnego pulpitu uzytkownika lub tez
przejecie kontroli nad lokalnym pulpitem uzytkownika. Podgladanie pulpitu
moze by¢ wykorzystywane do kontrolowania pracownikéw badZ tez stuchaczy
szkolerh korzystajacych ze stacji roboczych. Przejmowanie kontroli umozliwia
wykonanie operacji administracyjnych na stacji uzytkownika albo wspotprace
z uzytkownikiem w celu jego przeszkolenia. Jedng z funkcji realizowang
w ramach zdalnej obstugi jest prowadzenie rozmowy z uzytkownikiem w trybie
tekstowym, dzieki czemu administrator lub operator moze przesyta¢ polecenia
i wymienia¢ uwagi z uzytkownikiem.



SMS klient, inwentaryzacja SMS Klient, inwentaryzacja

sprzetu i oprogramowania sprzetu i oprogramowania
Zdalna obstuga, instalacja Zdalna obstuga, instalacja
aplikacji aplikacji

Rys. 2. Srodowisko Systems Management Server
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [3].

Tabela2
Gtéwne cechy systemu SMS

Gtéwne cechy systemu SMS

Liczba klientow Zgodnie z licencja
Liczba konsol administracyjnych Nieograniczona
Przejmowanie lokalnego pulpitu  Tak

uzytkownika

Podtaczenie klienta terminalowego Nie

Konieczno$¢ instalacji oprogramowania Tak - komputer musi byé cztonkiem
klienckiego domeny

Zroédto: opracowanie whasne na podstawie [3].



Oprogramowanie freeware WinVNC?2

Alternatywnym rozwigzaniem do wymienionych powyzej produktow
w zakresie zdalnego przejmowania sesji uzytkownikéw jest oprogramowanie
WinVNC3. Produkt ten umozliwia po zainstalowaniu na stacji ustugi VNC
serwer - przejecie lub podejrzenie lokalnego pulpitu uzytkownika ze stacji
z zainstalowanym modutem klienckim. Wadg tego rozwigzania jest problem
bezpieczenstwa, a mianowicie w celu zdalnego podigczenia wystarczy podac
hasto zdefiniowane w ustudze serwer. Drugg funkcjg produktu jest
przekazywanie z jednego komputera (z zainstalowang ustugg VNC serwer)
obrazu pulpitu do kilku komputerdw jednocze$nie (z zainstalowang ustuga
VNC Viewer). Funkcja ta moze by¢ wykorzystywana do demonstrowania
nowych  funkcji  oprogramowania w trybie synchronicznym  wielu
uzytkownikom. Wadg oprogramowania VNC jest wuboga konsola
administracyjna, brak mozliwosci tworzenia grup komputeréw czy tez
definiowania uprawnien na réznym poziomie.
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Rys. 3 Konsola administracyjna programu VNC

Z r6d lo: wydruk tresci ekranu z programu VNC.

2
" Oprogramowanie dostepne ze strony producenta http://www.realvnc.eom lub mozliwe do

pobrania ze strony http://www.tucows.com .

Oprogramowanie WinVNC zostalo przedstawione jako przyktad rozwigzania. Istniejg inne
aplikacje o podobnej funkcjonalnosci mozliwe do pobrania ze strony http://www.tucows.com .
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Tabela3

Gtowne cechy oprogramowania VNC

Gtéwne cechy programu VNC
Liczba stacji klienckich Dowolna
Liczba konsol administracyjnych Dowolna
Przejmowanie lokalnego pulpitu uzytkownika  Tak

Podtgczenie klienta terminalowego Tak - wspétdzielenie pulpitu lokalnego ze
zdalnym-jeden pulpit

Przesytanie ~ obrazu  pulpitu do  wielu Tak

komputeréw

Konieczno$é¢ instalacji oprogramowania Tak
klienckiego

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ustugi zdalnego pulpitu w procesie edukacji

Przytoczone trzy rozwigzania oferujgce obstuge zdalnego pulpitu z rézng
funkcjonalnoscia moga wspiera¢ proces edukacji, a szczegdlnosci moga byc¢
przydatne w przypadku nauczania przedmiotéw informatycznych. Realizacja
wybranego modelu edukacji (ten sam czas - to samo miejsce, ten sam czas -
rézne miejsca, rozne czasy - to samo miejsce, rozne czasy - rézne miejsca) nie
jest bez znaczenia przy wyborze rozwigzania informatycznego.

Tabela4d

Funkcjonalno$¢ ustug terminalowych systemu Windows, oprogramowania Systems Management
Server oraz WinVNC w stosunku do ré6znych modeli nauczania

Uzyteczno$¢ ustug zdalnego pulpitu w kontekscie ré6znych modeli edukacyjnych

Ustugi terminalowe Zdalna obstuga

Modele Edukacyjne Windows 2000 i 2003 Sytems Management WinWNC
Server
Uruchamianie Mozliwos$¢ Przekaz obrazu z
aplikacji na stabych przejmowania pulpitu  jednego komputera na
Ten sam czas, to samo komputerach, uzytkownika, kilka komputeréw
miejsce mozliwo$é konwersacja (chat) (demonstracja
podgladania sesji z uzytkownikiem oprogramowania)

uzytkownika



Ten sam czas, rézne
miejsca

Rézne czasy, to samo
miejsce

Ro6zne czasy, roézne
miejsca

Uruchamianie
aplikacji na stabych
komputerach,
mozliwos¢
podgladania sesji
uzytkownika

Uruchamianie
aplikacji na stabych
komputerach,
mozliwos¢
podgladania sesji
uzytkownika
ograniczona z racji
nieobecnosci operatora
(nauczyciela)
Uruchamianie
aplikacji na stabych
komputerach,
mozliwosé
podgladania sesji
uzytkownika
ograniczona z racji
nieobecnos$ci operatora
(nauczyciela)

Zakres dziatania
oprogramowania SMS
ograniczony do
domeny NT (jednego
przedsiebiorstwa,
instytucji) wyklucza
stosowanie tego
oprogramowania
Mozliwos¢
przejmowania pulpitu
uzytkownika,
konwersacja (chat) z
uzytkownikiem-
ograniczone z racji
nieobecnosci operatora
(nauczyciela)

Zakres dziatania
oprogramowania SMS
ograniczony do
domeny NT (jednego
przedsiebiorstwa,
instytucji) wyklucza
stosowanie tego
oprogramowania

Tabela4dcd.

Przekaz obrazu z
jednego komputera na
kilka komputeréw
(demonstracja
oprogramowania),
mato wygodna
procedura podigczania
klientow
Uruchomienie jednej
sesji terminalowej w
danej chwili czasu -
niska funkcjonalno$é

Uruchomienie jednej
sesji terminalowej w
danej chwili czasu -
niska funkcjonalnos$¢

Zrodto: opracowanie wiasne

W sytuacji realizacji procesu edukacyjnego opartego na modelu ,ten sam
czas, to samo miejsce”, ustugi zdalnego pulpitu majg znikome zastosowanie.
Zaktadajac, ze zajecia dydaktyczne sa prowadzone podczas obecnosci
wyktadowcy w jednym laboratorium, ustugi zdalnego pulpitu moga by¢
wykorzystane w pracowniach wyposazonych w komputery o matej wydajnosci,
czyli poprzez stosowanie terminali. Druga mozliwo$¢, podgladanie sesji
uzytkownika, czyli w tym wypadku pracy ucznia badz studenta, wydaje sie by¢
zbedna, gdyz o wiele tatwiej jest dokona¢ takiej kontroli w sposéb bezpos$redni,
podgladajac prace studenta przy jego stanowisku. Trzecia mozliwos¢, czyli
przekazywanie obrazu z jednego komputera na pozostate, jest alternatywg dla
pracowni, ktdre nie zostaly wyposazone w projektory multimedialne, ponadto
w przypadku koniecznosci przedstawienia uczniom nie tylko prezentacji
multimedialnej, ale rowniez operacji wykonywanych bezposrednio na systemie
operacyjnym czy tez aplikacji uzytkowej, obraz przesiany na ekran komputera
jest czytelniejszy niz ten, ktéry bytby wysSwietlany za pomoca projektora
multimedialnego. Zatem dla tego modelu edukacji, moim zdaniem, uzasadnione



jest jedynie wykorzystywanie funkcjonalnosci przesytania obrazu z jednego
komputera na pozostate znajdujace sie w pracowni.

Realizacja modelu edukacyjnego ,ten sam czas, rézne miejsca” ogranicza
mozliwo$¢ bezposredniego kontrolowania pracy studenta przez nauczyciela.
Mozliwo$é podejrzenia lub przechwycenia pulpitu uzytkownika moze zastgpic¢
bezposrednig obecno$¢ nauczyciela. Wykladowca moze kontrolowaé prace
uczniéw, lub tez moze wspomaga¢ prace ucznibw w sposéb zdalny,
podgladajgc ich prace na swoim komputerze. Uczniowie mogg udostepniaé
pulpity swoich komputeréw (moga wykonywaé c¢wiczenia na komputerach
w swoich domach), lub tez uczniowie moga uruchamia¢ zdalne sesje na
serwerze udostepnionym przez szkote. W tej drugiej sytuacji uczen otrzymuje
dostep do specjalistycznych aplikacji zainstalowanych na serwerze, bez
koniecznosci przeprowadzenia instalacji i konfiguracji na wtasnym komputerze.
Mozna rowniez wykorzysta¢ aplikacje udostepniane w Internecie przez
producentéw oprogramowania, studenci moga wykona¢ projekt, czy tez
stworzy¢ dokument bez koniecznosci dokonywania zakupu danej aplikacji
(studenci uczeszczajacy na zajecia prowadzone przeze mnie, wykorzystywali
aplikacje Visio firmy Microsoft wudostepniang on-line pod adresem
http://www.runaware.com). Funkcjonalno$¢ oparta na przesylaniu obrazu
pulpitu z jednego komputera na pozostate ma, moim zdaniem, ograniczone
zastosowanie w tym modelu edukacji. Samo przestanie obrazu z ekranu
komputera wyktadowcy, bez komentarza glosowego, nie zastgpi wykiadu.
Prezentowanie wykladéw w trybie on-line czy tez off-line jest realizowane
poprzez inne produkty, ktérych przyktadem jest ustuga Windows Media Service
dostepna w systemach Windows 2000 Server i Windows 2003 Server.

Realizacja modelu ,rozne czasy, to samo miejsce” z racji braku
synchronizacji czasowej pomiedzy uczniem i nauczycielem ogranicza
mozliwos¢ kontroli biezgcej pracy studenta, nauczyciel ma jedynie mozliwosci
ocenienia koncowego efektu pracy poprzez analize dostarczonego referatu czy
tez napisanego programu. Ustugi zdalnego pulpitu umozliwiaja jedynie
rozbudowe infrastruktury informatycznej poprzez zastosowanie terminali
w pracowniach wyposazonych w komputery o matej wydajnosci, lub tez daja
mozliwo$¢ uruchamiania aplikacji zainstalowanych centralnie na jednym
serwerze $wiadczacym ustugi terminalowe. Dla tego modelu edukacyjnego
rozwigzaniem, ktdre moze zastapi¢ bezposredni kontakt z wyktadowcy jest
dostarczenie wyktadéw w postaci elektronicznej, publikowanie takich
wyktaddw moze sie odbywac z wykorzystaniem wspomnianej wczesniej ustugi
- Windows Media Service.

Realizacja modelu ,,rézne czasy, rézne miejsca” nie zapewnia réwniez,
jak model ,rézne czasy, rézne miejsca”, synchronizacji czasowej pomiedzy
uczniem i nauczycielem. W tym modelu nie wystepuje mozliwos¢ biezacego
kontrolowania i wspierania pracy ucznia. Wykorzystanie ustug terminalowych


http://www.runaware.com

wydaje sie by¢ uzasadnione dla udostepniania aplikacji zainstalowanych na
serwerze, uczniowie otrzymujg dostep do aplikacji bez koniecznosci
przeprowadzenia lokalnej instalacji i konfiguracji. W tym modelu, tak jak dla
wczesniej wymienionych, udostepnianie wyktadéw multimedialnych jest
uzasadnione, natomiast z powodu braku synchronizacji czasowej nie jest
mozliwe przesytanie demonstracji wykonywanych przez nauczyciela jako
przesytanie pulpitu. Mozliwym rozwigzaniem jest natomiast dokonanie zapisu
takiej demonstracji, celem jej p6zniejszego udostepnienia.

Szczeg6towe mozliwosci wykorzystania trzech wcze$niej omawianych
rozwigzan informatycznych w $wietle modeli edukacyjnych przedstawia tab. 4.

Podsumowanie

Ustugi zdalnego pulpitu mogg wspiera¢ proces nauczania przedmiotow
informatycznych. Przy wyborze odpowiedniego rozwigzania nalezy
przeanalizowa¢ funkcje dostarczane przez dane oprogramowanie w kontekscie
realizowanego modelu edukacyjnego. Moim zdaniem oprogramowanie SMS
jest najlepszym rozwigzaniem w aspekcie kontroli procesu edukacyjnego
realizowanego w modelu ,jeden czas - jedno miejsce”, przy zatozeniu
uruchamiania aplikacji na stacjach roboczych. Tworzenie grup komputerdw
daje  mozliwos¢ podgladania  pulpitbw  uzytkownikéw  pracujgcych,
przyktadowo, w jednym laboratorium komputerowym. Alternatywnym
rozwigzaniem jest wykorzystywanie ustug terminalowych jako podstawowego
Srodowiska pracy, dzieki temu rozwigzaniu wystarczy inwestowaé w zasoby
sprzetowe serwerdw terminalowych, stacje robocze mogg posiada¢ znikome
zasoby. Dodatkowo ustugi terminalowe moga by¢ jednym z lepszych rozwiazan
udostepniania aplikacji zdalnym uzytkownikom, czyli nadajg sie do realizacji
modeli ,ten sam czas —rozne miejsca”, ,rézne czasy - rézne miejsca”.
Oprogramowania VNC jest idealnym rozwigzaniem do demonstrowania
dziatania aplikacji na wielu stacjach jednocze$nie (zastepujac projektor
multimedialny w laboratorium komputerowym), zatem nadaje sie¢ do realizacji
modelu edukacyjnego ,ten sam czas —to samo miejsce”, oraz poprzez
przesytanie pulpitu do odlegtych komputeréw wspiera model ,ten sam czas -
rézne miejsca Podsumowujac, kazde wymienione oprogramowanie efektywnie
wspiera proces edukacji. Nie mozna wybra¢ jednego rozwiazania, poniewaz
zakres zastosowan jest rézny. Moim zdaniem konieczne jest wykorzystywanie
wszystkich trzech rozwigzan.
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Daniel Guga
Computer subjects teaching supported by remote desktop services

Summary

Remote desktop services make it possible to maintain from a distance the computers:

workstations and servers, also support launching new applications for thin clients computers as
well as enable cooperation between an administrator and user through the terminal session or
user’s desktop takeover. Remote desktop services are highly functional and available in different
forms. Some of its functions may support and enhance the education process with different
efficiency according to the chosen educational model (including distance education).



