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Wstep

Dotychczasowe dziatania rynkowe ukazuja, ze w obecnych czasach wiele
przedsiebiorstw zwlaszcza te z gérnego poziomu sektora mikro, matych i srednich
przedsigbiorstw (dalej MMSP) oraz duze korporacje prowadza najczesciej zdy-
wersyfikowang dziatalno$¢. Wynika to z raportu z badan ,,Strategie Marketingowe
20147, gdzie przebadano ponad 200 firm i 0s6b z sektora MMSP i duzych przed-
siebiorstw, kwalifikacja przedsigbiorstw byta oparta na danych GUS, technika
pozyskiwania danych byt wywiad telefoniczny wspierany komputerowo (CATI).

Taki rodzaj dziatalnosci wymaga od przedsigbiorcow odpowiednich dziatan
z zakresu zarzadzania strategicznego. Szukajac pomocy w dwczesnej literaturze
powigzanej z zarzadzaniem strategicznym mozemy si¢ natknaé na wiele pozycji,
jednakze wigkszo$¢ z nich jest czysto teoretyczna. W przypadku wyszukiwania
literatury zwiazanej z doktadnym przeprowadzaniem procesu zostaniemy odesta-
ni maksymalnie do trzech pozycji, do ktérych dostegp jest ograniczony, stad tez
zaistniala powinno$¢ napisania niniejszego opracowania, aby zwigkszy¢ liczbe
zrodet dostepnych.

Jedng z wazniejszych elementéw zarzadzania strategicznego jest analiza
biznesowa, ktéra ukazuje pozycje przedsigbiorstwa, jej udziat w rynku, udziat
poszczeg6lnych strategicznych jednostek biznesowych (dalej SJB) w portfelu
produkcji oraz inne kluczowe informacje niezbgdne do stworzenia strategii bizne-
sowej w stosunku do konkurencji. Strategiczne jednostki biznesu to pewne ob-
szary dzialalno$ci firmy, dla ktérych mozna stworzy¢ odrebne strategie dziatania
rynkowego. Moga to by¢ produkty lub grupy produktdéw, marki lub grupy marek,
rynki lub regiony geograficzne, klienci, ktérzy wiaczani sg do portfela oraz ushugi
w rozumieniu produktowym. Analizy odnoszace si¢ do SJIB nazywamy metodami
portfelowymi. Jedng z tych metod jest analiza Boston Consulting Group (dalej
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BCG) zwana rowniez macierza wzrostu, udziatu w rynku. Jest to najbardziej zna-
na metoda jak i rdwniez najbardziej krytykowana za swoje subiektywne podejscie
oraz upraszczanie obrazu rzeczywistosci, jednakze pomimo tej opinii ta anali-
za jest najczegsciej uzywana ze wzgledu na swojg prostote, uniwersalnos¢ oraz
mozliwosci odtozenia na macierzy innych metod takich jak chociazby cykl zycia
produktu.

Charakterystyka analizy

Macierz BCG sktada si¢ z dwdch wskaznikéw: dynamiki wzrostu rynku oraz
udziatu sprzedazy w rynku. Wskaznik dynamiki wzrostu rynku jest stosunkiem
roéznicy sprzedazy w rynku w badanym okresie i sprzedazy z roku poprzedzaja-
cego okres badany do sprzedazy z roku poprzedzajacego okres badany. Wskaznik
udziatu pozwala nam nie tylko okresli¢ nasze miejsce wzgledem marek konku-
rencyjnych, ale i poznac¢ wielkos¢ rynku, przy duzej fragmentacji pozwala tez na
obserwacje, w jakim kierunku przesuwajq sie¢ marki i tym samym caly rynek'.
Wyrdzniamy trzy postaci wskaznika udziatu w rynku: wzgledny udziat w ryn-
ku, relatywny oraz bezwzgledny. Wzgledny udziat w rynku to stosunek wielko-
$ci sprzedazy firmy do wielkos$ci sprzedazy najwickszego konkurenta, relatywny
udzial w rynku to stosunek wielkosci sprzedazy firmy do wielkos$ci sprzedazy
trzech najwigkszych konkurentow, natomiast bezwzgledny udziat w rynku jest to
stosunek wielkos$ci sprzedazy firmy do wielkoS$ci sprzedazy catego rynku.

Ksztatt macierzy podzielony jest na cztery czes$ci — grupy strategicznych jed-
nostek biznesu: Znaki zapytania, Gwiazdy, Dojne Krowy oraz Psy lub zwane ina-
czej Kule u Nogi. Kazda z czterech grup macierzy cechuje si¢ odrgbng strategia
dziatania.

Znaki zapytania (ang. question marks) to grupa SJB, ktéra wymaga duzych
inwestycji finansowych, cechuje si¢ niska sprzedaza co przektada si¢ na ujemny
cash flow oraz ujemng rentownos¢. To grupa najbardziej niepewnych jednostek
w catym portfelu. To od przedsiebiorcy zalezy czy zainwestuje w SIB aby prze-
szedt do kolejnej grupy, czyli Gwiazdy, czy zrezygnuje z inwestycji i SIB prze-
rodzi si¢ w Psa.

Gwiazdy (ang. stars) to kolejna grupa w macierzy, sg to takie SJB, ktore do-
inwestowane w stadium Znakow zapytania zwigkszyly swoj udziat w rynku czyli
sg lub staja si¢ liderami w swoich kategoriach przy stale wysokim tempie rozwoju
rynku. Gwiazdy wymagaja duzych inwestycji przez co przepltywy pienigzne sa
zerowe. Strategig dla tej grupy jest stata inwestycja w strategiczne jednostki bi-

! M. Testawski, D. Dtuzniewska, M. Graszewicz, M. Kalkhoff, Strategia marketingowa instrukcja
budowy silnej marki, Wydawnictwo Stowa i mysli, Lublin 2015, s. 125.
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znesu tak, aby staty si¢ one w przyszlosci dojnymi krowami gdy tempo wzrostu
rynku zacznie spadac.

Dojne krowy (ang cash cows) - grupa, dzigki ktorej firma moze istnie¢. Ce-
chuja si¢ stabilnoscia 1 wysokimi przychodami. Jest to faza dojrzatosci SIB. Ge-
neruja wysokie zyski, ale nie wymagajg duzych inwestycji przez co cash flow jest
dodatni i stabilny. W przypadku strategii dla tej grupy, nalezy wypracowane zyski
zainwestowa¢ w Gwiazdy, aby te przeszly do grupy Dojnych krow oraz nakiero-
wac wysitki firmy na obrong tej grupy.

Psy (ang dogs) to grupa samofinansujacych si¢ lub przynoszacych straty SJB.
Cechuje si¢ malejagcym lub niskim tempem wzrostu rynku oraz malejagcym lub
niskim udzialem. Generujg straty lub zerowe zyski, cash flow jest zerowy lub
ujemny. Strategia dla tej grupy jest strategia wycofania z rynku.

Te cztery grupy determinujg ogolne strategie dziatania firmy. To w zalezno-
$ci od tego, w ktorej grupie na macierzy znajdzie si¢ SJB wybieramy dany plan
krokow.

Macierz BCG a inne metody

Tak jak juz wezesniej wspomniano na macierzy BCG mozna odlozy¢ metody
wykorzystywane do analiz marketingowych, migdzy innymi cykl zycia produktu
oraz krzywa doswiadczenia.

Metoda cyklu zycia produktu to okres w jakim produkt znajduje si¢ na
rynku. Sklada si¢ z czterech faz. Charakterystyka faz cyklu zycia produktow
przektada si¢ na opis poszczego6lnych elementéw macierzy BCG. Pierwsza faza
zwana jest fazg wprowadzenia jej odpowiednikiem sg Znaki zapytania, kolejna
faza jest faza rozwoju i tutaj analogicznie odpowiednikiem sg Gwiazdy, trze-
cig faza jest dojrzato$¢ odpowiednik Dojnych krow oraz ostatnig, czwartg faza
jest spadek lub wycofanie, analogicznie jak w BCG czyli Psy lub Kule u nogi.
Metoda ta wykorzystywana jest czesto przez marketerow, poniewaz pozwala
zobaczy¢, w ktorej fazie jest produkt, ustuga lub marka i co nalezy z nig zrobié.
Czy nalezy dalej rozwia¢ produkt czy nalezy juz zrezygnowac i zajac si¢ inny-
mi produktami. W obecnych czasach cykl ten jest skracany z powodu rozwoju
technologicznego.

Krzywa do$§wiadczenia lub krzywa uczenia si¢ umozliwia okreslenia strategii
kosztowej. Laczne jednostkowe koszty produktu spadaja o okoto 20%—-30% przy
kazdym podwojeniu produkcji. Spadek kosztow wynika z efektow uczenia si¢
wykonywania danych operacji lub zadan. Poza efektem uczenia si¢ mozliwy jest
tez efekt ekonomii skali, efekt specjalizacji, tanszych substytutow lub innowacyj-
nych rozwigzan usprawniajacych procesy produkcyjne. Wykres krzywej doswiad-
czen otrzymuje si¢ umieszczajgc kazde przedsiebiorstwo sektora w punkcie, gdzie
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krzyzuje si¢ koszt jednostkowy wyrobu danego przedsigbiorstwa z jego skumulo-
wang produkcjq. Koszt wyrazany jest w cenach statych w celu wyeliminowania
wplywu inflacji.

Proces przeprowadzania analizy Boston Consulting Group

Proces ten sktada si¢ z czterech etapow. Pierwszy etap to etap zbierania infor-
macji. Musimy zebra¢ dane potrzebne do obliczenia dynamiki wzrostu sprzeda-
zy, czyli wielko$¢ sprzedazy w obecnym okresie oraz okresie go poprzedzajacym.
W przypadku danych potrzebnych do obliczenia udziatu w rynku musimy zastano-
wic sig, ktory z tych udziatow zamierzamy wykorzysta¢ do analizy. W zaleznosci od
wyboru musimy zgromadzi¢ dane na temat wielkosci sprzedazy naszej firmy, wiel-
kos¢ sprzedazy trzech najwigkszych konkurentow, oraz wielkos¢ sprzedazy catego
rynku. Takie dane wymagane sg dla kazdej strategicznej jednostki biznesu. Po zgro-
madzeniu danych, przechodzimy do etapu rachunkowego, obliczamy dynamike
wzrostu sprzedazy oraz wybrany typ wskaznika udziatlu sprzedazy. Kolejny etap to
etap budowania tabeli ze wskaznikami wzrostu i udziatu oraz macierzy i naniesienie
na niej wynikow z obliczen dla kazdej z SIB w portfelu produktow. Wielkos¢ kota
jednostki biznesu oznacza procentowy udziat w portfelu produktow marki. Ostat-
ni etap to etap interpretacji wynikéw analizy to wlasnie w tym etapie wazna jest
wiedza i do§wiadczenie marketera. Dzigki odpowiedniej interpretacji i wdrozeniu
strategii ma on szans¢ na to, aby firma stata si¢ silnym graczem na rynku.

Proces ten nie jest skomplikowany i dlugi w realizacji, natomiast najtrud-
niejsze sa etapy: rozpoczynajacy oraz konczacy go. W przypadku etapu po-
czatkowego, nie mamy pewnosci czy dane pozyskane w badaniach sg danymi
wiarygodnymi, bez prawdziwych informacji wynik nie begdzie przydatny. Jezeli
jednak bierzemy pod uwagg ostatni etap procesu, powinnismy po wybraniu stra-
tegii gtownej, stworzy¢ mozliwie najlepszy mozliwy plan krokéw do przyjecia
odpowiedniej strategii. Metoda ta pozwala spojrzec¢ na stan obecny albo przyszty
naszego portfela marek, produktow, ustug czy rynkéw w celu zapewnienia ren-
townosci i wyptacalnosci firmy.

Zastosowanie Macierzy BCG

Plan strategiczny skutkujacy pewny sukces firmy, co przektada si¢ na wzrost
zyskow czyli jest kilkuetapowym procesem. W pierwszym etapie naktady finan-
sowe pozyskane z Dojnych krow nalezy przeznaczy¢ na rozwdj Znakow zapy-

2 http://www.eduteka.pl/doc/analiza-krzywej-doswiadczenia, [Dostep z dn. 01.09.2015 r.].
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tania oraz dofinansowanie Gwiazd. Ma to na celu wzmocnienie pozycji Gwiazd
oraz wykreowanie nowych Gwiazd ze Znakow zapytania. Kolejnym etapem jest
wyeliminowanie niepewnych Znakdéw zapytania, czyli takich, ktore nie majg per-
spektyw na rozwdj, w celu oszczednos$ci oraz dofinansowaé Gwiazd i pewnych
Znakow zapytania podobnie jak w etapie pierwszym. Trzeci etap to wyelimino-
wanie Psow, zwanych inaczej Kulami u nogi, czyli strategicznych jednostek bi-
znesu, ale tylko tych, ktérych rentowno$¢ jest ujemna, poniewaz jednostki z neu-
tralng rentownoscia finansujg si¢ same i nie ma potrzeby ich jeszcze wycofywac
z rynku poniewaz nie przynoszg strat firmie. Ostatnim i najwazniejszym etapem
w calym planowaniu strategicznym jest dbanie o Dojne krowy. Ta grupa SJB jest
najwazniejsza grupg posrod wszystkich elementéw macierzy poniewaz zapewnia
firmie rentownos$¢ i wyptacalnos¢, dlatego to wlasnie na tej grupie powinni si¢
skupi¢ wszyscy kontrolujacy strategie, zbudowang na podstawie BCG, aby przy-
nosity dochdd przez jak najdtuzszy okres czasu.

Oczywiscie wiadomo, Ze na taki cztero-etapowy plan moga pozwoli¢ sobie
przedsigbiorstwa, ktore juz osiagaja swoj cel gospodarczy na rynku przez jakis
czas. We wstepnych etapach nie jest to mozliwe. Chociazby dlatego, ze w wie-
lu przypadkach, przychody firmy osiggane z Dojnych krow nie wystarczaja aby
przeprowadzi¢ caly plan cztero-etapowy, w takich przypadkach nalezy ustali¢
hierarchizacj¢ konkretnych etapow i podja¢ decyzje, ktore etapy beda najlepsza
alternatywa dla obecnej sytuacji, a z ktorych bedzie mozna zrezygnowac. Takie
decyzje wymagaja doswiadczenia w planowaniu strategicznym oraz dobrze prze-
myslanego dziatania, poniewaz podjete kroki beda mialy bardzo istotny wptyw na
dalsze losy przedsigbiorstwa.

Wady i zalety Macierzy BCG

Metody portfelowe uznawane sa za jedne z podstawowych i najczesciej uzy-
wanych analiz do przygotowywania plany strategicznego. Specjalisci cenia je so-
bie ze wzgledu na wiele czynnikow.

Najwazniejszym czynnikiem jest to, ze macierz BCG daje mozliwo$¢ skon-
struowania optymalnego portfela produktow, pomaga to zwickszy¢ zyski i ogra-
niczy¢ wydatki chociazby dlatego, ze nie finansujemy jednostek, ktore po analizie
maja tendencje spadkowa, sa w ostatniej fazie cyklu zycia produktu i wycofuja
si¢ z rynku czyli ich udziat spada. Kolejnym réwnie waznym czynnikiem jest
umozliwianie okreslenia luk w portfelu produktéw, a co za tym idzie korygowanie
go odpowiednimi dziataniami. Argumentem atutowym jest §wiadomo$¢ przed-
sigbiorstw, macierz BCG pozwala na prawidtowe zbudowanie wtasciwego port-
fela produktow, a to jest jeden z glownych elementow przewagi konkurencyjnej
na rynku. Dzigki takiemu podejsciu firma jest w stanie zbudowac sobie pewna
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i ugruntowana pozycje, przez co osigga sukcesy na rynku i staje si¢ silnym gra-
czem. Innym czynnikiem pozytywnym jest mozliwos¢ okreslenia atrakcyjnosci
roznych produktéw w stosunku do rynku. Pozwala to wybra¢ odpowiednie stra-
tegie do zwigkszenia przychodéw wiasnie z tych produktéw oraz pomaga stwier-
dzi¢, w ktory produkt nalezy zainwestowac, a w ktory nie. Dzigki mozliwosci
odtozenia na macierzy wskaznika cyklu zycia produktu wiadomo, w ktorej fazie
obecnie jest produkt, co pomaga okresli¢ odpowiednig dla niego strategi¢ rozwo-
ju. Oprocz podanych czynnikow macierz BCG stuzy do analizowania roznych
dziedzin przedsigbiorstwa, gdzie wytwarza si¢ wiele roznorodnych asortymentow
niekoniecznie ze sobg zwigzanych. Jedno narzedzie pozwala na analizowanie ich
wszystkich, zestawienie i porownanie, dla ktorego produktu stosuje si¢ najlepsza
mozliwg strategie oraz czy dana strategia jest dla tego produktu odpowiednia.
Poza obszarem pozytywnych czynnikow, metody portfelowe niestety po-
siadaja tez wady. Wielu specjalistow uwaza, ze gtownym powodem wadliwego
wyniku analizy jest jej subiektywizm zwtaszcza w ocenie niektérych kryteriow
przy przeprowadzaniu catego procesu. Dobrze sformulowana strategia zalezy
od poprawnego wyniku, a w wielu przypadkach wynik ten nie jest poprawny ze
wzgledu na czynnik ludzki. Wiedza na temat rynku, pewnych zachowan ekono-
micznych oraz spotecznych ma powazny wplyw na wybor najlepszych rozwigzan
strategicznych. Do$wiadczenie w podejmowaniu odpowiednich krokéw jest po-
trzebne aby podjac takie decyzje, ktore beda skutkowaty dobrym planem strate-
gicznym dla rozwoju danej marki, a nie beda na nig dziata¢ destruktywnie. Poza
tym defektem praktycy uwazaja, ze macierz BCG upraszcza obraz rzeczywisto-
$ci, poniewaz odktadamy na niej tylko dwa wskazniki. Dwa wskazniki nie daja
wystarczajacych danych, informacji, aby moc stworzy¢ kompletng analize marki
czy dziatan w sektorze. Poza tym defektem analiza to nie pokazuje przyczyn,
widzimy na macierzy stan obecny danego produktu ale nie znamy przyczyn ta-
kiego przypadku. Takie dziatanie czgsto prowadzi do traktowania macierzy tylko
jako wstepnego obrazu produktow, natomiast do dalszych badan wykorzystuje si¢
jeszcze inne dodatkowe metody. Ta metoda portfelowa krytykowana jest rowniez
za ograniczone spektrum strategii. Mamy cztery gléwne strategie dziatania odpo-
wiadajace odpowiednim grupom na macierzy, a okreslone z gory strategie powo-
duja schematyczny sposéb postgpowania. Jest mozliwe sformutowanie indywi-
dualnych krokéw dziatania w zaleznosci od rodzaju biznesu, natomiast schemat
strategii gtowniej zostanie taki sam w kazdym przypadku. Pozyskiwanie danych
potrzebnych do przeprowadzenia analizy to kolejny minus tej metody. Wiele firm
zataja prawidtowe informacje na temat sprzedazy produktow. Traktuje je jako ta-
jemnice organizacji, czesto podajac fatszywe dane przy badaniach co bardzo zna-
czaco przektada si¢ na wynik analizy, co z kolei ma bagatelny wptyw na jakos¢
i poprawnos¢ raportow i interpretowanych wynikowych. Przeprowadzanie proce-
su analizy jest trudne w przypadku duzej liczby produktow, im wigcej produktow
tym analizy sa mniej doktadne, pobiezne oraz powierzchowne, a to moze stac
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si¢ przyczyna do wyboru btednej strategii produktowo-rynkowych spowodowane
jest to wlasnie opisywanym wczesniej problemem w pozyskiwaniu informacji od
przedsigbiorstw. Poza wymienionymi wadami ograniczeniem tez jest skracajacy
sie cykl zycia produktu. Rozwoj nauki w obecnych czasach jest na takim pozio-
mie, ze produkty sa zastepowane innymi nie ze wzgledu na ich zuzycie tylko ze
wzgledu na ich szybko starzejacy si¢ czynnik technologiczny.’

Wymienione determinanty, zarbwno pozytywne jak i negatywne, potwierdzaja,
ze metoda BCG jest wystarczajacg analizg w przypadku, gdy chcemy uzyskac tylko
zarys obecnej sytuacji w portfelu marek firmy. Mozna ja traktowaé jako bazg do
formutowania strategii, a niektéore wymienione negatywne czynniki nie majg racji
bytu jezeli potwierdzimy wynik przy uzyciu innego narzgdzia chociazby macierzy
General Electric (dalej GE) zwang inaczej macierzg atrakcyjnosci rynku.

Nowa idea wykorzystania macierzy BCG

Powszechnie macierz stosuje si¢ zazwyczaj w duzych przedsigbiorstwach
i korporacjach z intensywnie zdywersyfikowanym portfelem dziatalnosci po to,
aby zdiagnozowac obecna pozycje SJB i wybra¢ odpowiednig strategie dziatania,
jednakze poza sektorami typowo nastawionymi na zysk macierz mozna by wyko-
rzysta¢ w sektorach non profit albo sektorze kultury i sztuki.

Sektor non profit charakteryzuje si¢ orientacja nastawiong na warto$¢ dodana,
nie na zysk. Determinanty tego sektora to ludzie, warto$ci oraz elementy nie mie-
rzone empirycznie, natomiast sektor kultury i sztuki to obszar dziatan wielu pod-
miotdw, dziatania te maja charakter gospodarczy natomiast tylko niektore moz-
na uzna¢ za organizacje generujace przychody, pozostate maja znaczace funkcje
w obrocie gospodarczym: szkolg kadry dla sektora, dbaja o zasoby i dziedzictwo
kulturowe zapewniaja komunikacje spoteczng, generujg obiegi kulturalne, finan-
suja rozwoj sektora, kieruja polityka rozwoju sektora, tworza system wsparcia dla
rozwoju biznesu i przedsigbiorczosci, uczestniczg w redystrybucji dob i zapew-
niaja ustugi publiczne w zakresie kultury.*

W tym przypadku nalezatoby zmieni¢ determinanty wskaznikowe w macie-
rzy BCG na takie gdzie kapitat finansowy zmieni si¢ na kapital docelowy, przy-
ktadem moze by¢ kapitat ludzki. Jezeli uda si¢ znalez¢ taki wskaznik to trzeba si¢
zastanowi¢, czy nie bedzie potrzebny przelicznik tego wskaznika, aby w ogoélnym
rozrachunku stosunek pomi¢dzy determinantami wynosit jeden do jednego czyli
aby$Smy mogli pomigdzy kapitatem finansowym a kapitalem ludzkim postawi¢

3 http://www.log24.pl/artykuly/skrocony-cykl-zycia-produktu, 1446, [Dostep z dn. 01.09.2015 r.].
4 Charakterystyka na podstawie http://badania-w-kulturze.mik krakow.pl/2012/02/22/sektor-kultu-
ry-ujecie-instytucjonalne-i-znaczenie-gospodarcze/, [Dostep z dn. 01.09.2015 r.].
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znak rownosci. Oczywiscie jest to zatozenie czysto teoretyczne i trzeba by byto
przeprowadzi¢ badania w tym kierunku, jednakze teza ta pozwala inaczej spojrzeé
na uzyteczno$¢ i wykorzystywanie macierzy, co $wiadczy o jej uniwersalnym za-
stosowaniu. Jezeli w przypadku odlozenia na macierzy wskaznikoéw pokrewnych
przy determinancie kapitatu ludzkiego otrzymamy zblizony wynik jak w przypad-
ku odtozenia kapitatu finansowego na przyktadzie jednej firmy to mozemy uznac,
Ze ta teoria jest jak najbardziej mozliwa. Tez¢ mozna potwierdzi¢ inng metoda
portfelowsa, chociazby metoda macierzowa General Electric. W przypadku gdy
wyniki analiz si¢ potwierdza mamy dowod na to, ze kapitaty te mozna swobod-
nie zamienia¢ i wykorzystywa¢ w wielu réznych sektorach rynku. Jest to duze
ulatwienie, poniewaz przy analizie wielu przedsiebiorstw czy instytucji dziataja-
cych w innych obszarach trudno jest pozyskac pewne informacje poniewaz sg one
czesto tajemnicg organizacji, dlatego znalezienie innego wskaznika, ktory bedzie
mozna potem przelozy¢ na zupehie inny korzystajac z przelicznika utatwi caty
proces tworzenia analizy portfelowe;.

Przytoczona teza daje nowe spojrzenie na przeprowadzanie procesu analiz
portfelowych w szczego6lnosci macierzy Boston Consulting Group. Potwierdzenie
jej utatwi marketerom i przedsigbiorcom gromadzenie danych do analizy i wszech-
stronne jej wykorzystywanie, co przektada si¢ na efektywniejsze i bardziej trafne
decyzje w sferze budowania strategii dla portfela produktow przedsiebiorstwa.

Zakonczenie

Wykorzystanie metody BCG to podstawowy krok w planowaniu strategicz-
nym przedsigbiorstwa. Dzigki tej macierzy mamy mozliwo$¢ oceny naszych stra-
tegicznych jednostek biznesu pod katem atrakcyjnosci produktow i porownaniu
ich bez wzgledu na ich r6znorodnosé. Oferowane przez macierz BCG cztery
gtéwne strategie umozliwiajg podjecie odpowiednich krokéw w planowaniu roz-
woju produktu i odpowiadajg na kluczowe pytania nasuwajace si¢ podczas ich
formutowania. Pomimo swoich ograniczen metoda portfelowa nadal jest jedna
z najczesciej wykorzystywanych analiz 1 to powinno $wiadczy¢ o jej atrakcyjno-
$ci dla przedsiebiorcow. Proces jej tworzenia nie jest ucigzliwy, skomplikowa-
ny ani czasochtonny, co tez §wiadczy o jej zaletach. W przypadku poprawnego
jej wykonania dostajemy rzetelne dane, ktére po prawidlowej interpretacji staja
si¢ pomoca przy wyznaczaniu strategii produktowo-rynkowych, co z kolei prze-
ktada¢ si¢ bedzie na wzrost przychodow przedsiebiorstwa. Jezeli jeszcze uda sie
potwierdzi¢ przedstawiong tez¢ to mozemy tutaj mowi¢ o rozwoju metod portfe-
lowych wynikiem czego bedzie czestsze ich uzycie i stale doskonalenie.
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