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1. Womenomics — ekonomia kobiet

Womenomics jest terminem okres$lajacym rosngcy wptyw oraz potencjat ko-
biet na gospodarke (Maitland, Wittenberg-Cox 2010: 27, 29), prowokujacy do
traktowania ptci jako jednej z perspektyw, pozwalajacej na analizowanie zjawisk
zwigzanych z biznesem. Fundamentem tego zagadnienia jest zalozenie o rézno-
rodnosci bagazu spoteczno-kulturowego, ktory niosa ze sobg kobiety i mezczyz-
ni, czego efekty widoczne sa w heterogeniczno$ci kompetencji, celow oraz sty-
low zarzadzania obu pici. Od dawna wyraznie dostrzegany jest potencjat kobiet
jako grupy klientéw docelowych, dysponujacych silag nabywcza (Maitland, Wit-
tenberg-Cox 2010: 33). Coraz glosniej podnoszony jest rowniez temat wplywu
umieje¢tnego wykorzystania ich talentu na wyniki koncowe przedsicbiorstw (Ma-
itland, Wittenberg-Cox 2010: 30).

U podstaw ponizszego artykulu lezy zalozenie o wystgpowaniu korelacji
migdzy mozliwosciami, jakie daje Internet oraz nowoczesne technologie,
a ewolucjg 16l piciowych w kontekscie aktywnosci zawodowej. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze przy probie odpowiedzi na pytanie o wptyw tych czynnikéw na
poziom przedsi¢biorczosci kobiet, stanowi on jedynie zarys, niezbgdnych do
poruszenia, zagadnien.

* Wydzial Zarzadzania, Uniwersytet £.odzki.
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2. Prowadzenie wlasnej dzialalnos$ci gospodarczej jako forma aktywnoSci
zawodowej kobiet

2.1 Kobiety na rynku pracy

Ponizszy rozdziat stanowi krotka charakterystyke barier, jakie napotka¢ mo-
ga kobiety na rynku pracy i zwigzanych z nimi motywacji do zakladania dziatal-
nos$ci gospodarczej. Jednoczes$nie jest on zarysem refleksji nad potencjatem ko-
biet do zarzadzania wtasnymi przedsigbiorstwami.

Sytuacja kobiet na rynku pracy skorelowana jest przede wszystkim ze zjawi-
skami o charakterze kulturowym. Podejmowanym od kilku lat zagadnieniem jest,
wystepujgca mig¢dzy kobietami i mezczyznami, zatrudnionymi na podobnych
stanowiskach i podejmujacymi analogiczne zadania, réznica wynagrodzen. Sza-
cuje si¢, ze Srednie wynagrodzenie kobiet stanowi 77% wynagrodzenia mez-
czyzn, ktorzy jednoczesnie w wigkszym stopniu objgci sg premiami i podwyz-
kami (Kupczyk 2009: 25). Rowniez, kobiety czesciej niz mg¢zczyzni napotykaja
na bariery zwigzane z awansowaniem (tzw. segregacja pionowa) (Kupczyk 2009:
23). Do niedawna w tym konteks$cie mowito si¢ o zjawisku ,,szklanego sufitu”.
Badacze analizujacy aktywnos$¢ kobiet, ktérym udato si¢ osiagna¢ wysoka pozy-
cj¢ zawodowa, proponuja nowy termin — ,,szklany klif’, okreslajacy sytuacje,
w ktorej kobiety czgéciej awansowane sag w ramach projektow o bardzo niewiel-
kiej szansie powodzenia, b¢dac jednoczesnie w wigkszym stopniu narazonymi na
krytyke swoich kompetencji' (zob. Blaszczak 2012; por. Marczak 2015).
W efekcie zajmowane przez kobiety stanowiska kierownicze czesciej objete sa
redukcjg etatow (Kupczyk 2009: 23-24).

Niewatpliwie istotng zmienna w podejmowaniu przez kobiety aktywnosci
zawodowej jest ich sytuacja rodzinna. W Polsce wiekszo$¢ matzenstw bezdziet-
nych realizuje model, w ktorym analogiczng aktywnos$cig zawodowa wykazuja
si¢ zarowno mezczyzni, jak 1kobiety (Czarnik, Turek 2014: 6). Rozbieznos¢
uwydatnia si¢ wraz z pojawieniem si¢ dziecka (Rosener 2006: 222). Wowczas
prawie dwukrotnie czgséciej niz w przypadku matzenstw bezdzietnych, mezczy-

! Warto zauwazy¢, ze opinia o nickompetencji kobiet wynika w tym momencie raczej ze ste-
reotypowego postrzegania 1ol ptciowych niz ze stanu faktycznego (Kupczyk 2009: 28). Wedlug
danych Eurostat w2012 r. prawie 40% kobiet oraz 31,5% me¢zczyzn w wieku 30-34 lata mogto
pochwali¢ si¢ ukonczeniem szkoly wyzszej (Eurostat 2014: 1). W Polsce stosunek ten wynosit
46,5% (kobiety) do 31,9% (mezczyzni), co potwierdza ogdlna tendencje do wigkszego angazowa-
nia si¢ w edukacje¢ kobiet niz m¢zczyzn (Czarnik, Turek 2014: 67). Statystycznie Europejki czg-
$ciej podejmuja kierunki studiow zwiazane z edukacja (79,1% ogodlnej liczby osob studiujacych te
kierunki) oraz zdrowiem i opieka spolecznej (76,0%), aduzo rzadziej kierunki inzynieryjne
(26,6%) (Eurostat 2014: 1). Na tym tle charakterystyczne jest, ze Polki bardzo chegtnie studiuja
kierunki ekonomiczne iadministracyjne (stanowia one 35% ogodlnej liczby osob studiujacych
w Polsce, do 25% mgzezyzn) (Czarnik, Turek 2014: 69).
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zna staje sie jedynym zywicielem rodziny? (Czarnik, Turek 2014: 6). Roznice
takg mozna tlumaczy¢ przynajmniej na dwa sposoby. Z jednej strony,
w kontekscie wyzszych zarobkdw mezczyzn, oraz ich wigkszej szansy na awans,
tradycyjny podzial r6l wydaje si¢ finansowo zasadny. Z drugiej jednak, badacze,
zajmujacy si¢ naukami spotecznymi, mowig o tzw. podwdjnym wykluczeniu,
ktore okresla nieche¢ pracodawcow do zatrudniania kobiet ponizej trzydziestego
i powyzej piecdziesiatego piatego roku zycia (Kupczyk 2009: 24)°.

3. Motywacje kobiet do zakladania wlasnej dzialalno$ci gospodarczej

Dlatego tez, na zagadnienie motywacji kobiet do zaktadania wtasnej dziatal-
no$ci gospodarczej rowniez spojrze¢ nalezy przede wszystkim z perspektywy
kulturowej i psychologicznej, a dopiero w dalszej kolejnosci narzuci¢ nan punkt
widzenia finansowy, czy tez gospodarczy.

Statystycznie aktywno$¢ biznesowa w Europie duzo chetniej podejmowana
jest z powodu dostrzezenia szansy niz z konieczno$ci. Wciagz jednak ztego po-
wodu przedsicbiorstwa zaktada duzo wiecej mezczyzn* (Tarnawa, Zadura-
Lichota 2014: 32). Kobiet w wickszym stopniu dotyczy ,,efekt push”, zwigzany
z negatywnymi motywacjami do rozwoju przedsigbiorczosci (zob. Rollnik-
Sadowska 2010: 127). Wydaje sig, iz taki stan rzeczy ttumaczg przynajmniej dwa
zjawiska. Po pierwsze, charakterystyczna dla kobiet jest niska samoocena. Mimo,
iz statystyki wskazujg na ich ogodlnie lepsze wyksztatcenie, to duzo gorzej oce-
niajg one swoje kompetencje® i cechuja sie¢ wyzszym strachem przez niepowo-
dzeniem w biznesie (por. Kupczyk 2009: 31). Jednoczesnie warto zwroci¢ uwa-

2 Bilans Kapitatu Ludzkiego wskazuje, ze ta prawidlowo$¢ wystepuje w rodzinach majacych
male dzieci, do 6 roku zycia.

3 Przedkladanie rozwoju zawodowego nad Zzycie rodzinne staje si¢ wérdd kobiet coraz po-
wszechniejsze, co rzutuje na wspdtczynnik dzietnosci (Maitland, Wittenberg-Cox 2010: 44).
W 2007 roku rzad niemiecki przeznaczyl na zasitki macierzynskie 3,5 miliarda euro, Zywiac na-
dzieje, iz w ten sposob zacheci kobiety do poswigcenia si¢ wychowywaniu dzieci. Takie rozwigza-
nie problemu cementuje jednak konieczno$é¢ dokonywania wyboru migedzy aktywnoscia zawodowa
arodzinng. Coraz $mielej poddawane sa pod rozwage rozwigzania, prezentujace odwrotne podej-
Scie, polegajace na tworzeniu, we wspotpracy rzadu oraz sektora prywatnego rozwigzan, ulatwiaja-
cym zaréwno kobietom, jak i m¢zczyznom godzenie zycia zawodowego irodzinnego (Maitland,
Wittenberg-Cox 2010: 44-45). Niewatpliwie istotng rolg, ktora opisana zostanie w dalszej czgsci
artykutu, odgrywaja tutaj nowe technologie, minimalizujace konieczno$¢ przebywania w miejscu
pracy w pelnym wymiarze godzin, i umozliwiajace wykonywanie pracy na odlegtos¢ (Kupczyk
2009: 27, por. Rollnik-Sadowska 2010: 136).

4 Polska na tym tle stanowi niechlubny wyjatek, poniewaz Polki czesciej zaktadajg dziatal-
no$¢ gospodarcza z powodu koniecznosci, niz z powodu dostrzezenia szansy.

3> 40% dorostych kobiet oraz 64% mezczyzn uwaza, ze ma odpowiednie kompetencje do zato-
zenia firmy (polscy mezczyzni zajmujg pod tym wzglgdem 1 miejsce w Europie) (Tarnawa, Zadu-
ra-Lichota 2014: 43).
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ge, iz kobiety, ktore zatozyly swojg dziatalnos¢ gospodarcza jako najwazniejsza
przyczyng takiej decyzji podajg ,,dazenie do samodzielnosci” (65%) (Kupczyk
2009 za Lisowska 2009: 35). Biorgc pod uwage, wskazane wczesniej bariery
zawodowe (nizsze wynagrodzenia, segregacja pionowa, czgstsze redukcje eta-
tow, niech¢¢ do zatrudniania kobiet w wieku prokreacyjnym, czy stereotyp ni-
skich kompetencji), rzutujace niewatpliwie na samoocen¢ kompetencji przedsie-
biorczych i pewnos$¢ siebie (por. Lisowska 2009: 114), kobiety dazace do reali-
zacji potrzeby samodzielno$ci moga nijako zkoniecznoSci wybiera¢ Sciezke
zwigzang z zatozeniem i prowadzeniem przedsigbiorstwa. Taka hipoteza sugero-
wac moze rowniez, iz kobiety coraz wyzej cenia chec i potrzeba samorealizacji
(zob. Maitland, Wittenberg-Cox 2010: 44), co staje si¢ kluczowym motywatorem
do podjecia decyzji o zalozeniu whasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

potrzeba posiadania elastycznego czasu pracy
przyktad rodzicow

nadarzajaca sie okazja zarobienie

zagrozenie bezrobociem

wrodzona przedsiebiorczos¢

wyuczony zawdd

doswiadczenie zdobyte w pracy

potrzeba godziwych zarobkow

65%

dazenie do samodzielnosci

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Wykres 1. Powody zaktadania przedsi¢biorstw przez kobiety

Zrédlo: Kupczyk (2009), za Lisowska (2009: 35).

4. Mala przedsiebiorczos$¢ a kobiecy styl zarzadzania

Kobiet zarzadzajacych wlasnymi przedsigbiorstwami nie nalezy oczywiscie
postrzegac¢ jako grupy monolitycznej. W literaturze przedmiotu podejmowane sa
jednak préby, systematyzujgce pewne wzorce, zarowno pod wzgledem stylow
zarzadzania, jak rowniez schematoéw kreowania i rozwijania wtasnych przedsig-
biorstw (por. Rollnik-Sadowska 2010: 129).
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Zalozenie o mozliwo$ci przedstawienia jasnej linii demarkacyjnej oddziela-
jacej meski oraz kobiecy styl zarzadzania, bytoby oczywiscie utopijne. Badacze
zagadnienia wskazujg jednak na pewne cechy, wiasciwie kobiecemu stylowi
przywodztwa, okreslajac je jako: interaktywne (w odroznieniu do meskiego
przywodztwa nakazowo-kontrolujgcego), czy tez transformacyjne (w odrdznie-
niu do meskiego przywoddztwa transakcyjnego) (Rosener 2006: 204-205).
U podstaw tego sposobu zarzadzania lezy idea partycypacji, a wigc zach¢cania
pracownikéw do aktywnego wspotdziatania w rozwoju firmy (Lisowaska 2009:
116). Kobiety ktadg wigckszy nacisk na budowanie u zatrudnianych oséb poczu-
cia przynaleznosci i tozsamos$ci grupowej, preferujac przy tym bezposredni styl
komunikacji (Rosener 2006: 205-206). Takie podej$cie do zarzadzania oraz,
lepiej wykorzystywana przez kobiety, inteligencja emocjonalna, czgsto staja si¢
determinantami sukcesow przywodczych. Jednoczesnie sg to umiejetnosci poza-
dane we wspotczesnym zarzadzaniu (Lisowska 2009: 114), a wrecz utozsamiane
z cechami nowoczesnego przywodztwa® (patrz. Peters 2005: 275).

Warto zwroci¢ uwage, iz wlasciwy kobietom styl zarzgdzania w dos$¢ bezpo-
$redni sposob odpowiada, przypisywanym przez literatur¢ przedmiotu, cechom
najmniejszych przedsigbiorstw. W istocie, najwigksza czg¢$¢ prowadzonych przez
kobiety dziatalnosci gospodarczych to mikroprzedsigbiorstwa (OECD 2012: 30),
ktore zarowno w Polsce, jak i Europie stanowig najliczniejszg grupg podmiotow
gospodarczych.

Nalezy wiedzie¢, iz wielko$¢ firmy moze w zasadniczy sposob warunkowac
jej cechy jako$ciowe, jak: sposob zarzadzania oraz cel jej istnienia. W tym przy-
padku 6w cel definiowany jest poprzez maksymalizacj¢ korzys$ci wiascicieli,
przy czym stowo ,.korzy$¢” uzywane jest tutaj celowo, poniewaz lepiej odwzo-
rowuje konieczno$¢ odpowiedzenia na potrzeby o charakterze subiektywnym
(Michalski 2013: 29-30). W zwiazku z powyzszym, nie nalezy upatrywac kryte-
rium oceny efektywnosci malego przedsigbiorstwa li tylko w wyniku finanso-
wym, ale rOwniez w ocenie poziomu samorealizacji jego wiascicieli, w stosunku
do sytuacji, w ktorej przedsigbiorstwa nie prowadzili. Zadajac wigc pytanie o cel
istnienia przedsigbiorstw zaktadanych przez kobiety, w istocie pytamy o poziom
realizacji ich subiektywnych potrzeb. Majac na uwadze, iz niska ocena swoich
kompetencji i mniejsza wiara w powodzenie biznesu wptyna¢ moga na odczuwa-
ng przez kobiety korzy$¢ krancowa z powodu prowadzenia wlasnego przedsig-
biorstwa (por. Tarnawa, Zadura-Lichota 2014: 59), nie mozna zignorowaé¢ wyni-
kow badan przeprowadzonych w ramach Global Entrepreneurship Monitor, wy-
kazujacych, iz kobiety zaktadajace dziatalnos¢ gospodarcza odczuwaja wyzszy
poziom dobrostanu i ciesza si¢ lepszym samopoczuciem niz mezczyzni. Dzieje

% Oczywiscie taki styl zarzgdzania nie jest pozbawiony wad. Jego wlasciwo$ciami sg rowniez:
czasochtonno$¢ oraz tworzenie podatnych warunkow do kwestionowania przywodztwa (Rosener
2006: 208, 210).
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si¢ tak, mimo iz, przedsicbiorstwa zakladane przez kobiety charakteryzuja sie¢
nizszym poziomem kapitalizacji (Tarnowa 2012: 3), co zjednej strony wpltywa
na mozliwo$ci inwestycyjne, z drugiej stawia kobiety w trudniejszej sytuacji
kredytowej (Kupczyk 2009: 31).

Dodatkowo, w firmie zatrudniajgcej nie wigcej niz 49 osob (zob.
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/sme-definition/
index_en.htm), relacje migdzy pracownikami z reguly maja charakter bezposred-
ni. W efekcie podstawg dla przekazywania i kontrolowania zadan najczgsciej jest
kontakt osobisty (Matejun 2011: 15), co okresli¢ mozna jako dogodne warunki
dla realizacji kobiecego stylu zarzgdzania.

Podsumowujac, mozna mowi¢ o pewnych naturalnych predyspozycjach do
prowadzenia przez kobiety matych przedsigbiorstw, ktére jednoczes$nie sa naj-
chetniej przez nie zakltadanymi podmiotami gospodarczymi. Analizujac zagad-
nienie z perspektywy motywacyjnej nalezy zwroci¢ uwage na, dotyczace kobiet,
warunki panujace na rynku pracy (np. podwdjne wykluczenie), oraz psychiczng
potrzebe samorealizacji. W kolejnym rozdziale autorka poddaje refleksji, czy
dziatalno$¢ e-biznesowa stanowi odpowiedz na kierujace kobietami motywacje
do prowadzenia przedsigbiorstw oraz czy taki potencjat zostal dostrzezony za-
rowno przez kobiety jak i rynek pracy.

5. Kobiety prowadza e-biznes

Badacze spoteczni, jako dwa z trzech kluczowych czynnikoéw, ktére moga
uksztattowaé XXI w., podaja: wptyw kobiet na gospodarke oraz Internet. Nie ma
watpliwosci co do tego, ze Internet w nadzwyczajny sposob wplynat na prze-
ksztalcenie stylu zycia, w tym sposobu komunikowania si¢ oraz wykonywania
pracy (Maitland, Wittenberg-Cox 2010: 47). Na ostatnie zagadnienie rozwoj
Internetu rzutuje przynajmniej na trzy sposoby. Po pierwsze, pozwolit na zdalne
podejmowanie wielu dziatan, co zminimalizowato konieczno$¢ przebywania
w miejscu pracy. Po drugie dostarczyl nowych narzedzi i sposobow do jej wyko-
nywania’. Po trzecie Internet dat poczatek nowym branzom, okre$lnym wspol-
nym mianownikiem e-biznesu, takim jak tworzenie aplikacji, czy e-commerce
(tzw. e-handel), ktore obejmuje transakcje (przede wszystkim zamawianie towa-
row iushug) prowadzone przez sie¢ internetowa oraz inne sieci komputerowe
(Infor.pl 2014). Powszechnie uzywany dzi$ zwrot ,,gospodarka cyfrowa” podkre-

7 Analizy marketingowe opierane sg o tzw. Big Data, czyli duze, zmienne zbiory danych two-
rzone poprzez codzienng aktywnos$¢ uzytkownikow Internetu, a doskonatym narzedziem stuzacym
zaré6wno zbieraniu informacji, jak i klientow staty si¢ media spolecznosciowe; ponadto 70% S$wia-
towego biznesu, przenoszac wiele informacji w $wiat wirtualny, w jakim$ stopniu korzysta z cloud
computing (czyli tzw. ,,chmury”) (It-manager.pl 2014).
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sla wptyw technologii informacyjnej i komunikacyjnej na ksztalt globalnego
krajobrazu gospodarczego, zaréwno z punktu widzenia podazy (np. poprzez in-
westycje w nowoczesne narz¢dzia analityczne), jak i popytu (OECD 2000: 9).
Czy w tak pojmowanej ekonomii kobiety majg swoj udzial?

Zgodnie z danymi przedstawionymi przez organizacj¢ The Female Factor,
w 2011 69% kobiet byto uzytkowniczkami mediow spolecznosciowych. Porow-
nujac, w tym samym roku z tego typu mediow korzystato 60% mezczyzn. Jedno-
czes$nie kobiety wykazujg si¢ w ich ramach duzo wicksza codzienng aktywnoS$cia
(54%) niz mezczyzni (42%). 44% matek posiada telefony typu smart phone
i wykorzystuje je do takich dziatan jak: sprawdzania lokalizacji i godzin otwarcia
sklepow (61%), zarzadzania grafikiem rodzinnym (49%) oraz zawodowym
(37%), wymieniania smsow zrodzing i przyjacidlmi podczas podejmowania
decyzji zakupowych (49%). Niebagatelny jest rowniez wktad kobiet w kreowanie
popytu dla branzy e-commerce. Widoczne jest ich znaczenie pod wzgledem sity
nabywczej, liczby przeprowadzanych transakcji oraz wielkosci przeptywow pie-
nigznych. W Stanach Zjednoczonych kobiety stanowig 57,9% wszystkich na-
bywcow?® i dokonujg 61,1% wszystkich zakupow online, ktorych warto$¢ finan-
sowa szacowana jest na 58,2% og6lnych przeptywdéw pieni¢znych online
(www.thefemalefactor.com).

6. Kobieta zakodowana

Roéwnoczesnie, po stronie podazowej dostrzegalna jest aktywnos$¢ kobiet
w branzach zwigzanych z Internetem oraz nowymi technologiami. W 2012 r.
$wiat biznesu, aprzede wszystkim branzy internetowej, obiegla informacja
0 mianowaniu Marissy Mayer na stanowisko dyrektor generalnej Yahoo! (bio-
graphy.com 2015). Cho¢ niewatpliwie nalezy uzna¢ to wydarzenie za spektaku-
larny sukces, to przyktadow kobiet wspottworzacych najwigksze spoiki tej bran-
zy mozna poda¢ wigcej: Ginni Rometty (IBM), Sheryl Sandberg (Google, Face-
book), Marissa Mayer (przed podjeciem pracy w Yahoo! byla zaangazowana
w tworzenie najpopularniejszych produktow Google, takich jak: Google Maps,
Google Earth, Street View, Google News 1 Gmail), Meg Whitman (eBay, He-
wlett-Packard), Susan Wojcicki (Google), czy Safra Catz (Oracle).

Kobiety maja wigc swoj udziat w tworzeniu cyfrowej podazy i sg do tego co-
raz czesciej zachecane. W ostatnim czasie podejmowane sg projekty, majace na
celu wlaczenie kobiet w proces kreowania cyfrowej gospodarki. W tym kontek-
$cie podejmowane zarowno przez sektor panstwowy, jak iprywatny dzialania,
przebiegaja dwutorowo. Cze$¢ z nich ma na celu przetamanie stereotypu niskich
kompetencji — w tym przede wszystkim kompetencji elektronicznych — kobiet.

8 Spoza branzy turystycznej.



116 Ewelina Niedzielska

Ich sitg napedowa jest wiedza oraz tworzenie platform komunikacyjnych mi¢dzy
kobietami, zawodowo lub hobbystycznie zajmujacymi si¢ nowymi technologia-
mi. Do przyktadu tego typu dziatan naleza projekty: Geek Girls Carrots oraz
Made with code.

Pierwszy znich jest migdzynarodowa organizacja koncentrujacg si¢ na 1a-
czeniu, uczeniu oraz inspirowaniu kobiet zwigzanych z technologia i branza IT
(administrowaniem, architekturg aplikacji, programowaniem, mediami spotecz-
nos$ciowymi itp.). Celem projektu jest kreowanie spotecznosci poprzez organi-
zowanie spotkan, warsztatow oraz innych wydarzen, pozwalajacych na wymiane
wiedzy 1 doswiadczenia. W comiesigcznych spotkaniach na catym $wiecie bierze
udziat ponad tysigc uczestniczek (zob.geekgirlscarrots.org). Z kolei, zapropono-
wany przez firm¢ Google Made with Code ma na celu zach¢canie mtodych ko-
biet to tzw. ,.kodowania”, czyli wptywania na rzeczywisto$¢ przy pomocy ak-
tywnego wykorzystywania wiedzy informatycznej. Hasto przewodnie projektu
brzmi ,,Mniej niz 1% dziewczat studiuje informatyke. Zmienmy to”. Tworcy
przedsiewzigcia podkreslaja, ze: ,jesli uda nam si¢ pokaza¢ dziewczetom, ze
kodowanie moze pomoéc im realizowac ich pasje, jakiekolwiek one s, to mamy
nadzieje, ze wniosg swoje glosy w dziedzing technologii, co bedzie korzystne dla
nas wszystkich”. (www.madewithcode.com/about). Nauka w ramach projektu
oparta jest o zasade mentorska, przy czym caly mentorski zespot tworza jedynie
kobiety (zob. madewithcode.com).

Druga kategoria dziatan bezposrednio zachgca kobiety do zaktadania przed-
sigbiorstw zwigzanych z nowymi technologiami i Internetem. Nalezy tu wspo-
mnie¢ o projekcie Girls in Tech, ktory podobnie jak poprzednie przyktady, zbu-
dowany jest na zasadzie globalnej sieci i stanowi egzemplifikacj¢ dostrzezenia
korelacji wystepujacej miedzy przedsigbiorczoscig kobiet, a Internetem i nowymi
technologiami, bowiem jego celem jest promowanie i wspieranie kobiet, ktorych
gospodarczym przedmiotem dziatan sg wlasnie nowe technologie. Organizowane
w jego ramach wydarzenie — The Lady Pitch Night — ma za zadanie wskazac
najlepsze przyklady przedsigbiorczych kobiet oraz ich start-up-6w w Europie
(www.ladypitchnight.conm/).

7. Kobiety w branzy e-commerce

Warto zwrdci¢ uwage, iz w zmianach, jakie prowokuje Internet, uczestnicza
zaréwno duze, jak i male przedsigbiorstwa (zob. It-manager.pl 2014). Jednocze-
$nie, z uwagi na to, iz awans na najwyzsze stanowiska kierownicze wcigz doty-
czy jedynie nielicznej grupy kobiet, probujac odpowiedzie¢ na pytanie, czy wy-
korzystanie Internetu w biznesie moze zmniejszy¢ dysproporcje pici wsrdd
przedsigbiorcoéw, nalezy zwrocié¢ si¢ ku najmniejszym, a jednoczes$nie najczesciej
prowadzonym przez kobiety, podmiotom gospodarczym, ktore z uwagi na swoja
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liczebnos¢, majg mozliwos$¢ realnej zmiany obrazu statystycznego. Rodzimym
przyktadem dziatan, zachgcajacych kobiety do zaktadania wiasnej dziatalno$ci
e-biznesowej jest projekt ,,Mamy e-sklep”, stworzony przez portal ,,Mamo pra-
cuj”, ktorego celem jest zachecanie matek do zaktadania, wspieranie prowadze-
nia irozwijania sklepow internetowych. Znaczenie projektu jest tym wigksze,
jesli przypomnimy sobie, ze jedng kluczowych barier kobiet na rynku pracy jest
nieche¢ pracodawcow do zatrudniania kobiet w wieku prokreacyjnym. Jednocze-
$nie projekt zwraca uwage na mozliwosci, jakie przed kobietami otwiera branza
e-commerce.

b 5%
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Wykres 2. Udziat kobiet (po lewo) i mgzczyzn (po prawo) w ogélnej liczbie klientow Click Shop

Zrédlo: http://www.rp.pl/artykul/739267-Kobiety-w-e-biznesie.html#ap-1.

W 2010 1. tworcy platformy sprzedazowej Click Shop, podali, Ze stosunek
ilosci kobiet, prowadzacych sklepy internetowe, do ilosci m¢zczyzn wynosi 27%
do 72%. Zauwazyli jednoczes$nie, iz udziat kobiet w branzy systematycznie ro-
$nie, przy jednoczesnym spadku zainteresowania ushugg klientow ptci meskiej.
W 2013 r., dziatajgca na analogicznych zasadach, platforma Shoper, poinformo-
wata, ze udzial kobiet wsrdd klientow produktu wynosi 40% (shoper.pl: 2013).
Z powyzszej analizy wynika, ze kobiety stanowig zarowno grup¢ tworzaca nowe
technologie, jak rowniez coraz liczniejsza grupe jej odbiorczyn w ramach sektora
B2B. Spostrzezenie to okazuje si¢ na tyle wazne, ze zaczyna by¢ analizowane
w ramach tzw. ekonomii spotecznej. Indyjski menedzer generalny portalu Aliba-
ba.com, zwracajgc uwagg na to, iz prowadzenie sklepu internetowego nie tworzy
koniecznosci opuszczania domu, okre$la branzg e-commerce jako wazne narzg-
dzie do wzmocnienia pozycji kobiet oraz eliminowania nieréwnosci spotecznych
(ETRetail.com 2015).
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Mozliwe jest, ze udzial najmniejszych przedsigbiorstw w branzy handlu in-
ternetowego, do zarzadzania ktorymi kobiety wydajg si¢ naturalnie predystyno-
wane, stanie si¢ wkrotce przedmiotem powazniejszych analiz biznesowych, bo-
wiem, jak wskazuja badania przeprowadzone przez Zwigzek Pracodawcow
Branzy Internetowej 1AB Polska E-handel w polskich matych i Srednich przed-
siebiorstwach, 20% analizowanych firm prowadzi sprzedaz internetowg nie dhu-
zej niz 2 lata, a kolejnych 43% nie dtuzej niz 5. Dodatkowo udziat sprzedazy
internetowej w handlu w ogole w 2010 r. wynosit 2,5%, a dwa lata pdzniej osia-
gnat wynik na poziomie 3,8%, co oznacza, ze ro$nie on szybciej niz cala branza
handlowa (It-manager.pl).

Jak dotad nie zostaly przeprowadzone szczegdlowe badania okreslajace
udziat oraz potencjal rozwoju kobiet w ramach handlu internetowego. Na uwage
zastuguje jednak refleksja, iz taka dziatalno$¢, omijajac podstawowe bariery,
jakie przed kobietami stawia rynek pracy, daje im jednocze$nie mozliwo$¢ usa-
modzielniania si¢, a wigc moze zrealizowaé podstawowy cel dziatlania matego
przedsiebiorstwa, jakim jest zwigkszenie subiektywnych korzysci wiasciciela.
Dodatkowo nie musi ono wigza¢ si¢ z wychodzeniem poza schemat zarzadzania
mikroprzedsigbiorstwem, odpowiadajacy kobiecemu stylowi zarzadzania (nie
wymusza zatrudniania duzej ilo$ci pracownikow, umozliwiajac budowanie rela-
¢ji w ramach firmy w oparciu o komunikacj¢ bezposrednig). Ponadto nie wyma-
ga wysokiej kapitalizacji, ktora wymieniana jest jako jedna z przeszkdd zaktada-
nia przez kobiety wlasnych dziatalnosci gospodarczych.

8. Podsumowanie

Wyrazny wptyw kobiet na §wiatowg gospodarke, przejawiajacy si¢ zarowno
wzmozong aktywno$cig zwigzang z zakladaniem przedsigbiorstw, jak réwniez
nowym podejsciem do kwestii zarzgdzania, stat si¢ zagadnieniem analizowanym
przez badaczy spotecznych oraz biznesu. Do koniecznos$ci stosowania w tym
kontekscie pici jako zmiennej prowokuje refleksja, iz bagaz spoteczno-kulturowy
kobiet i mgzczyzn w kontekscie aktywnos$ci zawodowej nie jest tozsamy, czego
efekty widoczne sg w rozbieznych motywacjach, barierach, ocenach wilasnych
kompetencji oraz satysfakcji z podejmowanych wyzwan.

Juz teraz stwierdzi¢ mozna, iz klasyczne bariery, utrudniajgce lub wrecz
uniemozlwiajace kobietom prowadzenie wiasnych przedsigbiorstw, na skutek
wplywu rozwoju technologicznego na sposob pracy, zaczynaja si¢ stopniowo
zaciera¢. Ponadto, okreslenie w literaturze przedmiotu stylu zarzadzania kobiet,
jak rowniez cech wlasciwych konstruowanym przez nie przedsigbiorstwom, su-
geruje, iz miedzy ,,ekonomig kobiet”, gospodarka cyfrowg a sektorem matych
przedsigbiorstw mogg zachodzi¢ pewne korelacje. Powyzszy artykut stanowit
wigc probe odpowiedzi na pytanie, czy zmiany spoteczne powodowane z jednej
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strony ewolucja rél kulturowych, z drugiej za§ pojawieniem si¢ nowoczesnych
technologii, moga wptynag¢ na zwigkszenie udziatu kobiet w ogélnej liczbie
przedsiebiorcow.
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ENCODED WOMEN.
WOMEN ENTREPRENEURSHIP AND NEW TECHNOLOGY

SUMMARY

The influence of women on global economics became recently an interest of analysis for the
researchers, especialy due to the growing activity of women in the field of business creating and
new approaches to the matter of business management. Treating gender as a determinant in these
researches is a consequence of the realizing the influence of the socio and cultural differences
between men and women in regard to business activity experiences. The roots and in some part also
effects of these differences are visible when analyzing motivation, barriers and assessment of own
competences and satisfaction from overcoming of the challenges faces by both men and women.

It can be stated that the barriers traditionally seen as blocking points for women in leading
own businesses are gradually vanishing due to the technological advancements and new ways of
dealing with business activity. Furthermore, the ,,female” management styles, and characteristics of
the businesses created and led by women suggest that between ,,womenomics”, digital economy
and the sector of small enterprises there are correlations to be found. This article is an attempt to
answer the question, whether the social change caused by the evolution of cultural roles on one
hand, and the emerge of new technologies on the other, can influence the participation of women in
the general number of entrepreneurs.



W obecnych warunkach intensywnego rozwoju nowoczesnych
technologii funkcjonowanie przedsiebiorstw zyskato nowe cechy
i mozliwosci.

Technologie obliczeniowe i elektronicznej wymiany informacji
wielorako wptywaja na sposoby dziatania firm. Z jednej strony sta-
nowig narzedzia pomocne do usprawniania pracy przedsiebiorstw,
z drugiej zas moga by¢ podstawa do tworzenia nowych przedsie-
wzieé biznesowych.

Whnioski zawarte w monografii ukazuja konieczno$¢ pogtebia-
nia wiedzy na temat zastosowania nowych technologii w zarzadza-
niu przedsiebiorstwem na wielu polach jego dziatalnosci. Uswia-
domienie sobie szans i zagrozen, ktére pojawiaja sie wraz z nimi,
zwieksza mozliwosci firm w walce konkurencyjne;j.
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