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CHARAKTERYSTYKA WOJEWODZKICH KOMISJI PLANOWANIA
ORAZ WYDZIALOW ZATRUDNIENIA I SPRAW SOCJALNYCH

Wojewédzkie komisje planowania oraz wydzialy gzatrudnienia ¢
spraw socjalnych sg elementami terenowych organéw administracii
parfistwowej stopnia wojewddzkiego. Organom tym powierzone jest pro-
wadzenie polityki zatrudnienia. W przypadku wojewédzkich komisii
planowania jest to tylkc jeden z wielu terendw dzialalnosci, nato-
miast dla wydzialdw zatrudnienia i spraw socjalnych jest to obszar
podstawowy. Ze wzgledu na to, dokonujgec charakterystyki komisii i
wydzialéw wiekszosé uwagi posSwigecimy tym ostatnim. O ile w toku
prezentacji wojewédzkich komisji planowania skoncentrujemy sie na
kadrowych uwarunkowaniach prowadzonej przez nie dzialalnosci na po-
lu polityki zatrudnienia, to w przypadku wydziaildw =zatrudnienia i
spraw socjalnych rozwazania zostang wzbogacone o przedstawienie
niektérych materialno~technicznych uwarunkowan ich dzialalnosci
(warunkéw lokalowych, wykorzystywanego sprzetu itp.). W rezultacie
uzyskamy obraz obu badanych instytucji wedlug stanu z okresu prowa-
dzenia badain, czyli z 1987 r. Ten ostatni fakt wymaga szczegblnego
podkreslenia ze wzgledu na to, Ze w czasie jaki uplynax od badania
do napisania niniejszego tekstu, w strukturze terenowych organdéw
administracji panstwowe]j zasziy powazne zmiany.

W celu zapewnienia jasnosci prezentacji, uzyskane wyniki przed-
stawimy osobno dla wojewddzkich komisji planowania oraz wydzialdw
zatrudnienia i spraw socjalnych.

1. CHARAKTERYSTYKA WOJEWODZKICH KOMISJT PLANOWANIA

Dziatajace w kazdym z czterdziestu dziewigciu wojewddztw woje-
wodzkie komisje planowania sg instytucjami o zréznicowanych rozmia-

. Mgr, asystent w Katedrze Polityki Ekonomicznej UL,

[211)



212 Adam Borkowski

rach. Wediug uzyskanych informacji, zatrudnialy one od 16 do 72 o~
séb, a zatem najwigksza spoéréd nich byla niemal pigciokrotnie wig-
ksza od najmniejszej. Jak to zostalo przedstawione w tab. 1, pod-
stawowg grupe stanowily komisje zatrudniajace od 21 do 10 oséb.
Skladala sig ona z 2/3 wszystkich wojewédzkich komisji planowania.
Reszta to dokiadnie pd polowie male komisje, zatrudniajgce od 16 do
20 os6b oraz komisje duze, w ktérych byio zatrudnionych od 31 do 72
oséb. Zwraca uwage wyraZna zaleino$é miedzy rozmiarami zatrudnienia
w komisjach a poziomem rozwoju spoleczno-gospodarczego wojewddztw,
w ktérych te komisje dzialaly:

- w dominujgcej grupie 31 komisji nie byio ani jednej komisji z
wojewédztw grupy IV,

- w grupie 9 maiych komisji nie byio komisji z wojewddztw grupy
31T 1 1V, '

- w grupie 9 duzych komisji nie byZo komisji z wojewddztw gru-
py I, a tylko jedna z grupy II.

Mozemy zatem wyciagnaé z tego wniosek, Ze im wyiszy jest po-
ziom rozwoju spoleczno-gospodarczego wojewédztwa i 4im bardziej
skomplikowane sg problemy, do ktérych rozwigzywania powolane sq wo-
jewédzkie komisje planowania, tym wigcej oséb bgdzie ta komisja za-
trudniala.

Tabela 1

Zatrudnienie w wojewédzkich komisjach planowania
i jego przestrzenne zréinicowanie

Liczba oséb zatrudnionych Grupy wojewédztw
w wojewédzkich komisjach Razem
planowania X u m xv
16-20 9 5 4 0 0
21-25 11 3 7 1 0
26-30 20 0 15 5 0
31-35 0 0 2 1
36-40 0 1 2 1
41 1 wigcej 2 0 0 1 1
Ogélem wojewbdztw 49 8 27 11. k]

Zr6d1o: Opracowano na podstawie wydrukéw komputerowych zawierajgcych
wyniki badad ankietowych na temat "Wojewddzkie komisje planowania w ksztaltowa-
niu polityki zatrudnienia', A

Sposréd oséb pracujqecych w  wojewddzkich komisjach planowania
jedynie niewielka cze$¢ zajmowala sig na stale problematykq zatrud-
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nienia. W najwigkszej, liczgcej 72 osoby komisji, byly to zaledwie
trzy osoby, a w pozostaiych komisjach byto ich jeszcze mniej. Dolna
granice stanowi tu 1/4 etatu przeznaczona na zagadnienia zatrudnie-
niowe. Jest to zwijzane z powierzaniem osobie zajmujacej taky cza-
stkq etatu innych zadai. Najczeéciej byly to, jak wynika %z bada-
nia, pokrewne zagadnienia demograficzne. Z danych przedstawionych w
tab. 2 mozna wywnioskowaé, Ze w ponad polowie wojewddzkich komisii
planowania na problematyke polityki zatrudnienia przeznaczano jeden
etat i 2e im wigksza byla dana komisja, tym wigksze bylo prawdopo-
dobiefistwo, Ze osoba ten etat zajmujaca nie otrzyma zadnych zadan
dodatkowych. W tym miejscu trzeba jednak poczynié pewne zastrzeze-
nie. Z odpowiedzi udzielonych przez respondentéw widaé, se podajac
liczbg oséb zajmujacych sig w komisji problematyka zatrudnienia,
mieli oni na myéli osoby pracujgce przede wszystkim nad ta proble-
matyky. Nie wykluczali wiqc zajmowania sie innymi zagadnieniami,
ktére mialy charakter dodatkowy. Tak bylo np. w przypadku respon-
denta z komisji, w ktérej zatrudnieniem zajmowalo sie dwéch pracow-
nikéw, laczac to zajecie z prowadzeniem zagadnien demograficznych.
W rezultacie trzeba podkreélié, te rozwiazanie polegajace na prze-
znac:anig_ jedynie czqstek etatéw na problematyke zatrudnienia bylo
prawdopodobnie bardziej rozpowszechnione, niiby to moglo wynikaé z
danych przedstawionych w tab, 2. Bylo ono stosowane w komisjach za-
trudniajqcych mniej i wigcej oséb, chociaz w tych plerwszych nieco
czesciej (w komisjach liczgcych do 20 oséb - w 5 przypadkach na 9,
a w komisjach wigkszych - jedynie w 13 na 40). Stwiétdzamy wigc, ze
w ogromne]j wigkszoSci komisji problematyka zatrudnienia zajmowaia
siq jedna osoba (46 'przypadkéw na 49), zas w ponad 1/3 spoéxdd nich
osobom tym powierzane byly zadania dodatkowe, czesto dotyczace de-
mografii. N

Tabela 2

Zatrudnienie w wojewddzkich komisjach planowania
i liczba pracownikéw komisji zajmujgcych sie polityks zatrudnienia

Liczba pracownikéw komisji

Liczba oséb zatrudnionych w zajmujgcych sig polityka Razem
wojewédzkich komisjach pla- zatrudnienia
et mniej niz 1 1 wigcej niz 1
%) 2 3 ’ 4 5
16-20 5 4 0 9
21-25 3 8 0 11

26-30 8 12 0 20
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Tabela 2 (cd.)

1 2 3 4 5

31-35 - 2 1 3

36-40 g 0 k) 1 A

41 1 wigee] 0 1 1 2

Ogélem wojewddetw 18 28 3 49

Z2ré6dlot Jakw tab. 1.

Tak niegnaczny udzial pracownikow komisji zajmujacych sig oma-
wiang problematyksy byl prawie powszechnie uznawany za odpowiadajacy
potrzebom tych instytucji. Wynika to z odpowiedzi badanych na py-
tanle, czy liczba tych oséb jest wystarczajqca..Odpowiedzi te zo-
staly przedstawione w tab. 3. Ponad 3/4 respondentdw oceniio ist-
niejgcy stan rzeczy w tej dziedzinie jako zadowalajgcy 1lub raczej
zadowalajgcy. Rozkiad odpowiedzi byl w zasadzie niezalezny od licz-
by etatdw przeznaczonych w komisji na sprawy zwigzane 2z zatrudnie-
niem. Jedynie w skrajnej grupie komisji =zatrudniajgcych dwéch 1
trzech specjalistdédw do spraw zatrudnienia zadowolenie bylo powsze-
chne. -

Tabela 3
Ocena zaspokojenia potrzeb kadrowych w wojewdédzkich komisjach

Liczba pracownikéw komisji
Zaspokojenie potrzeb zajmujgcych sig problema- Razen
kadrowych tykq zatrudnienia
mniej niz 1 1 wigeej niz )
Zadowalajyce 7 13 3 23
Raczej zadowalajqce 8 11 0 19
Racze] niezadowalajgce 0 2 0 2
Niezadowalajgce 3 2 -0 5
Ogdiem wojewddztw 18 28 3 49

Zrédilo: Jak w tab. 1.

Pozytywna ocena rozmiaréw zatrudnienia pracownikéw zajmujgcych
5ig rozpatrywang tu problematykaq lgczyla sie z zadowoleniem 2 ich
przygotowania zawodowego do wykonywania powierzonych im zadan.
Swiadcza o tym informacje, ktére prezentujemy w tab. 4. Takie po-
nad 3/4 respondentéw ocenilo to przygotowanie jako zadowalajace lub
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racze] zadowalajace. Uzyskany obraz rysuje sig jako nader pozytyw-
ny:

- w 37 komisjach potrzeby w zakresie kadry do spraw zatrudnie-
nia byly w peini zaspokojone i to zaréwno pod wzglgdem liczby pra-
cownikdw, jak i ich przygotowania fachowego, ;

- w 6 komisjach uznawano, Ze pracownikéw tych jest za maio, ale
braki mogity byé rekompensowane odpowiednim przygotowaniem do pracy
oséb juz tam zatrudnionych,

- w 5 komisjach nie notowano brakéw kadrowych, ale skarzono sie
na niewystarczajace kwalifikacje oséb prowadzgcych polityke zatrud-
nienia (znaczy to, Ze rozwigzanie widziano nie w przyjmowaniu do~-
datkowych pracownikéw, & w podnoszeniu kwalifikacji juz zatrudnio-
nych lub w ich zastepowaniu przez osoby lepiej przygotowane do wy-
konywania powierzonych im zadad),

- w jednej komisji braki kadrowe nie mogly zostaé zrekompenso-
wane przez wysokie kwalifikacje oséb zajmujqcych sie omawianymi za~-
gadnieniami.

Tabela 4

Ocena zaspokojenia potrzeb kadrowych i przygotowania zawodowego
pracownikéw wojewddzkich komisji planowania

Przygotowanie zawodowe pracownikéw
zajmujgcych sig problematyky Razem
Znnp:::gzc;:hpotrzeb zatrudnienia

< RZ RN N
Zadowvalajgce 20 2 0 1 23
Raczej zadowalajgce - 9 6 3 1 19
Raczej niezadowalajgce 0 0 0 3
Niezadowalajgce 2 2 0 1 5
Ogélem wojewddztw i3 10 3 3 49

. Skréty: Z - zadowalajqce, RZ - raczej zadowalajace, RN - raczej niezadowa-
lajgce, N - niezadowalajgce.

Zrédtlo: Jak wtab. 1.

Jak wynika z danych (tab. 5) niedostatki 1liczby pracownikéw
zajmujqcych sie w komisjach zatrudnieniem oraz braki ich przygoto-
wania zawodowego dotyczyly w tym samym stopniu komisji dzialajgcych
w wojewédztwach o réinym poziomie rozwoju spoleczno-gospodarczego.

Podsumowujjc rozwazania na temat wojewddzkich komisji plancwa-
nia mozna stwierdzié:



216 Adam Borkowski

Tabela 5

Ocena zaspokojenia potrzeb kadrowych i przygotowania zawodowego
pracownikéw wojewddzkich komisji planowania wediug grup woje-
uéﬁgtv

Wojewddzkie komisje planowania 1 Rasen Grupy wojewddztw

oceniajjce : b 11 III v

Swojq sytuacje kadrowg i przygotowa-
nie pracownikéw jako zadowalajjce 37 6 20 9 2

Swojq sytuacjq kadrowg lub przygoto-
wanie pracownikéw jako niezadowa-’
lajgce 11 1 7 | 1

Swojq sytuacje kadrowq i przygotowa-
nie pracownikéw jako niezadowala-
jace \ 1 1 0 0 0

Ogélem wojewddztw 49 8 27 11 3

Z2ré6dtot Jak wtab, 1.

1. Typowa komisja zatrudniata od 21 do 30 oséb, a mniejsze i
wieksze komisje stanowily 1/3 zbiorowos$ci. Rozmiary =zatrudnienia w
tych instytucjach byly uzaleZnione od poziomu rozwoju spoieczno-
-gospodarczego wojewddztw, w ktérych komisje dziaialy.

2. Problematykq zatrudnieniowa w komisjach zajmowaia sig na o-
g6l tylko jedna osoba. Czesto, zwiaszcza w komisjach majqcych ma-
¥a liczbe pracownikdéw, osobie takiej przydzielano dodatkowe zada-
nia, najczeéciej z pokrewnej zatrudnieniu problematyki demograficz-
nej.

3. Wedlug oceny respondentdédw, przygotowanie tych oséb do wywia-
zywania sie z powierzonych im zadan byio odpowiednie.

4. Niewielki udzial pracownikéw zajmujgcych sie zagadnieniami
zatrudnieniowymi w gronie pracownikéw wojewddzkich komisji, byl na
0g6* uznawany za prawidiowy, co wskazuje na traktowanie tych pro-
bleméw w komisjach jako zadan ubocznych.

2. CHARAKTERYSTYKA WYDZIAEOW ZATRUDNIENIA I SPRAW SOCJALNYCH

2.1. Sytuacja kadrowa wydziaildéw zatrudnienia
i spraw socjalnych

Liczba os6b pracujgcych w wydziatach zatrudnienia i spraw so-
cjalnych réznila jemigdzy soba, podobnie jak w wojewddzkich komi-
sjach planowania., Wediug uzyskanych informacji, w wydzialach pra-
cowalo od 7 do 60 oséb (tab. 6). Podstawowa qrupe twerzyly 32 wy-
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dzialy zatrudniajqce od 12 do 26 oséb. Pozostale to wydzialy male,
liczace od 7 do 11 oséb (13 jednostek) i duie, w ktérych pracowato
od 27 do 60 os6b (4). Zatrudnienie w wydzialach bylo silnie zwigza-
ne z poziomem rozwoju spoieczno-gospodarczego wojewddztw, w ktérych
one deiazaly:

- wéréd 32 wydzialdw érednich nie bylo 2Zadnego z wojewédztw
grupy IV, a tylko 28 wojowédztw grupy I, )

- wéréd 13 malych wydzialéw nie bylo Zadnego z najlepiej rozwi-
nigtych wojewddztw grupy III i 1V,

-~ wiréd 4 dutych wydzialdéw nie byio tadneqo z wojewddztw grupy
Ii 11, 3

Tabela 6
Zatrudnienie w wydziatach zatrudnienia i spraw socjalnych

Liczba oséb zatrudnio- Grupy wojewddztw

nych w wydziatach za-

tzudnlcn{a i spraw Rasen 1 u 1 v
socjalnych

7=1} 13 6 7 0 0

12-16 20 2 14 4 0
17-21 8 0 4 4 0
22-26 4 0 2 1 1
27 1 wigce) & 0 0 2 -

Ogélem wojewddztw 49 8 27 11 3

Zréd1lo: Opracowano na podstawie wydrukéw komputerowych zawlerajgcych
wyniki badai na temat: 'Wydzialy zatrudnienia i spraw socjalnych w ksztagtowanxu
polityki zatrudnienia".

Stwierdzamy wigc, iz rozmiary zatrudnienia w powyZszych wydzia-
lach byly uzaleznione od poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego
wojewédztw, tym samym od stopnia skemplikowania stejgcych przed ni-
mi zadan.

W badanym okresie gczne zatrudnienie we wszystkich 49 wydzia-
lach zatrudnienia i spraw socjalnych wynosilo 837 oséb. W grupie
tej ogromng wigkszo&¢é stanowili pracownicy posiadajgcy wyksztalce-
nie wyzsze (54,0%) i &rednie (45,3%). Pracownikéw z wyksztalceniem
nizszym od $redniego bylo 6 (w 5 wydzialach). Poszczegdlne wydzia-
iy mialy od 14 do 90% pracownikéw z wyksztalceniem wyzszym. Klasy-
fikacja omawianych placéwek wediug udziaiu tych pracownikéw jest
nastepujgca:

- 18 wydzialdw zatrudnialo od 40 do 60% oséb 2z wyiszym wy-
.ksztaiceniem,
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- 16 od 60 do B80%,

- 11 od 20 do 40%,

- 3 od 80 do 90%,

- 1 - 14% pracownikéw o tym poziomie wyksztalcenia.

Dane te wskazujq na znaczne zréiZnicowanie struktury kadr wediug
wyksztalcenia. ‘

Istotnym elementem charakterystyki kadr wydziaidédw zatrudnienia
i spraw socjalnych jest posiadany przez nie sta: pracy. Uzyskane
dane dotyczyly 781 pracownikéw, z ktédrych ponad polowa pracowala co
najmniej pieé lat. Oznacza to, %ze w wydziazach na ogét dominowali
pracownicy goéwiadczeni. Osoby pracujace niespelna rok to ok. 15%
kadr - reszte stanowili pracownicy ze staiem od roku do pigciu lat.

Ustalilismy, 2e typowy wydzial zatrudnial od kilkunastu do dwu-
dziestu kilku oséb, z ktérych nieznaczna wigkszo$é miala wyisze wy-
ksztalcenie 1 staz pracy co najmnie]j piecioletni. W tym miejscu wy-
pada zadaé pytanie, czy taki stan rzeczy wydziatom odpowiadai, czy-
taki potencjal kadrowy byl wystarczajgcy do realizacji powierzonych
im zadan. O odpowiedZ na to pytanie poproszono respondentdéw, a re-
zultaty zostaly przedstawione w tab. 7. Swiadczg one o tym, 2e kie-
rownicy tych placéwek na ogéit nie byli ze swojego potencjaiu kadro-
wego zadoweleni, czemu dalo wyraz prawie 2/3 ankietowanych (31). Co
wigecej - nawet ci, ktérzy uwazali posiadane kadry za wystarczajace
do podolania obowigzkom zaznaczali, Ze ocena taka jest do utrzyma-~
nia tylko wtedy, gdy wydzialom nie bgdg powierzane 2adne dodatkowe
funkcje. Oznacza to, ze w 18 wydziatach o zaspokojonych potrzebach
kadrowych nie posiadano rezerw. CzesSciej na niewystarczajgce za-
trudnienie skarzyiy sie duze wydzialy, liczace 22 i wigcej oséb (6
na 8 wobec 25 z 41 w mniejszych jednostkach). W mniejszych wydzia-
lach zapotrzebowanie na nowe kadry ksztaltowalo sig¢ na podobnym po-
ziomie, niezaleznie od ich rozmiardw.

Tabela 7

Ocena zaspokojenia potrzeb kadrowych wydzialéw zatrudnienia
i spraw socjalnych

Liczba oséb zatrudnionych Ocena zaspokojenia
w wydziatach zatrudnienia potrzeb kadrowych Rasen
L) peahBecialayeh wystarcza- | niewystar-
Jace czajqce
1 2 3 4
7-11 5 8 13
12-16 8 12 20
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Tabela 7 (ecd.)

1 g 3 4

17-21 B 5 8
22-26 1 3

27 1 wigeej : 1 3 4

Ogétem wojewddutw 18 31 49

Zréditos Jak w tab. 6.

Niezadowolenie z rozmiarédw zatrudnienia w wydzialach prowadzi
do wniosku, ze jednostki te chetnie by je zwigkszyly. Dodatkowe u~
wagi respondentéw pozwalajq ustalié, te poiadany wzrost ksztaltowal
sie¢ na poziomie od 1 do 6 pracownikéw, co w praktyce oznaczaloby
przyrost od 10% do 20%. Przyrost ten moZna uznaé¢ za typowy, chociaz
w jednym przypadku ankietowany wyrazil cheé zwigkszenia zatrudnie-
nia w wydziale az o 70%. Dodatkowe pytanie pozwolilo na ustalenie,
o jakich pracownikéw chodzilo. Respondenci podawali przecietnie po
dwie kategorie zawodowe. PoZadany przyrost zatrudnienia dotyczyk
niemal bez wyjqtku oséb z wyZszym wyksztalceniem. Jeden 2z respon-
dentéw stwierdzil, Ze w wydziale istnieje zapotrzebowanie na no- '
wego pracownika z wyksztalceniem srednim (konkretnie na technika-
~ekonomistg). Najczedciej zglaszano zapotrzebowanie na ekonomistdéw
(20 przypadkéw), nastgpnie na prawnikéw (16) oraz specjalistéw do
spraw orientacji 1 poradnictwa zawodowego, w tym na psychologéw i
socjologéw (12 - por. tab, B8). Rozklad przestrzenny zapotrzebowania
Swiadczy o tym, Ze ekonomistow i prawnikéw potrzebuia w jednakowym
stopniu wydzialy w wojewddztwach wyizej i niZej rozwinietych, Réini-
ce wystepuja natomiast w zapotrzebowaniu na specjalistéw orienta-
cji i poradnictwa zawodowego. Im wyzszy pozlom rozwoju spoleczno~
-gospodarczego wojewddztwa, tym czeéciej wydziaiom tych specjali-
stéw brakowalo. O ile w placdwkach z wojewddztw grupy I specjali-
stéw orientacji i poradnictwa zawodowego wymienil tylke 1 respon-
dent na 4, to w tych 2z wojewddztw grupy II juz 6 na 18, grupy III -
3 na7, awgrupie IV - 2 na 3., Zwiekszone zapotrzebowanie na spe-
cjalistéw tej kategorii w wojewddztwach wyZej rozwinietych byio
spowodowane wigkszymi obowigzkami wydzialdw w zakresie orientacii i
poradnictwa zawodowego. Te zas wynikaly ze skomplikowanych stosun-
kéw na lokalnych rynkach pracy,

Niezaspokojenie potrzeb kadrowych moze wynikaé 2z trudnodci w
znalezieniu chetnych do pracy w wydzialach, a to 2z powedu niskich
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Tabela 8

Lapotrzebovanie wydzialéw zatrudnienia i spraw socjalnych
na nowych pracownikéw

Wyszczegblnienia Razem Grupy wojewddstv
1 11 111 Iv

Wydziaty zglaszajgce

zapotrzebowanie na

nowych pracownikéw 31 D 18 7 2

W tym na:
ekonomistéw 20 A 10 5 1
prawnikdéw \ 16 2 9 4 1
specjalistdéw orien-

tacji i poradnictwa

zawodowego 12 1 6 - 3 2

Zrxo6d1lo: Jak w tab. 6.

plac. Na pytanie, czy place w wydziale sg konkurencyjne w stosunku
do piac dominujgcych na lokalnych rynkach pracy, ogromna wigkszoéé
respondentédw odpowiedziala, 2e nie sq (47 na 49). Jedynie w dwéch
wydzialach, po jednym z wojewédztw grupy I i II, wuznano  place za
konkurencyjne. W obu tych przypadkach stwierdzono zaspokojenie po-
. trzeb kadrowych, Oceniajqcy place jako niekonkurencyjne, rozmaicie
szacowall réznicg migdzy nimi a przecietng placq na podobnym sta-
nowisku na lokalnym rynku pracy. Prawie 2/3 odpowiadajgcych twier-
ceito, ze réinica ta przekracza 20%. W grupie wojewddztw, w ktérych
réznica ta byla uznawana za ni2szg, mniejszy byl udzial kierownikéw
wydziaidéw niezadowolonych ze swego potencjalu kadrowego (tab. 9).
W wojewodztwach, w ktérych réinjica ta przekraczata 30%, udziat ta-
kich wydzialéw siggai nawet 3/4 (w przypadku réznicy nie przekra-
czajgcej 20% - nie siggal nawet 1/2). Potwierdza to istnienie
2wigzku migdzy trudnofciami kadrowymi wydzialéw a niekonkurencyijnym
poziomem piac w nich oferowanych. Ré2Znica miedzy placq w wydziale
a placq na podobnym stanowisku na lokalnym rynku pracy byla tym
wieksza, im wyiszy by} poziom rozwoju spoleczno-gospodarczego dane-
go wojewddztwa (tab. 10). O ile wydzialy z wojewddztw grupy I oce-
niajgce réznice plac na nie wiecej niz 20% stanowily nieznaczng
wigkszosé (4 wydzialy na 7), to w przypadku wojewddztw grupy II by-
%o ich wyraZnie mniej (11 na 26), a w wojewddztwach grupy III i IV
~ zdecydowanie mniej (2 na 15). Przyczyn tego zjawiska mozna szukaé
w tym, Ze place w wydzialach, podobnie jak w calej administracji
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panistwowe)j byly ksztaltowane jednolicie w cailym kraju. Natomiast
piace oferowane na lokalnych rynkach pracy réznily sie m. in. w za-
leznoéci od struktury gospodarki regionu.

Tabela 9

Zaspokojenie potrzeb kadrowych wydzialéw zatrudnienia i spraw socjalnych
a réinice migdzy frednig .:hcg w wydzialach i $redniag placy na podobnym
stanowisku na lokalnych rynkach pracy

Ocena zaspokojenia potrzeb
Ré2nica w procentach kadrowych d Razem
wystarczajace | niewystarczajgce
20 i mniej 8 9 17
21-30 6 11 17
31 1 wigecej 2 11 13
Ogélem wojewddztw 16 3 31 47

Zrédio: Jak w tab. 6.

Podsumowujgc stwierdzamy, se jednq z podstawowych przyczyn wy-
stepowania niedoboréw kadrowych w wydzialach zatrudnienia i spraw
socjalnych byly trudnoSci w znalezieniu oséb z wyiszym wyksztalce-
niem, pragnacych w tych wydzialach pracowaé. Sytuacja ta byla .Spo~
wodowana relatywnie niskim poziomem plac, a byl on tym nizszy, im
wyiszy byl stopied rozwoju danego wojewddztwa. Stad tes kiopoty ka-
drowe mialy czgsSciej wydzlaly dziatajace w wysoko rozwinigtych wo-
Jewédztwach, niz ich odpowiedniki z wojewédztw o niiszym poziomie
rozwoju. g

Tabela 10

Ocena réinicy migdzy Srednig placg w wydzialach zatrudnienia i spraw
socjalnych a $rednij placa na podobnym stanowisku
na lokalnych rynkach pracy

Réznica w procentach Razem Grupy wojewsdatw

I II 111 v
20 1 mniej 17 4 11 1
21-30 17 2 7 0
31 i wigce} 13 1 7 2
Ogétem wojewddztw 47 "] 26 11 3

Zrédilo: Jak w tab. 6.
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2.2. Materialno-techniczne uwarunkowania
funkcjonowania wydziatdéw zatrudnienia
i spraw socjalnych

Ta cz¢8¢ charakterystykl warunkéw dziatania wydziaidw  zatrud-
nienia i spraw socjalnych dotyczyé bedzie warunkéw lokalowyech, wy-
korzystywania elektronicznej techniki obliczeniowej oraz wyposaie-
nia technicznego. Warunki lokalowe ocenione zostaly przez respon-
dentdéw w sposéb zrdinicowany: W 3 wojewddztwach uznano je za bardzo
dobre, w 21 za dobre, w 14 za dostateczne, natomiast w 11 byly na
tyle zle, iz wymagaly pilnej poprawy. Szczegdiowe analizy wykazaly,
2e oceny warunkéw lokalowych byly podobne, niezaleinie od poziomu
rozwoju spoleczno-gospodarczego wojewbdztwa oraz wielkosci wydzia-
lu. Konkretne przyczyny negatywnego oceniania yarunkéw lokalowych
zawarto w dodatkowych uwagach:

- B8 respondentédw wskazywaio na zbyt maig powierzchnig lokali
zajmowanych przez wydzialy (ciasne pokoje lub nawet brak odpowied-
nich pomieszcze, np. z przeznaczeniem na punkt orientacji i porad-
nictwa zawodaowego),

- 5 zwrécito uwage na niewlasciwg lokalizacje wydzialu (poioio-
nego w oddaleniu od innych wydziaiéw urzedu wojewddzkiego, czasem
nawet poza obrgbem miasta),

- 4 skarzylo sie na 2zly stan techniczny =zajmowanych loka-
1i (niedogrzane pomieszczenia, wadliwa instalacja elektryczna).

Tstotnym instrumentem stojgcym do dyspozycji kazdej wspoicze~
snej organizacji jest elektroniczna technika obliczeniowa. W toku
badan staralismy sig ustali¢ stopien jej wykorzystywania przez
wydzialy zatrudnienia i spraw socjalnych. Jak wynika z odpowiedzi
respondentdw:

- 6 wydzialdw korzystalo z elektronicznej techniki obliczenio-
we} w sposdb staly,

- 12 - czasani,

- 31 w 2aden sposéb jej nie wykorzystywalo.

Dodatkowe pytanie, skierowane wylgcznie do 31 wydzialéw nie ko-

zystajgcych z tej techniki, dotyczylo przystapienia do prac nad
jej wdrazaniem. Prace takie podjeto tylko w jednym wydziale. Prze-
strzenne zrdznicowanie wykorzystywania elektronicznej techniki ob-
liczeniowej w wydziatach zatrudnienia i spraw socjalnych zawiera
tab. 11. Wynika z niej, iZ technika ta byla wykorzystywana najin-
tensywniej w wojewddztwach grupy IV i III. Przyczyn wiekszej skion-
nosci do korzystania z elektronicznej techniki obliczeniowej W



Charakterystyka uoj.uéd:kich.koullji... 223

tych wydzialach nalezy szukaé zardwno w wigkszej innowacyjnosci o-
toczenia zewnetrznego, jak i w wiekszym skomplikowaniu wykonywanych
tu zadan., ¢

Tabela 11

Wykorzystywanie elektronicznej techniki obliczeniowej (ETO) -
przez wydzialy zatrudnienia i spraw socjalnych

Wydzialy zatrudnienia Eaaes Ly Grupy wojewddztw
i spraw socjalnych, I 11. 111 v
ktére: )
Korzystajq z ETO 18 3 6 6 3
Nie korzystajg z ETO K} 5 21 5
Razem 49 8 27 11 3
Z2rédlo: Jak wtab. 6. 8

Zainteresowanie wydzialdéw elektroniczng 'technika obliczeniowy
wyrazalo siq takZe zglaszang przez respondentéw checia posiadania
komputera (mikrokomputera) przeznaczonego wylgcznie dla wydziaiu. W
odpowiedzi na otwarte pytanie o potrzebne dodatkowe wyposazenie,
chgé takq wyrazilo 22 badanych. Czesciej byly to osoby z wydzialéw
majacych jué kontakt z elektroniczng techniky obliczeniowg (12 na
18 wydziatéw), rzadziej z pozostalych jednostek (10 na 31). Podsu-
mowujace stwierdzamy, 2e 18 wydzialdw mialzo juz kontakt z elektro-
niczng technikaq obliczeniowg, 10 dalszych chetnie by z niej skorzy-
stalo pod warunkiem, e mialyby stosowny sprzet u siebie na miej-
scu. bacznie stanowi to juz ponad polowg wszystkich wydzialdw.

Wykorzystywanie elektronicznej techniki obliczeniowej moze byé
érodkiem do ograniczenia negatywnych skutkéw niedoboréw  kadrowych
w wydziatach i do zmniejszenia popytu na nowych pracownikéw. Po-
twierdzajg to dane tab. 12, prezentujgcej zaleZnosci miedzy wyko-
rzystywaniem tej techniki w wydziatach a zglaszaniem przez nie za-
potrzebowania na nowe kadry. W grupie wydzialdw majgqcych kontakt =z
elektroniczng techniky obliczeniowa polowa skarizyla sig na niedobo-
ry kadrowe (9 na 18). Natomiast wéréd pozostalych jednostek, wy-
dzialy takie stanowily pond 2/3 (22 na 31). Jak widaé, sklonnosé do
korzystania z elektronicznej techniki obliczeniowej sprzyjata ogra-
niczeniu zapotrzebowania na nowych pracownikdw.

Jesli chodzi o pozostale wyposazenie techniczne wydziaidw, to
podstawowym Zrédiem informacji bylo pytanie otwarte do responden-
téw, sugerujgce aby wskazali na braki wystepujgce w tym zakresie.
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Tabela 12

Wykorzystywanie elektronicznej techniki obliczeniowej (ETO)
przez wydzialy zatrudnienia i spraw socjalnych
a zaspokojenie ich potrzeb kadrowych

Ocena zaspokojenia

Wydzialy zatrudnienia potrzeb kadrowych Raz
i spraw socjalnych, . .
ktére: wystarcza- | nlewystar-

g Jace czajqce
Korzystaja z ETO ‘ 9 9 18
Nie korzystajq z ETO 9 22 31
Ogélem wojewddztw 18 31 49

\
Zré6d1o: Jak w tab, 6.

Uzyskany obraz ma charakter negatywny. Do podstawowych brakéw w wy=-
posazeniu materialno-technicznym wydziaidw odpowiadajgcy zaliczyli:

~ niedostatek maszyn do pisania, 2zwlaszcza elektrycznych (21
respondentdéw),

-~ niedostatek maszyn do liczenia (kalkulatordw) - 12 badanych,

- kiopoty zwijzane z telekomunikacjg, polegajjce na braku wy-
starczajgcej liczby aparatéw telefonicznych i ich niesprawnoéci o-
raz na braku bezposSredniej igcznosci z podlegiymi jednostkami sto-
pnia podstawowego (8 ankietowanych),

- niewystarczajace wyposazenie w sprzet powielajgcy (7),

- brak sprzetu audiowizualnego przeznaczonego do prowadzenia
dziatalnosci w zakresie orientacji i poradnictwa zawodowego (6),

- brak mebli potrzebnych w wydziatach, np. odpowiednich do gro-
madzenia dokumentacji szaf (5).

Poszczegdlne elementy tego wykazu byly wymieniane przez respon-
dentéw 2z réznych wydzialdéw, stwierdzamy wigc, e wigkszosé wydzia-
16w pracowala w warunkach niedostatecznego wyposazenia w elementar-
ne urzadzenia pracy biurowej. Zwraca uwage brak odpowiedniego wypo~
sazenia w sprzet do prowadzenia orientacji i poradnictwa zawodowe-
go. Wspominalismy o czestym braku odpowiednich fachowcdw i osobnych
lokali przeznaczonych na ten cel. Wydaje sig, ze wydzialy sg cze-
sto siabo przygotowane do speiniania tej roli.

2.3. Podsumowanie

1. Wydzialy zatrudnienia i spraw socjalnych charakteryzowaly
sie zréznicowanymi rozmiarami. W 1987 r. zatrudnialy one od 7 do 60
08db, przy czym wielkosé tego zatrudnienia byla tym wieksza, im
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:aytszy byl poziom rozwojd lpctoc:né-gclpodlrozeqo wojewddztwa, w
ktérym dany wydzial dziatat. Podstawows grupe stanowily jednostki
zatrudniajqce od 12 do 26 oséb. b .

2. Wéréd pracownikéw wydzialéw dominowaly osoby 'z co najmniej
pigcioletnim staZem pracy, a zatem z pewnym do$wiadczeniem zawodo-
wym. Niemal dnzy-cy miell wyksztaicenie wyisze i érednie, przy czym
osoby z wyksztalceniem wyiszym stanowily nieznaczng wiekszosé.

3. Na ogél wydzialy nie byly zadowolone z liczby swoich pracow-
nikéw i chetnie by zwiqkszyly zatrudnienie - przecigtnie o 10-20%.
Nowi pracownicy powinni mieé wyksztalcenie wyzsze i byé ekonomista-
mi, prawnikami badz specjalistami, ktérych mozna wykorzystywaé do
realizacji funkcji wydzialu w zakresie orientacji i poradnictwa za-
wodowego. Zapotrzebowanie na tych ostatnich bylo zgiaszane szcze~
gélnie czesto w wojewddztwach stojgcych na wy#szym poziomie roz-
woju spoieczno-gospodarczego. :

4. Jedna z podstawowych przyczyn wystepowania niedoboréw kadro-
wych, byla niezdolno$é wydzialdw do zaoferowania potencjalnym no-
wym pracownikom odpowiednich piac. Piace byly niekonkurencyjne w
prawie wszystkich wojewddztwach. W wiekszosdci przypadkéw uwazano,
te réinica miqdzy przeciqtng placq w wydziale a przecigtng piacg na
podobnym stanowisku na lokalnym rynku pracy przekracza 20%. Rézni-
ca ta byla tym wigksza, im wyZszy byi poziom rozwoiju spoieczno~-gos~-
podarczego wojewddztwa, w ktérym wydzial funkcjonowai.

5. Instrumentem zmniejszania zapotrzebowania na nowa kadre byla
elektroniczna technika obliczeniowa. Moda na komputeryzacje dotar-
ta w 1987 r. juz do ponad polowy wydzialéw, ale do konkretnych
prac nad jej wdrazaniem i do praktycznego jej zastosowania przysta-
piono dopiero w niespelna 1/3 wydzialéw, najczesciej z wysoko roz-
winigtych wojewdédztw grupy III i 1v.

6. Wydzialy zatrudnienia i spraw socjalnych dziataly w bardzo
zréznicowanych warunkach lokalowych. Blisko polowa z nich oceniala
te warunki jako odpowiadajace potrzebom, ale prawie 1/4 twierdzizta,
e wymagajq one pilnej poprawy.

7. Problemem, przed ktérym stalo bardzo wiele wydzialdw byio
niedostateczne wyposaienie w sprzet potrzebny do pracy biurowej.
Chodzi tu przede wszystkim o maszyny do pisania, sprzgt powielajg-
¢y, kalkulatory, odpowiednie meble. Czgsto teZ skarsono sie na kio-
poty dotyczace telekomunikacii.

8. Wydaje sig, iz wydzialy zatrudnienia i spraw socjalnych mia-
1y szczegdlne kilopoty kadrowe, lokalowe i materialne zwigzane z
prowadzeniem dzialalnodci w zakresie orientacji i poradnictwa zawo-
dowego.



