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Internacjonalizacja
innowacyjnych produktow przez
male i Srednie przedsi¢biorstwa
— Korzysci i ryzyko

Streszczenie: innowacje i nowe technologie to pojecia nierozerwalnie zwig-
zane z ochrong wlasnosci intelektualnej. Komponent wiasnosci intelektualnej
powoduje, ze mowiac o ich internacjonalizacji pewne dzialania mogg si¢ r6zni¢
W poréwnaniu z internacjonalizacja tradycyjnych produktéw czy ustug, sa tez
obarczone wigkszym ryzykiem. Celem artykutu jest identyfikacja podobienstw
i roznic we wprowadzaniu przez MSP innowacyjnych produktéw na rynki mie-
dzynarodowe, w odniesieniu do produktow tradycyjnych, oraz korzysci i ryzyk
jakie si¢ z tym wigza. Zaprezentowany zostanie takze przyktad przedsigbiorstwa,
ktoremu mimo wykorzystania zaawansowanych technologii w oferowanych pro-
duktach, wielu staran w kierunku ich wprowadzania na rynek migdzynarodowy,
pozyskania $rodkow finansowych na rozwdj, nie udato si¢ zrealizowaé strategii
internacjonalizaciji.

Stowa kluczowe: korzysci z eksportu, ochrona wtasnosci intelektualne;j, ry-
zyko internacjonalizacji.

Wprowadzenie

Od wielu lat, zar6wno w Europie, jak i w Polsce, priorytetowym zada-
niem w strategiach rozwoju staje si¢ tworzenie i wprowadzanie na rynek
innowacji. Podejmowane w tym celu dziatania przynosza powoli efekty
W postaci rosngcej pozycji Polski w rankingach innowacyjnosci oraz za-
istnienia polskich produktow na rynkach miedzynarodowych (European
Innovation Scoreboard 2016, http://ec.europa.eu/growth/industry/innova-
tion/facts-figures/scoreboards/?nl_id=1041, [dostep: 21.10.2016]). Skala
eksportu i internacjonalizacji nie jest duza, ale stopniowo ros$nie.

*  Katedra Zarzadzania, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet L.odzki.
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Dzigki badaniom R.G. Coopera i E.J. Kleinschmidta (1990), od lat
dziewiecdziesiatych ubieglego stulecia, wiadomo, ze produkty projekto-
wane wylacznie na rynek krajowy cechuje zwykle niski udziat w rynku,
wysoki wskaznik niepowodzenia i powolny wzrost. Autorzy ci wskazali
jednoczesnie, ze produkty projektowane z mys$la o rynku globalnym
przynosza znacznie wigksze zyski zarowno na rynku krajowym, jak i za-
granicznym.

Z badania UPS, opublikowanego w 2015 roku, wynika, ze eksport
staje si¢ coraz wazniejszy dla europejskich firm z sektora MSP i dla 0go6l-
nego wzrostu gospodarczego w Europie (Eksporterzy z sektora MSP
w Europie - sondaz z 2015 roku, https://lwww.ups.com/me-
dia/news/pl/European_SME_Exporting_Insights_Study 2015.pdf, [do-
step: 19.10.2016]). Przedstawiciele firm sa optymistami: wickszo$¢
oczekuje wzrostu eksportu swoich firm i sg jasne dowody na to, ze MSP
eksportujgce rozwijaja si¢ szybciej niz firmy, ktore nie prowadza eks-
portu. Popyt ze strony klientéw indywidualnych jest gtéwnym czynni-
kiem wzrostu, a handel elektroniczny (e-commerce) jego katalizatorem.
Firmy rozpoczynaja eksport w odpowiedzi na zapotrzebowanie ze strony
klientéw. Ponadto niniejsze badanie jasno pokazuje, ze nastgpil wzrost
wykorzystania kanatow online jako narzedzia eksportu. Europejskie
MSP caly czas eksportujg gléwnie do Europy, a Stany Zjednoczone sa
najwazniejszym rynkiem nieeuropejskim. Wczesniej bezpieczenstwo
online i zaufanie byty gtéwnym problemem dla eksporterow, dzisiaj
uwaga skupia si¢ na kwestiach praktycznych: jak zapewni¢ fizyczna nie-
zawodnos$¢ dorgczenia przesylek i jak poradzi¢ sobie z barierami celnymi
i przepisami importowymi. Badane firmy sg zgodne co do tego, ze
W przysztos$ci w ramach wszystkich dziatan biznesowych najwiekszy na-
cisk nalezy potozy¢ na innowacyjnosc¢.

Z badan publikowanych w ostatnich latach mozna wyciagna¢ wnio-
sek, ze europejski sektor MSP dojrzewa. Eksporterzy siggaja po nowe
technologie, daza do rozwoju i szukajg innowacyjnych sposobow prowa-
dzenia dziatalnosci. Skoro innowacje i nowe technologie sg tym kierun-
kiem, w ktorym podgzaé beda przedsiebiorstwa z sektora MSP w proce-
sie internacjonalizacji swojej dzialalnosci, to warto zastanowi¢ si¢ nad
specyfika innowacyjnych rozwigzan i specyfika wprowadzania ich na
rynki zagraniczne. Innowacje i nowe technologie to pojecia nierozerwal-
nie zwigzane z ochrong wtasnosci intelektualnej. Komponent wtasnosci
intelektualnej powoduje, ze méwiac o ich internacjonalizacCji pewne
dziatania mogg si¢ r6zni¢ w pordwnaniu z internacjonalizacjg tradycyj-
nych produktoéw czy ustug.

Celem tego artykutu jest identyfikacja podobienstw i ré6znic we wpro-
wadzaniu przez MSP innowacyjnych produktow lub nowych technologii
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na rynki migdzynarodowe w odniesieniu do produktow lub technologii
tradycyjnych. Artykul ma na celu réwniez zwrdcenie uwagi na korzysci
z eksportu produktéw nasyconych wlasnoscia intelektualng, ale rowniez
ryzyko jakie si¢ z tym wiaze. W ponizszych rozwazaniach zaprezento-
Wany zostanie takze przyktad przedsigbiorstwa, ktoremu mimo wyko-
rzystania zaawansowanych technologii w oferowanych produktach,
wielu staran w kierunku ich wprowadzania na rynek migdzynarodowy,
pozyskanych srodkéw finansowych na rozwoj, nie udato si¢ zrealizowaé
strategii internacjonalizacji.

Znaczenie ochrony wlasnosci intelektualnej

W wigkszosci przypadkdw tworzenie innowacyjnych produktow
i nowych technologii jest czasochtonne i wymaga duzych naktadow ka-
pitatowych, podobnie w przypadku pozyskiwania technologii, przedsie-
biorstwa ponosza olbrzymie naktady kapitalowe na zakup licencji czy
przejecie firmy, ktora posiada taka technologie. Dlatego zwlaszcza
w sektorach wysokich technologii, tzw. sektorach high-tech, problema-
tyka ochrony wiedzy i jej wytworéw w postaci technologii, wynalazkow,
know-how staje si¢ niezwykle istotnym zagadnieniem o charakterze nie-
jednokrotnie strategicznym (Hill, 2011, 59-60).

Pokusa tatwego zarobku czy dostepu do nowych pomystow lub tech-
nologii jest obecnie tak duza, ze przedsigbiorstwa coraz czgsciej wchodza
na droge cyberprzestepczosci (Raport: Unsecured Economies: Protecting
Vital Information, 2009, http://resources.mcafee.com/content/NAUnNsecu-
redEconomiesReport, [dostep: 20.01.2010]), czy stosujg praktyki imito-
wania (kopiowania) innowacyjnych wyrobow (Grant, 1994, s. 298-299),
a kryzys gospodarczy poglebia tylko taki stan rzeczy. Staje si¢ to szcze-
golnie istotnym problemem zwtaszcza, gdy przedsiebiorstwo wchodzi na
rynki zagraniczne z nowymi produktami lub technologiami.

Wiekszos¢ w sektorach zaawansowanych technologicznie stanowig
mate i $rednie przedsigbiorstwa, ktore borykaja si¢ z wieloma dylema-
tami dotyczacymi kwestii ochrony. To one posiadajg niejednokrotnie ol-
brzymi potencjatl innowacyjny, ale jak pokazuja wyniki prowadzonych
w Polsce i na $wiecie badan, cho¢ ich §wiadomo$¢ z roku na rok si¢
zwieksza, to w duzej mierze nie orientujg sie, W jaki sposéb mogg chro-
ni¢ swojg wiedzg¢ 1 innowacje, nie traktuja ochrony wtasnos$ci intelektu-
alnej jako stalego elementu strategii rozwoju (Starczewska-Krzyszto-
szek, 2008, www.pkpplewiatan.pl, [dostep: 17.04.2009]). Stan taki jest
niebezpieczny z punktu widzenia utrzymania przedsigbiorstwa na rynku
oraz tworzenia jego pozycji konkurencyjnej. Powszechny brak wiedzy
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wsrod kandydatow 1 poczatkujacych przedsigbiorcow dotyczacy korzy-
sci wynikajacych z ochrony wtasnos$ci intelektualnej oraz sposobow jej
zabezpieczania w konsekwencji moze prowadzi¢ do wielu btgdnych de-
cyzji, takich jak: zaniedbanie lub §wiadome zaniechanie ochrony wta-
snosci intelektualnej, w tym wzorow przemystowych i znakoéw towaro-
wych, m.in. ze wzgledu na dominujaca w firmie polityke minimalizacji
kosztow, wybor niewlasciwych form ochrony wtasnosci intelektualne;j
(zakres czasowy, terytorialny), wybor niewlasciwych form rozliczania
z urzedami skarbowymi, w przypadku kiedy wtasnos¢ intelektualna staje
si¢ aportem, poniewaz wynalazcy nie znajg stosownych przepisow i form
zwigzanych z wnoszeniem wlasnosci intelektualnej do spotek kapitato-
wych (Matusiak, Gulinski (red.), 2010, s. 45).

Oprocz braku §wiadomosci koniecznos$ci ochrony wiasnosci intelek-
tualnej oraz nie myslenia o niej w kategoriach strategicznych, waznym
dylematem matych i srednich przedsigbiorstw, nawet tych §wiadomych
potrzeby ochrony, jest brak funduszy na ten cel. Fakt ten potwierdzajg
roOwniez badania przeprowadzone przez Krajowa Izbe Gospodarcza
(KIG) (Krajowa lzba Gospodarcza, http://www.kig.pl/index.php/pro
jekt---wlasnosc-intelektualna, [dostep: 14.02.2010]). Przedstawiciele tej
instytucji, przy wykorzystaniu metody ankietowej, pytali przedsiebior-
cOw z sektora MSP o zainteresowanie firm ochrong wlasnosci intelektu-
alnej, jak rowniez o wiedz¢ na temat mozliwos$ci uzyskania wsparcia fi-
nansowego na ochrong wlasnosci przemystowej. Wielu przedsiebiorcow
podkreslato, ze posiadanie prawa do wykorzystania wynalazkow, tech-
nologii, wzornictwa lub réoznorodnych znakéw handlowych ma podsta-
wowe znaczenie dla uzyskania przewagi konkurencyjnej. Wyniki prze-
prowadzonego przez KIG badania wskazuja, iz 64% ankietowanych firm
chroni wlasno$¢ przemystowa. Wynik ten moze wydac si¢ zadowalajacy,
jednak z danych gromadzonych przez Urzad Patentowy RP wynika, iz
z reguly ochrong tg objete sg znaki towarowe, w znacznie mniejszym
stopniu wzory przemystowe czy wynalazki'. Uzyskane wyniki wskazujg
roOwniez na to, iz jedynie 50% ankietowanych przedsigbiorcow wie
0 tym, ze istnieje mozliwo$¢ otrzymania wsparcia na uzyskanie lub rea-
lizacje¢ ochrony wtasnosci przemystowe;.

Problem braku finansowania mozna dostrzec analizujgc dane staty-
styczne Glownego Urzgdu Statystycznego. Wynika z nich, ze przedsig-
biorstwa skarzg si¢ przede wszystkim na ktopoty z dostepem do kapitatu

1 Problem kosztéw ochrony porusza réwniez raport KPMG, w ktérym autorzy twier-
dza, ze polski system patentowy jest kilkukrotnie drozszy od systemu wspdlnoto-
wego, zob. wigcej w Intelektualne zloto. Znaczenie wlasnosci intelektualnej w go-
spodarce oraz w sektorze débr konsumpcyjnych (2009).
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(56% respondentow) i brak wiasnych srodkoéw finansowych na ochrong
wiasnosci przemystowej (56% respondentow) (Gtowny Urzad Staty-
styczny, www.stat.gov.pl, [dostep: 14.09.2015]).

Jak wazna jest dla wielu przedsigbiorstw ochrona wtasnosci intelek-
tualnej i ze problem ma charakter globalny pokazuja dane Swiatowej
Organizacji Wtasnosci Intelektualnej (WIPO). Po zanotowanych
w 2009 roku, w zwigzku z zaistniatym Kryzysem gospodarczym, spad-
kach, od 2010 roku ilo$¢ zarejestrowanych patentéw, znakdow towaro-
wych czy wzorow uzytkowych systematycznie wzrasta (World Intellec-
tual Property Indicators 2011, 2011, s. 5-9). Od kilku lat trwa réwniez
drastyczny wzrost udziatu Chin i Korei Potudniowej w aktywnosciach
majacych na celu zabezpieczenie wlasnosci przemystowej. W roku 2011
Chiny zanotowaly najwiecej zgloszen patentowych, znakow towaro-
wych i wzoréw przemystowych na $wiecie (World Intellectual Property
Indicators 2012, 2012, s. 5). Taki stan rzeczy potwierdza, ze kraje azja-
tyckie zaczynaja mie¢ coraz wicksze znaczenie i wptyw na strategie
przedsiebiorstw w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej.

Z jednej strony wspomniane zagrozenia, z ktorymi borykaja sie
przedsiebiorstwa na catym $wiecie, z drugiej potencjalne korzysSci i da-
zenie wielu firm do budowania przewagi konkurencyjnej na bazie zaso-
boéw niematerialnych w postaci nowych technologii powoduja, ze zna-
czenie ochrony wilasnosci intelektualnej rosnie i staje si¢ zasadniczym
problemem lub kwestig strategiczna dla wielu przedsigbiorstw. Czes¢
z nich, w zaleznosci od mozliwosci finansowych i stopnia $wiadomos$ci
w zakresie tego problemu, podejmuje szereg dziatan, ktére majg na celu
zabezpieczenie zasobow wiedzy. Zabezpieczenie wiedzy i wilasnosci
intelektualnej jest szczegolnie wazne w przypadkach, kiedy przedsie-
biorstwa posiadaja wtasne wyniki badan naukowych, stworzone na ich
podstawie technologie; widza potrzebe zarzadzania posiadang wiedza
I wlasnoscig intelektualna; nie maja wystarczajacych zasobow i korzy-
staja z cudzej wiasnosci intelektualnej. Z ekonomicznego punktu widze-
nia skutki braku ochrony wiedzy i wtasno$ci intelektualnej mogg by¢
tragiczne i prowadzi¢ do utraty pozycji konkurencyjnej i problemow fi-
nansowych przedsigbiorstwa. Dlatego niezwykle wazne jest, aby mene-
dzerowie w sposob ciagly podejmowali dzialania majace na celu ochrone
wiedzy i wlasnosci intelektualnej.
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Podobienstwa i roznice miedzy typowym
eksportem a eksportem nasyconym wiasnoscig
intelektualna (IP)

J. Rymarczyk (2012, s. 153), biorac pod uwage dwa czynniki: kapitat
i kadre menedzerskg oraz to w jakim stopniu znajduja si¢ one w kraju
lub za granica, wyrdznia kilka sposobow internacjonalizacji dziatalno$ci
przedsigbiorstwa. Zaliczy¢ mozna do nich: eksport, przekazanie licencji,
franchising, joint venture, zaktad produkcyjny za granicg, spotka corka.

Bez wzgledu na to czy mamy do czynienia ze zwyktymi tradycyjnymi
produktami, czy z produktami zawierajacymi wiasno$¢ intelektualna,
sposob umiedzynarodowienia przedsiebiorstwa zwykle zalezy od jego
potencjatu, motywow dla jakich decyduje si¢ na umiedzynarodowienie,
znajomosci rynkow docelowych, posiadanego kapitalu, mozliwos$ci po-
dejmowania wspotpracy z firmami lokalnymi, mozliwoS$ci integracji itd.

Istnieje szereg motywow wchodzenia na rynki zagraniczne, do kto-

rych zaliczy¢ mozna (Ibidem):

e motywy zaopatrzeniowe — zaopatrzenie w surowce, produkty rol-
nicze (np. herbata, kawa, kakao, jedwab itp.);

e motywy rynkowe — otwarcie nowych rynkoéw, utrzymanie si¢ na
juz posiadanych rynkach, che¢ wyprzedzenia konkurencji, podje-
cie inwestycji na skutek dziatalnosci konkurentow, dazenie do
utrzymania uzyskanego juz przez eksport udziatu w rynku (filie,
punkty obstugi klienta), rozszerzenie dziatalno$ci na inne rynki
— zmniejszenie ryzyka;

e motywy kosztowe — obnizenie kosztow dziatalnos$ci i zwigkszenie
stopy zysku, niskie koszty pracy lub dziatalnosci (czynniki pro-
dukcji), tansza lokalizacja, tansze kredyty, tatwiejszy dostep do
srodkéw finansowych;

e motywy polityczne — bodzce wspierajace bezposrednie inwestycje
MSP za granica, che¢ uniezaleznienia kraju od jednego dostawcy,
wsparcie ekonomiczne waznych politycznie krajow, dziatalnosé
wplywowych grup (ekologow, religijnych itp.).

Kazdy z tych motywow moze stanowié przyczyne podjecia decyzji
0 internacjonalizacji przedsi¢cbiorstwa bez wzgledu na jego rozmiar.

Jedna z najprostszych form umigdzynarodowienia produktu lub tech-
nologii jest ich eksport. Typowy eksport to eksport obejmujacy produkty
0 wyraznie zaznaczonej warto$ci uzytkowej, w ktorej bezposrednia uzy-
teczno$¢ jest kluczowym czynnikiem okreslajacym wysokos$¢ ceny.
W przypadku eksportu nasyconego wlasnoscig intelektualng bezposrednia
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uzytecznos¢ odgrywa role kluczowa, ale nabywcy kieruja si¢ rowniez war-
to$ciami nie bezposrednio uzytecznymi, ktore zwigzane sg z zaufaniem do
niezawodnosci, reputacjg firmy, oceng jakosci rozwigzan technologicz-
nych oraz czynnikami emocjonalnymi, ktore sa z reguty bezposrednio
zwigzane z marka produktu. Te wszystkie inne wartosci, poza warto$cia
czysto uzytkowa, okresla si¢ jako warto$¢ emocjonalng (Bak, Kulawczuk,
2010, s. 13).

Eksport, czyli najprostszy sposob na umig¢dzynarodowienie pro-
duktu, moze przynie$¢ przedsigbiorstwu szereg korzysci. Tradycyjny
eksport pozwala zwigekszy¢ produkcje i tym samym obnizy¢ koszty jed-
nostkowe. Przy zwigkszeniu produkcji znaczna cze$¢ kosztéw statych
zostaje na niezmienionym poziomie i rozktada si¢ na wieksza liczbe
wyprodukowanych towaréw. Dzigki eksportowi mozna lepiej wyko-
rzysta¢ zdolnosci produkcyjne firmy i uzyska¢ wzrost rentownosci.
W przypadku eksportu nasyconego wiasnoscig intelektualng uzyskuje
si¢ wszystkie wymienione powyzej korzysci. Ponadto tak realizowany
eksport pozwala rozktadaé koszty prac projektowych, konstrukcyjnych
i badawczo-rozwojowych na wiekszg liczbe sztuk produktu, co obniza
naktady jednostkowe na B + R.

Kontrakt eksportowy czesto powoduje wzrost skali produkcji i roz-
woj firmy. Nawigzanie wspOlpracy z zagranicznymi dystrybutorami
moze prowadzi¢ do zaméwien przekraczajacych wielokrotnie chtonno$é
lokalnego rynku.

Obecnos¢ na rynkach migdzynarodowych pozwala takze na poznanie
poczynan konkurentéw i na szybkie dostosowanie si¢ do zmian zacho-
dzacych w danej branzy. Umozliwia uzyskanie szybkich informacji o no-
wych technikach marketingowych, nowych wymogach jakosciowych
czy zmianach w zakresie wzornictwa i opakowan. Biezacy kontakt z naj-
nowszymi trendami $wiatowymi poprawia takze konkurencyjno$¢
przedsiebiorstwa na rynku krajowym. Eksport nasycony wtasnoscig in-
telektualng dodatkowo wymusza lepsze i bardziej pogtebione rozpozna-
nie sytuacji rynkowe;j.

Eksport powicksza bazg klientéw firmy i uniezaleznia od wahan na
rynku krajowym. Zwlaszcza przedsigbiorstwa ponoszace konsekwencje
sezonowego spadku sprzedazy krajowej moga ogranicza¢ niekorzystny
wplyw tych wahan poprzez sprzedaz na rynkach zagranicznych. Eksport
moze by¢ w tym przypadku bardzo korzystny dla firm zajmujacych si¢
produkcjg tekstyliow, mebli czy wytwarzaniem materialow budowla-
nych. Zwigkszenie liczby klientdw oznacza zawsze wigksze uniezalez-
nienie si¢ firmy od decyzji indywidualnych odbiorcow. W przypadku
eksportu nasyconego wlasnoscig intelektualng cykle produkcji produk-
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tow innowacyjnych sg krotsze, niz prostych produktow typowych. Eks-
port produktow nasyconych IP jednak w mniejszym stopniu stabilizuje
firme, niz produktow prostych.

Podjecie produkcji eksportowej i zwigkszenie wolumenu produkcji
obniza koszty jednostkowe i sprzyja zwigkszeniu jednostkowej i ogdlnej
marzy zysku. Nalezy podkresli¢, ze w eksporcie produktéw nasyconych
wlasnoscig intelektualng marze jednostkowe moga wzrosngé bardziej,
niz w przypadku eksportu prostego.

W pewnym zakresie eksport tradycyjny moze sprzyjac uzyskaniu lep-
szej informacji na temat technologii wielkoskalowej produkcji prostych
wyrobow. Produkty nasycone IP w znacznie wickszym stopniu narazone
sa na konkurencj¢ technologiczng. Jezeli jej nie sprostajg to moga wy-
pas¢ z rynku.

Eksport zwicksza mozliwosci przedsigbiorstwa w zakresie korzystania
z bodzcoéw inwestycyjnych (np. GO_GLOBAL.PL) (http://www.ncbir.pl/
programy-krajowe/goglobal/, [dostep: 21.10.2016]). Utatwia to wprowa-
dzanie innowacji i wymiang¢ parku maszynowego. Prowadzenie eksportu
technologicznego sprzyja obecnie uzyskiwaniu pomocy publiczne;j.

Udzial w wymianie miedzynarodowej i kontakty z firmami dystrybu-
cyjnymi utatwiaja wyszukiwanie nisz rynkowych i nawigzywanie nowych
wigzi kooperacyjnych. Takie kontakty prowadza z reguty do pojawienia
si¢ kolejnych mozliwosci wspdtpracy. Dzieki temu przedsiebiorstwo ma
mozliwo$¢ wyboru i moze przestawiac si¢ na produkcje najbardziej opta-
calnych towaréw. Wzrasta elastycznos¢ firmy. Eksport IP znacznie
wzmacnia mozliwosci produkcji bardziej optacalnych towardw.

Wreszcie, eksport otwiera nowe mozliwosci rozwoju dziatalnosci.
Obejmuje to umowy kooperacyjne, wspotprace technologiczna, takze zna-
lezienie partnerow do wspolnych przedsigwzig¢. Eksport nasycony wta-
snoscig intelektualng zwigksza mozliwosci dziatania, ale takze naraza na
wigksze ryzyka np. zwigzane z naruszeniem wlasnosci intelektualne;.

Eksport tradycyjny, wobec matej mozliwos$ci réznicowania produk-
tow, ogranicza kreatywno$¢ w zasadzie tylko do poszukiwania tanszych
technologii, bardziej oszczednych metod produkcji. Natomiast eksport
nasycony IP bardzo rozszerza mozliwosci pracy kreatywnej i opartej na
wilasnym kapitale intelektualnym.

Eksport nasycony wlasnos$cig intelektualng jest szczegolnie polecany
wtedy, gdy przedsiebiorstwo widzi swoja przysztos¢ w rozwoju produk-
cji opartej na wykorzystaniu kapitatu intelektualnego 1 mysli technicznej,
w szczegolnosci, gdy (Bak, Kulawczuk, op. cit., s. 15-16):

e zamierza wykorzystywac warto$ci emocjonalne oferowane przez
produkt, takie jak: reputacja, sita marki, zaufanie, nowoczesna
mysl techniczna, atrakcyjny design itp.;
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e nastawia si¢ na oferowanie nowych, do tej pory nieoferowanych,
wartosci uzytkowych;

e nastawia si¢ na osigganie wickszych marz zysku;

e posiada dobry monitoring sytuacji rynkowej;

e jest sklonne zaakceptowac wicksze ryzyko zwigzane z zagroze-
niem naruszeniami praw wtasnos$ci intelektualnej;

o chce zdoby¢ lepszy kontakt z liderami technologicznymi;

o chce mie¢ lepsze mozliwosci korzystania z bodzcow inwestycyj-
nych i instrumentow wspierania eksportu;

e zamierza budowac szerszg wspolprace, w tym technologiczna;

e zamierza w maksymalnym stopniu wykorzysta¢ potencjat intelek-
tualny zgromadzony w firmie do kreowania nowych produktow
i innowacyjnych strategii rozwojowych.

Nalezy jednak podkresli¢, ze mimo korzysci jakie przedsigbiorstwa
moga uzyska¢ w przypadku jego wykorzystania wigze si¢ on z bardzo
wysokim ryzykiem.

Przyktadem polskiego przedsiebiorstwa z sektora MSP planujacego
eksport produktow nasyconych wilasnoscia intelektualng moze by¢ Eu-
roinplant Sp. z 0.0. Przedsiebiorstwo powstato w 2006 roku. Jego gtéwna
aktywnos$¢ nakierowana byta na medycyne regeneracyjng, toksykologie
in vitro, pozyskiwanie know-how, opracowywanie i wprowadzanie na
rynek europejski i krajowy kolejnych nowatorskich produktow z zakresu
inzynierii tkankowej, a w konsekwencji zdobywanie rosngcego rynku
miedzynarodowego.

Dziatalno$¢ naukowo-badawcza prowadzona byta w oparciu o wia-
sng kadre, sposrod ktorej 7 osob miato wyksztalcenie wyzsze biolo-
giczno-medyczne, w tym 3 posiadaty stopien naukowy doktora nauk me-
dycznych. Pracownicy firmy mieli wieloletnie bogate doswiadczenie
w prowadzeniu prac badawczo-rozwojowych, byli autorami i wspotau-
torami ponad 70 publikacji naukowych, cytowanych ponad 500 razy.

Sektor, w ktorym dziatata firma znajduje si¢ nadal w fazie wzrosto-
wej. Jest to spowodowane rozwojem nowych technologii oraz wprowa-
dzaniem nowych regulacji prawnych majgcych stymulowaé rozwdj
przedsiebiorstw w Europie. Europejski rynek implantéw oraz przeszcze-
péw, nad ktorymi pracowata spotka pod koniec lat dwutysiecznych,
oszacowany zostat przez Komisj¢ Europejska na 1,5 mld euro, co w ko-
lejnych latach mogto przynie$¢ firmie 80 min zt przychodéw i ponad
60 mln zt zysku netto.
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Produkty/ustugi oferowane przez firme, to migdzy innymi:

e eurocare — oparty na szkielecie kolagenowym no$nik wykorzysty-
wany w przemysle kosmetycznym i farmaceutycznym, sprzeda-
wany w postaci gabki lub matrycy kolagenowej stopniowo uwal-
niajacej substancje leczaca lub kosmetyk;

e euroderm — rodzaj opatrunku biologicznego (dewitalizowana
skora ludzka) w postaci matrycy kolagenowej, uzywany do lecze-
nia oparzen, ran i przewleklych owrzodzen;

e eurooss — rodzina produktow do regeneracji i leczenia ubytkdéw
tkanki kostnej produkowana na bazie kolagenu;

e europlag — kolagenowa zatyczka kanalikow tzowych;

e euroskin — model petnej skory ludzkiej wykorzystywany w toksy-
kologii in vitro — procesie badania bezpieczenstwa produktu (leku,
kosmetyku itp.), oferowany firmom farmaceutycznym i kosme-
tycznym;

o toksykologia in vitro — ustuga polegajaca na przeprowadzaniu ba-
dan bezpieczenstwa produktu z wykorzystaniem m.in. modelu
euroskin;

e terapia komérkowa — indywidualna ustuga odtwarzania autoge-
nicznej tkanki chrzestnej (np. rekonstrukcja chrzastki) i skornej
(np. odmtodzenie skory); hodowla organotypowa z wykorzysta-
niem wlasnych komorek pacjenta i podtoza kolagenowego.

Wyniki badan prowadzonych przez pracownikow firmy, bedace pod-
stawa oferowanych produktow i ustug zostaty opatentowane. Firma pozy-
skata szereg funduszy na rozwo6j z Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka, NCBIiR, ,,Inicjatywa Technologiczna I”’, Regionalnego Pro-
gramu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego ,,Rozwdj Przedsie-
biorczosci” (ponad 40 min z}). Zapraszana byta do udziatlu w projektach
miedzynarodowych, weszta na gietld¢ w celu pozyskania wigkszej ilosci
srodkéw finansowych na rozwdj. Mimo dobrych rokowan, olbrzymiego
potencjalu rynku migdzynarodowego oraz staran o zrodla finansowania
w roku 2014 Euroinplant oglosit upadtosé.

Podsumowanie

Jak pokazuje przyktad firmy Euroinplant, mimo wielu korzysci jakie
otwiera przed przedsigbiorstwem internacjonalizacja, wiagze si¢ ona jed-
noczesnie z duzym ryzykiem w jakie, bez wzgledu czy tego chce czy nie,
wchodzi przedsigbiorstwo. Ryzyko jest tym wigksze im bardziej pro-
dukty/ustugi firmy nasycone sg wlasnoscia intelektualng. Internacjonali-
zacja wymaga od przedsigbiorstw przygotowania dobrej strategii wej$cia
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na rynek migdzynarodowy, uwzgledniajacej nie tylko analiz¢ potencjatu
komercyjnego, ale roéwniez szczegdtowa analizg ryzyka jakie moze to-
warzyszy¢ dziatalnosci firmy. Wyniki badan, pokazujacych optymi-
styczne nastawienie przedsigbiorcow z sektora MSP do eksportu, w pew-
nym sensie mogg §wiadczy¢ o braku petnej wiedzy o ryzyku jakie sig¢
Z nim wiaze. W celu unikniecia niespodzianek i porazki wazne jest wiec
zwrdcenie uwagi na to zagadnienie podczas podejmowania decyzji
0 wejsciu na rynki zagraniczne.

BIBLIOGRAFIA

Bak M., Kulawczuk P. (2010), Poradnik eksportera z IP dla MSP, Krajowa Izba Gospo-
darcza, Warszawa.

Cooper R.G., Kleinschmidt E.J. (1990), New Product: The Key Factor in Success, Chicago.

Eksporterzy z sektora MSP w Europie — sondaz z 2015 roku, https:/Aww.ups.com/media/
news/pl/European_SME_Exporting_Insights_Study 2015.pdf, [dost¢p: 19.10.2016].

European Innovation Scoreboard 2016, http://ec.europa.eu/growth/industry/innova
tion/facts-figures/scoreboards/?nl_id=1041, [dostep: 21.10.2016].

Glowny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, [dostep: 14.09.2015].

Grant R.M. (1994), Contemporary Strategy Analysis, Wiley& Sons, Inc. New York.

Hill C.W.L. (2011), Global Business Today, 7t ed., McGraw-Hill, New York.

Intelektualne ztoto. Znaczenie wilasnosci intelektualnej w gospodarce oraz w sektorze
dobr konsumpcyjnych (2009), KPMG, Warszawa.

Krajowa Izba Gospodarcza, Projekt: Strategie zarzqdzania miedzynarodowego oparte na
wlasnosci intelektualnej. Promocja korzysci z ochrony wiasnosci intelektualnej
W polskich przedsigbiorstwach, http://www.kig.pl/index.php/projekt---wlasnosc-in
telektualna, [dostep: 14.02.2010].

Matusiak K., Gulinski J. (red.) (2010), System transferu technologii i komercjalizacji
wiedzy w Polsce — sify motoryczne i bariery, PARP, Warszawa.

Rymarczyk J. (2012), Biznes migdzynarodowy, PWE, Warszawa.

Starczewska-Krzysztoszek M. (2008), Ranking najbardziej innowacyjnych firm w Pol-
sce. Kamerton Innowacyjnosci 2008, Warszawa, grudzien, www.pkpplewiatan.pl,
[dostep: 17.04.2009].

Unsecured Economies: Protecting Vital Information (2009), McAfee, http://resources.
mcafee.com/content/NAUnsecuredEconomiesReport, [dostgp: 20.01.2010].

World Intellectual Property Indicators 2011 (2011), Seria WIPO Economics & Statis-
tics, WIPO.

World Intellectual Property Indicators 2012 (2012), Seria WIPO Economics & Statis-
tics, WIPO.

http://resources.mcafee.com/content/NAUnsecuredEconomiesReport, [dostep: 20.01.2010].

http://www.ncbir.pl/programy-krajowe/goglobal/, [dostep: 21.10.2016].

299


http://www.stat.gov.pl/
http://cts.businesswire.com/ct/CT?id=smartlink&url=http%3A%2F%2Fresources.mcafee.com%2Fcontent%2FNAUnsecuredEconomiesReport&esheet=5883174&lan=en_US&anchor=http%3A%2F%2Fresources.mcafee.com%2Fcontent%2FNAUnsecuredEconomiesReport&index=1
http://www.ncbir.pl/programy-krajowe/goglobal/

300

Edyta Gwarda-Gruszczynska

INTERNATIONALIZATION OF INNOVATIVE
PRODUCTS BY SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES
— BENEFITS AND RISKS

ABSTRACT

Innovations and new technologies are highly connected with intellectual
property protection. Intellectual property is a reason why some export activities
may differ and include higher risk in case of IP and traditional products. The
aim of the article is to identify similarities and differences in internationalization
of SME traditional and innovative products and to show the example of Polish
company that despite ability to create innovative products and organizing finan-
cial support was not successful in this process.

Keywords: export opportunities, intellectual protection, internationali-
zation risk.



