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Streszczenie. Artykut przedstawia wstepne analizy z badan nad prywatyzacja w perspektywie
biograficznej. Wykorzystujac narracyjne wywiady biograficzne przeprowadzone z pracownikami
przedsigbiorstw sprywatyzowanych w pierwszych latach transformacji, autorki koncentruja si¢ na py-
taniu o znaczenie prywatyzacji w perspektywie indywidualnych biografii. Na podstawie poglebione;j
analizy dwoch wywiadow biograficznych, opisuja one dwa wymiary wptywu prywatyzacji na biogra-
fie: reperkusje przeksztatcenia przedsigbiorstwa na indywidualng biografi¢ i znaczenia, jakie sa przy-
pisywane zmianom przez dotknigte nimi jednostki. Przez analize dwoch biografii autorki rekonstruuja
znaczenia przypisywane roli pracy w zyciu, a takze oceny i interpretacje transformacji ustrojowe;.
Odchodzac od dychotomicznego podzialu na homo sovieticus i homo oeconomicus, w artykule sa
opisane ztozone i niejednoznaczne sposoby do$wiadczania i nadawania znaczen prywatyzacji przed
rozméwcow. Mimo odmiennych ocen transformacji i zakorzenienia w réznych $wiatach spotecznych,
rozmdéwcow laczyta potrzeba zachowania swojego sprawstwa i sprzeciw wobec nadmiernej indywi-
dualizacji w miejscu pracy. Poruszajac si¢ migdzy tytutowa plastycznoscia, zakorzenieniem i sttam-
szeniem, przedstawieni rozmowcy, wbrew sztucznie nadawanym kategoriom i cezurom, w kazdych
warunkach spotecznych na rézne sposoby zachowywali podmiotowo$¢ i godnos¢.

Stowa kluczowe: socjologia pracy, prywatyzacja, wywiad biograficzny narracyjny, badania
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1. Wprowadzenie

W artykule przedstawiamy wstepne analizy z badan nad prywatyzacja
w perspektywie biograficznej!. Podstawowym materiatem badawczym sa nar-
racyjne wywiady biograficzne prowadzone z pracownikami przedsiebiorstw
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przemystowych prywatyzowanych w pierwszych latach transformacji. Kryterium
zawg¢zajacym pole badan byt warunek udziatu kapitalu zagranicznego w prywaty-
zacji, ktory pociggal za sobg wniesienie nowych, wyksztatconych i praktykowa-
nych w krajach niesocjalistycznych kultur korporacyjnych, czy szerzej — kultur
ekonomicznych? — a tym samym nidst za sobg potencjat intensyfikacji zmiany.

Restrukturyzacja przedsigbiorstwa, bedaca konsekwencja prywatyzacji, inte-
resuje nas jako proces o charakterze i implikacjach spotecznych. Zmiana wtasno-
$ci czesto pociggata za sobg zmiany organizacyjne (technologii produkcji, orga-
nizacji pracy, dyscypliny itd.) oraz zmiany na ptaszczyznie dyskursywnej (nowa
»fllozofia” pracy, jezyk jej opisu, znaczenia i warto$ci nadawane pracy). Dlatego
tez badaniem objeliSmy procesy prywatyzacyjne, ktore miaty miejsce w poczat-
kach transformacji, a wigc przeksztalcenia wlasnosciowe w kontekscie szerszych
przemian spotecznych i kulturowych, obejmujacych wzorce zachowan, wizje rze-
czywisto$ci spotecznej oraz systemy wartosci. Zaktadamy, ze prywatyzacji mo-
gty towarzyszy¢ zmiany takze w innych dziedzinach zycia, w calosciach bycia-
w-$wiecie rozmoOwcow.

Nasze badanie zorganizowane jest wokot pytania — w jaki sposdb pracowni-
cy badanych przedsigbiorstw doswiadczyli prywatyzacji? Problem ten odnosi si¢
do dwoch powigzanych ze sobg wymiarow: wptywu prywatyzacji przedsiebior-
stwa na indywidualng biografi¢ oraz znaczen, jakie jednostki przypisuja tej zmia-
nie 1 jej skutkom z dzisiejszej perspektywy. Pierwszy wymiar odsyla do pytania
0 miejsce prywatyzacji w biografii jednostki: czy stanowila ona punkt zwrotny,
bylta okazja do ,,metamorfozy”, czy ,,trajektorig”, procesem doznawanym, pozo-
stajacym poza kontrolg jednostki (Schiitze 1983, 1997)? Czy zmiana w organizacji
pracy pociagata za sobg presje na zmiang¢ osobowosci (Dunn 2008) lub charakteru

jest pod kierownictwem dr Joanny Wawrzyniak, przy wspoétudziale dra Piotra Filipkowskiego, mgr
Karoliny Sztandar-Sztanderskiej, autorek tego tekstu oraz studentow w Instytucie Socjologii Uni-
wersytetu Warszawskiego w latach 2011-2012. Zostat sfinansowany ze srodkéw Narodowego Cen-
trum Nauki (grant MNISW N N116 639740). Badaniem obj¢to dwa warszawskie przedsi¢gbiorstwa.
W artykule poswiecamy uwage jednemu — fabryce wyrobdw cukierniczych, ktora zostata sprywa-
tyzowana jeszcze w 1990 r., a w 8 lat pozniej ponownie zmienita wlasciciela. Celem projektu jest
przeprowadzenie i zanalizowanie 30 narracyjnych wywiadow biograficznych z osobami, ktore pra-
cowaly w tych przedsigbiorstwach zar6wno przed, jak i po prywatyzacji. Badania prowadzone sg we
wspotpracy z Archiwum Historii Mowionej Osrodka ,,Karta”, co wiaze si¢ z ich wymiarem doku-
mentacyjnym. Uzyskane przez nas materiaty audiowizualne wzbogacg zbiory Archiwum, a czg¢scio-
wo beda takze dostepne w formie zdigitalizowanej na wlasciwej stronie internetowe;.

2 Pod pojeciem kultury ekonomicznej rozumiemy, za Mirostawa Marody i Jackiem Kochanowi-
czem (2007, 2010), dyspozycje ukierunkowujace zachowania jednostek i grup, na ktore sktadaja si¢
wartos$ci, schematy poznawcze 1 wzory postgpowania dotyczace sfery gospodarki, a takze wyrazane
wprost ideologie okre$lajace pozadane sposoby organizacji zycia gospodarczego. W sktad kultury
ekonomicznej wchodzg rowniez utrwalone lub utrwalane relacje migdzy ludzmi — wigzy, hierarchie,
dystanse, sposoby kooperacji i rywalizacji. (Cho¢ pojecie to stosujemy w kontekscie organizacji pra-
cy w przedsigbiorstwie, nie nalezy go utozsamia¢ z kulturami korporacyjnymi, czyli specyficznymi
modelami zarzadzania, okre$lonymi przez oficjalne, promowane wartosci i cele firmy).
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(Sennett 2006). Drugi wymiar wigze si¢ z perspektywa hermeneutyczng, poprzez
ktora badamy obrazy rzeczywistosci oraz systemy wartoSci wspotdecydujace
o ludzkich dziataniach. Radzenie sobie ze zmiang wymaga dialogu z warto$ciami
znanymi dotychczas, zakorzenionymi w przesztosci, w tym wypadku w innych
warunkach systemowych. Interesuje nas, jak rozmowcy opisuja i oceniajg zaktad
pracy i swoja w nim rolg, przed i po restrukturyzacji. Na przyktad, czym dla roz-
mowcy jest/powinno by¢ przedsigbiorstwo — opiekuncza strukturg gwarantujaca
bezpieczenstwo socjalne czy strukturg rynkowa nastawiona na maksymalizacje
zyskow? Miejscem realizowania ideatéw efektywnosci czy sprawiedliwosci spo-
tecznej? Wspodlnota zakorzenionych spolecznie oso6b czy zbiorem niezaleznych,
mobilnych, kreatywnych i indywidualistycznie nastawionych pracownikow?
Organizacja sprzyjajaca samorealizacji czy alienacji? (np. Dunn 2008; Nielsen
2006). Czy moze przydaja oni inne znaczenia swojemu miejscu pracy?

Badania spotecznych wymiardw prywatyzacji prowadzone byly od pierw-
szych lat transformacji i w szczegolnosci w odniesieniu do jej wczesnego okresu.
Socjologowie — skupieni m.in. w zespotach Marii Jarosz (1991, 1996, 2005), Lesz-
ka Gilejki (2000) i Juliusza Gardawskiego (1997) czy Witolda Morawskiego (Fe-
dorowicz i in. 1995) — analizowali kierunki, sukcesy i porazki prywatyzacji oraz
ich spoteczny odbior. Prace licznych socjologéw pokazuja, ze procesom prywaty-
zacyjnym, w ktorych widziano odpowiedz na wyzwania wspotczesnej gospodarki,
towarzyszyty spory o ksztatt instytucji ekonomicznych, oparte na r6znych wizjach
sprawiedliwosci spolecznej, efektywnosci, roli pracodawcy i pracownika. Jednak
dotychczasowe studia charakteryzowala dominacja perspektywy systemowo-in-
stytucjonalnej, a takze przewaga metod ilosciowych oraz badan postaw i opinii.

Na tym tle wyr6zniaja si¢ prace o charakterze etnograficznym, m.in. antro-
polozki Elisabeth Dunn (2008) i socjologa Adama Mrozowickiego (2010, 2011).
Dunn analizuje praktyki implementowania i negocjowania nowych wzorcéw or-
ganizacyjnych i dyskursow pracy w ramach prywatyzowanego zaktadu wsrod
roznego typu pracownikow, natomiast Mrozowicki bada sposoby radzenia so-
bie ze zmiang wérod klasy robotniczej na Slasku. Mimo wielu réznic w charak-
terze badan, oboje autorzy wysuwaja na plan pierwszy problematyke strategii
przyjmowanych przez aktoréw spotecznych w reakcji na przemiany i pokazuja,
ze klasa robotnicza nie byta ich biernym odbiorca, ale starata si¢ negocjowac
swoja podmiotowo$¢ w ograniczajacych dla niej warunkach strukturalnych?.
Autorzy ci patrza na ,,odbiorcow” przemian jako aktorow spolecznych, nie tyle

3 Mowige o aktorach spolecznych, ktérzy ,,reaguja na zmiany”, odwotujemy si¢ do wktadu,
jaki w myslenie o transformacji wniosty prace z nurtu studiow postsocjalizmu (Verdery 1996; Hann
2002; Humphrey 2002). Ich przedstawiciele przeciwstawiali si¢ popularnej w latach 90. tranzytolo-
gii, podkreslajac procesualny charakter przemian systemowych. Burawoy i Verdery zauwazaja, ze
Druga Wielka Transformacja (jak nazywaja upadek komunizmu) nie jest prostym przejsciem mie-
dzy systemami, opartym na alternatywie adaptacja — nieprzystosowanie, ale wtasnie procesem zroz-
nicowanych reakcji na zmieniajace si¢ warunki, bedacych wypadkowa przesztych doswiadczen,
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zdeterminowanych jakim$§ niezroznicowanym doswiadczeniem socjalizmu,
co zwyczajnie zakorzenionych w swoich, nie zawsze jednolitych, wspolnotach
spotecznych i wyobrazeniowych.

Mamy nadziej¢, ze porownanie naszych interpretacji z wynikami opisanych
badan przeprowadzonych podobng metoda, lecz z innym pytaniem badawczym
i na innej grupie docelowej, pomoze przesledzi¢ paralele i roznice w autodefinio-
waniu swojej roli przez ro6znych aktorow spotecznych. Nalezy zauwazy¢, ze Dunn,
ktorej praca jest obecnie w Polsce kluczowym odniesieniem (nawet jesli krytycz-
nym) dla wszelkich antropologicznych uje¢ problematyki prywatyzacji i wprowa-
dzania projektu kapitalistycznego do polskiej sfery pracy, analizuje pracownikéw
jako podmioty grupowe. David Ost we wstepie do Prywatyzujgc Polske twierdzi,
ze jest to ksigzka o ksztattowaniu si¢ klas spotecznych. Ten klasowy wymiar spra-
wia, ze wszyscy zmarginalizowani pracownicy (czy to robotnicy niewykwalifiko-
wani, wykwalifikowani, czy nawet segment pracownikow umystowych) przybie-
rajg posta¢ uwspolnotowionego i mato, jesli w ogole, zroznicowanego podmiotu.
Tymczasem podejscie biograficzne pozwala przesledzi¢ zrdéznicowania strategii
radzenia sobie ze zmiana, ktore wynikaja z wcale nietozsamych typow spolecz-
nego zakorzenienia, obrazow rzeczywistosci, zasobow i orientacji zyciowych.
Na zréznicowania w przyjetych strategiach dziatania zwraca uwage Mrozowicki,
interpretujac je przez pryzmat kapitatow, etosu i indywidualnej refleksyjnosci.
Koncentruje si¢ on jednak jedynie na robotnikach. Przedmiotem naszego bada-
nia sg pracownicy réoznego szczebla, co wprowadza nowe zmienne potencjalnie
roznicujace do§wiadczenie i percepcje przemian oraz reakcje i sposoby radzenia
sobie w warunkach nowej kultury ekonomiczne;.

Material badawczy jest w procesie pozyskiwania i przetwarzania, dlatego na-
sze wstepne analizy 1 wnioski przedstawimy przez pryzmat dwoch wywiadoéw
dobranych ze wzgledu na ich potencjat ilustracyjny (jako ,,typdw”) i porownaw-
czy. Zawegzamy takze analize do pracownikow nizszego szczebla. Wybrane opo-
wiesci przedstawiaja dwa odmienne doswiadczenia prywatyzacji, rdzne warianty
jej biograficznych konsekwencji oraz pokazujg, w jak odmiennych §wiatach spo-
tecznych mogg funkcjonowac osoby zatrudnione w jednej firmie. Jak postara-
my si¢ pokaza¢, dla Anny — robotnicy przy tasmie, a potem wagowej — praca
byta koniecznos$cia podporzadkowang priorytetowi rodziny. Z kolei dla Kamila
— elektryka — praca byla priorytetem, zrodlem tozsamosci i sfera samorealizacji.
W opowiesci Anny znalez¢é mozna wiele cech obecnych takze w opowiesciach
innych pracownic fabryki, szczegoélnie robotnic i pracownic fizyczno-umysto-
wych, natomiast narracja Kamila mowi wiele o charakterze takich zawodow, jak
elektrycy i mechanicy, a wigc typowo meskich, ale takze charakteryzujacych si¢

dzisiejszych lekow i oczekiwan co do przysztosci (Burawoy, Verdery 1999). Taka perspektywa
otworzyla pole dla etnograficznych badan codziennych i lokalnych praktyk oraz strategii radzenia
sobie ze zmiang spoteczna.
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wigksza autonomig niz praca przy taSmie i w ramach planu. Poprzez wybodr opo-
wiesci chcemy wskazaé na watki charakterystyczne dla dwéch typow doswiad-
czenia prywatyzacji, zakorzenionego w réznych doswiadczeniach biograficz-
nych, pelnionych rolach spotecznych, systemach wartosci, czy istocie stanowiska
(przy czym nie sugerujemy prostych wyjasnien deterministycznych). Postara-
my si¢ takze wskaza¢ na cechy wspolne dwoch biografii, ogdlne prawidtowosci,
zardbwno na plaszczyznie kariery zawodowo-zyciowej (podobne doswiadczenia
wywotane strukturalnymi ograniczeniami), jak i w wymiarze znaczen przypisy-
wanych pracy, przedsi¢biorstwu i swojej w nim roli (dgzenie do realizacji swojej
podmiotowosci).

Zamierzeniem catego badania jest skonstruowanie typologii biograficznych
konsekwencji prywatyzacji, natomiast niniejszy artykut nalezy traktowac przede
wszystkim jako ilustracj¢ zastosowania przyjetej przez nas metody badawcze;.

2. Przypadek Anny — instrumentalizacja i familiaryzacja sfery pracy

A to kazda zajgta byla swoim wlasnym zyciem,
przychodzita do pracy aby odbgbnic,

taka prawda, i do domku.

(...) tak si¢ szto jak do drugiego domu.

Anna urodzita si¢ w 1953 r. i przez pierwsze lata zycia mieszkata na wsi
z matka 1 ojcem — agronomem w radzie gminnej. Rodzina rozpadta si¢ w wyniku
choroby alkoholowej ojca. Matka rozmowczyni wyjechata do pracy do Warsza-
wy, zostawiajac corke pod opieka babci. Ten okres dziecinstwa Anna wspomi-
na jako czas niedojadania i biedy. Gdy matka znalazta zatrudnienie w stotowce,
sprowadzita corke do Warszawy. Przez kilka lat pomieszkiwaly katem u rodziny,
po czym dostaty wlasny pokoj z kuchnig. Gdy Anna miata 16 lat, jej matka po-
nownie wyszta za maz i urodzita druga corke. Anna opiekowata si¢ mtodsza sio-
stra 1 do dzi$ sa bardzo zwigzane — siostra ukonczyta medycyne.

Jako nastoletnia dziewczynka doswiadczona ubdstwem, Anna marzyta o pra-
cy w stodkiej fabryce, wyobrazajac sobie ,,rury czekolada ptynace”. Dlatego
tez po ukonczeniu szkoty podstawowej zdecydowata si¢ podejs¢ do egzamindw
w szkole oddalonej od jej miejsca zamieszkania, w fabryce, w ktérej nie pracowat
nikt bliski. W 1968 r. zdata egzaminy i po dwdch latach rozpoczgta prace. Jest
to jedyne zdarzenie przedstawione w narracji jako realizacja powzietego planu.
O swej mlodosci Anna opowiada, ze byta aktywna towarzysko, sportowo i lubita
pisac do szuflady, jednak w 1975 r. wyszla za maz i zaangazowata si¢ catkowicie
w zycie rodzinne, przez co nie miata juz czasu na dawne aktywnosci. W drugie;j
potowie lat 70. Anna spedzita prawie 5 lat na bezplatnym urlopie macierzynskim,
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aby dochowac trzy corki do wieku przedszkolnego. Mimo tak dlugiej przerwy nie
miata probleméw z powrotem do pracy. Kiedy to nastapilo, sytuacja materialna
rodziny poprawila si¢, wraz z latami pracy Anna zaczeta zarabia¢ wiecej niz mgz
(ktory podejmowat si¢ roznych prac, m.in. wykonywat pomniki na cmentarzu),
aw 1985 r. otrzymali mieszkanie na jednym z nowych warszawskich osiedli.

Przez caty okres pracy Anna zatrudniona byla w dziale bombonierek. W po-
czatkowych latach pracowala przy tasmie, celofonowata (tzn. wygtadzata czeko-
ladki) i uktadata bombonierki. Z czasem awansowata na stanowisko wagowe;.
Awans wigzal si¢ tez z nadzorem nad nowym agregatem i rozliczaniem jego
wykorzystania. Prywatyzacja i zwigzane z niag zmiany technologiczne wptynety
na sposob wykonywania pracy przez Ann¢ — nauczyla si¢ obslugi programow
komputerowych i nowych procedur, z czasem przyuczata do zawodu nowe osoby.

W 2001 r. po ponad 30 latach pracy Anna zostata zwolniona na fali kolej-
nych redukcji. Zaproponowano jej przejscie na umowe-zlecenie, ale nie zgodzi-
fa si¢ na takie rozwigzanie i przeszta na zasilek przedemerytalny. Pierwsze lata
po utracie pracy Anna spedzita, opiekujac si¢ wnuczka, obecnie dorabia sprzata-
jac w kawiarniach i zajmuje si¢ kolejnym wnukiem. Praca w fabryce czekolady
byta pierwszym i ostatnim doswiadczeniem zawodowym rozmowczyni, obecne-
g0 zajecia nie okresla mianem ,,pracy”, a ,,dorabianiem”.

Narracja Anny zdominowana jest sformutowaniami ,,przyzwyczaitam si¢”,
»zaaklimatyzowatam”, ,,dostatam”, a kiedy méwi o sukcesie — jako jedyna z gru-
py kolezanek zdala egzaminy do przyzaktadowej szkoty — kwituje go: ,,jakos$ sie
udalo”. Z jej relacji wyltania si¢ posta¢ osoby, ktora traktuje warunki zewnetrzne
jako dane i nienegocjowalne, przystosowuje si¢ do czasem nagradzajacej, a cza-
sem ktopotliwej rzeczywistos$ci, ale nie oddziatluje na nig, nie stara si¢ jej aktyw-
nie zmienia¢. Historia zycia Anny podporzadkowana jest rodzinie — w tej sferze
zdaje si¢ ona osobg bardziej aktywna, a takze che¢tniej i swobodniej o niej opowia-
da, natomiast prace traktuje raczej instrumentalnie. Swoja opowie$¢ Anna porzad-
kuje wokot wydarzen z zycia osobistego — doktadnie pamigta daty narodzin corek,
kolejnych przeprowadzek itd., ale juz nie zmian zachodzacych w zaktadzie, nawet
tych, ktore dotyczyty jej bezposrednio. Narracja Anny na temat miejsca pracy
zdecydowanie koncentruje si¢ na dziale bombonierek, w ktérym pracowata przez
33 lata, a ogblne procesy zachodzace w fabryce i calej jej spotecznosci sg wspo-
minane sporadycznie.

2.1. Ideal przedsiebiorstwa paternalistycznego — praca jako ,,drugi dom”

Juz szkicowy biogram pozwala dostrzec, ze dla Anny priorytetem byta ro-
dzina, przynajmniej od momentu wej$cia w role zony i matki, natomiast prace
traktowata ona instrumentalnie. Dalszy wglad w jej narracj¢ potwierdza t¢ teze.
O pracy mowi nastepujaco:
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Wie pani, ci¢zko bylo, innej rady nie byto, trzeba byto, innej rady nie byto, trzeba bylto praco-
wac, zeby zy¢.

Praca byta dla niej funkcjonalng koniecznoscia, a zaktad Zroédlem zasobow
dla utrzymania rodziny i to w szerszym wymiarze niz tylko odbieranie pensji:
korzystata chetnie z kolonii dla dzieci oferowanych przez zaktad, uzywata czeko-
ladek do ,,zatatwiania” roznych drobnych przystug niezbednych do radzenia sobie
w zyciu codziennym:

(...) byt problem, bo przedszkole byto od sidédmej, a ja na siddma do pracy, wigc musiatam
0 szostej dzieci odstawi¢ do przedszkola. Tam taki Pan dozorca pilnowal, poprositam go — zawsze
tam si¢ czekolade czy cos kupito — pilnowat.

Drugorzedno$¢ sfery pracy nie oznacza jednak instrumentalnego podej$cia
do samego jej miejsca, okreslonej przestrzeni i spotecznosci, w ktorej Anna zako-
rzenita si¢ gleboko w ciggu 33 lat pracy w jednym dziale. Opowiadajac o nim oraz
codzienno$ci swojej pracy, zwraca uwage przede wszystkim na dobrg atmosfere
1 przyjazne, bliskie relacje z innymi pracownicami. Wspieraly si¢ na co dzien
w obowigzkach pracowniczych (np. zastgpowaty, kiedy ktéras musiata wyjs¢ za-
fatwi¢ sprawe), ale 1 zyciowo (Anna organizowala zbiodrke, gdy kolezanka zacho-
rowata na raka). Nieformalne wigzi tworzyty klimat ,,drugiego domu™:

Tak jak mowie, przed prywatyzacja, no, to wlasciwie nie narzekaty panie, tak si¢ szto jak
do drugiego domu, tam opowiadaly sobie rozne takie historie rodzinne. Naprawde czuly si¢ swiet-
nie, nie narzekaty.

Przyjazng, wrgcz rodzinng atmosfere — najczg¢sciej wspominany aspekt
w opowiesciach o zakladzie pracy — Anna odnosita nie tylko do relacji z innymi
pracownicami, ale i z przelozonymi. Pierwsze jej wspomnienie z poczatkow pra-
cy w zakladzie to ciepte przyjecie mtodych stazystek przez brygadzistke:

Pani Irenka, taka byta brygadzistka, bardzo mito przyjeta nas, bardzo mito nas przyje¢ta, poka-
zata co 1 jak, nie mozna bylo narzekac.

Pani Irenka doskonale wpisuje si¢ w model zaktadowej ,,mamy”, ktora wpro-
wadzajagc w §wiat pracy, jednoczesnie wspiera emocjonalnie i tagodzi poczucie
niepewnosci. Takze o innych przetozonych Anna opowiada, zwracajac uwage
na to, ze dobrze si¢ odnosili do pracownikow i nie wytwarzali zb¢dnego dystansu:
»lak, bo on przeciez przechodzil normalnie, miat swéj kantorek i mozna byto
porozmawia¢”. Ewentualne konflikty mialy jedynie charakter osobowosciowy:

(o atmosferze) Przyjazna, tak bardzo, bardzo. Jako mtoda dziewczyna /yy/ i z kierownikami
tez. No rdznie tam na niektorych dziatach, no to wiadomo no, r6zni ludzie sa, prawda.
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W tej ,,rodzinnej” atmosferze Anna dobrze odnajdywata si¢ w jasno okre-
slonej hierarchii, nie negocjowata swojej pozycji ani nie podwazata autorytetu
innych. Pytania o konflikty ze zwierzchnikami lub mi¢dzy pracownikami, o pro-
by negocjowania swojej pozycji czy obowigzkow wywotywaty niezrozumienie
lub odpowiedzi, jak nastepujaca:

Pyt.: Miata Pani jakie$ skargi do zwierzchnikow?
Odp.: Eee tam, wtasciwie to nie, nie bylo tak, raczej nie bylam jakas taka / raczej ugodowo
wszystko byto.

W narracji Anny nie pojawiaja si¢ wigc zagadnienia konfliktow, napie¢ czy
sprzecznych interesow wynikajacych z hierarchii i relacji wtadzy lub rywaliza-
cji, nawet jesli jest o nie pytana w odniesieniu do wtasnego do$wiadczenia. Jej
opowiesc¢ sktada si¢ na wizj¢ przedsigbiorstwa paternalistycznego, w ktorym wy-
raznej hierarchii i lojalno$ci pracownikow towarzyszy opiekunczos¢ i troska prze-
tozonych wobec podwtadnych oraz rodzinna atmosfera mi¢dzy samymi pracow-
nikami. Cho¢ funkcjonowata w ogromnej opiekunczej strukturze, to traktowanie
pracy jako ,,drugiego domu” byto mozliwe takze dlatego, ze przez 33 lata Anna
pracowata w jednym dziale i to o nim opowiada, natomiast zaktad jako cato$¢ nie
byt dla niej waznym punktem odniesienia — nie nalezala ona do Zzadnych organi-
zacji pracowniczych ani nie angazowata si¢ w zadne zinstytucjonalizowane dzia-
fania zbiorowe. Praca dla Anny miata w duzej mierze wymiar funkcjonowania
w matym zespole i przebywania w oswojonej przestrzeni.

2.2. Prywatyzacja — rozbijanie wi¢zi miedzyludzkich

Juz samo przeprowadzenie prywatyzacji przedsigbiorstwa byto dla Anny nie-
zrozumiale — nie rozumiala ona sensu sprzedawania dobrze prosperujgcego pan-
stwowego zaktadu zagranicznej firmie:

(...) pézniej ta prywatyzacja /najpierw byla, chyba ,,A” /ee/ pozniej ,,B”, no i si¢ zaczglo.
W ogéle to mieliSmy jakie$ pretensje do dyrektora, no, prywatyzacja, uwazalysmy, ze polega
na tym, ze wspomaga si¢ tylko zaktady podupadte, a tu on dobrze prosperowat. Nie wiem dlaczego
to / sprywatyzowali go w pierwszej kolejnos$ci, nie mam pojecia.

Anna nie przywiazywala wagi do tego, kim byli nowi wtasciciele (nie uzywa
w narracji nazw firm czy kraju pochodzenia, za to myli nazwe pierwszego zainte-
resowanego inwestora), tylko do praktycznych zmian, jakie pociggata za sobg ich
obecnos¢ w zaktadzie. Rozmowczyni naturalnie porownuje czasy ,,przed” i ,,po”
prywatyzacji, jednak trudno rozstrzygnac, o jakich czasach mowi, uzywajac sto-
wa ,,prywatyzacja”. Przemiany lat 90. sa dla Anny cigglym procesem, ale mozna
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sadzi¢, ze najbardziej krytykowane zjawiska dotycza okresu przejecia zakladu
przez drugiego inwestora.

Tak, jak o pracy za czasow PRL Anna opowiada gtéwnie przez pryzmat at-
mosfery, tak tez jest to dominujacy (prawie jedyny) watek w jej opowiesciach
0 prywatyzacji:

To gorsza atmosfera, /yy/ ja wiem, moze taki spigty kazdy byl, taki nerwowy, nie wiem, na-
prawde byto jakos$ tak zle. Kazdy na kazdego patrzyl, osoby si¢ tak zmienily diametralnie, Ze nie
wiem, nie wolno byto tego, nie wolno byto tego. Kazda patrzyta jako$ bykiem, nie wiem naprawde,
byto zle, bo to odgérnie bylo wszystko, nie rozmawiaj, nie tego, zmieniaj te rekawiczki. No siedzi
obok i nie mozna stowa zamieni¢, a swoje robila, nie byto problemu.

,»Gorsza atmosfera”, ,nerwowka” wigzata si¢ tez z plotkami o redukcjach
etatow 1 niepewnoscig co do kryteriow, wedlug ktorych pracownicy mieli by¢
oceniani i typowani do zwolnien. Zakaz swobodnych rozméw przy pracy, zakaz
dzielenia si¢ miedzy soba informacjami o zarobkach, poczucie niepewnosci za-
trudnienia, zwigkszenie odgornej kontroli pracownikow zmieniaty pracownikow,
sprawialy, ze ludzie zaczeli ,,patrze¢ na siebie bykiem”, bojac si¢ robi¢ cokolwiek
poza wykonywaniem jasno okreslonych obowigzkéw. Najbardziej dojmujaca
zmiang, jaka zaszta w wedlug Anny po prywatyzacji, byla indywidualizacja pra-
cownikow, rozbijajgca wspdlnote 1 normy kooperacji.

Samo stanowisko pracy Anny nie zmienito si¢ po prywatyzacji, ale zmie-
nit si¢ jego charakter ze wzgledu na komputeryzacje:

(...) nie zmienito si¢ (stanowisko pracy — H.G., A.L.), ale wigcej po prostu wymagano, te kom-
putery, to tak, prawda, ale swoja droga trzeba bylo sobie w zeszycie notowa¢. Komputer to rzecz
zawodna czasami wysiadzie i co$. I co? I dane wsigkng i co? Dwa razy tg sama robotg si¢ odwalato,
to bez sensu, ale trzeba byto.

Cho¢ Anna podkresla swoj sceptyczny stosunek do nowej technologii, to na-
uczyla si¢ jej bez problemu i pomagata starszym kolezankom, a z czasem przy-
uczata nowych pracownikow.

Z modernizacja Anna wigze takze pogorszenie jakosci produktéw firmy.
Wspominajac dawne czasy, rozmowczyni zachwycata si¢ tradycyjnym smakiem,
a przede wszystkim kunsztem rgcznego wykonywania stodyczy. Jej zdaniem, ja-
kos$¢ przestata by¢ w nowym kontekscie wartoscia.

Chociaz Anna okazywatla sceptycyzm wobec komputeryzacji, odchodzenia
od tradycji, a przede wszystkim wobec dyscypliny pracy niesprzyjajacej dobrej
atmosferze, to odczytywata te procesy jako nienegocjowalny element zmian
i sprawnie si¢ do nich przystosowala. Dopiero zlozona jej oferta umowy na zle-
cenie zamiast pracy etatowej wywotata w niej opor. Zwolnienie na zasitek przed-
emerytalny bylo dla niej zaskoczeniem, czym$ niezrozumiatym, poniewaz uwa-
zata si¢ za dobrego, do§wiadczonego pracownika, ktoéry §wietnie zna swoj dziat
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i jego problemy. Opowiadajac o tym podkresla, Ze przez ostatnich 10 lat ani dnia
nie byta na zwolnieniu. Anna odrzucita mozliwos$¢ pracy na zlecenie, uwazajac ja
za niegodna:

(...) tam kierownik rozmawiat, ze bardzo mi przykro Pani Aneczko, prawda. Jak Pani chce,
no to na umowg¢ na zlecenie, to na umowe-zlecenie. Po tylu latach usias$¢ i bede czekata przed tele-
fonem, kiedy do mnie zadzwonig i kiedy ta praca?! Nie, zrezygnowatam, podzigkowatam, mowig
trudno, akurat los chcial, ze moja corka urodzita i byta bardzo zadowolona, bo mogtam jezdzi¢
i pilnowa¢ wnusi, tak.

Do dzi$ odczuwa zal do firmy (,,pogniewalam si¢”), ktéra pozbylta si¢ do-
$wiadczonych, lojalnych wobec firmy i obowigzkowych pracownikow. W tym
kontekscie przejscie na emeryture okazuje si¢ momentem odzyskania poczucia
sprawstwa, bycia waznym i uzytecznym. Anna swoja aktywnos¢ zyciowg skiero-
wata do sfery, ktora zawsze byta dla niej priorytetowa: do rodziny. Obecnie ,,do-
rabia”, aby uzupehic¢ swoja niska emeryture i aktywnie, codziennie, zajmuje si¢
wnukami, aby odciazy¢ corki.

3. Przypadek Kamila — mi¢dzy indywidualizmem a solidaryzmem

Ciagle moja dewiza bylo, zebym byt najlepszy.

(...) i nawet do Solidarnosci si¢ czepiali, do, do, do tych wszystkich
organizacji, ktore skupiaty ludzi myslacych i ludzi dalece idacych
za integracja, za, za, za wspolnym zyciem innych, ale normalnie
—w dobrym tego stowa znaczeniu.

Kamil urodzit si¢ w 1948 r. w Warszawie. Ojciec, z zawodu rymarz, zmart
wczesnie. Matka, cho¢ byla nauczycielka, handlowata zielenig na bazarze, aby
utrzyma¢ piatke dzieci. Po szkole podstawowej Kamil ukonczyt czteroletnia
Szkote Rzemiost Budowlanych, gdzie uczyt si¢ zawodu elektryka. Nastepnie po-
szedt do Technikum Elektrycznego, a potem na Politechnike Warszawska, jednak
studiow nie ukonczyt.

Kamil juz jako mlody chtopak podejmowat si¢ r6znych zajgc, aby wspomoc
rodzing. Pierwsza statg prace podjat w wieku 18 lat w dunskiej odlewni zeliwa
w Ursusie. Cho¢ byta znakomicie, jak na éwczesne warunki, platna (pierwsza
pensja pozwolita na zakup beatlesowskiej kurtki i butéw na Nowym Swiecie),
zrezygnowal z niej po wypadku, w wyniku ktorego o mato nie stracit reki. W la-
tach 1968—1970 odbyt stuzbe wojskowa w stuzbie technicznej. W tym punkcie na-
lezy wspomnie¢ o najwickszej pasji Kamila, o ktorej opowiada juz w pierwszych
zdaniach swojej narracji, a mianowicie o muzyce. Od 14 roku zycia byl zwigzany
z Teatrem Muzycznym w Warszawie, do czasu wypadku grat na skrzypcach i, jak
podkresla, od zawsze kochat opere i operetke: ,,Natomiast mitoscia mojego zycia
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byta opera i operetka”. Dlatego tez po zakonczeniu stuzby wojskowej podejmo-
wal pracg w warszawskich teatrach, cho¢ nie byty to miejsca dobrego zarobku.
Kamil przekonat si¢ jednak szybko, ze woli znajdowaé si¢ po stronie widzow,
a nie realiow zycia teatru. Od kolegi dowiedziat si¢, ze w fabryce stodyczy szu-
kaja elektryka. W 1971 r. rozpoczat pracg w warsztacie, a nastgpnie przy nowym
agregacie. Cho¢ miata by¢ to praca na chwilg, w firmie pozostat do emerytury.
Kamil Zenit si¢ dwukrotnie, pierwsze matzenstwo trwalto jedynie rok, drugie
zawarte w 1980 r. trwa do dzi$. Ma syna i corke, o ktorych osiagnigciach chetnie
opowiada. Oboje zdobyli wyzsze wyksztatcenie, ale duma Kamila ptynie przede
wszystkim z faktu, ze corka zajmuje si¢ teatrem, a wnuczka chodzi do szkoty mu-
zycznej. Narodzinami syna Kamil thumaczy zatozenie wlasnej firmy elektryczne;j:

(...) urodzit nam si¢ syn i ze wzglgdu na warunki materialne musiatem podjac, no he he, czyn-
nosci ojcowskie: dostarcza¢ pienigdze do domu, opiekowac si¢. Zatozytem firme.

Kamil, pracujac jako elektryk w fabryce, doswiadczyt prywatyzacji przed-
sigbiorstwa, a nastepnie jego przejecia w 1998 r. W latach 90. byt zaangazowany
w ,,Solidarno$¢”, ale nie wiemy nic o jego aktywnosci w zwigzku przed 1989 r.
Okres zarzadzania firmg przez drugiego wlasciciela wspomina przez pryzmat
nadmiernego obcigzenia praca, ktore sktonito go do rozwigzania dziatalnosci go-
spodarczej, a po kolejnych latach, do przej$cia na wezesniejszg emeryture.

Rozmoéwca przedstawia siebie jako cztowieka aktywnego i petnego pasji.
Procz zainteresowan muzycznych dlugo trenowat akrobatyke, zawsze byt wy-
sportowany, a dzi$§ w wieku 62 lat biega codziennie po 4 km. Przejscie na eme-
ryture byto dla niego ciezkim do$wiadczeniem, ale po chwili kryzysu, poczucia
bycia zb¢dnym, zaczat szuka¢ kolejnych zajec: probowat prowadzic biznes, odno-
wit osrodek dla koétka wedkarskiego, obecnie odnawia stelle w kosciele, ale takze
zaczal podrézowac po Europie i marzy o dalszych podrézach:

Moim marzeniem jest pojechanie na wschodnig Australi¢ i na Wyspy Zielonego Przyladka.
A jakby mnie starczylo pieniedzy, to chciatbym zwiedzi¢ Fiordoland — fiordy potnocne i potudnio-
we. To jest moje marzenie Zycia.

Wecigz rozwija w sobie nowe zainteresowania, stara si¢ nadazac¢ za techno-
logicznymi nowinkami i, jak podkresla, bedzie zyt, poki interesuje si¢ Swiatem.

Zycie Kamila jawi sie w jego opowiesci jako ciagg $wiadomie i intencjonal-
nie podejmowanych decyzji, ktore z rzadka przeplatane sa zdarzeniami zacho-
dzacymi niezaleznie od niego. O nieudanych przedsigwzigciach i problemach
wspomina zdawkowo, 1 tylko kiedy jest to potrzebne dla utrzymania cigglosci
narracji. Prawie nigdy nie uzywa formy biernej, a zmiany w jego zyciu sg skut-
kiem jego aktywnosci: ,,zdecydowatem”, ,,porzucitem”, ,,podjatem si¢”, ,,zdo-
bytem”. Bardzo rzadko uzywa podmiotu zbiorowego. Przedstawia siebie jako
osobg niezmiernie aktywng i samodzielna, ktéra sama steruje swoim zyciem,
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a takze pracowitg i gtodng wiedzy. Cho¢ nie zdobyt wyzszego wyksztalcenia,
wecigz si¢ doszkalat, a o jego wiedzy $wiadczy chocby fakt, ze dorabiat pisaniem
prac magisterskich. Jak méwi o sobie: ,,mnie cate zycie zalezato, zeby nie scho-
dzi¢ na druga pozycje”.

3.1. Praca jako zrédlo tozsamosci i rozwoju

Dla Kamila praca byla priorytetem, zrodtem poczucia podmiotowosci, auto-
nomii i sferg samorealizacji. Przy czym pod terminem ,,praca” nalezy tu rozumie¢
aktywnos$¢ zawodowa, rozwijanie umiejgtnosci, natomiast samo miejsce tej pracy,
w przeciwienstwie do przypadku Anny, zdaje si¢ mie¢ dla rozméwcy znaczenie
drugorzedne.

Kamil od poczatku zycia zawodowego kierowal si¢ w wyborze miejsca
pracy mozliwoscig realizacji swoich pasji. Byla nig nie tylko muzyka, ale tak-
ze sama technologia, przedmiot jego profesji. O momencie wejscia na odlewnie
zeliwa w 1966 1. mowi, ze to byto ,,oczarowanie”. Pojawianie si¢ ciggle nowych
technologii i maszyn w przedsi¢biorstwie w latach 70. Kamil podaje jako po-
wad pozostania w firmie na state. Kiedy pierwszy prywatny inwestor intensywnie
wprowadzat nowe technologie, powrocito oczarowanie: ,.to byta bajka”, ,.te noce
nieprzespane (...) po prostu cztowiek oczarowany”.

System cenionych i poszukiwanych przez rozméwce wartosci dobrze ilu-
struje opowies$¢ o poczatkach pracy w fabryce, kiedy Kamil zmagat si¢ z nieod-
powiadajaca mu strukturg warsztatu elektrycznego. Wyraza krytycyzm wobec
panujacej w warsztacie hierarchii, w ramach ktoérej o pozycji i szacunku decy-
dowaly staz pracy i wiek, a nie umiejgtnosci, pracowitos¢ czy ambicja. Wedtug
Kamila éwczesnie panowala zasada ,,rownania do innych”, niewychylania sie.
Jest zrozumiate, ze Kamil, aspirujacy do bycia najlepszym, zle si¢ czul jako naj-
mtodszy pracownik w zhierarchizowanym warsztacie, dlatego tez wywalczyt so-
bie przeniesienie do innego dziatu, gdzie byt jednym z elektrykéw obstugujacych
maszyny, podlegajacych jedynie kierownikowi. Jest to pierwszy punkt zwrot-
ny na $ciezce zawodowej Kamila, nastepujacy po nim okres wspomina bardzo
dobrze: byt samodzielny, autonomiczny, sam organizowat sobie sposob pracy
i dyscypling oraz czut si¢ szanowany. Jak mowi: ,,w hierarchii na dziale ja bytem
najwyzej”. Stowa te nalezy interpretowac w kategoriach hierarchii nieformalne;j,
poniewaz podlegat on kierownikowi, ale w praktyce byt na tyle samodzielny,
ze, jak opowiada, przetozonego poznat dopiero po trzech latach i to zupelnym
przypadkiem. W ten dajacy satysfakcje sposob Kamil pracowatl do czasu prywa-
tyzacji przedsigbiorstwa.
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3.2. Prywatyzacja — szansa na rozwoj

Moment prywatyzacji Kamil pami¢ta doskonale. Byl on pozytywnie na-
stawiony do samej idei, ale nie rozumial, czemu akurat jego zaktad miatby by¢
prywatyzowany:

Bo fakt byt taki: Lewandowski. O! to, to sukinkot jeden. On wystawit srebra narodowe, srebra
do prywatyzacji (...) to pozniej si¢ dowiedziatem, ze ogromne dochody byty z tego zaktadu. I for-
ma, i odbidr byt taki, ja tez miatem taki odbior — przyznaje¢ si¢ — z samego poczatku: —,,Co? srebra
narodowe?” Taki Pitsudczyk we mnie zaczal, tego, ,,Nie dajmy tego!”, no nie?

W tym punkcie stosunek Kamila jest podobny do opinii Anny, jednak w prze-
ciwienstwie do niej zmienit on swojg postawe, uznajac jg za ,,zapsiarska”:

(...) ale pdzniej jak zaczatem rozmawiaé, czytaé te periodyki. Juz mozna byto na gietde pojsc,
wreszcie wzigé tam ten / Bo nikt nie chodzit. Bo ja nie mialem potrzeby. A po co? Ale tak kiedy$
poszedlem, wzigtem troch¢ roznych takich rzeczy, przeczytatem, przyniostem. No, i zaczgly si¢ te
spotkania. Zaczeli ludzie inaczej mysle¢. W porzadku. Okazato si¢, ze odstgpitem od tego mojego
zapsiarstwa, bo takie bylo. Niezrozumienie jest zapsiarstwem — cztowiek nie stara si¢ zrozumie¢,
tylko stara si¢ by¢ oportunista.

Kamil dostosowuje swoj poglad do oficjalnie promowanego w dyskursie pu-
blicznym. Ta przemiana $wiatopogladowa sprawia, ze nie krytykuje on procesow
prywatyzacyjnych jako takich, a jedynie zachowania poszczegolnych prywatnych
pracodawcow.

Nawet mimo poczatkowego oburzenia, Kamil postrzega prywatyzacje jako
proces negocjacji, a nie zbdjeckiego przejecia. Wspomina, ze zwigzki zawodo-
we aktywnie uczestniczyly w wyborze ztozonych ofert i negocjacjach warunkow
umowy, a ostatecznie wybrana oferta byta po prostu najatrakcyjniejsza.

Restrukturyzacja, ktora nastapita po prywatyzacji, byta dla Kamila kolejnym
punktem zwrotnym — okazja do wzmocnienia swojej pozycji, utwierdzenia si¢
w swoim wyobrazeniu dobrej pracy oraz do intensywniejszego rozwoju zawodo-
wego 1 osobistego. Jak mowi, poczut si¢ doceniony. Pozostal na stanowisku mimo
cig¢ etatowych, podniost sie jego prestiz, a wraz z nim wynagrodzenie. Szybko
uczyt si¢ nowych technologii, korzystat takze intensywnie z kurséw i szkolen,
jezdzil na wyjazdy integracyjno-szkoleniowe i uczyt si¢ angielskiego. Jednocze-
$nie byt zaangazowany w dziatalno§¢ w zwiazku zawodowym i cieszyt si¢ uzna-
niem spotecznos$ci zaktadu (co rok wybierano go na delegata komisji). W ramach
zwigzku prowadzit dziatalnos¢ spoteczno-pomocowa, ale takze rozrywkowo-inte-
gracyjna, poniewaz reaktywowat i zaktywizowal kétko wedkarskie, ktore dwceze-
sny pracodawca hojnie finansowat. Jego dos§wiadczenia przektadajg si¢ na oce-
ne¢ restrukturyzacji zaktadu — redukcje uwaza za przykre, ale usprawiedliwione
konieczno$cig racjonalizacji dzialan firmy i inwestycja w jako$¢ pracownikoéw
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poprzez podnoszenie ich kwalifikacji i motywacje finansowe. Nie dziwi wigc, ze
Kamil zapytany wprost o to, kiedy mu si¢ najlepiej pracowato, odpowiada: ,,za
Amerykanow”.

Nie bez znaczenia byt dla niego takze sposob bycia Amerykanow, ich bezpo-
srednio$¢, partnerskie traktowanie polskich pracownikow i unikanie okazywania
atrybutow pozycji przez przetozonych, co odpowiadatlo negatywnie nastawione-
mu wobec formalizmu i jaskrawych hierarchii Kamilowi: ,,Kiedys staliSmy w ko-
lejce, bo do restauracji, to i dyrekcja i wszyscy stali w kolejce — jak roéwny z row-
nym po obiad. No nie? Siadalo si¢ z kimkolwiek”, ,,Odczulem wigksza swobodg,
zyczliwo$¢ ludzi. Amerykanie byli zyczliwi, tacy bezposredni”. ROwnos¢ w tym
konteks$cie nie oznacza oczywiscie braku hierarchii, ale taki styl bycia przeto-
zonych (rozumie¢ go mozna jako aspekt kultury korporacyjnej), ktory daje pra-
cownikom poczucie bycia traktowanym po partnersku, co Kamil kontrastuje ze
wspomnieniami z warsztatu, kiedy przy stole siadato si¢ zgodnie ze stazem pracy.

Ze wzgledu na atmosfere, pozytywny i bezposredni stosunek Amerykanow
do polskich pracownikow, wspolprace ze zwigzkami zawodowymi, rzeczywiste
wspomaganie pozazaktadowych aktywnos$ci zalogi, a takze organizacje wyjaz-
dow szkoleniowo-integracyjnych, czas pierwszych lat transformacji Kamil nazy-
wa ,,erg integracji”. Jego historia zawodowa nie konczy si¢ jednak na tym etapie,
a doSwiadczenie pracy w kapitalistycznym przedsiebiorstwie zmienia si¢ zasadni-
czo po przejeciu zaktadu przez nowego wilasciciela.

3.3. Wymiary elastycznosci — od czlowieka plastycznego do czlowieka
sttamszonego

Kamil dostrzega, ze restrukturyzacja przedsigbiorstwa to nie tylko zmiany
czysto organizacyjne, ale takze glebsze, kulturowe:

(Wplyw) Na ptace tak, na ptace tak. Powiedzmy na rozwdj technologii tez. No inne spojrzenie
na zycie: przeciez nauka angielskiego, inne kursy — to wszystko, to wszystko uzdatniato ludzi. Jak
mowi si¢ o materii /mhm/, o plastycznosci.

Kamil podkresla, ze podniosta si¢ kultura bycia w zaktadzie, higiena, ze prze-
stata dominowa¢ nielubiana przez niego zasada ,,rOwnania do innych”. Chwali
takze koncepcje pracodawcy, aby przenosi¢ co jaki$ czas pracownikéw miedzy
dzialami, by w ten sposob podnosili swoje kompetencje. Plastyczno$¢ ta ma
jednak granice, ktore uwidaczniajg si¢ wraz z koncem ery integracji i kolejnych
zwrotnym punktem w jego biografii zawodowe;.

Drugi wtasciciel takze rozpoczatl dziatalno$¢ od redukcji zatrudnienia,
co jednak nie zostalo wedtug Kamila w Zaden sposob skompensowane. Zaprze-
stano szkolen 1 wyjazdow, wstrzymano wzrost ptac, obcigto fundusze na kotko
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wedkarskie, co w polaczeniu z intensyfikacja pracy przy mniejszej zatodze dopro-
wadzito do jego naturalnego rozwigzania. Nieracjonalnos¢ ci¢¢ objawiala si¢ nad-
miarem pracy, odczuwanym przez naszego rozmowce przemeczeniem oraz poczu-
ciem zaleznosci. Kiedy w warsztacie pozostato juz jedynie szeSciu mechanikow,
a nie zmniejszyta si¢ ilos¢ pracy, trudno byto wzia¢ wolne, negocjowac godziny,
czy p6j$¢ na zwolnienie lekarskie. Drugi wiasciciel Zle zapisal si¢ w pamigci roz-
mowcy takze ze wzgledu na negatywny stosunek do ,,Solidarnosci” i konfliktowe
nastawienie, co sktania Kamila do poréwnan z systemem komunistycznym:

,,B” tak samo jak i komuni$ci, nie lubili takich, takich zgromadzen, bo zgromadzenia robily
ktopoty. Bo jak my chcielismy jecha¢ wszyscy na zawody, to nie mogli$my, to nie mogliémy jechac,
bo by$my harmonogram zarwali. Harmonogram by si¢ rozpadt albo cos tego /wigc dazyli do tego,
zeby rozwiaza¢ wszelkiego rodzaju/ i nawet do Solidarnosci si¢ czepiali, do, do, do tych wszystkich
organizacji, ktore skupialy ludzi myslacych i ludzi dalece idacych za integracja, za, za, za wspolnym
zyciem innych, ale normalnie — w dobrym tego stowa znaczeniu.

Przytoczony cytat dobitnie pokazuje, ze poparcie dla wzrostu wydajnosci
i efektywnoS$ci pracy nie oznacza porzucenia wartosci spoza porzadku stricte
ekonomicznego. Kamil, cho¢ raczej jest przyktadem osobowosci indywidu-
alistycznej, to nie odrzuca znaczenia dobrych relacji spotecznych ani warto$ci
»solidaryzmu”, ktorym czgsto etykietuje si¢ systemy wartosci pracownikow ,,do-
$wiadczonych przez PRL”. Ceni on sobie atmosfer¢ w pracy, a przede wszystkim
warto$¢ integracji. Wspomnieniem, do ktérego wraca najczesciej, jest dziatalno$c
jego sekcji wedkarskiej, ktora byta grupa towarzyska i hobbystyczng. W krytyce
odwoluje sie rowniez do czasoéw sprzed prywatyzacji. Z rozrzewnieniem wspomi-
na wspolne $wigtowanie Bozego Narodzenia, kiedy kobiety gotowaty bigos i roz-
ktadaty biate obrusy na tasmach produkcyjnych, a on zawieszatl §wigteczne lamp-
ki. Kontakty ze starymi kolegami utrzymuje do dzis$ i to regularnie. Szczegdlnie
pozytywnie ocenia jakos¢ dawnych produktéow i potrafi opowiadaé o niepowta-
rzalnosci starych receptur i mistrzostwie dawnych inzynierow. Doceniat takze
dbato$¢ wieloletniego PRL-owskiego dyrektora zaktadu o tradycje, a takze o to,
ze pozwalat pracownikom kultywowac¢ w zaktadzie zard6wno przedwojenne trady-
cje firmy, jak i $wieta katolickie, a ponadto nie wchodzit w konflikt z ,,Solidarno-
scig” w latach 80. Pozytywnie ocenia obecno$¢ zaplecza socjalnego, szczegolnie
shuzby medycznej w zaktadzie. Cho¢ dla niego osobiscie nie odgrywalo istotne;j
roli, to wyrazal si¢ o nim pozytywnie jako waznym dla kobiet, pozwalajacym im
taczy¢ pracg z domem.

Za jednoznacznie negatywne zjawiska w zakladzie pracy Kamil uwaza
nadmierng konkurencje, ,.ktora uderza ludziom do glowy”, sprawia, ze prze-
stajg si¢ odnosi¢ do siebie po kolezensku, przestaja utrzymywacé relacje towa-
rzyskie 1 wspiera¢ si¢ wzajemnie w zyciu osobistym. Wzrost wydajno$ci pracy
jest zjawiskiem dobrym, ale nie kiedy odbija si¢ na nadmiernym obcigzeniu
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pracownikéw 1 uniemozliwia prowadzenie jakiegokolwiek zycia spotecznego
na terenie zaktadu:

To widac¢ byto, ze jak minat ten czas tych Wigilii, tych $wiat, tych imienin, tego wszystkiego,
spotkan, tych integracji i tak dalej (w odniesieniu do pierwszego wiasciciela— H.G., A.L.), to na pe-
wien czas duch taki w tych ludziach padt. Troszke ci ludzie, tak jakby wydawali sie, ze przyjeli
za duzy cig¢zar na plecy — sttamszeni tacy. Obawiali si¢ wszystkiego, zastraszeni i tak dale;.

Bardzo negatywnie Kamil wyraza si¢ o nowych nadzorcach, zazwyczaj wy-
wodzacych si¢ z dawnych brygadzistow, ktorzy jego zdaniem w najwigkszej mie-
rze przyczyniali si¢ do atmosfery zastraszenia, zbyt nadgorliwie pelnigc swoje
nowe role.

Zdaniem Kamila, prywatyzacja nie tylko zmienita procesy pracy, ale i samych
pracownikoéw, ich wzorce zachowan i postawy, ,,uzdatniajac ich” do uczenia si¢
i przyjmowania zmian. Ten pozytywny proces przestaje mie¢ jednak znaczenie
w obliczu nadmiernego obcigzenia pracownikoéw, niemozliwosci doksztatcania
si¢, a takze braku poczucia bezpieczenstwa i przestrzeni dla solidaryzmu. Dopie-
ro na emeryturze Kamil zndéw stat si¢ aktywna, niezalezng i tworcza jednostka:
podejmuje si¢ roznych prac, ktore wydajag mu si¢ ciekawe albo przydatne innym,
uczy si¢ nowych rzeczy, podrézuje. Narracja Kamila o czasach transformacji
przedstawia proces ksztaltowania cztowieka plastycznego, ale takze cztowieka
sttamszonego.

4. Konkluzje

Prywatyzacja to pojecie rdznie rozumiane przez rozmowcow, a sam jej pro-
ces jest odmiennie doswiadczany i pami¢tany. Anna uzywa pojecia ,,prywatyza-
cja” jako desygnatu zmian na gorsze. Trudno okresli¢, do jakiego czasu odnosi
sie, uzywajac okreslenia ,,po prywatyzacji”, i mozna podejrzewac, ze poczuta si¢
zobowigzana do jego uzycia w wyniku rozmowy poprzedzajacej wywiad. Anna
dos¢ tatwo dostosowata si¢ do zmiany i zdobyta nowe, wymagane umiejgtno-
$ci, ale nie oceniala zmian pozytywnie. Modernizacja zaktadu pociggata za soba
negatywne skutki na kilku ptaszczyznach: organizacyjnej (wzrost ilosci pracy,
np. zapiski rownolegle w zeszycie i komputerze), spotecznej (pogorszenie at-
mosfery, rozbijanie wiezi migdzyludzkich i norm kooperacji) oraz ideowej, od-
noszacej do wartosci legitymizujacych stosunki spoteczne panujace w miejscu
pracy. Ten ostatni wymiar uwidacznia si¢ szczeg6lnie wraz z oburzeniem na spo-
sob 1 kontekst zwolnienia, ktére Anna ocenia jako niesprawiedliwe, jako zdra-
de wartosci lojalno$ci i doswiadczenia. Z kolei dla Kamila prywatyzacja to akt
zmiany wtlasnosci, proces ekonomiczno-prawny, ktory pociaga za soba pewne,
w znacznej mierze przewidywalne, zmiany. Restrukturyzacja przedsigbiorstwa
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przeprowadzana przez pierwszego prywatnego wilasciciela jest dla Kamila okazja
do utwierdzenia si¢ w stuszno$ci wlasnego etosu pracy oraz do intensywniejszego
rozwoju zawodowego i osobistego. W jego doswiadczeniu nowa filozofia pracy
to docenienie praktycznych umiejetnosci i wiedzy, pracowito$ci i ambicji, a nie
stazu czy formalnego wyksztatcenia. To takze racjonalizacja pracy, wprowadze-
nie wyzszych standardow, inwestowanie w jako$¢ pracownikow, a to wszystko
przy akceptacji organizacji pracowniczych i wspierania integracji.

Zrédet odmiennosci doswiadczen prywatyzacji mozna poszukiwaé w katego-
riach strukturalnych, jednak zestawione przypadki pokazuja, ze samo kryterium
klasy (robotnicza), rodzaju pracy (fizyczna) czy poziomu formalnego wyksztat-
cenia ($rednie) nie zawsze dostarczaja wystarczajacych wyjasnien, na co wskazy-
wat m.in. Mrozowicki (2010, 2011), wyrdzniajac rézne typy strategii robotnikow
wobec transformacji, uwarunkowane specyficznymi etosami, kapitatami i typami
refleksyjnosci. Analiza dwoch wywiadow nie pozwala na budowe calosciowego
wyjasniajacego aparatu pojeciowego, pozwala za to na blizszy wglad w biogra-
ficzne uwarunkowania do§wiadczenia prywatyzacji, takie jak rola pracy w zyciu
jednostki oraz znaczenia przypisywane tej sferze.

Anna traktowata prace czysto instrumentalnie, jako konieczno$¢ shuzaca
utrzymaniu, a nie zrédto tozsamosci czy samorealizacji. Nie oznacza to jednak
instrumentalnego podej$cia do samego miejsca pracy, jako okreslonej przestrzeni
1 spolecznosci, ktora stanowita dla niej ,,drugi dom”. Dlatego tez najwazniejsza
zmiang wywolang przez prywatyzacje (cho¢ trudno powiedzie¢, czy rzeczywiscie
przez sama prywatyzacje, a nie pozniejsza polityke kolejnych wiascicieli) byto
pogorszenie si¢ atmosfery przejawiajace si¢ nerwowoscia, niepewnoscia zatrud-
nienia, zakazami rozmow podczas pracy czy mowienia o swoich wynagrodze-
niach i umowach. Z kolei kluczowg wartoscig poszukiwang w pracy przez Kamila
byta autonomiczno$¢, niezalezno$¢ i mozliwos¢ bycia tworczym, ,,kreatywnym”,
co przejawiato sie checia ciggltego doksztatcania si¢ i pracowaniem ze wzgledu
na osobista motywacj¢ i w stopniu wychodzacym poza oczekiwania przetozo-
nych. Cho¢ pozadane warto$ci udato si¢ Kamilowi odnalez¢ czgSciowo jeszcze
w przedsiebiorstwie socjalistycznym, dopiero prywatyzacja pozwolita mu na pet-
ng samorealizacj¢.

Znaczenia przypisywane pracy tworzg takze warunki do legitymizacji pa-
nujacych w nim relacji wtadzy. Anna akceptowala je, kiedy klarownemu podpo-
rzadkowaniu i podzialowi rol towarzyszyta rodzinna atmosfera, a wsrod przeto-
zonych odnalez¢ mogta ludzkie wsparcie 1 zrozumienie, natomiast Kamil, kiedy
przetozeni odnosili si¢ do pracownikéw jako jednostek w pelni odpowiedzialnych
za siebie oraz po partnersku.

Znaczenia przypisywane pracy przez Ann¢ w znacznej mierze odpowiadaja
znaczeniom zrekonstruowanym przez Dunn (2008), szczego6lnie w odniesieniu
do zenskiej czesci zalogi badanej przez nig fabryki — wazna byta dla nich atmosfera
drugiego domu, relacje miedzyludzkie, poczucie zakorzenienia i bezpieczenstwa,
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a ich dziatania byly zorientowane na kooperacj¢. Badani przez nig pracownicy
sprzeciwiali si¢ charakterowi zmian w przedsi¢biorstwie, ich glos nie byt jednak
slyszalny. Ponadto, ich realna pozycja na rynku pracy w wyniku prywatyzacji
raczej obnizyla si¢ niz podniosta. Podobnie dzieje si¢ w przypadku Anny, jednak
juz przypadek Kamila nie miesci si¢ zupelnie w powyzszym opisie. Dunn przed-
stawia klas¢ robotniczg jako zmarginalizowang strukturalnie i dyskursywnie oraz
sceptycznie nastawiong wobec koncepcji wszelkiej indywidualizacji i racjonali-
zacji pracy (podporzadkowanej wskaznikom wydajnosci i efektywnosci). Kamil
od poczatku swojej zawodowej kariery byt nastawiony na realizacj¢ swoich pa-
sji, ciagly rozwdj umiejetnosci, rywalizacje z innymi, wyrdznianie si¢, zdoby-
wanie uznania — bycia najlepszym tak elektrykiem, jak kandydatem na delegata
»Solidarnosci”. Swoje potrzeby czgsciowo realizowat jeszcze w czasach PRL-u,
jednakze dopiero zmiana kultury ekonomicznej spowodowana prywatyzacja po-
zwolita mu poczu¢ si¢ w peini docenionym i data mozliwosci dla upragnionego
rozwoju. Prywatyzacja wyszta naprzeciw jego warto§ciom i etosowi pracy.

Przypadek Kamila pokazuje, ze cato$ciowy obraz reakcji robotnikow na pry-
watyzacje nie musi by¢ jednolity, a takze, ze sama kultura kapitalistyczna przyj-
muje zréznicowane formy. Na tle wskazanych réznic waznosci nabieraja podo-
bienstwa miedzy dwoma przypadkami, ktore teraz omowimy.

Wspolnym punktem w biografiach jest reorganizacja przeprowadzona przez
drugiego wlasciciela, ktora przyczynita si¢ do do§wiadczenia strukturalnego ogra-
niczenia i utraty kontroli. Anna odeszta z pracy z poczuciem niesprawiedliwosci,
niegodnego potraktowania, wrecz zdrady ze strony pracodawcy, a Kamil w ostat-
nich latach pracy nie miatl juz czasu ani na wlasng dzialalno$¢ gospodarcza, ani
na dziatalno$¢ spoteczng w zaktadzie, nie miat mozliwosci dalszego uczenia si¢
1 przejawiania inicjatywy, czul si¢ przecigzony, a takze by¢ moze zastraszony
1 sttamszony (cho¢ tak radykalne odczucia przypisuje on innym pracownikom,
nie méwigc w pierwszej osobie). Paradoksalnie, dopiero emerytura przywrocita
rozmOwcom poczucie sprawstwa, bycia potrzebnym i uzytecznym. Na ptaszczyz-
nie znaczen i wartosci zwigzanych ze sfera pracy przedmiotem krytyki obojga
rozmowcow jest nadmierna indywidualizacja pracownikow, na ktora sktadajg sie
m.in.: zakazy rozmdw, czeste zwolnienia wzmagajgce atmosfere rywalizacji, nad-
miar pracy, nieche¢ pracodawcy wobec zwigzkow zawodowych, jak 1 wszelkiej
integracji. Zjawiska te prowadza do rozpadu wigzi spotecznych i norm kooperacji
w zakladzie, a w efekcie do poczucia wykorzenienia i uprzedmiotowienia.

Zastosowanie metody biograficznej pozwala zilustrowa¢ procesualny cha-
rakter zmian makrostrukturalnych i wskazuje na zawodno$¢ wyjasniania zjawisk
spotecznych, a tym bardziej procesow nadawania znaczen, przez pryzmat po-
wszechnie przyjetych cezur (przed i po transformacji) czy dualistycznych modeli
(cztowiek socjalistyczny, cztowiek kapitalistyczny). Biografia wykazuje pewna
cigglos¢, tak jak systemy warto$ci i postawy wobec rzeczywisto§ci, mimo ze
moga si¢ roznie realizowac pod wptywem zmiennych warunkow strukturalnych.
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Gdyby spojrze¢ na przedstawione biografie powierzchownie, moga zdawac si¢
przyktadami homo sovieticus, ktory nie przystosowat si¢ do zmian (Anna), i homo
oeconomicus, ktéry rozwinat skrzydta w nowej rzeczywistosci lub si¢ do niej ada-
ptowal (Kamil). Zachowawczy stosunek Anny wynikat jednak nie tyle z ,,men-
talno$ci bierno$ci”, co z jej sytuacji zyciowej, roli matki i zony. Zmiany w za-
ktadzie, cho¢ niespojne z jej oczekiwaniami, nie stanowity dla niej szczego6lnego
wyzwania. Prawdziwym testem okazata si¢ sytuacja zwolnienia. W tym punkcie
Anna wykazala si¢ raczej sprawstwem niz bierno$cia, poniewaz przez odrzuce-
nie mozliwos$ci pracy na zlecenie w swoim rozumieniu zachowata podmiotowo$¢
i godnos¢. Przekierowata swojg aktywno$¢ do innej sfery, w ktorej mogta by¢
uzyteczna. Z kolei Kamilowi przypisa¢c mozna cechy obecne w obydwu wspo-
mnianych modelach jednostki. Jesli za$ chodzi o jego do$wiadczenia warunkow
systemowych, to udawato mu si¢ realizowa¢ swdj etos pracy i rozwija¢ zawodo-
wo w obydwu modelach gospodarczych, tak samo jak w obydwu do$wiadczat
okresow poczucia strukturalnego obezwladnienia.

Naszym celem byto zilustrowanie ztozono$ci sposobow doswiadczania pry-
watyzacji i nadawanych jej znaczen poprzez wskazanie uwarunkowan biograficz-
nych — zakorzenienia w r6znych §wiatach spolecznych i odmiennych sposobow
bycia-w-§wiecie. Jednoczesnie staralySmy si¢ pokazac, ze cho¢ rozmdéwcey od-
miennie pojmowali znaczenie pracy w zyciu, réznie doswiadczyli pierwszych lat
po prywatyzacji, a jeszcze silniej r6znig si¢ w swoich ocenach transformacji, to
jest im wspodlna potrzeba podmiotowego traktowania przez przetozonych, bycia
docenionym jako pracownik i jako czlowiek. Podobnie jak w pracach autoréw
przytoczonych we wstepie, tak w przedstawionych przypadkach fundamentem
doswiadczenia pracy okazuje si¢ potrzeba podmiotowosci jednostki jako cztowie-
ka i jako pracownika, sprzeciw wobec nadmiernej indywidualizacji, wykorzenie-
niu z relacji spotecznych, uprzedmiotowieniu i poczuciu braku sprawstwa.
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Hanna Gospodarczyk
Aleksandra Leyk

PRIVATIZATION IN BIOGRAPHICAL PERSPECTIVE
BETWEEN EMBEDDEDNESS, ADAPTABILITY AND OPPRESSION

Summary. The article presents initial analysis based on research on privatization in biographi-
cal perspective. Narrative biographical interviews with workers from companies privatized in first
years of transformation serve as a material to inquire the meaning of privatization for individual
biographies. On the basis of in-depth analysis of two interviews, authors describe twofold nature of
privatization’s influence on biography: its impact on individual biography and the senses inscribed
to privatization by individuals. Authors reconstruct the visions of work in interviewees’ life and in-
terpretations of political and social transformation in Poland in 1990s. Refraining from common di-
chotomization between homo sovieticus and homo oeconomicus, authors describe multifaceted and
ambiguous means of experiencing and interpreting privatization by interviewees. Despite different
judgements on transformation and embeddedness in various social milieus, interviewed workers
shared the need to retain their subjectivity and the objection to excessive individualization in work-
place. Navigating between embeddedness, adaptability and oppression, the interviewees in spite of
artificial categories and dividing, aimed at keeping their subjectivity and dignity in changing social
conditions.

Key words: sociology of work, qualitative research, privatization, transformation, narrative
biographical interview.



