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Ogblay postep Spoiecune - pospodsrcsy Ored Wirost dooho-
46w pienigd:yob ludnoéei powodujy rozscersenie siy popytu ns
uslugi gestronomiczne. Zwigkszejq siy wymegenis w odniesieniu
40 gastronomii, ktére mnpussons Jost 4o oferowsnis snecznie
bogatasero asortymentu ustuge Jej role nie wode siy egrenicsad
tylko do speinienie funkeji powsseslmego Lywienis ale réwnied
o saspoksjenie berdzie] ekeRluzywnyoh wymegsi. Konieczne Jjest
wige powigksszenie bezy materislno -~ techniczuej i zatrudnienie
wumuudiuu-ﬁn-a:h-uunhannﬂ-vnnto
podjecis studidw nie tylko ned problesstyksg mechsnizmu rynkw
uslug gestroncaicsayoh ale réwnied ned postypen LOSLLICENO «
- opgenisecyjays W praedsigbiorstwie i cakisdzie gastronomicze
ayme Postopowi Yechuioznemu proypisuje siy bowiem gibwng wolg
W procesis odrobienis nowerstwionyoh zaleglosci spowodowanysh
niedoroswojen besy moteriolso - techuicsne) gestronomii ores
niesprewnotoiq funiojonowenis istniejyce] siecl zexkleddws
Celem procy jest prébe okreilenie warunkdw zestosowsnis
postgpu technicsno - orgenisscyjuego w geetronomii ores wekoe
senis kierunkdw jJego rozwoju. ¥ azczegdloofei prece me dad
odpowiedd ne nsetpujyee pytaniss
- jakie 83 odrybucéei postepu techniosno - ogrenizecyjuego
% gastrovomidy

- joki jest wplyw saien w sopotruebowsniu ne usiugi gestro-
nomiczne ne postyp Vechniczno - orgsnizecyjuy w gestronomiiy

- jek kssteltujy sig relscje migdsy osynnikemi produkeji,

- jakie smisny w systemie zarsqdzsuis gestronowis mogq wied
wpiyw na suymulacjy poatypu Vechuicsne - orpsnisiscyjuegds
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ores setrudnionie w gastromnomii dle postepu technicmne =
- Oruenizecy Jnegoe

Wprowsdzenie postpu Sechricsno « WMOM
WMWWMWN

bodsie modns prcswyeidyd bariery wypissjece s niskich kosse
*WMMW—W-“
nicane], medyeh nekleddw inwestyeyjsyeh Jek i niedostesowsnego
ummmu-—mmam
umummmwmn“ﬂm
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postgpu Secindcsno = Wm-wm
miejscs i czesue Bylo to rbéwnied spowodowans
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¥ preqy prsedstswiono gestronomiy ns tle handlu ores
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nowii poréwoano = imnywi krejemi socjelistyesuymi. Wekazuje

sig rownies ne roswijsenie techuicuno - maux’w tych
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wej sakisdbw gestronomicsnych. lie to bowiem istotne snsosenie
3 punkbu widzenis zestosowsnis postypu Yeohniczne - oergeni-
“aoy juegoe Prreprowsdszone roswslanis nejq waksszet, Se istniew
Jeoe ne ogbdl ponadregionslne roswigsenis instytucjonaloe w
gestronomii orez sbyt mels somodszielonedt w podejmowsniu deay-
2ji preew preedsibiorstiws & sscsegdloic sukiedy stearsajy
niekorsystoe warunki dla optymelizscji szetrudnionych w niech
Saynnikdw produksji.

Zpinteresowanis skoncentrowsno ne geetrononii otwartej.
Usssednione jest to jeJ odmienncteiy odnosmie sakresu i form
otosvuanegs POSTIPY techniozno - OryanizacyinegO.

witbrne pochodzace @ publikowsnyeh srddel stetystyki mssowe]
8 tekie literatury krejowe] i zegrenioznej. Prseprowsdiond
rownies Gercuowe bodenis empiryosne w sakledech gestronomicse
nyoh w Polsce i ne Uggrsech. Brek dostateczuege meterislu atse
Gystyosnego, wystercsejjce] Jege wisrygodnosei ores ujmewsnia
w réinyoh pruekrojech ogrenicszel w snsozne) mierse ansliszg @
Sekse zsstosowenic teshnike. ¥ precy stosuje powssechnie snane
nmisry stotystycsne: wakssaiki sbrukiury, korelacji, Plorence's
Zokree czssowy bedei jest réiény. ¥ misry mesliwodei sters
no siy uweglycnied dlugie szeregi czssowe. Koficzono ne rokau
1970 lub 1972 w saleanodei od okrosu wydanis ostetunieh publi-
keeji 3 denego segedaienis. Wymiki badas snkietowyoh ujeto
statyosnies
Procs skisds siy @ 4 rosdaislém, WStipu orez sakoicienia.
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¥ rondsiale pierwssym sswarto rozwelsnis dotycmgce istoty po=-
Stypu technicuno = orgenizecyjneco W gestronsmii. Preedmiotem
saintereeowst w tys rozdzisle jest rownies okreslesie werunkdw
488togowanie postypu techniozno - orpsnizecyjnego w gesironcmij ‘
ores salosenis metodyosne bedste :
Hosdziel drugl podwigeony sosial omdwieniu warunkdw egzogonices
nych z#stosvwenia POStypU LECLALCIDO = CRLOLLESCYJoegOe HySzome
€6lniono wige sepotriebowsnie na usiugi gestronomicsne, wyne
grodzenie osynnikévw produkc)i ores gystem zarzqdiania gestronoe
uige Zbedano réwnies relecje mirdzy caynniksmi predukeji w gow
stronounii orez ich kousekwencje dle zestosowsnia postipue
mw'dﬂmh.nm-tﬂ-
nicsnej gostrononii ores sapresectossnc wyniki bedssi empirycse
myehe ¥ daloze) kolojnodel saloto siy anelizg cayuniks precy
ludzkie] okreslonego rosmisvami zetrudnienis.

Kierunki postopu technicsno - orysnizecyjueco W gastronomii
oubwicne s0stely w rozdsisle csweriyme FOdstewduym problessn
40 rozwigsenis uylo wotalenie rodssjéw i wielkodel sekladdw
gestronoaicsnych, ccens form orpanizscyjuych w gustrononii ores
wmw-m-wm
Zakotouenie precy zawiere reasumpej roswesod ores wanioaki.

Pregng $3 drogq siodyd wyresy wdzigcanodci mojemu prouoe
torowi peau prof.dr hebile.Jerzysu Dietlowi se pomeoc i opieky
w trekeie pisenia precy orez serdecznie podsizkowsd wemystkim
kolesenkon i kolsgom z Instytutu Obretu Toserowege UL zs cenns
wakasdwich i uwagie



--
ROZDEXIAD I

CHARAKTUAYSTYKA POSTEPY TECHALO ZN0=ORGANL ZACTINEGO
W CASTRONONII.

1. lgtots postopu Yeohniozno-omvenizecylieco w restrononid
o 5l heashue

Podstawowe pojyeie awiyeene & postypen technicsno-orye-
nizecyjoyn w gestronomii prssdstowione sostung ns tle sageds

 nied postypu techuicmnoworgenizacyjnego W Sseroko rosumisiym

nendlue Prayjsujesy bowiem, #eo gestronomis jest rodssjem
handlu i wasyetkie pruedstewione ujycis poatgpu Yeohnicsnow
~orgenissayjnego w bendlu sy réwmnied adekwatne dls gastronomiie
Zepresentowanie W precy stecowisk réduych sutoréw stsnowi
inspireejs 4o objesnienis istoty pestypu technicano-orgenise=
oyjnego w cestroncaii ores wyeksponowsuis cech wledciwych temu
sjewiaku,

Postep technigino=orgenisscyjny w nowoewesaym bendlu
i gestronomii podobuie jak i w cale) gospodarce stonowi jo-
den 2 podstewowych caynoikéw jed usprewnienis orss podnicsie-
nis ne wydszy posiom uslug gestromomigsnyche FPotrzebs tego
provesu jest nsstypstwsa priemisn spolecinsegospodsrozyeh,
uprsenyslowienis kreju, sowyoh kierunkow. rosbudowy wiset.
i osiedli, réanorodnych modliwoési wykersystenie cuesu wolne=
g0 od precy / roswd] motoryzacji, turystykl itpe/.
Za8%050wenie POStIpU technicanowon snizecyjnego wymage smisn
w kierunksch roswoju hendlu, ¢0 wigde siy s uwrozmsiceniem



jego form orgeniszscyjuyoh, rombudowy bemy msterisluoetechnicse
nej's Postep technioznoworgenisecyjny szerdwno w handlu jak

i w geotronomii nie jest procoses semoistiyme Jost uwerunkowsry
szeresiom csynnikbw egrogenicsuyel dsislsjjsych w krdtkiok

i ddugich okvesech, s takde endogeniozuych znsjdujecyeh sig

w proodsigvioretwies Nie uwsglodnienie tyeh okolicznosed pro=
wadzi do miewlesciwe] slokscji caynnikéw predukeji wynikejgeed
£ zastosowanis postypu technicsnegoe

Wdredsnie postipu Vechnicino-orgenisscyjnego do hendlu i ge
stronomii dokonuje @iy niejeduckrotnie ns zssedzie adsptacii

w kenkretnysh werunksch 2. lo2liwosci sestosowenie Postypu W
wielu rodsejech dsislelnodei usiugowsj sq snscsuie mmiejsse nis
w sferze produkeji msterisloej. ¥ swiquku 2 tym warost zepotrse=
bowenie ludrosci ns uadugi, w stosunkowo mniejasym stepniu
mode byé polkryty werostem wydajnoded precy w sferse uslug e

ol o g >y Bomyoh, form o’
SELspomaEion

tekto, 508o Oub DOien.. 'm:" war\uais by
rubvokis GOSpOSsT e »
%35 "Spolem™, Usrssows s 867, -
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darks naredowqe Narszews ’.l:‘ “‘I
h‘% sharsseve 360y
m. 20y, Pully Tarsssws 1967,8.
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Ombwienie postipu tecbuicsnoge w hendlu @ poten W ge-
stronomii wymsgs upredniego sprecysowenis co rosumie sip
preos ten postyp, jekie 83 redssje vechnild oves jeki postep
pojed trudno byioby ustelié w jekich postociech postyp Gooke
nicsny wystopuje w hendlu ores jeikie wydsjg sig byé prayssle
kisrunki Gego postopue Sprecysowsnie istoly techniki nsndlu
stsnowi dogoduy punks wyjseis dla objesnienis postypu technics
LA Ge
W ogbluyn rozumieniu teebniky hendlu naxyws siy Sespbl srode
kbw i werunkéw vechnicanych niesbydnyoh do reslizscji proce-
sbw obsdugie Zotenm techniks handlu podoonie Jek i inne rodsaje
sochoiki wigse siy = okreslong celows dzisieluosciq ludaksy,
w ktérej nsstypuje polaczenie Srodkdw technicznych, meterisle
ngeb = olreélonynd umiejytnosoioni ludskisd ', Romrétniemy
dwa Todzoje ecuniid Lendlul techuikg priedaiotowy i veehniky
caynnobeionge Fod pojocien techniki praedmictowsj resuaie sie
reecsowe brodiki dsislsnie, wykorsystywsne przes calowieks
w processch usiugowysh hendlue Wyreiely Je nsrspdsis precy
| i pomocnicze 6rodki precye Fraes teckniky osynnodciows neto-
miset rosumie siy umiejotnotol ludskie w postugivesiu el
meteriolayni Grodkoni dsislanie usdugowege .

B
1. LeEodmitakis , i
i“ﬂ m.ﬁo y o ;
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preeamictowy, techniky nerspdsi i pococuisaych érodkéw precye
% nimi dopiero wigsy =iy umiejotnesei ludzkie niesbpdne do
tego, sby Srodki te mogly Lyé recjomsluie wykorzystene i @tosos
uu".

Fodsied Gechniki hendlu jest umowny i dotycay praede wssystkism
te) tochniki, ktére jost zwijsens orgsaisscyjnie = handlem.
Teohnike gestronomii aluSy w praeweiejqce] ozgéei procesom
produkey joys. Nie oznscsze Go jedosik, Se charokterystyczne dle
uslug gestronomicanych poijesenie 3 produkejq powoduje, e

naledy Jg zeliosyé do technik praexysiowyohe Interpretacje tege

typa ujeé musi byé berdso ostrosus. Lechniks gestronomii bowiem
wino jej wielu odrebuosei jest typows dle dzioelnoSci hendlow
weje liie modne potrsed ne jeJ istouy tylio jednokierunkowde

Heloty breé pod usegy celokszieli uslug hendlowych, w ktbdry

wigcuone e rdéunies uslugi gestronomicane @ tekde 8V0jgce 8 nie
=i w swigzkech kouplemonternych ustugi hotelsralkic, transporto=
wo, turystycsne, sassdnicsa résnice migdsy techniky gestronomii
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® technikq proemyslowq wyress siy rémaied w stwierdseniu, 20
wszelkie vodzaje bechniki w dzislelnosei praswyalowej nie
sludy v tekim stepciu potrsebom rynim lokslnege, tek jek ms %o
miejsce w gestroponii. Bes wesglednienis werunkds tego rynka
Srudno powiedsies, jeky teclhnily nelessloby zestosownds. Zrdde
nicowens oue bLydsie rdwnied w zslednotei od segmentu obalugie
wane o rynku npe roswdj mescweso dywienie wymege zestosowenio
supelnie ince) Sechniki snideli w lokslsoh niestandardosycle
Wmmwummm
sig rdwnied v fakele, i2 roswd] jJo) swigueny jeet = obadugy
mm'.IWMMnmw
¥ precye Ussseduie to réwnies modliwesci pordenywenis techmiki
gestrononii & Vechnikq handlue

% punktu widsenis istoty techuiki hendlu i gastvenomii
wydaje aig, se postipen techuicunys modns neswsd sechodzyce
w gsesie smisny w technice, 20d sayblkedé & Jekq te smiany s
M.’mmmw‘.m
ekaponujesy w tym ujselu cayoniks ompanizscyjoegoe Steucwl %o
bowienm praedaiot podiniejssych roswebat.
Tompo Wprowsdssnis wyssse] teebniki zsledy od szesegdlaych
ckolicsnodel w keddym kreju, # preede wesystkim od sytuscji
ne rynka precy. Niekiedy nsdsyski sily roboczej mogg stanowis
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bariery zestosowsnis postopu techmicznezo, ¢ ile ten ostatni
d‘ndnah‘nwmmiy
Takle ujicie istoty pestopu technicanoeerssnizecyjnego mose
budsié jednak pewns watpliwosci.

Fie kadde bowiem smieny w technice houdlu modne usned za pOsSSep
techoiosny, Znieny te mussqy speinied ¢o nejanie] jeden & Szere-
¢u werunkbuw, o misnowicie, b3ds ulotwiel prece ludsky, polepw
B2aé preeduiviowe werunid procy, bids ovigkezes ilcés lud je
kos$ wiedosonyoh proes hendel uaug 2, cayli ogélaie méwiee
uussq prowndsié do sseroko pojiteso Werostu Wydsjootei precye
Tokis rosumienie postypu technicsznego stenowi Yylke jedng o
modliyoh jego iaterpretecji, bynsjaniej nie najlepssge
Iastuieje wiele definicji postgpu technicsnegoe Dotycsg
Oce jedusk imnyeh dzisléw gospo.srid narodowe) s pruode Wezyse
siin proemysiu 7, Puglyy ehonomistéw dziely sig me 2 sessdnie
ose grugye Do grupy pierwsze) mosns zeliozys tych sutordw wge
T- Restogemerian Teoris wisestu gompedasosage ¥ socjelidaies
Pull, Serscews 1965, 94100, |

&Wh- i zstrudnienie w roaweju
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ktérych postep technicsny to smisny technicsme, techmnologicsne
/wysko rosumiane/ i erganizscyjne wprowadsone de produkeji,
Inamienng cechy postepu technicmnego jest substytucja pracy
sywe) prses upruedmiotowiong, ¥ ten spoedd spodréd ekomomistéw
polskich interpretujq postep techmicany - K.Zaski, B,Mine,
J.ideikiewies, J fomaln, %, Knysiak ',

Do grupy drugie) salicsyé moima tych autorédw, ktérsy istoty
postepu technicsnege upatrujq w smisnach relecji naklady =
produke je sarmucajge prsedstawionym definicjom sbyt "technicys
tycsne” podejdeie do istoty postepu technicsnege. Uwasajsy oni,
e istoty t¢ naledy wyprowadsié s rachunku ekonomicsnego, w
fwietle ktérego nie katda smisna technicsns prowadsgea do sube
stytuc ji pracy dywe] prses uprsediniotowions sasiuguje ne miano
postgpu technicsnege, & tylko taks, kidra prowadsi do usyskani
8 danych nakladéw wigkssych efektéw lud danych efektéw pray
mniejssych nakkadach 2,

Respatrujqe postep technicsnoeorganisacyjny s punktu widsenia
satosonego celu pracy nalety wuigé pod uwags rynek dransewy,
dla ktérego siq go ujmuje, v tym praypadiu rynek usiug gsstro-
nomiesnych, Saloszenie o substytucyjuodei esynnikéw wytwiresyeh
ktére ptanowis imanentng cechg postepu technicsno-organiszacyj-
negoe w praenydle, w odniesieniu do caXego handlu oras gastro-

1 hrn.t Dobrska: Wybdr techmik w krajach mn-u-
1 . Varssawa 1963, s,15, l.h:lug.r‘

S TR, e et

1 jalizmm, II, Warssaws 1 1! l.

2 A.w technic i3} na satrudnienie
‘e aut‘:““’ m Politechniki
ud:goj. 11, ek 1!!1. nr 107, 8,10,
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nomii nie smajduje enpiryesnej weryfikacji., W bardse wielu
dsiedsinech dsialalnosci hendlowej udoskenalemie technik sznej-
duje wyras v elementach jakodciowych, 2 kolei na postep teche
nicsno-organiszsey juny w handlu i gastronomii nie mogna patrsed
jednostronnie {4 ogranicsaé tylke do instytue jonalnie wydsielo-
nege handlu, Zwiqski migdsy postepem technicsnym w handlu i ine
nych dsiaXach gospodarki narodowe] sg résnokierunkowe, Wynika
to = coras wigkesze) substytucyjnodei esynnofci handlowyeh oras
osynnofcl wehodsgeych w skied strategii marketingowej miqdsy
poszesegblnymi dsiedsinsmi gospodarki narodowej.

lie osnacsa to jednak, se definicje postgpu technicsno-organi-
sacyjnego w aferse produkcji modne beskrytycsnie prsetranspo-
nowaé do handlu, Bowiem odrqbmedé wytwarsanego prses handel
produkt.opravia, se many tu do esynienia & usiugemi, w swigska
s tym wigkesg wagy naleiy praywigsywad do efektéw spolecsnych
wynikajgeyoh s sastosowvanis postepu technicsno-organisacyjnego.
Ka tle prsedetawionych roswasad warte wobee tege sig¢ sastano-
wié co naleiy rosumied przes postep technicuno-organisacyjny

w handlu i gastronomii oras jakie sy jege cechy charakterystyos-
ne § viadeiwoded,

Sforeulowanie postepu technicsnego oparte sressty na definicji
E.Vandelta * w aplikecji do hendlu ujsuje postep technicsny
nastgpujgeot "Postgpem technicsnym w obrecie Sowarowym nasywamy
oparts na rechunku ekonomicsnym smiang technicang i technolo-
giosng wprowadsens do sseroke pojetych usiug handlu, Zzians ta
note siq wyraseé wprowadseniem nowyeh lub wndoskonalonych urig=

A atdas

1, E,Wandelt -~ op.cit,
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dsed, nowe] technologii, kiére powodujn warest produkeyjnoded,
obnitke kesstiw jak réwnilet wykorsystanie w sposéb doskonalssy
istaiejqeyeh sasobéw® 1, Definicje ta budsi jednak pewne wqtplie
wodei. Fie uwwsglednie ona mianowicie odrebmodel postepu teche
nicsnegoe w handlu, a prsede wasystkim tego, se postep technics-
ay w handlu w wigkssedeld prsypadkéw stosuje sie¢ dla polepsse-
Bila efektéw spotecsaych a nie ekomomiesnych, KZadsie ona be=
wien naeisk ne weselkie smiany technicsme wprowadssue do hendlu,
Pray csym nalesy w tym miejscu srobid ssstrsesenie, se nie kade
dy pruypadek smieny technicsnej jest postepom, Roswigsenia
tecinicsne bowiem mussy by¢é nie tylko mowe w stosunku do rome
wigsania, kidre majy sastapié, ale réwnies mussy byé postgpowe
ten, doskonalssze, Na tym tle powstaje jednak problem co stanow
wi kryterium decydujgqce o postgpowodel w technice, kiedy nowe
romwigsanis technicsne realisujyq postep techniczny, Postep techs
hicany w handlu jest nierozerwalnie swigseny s proceses usiugos
wym, Zatem podniesienie jakodecl procesu uslugowege, jak réwnies
dasenie do wsyskania jak najkorsystniejessego stosunku pomigdsy
nakladani { efektami, dgtenie do poprawy warunkdw pracy, do
uesynienia precy liejosg i wygodniejesy sg nieodigqesnymi celemi
realizovanego postepu technicsnego., ¥V takim ujeciu niesmiernie
trudna jest kwantyfikecjs efektéw postepu technicsnego, co jest
warunkiem badania jege oplacalmnodoi, ¥ swigsku 3 tym pray bade-
niu rodsajéw postepu technicsnego, escsegélnie w bespodrednie)
obsludze nabywedw nalesy sdawaé sobie sprawe jeks usluge ma sig
na myfli, Istotng wige sprawy jest vaquio postgpu technicse
nege & wdoskonaleniem konkretnej usiugi handlowej, Nassym sdae
nien wiragenie postgpu technicsno-organisacy jnego nie mosdna

1, Ekonemika hamndlu pod red, Zb,2akrsewskiego, PVE, hrnm
19‘3. 8,236,
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catkowicie odrywadé od rachunku efektywnofei, Prueprowadsenie
tekiege rachunku w handlu i gestromomii jest jednak bardso
trudne, ¥Wplywa na to wiele esymnikéw, Zalesne jest to bowiem

od horysontu csasowege, w jakim wjmujemy interesujacy nas pro-
blem, Prsewasnie rachunek efektywnodci postepu technicsno-orge=
nisacy jnege prseprovadsa siq dla dXugich ohom. co wigde sig

8 preferovaniem epojrsenia ogélnogospodsrcsego, FPray sdecydowne
nym prierytecie okreséw drednich i d2ugich nie uwsglednia sig
Prewie supeinie skutkdéw biesgoych decysji dla prayssitej posyedd
praedsiqbiorstwa na rynku, podesas gdy nawet s punktu widzenia ‘
mikrockonomicanego nastepuje niekiedy spraecanofé krétke i diugoe
okresowych celdw prssdsigbiorstwa, Powodowalo to niejednokrotanie
ogranicsenie ekspansji niektérych usiug gastronomicsanych lub
lensovanie tyoh, na ktére popyt byX smacsnie ogranicsony, ¥
gruncie rsecasy w dsialalnofci gastronomiosne) ex definitiane
istnieje koniecsnedé agaptacji w krétkich okresach, % drugie]
strony sastosowanie postepu technicsno-organisacyjnego swisgses
ne & prayrostem kapitalu mose preyesynié sie do ekspansji ge~
stronomii, Badanie efektywnofci postepu technlesno-organisae-

ey jnego w gastronomii utrudniome jest réwnies prsyjeciem résnych
kryteriéw oceny dla jekich go wprowadsanmy., Efektywnoéé tgq moina
wjnowaé w kategorisch ekonomicznych makro i mikroekonomicsnych
orasz spolecsnych réwnies w skali makro i mikrospolecsnej, Te
punkty widsenia niec sawsse sy sgodne & sobg a praykiady = prake
tyki wakesujg, #¢ ne ogél many do csynienia s niesgodnofcig

tych celdw, Fiesgodnodé tych celdw salesy réwnies od satoted

w jakich sg one realizowane, Na praykied niektére roswigsania
technicsne w gastromomii mogg byé nieoplecalme dla prsedsigbiore
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,Ibwe suigksszejq Jednak udybtecznoéé konsumo.anis posilkéw.

Ta ostotnia utrudnis slabnie obisktywisscje oceny postepu
technicano = organisecyjnego. Istotne suscsenie pray badsniu
efektyunobei postepu technicsno - organizacydnego posisdsjg
réwnies warunki miejscs i csseu, Sulssscze uw praypedku stoso=
wonie rédnych kombinecji esynnikéw produkcji. Wynagrodzenie
esyanikéw produkeji nie mofe Jednsk stanowié odpouwledniego
miernike efektywnosci, Kosstom tym nie wotna bowiem prseciwe
otewié adekvatnyeh wielkoéci odniesienis ' Istniejgce dotyche
©2a8 w litervturse pojecis postopu techniczno - organizacyjnee
80 w handlu sludy nam Joko podstewa Bnscanie sserszych roamyse
led 4 wogélnied, Komtynujge roswaiania prezentujeny jeszese
2 definicjo postepu techniczno=orgenisecyjnego w handlu.
LeEoimifigki proponuje nestepujgce ujeciec postepu technics
Do~orgsnisscy jnegos " Postgpen Jost osiggenie zarémno wigksz
wynikée tekiml samymi peklocomi il i drodkém, Jek i wynikéw
osiggenych nidszyn naklsdem @il lub érodkéw. Nestepuje daled
stuiordsenie, %o nie naledy unesaé, 3¢ postep w handlu suto=
uatycenie powoduje korsyssé dla konsumentéds, procosnikés praed
sigbiorstw handlo:yoh, dosteweéds hendlu i prsedsigbiorstus
Dlatego ted modna vomrdinié postep, ktéry prosynosi okredlone
korzydci 4ls konsusentés, dla prascsigbiorstu orez jest poe
Wlmmmw'a
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lioge istnie¢ sytuseje, v ktérych postep technicsnoeorgsnisecyje
ny jest korzystny dle wesystkiod ssinteresosenych, ale réwnies
i takie, w ktérych poprevienie sytuscji w Jeanej grupie praye
csymd sly do pogorssenia wynikéw w drugiej. Istuioje whscsas
prodlem, o8y postep techniceno - orgsnisseyjny sostei w tekim

hywalnotei tych, ktéryeh nmie jestedmy miestety w stsnie smiersyé,
Ujecie postepu technicans = orgonisacyjnego, ktére naszym

Bdeniem najbordsie) odporiade werunkom dsislsnis handlu podaje

mwmmmmm

i sprewniejsse wykonsnie ezmynnobei handlowyoh, giéunie med

pozsals nat

V/ sastapienie pracy fywe) pracq uprsecmiotowionyy 3 reguly

- berusis] wydajoq i tokssqy

memmmsmw

ssenie ucigtlivodci precy, oSwipkesenie wydsjnodci i modlie
w0#é specjelisacii i swiqesne 3 nig podnicsienie Kwslifie
kacjiy
5/ wmovecsesnienie srodkéw technicmnyeh w celu popravienia
jakoteld procesu ustugovese L.
Yoina podkredlic, Se podsns definicjs swrmce usagy ne odrebnobed
Dostopu techmicsaeg: w hendlu, Jego cele ores konsckwencjos
Unsigleania punkt widsenis usiugodawncy / prsedsigbiorstwa/,
ktéry kioruje sie praesisnkeni ekonomicanymi 8 nie possekonoe
Bicsnymi, podkreslsjee, e postep technicsny zwigmeny Jest
izlibentnie 1 substytucjg prscy Sywe przes upreedmiotowionge
st e e 7P et .

1. WBtrusyckis Postep technicsny w handlu, Pvll, Sarvesaws 1968,
8o 39=40, :
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Podkredlono punkt widzenis odbiorey stuierdzajge, 3¢ prees
S:istogovanie now oh érodkéw techniesnyoh pestepuje poprews
Jekosed Suisdesonych usiuge Do problemu jJekeéci nslesy podehods
do6é ostrodnie. Ocens Jej ssledy od kryteriéw preoyjuowenych
4o analizys Zwréeono wresszoie Uvsge ne verunki preey, @ wige
te elementy postepu technicsnego, ktére sq micuymierne, ale
ktére tkuiq w przedsigbiorstuie.

WMMWWM
bardse trudne. Usarankowane jest ono przede wseystkim moflie
wobciq uwjewnienia cech safcivych dla postepu technicsnego
iuwgéinienia teJ charakterystyki. Poniesad istola postepu techs
nicanego Jest bardzo slofons istnisje prsy Jed definioveniu
nisbenpiecsefstuo Jednostronnego podejscia, ¢o nie sprsyja usy
skisaniu poprawnych wnioskéw s
*Mhnpmmm-m-ml
Tosumisnego sensu largo sklsdsJq sie sezesczaj nastopuiqee Joo
€0 elementys technicsny, orgsnizacyjny, ekonomicsny i spolecsny
Ogrenicsajge sie¢ jJedynie do nsjogélniejsse) charekverystyki
Bac,touanyol csterveh elementéw Bjevisks postgpu technicanego
naledy podkredlié, 2e¢ 8 reguly rospstruje aig praede weszystkin
technicsng i eckonomicsng strong noweJ techniki, Nie Jest to
Jednak ujecie kompleksowe, @ nie jedmokrotnie ogranicsenie sig
wyigcsnie do technicznoeekoncmiczne] oceny mowych form technie
ummumm.w-w-.}
@Gisie weselkie smiany technicane sg immencntnic swigssne se
snisnsmi orgenizecyjoymi i vice verss lib spolecsnymi. Pominig
Sommsm——

hW;. L istoty postepu technicznogo. Ekono



cie w anslizie postgpu technicsnsgo tych elementé spovedosslo
by nicadekuvatnosé pojecia postepu technicznego. Jost reecsq

srosumisly, Se u 4rédel postépu vechnicsnege ex definifione
ansjiujg si¢ przede wesystkim aspekty technicsne. Udoskonsle=
,mxwmmm.wsmum-n
poustavoue basa, B ktére] wyrastejq Sjsvisks dosionsienia sig
techniki i Jej mowych form.

Kside nowe rosvigsenie techniczne musi byé poddene anslizie
ekonomicsnej bovien dopiero kualifikowany pod wsgledem ekono=
&mnﬂ:mwammm'.
Lgcena ocens technicznowekonomicens ujuujgcs aneliszg postopu
technicsnego w posteci sseregu wekainikéw technicznowekonomicse
nyeh wsodlivis wesechstromne ujgcie calokssteltu sjawiska po-
stgpu techmicznego. Zatrsymajsy sie jeansk bliieJ nad nastepuym
caymnikiem awigsanya 8 postepem technicsnym & misnovicie ozyne
 nikiem organisecyjnym 2, Czymnik organisscyjay usedeny pries

e s S < e SRS
1, KeWpndelts opecity 845530
<o
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hos 23 aynomim organizecii varunkuje w sassdniczy spoadd ekow
nomicsnobé lub efekty ekonomicsne postopu technicznego.
Vopéizaletnosé te modne by ujgé w formie réwnaniass

e n L /5,0/
giales

e - efoktywnos¢ ekonomiczna postypu technicanego

¢t « nova techniks

0y~ organisacje w réinyeh warisatecs i formsch / i - smien
ne/ ¥,

% colq stanoweczobeiy stwlerdzié wige modns, Se ezymnik orga=
Rizscyjuy Jest gléung detorminanty sklscejgoq sig ns iatote
Postepu techniomncgo, Przedstovions wepblselefnosé jest upross«
Czons. ¥ nosnym prsckonsniu efektywnos¢ postepu teohnicmnego
Jeat funkcjq wigksze] licsby smiennyohe. ' tym wypadku swrdoie
litay jednsk usage ne ekvuomiczng strong nowed techniki, veosed
tiejsse rosvoiania wskazujg, Se Jost to zeledwie jJeden punkt
widzenia badsnia efektywnosci postopu technicansgo. Dle praye
kiodu modne podad, Se wprowadzajqe nowe rozwigzanis technicazmny
@0 gastronomiil posostavisjee ceng usiug ns tym samya posicmie
resygnajemy 8 poprowy efektywmosci ekonomicsnej ma korzyéé
efektén apolocsaychs

Przy omawisniu swigslku postepu technicinego 8 postepem Orgen -
secyJnym prayjanjeny pewns salosenie. Jedell sa cechy postey:
techniosnegd usnamy seangesowsnic Srodkéw wytuéresych w post -
ei dodotkovego kspitalu, %0 postep technicmny wymags sastosu.

kw W'MM
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nia newege typu frodkéw trwalych, a satem swickszenia relaeji
kapitate do obrotu, Wobec tego meoina by prsyjeé, is sa smiany
© eharakterse organisacyjnym uwasamy tylke takie, ktérych
Wprowadsenie wigte sig s okredlong smiang techniki i érodkéw
Srwalyeh, a wige mamy na myéli tylke smisny organisacyjue,
ktére sq postepem technicsnym spowodowane jako stanowisce jeden
& exsynnikéw jego istoty. Osnacse %o, 1% w takim praypadku nie
uwasalidydmy jekichkolwiek smian organisacyjnych jako swigsa=
ayeh = realisac g postepu technicsnego,

Jest to jednak rosumowenie Sbyt uprosscsone, a oparcie sig
tylke i1 wylacsnie na takim saloseniu bardso sawesa swigsek
postepu technicsnego s organisacy jnym,

Podkredlié naleiy, e ale kasdy rodzaj postepu organise~
CyJnege jest swigsany 3 postepem technicsnym lub jest jego
elementen >, FPostep techniecsny w handlu mose bespodrednio wige
tad siq = postypem organisecyjnym lub tes mode mied swigsek po-
fredni, Jeseli postep organiseeyjny ma charakter beskapitaXowy
o stvierdsié mosna, fe nie jeat on swigsany s postepes tech-
aicsayn. Istota tego typu smian orgenisecy jnyeh polege na tym,

1 zquu:x m.:m h sa réwnies N,Ka-
'uonvm.:m-m - mm’:.'i:.'ﬁcmm

wego, Zdaniem autors wytwéresofé usyskaé mosne 5 iste
niejgcege aparatu gego "prses ulepssenia w orgsnisecji
» ’:‘a,n osscsednodé w sutyciu surowedw itp",
wyrasad pocayna - jak plese M.Ead - Jo=
dynie efekt ulepssed organisacyjnyeh 4 hnicsnych nie wy-

inwes M.Ealecki nie 14

il e srpmlsecy e 3 ssiopes teohionnrsy 1 o
€

ulepszenie organisacyjne jest e s e om postge

wprowadseni
pu technicznego, Zmi organisacy jne nie swigsene s poste-
pem technic mmum -.u.:i:un- wsrostau uﬁ’:nu-
nwl. uuxnuuunn symbolen "u" jJako wo
e warostu doc F Y
rodsaju un-un‘l“: prowadsg do -u;kunu ef ektywnoded

istnie or.M,Kaleckis Zarys te-
gu :’-;umnq. Warssawa 1964, 8,17«
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te postep organisacyjny w handlu poswala usyskad lepsse wyniki
ekonomicsne bes dodatkowych nakladéw albe przy nakadsch mini-
malnyeh, Warto sastanowié sig¢ nad miektérymi rodsajami praed-
siqwaiqé organisacyjnych, ktérych sastosowamie priyesynia siq
nie tylke do poprawy seopatrzenia rynku ale réwniei wplywa na
optymalisacjq wynikéw uspolecsnionyeh prsedsigbiorstw handlo-
wyeh, Moina tu wymienié te prsedsigwsigeia, ktére bes nakiadéw
kapitatowyeh prayesyniajy eig do wsrostu wydajnofei pracy, &
tyn semym wplywajy na dynsmisacjq¢ sprsedaiy, pedniesienie posio-
mu obsugl nabywedw, Mosna to usyskaé prses ulepssenia organi-
Sacy jue, ktére smiersajy do ogranicsenia praerw w sprsedasy,
elustycsnego dostosowania satrudnienia sprsedawedw. do krétko-
okresowyoh smian cyklicsanych sprsedaty, wydlutenia csasu pracy
sieci esklepowej itp. ¥ istotny sposéd do warestu rynkowege za-

opatrsenia nabywedw prsycsynis sig likwidowenie bgdé ogranicse-

nie okolicsnofciowych praerw w sprzedasy, Mozma to osiggnaé
np. praes realisacje dostaw tovarowych s magasyndéw hurtoewych
w pojesnikach prued otvareiem sklepéw X,

Podobnie w gastronomii na uwage sastugujg te praedsiqwsicela
organisacy jne, ktérs¢ prazycsyniajq siq do wsrostu wydajnoded,
polepssenia kultury obsiugi, rytmicsnofci sprsedawanych posilkéw,
lepsse) jakodicl osy ted spotywania posilkéw w estetycsnych wa-
runkach, Osiggniecie tych celéw mosna srealiszowaé prses lepese
praystosowanie asortymentu towardw do potraed, esgéciowe zli-
kwidowanie prac ewidemcyjno-porsgdkowych, ogranicsenie fluktu-
ac ji kadr poprses odpowiednig polityke kadrows, elastycsnodé
satrudnienia,

:r..m-u-m: Prredajqwaigeia anisacy jne w Mo opty-
mali i efektdw podarcaych detalu, el Vewngtrsny ‘
o g o g G e



Postep technicsny jest niejednokrotnie inspirowsny
prues postep organisacyjny ' ¥ sasadsie bardse trudno jest
oddsielié oba rodsaje postepéw, swiassesa, ie w handlu mose
wystqpowad niejake sprugienie swrotne tsn, postep technicsny
mote pocigged ma soby okreilone smisny organisacyjne i od-
wrotnie 2. ¥p. postep w formsch sprsedasy, ktére byXy kone
sekwene Jg Smian orgenisacyjnych poclggnel sa soby ssiany w
érodkach techmicsnych, ¥ samoobsiudse i preselekeji smienily
siq nie tylko salodenia organisacyjne procesu usiugowego ale
réwnies rola techniki prsedmiotowej i esynnofoiowej. 3 koleli
M& mechanisac ji w hurcie, a wige peine sastypienie
pracy cslowieka prses pracq ursqdsed mechaniesnych sprawia,
¢s smienie sig organisacja pracy, & rola pracownika sprowas
dsa siq 4o ogélnego nadsoru nad funke jonowaniem ursadsed
mechenicsnyeh, ich konserwseji, eksploatacji.
¥ieodZacsnoéé postepu techniesnego i organisacyjnegoe jest w
* handlu { gastronomii ogromna, Tymesssem dodwiadcsenie pokasue-
je, #¢ bardso ¢sgsto ssuka sig u nas poprewy efektywnodei
funke jonowania handlu csy gestronemii w réinych roswigsaniach
organigacy jnyeh abstrahujge od Jednecsesnego wprowadzania
nowe) techniki.

Formy postepu technicsnego w semsie preewagi elementéw
organisacyjuych albe technicsnych salesg od systemu sarsgdses
nia { od sdolnodei adaptecyjne] prsedsigbiorstwa handlowego.

i :ibnt-hu‘u %agadnienis badasf, mamu;‘ v:n'nn
a usprowni anizac Wybrane infornacje Somas
tycsne, CII M’?ﬁ Sele
. Zagadnienis ekonemiki i organisec)i uslug - praca sbioroe
:a.":ﬂ.hwm Lekkiego 1 I’uy’:nup. Varssawa 1968,
. .




Jesell w przedeigblorstwie istnieje koniecosnodé warunkéw adape
tacy joych to posteyp technicsny jeet bardse trudny do eddsiclenia
od postepu orgsnisacyjnege, Oddsielenie takie jest mogliwe
Jedynie pruy preyjeciu malego systemu mnifikewania orass maiych
warunkéw adaptacyjuych np. mosna wprowadsié smieny sarsgdsania
bes smien kepitalowyeh prsynajuniej w krétkim okresie, ¥ pracy
Prey jete saXodenie, de pojeeia postepu technicsnego 1 organisa-
oy jnego traktujemy joko komplementarne,

Zmiany techmicsne i organisacyjne wprowadsone do handlu
Zgeny siq s calym sseregiem priemian o charakterse spolecsaym -
~ 0 coym Jus kilkakrotnie sygnalisowano., Toted elementy spoleche
ne postgpu technicanego sscxegdlnie w warurkech nowocsesnage
handlu wynsgajg stale rosmgee) uwagi,

& preeprovaisonych reswastad wyniks, se ocena i analiza sjewiek
Bowej techniki musi siq¢ licsydé s koniecsnodolsg sseroko pojmo=
wanej kompleksowodci, Nie wystarcsajs niejednokrotnie prsestan~
ki technicane i organisscyjne, nie sevsse wycserpuja istote

) Problemu kryteria netury ekonomicsnej, Takie przestanki spolecs-
E’i ne mussy mnaledé miejsce pray dokonywaniu wesechstronnej oceny
sjawisk mowe] techniki,

Powstaje wige pytanie, ¢o0 stanowi o postepie technicmmo=
= organisecyjrym w handlu, jaka jest jego istota?

Kencentrujge uwage na sagadnienisch postepu technicsno-erganisas
eyjnego w gastronomii swrécimy uwage na okolicsnodci, ktére
decydujq o specyfice postepu w tej dsiedsinie dsiaalnofei goe
spodarcie}, Trudinodei skwantylikowania efektywnodci gastronomii
orag prsedstawienie warunkéw i kierunkéw postepu technicsno-
= organisacyjnego wynikajy s jeJ odrgbmofei w stosunku do imnyeh
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dsiedsin, Sfers dsiaislnofci gastronomiczne] jest sréinicowae
na i odnosi sig do résnych dsiedein tycis gospodaresego.

Jest bowienm windomo, se gastronomia Zgesy w sobie 3 rodsaje
dsistalnodedt ,

= produkeyjng / niekiedy nawet ¢ charakierze przenystowyn/

- obrotu towarowege / sprsedas towaréw handlowyeh/

« szeroki wachlars csyanodci usiugowych,

Motlivodei sastosowania poet¢pu techniczno-organisecy jnego

v aspekeie posscsegélnych rodsajéw dsiaialnmodci eq sréinicowane,
Hie ulega wgtpliwodei, e na ssercky skalq stosuje sig go v
Prsygotowsniu potraw, w snscsnie malejesyn stopniu w odniesie~
niu do esynnodei ustugowych, Wynika z tego, #e skala i wmofli-
wodel sastosowania postepu technicsno-orgunisacyjnege salets
od redsaju oferowanego produktu, Ta rétnorodnod¢ produktéw lub
tet méwige inscze) usiug gastronouicsnych musi byé brana pod
uwage niesaleinie od spojrsenia na %o sagadnienie od strony
podaty a wige funkeji speinianych priez posscsegélne sakiady,
Jeseli wyodrgbnimy 2 formy obsiugi konsunentdw: samoobslugey

1 obstugy kelnersks, $o w pierwssyn typle mamy do esynienis

% preewagy esynmofei produkeyjnych i postgp technicsno-organi-
sacyjny w wigkesym stopniu nis w drugim systemie ma charekter -
substytuoyjny w stosunku do precy ludskiej, W obsudze kel
terskiej natomiast na plan pierwssy wybija sig jakodd dwind-
esonych ustug, v swigzku s tym poetep technicsno-organisacyjny
powinien prayesynié siq do podniesienia kultury obsiugi komsu-
sentéw, a wige mied charakter pracochiomny,

Ztosonofé dsialalnofei gastronomii powoduje, se postep tech-
aiesno-organisacy jny wykasuje réwniez wiele cech wepéluych



-@5 -

8 produke jg preesysiows, jak réwnies mime dsialalnedei produke
¢yjnej snacsne odrgbmodei, O ile w pruemyéle produkeja charake
terysuje siq masowodcis wytwarsenia wyrobéw standardewyeh,
swiasscse wielkoseryjnej, to w gastronomii produkcja jest nie-
vielka oras srdéinicowana asertymentowo, VW saklsdach prsemysio-
wych produke ju odbywa siq w sposéd eiggly a wigkesodé maszyn

i wrsqdsed jest w pelni wykorsystywana, ¥ saxiadsch gastrono-
niesnych netomiast wigkssodé ursgdsed wykorsystywana jest w
krétkim okresie zgodnie s potrsebemi cyklu produkeyjnoge i sa=
Potrsebovania na wytwarssne pesilki,

Artykuly wytwarsane prses praenys® nie trafiajq do bespodrednie
80 odbiorcy - konsumenta tak jak me %o miejsoce w prsypadku pro
duke §i gustronomicsnej, Punkeja bezpoéredniej obsiugi konsusew
%2 stanowi o susosne) odrgbmodci tej dsiedsziny a posa tym kwae
lifixuje gastronomiq do dsiedsin uslugowych., Zasadnicsa résanie
nigdsy pruemysiem i gastronomig polege réwnie: na tym, se dsie
Lalnodé gastronomii elusy potrsebom rynku lokalnege. Trudnoe pe
tym wyobrasié sobie funkeje gastrenomii oderwene od funkoji
speinianych prses inne ogniwa obrotu towarowego. Funke ja mare
ketingowa okredla specyfike gastronomii, jako se niemosliwe
jest istnienie sakXadu gastronomicsnege bes funkeji sprsedasy
Wprawdsie w praenyfle funkeja marketingowa mabiera coras wigk
ssego snacsenia, tys niemnie), moke tam istnieé produkeja od¢
wana od posostalych egniw obrotu,

Dodad motne, Se utotsamienie gastronomii w Polsce s praemysi
gastronoamicsnym spowodowalo dudg kapitakochiomnodé produkeji
oras priyesymnilo siq do obnitenis jakedei dwisdesonych usiug
Jug l-u naswa prsemyst gestronomicany implikuje koncentrows



nie usiugi na sagadnieniach technologii wytwarsania dad
/technice xuehni/' odeiggejee od funkeji usugowych 1 handloe
wych gastronomii, Dotychcsas nie swracamo ponadto uwagi ma
réine moslivofci kombinacji csynnikéw produke ji w danym miejscu
i csasle, Wynikale to = ponadregionainyeh roswigsad instytue
¢jonalnych w gastronomii eras sbyt malej semodsielnofici prsed-
Slqobiorstw w sakresie mosliwodci dostosowania caynnikéw produke
31 do warunkéw miejsca i esscw, WplyneZo to niekorsystaie ma
Wyniki dsiasralnofei prsedsigbiorstw gastronomicsnyeh jak rédwniel
ha posiom dwisdesonych usiug. Dlatege koniecsny jest wiadeiwy
¥ danyeh warunkech dobdyr struktury esynnikéw produke ji, ¥ salese
nodod od flodei saangastowanego kapitalwu i pracy ludskiej sale~
Se bedsie rodsa) stosowanego postepu technicsnego,

¥ychodsiny satem s salotenia, se postep technicsno-organisseyje
Ry nalety rospatrywad w aspekeie smian w kombinac ji esynnikéw
produke ji ‘. ¥ swigsku s tym prsyjete, se postyp technicmno-

« grgenisseyjny w handlu i geastrenomii wyrasa smiany jej wypoe
Satenis w drodki trwale i nletrwale powodujgce odmienng nis
dotychoses kombinac ¢ esymnikéw produkeji i prsycsyniajses sig
¥ krétkim lub druginm okresie do swigkssenie efektywnofci ekono~
niesne] £ spolecznel,

2. ¥erunki sestosewsnia postepw tecbnlesno-oygenisscyinege
¥_gastropomil,

Zastosowanie postopu technicsno-orgenisacynego w gastro-
nomii wymaga mmm pewnych ssesegélnych warunkéw, pree-

1, Por.H.Rudeckis Préba usystenatysowania niektéryech w
;mx i, Prseglad Gastronomicany 1974, nr 5, a.lﬁ‘

2, Prees ¢ produke ji w handlu i gaetronomnii rosunieny
kapita i prsce ludsks,
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mawiejgeych sa lub preeciv konkretnym roswigsaniom techniczno-
~ orgenisacyinym , Jednolite ich ujecie napotyka na trudnoded
%¢ wigledu na wsajemne powigsania micdsy posscsegélnymi esymnie
kami, a posa tym katdy » nich mo2na respetrywaé w okredlonym
praekroju ¢sasowym i prrestrsennym, Pojecie warunkiw sastoso-
wania postepu technicsno-eorgunizacyjnege traktujemy niejedno=
krotnie samiennie £ pojeciem emynnikéw warunkujgcych sastosowa=
Bie postqpu wychodsgqe S salosenia, #e sawierajyg one tq samg
trefé merytorycsng. Wprawdsie konotacja tych pojeé w niektérych
praypadkach 4 dla réinych celdw mote wydawad sig supelnie inna,
tym niemniej & punktu widsenis nassych roswastad nie widsismy po-
traeby ich rosgranicsamnia,

Warunki sastosowanis postepu technicsnoworganigascyjnego w hane
@lu saletg w dudym stopniu od preferencji komsumpeyjnych lude
nodei, jej warunkdw bytowyech oras od mosliwodei prsesmacsenia
odpowiednie) ilodei drodkéw na handel, Postep techniosno-orgas
nigseyjny w handlu w wigkssym sakresie nakierunkowany jest na
poprawe jokoded dwiadesonych ws2ug, a nie na obnitky kosstdw
Jednostkowyeh esy swigkesenie ilodei produktu, tak jak ma to
uiejsce w preemydle,

Warunki postegpu technicsno-organisacyjnego mogna baded

& réényeh punktéw widsenia i dla réinych sazcsegélowych celdw,
Trudnedei ifeh okredlenis wynikajy se wspomniane] jus wesednie]
koniecsnofiel ujmowenia postepu technicsno-organisacy jnego w
résnych kategoriach: makro i mikroekonomicsnych oras w kategore
/M spotecsnych: makre i mikrospoiecsaych,

Rachunekx mikroekonomicsny representuje punkt widsemia prsedsige
biorstwa, Dla pruedsiqbiorstwa sastosowanie pestepu techuicsno=
~orgonisacy jnege preyosynié sig powinno do maksymaliszacji wynie
kéw rosumianyeh jako mekeymclizee ja sysku pray danych marsach



£ uweglodnienien pesnych saloied prsedsiydiorstus, do ktéryeh
Pealizecdh jest onmo powcliase. Punkt widsonis presdsigbiorstws
wyrots sip wige praes rachunek kosstéwe O kreowsuiu okreslonego
punktu gestrononii orez swiliseici iastosossais nowyoh rozwige
Bad orgenisecyjno-technicsrych decyduje w tym wypsdku praede
WSsystkim ich oplocelnoés, Jek jus wapomniene nie stsuowi to
Jeduak wyeterciejqoeso Ky Lerius sestoscusnls postipu technicze
Do=or, anisecy joego 2wlsszoze pray odecuych sssedsch serzqdsania.
¥ gastronomii, berdsiej ni2 w innyeh dzisiech i sferech dszise
2alnodei hendlowe] neledy uwsglednisé efckiywnoésé spolecsng dsise
lalnosei, o wige puskt widsenie konsusents. Ma o berdso istotne
konsekvencjos proyjeujas bowiem konmiccsnoté Spelnisnis prses
Gestronomig je) résuych funkcji / odpowisdajgoyeh rdéinym punktom
widseoia/ na niesmicnionyn lub wydssym posiouie, rossserzenie
UBkug gostronomiczoych BOZe Dawet SpOWOAOWsd cbnisenie efektéw
Qkononicanyche

“ruduosci resjoscliiscii puetspu techni.suo=0ryenisecyjnego

¥ gastrovomii wynikejy wige w due] mierse s aprascsnodol mig-
day tysi mie zewsse sblediyui puskteal widsenis. Rbwniel narsu=
Cenie ypestronomii ssdst ogbdlnospolecsnysh aprzecanych s intere=
%em proedsigbiorstwe prowsdsi do ogrsniczenis jego isisjatywy
i wiresenis postipu ne skutek reslisscji bodscée nekszowyche

¥ gruncie rseczy chodai wige o to, sby uruchomié tekie bodice
i stworsyé odpowiednie werumki / priyjunjee ociywisgie zalode-
Bie o konicoznosci réwooczesuege usprewnienis systemu zarzgdsde
nis / sby postyp technicsnoworgsnisscyjuny weksseny 3 punktu wie
dzenis mskrospolecsuego i mikrospolecsnego zuslesl réwnied
odswierciedlenie w oplecslnosei w kstegoriech ekonomicznyche
istuieje truduosé 13csnege jednsk ujmowsnie tych punktév widse
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nia wynikajgee # koniecsnmodel Igcsenia okredlonych kryteridw

- 8potecsnych 1 ekonomicsnych, Saspokojenie potrsed konsumentéw

Poprses usytecsnodé oferowanych ustug gastromemicanych wynika
nie tylke = esyonikéw fisycsaych ale réwanies psychologicsaych,
Hie modna od tego abstrahowad, a %0 5 kolei utrudnie obiektywi-
Bac je ooveny usiug fwindcsenyech prses gastronomiq.

Istotne snaesenie dla rospatrywania warunkéw sastosowania
Postqpu technicsno-orgenisscy jnego w gastronomil posiada okres,
@la ktérego warunki te okredlamy, Moins mya&. ge niejedno~
krotnie w dXugim okresie nastepuje sgodnodé migdsy tymi wésnymi
punktani widsenie, Wielkedé produkeji gestronomicune] wyrasa-
Jaca sie wielkedcig obrotu usalesniona jest od popytu, Pray
nlezaspokojonym popyeie efekty mniektérych nakZedéw kapitalowych
Wjawniajq eiq natychmiast, imne saf, swiassesa w prsypedku
Aréwnowatonege rynku dopiero w ddugin okresie, oosywidcie usal ef-
nione jest %o od rodsaju ursgdsed technicsnych, Stgd tes efekty
uzyskane w wyniku sastosowania postepu technicsno-organisacy jne-
890 sq syréznicowane np. Jedno ursgdsenie mote dal efekty w okre-
sle ".'. drugie dopiero w 't“' czy '..'.
¥iele esynnikiw sklada siq jednak ne to, 2e okreflenie warunkéw
postepu technicsno-organisacy jnege w okresie krétkim nabdiera
anscsenia decydujgcego., Jwrdéeid tu moina uwagg na wsrost smien-
nofei popytu konmsumpeyjuege i preferemcji kemsumpeyjnyeh lude
nofes, pogtebisjgcy siy scegmentscje rynku, wsrost snacsenia
i prayépiessenia postepu innowacyjnego i wiele innych, Jeseld
bada siq efekty w sbyt diugich przedsiaiach esasowych, to csgete
wyniki oceny sostajy ssnifone wakutek relatywnie malejgce] ® bies
gien csasu efektywnofei dsnego wariantu pestepu technicmnego
w stosunku do powstajgcych w tym czasie nowych roswigsad dbare



- 30 -

dsiej dynamicsnych pod wegledem ekonomicsaym i techmicsnym,
Réwniez sbyt krétki przedsisl osasowy deformuje wyniki, gdys
hie poswala sarejestrowad efektdw w tym okresie, w ktérym ne=
stopuje intensywny roswéj i wykerzystanie techniki ',
Klasyfikae jg esynnikéw worunkujgcyeh sastosowanie postepu
technicsno=orgenisacy jnego w gastronomii mofna praeprowadsié

& résnyeh punktéw widsenia 4 u-mmueao-vs.nma
0d prayjetege kryterium ich réesmféinienia, Tak wige moina wy-
odrobnié warunki bespodrednie i podrednie, maletne od praede
sigbioretwa 1 niesalesne od miego, obiektywne i subiektywne,
ekonomicsne 1 posackonomicsne 1td, Wydaje sig jednak, se wasyse
Skie te esynniki dajg eiq samkngé w grupie podsisiowej] csynnie

. kéw egso~i endogenicsnych,

Rospatrujee postyp technicsno-organisacyjny s punktu widsenia
Praedsigblorstwa wigkssofé warunkéw egmogenicsnych skiada siq
na otocsenie prsedai¢biorstwa., Moina rosrdésénié otocsenie ekono-
Iﬁn;, politycsno-prawne oras technologicsne, Otocsenie ekono=
micsne priedsiebiorstwa to przede wesystkim system dystrybueji,
system maré i cem, struktura rsecsowa rynku,

O%ocsenie politycasno-prawne representowane jest prsez cystem
Sarsgdsania saklsdami gastronomicsnymi, a otocsenie technolo-
giemme to postep technicsmoe-organisacyjny & sewngtrs, inepirue
Jacy postep w gastronomii 1 praycsyniajgey siq do ssybesej jego
Pealizac ji w dsiaialnodel gastronomicsnej,

Do roli wymienienych esynnikéw skladajqeych siq na otocsenie
Praedsiqbiorstwa nie praywigsywano dotychezas sbyt dusej wagi,

1. ¥ Badeniz naukowe a postep technicsny w usiugach,
Omhmuty IPDAR, 'n-uw: 1967, .7, 8.10,
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Preedsigbiorstwo traktowene byo jake jednostka wyisolowana

1 niemelesna od otocsenia '. Tymosasem wymienionyeh esynnikéw
otocsenia nie mogtna traktowad jeko daty swiassesa w diugich
Szeregach czasowych, Odgrywaé ome mussg role aktywisujgeg.

~ Pasywne traktowanie tyeh warunkéw doprowsdsa do miewlafciwe}
W:iwmnvmuqma.uucamo
praycsynia siq do ogranicsenia postepu technicsno-orgsnisacyj=
nego w prsedsigbioretwie, Zwigski prsedsioblorstwa s otocseniem
Wlegajq pogiedieniu, Wynika to 3 preemien spolecsno-gospodar-
esych a tekde sakledane) w prsyeslofei bardsiej aktywne] dsia~
elnoded przedeigbioretwa ma rynku, Wiele okolicmnofci skiadajge
e¢ych si¢ na swigeki prsedsiebiorstwa s otocseniem naleiy do
ezynnikéw posaekonomicsnych, trudnych do skwantyfikowania,
Utrudnia to ich trektowanie jako smiennych qgsogenicsnych,
Axtywna rola esynnikéw skiadajgcyeh sie¢ na otocsenie proedsig-
bioretwa powinna byé realisowana przes oddsiaXywanie prsedsig~
biorstwa, Dla prsykladu mosna podal system informacji rynkowej,
ktére) snacsenie obecmie bardse wsrasta, Trudno sobie wyobra=
216 polityke ekspansji usiug gestronomicsznych bes odpowiednie~
go sabespieczenis systemu inforuacji propagujscego te uskugi.
Wazne gnacsenie nalezy réwnies praypisaé systemowl informacji
nigdsy prsedsigbiorstwami gastronomicsnymi a prsemyslowymi, :
gvisesess ;rsedeiebiorstwami produkujgcymi ursgdsenia technicse
ne dla potrsed gastronomii,

Jak sie przckonamy w dalesych esgdeisch pracy brak informacji
. stenowi osgsto bariere sastosowania postepu technicsnoeorganisas
oy Jgngo.

1. Por.t Z.Janowskat Wplyw krggu sewng
&:E:n::a. Zessyty Naukowe U, tma n'!' ";E nLéas n‘n.
Be07 0
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Wymienione csynniki skisdajqce si¢ na otocsenie praedsie-
bloretwa mosns salicsyé do esynnikéw sewnetrsnych werwnkujgeyeh
Sastosowanie postepu technicsno-orgunizscy jnego w gestronomii,

~ Intotng wagy winne siq prsywigsywaé do esynnikéw endogeniesnych,

Misnem tym okrefla siq warunki wewnmgtrsme, tkwigce niejake w
rsedeigbiorstvie, Nie trzeda dodawad, se stam érodkéw materiale
fyeh 1 satrudnienia oras jego kwalifikeecje odgrywajs bardse
Waing role pray wprowadsaniu nowych roswigsad technicsznow-orge=
Rigacy jnyche

Wykorsystujqe dotychcsasowe roswasania warunki postepu teche
Dicsno-organisacyjnego w gastronomii ujeto w dwie sasadnicse
8rupy. Do grupy plerwese) salicsonoe warunki egsogemicsne, na
ktdre skiadajs siqe ‘

* ogélny poetep technicsny i technelogicsny,

« sapotrsebowanie na ustugi gastronomicsne i segmentacja rynku
. swigsene 8 prsenisnami roswoju spolecsno-gospodarcsego,

* sytuaeja rynkowa,

. * wynsgrodsenie esynnikéw produkeji,
- * system sarsgdsania gastronomig.

¥ skied drugiej grupy okreflonej jako csynniki endegenicsne
wehodsyl
=~ base materisluno-technicsna gestronomii,

- nmn.i' pracy ludskiej,

FodsieX cay okredlenie tyeh warunkéw jest umowne i jak kesdy
podsiak niedoskonale, praydatne jednak s okredlonege punktu
widsenia, ¥ praktyce pojawia si¢ najesqdoie] jednocsesne ode
dziskywanie réinych csynnikdw, Niesalesnie jednak od trudnofei
odpowiedsi, jakie esymniki wplywajy w kasdym konkretaym praye-
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padku istnieje koniecsnoéé brania pod uwage kempleksowe] oceny
pray stosowaniu postepu technicsno-organisacy jnego. ¥a warunki
sastosowania postepu technicsnoe-orgsnisucyjnego patrsymy s 2
punktéew widsenis, & jedne) stremy prseprowvadsene badania odrasu=
Js istniejqee, aktuslne warunki do wdrasania postepu, & drugle]
saé te okeliesnofei, ktére nalety uwsglednié w prayssioded,

Podana enunerac ja warunkéw postepu technicsno-erganisacyjnego

sostanie roswinieta w dalssych csgdeisch )rai:. Usasadnia to
w tym wypedicu tylke ich sklasyfikowanie bes sscsegélowego onmdwie
nia,

3. Zelojenis metodycsne Precys

Podana w poprzednim podrosdsisle kKlasyfikacja esynnikéw
warunku jgoyoh sastosowanie postepu technicsne=-organisacy jnego
w gastromomii ma bardso istotme konsekwencje dle saulosed metodye
aych, Stepief uwogélnienia posscseglnych warunkéw nie jest
taki sam, & posa tym prsy ich enumeraeji seastosowano résne

ghymn podsislowe, ¥ymaga to sformulowania wyraénych zaloged
o badad,

Koniecane jest prsede wssystkim ustalenie sakresu poste-
pu technicsno-orgenisacy jnege s punktu widsenia celu pracy,
Zakres usywanego prses nas pojecia postepu technicsno-organie
sacyjnego jest snacznie sserssy i wykraecsa posa esysto teche
nicystycsud pojete swigski, Zastosowanie postypu technicsno-
~orgenisecy jnege wisgte siq bowiem nie tylko se smiang fredkéw

trwalyeh i satrudnienis ale takée #majduje wyras w smianie
wielkodel sakiadu, ich liczble, w wyposaseniu technicsnym,

‘opgenizac ji wewngtrsne) sakiadu, kwalifikaejech personelu,



o

- %54 -

Interesuje nas postgy technicsne-organisacyjny w sakladach
Sestrononicsnych w rédinyeh warunkach ich funke jonowenia, Use-
Sadnia to jego rospatrywanle w salesnodei od segnentu obsugie
wanego rynku. Wynika z tych reswasaf, se konotacja ustywanego
Praes nas pejecis postypu technicsnow-organisscyjnego jest bare
d%0 sseroks a jednocseénie bardso ssesegéiowe, Obejmuje ona
caly ssereg salesnodei i waajemnych uwarunkowasd, blewrse sieg
wige pod uwagy weaystkie okeliesnodel skiedajgce sig na istoty
tego pojecia,

¥ definicji postepu techniesno~organisacy jnege podkredlalidmy
kwestiq dlugiege i krétkiego okresu, Pojecis te mogy byé rége
nie definiowane w sslesnofol od celu badania ', Nie jest to

 podsial sstywny,

Konsekwene jo roswigsad technicsne-organisaecyjnych rospaes

*iam sig na oglt w krétkinm okresie -« rokuw, bgdé w kilku lae

tach, Vynika to s niesnseosnych kosstévw stalych w handlu oras
aiskiej kapitaXochZonnefied %, Jednakie efekty okreflonych ros-
wigsad technicsne-orgenisscy juych usewngtrsniajy siq niejednos
krotnie v bardso dZugim okresie, Dliatege ted prsy ocenie sesto=
sowad postepu technicsno-organmisacyjnego nalety draé ped uwage
saréwno krétkie jok i dZugie sseregi csesowe,

Rospatrujge sagadnienie postepu technicsno~organisacyjnego w
gastronomil 3 punktu widzsenia diugofecl okresu moina stwierdsié,

T b B

1 Szcaegdliowa uunuuam mmmh sostala preede
'm-nnv :ﬁmmm,u rynku®, PVe,
L]

 Re ac.c :.uom "Handel § rynek w rejonach uprsenysiewianych®,

1970, .23,
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2o w sasadsie nie mesna go rospatrywal w semsie usyskiwanych
efektéw w okresaech infrakrétkich, Wprawisie moga nastepowad
hiesnscsne maiony uwidacsniejqee elq w oferowanym produkecie,
e Yo miojece jednak bardse realke, jako fe sam Proces wprowa
dsania nowej techuiki wymaga pewnege omasu, Wobec tego, pruyje
Bujae definicjq okresu infrakrétkisge / w okresie infrakrétkim
miany podasy me rynku sg nastepstwem nie tyle smiam produkeji,
ile smian w stanie sapasdw towsrowyeh/ moéna stwierdsié, e nie
interesuje nas postep technicsny w tym sseregu csasowym., Kie
woluo netomisst saponinaé, e smiany popytu w okresach infrae
krétkich rsutujq ne okreflone roswigsanis technicsno-organisas
eyjne. Okres krétki ma podstawowe snsczenie dla gastronomii,
Prayjuujee bowies, se diugoéé jego trwanie wynosi 1 rok, wydaje
#lg, Ge jert on dostatecsnie dlugi dle wprowsdsenis nowege pro-
fuktu uzyskanego s saetosovania portepu technicsno-organisacyje
nego. ¥ okresie érednim nastepujy smisny w potenc jale produlke
eyjnys a takse w gusteach 1 popyeie konsumentéw, Halety wige
Uwaglgdniad osynniki egsogenicsne, ktére nablerajs w tym okree

‘2ie ssosegdilnego snacsenia,

I wresscie v dlugim sseregu csasowym moina méwié o kierunkach
koncepe ji roswoju gastronomii, Okres dlugi poswala na praepro=
waduenie nowych inwestycji i rosssersenie basy produkeyjnej,
¥ gestrouemii, w okresie dlugim poprses sastosowanie pestepu
techniesno-orgenisacy Jjuege motua tworsyé niejsko nows tradyejq,
sowe swycseje komsumpcyjne. Nie savsse jednak jest to wskasame,
Wydiudanie s kolei eyklu syeia produktu w gastronomii wigse siq :
% kultywowsniem mwycsajéw, @camiang jakodel oferowanego produktu, |
Pewne wytpliwedel natury metodycsnej nasuwajy sig w swigie
ku & wykersystaniem istniejgce) statystyki s sskresu gastromomil,
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 Brak danych spowodowal, se juko wyres sastosowanis postepu
technicsno-organisacy jnego yrey jeliduy wskafniki dotycmgee sa~
angasowanych esynnikéw produke ji.

Ale i tu sktualna statystyka w dustyn stepuniu Wum
nmienie cmynnikdéw produke i w handlu wedlug ogniw obrotu Sowne
Towege., Break jJest réwnles informscji detyesgoych majqtim trwa-

Tego wediug jego struktury rodsajowej. Publikowane materialy
statystyosne & sakresu majqtku trwalego w pruckroju ogniw hane
dlu dotyesg jedynie informae)i o wysokoficd nukiaddw inwesty=
eyjayeh w skali kraju, Takie ujeeie nie mose stenowié podstawy
wysuwanla autorytatywnych wnioskdw, ze wsgledu na rdédne funkeje
speiniane pries handel w résnych regionach kraju., Truinodei dae
denis postepu technilozao-erganiszacy jnege sa pomoes wekafnikéw
| Bakiadéw lawestyeyjnyoh wynikajg 3 kilku jessese preyezyn.

Po plerwsse - miqday inwestyejami a postepem Sechnicsno-orgonie
 &acy jaym mosna ssobservowad pewne cechy wepélue ale réwnied
okreélone résnice, Inwestycje polegejsy ma nekiesdach reecsowych
i motne powicdsief, se realiszacja postepu technicsno-ogranisas
eyjnego ma w sesadsie podobny charskter, Sprowedsa sie ena boe
wies do tworsenia mowych osy doskoralenia istniejgcych drodikéw
truaych, & wiqe do nekledéw o charckterse inwestycyjnym. Plates
go ted ujsujge sagadnienie berdse ogélnie ifstole obu omawianyeh
kategoril sprovadsié modna do wepdluege misnowniks - substytu-
cji pracy 2ywej prues uprredmiotowions.

Po drugie - mote nastepowal flodciowy warest nowych massyn

i ursgdged techniosnych bes podniceienia ieh posiomu jakedeio=
wego ¢o jest miessiernie wasne prsy badaniu zostosowania postes
pu techniosmnoe-organizacy jnego. Podstawows trudnodé sprawia tutal
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oddsielenie tych skutkéw, kiére sq resultatem investycji dokoe
Bywanyeh w handlu { gestromomii, a tych ktére sq wynikiem lud
Rastopstwem postepu techuicsnego.

dnalise czynnikdév wytwéresych seamgasowanych w obrocie to-
Verowym mu berdso istotne snacsenie, swisssesa prsy badaniu wye
Posasenta bedanego obssaru w possosegélne esynniki / esyanik
ludski i materielny/. Aktualsa statystyke podaje w sasadsie tylke
Wuau informacje o licsbie uspolecsnionych sakladdw gae
Stronemiomayoh w praekroju ogéluokrajowym i wojewsdskim, Dlatege
%ot pray ocenie basy materisluo-technicmnej sakiadéw gastronemiese
Byeh postusono sie wekeénikami sieci, ktére nlroau okreflajy
Posntory mejqtku trvalego., Nie dajy -’- 3ohak odpowiedsi, omy
Wrosasenie w base meterialnoe-technicsng jest wystarcsajgce, 5
Wagl na trudrodel swigsane s kwantyfikecjq potrseb, Duse snacses
Ble ma sréznicowenie prsestrzemne sepotrsebowsnia powodujace koe
Blecsnodé prowsdsenis anslisy na tle ogéluego roswoju spokecsnos
“gospoderesego 1 to pray snscune] desagregecji praestrsenne) 1
Analize oparta na licsbis sakZaddw gastronomiosnych poswala na |
Rlepelng oceny wyposatenia w basq materialnoe-technicsng, Dlatege
Yo2 powinna byd usupeinioma eharakterystyky wielkodei possesegéle
Byeh elementéw sleci, wras s satrudniemien i majgytkiem trwalym,
Frayaatne mogy byé inforuncje dotyesgoe powierselni, ktére se
VEgledu na brak dsuyeh o érodkach trvsiyeh mogq stusyé mie tylke
@ oceny dostepnofel sieci mle réwnies rosmisru ssangasowenych
rodkéw, Powierschniq saklsdéw gastremomicsaych mosma jedynie
| “Ja¢ dla roku 1967 se Spiew Handlowego. Wydaje siq jednak, e
| ——————
| b Y :;z‘m l.nm mmmum statys tyo:yo: :‘u dla
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odlegiym horysoncie czasowym ma bardse ogranicsony wartodé

o PoEnawesye Zresygnowano wige w pracy @ uwsglednienia tych wskade

nikdéw,
¥ analizie esynnika precy ludskiej wystgpily trudnofed
Ba skutek réinego ujnmowania rosmisréw setrudnienia w posECT e~

' &6lnych érédiech, Podawane sg one bowiem wedlug odmiennyeh sa-

sad klasyfikacyjnyeh i metod oblicseniat w rrzelicseniu na
Pelne etaty lub te: bes tego pruelicsenia, satruinienie w osoe
bach fisycsnyoh, ® uwesnlami lud bes itd, Wydaje siq, 2e naje
vkadeiwssym roswigseniem byioby ujeeie faktyosnego csasu pracy,

' 86y3 wiedy wyeliminowaleby sie résnice wynikajsee se smianowodci
. Pracy,

| Brak publikowanyeh danych statystycsnyoh dotyesgeyeh rosmiae

®éw sasngasowanego majatku trwalege w gastromomii sprewily Ze

 postanowiono - mzcsegdlnie w celu {lustracji relecji sachodsg=

Gych miqdzy esynnikemi wytwéresymi oprseé sig na informac jach
Rayskenyeh s traech wybranych prsedciebiorstw gastronemicsnych,
Byiy to: Wojewbdskie Przedsiqbiorstwo Przenyslu Gastronomicsne=
&0 v Katowlcach, Wojewéiskie Pruedsiebiorstwo Praenysin Gastroe
honicsnego we Wroclewiu i Stolecsne Zjednocszenie Preenystu Ga=
atronomicsnego w Warszawie., 0 wyborse tych wZaénie Jednostek
Sadecydowaly wagledy organisacyjne badad, Tylke w tyeh trzech
Priedsiebiorstwach istnialy mosliwofel sebrenis danych s sakre-
su mejgtku trwelego w ujeein dyneniosnym, ponmiewas w latach
uWbiegtych nie podlegaly one ju Zjednoesenion Przedsiebiorstw
Handlowych, w ktérych mejgtek trwaly ujmowany by: gcsnie dla
calego handlu, Zdajemy sobie sprawe s ogranicsone] pordwaywale
nofel sapresentovanych informacji. £powodowane #y one kilkoma



Preyosynami, Wyniki wayskace na podetawie representacji tych
Mrzedsiqbliorstw obarcsone sg blgdami na skutek odmienne)
Struktury praedsigbloretw a takie réényeh warunkdw ich dsialae
ule, Kie jest jednakie celem roswataf wykasanie odrgbnoded
Teglonaluych, a jedynie ilustracjs analisowanego prodblemu,

W analisach ekonomicsnych moina uwsgledniaé wartoéé drutte
i netto drodkéw trwalych,

‘Wartedd netto drodkéw trwalych powstajgea przes potrqeenie amoe

tysac ji kelggowe] jest faktycsnie nisssa od wartodei brutte
érodkéw trwalyeh odpowiadajsce) ioh sdolnodciom wytwéresym,
Csasami emortysacje jest wigkesa od wartedei majgtku trwaZego,
& 00 sa tym idsie drodek pracy snike s inventarss majgtku trwae
Tego., Wartodé frodkéw trwalych sostala prsyjeta jake wartedé
brutto, poniewas tekie ujecoie leple] odswierciodla ich sdolnodd
Usiugowy i wytwéress.

¥ anslisie uwsgledniono tylko frodki trwale pomijajse dwodki
Sbrotowe i praedmioty nietrwale, W swigsku se zmiang klasyfie
kaeji drodkéw trwalych wprowadsons s dniem 1,1,1970 r te csedé
érodkéw trwalyeh', ktérs sostals salicsona do prsedmiotév nie
trwakyoh, dodamo do majgtku trwalego w roku 1972 w celu usyskae
8ia peréwnywalnedei danyeh, Wartedé drodiéw trwalych jest jede
hak sanizona w stosunku do stanu reecosywistego, Wynike to s fake
%u, ie wicle sakladdw gastromomicsnych snajduje siq w budynkach
miesskalnyeh lub tei bedaeych wkasnofeiq imnych prsedsigblorstw
esy wiadeieiell prywatnyoh, Wertedé tych budynkéw nie jest salie

1, Menitor Polski mr 33 -1m:~-mvunm salicsenia
reeduiotdéw do drodidw Srwalyen, ennik Einistra
inanséw nr 12 8 1970 » w sprawie prsekwalifikowania niektée

rych drodkdéw tyrwalyoh do praedmio nietrwalych,
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¢sana do drodkdw trwelych gastrenomii, lecs do tych dsialéw
Eospodarki navodowej, do ktérej saklasyfikowane jest sasadnie
Cze prsesznecsenie budynku, Trudnofci swigsane 5 oszacowanien
tyoh dyrodikéw Srwalych spowodowaly, te wartedé drodidw trwalych
Ogranicsone tylko do sakiadéw, ktére sg wiasnofeis prsedsie-
blorstw gastronomicsaych,

¥ odniesieniu do satrudnienia uwsgledniono pracownikiw
Ogéem,
Nastepnys problemem wymagajqeym rostrsygnigeia byXo wjmowanie
produke ji globalnej, csystej osy tez obrotu. Za uwsglednieniem
Produke ji globalne) i csyste) prsemawia ich usytecsnodé pray
pordwnyvaniu esynnikdéw produkeji s innyni dsielemi geospodarki
Rarodowej., Produkeja csyste mie sawsze odswierciedla faktycuny
efekt pracy handlu, Jesell bowiem prsedeiqbiorstwo snajduje sig
¥ sytuac ji monopolistycsne], i‘nm spraedss Stowardw i usiug
nastepuje mniejssymi lud wigkssyni nakladesi esynnikéw produke ji,
Produkcja csysta usalesniona jest ponadte od wysokodci mars hane
dlowych, Ich podniesienie wplywa na wsrost tego wskadnika,
Dlatego tes dla oceny dsialalnodel handlu bardsie] praydatne
Jest postugivanie sig¢ wielkofcly sprsedasy 1w pracy prayjeto
wige jako efekt dsialalnodei prsedsieblorstw gestronomicsnych

 Gbpét ores mardq csyetq.

Istniejyce dane seréwno publikowane jak i niepublikowane
fie uwsgledniajy saplecsa sakiaddvw gestronomicsnych, co jest
niesmiernie wagne prsy bdbadaniu warunkdéw postepu technicano-orgas
bisecy jnego, Okolicsnodel te sprawily, 2e istniejqee wyposasew
nie technicsne sakiadéw gastronomicsnych badene byZo sa pomocy

1, W,Welfe: Statystyks handlu, PWG, Warssawa 1957, =.35.
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ankiet praeprowadsonych w sakZadach, Miazy ome na celus

~ ooeng istniejgce) basy materislno-technicmme) sakisdéw
gestronomicsnychy

- ocene systemu ssopatrasenia sakZeddw gastronomicmnych, wskasa-
nie na kierunki postopu techanicsno-organisascyjnego v tym
sakresie}

= ocens systemu sersgdsenia sakladsmi gastronomicznymi} wskasae
nie na prsesskody, ktére utrudniajy sarsgdsanie,

Terenowe studia empiryosne ekoncentrowano w dwéch miastach

wojewddukich  Lodsi 4 Opoly oras w ofmiu miastach naletgoeych

@0 tych wojewddstw, Byly to w wojewddatwie 2édskim: Plotrkéw Trye

bunalski, Tomasséw Masowiecki i Sierads, & v wojewbdstwie opole

Skim: Braeg, Kofle, Nysa, Hacibérs, Glubcsyce,

llhn miast dokonano w sposddb celowy, Lédd oras wojewédzstwo

Xédakie charakierysujq sig relatywnie najnisesyni wekadnikami
miejsc komsumpeyjnyeh prsypadajgcych na liesbe ludnodei / pomie
fej 20 miejse konsumpeyjnych na moo miesskaicédw/, natomiast
Opole i wojewddstwo opolskie odsnaczajq sie wekadnikemi najwyde
suyni / powyse) 30 miejoe konsumpeyjnych ma 1000 miesskafedw/,
Réwniet licsba ludnodei na 1 miejsce konsumpoyjne jest w woje=
wédstwie kédskim bardse wysokie i wynosi 69, podesas gdy w opol=
skim 22 3,

dnkietysec ja nie objgte wsaystkioh sakiadéw gastironomicsnych
shajdujacych si¢ na terenie tych miasst na skutek trudnodei. orges
nisacy juych, Tak wige w Bodsi ankiete srealisowano w 88 saklas °
dach, co stanowi 53,3¥ weaystkioh sskleddéw snajdujgeych sig na

1. Rocsuik 8 tye Handlu Wewngtranego 1973, 0US, Warssawa
1973, tabl,23, ».,110 1 112, Oblicsenis wlasne.

il
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Serenie missta, w Opolu « 95,89, w Sieradsu - 100%, w Plotrkowie
Trybunalskin « 88%, w Tomassowie Masowieckim - 1007, w Glubesye
S8sh « 94,6%, w Koflu = 92,9%, v Nysle - 65%, v Brsegu = 53,3%,
¥ Raciborsu - 70,47, Ogétem ankietysaojy praeprowadsonc w 68,7%
Sakiadach gastrenomicsnych,

Usyskono s badad 246 ankiet, Odrsucono 11, me wsgledu na snucsne
braki formalne i merytorycsne, Do dalssego opracowanis sakwelie
fikewvano 95,0 enkiet, Usysksnie te) liczby ankiet wydaje sie
Fepresentac jg relatywnie dutq w stosunku do caxej sbiorowofed,
Swréeié ponadto trseda uwage ne fakt, se werost licsebmedci prée
by celowej nie must poolggal zs soby wsrostu dekzadnoded wynikéw
dadanga,

Strukture rodsejowa ankiet prsedstewis siq nastepuigeos

81 restouraciy, oo stamows 34,57 ogélu samkietysewanyeh lekel,
§ lokals miessanych / restauracje + kawiaynie/ = 2,66, se waglee
@ jednek na fch maly representscje wiecsono loksle miessane do
Pestaurecji wycheduge » salorenis, fe wyposasenie technicsme tyeh
lekals peikryva siq & wypesssenien restaurssii.

69 awterni- - 29,38

0 bardw mlecsayeh - 4,2¢

56 beréw wniverssluyeh - 23,8f

7 baréw ssybkie) obstugi~ 3,0¢

6 buretsw - 2,88

Ssosegézowa 11066 prseprowadsonych ankiet s uwsgledniesiem rodsaju

Sakredu gastronomiesnego, kategorii, wielkedei ores lokalisseji

Praedstawiona jest w selqesnike 1.
Studia polegaly me wywisdsie s kierownikasi wsglednie sestepcanmi
klerownikéw sekZeddw gestroomicsnych, Wywisd usupeinione ksrty
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Obuerwac J1 lokulu gastronomicsnego / przeciqinie wypelniane

2 karty obeerwacji jednege makiadw/,

¥ywied sawieral 40 pytad, Praewasnie byly to pytenis ssuknigte,
thoé nie wnikniono sadawsnis pytad otwartych, Pytania semknigqte
wydawaé si¢ mogy & géry sugerujgoe odpowiedsi 1. Praeprowadso=
e jednak w Dodsi badania pilatosowe / & bdadad prédbnych usyskane
18 ankiet, co steanowl 12,47 ogélu badanych sak2edéw/ wykesaly
Snacsne trudnedei w udsielsniu odpewiedsi, co zudecydowalo o
koniecsnodci stosowania pytad samknigtyeh,

fwyécid trseba uwagy na giéwne cechy badad ankietowych, Dusa

- sublektywnoéé odpowiedsi oras statyesny charskter badad budsy
Bastreetenia co do wiarygodnofei usyskanych danych i wogg utrude
niaé formulewanie prawidlowych wnioskéw, Basadnicza warted¢ wynie
; kéw badad ankietowych polege na tym, &e uzysksne opinie sg ode
Swierciedlenien réwnie: postaw kadry kierowniczej oras resultae
ten doéwiadesed praktyesnyoh 2, Znajomosé ich - niesalesnie od
-!bxnh ich mxwz - ma istotne snacsenie w procesie
Barsapdsania sekiadami gastrononicsnymi. Wydanje sin wige, 2e na=

- 88e resultaty posiadajyq vertedé posnawesy i mogg bdyé wykorsystae
he w praktyces. _

Wyniki badad snkietowych sterano eig opracowal w réénych prsekros
Jach Xlasylikeeyjuych, Dotycsg one jednak tylke tych kwestii, |
dle ktérych stosowanie okrvedlonych praekrejéw miaZo isteotne

1. Bugestia ta mote dyé saba, niesnie) musi byé "xnhu.
. Seniach ofwartych Zadanie sawarte w pytaniu -L.!‘:'h
-mua. tym samym nie #gq dokiadnie okreflone odpowl
iwe, / J.Jutyfskir inalise procesu M{-ﬂm inforsas

¢ji w badanisech 2 zostosowenien wywisdu kwestionari
Tinte ShUGEOVE PEA oty BiSestronniitute T autrintiegs: Pl

Ty orowa red, 3,00 oan €50 ’
WroclaweWarssawa~Erakdw-Gdadsk 1972, Oo

2s Por,K.3ajqe: Zarye metod statystycsnych. PWE, Warssawa 1979,
B.b2,

br" R S AERE e
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Snacsenies Ukled preestrzenny badeaych sjewisk a wige ukdad
W-Mo‘mmmah |
m-mmmmw.mwmmum
bezy materislno-technicsns) sast0soweno podsisd ne rodsaj seklow
NVMMMWMMW konsumpoy juye
Pobrednio okredlejjey mejivek m.-m:‘nm
8ia jeko esymnike decydujoeege o wielkossi sekzedu T

'mammmmmmmm
"huianah.uwamumammﬁ

itde
Siugiy stopnia subsiytucyjaossi esynuikéw produkeji

Uprées bades prseprowsdsonyeh w Polsce areslizowsno podobne
S%udis ne Wegrseche Colem ioh byko zapoznsnie 8ig & kierunkemi
Tealizouanego POstPu teohnicsnoeorgenizecynego w gestroncmii

Wa.nwmmwuw

Jaee pytanias '
MMMMWMM

.&.MMMWM

Ocena cuynniks precy w sekiasdeche
i smp b s W
yeh soajdujseyeh 8ig ne terenie wojewddstwe Pest i nslesgoych
ﬁmmmm
“Pest"s Prsedaigbioretwo to powstolo w 1965 voku 3 polgosenie
3 prasdaiqbioratu, Posieds 350 rédnych shiedbe gestronomiosaych \
funkojenujeoyeh ¥ 76 miojecowosaischs Ankiete Gotysayds wise 208
loksli, Zwosywezy jednsk uwegy mo fakt, e enkistysecdi podlegee ,':;

B s 0, S .
kowiaxt /0,85/

EraE
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l: w wigkssodel restauracje, wekainik sbadanych sakiaddw
W stosusku do caZej sbiorowoéel restauracji wynosi 77%,
' '4“0011“1-“ ankietowy sawiers® 2% pytania oras informecje d¢
yesgee licsby miejec konsumpeyjnyeh, licsby satrudnionych,
/prreciqtuie w roku 1 w sesonie/, obrotéw, wartodei srodkéw tr
tyoh a takie remtownobei sakiadu,
- Badania wgglerskie dostercsajy cennego materiaiu ilustracyjnego
Tetniejy trudnodcl bespofredniego pordwnanis usyskanych wynikéw
 Motne tu wekasad na nestepujgee pruyesynys
1, tany syctem sarsgdzenie gestrononiy ne Wegrsech w skiad
ktdrego wehodsg takie elementy jaki system cen i mars, dyrek
tywnodé szersgdsunie, sekres samodslielnodel prsedisiqbiorstw,
stopied smesegélowofci nm:.q
2, poisczenie gastronomii s turystykg 4 hotelarsiwem, Powoduje
] $o snacsng Zatwodé w kompleksowym roswijaniu i kierowsniu np,
rejonzmi turyetycsanymi, Wymaga to podkredlenia, poniewas W
Tolrce te funkejoralnle powigsane se soby dsiedsiny sg orges
’ nizacyjnie roxdsielone}
3¢ Tola gostronomii w gposycin ludnodci w pordwasniu 8 warunkae
mi polokimi Jest bardse dusa, Jej udsial ssacuje siq na oko=
To 17%, podesas gdy w Polsce nie prsekracse on 5%

Tym niemnie] wydeje eig, ¢ studia przeprowsdsone na Wegrsech
mogq byé inspirujqee w pracsch prowadsonych nad usprewnieniem
mM w Polsce,
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ROZDPETITAR I

WARUNK] BGZOGENICZNE ZASTOSOWANIA M!?'

TECHNICENO=-ORGANIZACYJNEGO W GASTRONOMII,

1. Zspotrsebowspie no uslugi sastronenicsne.

Zapotraebovanie na uslugi gastronomicsue oras seguentacja
Tynku stanowiq sewngtrsne csynniki warunkujgce sastosowanie po-
Stepu techniczno-organisacyjuego w gastronomii, Moina wobee tego
Postawid pytaniet Jakie smiany w sapotrsebowsniu ludnofei majs
¥piyw na stymulacjq postepu technicsno-organiszacyjnego w gaetro-
Romii?

Bie stawiemy sobie sa cel sscsegélowe okredlenie esynnikéw wpky=

Wajacych na to sapotrzebowanie, Stanowié by to moglo bowiem praede

Biot supeinie odrednych roswazaf,

| “Wo ne ustugl gastronomicsne wynikajgce s osiggnigtes
&% poziomu spolecsno-gospodarczego jest omnm- w snacsnej
Bierze determinujqcym stosowanie réinych form technicsno-organie

Sacy jnych w gastronomii., 2 druglej strony gastronomia wpiywsd mo-
humﬂnpyhuuﬁu&mﬁuﬂc.ctuwmw |
Wisujgeq w pobudsaniu nowyeh, nieujawnionyeh jesscse potrsed kone i

Sunentiv,

Sspotrsebowanie na usiugl gastronomicsne jest srésnicowsne, Ta
dyferenc jeisapotraebovania w odniesieniu do asertymentu w czasie
oras prsestrseni wynika se stale poglgdiajqee] siq segmentacji
Tynku, Istnieje satem koniscanofé kreowania réinych typéw sakiae
4dw, oferujgcych srésnicowany asortyment usiug w saleanodci od
okreflonego segmnentu, Stwierdzenie to implikuje koniecsnodé dow
&Gtosowania w tym wypadkw réinych typéw sekladdw gastronomicmnych
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do srésnicowanych potrseb odbiorcéw. Wystqpuje tu jednak swojego
Todsaju spreqienie swrotne, Bowiem poprses uruchamianie mowych
Gakiadéw réanicujemy réwnies rynek, wyodrebniajge w ten sposéd
Jego segmenty,

% punktu widsenia sastosowania postepu techniosno-orgenisacyjnego
Segnentac ja rynku i sréinicowane sapotrsebowanie na ustugi gastroe
Boniczne mose mieé podwéjny charakter, I jednej stromy stanowid
ona mosze czynnik stwarsajqey warunki dla pestepu technicsno-orga~
Risacyjuege, s drugie) saé mogg dyé hamulcenm jego szerokiego sa=
Stosowania, Uwsglednienie bowiem potrseb réimych grup konsumentéw
Wimage snscsnej indywiduwalissc)i reswigsad, co pocigga sa soby
koniecunodé stosowania bardsiej kapitatochionnego typu postspu
Sechnicsno=organizacy jnego oras unienesliwia stendarysacje saklae
Aéw,

Kimo, se sapotrsevowanie na ustugi gastronemicsne wsrasta, gastroe

homia spelnia madal niewielkyg role w wysywieniu ludneded 1.. 5-1.‘-
%%y o tym chociatby wekadniki wartedei sprsedasy praypadajace na
1 micoukaden Poleki, wisial sprsedasy w sekiadsch gestronomicse
Ryeh w ogélnym obrocie artykulemi sywnofciowymi a takée wdsial
Shrotéw sakladéw gestronomicsnych w sposyciu prses ludnodé asby
Baterialnych s dochodéw osobistych / patrs Beblice 1,2,3,4 /.

-

1. ¥ Polsce wigsanie sily nabywese ¢ sprzedat w sekXadach
gestroncniosnyeh jest obecnie e W nnuﬁ l;nnu
hmt::k na aywnos v.tmo:‘:;:uu 4 2y Jud
g‘. :’w Polsce odsetek ‘n kssteltuje sig w granie . |
Poza tym udsial obrotéw gas w obrotauch eogétem jest

w ece bardso niski 1 wynosi 6,6%, podesas na Wegrsech
15, w CgechosZowac ji 14,07, a'w Rumunii 18‘2;. ..
Por.C,B,0ibson: Un marche resewe -wuunzo. * Libre Ser-
vice Aetualites" 1970, nr 331, ss. : m:nu artykul éw
3“““”‘.:{3 :’ - Studiay ’:;;3 ::.;:ncu.: nr 25,
éwny Ursad ystye Warssawa a e Ch,Chadsini-
kotow: Stan um':'.'&na :utnu-h w Bulgarii w le=
tach 1970~1990. Referat na konferemec jot -mwmu.
;:;7 ekonomicsny, organimacyjny oras ki roswo ju,
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Jak wynike s tabliey 1 udsial spreedasy w otwartych sakZadach
Esstronomicsnych w ogélnym obrocie artykulsmi s2ywnodciowymi jest
bardso maty, Jedli ponadto weimiemy pod wwage fakt, e sposyele
Qlkoholu jest nadal wysokie, to wekadniki te ksstaltujg eiq w
Eranicach 10f, Nie mosns réwnies pomingé, #e na prsestrzeni lat
1965-1971 mie2 miejece warost cem artykuléw sywnofciowych, ktéry
Rie omingl réwnies gactronomii. ¥ tej ostatniej indekesy wzrostu
Sen by2y newet wyssse ', Praytoosone wekedniki mie dajy pelnego
Sbragu reli gestronomii w seopatrseniu w artykuly sywnoSciowe, se
Wegledu na inne sasady uwstalania cen na usugi Swiadesone w saklaes
dach gastronomicsnych a inne na towary sywnofciowe spriedawane

¥ handlu detelicsnym,

¥ tabliey 2 saprezentowano wekafmiki wartodei sprsedasy uspolecs-

‘Blonych sakladéw gastronemicsnych praypedajscych na 1 miesskadea
¥ podsiale ne hendel miejski & wiejski, ¥ badanym prses nas sseres

84 csasowym observuje siq korsystny scskolwiek niesbyt wielkd
VErost obrotéw sakleddéw gestronomiesnych s 523 sk do 790 sk, esy-
i 151,08, Posyc ¢ dominujgeq sajuujqy resteuracje, dsieki jak
8y wydaje szerokiemu wachlarsowl oferowanych uslug, sréinicowa-
Rej strukturse asortysentowej itp. Niewgtpliwie dusy wplyw ma
ksztartowenie sle tych wekafnikév ma spreedas alkoholu, na ktéry
Nstalane merse sq bavdmo wysokie, a wdsial sprsedasy napojéw ale
koholowych w restaurac jech wynosi okozo 30%., Drastycenie msZa
isst spraedas w jedlodajniach, Wynika to = tego, fe wepemniany
Podsaj sakladéw gastronomicsnych nie prowadsi eprsedesy alkoholu,
"uany to réwnies o malej jeszese roli gastromomii w sakresie

S—. ———
1. B,Xotodsiejek, Os,Kosit Rkonomicsno-spolecsna rola -
y stwa ngo: Katerialy s I tra?ﬂuj Konferenc ji, ';:.m
we CR2EZ Varssawe 1970,
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Sywienis ludnofed & takze o snacanym niedoroswoju sieci tyeh
SakZadéw, o cxym prsckonamy sie badajge base materislno-technicse
B4 gestromomii, Potwierdszeniem tege 8q réwnies wyniki usyskane

® badad budsetéw rodsinnyeh, Wykesaly one, se wydatki gospodarstw
Qomowych w barseh mlecsayeh sq minimelne,

Interesujqcych informacji dostarcma analisa w sekresie omswisnych
Wekainikéw w hendlu miejskim 1 wiejekim., Rola gastronomii w miefe
ele jest bes pordwnenis wigkesa anizeli ne wsi, VWekadniki sprses
Gaty w sakZadsch gastronomicsuych me 1 mieszkafica wel s bardso

Rlekic w stosunku do wekafnikéw ogélnyeh i 2enujgoo niskie w re-

loei do wekadnikéw w handlu miejekim, ¥ roku 1972 nie osiggnely
e nawet posionu sproedasy w miefieie w roku 1966. Ne uvege sa~
®2uguje jednak fakt, se dynsmika wsrostu spreedasy na 1 miesskafe
"nu ne preestraeni lat 1965-1972 jest wysoka 1 wynosi 169,77,
'ﬂuu gdy analogicsmny wekaénik dla gastronomii ogélem kemtale

‘Nu 8ig na posiomie 151%, a dla gastronomii miejskiej 132,

Baraze symptomatycsny jest Jednak wysoki wekafnik werostu sproee
Gaty na 1 miesskedcn wsd proede wssyetkism w restauracjsch i das
Tach, succsnie mniejssy natomisst w jadZedajniseh, kewisrniach,
Yufetach, Jest to spowodowane ciggle jessose wysekin eposyelen
Wkonolu praes ludnodé wiejsky oras sacefens basq materialno-teche
Biesng gestromomii na weil, Dotycheses usiugi gastronomicsne wa
V&1 byiy powssechnie stendarysowane, Nie wwsgledniano régnyeh
Varunkéw dsiarenis sakicdéw gestronomicsnyeh, Wyksstaeil sig na
%862 uniwerselny model sakladu speiniajsey rolq restauracji, kee
—~——— S

i AMikuza: Potrsedy roswoju gestromoaii u-:-uq.

Prieglad Gastronomicsny 1972, nr O, s.’l 8%.Ch,t Roazwé] eod

i ,wm% w gumu wiejekiej. Pr
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Uypamika eprsecady Uspoleczniornych sekiladdw gestronomicssych prs pecejees ba xm;hn

1965 = 1972 / 2565 = 100/
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Wlarni, eukierni, lokelw rosrywkowego, kidry jednak nie speinial
funke §i sywienia, ¥iele okolicsnodel praemewis 3a snecsnie wigk=
S2ym sréemicowaniem geetronomil wiejskiej, ¥Wynike omo nie tylko
8% apecyfiki popyta ludmoded wiejskiej. Gastrononia wiejska praye
'mumm.m-ummm.mmwmb
Potreed wynikajgcych = roswoju spolecsnego, ekonomicsnego i kule
Suraluege regionu, Gastromomie ns teremie wiejskim ma do speinies
e proede wesyotkin 2 wasne funkeje:
® Spoiecsne, do ktérych naledy wepsludsial w popularysowaniu ra= |
Cjonalnege tywiemia na wel, wspéipraca & orpsnisaejami spolecse ‘
hyal i saszerzgdem spéldsielcsym}
* kulturalne w rovseh ktéryeh organisowsne Jest sycie towarsyskie
W zakradach, segespodarowanie wolnego esesu mtodsiesy, wyrabiae
Ale gustévw i nawykéw, smysiu estetycgnego 1.
~ Prowsdsons analiza badania wirostu sapotrsebowania na uslugi
llﬂm-um popries weskefnlki obrotdw jest wtrudniona, ponie=
¥&: nie posiadamy informzcji o strukturse asortynentowe] réinych
Todna jow sakioddw, Wekadniki wartodeiowe obrotéw, ktérymi usasade
Ris si¢ sepotrscbowsnie ludnedel na ustugl gostronomicsne wjmwjg
Posa tym obrety prsy miessspokojenym efektywnym popyelej co snacs
Ble utrudnia oblekiywizae jg oceny.
| l;.. it praiytoesene informecje jedynie poérednio oceniajy reolg
€istrononii w saspokojeriu potrseb ludnofei, to jednak dajy ome
¥ebrasenie, te jest ona nadsl niewielka i daleka od projektowas
BeJ. Potwierdseniem wysuniqiych smgestii sy wekadniki w tabliey 4.

————

1. Problemy funkeji gastronomii w frodewisku wiejskim sostaly
Sndwione w publikeac joch: S,Xita: Dwa dsiealgeiolecis fuuau-
w;wﬁ'mg ‘:ou-u ;.“5.%:.: 7'6.' - 2
:.t;toun. Referat na h::.:arma "Weutowe mhl’c:: ees Op.cit,
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w spoiyoiu prues ludnoéé débr metsrisloyoh = Gochoddw osouistych

w lstech 1365 - 1572

(3
5

:

1967

1566

m

u 33333

3 33233
? 33333
4 332323

A 45233

FRrT
A d3238

$ 33838

e

971y 80,118,131,

Vexrssews 1
» 8130,
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¥ latach 19651972 udsiaX obrotéw gastronomii otwarte) w dochoe

. Gach ludnodei kestaltowal eiq w granicach 5,4% « 6,0, Restaue

Taoje wigsq nedel wigkess cuedé dochoddw ludnoded /3%/, podesas
8y posostale rodsaje sakladéw, sscsegélnie sad jadlodajnie nie
Partyoypujy nawet w 1% dochoddw osobistych ludnofei, a poza tym

 deh yagiax jest stabilny w csapie, Nodna jednak postawié tesg,
@@ w miary wzrostu gospodarczego rola gastromomii bedsie ulegala

Swigksseniu *. SkZads sie na to wiele esynnikéw,

Po plerwese - w miarg méudv uprsenystawiania kraju, urbsnisee
31, migracji ludnodel se wsl do misst nastqpujy widoesue smiany
¥ strukturse spolecsno-sawodowej, Bwigqsane sq one prsede wasys~
tkiw se wsrostem posiomu wyksztaZoenia i éwiadomodel sporecsned.
Bie wiqe dziwnege, #e provadsg one do wurostu potrsed ludnoded

¥ sukresie konsumpeji, wsselkiego rodsaju ustug, w tym takse
‘% gastrenomicunych 2,

Po druglie - worost stopy syciowe] mtnnlatn, smiany w csasie
Woluym od pracyy ktére powodujy turystyke podmiejeks & mawet do
8tref praymiejskich rsutuje na kor:iystanie s ustug sakladéw Lye

—— i
1y Do dels tronomil duz
lhau.:‘m::,:o::unu roswinig ;:g: :::uy L:;:rv

i, Stanach 2 jednocsonych onauvno sostaly programy rose
wWo i n lata 1970-1900. odstawg tych progra-
nh my:qto ﬁ:kwu smieny w & e wydatkéw spole=
wa w e ¢ sposycia, zmisny demograficune, roswd)
'.:ﬂ:’ Prognosy praewidulyq 5 ssy powasiny roswé] gesiro-
Jednak : orgauuc Ja, Dusy nacisk sostenis

pozosony n b .m-.f ywieniowej w .mnmun tu-
:{nyoml. wypoezynkowych, letniskowye ektivy rosvie

' uuvm pitani ja, ia sa 1 s B 9, o8,

2 lzn u« gnecarego rozwoju ustug dla ludnofci w latach 1966«
:1.279 i dalssego warostu w latach nas ‘t‘mch mtqpu‘q“-
snacsne dy m
csuciu opolnm-uy i est rx:mud iw
woluje wiele krytyesnych uwag, oum e %o snajduje exrds
file w konfrontac ji canych statys zcnych & saekresu wusZug w P«
Sce 4 w innyeh krajech, 7 danych tych wynika, ge udsial satm
nienych w taw, sferse IV / sfera usiug/ byz w Polsce o wiele

ni nis h krsjach m h, ¥arto Jjednsk o
M.::L. lo'w‘::,t:u 19 19‘;:‘ :lmnvsh“ wmé
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“ienia sbiorowego. Dotychozas pomijsno w Polsce smacsenie gastroe
Bonii w sagospodarewyweniu wolnego esasu miodsiesy, stysulaeji
‘Mu débr 1 uskug wysesego ruqdu, roswoju turystyki § wye
Potaynku dwigtecsnego, aktywiszac)i rejoméw sacefanych gospodare
$%0, poprawie warunkéw bytowych ludmoded i innych, Oderwano réwe
Ble: gastronomiq od probleméw sprsedasy i komsunpcjl komplemen=
Yaruyeh ustug hotelarskich a takie ustug swissanyeh & obsugs
Tehu turystycznego,

%o traccie « warost satrudnienis kebiet nie majacych csasu na
Praygotowanie posilkéw w domu wpiyws dodatnio ne popyt w gastroe
Romii, Dla prayklsdu moéna podaé, e wyniki badad budsetéw ro=
SSinnyen wekazujy, 8¢ résnice migdsy érednimi wydatkemi na 1 oso-
% / vocenie/ w saletnodei od tego osy kobieta pracuje sewodowo
Sy Rie ®vq bardse duse, Rodziny, w ktdrych kobiety pracujy sawos
TS wysage smsommie vigees ve vesystkieh rodsajech lokali gestroe
Nouych. Jest to spowodowene brakiem csesu na prsygotowanie

- PO8irxsw w domu a takse preccigtnie wysssymi dochodami tyeh ro~

tugnl,
‘lmm. = wspomniany jus wurest decheddw piemi¢iénych ludnoded,
w: jednocsednie warost jej fundussu dysposycy jnego wumose

N‘ - T
%4, Mmmnh i odpratnie muta o 59,79, w cenach
ho 45 J, Libhards swierciadle statysty=
;cu lu’ozuu: 1972, ar . ’ oo

1, v.hm Podstewowe czynniki kestaltujgce sapotrsebowanie

i na usdugi gastronomicsne, Wi tronemii,
Opecity tokse Outnuuo im lnlzl..lw und 3
et, Institut fur t-nmoum Januar 1’13. 1E8,
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hu.m korsystanie s usiug gastremomicsayeh I,
Csynnik dochodowy nalesy usnaé jeke podstewowy stymulator wsrostw
Sapotreebowania na usugl nitmu“ue. ‘uucly o tym fakt

 Telatywnie wysokiej elastyesnodei popytu na uslugi gastronomicse

Be wagledem dochodu, ktéry kestaXtuje siq praecietnie w granicach

i 2,0 a. Dostrsezenie foktu wyesokiej elastycsnofci dochodowe]

Popytu na ustugi gastronomicsne jest bardse wasne, Niedostatecana
_‘Q\uu podas ustug powoduje niejednokrotnie nicsaspokojenie ef ek

Yywnego popytu ma uslugl co prsyosynia esig do obnisenia stopy sty

Clowej 1 do kesteXtowania warunkéw bytowych ponisej mozliwoded
¥ynikajecyeh 8 pleniganyeh dechodéw ludnodel 3,%neny jest takse

——

1. Po praekrocseniu mo: uum dochodéw nutx:jo wyraéna
seiana w kierunkach popytu konsumpey jnego. Ogélnie mosna powie-
dgiet, 2o nluuu 8iq sapotrzebowanie na uskugi kosstem sae

‘m satem na uwadge t¢ coras bardsie uoﬂa-

R Ty

dsiedsin usiugow h & gastronomii ede wasystkim, Dla my-
um mu s b€ wydatki hh:":t na i gastronomics~
-nhn“on 5% w stosunku do roku 1965. Por.s
mn Polski = um-uiy Statystycsae, UeZugi dla ludnode
!t. nruwa 19“’ e :;n. 1 8.4} 1.2, 8,9 oras e-.n-
enen

warostu podarecs Usiue
u i un nu spoiecEno=ekonomicsna, mf‘:mm‘f;cs. 8.39.

2, J.Dietl: Varunki roswoju i wm: gastronomii, Referat
na konferencje nt.: "Weslowe probl gastronomii w Muo.
46dd 19703 a takie '.lnyluuu K.C oohdow Analisa s
eia usiug w m:- w réinych iskach spotecsnych,

Umsm 1967, romds.II, tabl.2, § oblicse’d sutordw \quh' 3
mn‘t dochodéw w gospodarstwach domow g: u:omuc" |

v miarg
werastas Tugl h gospodars
Hiarg to::’ 5‘.::&' Jjeat :.).m:“&a"m popytu na ustue
81 wyratajgeq sig wspélesynnikiem 1.”.

34 M. Rylke: Orz:uuaa ustug v gospodarce narodowej. FPWE, Warssa= |
wa 1970, =, ‘
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Poglad, ge roswd) dziedzin ustugowyeh jest warunkiem optymalnego
Pozwoju catej gowpedarkil, W sbyt powelnym warofele gaesi ustue
A BOwyeh nelesy dossukivaé siq relatywnie niskiego postqpw spoecs
nego %, _ '
| Romaiar i struktura sapotrsebowenina ne usiugi gastronomicse
 B® podiega reglonalnemu srétnicowaniu, Uwsglednienie tego sjae
 “ska jest koniecsne 1 nieodsowne pray wprowsdsamiu postepu teche :
Alesno-organisacy juego, Wymaga to jednak prseprowsdsenis stocow-
Byeh somdaty 1 badad, Brek studiéw dotycsgeyeh sapotrzebowania
 lwdnoéos ma ustugl gastronomicsue wtrudnis rospatrywanie tege
~ Moblenu w sserssym ujeciw. Analiza dsisXalnofei gastromenii,
R wige maktsdéw gestromomiesnych traktowanych jake jedna cakodé
B2 ckredlonym terytorium swlassesa w warunksch ewidentnego niedoe
 Toavegu tych uslug niewiele mote praycaynié sie do posnania sapo-
; M na ustugi gastronomicsne, Istalejgca ponadto sprawose
w i statystyka 3 tego sakresu moze ¢0 najwysej daé tylko
MYobrasenie o wolumenie Swisdcsonyeh uskug / wielkodé obrotéw,
ul*o miejse komsumpey jnyeh w sakiedach gastronomicsnych/, nie
Be mwéwi natomiast o jakofel tych usdug a takse stopniu saspoke-
denia potrsed 7,
Jezeny prayjrieny na preykied, 12 w danys miejscu chionnoéd rynku
™8 uslugi masowego sywienia bedsie bardsze duze, o popyt bedsie

—— o s s e g
L Msio ssesegbéiowo omawia Cs,Niewadsi w precscht "Konsume

Pol i perspekiywy TOEWO Wi Kierunki

a 'mus:“”‘sg’:’m .l:d-a' “:pod:r:? ’:d:tm ustug 5

2’0 e Gos > ::” .. u" 21 nu.gﬁlw ;ma usug. h'.
» s :

& M.Prgedpeloki, R.Romenow, F,¥iéniewskit Ekononicane problemy

ustug dsielepodé precy w vrejonie
ekin, Wt Ekonomicsne ienie tc{muunr onu
w‘mu:tg:g“m.m ononicsne tom XVI Poe
’ . : '

3 ®.Mil1er: Badenia ankietowe w gastronomii, Priegled Castromoe
liﬂ.’ 1973, ox 5, 8,6+, .
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%W ezynnikiem stwarzejacys lepese warunki dla masowe) obsiugi.
Zupeinie inscsej bydsie wyglgdate sytuacja jefli sywienie w
danyn rejonie ukierunkowane sostanie na system stoléwkowy.
Kotikretne satem frodowisko, jego sapotrzebowanie swigsane & rés=
Aymi segmentami rynku sg wysnacsnikami stosowalnodel résnych
form postepu technicsno-organisacy juego w gastronomii., Trudno
bowienm méwié o rodsajach sakladéw gastronomieasnych, ich wielkod
o4 { lokaliszacji bes uwsglednienia segsentu rynku ma ktérym be=
@2ie on prowadsil swojy dsisialnodé, Bedne jest mniemanie, e
¥ jednym zakiedsie mogna saspokoié potrseby wssystkich komsumens
téw . Stwierdsenia te implikujq konlecsnodé uwsgledniania seg-
Rentac ji rynku pray wprowadsaniu mowych roswigsad technicsno-
Sorgenisacyjnych. Kryteriéw segmentacji jest kilka, Jako pod-
Stawowe mosne wymienié kryterium geograficsne, demogralicsne,
 8pokecsno-sewodowe, dochodowe . Nisjednokrotnie propemuje sie
Téwnies segmentacje rynku oparty ma aspekiach socjologicsmyeh,
Pejchologiesnyeh takich jak: postawy konsumentéw, motywy ich
Postypowania, prayswycsajenia >, Ma to bardso istotne smaczenie,
Ten sam konsuzent bowiem w salesiofel od sytuacji w jakiej sig
Siajduje ocsekuje réinego sestawn usiug mp, wypocsynek Swigtecs~
By wigse siq & ustugasi komplementarnymi do miego, a wige usiue

s, o s~

1, Por,: R.Growscki, J.Rutkowski: Istota i funkeje
go merketingu, Hamdel Wewngtrsny 1968, ar 5, 8.36-37} !utu
i. Geastronomia sa

organisacyjuny 1 technicszny w tronomi
| nicg. Zessyty Prsekiadéw mr 4f.§n. Varszsawe 1963, 8.7.

2, J.Dietlt Bfektywnodé oras nm um-u. 1 roswoju
gastronomii, Wi Eierunki roswoju Praca sbioro=-
wa pod Ted.J.Dietla, PWE, Varssave / w mn? ,
w.m. l.mkh-i Perceptual seguentation of Wﬁ
tore markets. omz of Retailing 1969, 45 nr 2, 8.3~
-M.hnkl,mv, ¥ind J.: Harket segmenta tul.’n-t

Hall 1972.
3 B0, m Egelieieren und difs en. Absatswirtechaft
1971, .n-u a mu lm Krdi po seguentaci

T ..n. 5
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&ami gastronomicsnymi, Odmiennodé sestawu oferowanych usiug po=
tlgga za soby koniecsnodé sréimicowania form technicanoe-orgsnie
Bacy jnyeh wyrazajgcyeh sig w systemie saopatrsenia, formach ob=
 ®ugi, wyposaseniu technicsnym, praynslesnodei orgenisacyjne)
Sakiadu,
% punktu widszenia sastosowania postepu techmicsno-organisacy jnego

Sgodnie s prayjets prses nas definiejg postepu technicsno-ergani-
80y juego sakadajgey optymalisacje csynnikéw produkeji w danym
Blejscu 1 csasie duie snacsenie ma kryterium geograficsne segmen=
%acji rynku'., Wyréinié tu nalesy prsede wasystkim charakter rejoe
%, a wige typowe rolniesy, upraemysiawiany i uprsesysZowiony,
tereny turystycsne i wypoczynkowes

Motna praypuszosaé, se rejony typowo rolnicse odsnacszaje sig
Pownymi nadwyikami sily roboezej. Stad tes wekasane sy tu roswige
Sania technicsno-organizscyjne osscsgdsajgee kapitaX a w wigkssym
Sakresie angatujgee prace ludskg,

'.Quj wyglgda sytuacja w rejonach uprsenysiawianych i o mnaca-
iy natezeniu ruchu turystycsnego, Fakt bardso dusego zapotrseboe
Vania na ustugi gastronomicsne w rejonach uprsenyslawianych wy-
Bika z tege, 4e snacsny odsetek ludsi nie prowadsi wlssnego gospo=
Gargtwa domowego. Mimo tego nie sawsse gastromemia wypeiniala tue
%aj swoje funkeje, Wynikalo to giéwnie % bardso ogranicsonej bam
%Y materisino-technicsne] gaetromomii, ktérej roswéj byl bardso
Spéinjeany w poréwnoniu s realisowanyei inwestyc jomi na danym te=
Tenie £ a niesaspokojony popyt na ustugi sakiadéw gastronomics-

———
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3;:“?! 'l:. -;:nz nvca:nh .:'-.3&-
. B
1963=1 ¥ rejonach uprsemy s stawianych,
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Byoh stawsl sig hesulcen dslssego postepu me tych obssarach.
¥ rejomsch uprsenyszawianych i uprsesysiowienyeh wystqpujy na
%86k pewne nledobory sily roveesej. Hesuwa siq webec tege ko-
- Blecsnodé stosowania bardsie) kapitelochlonnege typu postepu
~ Sechuicanego, ossescdssjgeege precy ludsks & wymagajgcego dodé
@utyeh nakisddy inwestyeyjnjch. Tego typu roswigsanis wymagels
obicktéw o duiej powierschni orss snacsnie lepssym wyposaseniu
 Sechmicsnym. Tymesasem, jak prsekonany sig w toku dalassych ros-
wogad detyesgoyeh relacji migdsy MeZeP, tesy nasse nie snalasly
Potwierdsenia, Okasslo siy bowien, se w wojewédstwie katowickim,
 ktére nalezy do obssardw sindustrialisowsnych, sskledy gastromo-
. miesne charakterysujy sie relatywnie niskim technicsnym usbrojes
miem praey, Wojewédstwo to dostarcsa wiee smakomitego praykiadw
| wm w kierunkach inwestowanias segmentac ji rynku
| Prziesynisjae siq ¥ ten sposéd do miewiadciwe] alokacji esynnie
~ kbw predukeji. Ns obsssrach uprsesysXewiazyeh, o dusej akiywisae
¢Ji zswodowe] i ogrommnych potruebach w iym sakresie proponowanse
Poswigsanie mogoby byé sjnwiskiem supeinie posytywnym, & praede
| wesystkis prsyesysié  si§ do poprawy wskainiks liesby miejse
konsumpey jeyeh na 10 tys. miesskeficdw, ktére na tych terenach
odbiegs jg jecsese od Sak Jut niskiej przeciqine) krajowej.
| Zapotruebowanie na uelugl gastromomicune w rejonsch turyse
tyesnyeh dyktuje supeinie inne formy roswigsed orgenisscyjno-techs
Blesnveh, Huch turystyosay jest esynnikies usesliwisjqoym wpros
waigenie postepu technicsnowerganizscy jnege do gastironemii, i~
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‘wmmm-’wlmImmh mam.gol
Stwarss on proed gastronomly wielky ssaneq, swiaszesa w miejseo-
Wodeiach o maiych dotychesas tradyejach turystycsnych, Kierunki
Postgpu technicsno-organizscyjnege w rejonach turystycsnych oprées
8¢ jologicsnyoh kryteriéw segmentacji takich jak: wiek, ples, po-
Shodsenie, posycja spolecsna mussq réwnies uwsgledniaé kryteria
Wrystycsne a wige: rodsaj i cel podrésy, okres pobytu, formy po=
@262y, ewentualne poérednictwe biur podréty itd 2, Praktycsaie
kredlona segmentacja prsydatna jest tylke wtedy, kiedy badany
Sguent jest miersalny, uchwytny i wystaresajgco dusy, Jednakse
Rotna swrécié uwage na pewne csynniki, ktére wtrudnisjy rosws)
E2strononii w rejonach turystyesnych, Dusa bowiem sezonowodé ru-
Shy turystycsnego oras cyklicsme wahania popytu na usiugli gestro-
Bomiczne wigsgee sig s nieréwnomiernodcis ruchu turyetycsnego
“hlywajs ne obnitenie rentowmodol sakiadéw. Okolicsmoéei te powo-
Wiy réwniest niepeine wykorsystamie istniejgcych ursgdsed tech-
Resnyoh w sakiadsie’. ¥ swigsku % tym motna postulowal, e w

LW unkéw roku 1970 w ruchu kraja
e T P R by v e M T

éw Swigt uuu 367
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3« Prseprowadsone w roku 1970 w Instytucie Obrotu Towsrowege Ub
badanis w 24 wiejskich rejonach gtyﬁnnnh 5 wojewddstwe
tédekiego, opolskiego, olsstyiskiego, kosselifskiego i rsessow-

ski sjawieko dute] m i obrotéw w gastro=
las € uul:i‘olnncs ;:uu:v -:uc obrotéw
etnie erpniu.
uumm mohnua érednig ’“ Mg;.
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:.m-u. J.Owcsarué, E,Passkowskal nrn tmm

‘ tronomii wi h
g & 03 W ruaa turystycsnych= massynopis,




Blejscowodcisch charakterysujacych sie dusy smiennodeis popytu
ras jege suscsnymi wahanismi ° postep technicsno-organisacyj~
LY wyresejeey siq miqdsy innymi smianami w wypossieniu teche
Blosnym sakladéw, powinien smiersaé do instalowsnia w tych
Sakladach tanich i Ratwe prsewodnych ursgdsed, Zwigkssy to
Snacznie operatywnodd pracy sakladu oras umosliwi ssybkie dosto-
Bowanie do smieniejace) sig sytuseji rynkewej. Produkeja potraw
Bote opierad si¢ na pélsurowcech. ¥ sytuaeji tekiej prsy niskim
technicanym usbrojeniu precy osiggnie siy wysssq wydejnoéé sapews
Blajeqe jednocsednie bardsiej efektywne wykersystanie istniejge
Cyeh lilqlnd‘. Wplynie to takie na polepssenie wynikéw dsiazale
Bofel praedeiqblorstw gastronomicsnyeh oras posscsegélnych sa-
K2adéw, a takie prsycsyni sig do rosssersenis sekresu oras WEros
®tu posiomu Swisdesonych przes nie usug.

| ¥ miejscowofciach o staiym { wysokim popycie na ustugi
8astronomicsne postyp technicsno-orgsnisacyjny powinien PrEyRO=
$1€ warost licsby sekladéw speinisjgeyeh funkeje sywienia podstae
Wevego jek i usupeinizjgce. ¥ obecnej sytuacji mickorsystaie
rsedstawie siq bowiem problem ileodei sakladéw gastronomicsnych
¥ poréwnsnin % netqeteniem ruchu turystyosnego. ¥ wogjwédstwach,
¥ ktérych to natezenie jest najwigkese lokali gastronomicsaych
Jeut najanies %, Posa tym tem gdste popyt ne ustugl jest bardso

S ——— i e it
L. Por.J.Sosmowskis Relacjes satrudnienie = frodki trwale - sprie~

dag oras ich na sarsgdsenie tronoanig. Prseglad Ga-
Stronomicany Rg: nr 1'. Be 12-13.”'

2 Pokasuje to innysi wekadnik lie 3 mi Konsumpe
h - et na J tu-nt‘: .J:. n‘umh, &
tae l:.n Pol 5.8. lqlqu:'qma ma uhuo W Woje=
:a.w‘o opolskim, gdsie ne 1 turyete prsypada 12 miejse kon=
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%ty nalesy 1iesyé sie w celu swiqkesenia prsepustowodel s
Rechanizuc jq esynnofci swigsanych s prayzotovanien potraw
IM&; one bowiem csgeto wgskie gardla procesu usiugowego

V gestrononii/ a swiekesons licsbe personclu prsesnacsyé do
9slugi komsumentéw '. Mimo koniecznodci dodatkowyeh nakZadéw
inwestyoy juyeh roswigsanie to prsyosyni sie do swigkssenia wy
fajnoses pracy, a takie do pelniejusego wykorsyetania istniejge
®e) bagy, Mozna ewentualnie saproponowaé elastycsne swieksssnie
Satrudnienie w okresie spigtrsenia popytu, tak jak ma to miejsce
B2 Wegrsech, FPakt dostosowania dsialalnedel saktadéw do nierdw-
Bomiernego sapotrsebowsnia na ustugl serdwne w okressch krétkich
/ % salesnoficl od dlugofci sesomw/ jak 1 infrakrétkich / wahania
Popytu w eiggu tygodnia oras dnis/ wymsgaé bedsie utrsymenis
Temerw sdolnofel ustugowych oras indywidualisseji warunkéw adap-
%20y jnyeh sakzedéw do danege rymku.

‘ Omdéwione kryterium geograficsne segmentacji 1 jeJ wplyw na
Sharekter roswigzad technicsno-organizacyjnyeh mie mogs -m-'
¥i§ jedynyeh prseslemek lokalizec)i w sestosowaniu réinyeh form
Sukisdéw gastremomicznych, Obok kryterium geograficsnego uwsglede

B¢ nalesy cechy demograficsme a wige segment gospoderstw domo=
¥yeh, mledsiesy, ludzi sterssych. Segment rynku modsieiowego

dest caynnikiem potrsebotwéresym sscsegdlnie w rejonach turystycse
7ok uprsesystawianyeh, siedsivach gaimnyeh rud merodowych. Okrede
1a on & géry jskiego typu sakZady powimny byé uruchamisne / ke
Viarnie, lokale rosrywkowe/. Réwnies na wei nalesy uwzgledniaé

——

i AJMikuia: Obs2 ruchu stycsn Frzeglgd Gastronomics=
ny 1972, nr 8..2:4-5. - -
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m miodsiesy, Csymnikiem wyodrqbnienia tego segmentu jest

> m dochoddw ludnodei usyskiwanych se #rédel posarolanicsych,

Tomggersanie sie kontakéw ludnofei wiejskie) s misstem, a takse
Wysoke skionnedd do konsumpeji ludnofei wiejskiej, Segment ludsi
SSarssych wymage réwnies uwsglednienia, jako se dotychezas sa=
interesowsnie tq grupg spotecsedetwa bylo bardso mate, WynikaZo
%0 = niskich sarobkéw tych ludsi, Liczge ede jednak @ poprawg

 Varunkéw materislnych w tym semym wsrostem ich sily nsbywese)

lokale gastronomicsne mogy odegraé porytywng role w sagospoderowy=
Waniu wolnego czreu tyoh ludsi, Ne wsi snacsenie wyodrybnienia
Yego seguentu jest mnacenie mniejose,

I wresscie segmnent rynku reprezentowany prses gospodarstwa domo=

"' Wydaje sig, se 2 tym sogadnieniem swigseny jeet prsede wasyse
. ‘h rozwd) réinych form sywienla podstawowego,

"' Duse snscsenie posieda segmentacja rospatrywana wedlug cech

=R *leeyno-moduyoh ludnofci, & wige robotnicy, studemci, inte-
 Ugenoja, ludnodé dwusavodowa na wel itd,
T wressole ostataim kryterium jest posiom dochoddw, ZakZadajge
‘Eusesny waroet realnjoh pienigqinych dechodéw ludnofeli a takse

Wigkesy aktywnodé sawodowg esymnik tem sklsnia do wruchamiania
SakXaddw masowego sywienis, a takse cechujacych sie indywidualie

 Baege,

2 przedstawionych roswastafd wynika, #e koncepejs roswigsad
Sechnicsno~organisacy joych w gactronomii mussy sie licsyd = kome
Pleksows ocensy sjewisks segmentacjij ne skutek sréinicowanego se=
Potyucbowanis na uslugl gastronomiczme, Posnanie résnyoh segmens
6w rynku unoiliwia bowiem u-tuivmio wiafciwych form postopu
Sechnicano=organi sacy nego,



Bomil,

Mogliwofci wprowandsania postepu techniesno-orpsnisacyjnego
¥ posscsegélnych dsiatach gospedarki nerodowej wyreiajqce sig
Subetytuc jg pracy sywej przes uprseduiotowions sy sréinicowane.
‘“myvuohhuc tempo prsyrostu csymnikdéw produkeji co
Powoduje smiang ich etruktury oras wsajemnych relaciid,

Celen podrosdsisiu jest préba odpowiedsi ms pytanies jakie sg
konsekwencje istniejgcych relaeji migdsy esynnikemi produkeji
a gaetosowsnia postepu technicsno-ergsnisacyjnego, Wprawdsie
Maeprowadsone pewng egsemplifikscje empirycsng swigskéw sacho=
~m wigdsy esynnikemi produkeji dla okresu 1965-1972, to
M traktowane sg one jedynie ilustracyjnie a w dalssych ros-
Wazanisch prsyjeto je jako desty. ‘rseduiotem sainterecowad jest
Péwnjes prodlem wynagrodsenia csynnikéw produkeji i stwierdsenie
¥ jukin stopnin stanowl to determinscje sastesowanis postgpu
teohniesno-organisecy jnego? Sagadnienie to rospatruje sig w po-
“igzaniu & segmentac jq rynku, Zwigski miedsy wynagrodseniem esyn~
Ukéw produkeji a mosliwofciami ssstosowania postepu techmicsno=
Srganisacy jnege bedy bowiem salessly od okreflonych warunkéw

¥ nh 1870 muu trwalych w obrocie W
ﬁ:“ podcses gdy satrudnienia sﬁ. 0d
l.’lh

t}.} af!uar:gu&;fi?z gm\h,. vmo.v

w latach 1960-1910 ut
wysoki mt vnh‘u frodkéw trwal »nui m
et e e
E du:.:;:.“m t:ﬂrnn pam 0o
¥e urowsee
.‘1"3.& M.:m 1"’0 tabl,.2 8,68 m Roemnik ‘““’
tycsny 19735, tebl.4, £.107 ores tabdl.21, 5.154/.
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Blejsea 1 csasu, Ksstoltowanie sie relacji mnigdsy esynnikani
Produke ji w gastromomii sostany poprsedzone ogélnymi roswazaniae
B4 dotyesqoymi togo prodlemu, Pomwoly ome ma wyeiggnigede poéred
Bich wnioskéw odnodnie gastromemii, poniewas nie dyeponujemy
‘®dpowiedninl informacjami statyotyesnymi dla te] dsiedsiny dsiae
falnofes nendlowej, © osym sygnelisovane jus w satesenisch metos
Yyesnyen,
Bierge pod uwagy relseje sachodsgee migdsy esynnikami pro-

Suke i mosnn stwierdsié, se ogélnie w calym handlu observuje siq
| ¥Srost wspélesymnika kapitazochZenmofei®, Wynikale 3o = misdo-
{awestowania sieel handlowej w ubiegych okresach co wymagao
Shacsne) jej rosbudowy i moderniszacji. Swréedd jednakse traeda
Wage, te mozlivodes swigkssenis kapitasZochZonnesci w handlw 1 g
Strononii sy snacsnie mniejsse amiseli w imnyeh dsiedsinach go=
®odarki narodowej. Wyniks to s tego, se wsrost wydajnodcd pracy
¥ handlu i gestromemii bedgqeej nestypstwem wsrostu technicsnego
Wbro jenia pracy Jest tu snecznie maniejssy. Wydajneéé pracy w
bandly i gastromomii kestaztuje sie bowiem pod wpiywem pewnyeh

——

i vomsmx kpiteZoshzenmeded ekrefla iledé klpt ng—
m wiuu muem u‘r:z:::? :ﬂo:.
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1965, 2.40, J.Tomslas hpihluc w teorii wsrostu go-

mdu-cugo. PUN, Un-nau 963, 5.209
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m niezelesnych od przedsigbiorstwa cay nawet pojedyd-
SSego sak2adu., Zalesy oma w gruncie rsecsy od sachowania sig

{ deeysji konsumentév & wiee snujduje siq posa sferg praedsige
Morstwa i zakisdu.

Ograniczone mozliwofci worestu wydajnodei pracy poprses wprowss
@sante postepu technicsno-orgenisscyjnego w handlu wynikajy 8
Suiennych w stosunku do pomostalyeh dsialéw gospodsrki narodoweJ
Wwiqskév sschodsqeych migdsy precs 4wy & uprsedmiotowlong.

¥ hendlu w odrésnieniu od imnyeh produkeyjuych dsiaiéw gospo=
Qarki mejqtek trwaly w stosusku do pracy ludskiej w mniejssym
Sikresie ms ehewskter substytucyjny e w wigkssym kemplementermy’.
Ble mostns tej tesy generalisowaé. Nogs bowiem wystgpowaé eytu=

% je, te w hendlu wystepujy saréwno swiqski substytueyjne jak

{ komp) enentarne 2, Zwigski substytucyjme charakterystycsne sg
ﬁl-iﬁa&ﬂu‘u naesowej i seryjnej mp., v huarceie, konplemantare
28 236 dle sindywidwalisowane) - handel detaliesny i gastronomia.
Ba warost wspélesynnika kapitalochXonnodel wplywa réwnies sjo-

Wisko niesaspokeojenia efektywnego popytu w danym miejscu i csa=
ale 7,

b —— e arma .
i Por,J . Dietl, H,Ssulces enie kapitalowe ¢ em réd-
dsiaalnoficd h spéitdsielni, Try Spétdsiel~

o csa nr 4, 8,16,
¥ preemyéle w odrésnieniu od handlu metody, w swigk=
Sseniu nmakladdéw inwestyeyjnych towars ;ln!::zh swigk=
Sgenie satrudnienia utraymaniu .5:1-4- produke j1i na
Riessienionyn e uwasane 8§ 23 niesprawne, nieefektyw-

ne, Réwniesd niesprawne te netody, ktére wymags ke
Produke ji, leoz nie "?:{n;‘tz::unq“:?v?&r
m—&nn-. sy

%s 4,0%earc Powierschuis sklepows w asslisie { planowaniu
8leci ugﬁmq. I8N, Varssawa 1964, £.187. 4
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KsstaXtowanie siq wspélesynnike kepitaZochomnefei salesy
“m-cuwmzmmyamsmy.u
Sempa tyoh dwu wielkodei usalesniony jest wiee typ postepu teche
RMeanege’, Tendencjy warestu wepstesynnika kapitazeehdommeded
¥ Obrocie towarowym posrednio ilustruje tablics 5.

% tebltey tej wynike, se w latach 19611970 kepitatoossesednym
¥y4pen postepu technivsnege charakterysowaly sie takie dsiaXy
8%8podarki nerodowej jak: praemysk, transport i lgosnoéé, Nato-
Blast xapitazoehomny typ postepu technicsnego miaX miejsce w
Yedowntotwie, rolnietwie, lednictwie oras obroote towsrowym.
.’“" techuiosno-organisacyjny w sskresie wyposaienia technics-
Rego wyraze siq werostem nakiadéw kapiteXowyeh praypasdajgeyeh

% 1 satrudnionege, preyosyniajee sig w resultacie budé do swigke
S3enis wydajnofei, badf osscsedmoed.

Tehdenc jo kestobowanta sly wepSlesyanika kapitaochZeameded
Rotna réwnies odesytad s tadliey 6, ¥ynika s niej, #e technicsne
"ﬁjmomyvchnh towvarowym w miare postepu technicsne-
€0 waresta, jest ono jednskie prewie S-krotnie missse anigeld

¥ Preemyéle %, Odwrotng tendencje saobservewsé woina w sskresie
astadtowania sy wepstesynnika kapite2echRommodei. O fle w proe=
:"%—-——-—_.____._._

"1.9;.“ pelitycena ped red., N.Pohorillege, PWE, Warssawa 1968,

efektywnodé w :thnn 8 wyda praec sne
% m'.)’o:‘ Pu mum‘v .:-a‘.:..m.':mu ’.
Nater esysiu Drobn osta, Warasae
wa 1"7‘ ton 7. BB 20-21, i
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ﬁﬁc wykasule on tendencjq spadkows, o tyle w handlu obaerwuje
V¥skadnika technicsuege wsbrojenia pracy, & wiee relscji ¥/3
Mo mosne Jednskie absolutysowaé, bowies sawiers om niejednokrote
Ble calkiem réang treéé ekomomicsng. Usbrojenie techaicsve pracy
“t Jednym 3 giéwnych, ale nie jedynym esynnikiem weroetu wy-
ajnoées pracy. Wskadnik technicsnego usbrojenia mose byé takse
 Seforuowany ne skutek niejednokowego ksstaltowania sl een
~ 86br xipite2owyeh 1 komsumpey Juyoh.
W réwnies naleiy, te warost wyposastemia Sechuicsnego
Paypedajeey na 1 satrudnionego nie sewsse jest réwnosnacsny
% povtgpem technicsnym, gdy2 tem ostatni wystepuje pray substy
- %ueji pracy przes kepitsx tylke weedy, gdy prsy danej susie nakles
v glovalnyeh wydnjnosé pracy wsrasta ssybeie) nii sstrudnients,
Bak semo, jak mese lstnieé postep technicsny bes substytuedl praey
| MPses kapital, tak samo mose lstnieé substytueje tyeh esmynnikiw
Bes postqpu techuicsnego.
‘ot wressele wystopowad postepy technicsny eharekterysujeey sig
[ "llu- wyposatenia na satrudaionege / gdy spadek wyposasenia
& satrudnienego spowoduje mniej nis proporcjonsiny spedek wy-
Gajnodes praey/.

1, Kestaltowanie wepélesysnika kopitalochlonnofei w cate
mnn ssl od tege okres bierzemy pod uwage,
ch uruchamisnia

e md“ =a uqu:.mt g:g““ n kepitatochZonnofed.
tego, resul postepu technicsnego '”ml =

te sig .3 jn lruyquumumh
nicsnego wsbrojenis pracy. ¥ okressch dlugich natomiast wspéle
mun kapitatochonnodel ma racse] tendemcjo niesnacsnie
3 s Mdln“x Mﬂ:oﬁ:‘h&m
the United States g—uum‘-n-. ser,II,Cambridge
l.::- 1 &'ntg?:ﬁuax Associztion for Iunni in Income
Se -

RIS b Laarh® O



75 =

Vysunigte sastruesenis pod adresem wokednike technicsnego usbro-
Jenga pracy nie usniejesajy nassym sdaniem jego praydetnofei do
Yadanis relseji miqdsy osymnikeni produkesi 4 wyeiggania na tej
Podstawie autorytatywnyeh wnioskéw, Wpyw postepu na technicsne
Wbrojente pracy prayjmuje siy niekiedy jake grenicq migdsy po
"tepen technicsnym 1 organisscynym, Jesell ¥/3 rodnie to postep
Ssehnseany matertalisuje siq w postaci érodiév pracy, natomiamst
88y technicsne usbrojenie pracy jest niesmienne, mosna powiedsied
4% namy do csynienta s postepem orgenisscyinym 1, Kryterium tego
"¢ motna generelisoweé, Stanowi ono bowiem jedne s mo2liwyeh
Uterpretacji wekadnike technicsnego usbrojenis pracy wekasujgce
"8 Jego wage prsy badaniech relaeji migdsy esynnikemi produkeji.
‘-‘“ ono uprosscsone i nie stanowi o zalezeninch pracy 1 jJej
Mnh- |

2%, Prazechodzgqe do roswasad dotyesgeyeh relac ji migdsy esynnikae
u Produke ji w gastromomii nalety sasnacsyé, e wyniki traktujemy
M,o flustracy juie, Trsy prsedsiebiorstwa na preykiadsie ktée
ek praeprovadsilifny anslise, stanowiq egnemplifikse j¢ nassych
"-'!Id © c3ym Jus wepomniano, Odr¢bunodé badanyech praedeigqbiorstw
“Falks nie tylke s résmych warunkéw ich dsiaZanis, spelnisnych
ke ji, struktury rodsajove) sskisdéw wehodsgoyoh w skied preedai
u"ltu. ale ma réwniei wyras w odmiemnej strukturse gaangaio=- 4
“ayeh érodkéw txwayeh / patrs deme tadlicy 7/.
N'lqkuy odoetek w strukturse rodzajowe) majgtku trwatego
inujy w 1965 roku massyny § wrssdsenia Sechnicsne, ktérych

\____________

,‘038“3 Wpkyw 3 ml. i esynnika epotecsn
: !; wErost gurz:n: Caedd m{%:uuy mmc’.:uh:?
‘“‘ 1973, e.21 1 51,
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Wielkodd jednek ma proestrseni lat 1965-1972 si¢ smniejssa,

¥ ¥PPG v Katowicach wartedé massyn i ursgdsed technicsnych wynow
Bika w roku 1965 « 50,5% a w roku 1972 « 41,5%, Odpowieduie wekade
Riki dla VPPO Wrociaw wynosily 36,1F 1 40f a dla Stolecsnego
Ujednoezenia Prsenysiu Gastronomicshego 49,4% i 47,7¢. Jupelnie
inacgej kesteituje siq udsial bdudynkéw i budowli w wertofel mae
datku trwalego, W przedsigbiorstwie katowickim wynosil on w roe

k4 1965 « 30,5% a w voku 1972 « 46,24, w precdsiqbiorstwie wroe
SRawskin 50,2% 4 47,7 a warssawskim 28,6% 1 30,5%, Irésnicowas
Ba miedsy badanymi prsedsieblorstwami wynikajgq jak eiq wydaje

8 réanyoh funkeji sakladéw gastronomicsnych dsialajgoych na okrede
lonym terenie, saspokajajgcych résne potrseby i stusgce okredlo~
iym segmentom rynku, Odmienna struktura majgtku trwaXego mose

by¢ spowodowens smisnemi relseji migdsy majqtkiem wZasnym i obe
Sym, Odwrotng M.oa saobserwowad mogna rospatrujge obrét te-
Varowy w relacji do innyoh dsialéw goepodarki nsrodowej, ¥ struke
turse rodsajowej mejqtku trwatege odeetek wartofei dbudymkéw i
budowld Jest w handlu jJeduym = uMcqou saniejssa sig on Jed-
Bek ma prsestreeni lat 1960-1970%, Wekasuje to, de procesom me-
Chanigec ji w hendlu podwigqea siq coras wigcej uwagi., Sy one sty-
Bulowane s jednej etrony corax to lepssyni komstruke jemi ursge
Q8ed wechanisseyjnyeh, s drugiej rosssersenie.produkeji i sprieda-
&y,

———

i, ‘n:‘ n n w 'ﬁ 1970 am
uﬁ m w u v;n.-
gmm. 5 Q“’
‘uo ti 1‘““!&0 3 c \v Z
uus 55,2¢% uau- wak dla mas i
njesayeh wynos v n-nu lo.1 : v prs le 44,

nietwie ‘1’. nhl ;l;

1670, sobiets
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Prawidlowa i efektywna dsialalnodd sakieddw gastronomiose

Ayeh zalesy nie tylko od ilofei szaangetowanego mejgtku trwalego,
&le réwnies od jego jakoded, Z toblioy 8 wynike, e sdolnodé
¥ytwéresa i uslugowa majqtku trwalego okredlons prsy pomocy stope
hla susyeis frodkéw trwalych jeet bardso niska, Nejwyteszym wekafe
Rikiem susycis odunecssjy eig massyny 4 ursgdsenia technicsne |
Sres érodki transportowe, niesbedne 4o realisowania sprawnej proe
Qukeji gastronomicsned, najnitssym saé budynki i budowle X,

Niski sten jakoSclowy pessosezélnyeh elementéw majgtku trwalego
Vimsga swréoenia esczegélnej uwegi ns te stromg saopatrsenia
Sakiodéw w massyny § ursadsenie, Jak sie prackonany w delssych
Ssgdeiach procy wiele messyn w sakZadach gastromomiesnych jest
Riesprawnyoh na co skisda sie wiele csynnikéw, Wymsge to od prsede
 Sigbierstw gastronomicznych podjecis decysji o wycofaniu nie
SCektywnego ursqdsenis techniesnego, Takie ursgdsenia pozarssajg
Bowi em efekty ekonomicune '. Prayesyninjg siq one réwnies do
Virostu kosstéw praedeigblorstwa se wigledu na csgste resonty
tyen massyn, M tet sytuacje, 2e stary érodek pracy mimeo, Se
L Jest sudyty fisyesnie, staje sig susyty ucd.alo’. Koniecsny

14 Anale sytuac j¢ ssobserwowsé mosna w calym obrocie towas
mn:t:r?thn nrnh i maszyn i urzgdsed w pordwnaniu de
innyeh dsiadéw gospodarki norodowej jest relatywnie wysokie a
s Sirts Suiun § SESetonl ¥ EoSsteiitsTies

8 mass ur | W or
onyeh w om?mumw';:u. s & budynkdvw 1 du-

Tecuni

dowl powiednie nh%n dla sia

i u: .21’: l:“ux:‘tu\u - 45 115 dla rol.:x:::un ;63;“
l)ll al Ou-‘i.dt”)’ a transportu i lzese
nodc i ik

26, 8,159

12,7%. /%rédto: Rocsn tetystyesny 1973, tabdbl,
« Oblicsenia wiasne,/

2 J,Caysydekis Bkonomicsne konsekweneje suwdywania 4 starsenia
Big eh drodkéw mii‘:m kryterium ich odnowienia,
Polia Oeconomica Cracovienis Krakéw 1971, $.X, 8,67,

3 F.Holecseks Dsiaislnodé mutyggu a "moralne susycie®, Ze=
Sgyty Naukowe WEE w EKatowicach o B¢ T, 8,55. W, iotrowskit
w:ﬁga frodkév pracy o nowe inwestycje, PWE, Warssawa

» B “
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Jest wige lepssy roswéd) informacji w celu podejuowania trafnych
Qecyeji inwestyeyjnyeh,

Analizujqe relacje sachodsgee miqdsy MeZ-P dostrsega siq,
8¢ poziom tych relacji jest w badenyoh preedeiebiorstwach sréinie
Sowany, natomiest kierunki smisn wykesujs tendencjy podobng / ta=
Slice 9/, Blorge pod wwage wskafnik technicsnego usbrojenia pracy,
8 Xatwodely mosna ssuwasyé, e jest on najnitssy w wojewédstwie
Katowiekim 1 wynosiz w voku 1965 « 13,8 a w roku 1972 = 23,2,
'lu-nm. wielkofei dla wojewddutwa wroclawskiego kestaltowaly
81y na posiomie 16,2 1 30,1 a dla miasta VWarssawy 14,1 1 24,5,
"hnuq dynemikyg wsrostu charskterysowalo siq jednak wojewéds-
Wo wrockewskie 185,8%, dolej Waresawa - 150% 1 wojewsdztwo kae
Yowickie - 168,18, Wydsje siy jednak, se te ogélne wekafniki nie
%y dostatecsnie adekwatng miarg utechniosnienia sskiadéw gastroe
Romicenych, % punktu widsenla wydejnedei pracy bardsie) wiadciwe
Ndu' uwsglednienie tylko massyn i ursgdsed stanowigeyeh teche
Besne usbrojenie stenowisk precy, Jest ono bowiem elementem
Stanowigeym warunki szdolnoéei produkeyjne) i ustugowe) sakladéw
83strononiosnych, Otraymujemy wéwegas nieco inmy obras interesu=
dacego nss prodlemu, Roswasanie dotyesgce wskafnikéw wertoded
Rassyn { ursgdsed prsypadejgcych ma 1 setrudnionego wekesujg,
8¢ v roku 1965 nsjwysess wielkodeis odsnacsa sig wojewsdstwo kae
Yovickie i miceto Warcsawa, V¥ roku 1972 wojewédstwo katowickie
8pada na posycjy ostatnig, Fakt ten wydaje sig byé sastanawiajqey.
¥ojewddstwo katowickie nalety bowiem do obssaréw surbanisowanych
% silrej dominacji funkeji proesyeZowyeh, wsglednie dusej aktywie
8ac j1 sawodowe) miesskadcdw, Wigkssodé miesakadcdw sawodowo csyne
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Byeh /67,4%/ satrudniona jest w preemyfle 1 budownictwie 1.
Stanowi to niewgtplivie konkurencje do satrudnienia w sek2adach
§astronomicsnych, Wydaje siq wige, se roswéj gestronomii powi-
Bien dokonyweé siq w tym rejonie w opsrciun o metody kopitaloe
Chionne osscmgdsajgce prace ludsks. ¥ swigsken s tym soniejssenie
81y wekafnike technicsnego wsbrojenia pracy mie snajduje w tym
VYpedku Seoretycsnego usasadnienia, WojewSdstwo katowickie po-
Swierdsa wige tesg, Se alokacja esynnikéw produkeji niedostoso-
Vana jest do potrsed finalnych odbiorcéw, Problem ten sostanie
Porussony berdsie) smesegélowe pruy omewianiu sytuseji ma rynku
Praey joko esynnika werunkujqcego scotosowanie poetepu.

¥ pordunsniu do technicsnego usbrojenis preey wekedniki
“yéajnodel / { / ehsrakterysujy si¢ mniejszym srésnicowaniem,
Juk réwnies misesg dynsmikq wsrostu. ¥ roku 1965 nejwysssy po-
Slon wydajnoded pracy osiggninty sostal w wojewédstwie ketowiew
”l. & w roku 1972 w wojewddutwie wroclowskim, dale] w Varssawie
% Qopiero na trsecinm miejscu w wojewddstwie kntowiekim, Pynasika
Sitoniest majwydsse byla w Warssswie, najnisssa w wojewddstwie
ketowickim,
¥JSuse tempo technicsnego usbrojenia pracy mit wydajuodei pracy
¥biyngzo na wsrost wekadénikéw wartofel rodkéw trwalyeh w relaeji
9 sprsedasy orss do srealisowanej mardy esystej. Wsrost tem byk
Rajwysssy w wojewédstwie katowickim i wynosil 150% saréwno w re-
lacji do spraedasy jak 1 do mariy, nejnistesy saé w Warssawie.

1 E.Kiesols lutr:uu w Gérnoflgskin gu Froemystowym, We

Punke je tronomii ekononicsn tee/
B R I S T | s
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Bajberdsies dcistych swigskéw micdsy werestajnoymi mskZedsmi na
Yechnicsne usbrojenis pracy a wydajmefeis precy mosna siy dopa~
tryvad w wojewsdatwie wroctawskinm, Imajduje to wyras w relatywnie
Vysokin werodcie saréwne technicsmege usbrojenia pracy jek i wye
Sajnodes, Mimo, se we wesysikich praedsiebierstwsch obserwaje
®i¢ warost wspéZesymnike kepitaZechZonnofei dsiatalnofel gastroe
Romicmnej, o jednsk wielkoded te sy seniseone w stosunku do stanuw
taktyesnego na skutek nicuwsgledniania wartofci wesystkieh po-
Bissgesed, w ktérych realisowsns jest produkeja i uelugowa dsiae
talnedé gastronomii, Do obniienis wepétesynnike kepltaZochlonnofe
®% pre esyniajy si¢ réwnles érodki obrotowe, ktére nie sg wjuoe
Wane w wartofed mojgtku, a majy wplyw ne swiekezenie sprscdasy.
Jak wynika 8 przeprowadsonych roswasefd relacje miedsy csyne
Bikani wytwéresymi wekazuja, Se technicsne usbrojenie pracy w ga=
®trononil werasts, wimo mniejssjch mosliwofel mechenisac)l pracy
: W niejednokrotnie nitsse] je) opiacalnefei, Posiom plac w hane
dlu oras ceny ursadsed wyposagenia technicznego stanowiy csgste
Powaine bariery wsrostu mechanizoc ji proceséw handlowych,
Zatrayuajuy sie d2ure] nad tym sagednieniem, Nie trseba podkrefe
laé, se polityka pluc stanowi podstawowe nersedsie swigkssenia
' 'ﬁawl procy, prayfpicsszenia postgpu i werostu gospodarcsego.
Stad tes pravidlowe kssteltowsnie posfomu serobkéw realnych i usas
leznienie fch od w2oitonege wysilku ovas wlepssef organisacyjnyeh
Stanowi jednocsednie stale rosesersenie moiliwodei ekonomicsnych
Q2igki usyskeniu coras to wyiesyceh efcktédw w sakresie wsrostu
Eoepoderesego 1. ¥iadomo powesechrie, %e proceiqtue plsce w hane

1. X,Secomeki: Elementy polityki ekonomicsnej, PWE, Warssawa 1970
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®u snsesnie odbiegajy od praecietne) w innych gatesiach gospo=
Girki narodowej / teblica 11/ a w gestromomii wekeéniki te sg
Jesscse nissse.
% tabitey 12 wyniks, se o ile w roku 1960 praecigtna place w ga=
Stronomii stenowize 83,57 prseclytnej pracy micsiqesne] brutto
¥ usnoecenionych praedsiebiorstwech handlu wewngtrsnege, o tyle
¥ roky 1972 « 84,9% a wiee niesnacsny wsrost 1. Deprec joc ja sawo=
% handlowoa 4 gastronouika se wegledu na niskie piace utrudnia
Peluienie prses handel i gestromomie funkcj!i spotecsnych®,
LT placa swilessesa pracownikdiw fizyesnych satrudnionych w hane
Uy 4 gestromomii a takie struktura ich kwalifikse ji stenowis
O%quto pruesskods w stosowaniu postepu technicano-orgsnisacy jnego,
Mot s1q bowiem okasaé, se prscdsi¢diorstwo przeprowsdssjac ras
Shunek ekonomicuny dochedsi do wiosku, te drogie ursgdzenia mes
Mm 8q gorssym substytutem w stosunku do tradyeyjnej sity
®obocees, biorge pod uwagy ceng sily roboose] i ceny messyn i ursg
e, Kosaty sakupu i eksploatac]i szuiersonych do wprowadsenia
Wowyeh 6rodkéw trwalyeh w stosunku do wysckoded dotychesas poe
Rosmonych kosetéw = tytuu piac sy snacunie wigksse i w swigskum
% tym bardsie) usasadnione wydaje sie byé roswigsanie polegajace
% posertaniu pray dotychesssowyoch metodach precy, Istnieje fei-
8%a korelscjn micdmy cemq A6br kapitslowych orss ich oprocentos
“aniem & prucami swiassese pracownikéw operatywnych ’. Wprowadze-

S ——
1, ma poréwnanic moéna pom, ge w OCzechoslowae ji stosunek prse-
eigtuej pisey w handlu {4 2ywieniu sbiorewym do uutnj
ytuy v gospodarce navodowej wynosil w roku 1’1 ,4 87
do praccigtune] placy w preemydle ~ 83,5%, ’ Ai

qg"'mm:&:mh w handle escchostowrckin, Handel Vewngte
ny =
2 3 Dietl, H.Esulce: P roswoju handlu w powiecie lu=
bifskin, ZBRU 1967, e Bes sedzi o
3¢ Por, John Fayerweather: htmanuu Marke / Wew York
::‘l;mnr/. Prentice = Hall, Ine,Fnglewocod C1iffs, New Jersey
¢
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'.'“‘""" systemu finansowego # dniem 1 stycsmia 1975 » wwsglede
Biko susadq oprecentowsnia érodkéw trwelych i wlgqesenis feh w

| Clqzer xosstiw nuutqumtnl. Celom oprecentowania jest

Wlatwienie wstepue] / prsy podejuwowaniu deeysji inwestyeyinyeh/
1 wtérne3 / po wineseniu érodkéw trwaiych jus do eksploatacis/
Weryfikee Ji siussnofei pedjetych decysji. Oprocentowanie sktenia

% ostrosnego inweetowsnia,oddsistywaje ne ksstetowanie jak

Rajkorsyptnicjome struktury powlersonyeh prsedeiqbiorstwom drode
kéw Srwakych a takse sapswnis ich wykorsystanie 2, Smiana ta

“nosi wprewdsie niewielki skutki fincnsowe wobee SRscEnego UNOrSes
Bia eksplostowanych rodkéw sle dedsie miaZa istotny wpyw ha
Gecysje o terminach wymisny érodkdw, gdys kaida wymiona swiekssy
Powagnie kwoty oprocentowania licsong jus od peine) a nie popraede
Yej symbolicsne] wartodei °, Brek oprocentowsnis frodkéw trwazych
¥ gostronomii 1 w hendlu do yoku 1973 praycsynisl sie do miewye
koreystywanie wesystkich ursgdsef oras powodowsz duss kapitoloe
®hlonnodé produkeji. Oproceniowsnie Srodkéw trwelyeh stwarsa jede
Rak pewne niebespiecsedistwe 1 oted si¢ mote hammlcem widreasemia
Postopu tecimiesno-orgenisacyjnego. Nowy system ekonomicsnoefinane
80wy preferuje bowiem te prsedsiebiorstwa, ktére w momencie jego
¥Drowsdsenia mioly dobrse wyposasone sskcdy, Salesaloby siq
Wobeo tego sastamowié w jaki sposéd wywdleé istniejgee dyspropore
SJe? Wysaje sig, Se posytywng relg mégiby tu odegrad system doe

-y M,Boguszawski: Nowy system skonomicsno-finsnsowy w rlom
Prremydle gumui:gy: Pru.lq: Gastronomiceny 1973, nr

8,35,

2, u.ua. ¥, Nis &mmu érodkéw trwalych 1 emortysaeji.
Sowasene 1508, o

5 l Wa x-pukun sniany systemu ekonomicsno-finznsos
';p w handlu wewnetranym, -3{ Wewngtrany 1973, mr 3, 8,15,
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;‘.'“." ktéry w pownyn senele niwelowalby niekorsystne roswige
tanig wyniks jqce ® niedostosowsnis nowego systemu do berdso sine
4ywiduel isowanych form gastronomil i segmentéw rynkul, Bwrdeid
t2stba poncdto uwagy, se obeony systes sorsqdscnia stwarsa bodde
®® Qo xréticioh okresdw, co mote edq prsyosynieé do ograniczemia
investyc )i praes prsedsiebiorstwa, Postepowanie priedsigbiorstwa
& rynku od stromy wprowadsania mowej techniki vzalesnione jest
% sytune ji prsedeiebiorstwa ma rynku, Usy ma one esanse ekspansjff
-‘Ma monopolistyesna nie smusse przedeioblorstw do pobudsania
1 kreowsnia popytu ya tym samym Wprowadsania nowej) techniki, Tak
Vige na po‘dlMO tyeh roswastaf widad, se funkejonowanie nowego
“yetemn acskolwiek Stussnego W swych sesadach hamowane jest prses
Shereg csynnikéw, w Swigsku & tym mechenism jego dsiaenie jest
'tumomm. ¥ litersturse ekonomiczue) mosna spotkaé sig @
Pogladen, s¢ mechanisacja 4 autonatysac ja mogy mieé miejsce tylko
“ﬂy. g4y prace massyn jJest tadesza od preey recsnej, natoniasst
¥ Pracciwnym wypadiu trasq one cens®, Nie sowsse = takim etano=
¥ekien motne siy sgodsié, Zastosowenie postepu techniczno-orga-
Muacyjnego prayeaynia siy Dowien nie tylko de popravienta efeke
2 | E
B, soetaenge ot tetec g x contoomonts wigterakiets
hych, Sq one esynnikiem roswoju gostromomii w pref erowanym
 Fhncnsovs na sorws) SEretyEL Seaieieirs, s, uctme Feserey
ob Lm 600 min Fe, N

yeenie dysponuje o‘: byé maréwno bese
: dotacje, jak i forma kredytu. ostetnia jest burdso
m::aha e wagledu ne nisese oprocentowanie nis w ‘-klz’*
Jessese doded, fe wysokodd oprocentowsnia wlasnyeh
kéw trwslyeh jest ruchoss, Tam, gdsie potrzetny jest mz
8leci lub precs me charskter sesonowy, Mimisters nie
Svalnia & tego oproc entowanis, lecs sg one w nogt
Sentralnie dotowane, / X,Iwidske, B.Marek, ¥W,Stersydskas
Bady i formy funke Jonowania woeglerskiej. Rocmniki
o8 e R e"vabunkl { spazecame skutkt poste
o82c3 : ecgne scsne postepu
‘um:’sncn. Nowa Kultura 1962, nr 23,

hl\ '
ey f \




tywnodes ekomomicsnej ale i spolscunej. ¥ swigsku s tym jedli
Wy okage, te¢ nowe ursgdsenia technicsne sostang saskceptowane
Ble tylko prues yprsedsiediorstwo ale i nsbyweéw nie ma podstaw
@ wyrasenia pogladu nogujgeege celowodé ich powszechnego stoso=
Vanla, Mogs co preowda wystepowad sastrzedenia, jedli okase sig,
8¢ sastosowanic nowego typu tych érodkéw trwalych wymaga bardse
@Ruglego okresu amortysacji, podeses gdy dotychesssowe kossty
Tobocisny sq bardse niskie. Nie osnacsa to jednek, #e postep
Sechnicano-organizacy jny ne coras eserssy skele traci sens, Praede
Mm kalkulse je znstosow:nis postgpm w oparciu o besg niskich
Dlee pracownikdv fisyeasnyeh setrudnionyeh w handlu nie jest by-
hajunie) wiefeiwa, Daje ona wypacseny obras rseosywiste) efektywe
Rodel zastosowania nowe) techniki i nie na te) sesadsie powimmo
8y odbywaé warstsnie postgyu technicsne-orgenizacyjnego do hane
Qu, Héwige o prascach jako podstswie kalkulacji prsy wprowadseniu
Postqpu sechnicmmoworgenizacy jnego nsledy wspomnieé o iech srése
Meowanin, jako se¢ rossissscsenie sily rebocze] sgodne se struke
turq sapotresbowsnis nie moze si¢ dokonywaé bes fwisdomego réinie
Sowania plac, O ile ebsolutna wysokedd plee § mosliwedé saspoko=
_.Huuuhmmwx'wch-ﬂmbw“
Touniary podesy, o tyle srésnicowanie plac decyduje o hadaniu |
WRadeivego kicrunku tej podasy. Wréé pracownikéw handlu cmgsto
Wystypuje nieulnodé w stogsunku do sastosowanych nowsch ursgdsed,
Zatem podwystssenie piac oras wisdciwe ich résnicewsmie mogtody
Stanowid pewne prsedsigwsigeie ne tym odeinku, acskolwiek nie |
mosna & priori stwierdsié, se prayosyniledy sig eno do swickssenis
intensywnoded pracy emy peprawienia jokodei dwiadczonych illnl. {

l.m 8.1 z!muwlm“‘ammumé
. !‘t.‘.u Varssawa 1961, 8,129, 3
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Mwnic ptue powinno byd usslegnione od wkladu pracy pra=

 ®ownikxéw , werunkéw precy, stopnia odpowiedsislnofiei, kwalifie

Raejt mawodowyeh, sprewnofel i dofwisdesenis, efektéw pracy i
O8scsqdnofcl ne drodksch trwalyoh oras imnych skXadnikech ma-
Wc&l. Uwsglednienie tych ezynnikéyw przyesyniloby sie do
Wektywnego wykorsystania 1stniejgoego nejgtku trwelego, pobudsas
o inic jetywg w sakresie stosowania postqpu technicsno-organisas
€yinego, ksztaltowsle jakodé sily robocsej oras sprayjalo wsrose
towy wydajnodel pracy. Ostatnie decysjle kicrownietwa Ragdu o
¥prowadsenin regulacjii prac w handlu wewngtrsnym polepssy ZNacse-
Ble sytuseje materialng pracownikéw hondlu. Prayczyni sie to de
Wirostu posiomu wstug hundlowych, kultury handlu i lepsze] orges
Bisac ji, Wydaje siq réwnies, e poprawa posiomu plsc W polgese

- Biu u oprocentowaniem érodkéw trwalych wpiynie ma bardsiej ra=
®Jonalne gospoderownnie esypnikrni predukejl s takie usprawni
Organizec j¢ pracy 1 Sechnike obstugl, Znacsenie proporcji plas
“lgte si¢ s funkejomowanies rynku pracy>. ¥ saletnoSel od sytuscji

1. AMelich: Podstawy Seorii piac w socjelifmie, PWE, Varssawa
1973, 5.84 oraz l.!alcum’:oh i -2....:. nn-.n ekonomic g
w sakresie mechanizascji i automatysecji prac w handlu de-
fessyty Naukowe Uk, s.23. 2d44f 1969, 8.117.

2, Fisktérsy ekonomidei nagnceua fetnienie tego rynku w gospo
darce socjelistyosnej. Jest srosumiale, te rynku vm:-‘
daree socjzlist esne) nie mogns utofsamiaé o em kapi ;
snym, praes decrydowné o globalnym ptee 4
obalnym fundussu spoiycia, Funduss plac i posiom plac nomi=-
nalnych nie sy w gespodaree socjzlistyecsne] regulowane proes
2ywiolowe procesy rynkowe, ¥ gospodarce socjelistycsnej
do esyrienia se sorgsnisowanym rynkiem pracy., Ha om usa
tie, poniewas chsrakterysuje uio’uuc stosunki ro=
pracy & popytem na nig. / B.Fiek: 1tyke sa enia
a ed . Warssawa 1970, 5.2503 !-.hbcgﬂ:g.t
pracy w Polsce Ludowej, PWE Warssawa 1971, s.14; N, :
ek pracy Lodsi w latach 1960«1970. Zesayty Naukowe U, sere
ia III, .40, Béad 1573, s.l1l.
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“ Tyukw pracy saleied bedsie motlivodé wyboru kierunkéw postepu
Mmm:hn‘, majge na uwadse réing kombinsc je ezyn=
 Mkéw produkcji. Sytuscje na rynku pracy mode sprayjaé stosowaniu

i ‘jﬂllannoum uetod pracy lub ted dewad pierssefstwo metodom

Pracochzonnym rostadownjacym nadwyski sily roboeses i sns jdujgeym

: ‘WSessdnienie w rachunku opZacalnofedi Mhblmtn.

 Yeteli uystepuje nadwyska sily reboesej, sad dredki imwestyeyjne

. Semeniesone, wéwesss s dwich mosliwych warisntéw nslety wybres
'-ﬂlu kepiteXochXomne metody wytwarsenia, Naledy sauwadyé, te

Madnterne zatrudnienie obniza s kolel vydajnoéé pracy 1 poweduje

WAPSsS Nesatv. Deorgonisuje pensdts prace § hauje postep teche

A “.-g ¥ preypadku saf ogrenicsenyoh rezerw sily robocsej & du=

- 8998 mesliwodal inwestyeyjnyeh kendecsne stofe aiq stosowsnie wye
"ﬁ. Saechsnisowanych metod wytwarsania charekterysujgeych sig
@8Ny kup(razoonzomnefols.

3 "-hxn nie moke byd wvospatrywana jeko cel cam w soble, ale je=
WO Jako drodek prowudsgey do okredlomego cdu".

Renieoune jest réwnies swrécenie weagl, te Seleinodé migdsy po-
Stepem techniesno-organiszscyinym a polityks setrudnienis ma lstote
88 snsosenie sscsesflnie w nassych warunkach. Yie moina bowies
®Ohwijed dnisdelnodél ekonomicsnej abstrehujye od jei skutkéw spo-
fecmnyer®, Zrajduje to wyreas v hendlu, se wsgleds na duse tradye je
Sawodu nendlowca, Nowe ursqdeenis technicsne wymugejy dopiero pow
Wm wiragania w proces usiugowy,

'ﬁﬁr swréeié ponzdte uwage, na jeswese Jedng bardso wagmg oko-
s M.Naaszowskis Rela imweetyeji we wiredes ¥ ustre
yeji we 3 &o&m b

ie e Teoretycine podstawy poli .
n‘iﬁ s " 14, CRS, 'm 1970, s,.72. -

kiz !m w processch wslugowyeh hondlu, THW, Wape
Jtm Js B.97. .

L
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licanodé, Kosst nowege micjeca praey w handlw i gestronomii
ores w innych uslugach se wsgledu ne praedstevione relaeje

- Ptae weskasuje na snecsne mosliwodol aktywismseji gespodarese]
%a pefredniotwem tych dsiedsin, Stqd te: w malesnofel od wam
Punkdw lokalowych a gidwnie reserw kobiecej sily robocse) moina
Sesekiwed berdsie) lub mmie] kapltalochleonnego kierunku rosweju
hendlu § gestvonomii ', Doded jeswcse motna, se istaiejy rétne
Botlivedel zestosowvenia stopy tego postgpu. Na tym miqdsy imnymi
Polega Tetwodé tworsenis nowych miejse pracy, Nostna je bowiem
tworsyé prsy okreflone) technice, pray csym nie sawsse musi to
Enajdowsé natychmisstowy wyras w kofcowym produkcie.
%a) esnodé migdsy sythacjy w satrudnieniu a postypem technicsno=

_ “organizacyjuym ms berdse csesto charakter érodowiskewy i na
Ogét dotyesy komkretnego regionw, ktéry dysponuje nedwystkeai sie

'y pebocsej, lud tege gdsie jest ioh brak, Patrsge wige na
sagsdnienie prees prymmat sytuscji ma rynku pracy wysszofé no-
wyeh roswigsad technicsnych nad Sradycyjnysi metodami pracy nie
Bode dyé dostatecmnyn argusentem dle sestesowoniez postepu teche
Bicano-organisecy jnego, Nie mode to byé jednak barierg jego
Vprowadzsnia, Posiom plac, wysokie ceny ursgdsed techuniesnych,
letniejqca sytusoja rynkowe nie wywierajy jesscse silnego Dam
eisku na praedsiqbiorstwa w celu nakionienis ich deo wypossdenia
Sekieddv w nowe ursgdsenis technicsne stwarsajge tym sauym lep=
€2e warunki obsXugl kliemtéw., Foprawa sytuacji rynkowej, warost

“ o el o
l.mummma»um-smmw Penie
umm segélnie silnie odesuvalne w gastronomii, ¥
— -‘::nm:n:a:mu:nhw Mvw
& w roku 1970 warde: do 83,4%, /Erédlot Roomnik & ;
Handlu Wewngtracege 1871, ‘mmma. GUE, uu.g %
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Ecogenia gastronomii i swigkssenie jej roli w wyiywieniu lude

_ nofiol smussy prsedsigbiorstwa de stosowania bardsiej kepitaZoe

ehionnych roswigsad orgenisacyjne-technicsnych, Kapitalochlone
Bym typem postqpu technicsnego charakterysuje sig bowiem roswé)
Rowocsesnego handlu, W gestronomii jednak stosowanie bardsie]
lwb mniej kapitaZochlomnego typu postepu technicsnego selesy
Priede wezystkim od rodsaju sakladu, segmentu rynku oras ofero-
Wanego produktu,

3« System sarsadsenie gestronouis,

Mechanisae jn i wprowadsanie postypu technicsno-orgsnise=
eyinego wymagejq bardse elastycsne) polityki w te] dsiedsinie,
Podejmujeny wobee tego prédbe reswstad ne temat systemu organie

%80jl { sersqdsania sakiadami gastronomiczaymi, Prebdlemy orgae-

Bisec ji 4 ssrsgqdssnia seréwno w skali makroekonomicmne) jok
i v preedsiqbiorstwach nalesy do najberdsiej skomplikowenyoh
G2iedsin sycim spolecsno-gospodarcsego. Problemy te coras bare

Gslej siq komplikujq w misre roswoju techniki, Techniks bowiem

% reguly wyprsedsala seréwne myél orgenisatorsks jak i komeepe
€Je zarsgdsania .

Jetell powiemy, de sedaniem systemu sersgdsania 2 jent
& jednej strony ustalenie celéw i na ich tle csymnoéol gospo=
Qaresych oras podejmowanie decysji, s drugiej saf kierowsnie

1, Per "; DM, Owissiani: Organisacja i sarsgqdszenie, KAV, Varssawa

2, h 0&. "yystemu” wyrase ukiad elementéw joe
i, Tworsenie syetemu struktury a
uq s mutu te] oalodci na mniecjese elementy 1 saw
"c:.l u«g odpowiedniej wigsi, A.Cs 5 |
uuuw euenty teorii organisaecji i sersgdsenia, n, :

s 8467,



Salodely dsielalnodel sa pomocy sespoiw sprawnie i efektywnie
dsia2ejgoyoh instrumentéw ekonomicsmo-finsnsowych, to widsimy,
Se sfers obejmujaca t¢ prodblematyke jest bardso sseroks,

‘Ba systen sarsqdsenia gastronomig skisds siq wicle elementéw,
Jako najwagniejsse — proyjedt syetem planowsnia, system
miernikéw oceny prsedsigbiorstwa, system mars i cem, wynagrae
dzania precownikéw, ssmodsielnoéé prsedeieblorstw i posscse-
86lnych sekiadéw,

Truinoéé serspdsenia gastromomiy wynika me wspomnisne] Jus w
I vosdsiele stotonofei jej funkeji i réinych rodsajéw dsisale
Bofied, & takie se ﬁaqdu na komplementarnodé ustug gastrono=-
nicsnyoh 3 innymi ustugami / hotelarskimi, turystycsnymi, koe
wunikaoy juyni/.

Ocenianjge satem system sarsgdsenia nelesaoby sadaé soble py-
tanie: osy system tem jest elastyesny i csy sprayja dostosowa=
niu gestronomii do smieniajgoych siq 1 sréinicowanych potrsed
rynku. Nie uwsglednismy calokestaltu problemstyki systemu sa-
Wal. Sainteresowsnia skoncentrowano nstomizst na tych
sagadnienisch, ktére mejs snscsenie s punktu widsenia celu pra-
ey, Syetem sarsydsania staé sie mode barierg wprowads:nia poe
stopu technicsno-organisacy jnego. Tak wige prsedmiotem rosmyde
laf bedsie nastepujqea skala sagadnief: system planowania, sa=
modsielnefel pruedsigblorstw i sakladdw, system marg i cen,

*Organisac ja 4 kierowanlie biorstwem spéidsielcsym®,
-2:‘......;3“ Eoonts, O.0,Donnell * Sasady anis

puu ”"h“.”’ -lm ,":::::‘ ;m h«uo-

wicst ™ ououo umtmu praedsigbiorstwen”

Varszawa; 1973 ak: "Sskice o url:d ’Il
Warssawa 19733 3 hlmuuku "Organisec ja

PN, Varssawa 1969,

1. 0 systenie sersgdscnia trakiuly miedsy inoyuit J.Drosdovicss |
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Elementy te nie dsialajy stynulujeco na rynek welug gastrono=
miesnych, a penadte pruycsyniajs sig do obmisenia wu
Svisdcsonych praes gustronomie wusug.

0o prevds w dwictle ostatnieh Decysji i Zarsgdsed Ministra
Handlu Vewngirsnege i Prsewodnicsqoego Pafistwowej Komisji Cenm
87%uacje ulegks smisnie, nalesy siy jednak sastanowié w jakim
Sensie usyskane opinie sg aktualne dla worunkéw obecnych, ‘
¥ rogwasanisch wykorsysteno bowiem badania ankietowe prsepro-
wadsone wiréd kierownikévw sakiaddw gastronomicsnyeh, Cechg
tharakteryetycsny udsielenyeh odpowiedsi byla dusa rosbiednosé
poglydév migdsy respondentomi, FPakt podsielonych sdad jest
bardse symptomatycsny, Wydsje elg, se moina go wytiumeosyé dwoe
Joke, Po pierwsse - sastosowsna metoda badad / indywidualny wy=

wiad / ogranicsaly motliwoéé supeine) anonimowedei, Po drugie «

= niski posiom fechowy i intelektualny respondentéw, schema=
tyam ich myflenia oras subiektywism odpowiedsi,

Dziatelnoéé gastronomii ogranicsana jest escsegdlowymi preepie
sami, sakssami i nekssami, c¢o suniejssa jJej sdolnodei dostoe
Sowawese do okredlonych warunkéw,

¥ obecnej sytuacji cela ocena sakiadu, prsydsielsane drodki
materialne, wynagredsenie pracownikéw, licsba satrudnionych
uzelesnione sg od wielkofed ujgtych w planie, Opinig taks
wyrosite 67F respondentdw, 19,8¢ odpowiedsialo negatywnie a
15,2 nie miako sdanic na ten temat,

Poziom wyksstaXcenia kierownikdw gakladédw jak by siq moglo wy=
dawad nie misX wplywu ne udsiclone odpowiedsi,

fal etnodé kompleoksowe] oceny sakladu i imnyeh elementéw s nig
swigsenych od wielkodedi ujetych w plenie nie wydaje siq celows,
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Prizedeiebiorstwa oras saklady gestronomicmne w snacsnie wigke
S2ym sakresie mussy sig licuyé s dsialaniem czynnikéw prsypade
kowyoh, posagospedarcsych trudnyeh de kwantyfikscji 4 bardso
suiennyoh w osasie, |
V swigsku = tym feisle praestrseganie planu stanowi hamulee
Qla yoswijenia inicjatywy jak tes uniemotliwis sdolnodei adape
tacyjne gastronomii do potrsed komsumentéw,
Eie osnsosa to jednak, se naleceXeby slikwidowaé plom w sakZae
dach gastrenomicanych, Powinien on jednak odnosié sie tylke do
tych elementéw, od ktérych salesy realisecja podstawowych mae
Qui, % systemem planowanis wigée siq prodlem wekadnikéw dyreke
Sywnych, Ich deiste ustalanie stanowi réwnies frédte niedomagasd
 Sestrencuil, Jednske wigkesedé respondentéw /43,8%/ wyrasiza
Poglad, se wyeliminowanle wskainikéw dyrektywnych nie prsyesye
uiRoby sig¢ do ueprawnienia pracy w sskiadsie, Pakt dusej rosbies
Bodei pogladéw miqdsy kierownikemi sakledéw gsstronomicsnych,
08y tes brek opinii jest jak siq wydaje sdeterminowany praye
Swyesajenien respondentéw do obecnie istniejgeych warunkéw,
- Bwréeié jednekse trseba uwagy ne wedy dyrektywnofel plamowania,
Dyrektywne sarsgdsenie prsy okreflonym systemie mars 4 cen
Ustale wielkodé i struktury obrotéw gastronomicsnych, preyosye
Bia siq do éwisdosenia uslug na nie najlepssyn posiomie a wresse
®ie ma wpkyw na gospodarowanie csynnikemi produkeji 1, Ma to
bardse istotne konsekwenoje dle ioh rosmiesscsenic ores wykoe
Paystania, Brak bowlem wplywu i sasedsielnodel w sakresie dyse
Ponowania mejqtkien tewalym 4 silq roboosmg powoduje ich niedoe
ttosowanie do okreflonych warunkéw, Koniecsne wige wydaje sig

T ——————————————

1. M Bgenens Zersgdsenie pruedsigbiorstwasi tronomicunymi,
l"d Wewng trany l!:l. ar 1, o.g: s
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Swigkssenie semodsielnodci preedsigblorste i sakladév gastro-
homicsaych, Smiesfenie wekafnikéw dyrektywnych i ogrsnicsenie
8sesegélowodel plunowsnia stworsylody lepsse warunki ekono-
nicsnege dsialsnis, swigkssylo metliwefcli adaptacyjne praed-
sigbiorstw i sakladéw gastronemiesnych i pobudsele iniejatywe,
¢o dotyesy réwniet kierunkéw inwestowsnia i nakladéw prseznae
esonych na roswéj bagy materialne-techniczne] sakladéw gastro-
temicsnych, Wymiks to prsede wesystkim & potrzed lokalnego
tharskteru rynku uslug gastronomicsnych, dusej wariancji popy~
tu, co wymage od sakledéw geetromomicsnych ssybkiege dostoso-
wania sie do smieniajqeych siq mawet w akresach infrakrétkich,
warunkéw rynkewych. Daleko posunigta samodsielnedé makiaddéw
gastronenicsnych wymaga oparcia ich dsislalnofei ma pelnym
Tosrachunku gospodaercsys. Personel satrudnieny w sakZadach

- mo#ma traktowaé jako sbiorowego agemta, s ktérym prsedsigblor-
stwo podpisywaloby umowg, okreflajqeq sakres pravw i obowigskéw,
¢ srealisowanege dochodu sakiad cseéé sumy odprowadsalaby

¥ formie podatku, drugs csqéé natomiast prsesnscsons bylaby na
kossty wwigsane s utrsymaniem sakladu, Sesady podsislu okrede
‘ladby kierownik we wZasnys sakresie 1,

Fewne prédy eksperymentalnege systemu sarsgdssnia podjete byly
w roku 1969, Cechg charskterystycsng tege systemu bylo ogranie
esenie wskefnikéw dyrektywnyeh tylko do sumy sysku i uwisiele-
Bie dusej samodsielnofei pruedsigbiorstwom, Realisecja saZoso-
nege prograsu napotkala jednskowoi na snacsne trudnofcl swiass~
¢sa odnoénie samodzielnefel 1 pedejmowania decysji w sakresie

‘-—'———-:

l. J.814wat Ceny & marie w gastronomii, Wi M”W
:-m’mh-y i orgonizacy juo-technicuny, + Varssae
- L 3

{
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dysponowania esyrnikani produke ji i
Sanodsielnoéé praedsigbiorstwa dotycsgea ustalania wielkofed

i struktury satrudnienia ogranicsene byia decysjami rad naro-
dowyeh cey tes imnyeh wysssych orgendw, W rsecsywistodcl wige
nads] posostawal brak podejmowania decysji odmednie rosaiaréw
saangaiowenej pracy ludskiej.

Jesscse w mniejssyn stopniu realisewena byla sasada samodsiele-
noéel prsedsigbiorstw w zakresie wydatkowania Srodkéw fumdussu
lawestyey jno~renontowego na inwestycje i kspitalne remonty.

¥ swigsku s Sym snscsma cuqfé Srodkéw posimdenych pries proede
sigbiorstwa by2a niewykorsystana, Barierq stenowily tutaj i
 podobne sressly jak w praypedku satrudnienia, limity ustalane
Przes rady narodowe i jednostki nadrsgdne, Dodaé jedmak naleiy,
%0 njewykomsystanie drodkéw na inwestycje 1 kapitalne remonty
wWynikaXeo s samych saloted eksperymentu, Istniala bowiem sprse~
. tmno#é migdsy punktem widsenia prsedsighlorstws, ktére bdyXe
salntercsowanie krétkinm okresem a jego semodsielnofeiy w saw
kresie inwestycji., Tymesasem chedsl o uruchomienie takiego
mmmm.nmwlmmh
Sgodnofel saréwno w krétkich jak:i dkugich okresach preferemcji
wl!.l, praedsi¢biorstva i konsunenta, Tak wige
saprady tege systemm acskolwiek stwarsaly medliwedci poprawy

l.edu hbmmmmadﬁr
ig

uu‘s. funke jonowaly w ua-: :’u

®© miedeie
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takie gdeterminowane byly priez syaten aaré i cen aprzyjajey
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Sumentéw sekiedy powinny konkurowsé mipdzy Soby popries ofe-
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Gynienis se swoistsa sytuaejq wyrssajgeq sig w réwnecsesnym
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Baterialno-technicsne) a nawet wsrost satrudnionych nie wigsq
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Epowedowane bylo réwnles istnicjqeq sytusejq rynkowsy sprsyjaja-
°) ich minimelisacji, ¥ydaje sig wige, e podjete w ostatnin
Szasie posytywne decysje i prsedsigwsiecia w kierunku usprawnie
Bia systemu sersgdsenie powinny prsycsynié siq do smiany te)
&ytuac ji, Elementem najbardsie) aktywisujgeym ksstaltowanie dsin

\—-——-L pRe— ¥
i, yokit Fkenenic . rnuy kierowani technioss
'Imcuu. Roesriki » Varssswa 1965, .:. 578, 5 3

>
k{izt‘l'.
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talnofed gastronomicsne] jest syctem mawd i cen, Prueprowa=
dsona reforma mers i cen uwelastycsmisjgea niewgtpliwie dsiazale
Ro#é makladéw gastronomicsnych nie koreaponduje Jednak & imnye
ul elementami wehodsgoymi w skied systemu sarsgdssnia, Nalezae
Zoby sig wobeo tego sastemowidt csy to srésmicowanie i powigke
SSenie mars ma pozytywny lud negatywny wplyw na stymulacje
kierunkéw pestepu techniesno-organisacyjnege odpowiadajgeym
Begmentom z-nu.l Jednosnscsna odpowiedd i ocene jest w te)
Chwili bardse trudne, Zbyt krétki okres nowy syectem funkejonuje,
Niesalesnie jednak od piervssych dofwisdcsed wydaje sig, se
Obecny system mars i cen, nowy oystem ekonomicazno-finansowy
Uwsglgdniajacy oprocentowanie b_odkdw trwalych i skaniejgey
"O ossosqdnego inwestowanie oras reforma piac w kierunku ich

. muu prayosyniy siq serdwno do bdardsiej racjonslnego

. Wykoraystenis mejgtku trwalege 8 takie wplyng me wieSciwy w
Ganych werunkach dobér kepitau i precy ludskiej,
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mmwm
TECHABIC ZNO=ORCANIZACTINIGO W CASTRONONIZ.

W popriedsis rosdsiale sepresentowalismy cayuniki egzoge=
Biosne werunkujyee :eetosowsnie POSHIPU TeChUiCERO=ORGAnize=
Sy juecos Trektowslismy je jeko sespdl danyeh & sewngbrs 6pess
Preduigbicraten, oay pejedyiesege saklsdu. Hatomiast podsto
Wowe warunki wndogenicine, kibre prayjolitmy tos bess msteriale
Bo~tsehnicsns i kedrows preodsigbiorstws. Podkresli¢ jesscze
Tez nalesy umownosé nasze) klasyfikscli. Podsisl ten Jest
Waglaany i mode zmienisé sig w zslegnotci od werunkbw miejscs
i sassu » takle aystemu sarsgdssnis.

L isze moterieloo=G0olRhSune +SSLronQRike

Buzs materisluc-technicine serdwnd celege handlu Jek i gee
ronomii orss je] wykorzysteaie decyduje o yozmisrech i jokobde
®i swiadozonyoh wedug. Zosjduje to ssozegblnie wyras pray Wpro-
Wadsgniu powyeh roswiqseh Oryenizasyjno-teohnicsuych, @ kiéryoh
Gléuny skoent kiedsie sip migday innyui 28 wypossieanie teche
Riuzne, Poziom wyposaioscis w kapital s preede wesystkin jego
Wkorsyatonie wplywa na wyniki dsielelnosei hondlowej i gestro-

mmmmmm:n-
~bochnicsne) eetronomid Jako SayunikKe WEIULLL]IBOEO SOSLOBOWE-
® goalizy sieci sskisddu pestroncmicsayoh, ieh wielkoéoi, strul
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tury rods=jowej s punktu widsenia mesliwodei sastosewanis
Postepu techunicsno-orgoniscey jnego, & takse do oceny wyposa=
fenia gastronomili w urzgdsenia technicsne, Roswasania prae-
Prowadsono w opsrciu o dostepne dame se statyatyki masowe) jak
L terenowe studia empirjesne, Analisa byis jednak snecsnie
Uirudniona se wsgledu na brak odpowiednich danych statystyome
Ryeh, Dostqpne dane statystycsne nie poswalnjqy bowiem na doe
kizdne prsedstawienie interesujgcego nas prodlemu, Wartodé
#rodkéw trwalych sasngazowanych w gastronomii wyreiena bywa
Prees wekadniki miejsc komsumpeyjuych, Sq one podstawowym ele=

- Bentem charckterysujqeym basq meterislnoetechnicsng gsetronomii,
¥ swigsku s tym mosna traktowsé tem miernik jeko ogélng, W miae
¥q dokiadng i praejraysts oceng msjgtku trwelego w gastronomii,
Miejsca kensumpeyjne okredlajy potenc jolng sdolnodé sieed do
unxm. obrotéw ores fwisdesenia okredlome) ilodei uslug
Manh. Zalety tego mierniks jest réwnies jego jednorode
hodé, stabilnoéé 1 mozliwodei sumowanis, Miernik tem stosujemy
W nossej andlisie sdajge soble jednsk sprewy s povestnych UProese
Szed, Polegajg one me tym, se omawizny miernik odswierciedla
8tan sfeci i wartodé pomiessesef nie okreflajge jej stanu teche
Bicsnego, Wyposasenie technicsne sakiadéw gestronomicsnyoh mbae
Gano wige pray pomoey badaf ankietowych, majge ne uwadse nieco
Ogranicsone motliwodel wysuwania autorytatywnyeh wnioskéw spoe
Mum subiektiywismen ocen respondentdw,

Bage materislnoetechnuiesna gestronomii w Polsce jeet nieowystare
S8ajqen serdwno w Swietle istniejqeyeh potrseb jak i w stosunkm
@0 stanu w inayeh krajach socjalistycsnyeh, Swisdezy o tym

SO R B M S Y17 3t SR LAt R P TSR B S e i rad e s b et i L L L S e S L o
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~ wakaénik liesby ludnofei praypadajecej na 1 wakied gastronoe
Ril otwartej, ktéry jest w Polece beardso wysoki i wynosil w
Toku 1972 2,184 osoby podesas gdy w Dulgerii 490 oséd, w Csee
thostowee ji 526, w Rumunii 1,283, na Wegrsech 666, w Swigukm
Raduicokinm 3,348, Vysoka warteodé wekadmike w ZSRR spowodowana
Jest wrges olbrzymim udsiatem gastronomii semkniqte] w ramech
fwisdesed socjalnych, Potwierdsa to ogélny wekeénik liesby
ludnosei / resem s gestronomiy sasknigty/ praypsdajgeed ma 1
Gakted / tabliea 15/ 1 wykree 4 / a takie wskadnik licsby saklaee
déw geatronomicsuyeh na 10 tys.miesskadedw, Kiewgtpliwie koe
Paystnyn sjewiskien jest Jednak suniejssonie siq¢ liesby miesse
kafledw preypedajecych ma 1 seklad gastronomicsny orss ne 1 mieje
Ete komsumpeyine we wesyetkich reodsajech ssukXaddw, s wyjatkienm
~ §eodajni / tablica 16 4 wykres 5/, ¥ roku 1960 wekadnik licse
' ‘1 ludnofied praypadejgece] na 1 miejsce konsumpey jne w jadlodaje
niach byt o 89,27 wysesy od prmecigtnej na 1 miejsce konoume
Poyine we womystkich rodssjsch sakisdéw, a w roku 1972 dysproe
Poreje te ulegly bardse sneosnesw powigkeseniu, poniewas réte
Bica ta wynosila 224,2%, Podobng tytuscjq moins Saobserwowad
Pordwnujge omewisne wekeiniki ogdtem se wskafnikani dla boréw
mleesnych, Anslogicsne wielkofed odblegaly o 191% od drednie)

¥ roku 1960, a w woku 1972 o 3124, Jednocsednie smawisne rodsae
Je makadéw, prsede wssystkim sad dbary dysponujyq relatywnie
saly liosbg miejee komsumpeyjanveh yrsypadsjgoych frednieo na

1 zakiad, Licsbs miejse komsumpeyjnych ma 1 saklsd byZa w baw
Tach mlecgnych o 26% nissse od Sredniej w roku 1960, & w roku
1972 o 294, ¥ barach posostalych wekefnik tem byZ w roku 1960

® 357 mmiejusy od Mo:. ¥ roku 1972 sytuscja wlegle popras
wie a omewiens wielkodé ksstaltowala sie na posiomie 24%,
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¥a %o okredlone m;. dla sastosowania post¢pu teche
Ricsnoworganisacy jnego., Takie sakledy jok bery mlecsne i poe
Sostale rodsaje baréw, jadlodejnie predystynowane sq 4o spede
Blenia funkoji sywienis, Mosliwofei sestosowsnia postgpu teche
Bicanomorginisscy juege oq w tych sakledseh nejwigksse, Tymesae
tem & roswaiad wynika snacsny niedostatek sieci, Niedoroswsd)
tyeh sakiaedéw Jest prsyosyng niskiej eceny efektywnofeli gastros
Bonii prses ludnodé a takie mdecydowanie negatywnie Swiasdesy
® wypeinisniu praes gustronomiq je) podstawowych funkeji w sam
kresie tywienin, Réwnies mimo poprewy w ilodciowym etamie sieed
“rasejgce] siq migdsy innymi werostem licsby miejse kemsumpeyje
Ryeh na 1 sakled ores na 1 satrudnionego, w rsecsywistodel po=
Prawa ta Jest niewielka biorge pod uwwage takie okolicsnofei jJak
Werost dochoddw pienigsnych ludnodci, roswéj ruchu turystycsnee
: €0 1tp, Dodaé jesscse naledy, 2o w fwietle dalszego praewidywas
Bege werostu popytu ne usiugi gestroncomicsue i wigkesego résnie
Sowania potrseb ogranicsenie rozwoju busy meterielno-technioss
Re) ores nisdoststecsne sréinicowenie usiug gastronomicmnych
hote spowodovad olbrzymie straty spolecsno~gospodsrese, Wynie
kad one bedy nie tylke s niesaspokojenia potrzeb kemsumpeyjnyeh
Ale takse niewykorsystania mesliwofei ekspumsji bardsze opXacale
hyeh ustug gastronomicsnych, Zacofenie gastronomii hamowaé moe
&0 roswéj innyeh usitug a takie ogranicsyé poprewq warunkéw bye
tovyen ludnodes’,
g e ——

1, J.pdetls Frope . onevanis Oras YOIWO
:.:G‘M - M" mwybu-u:‘u slecenie MEWAUD o’:uu-
pis.
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Clekawyen informecji dostarcss réwniet anslise dostosowsnia
liesby miejse komsumpeyjnyeh do ludnofeil, Wyliesone wakafmiki
: Poswelajn na sformulowanie wniosku, #e rommiecsscsenie liesby

| Biejee komsumpeyjnych mis jest skorelowame © sepotrsebowaniem
ludnodos na uskugi gestromomicsne. Méwige o sapotrsedowsniu
Wresscssuy sehemat rosumowania, Nie jestedny jednak w stanie
Okredlié go w sposdd wymierny®, Wekadmik ludnodei mosna jednak
‘Wanad jake esynnik dodé dokednie okreflajsey potrsedy ludmoded
W zekresie uslug hendlowyoh ’.

¥ latach 1960-1972 saobserwowaé motna suniejesenie siy terytos
Tielne) niesgodnodel licsby miejsc konsumpeyjnych w stosunku
do 1iesby ludnedel. Vekafnik Plorence’s dla sakedéw ogétem
“ynosil w roku 1960 0,17 a w roku 1972 - 0,15, Dia posscsegdle
Byeh rodsajéw sakladéw wylicsone wskaéniki wynossgy odpowiednios

i ————————
1. ¥ bedenisch prsestrsennych to b toso~any wspélezyne
¢ nik loku.:snjs nuno{:u..;'o:nd-’: :- ::m stopnia tee
am: ¢l 1 destovowania dwéoh badanyoch w wiajeme
ISt e G o S
erwo
" licsbe miejse komsumpey jnyeh/, Uyma'm on wsorems

Li= -tr:‘tu-n procentowe ludnodfei
wo jewdds tw
Si~ struktura procentowa licsby miejs
(7] h:m’oymu wedlug woje-

Z. P « wepslesynnik lokaliseeji Florene
i i il Iu-u{ ce
100

Wartofel jakie mos biereé tem wspélesynnik wahajs
e ] &
od 0 do 1, Im $a Seet DiASesE 0, tym istnieje .:.‘L

o Tt Ty e e
.l:p.t:“u.,. nz::.uu netodycsne 4 vy;tkwl.‘ l:d nad wxon-

pracetrsennyn hendlu w wojewddatwie 24dskim, Zessyty
Naukowe Uk, seris III, 8,31, L6dé 1970, 6.60.

2, Z.%skrsewski: w y - Obrét w ujeeiu praestrsene
:a:nj i u‘m m_y’:rm ‘:11 'n“k. ymi ll’.-.
es cx W Snec za
m-wg a:un ne sied h’&lﬂ\. . -

3. l.:}am yemawis .:imi l:.:uummlu wakadnika 1‘::&
8 , & w tkieh Qras
2a metodologicenego ckredlenia ’iﬁ“ﬁ: 2
Mm{:s lokalisae ji punktéw sieci detalicznej, Handel
h, Wewnq trsny 1959, ar 5, .35/,




0T Ut R R R RN SIRRERRE——— .S

- 12% -

Festeuracje 0,16 4 0,124 bary mleosne 0,29 4 0,26§ jsdZodajnie
0,23 4 0,22) bary uniwersalne 0,23 1 0,205 bufety 0,27 4 0,22
kewiarnie 0,28 1 0,22, % praytocsenych 1iesd wyniks, Se najgo-
Tse) dostocowsne do ludnosei mq bary mlecsne, JudRodajnie 1 kas
Wisrnie, Helatywnie wysokie wakadniki Floremee'a wynikajg me
Epeeyfiki sieci gastromomicsne), ktéra joke staly element prie-
Straeni trudniej daje iy dostosowaé do okreflonych warunkéw
Biejeca i esasu, Posa tym s usiug gastrononicsnych korsyeta
Okreflona grupa konsumentdw, kitéra nie sawsse w Jednakowym

 ®%opniu jest rosmiesscmena w ogélnej strukturse ludnodcl w poe
 BResegélnyeh wojewédatwach, vejonach emy misstoch,

Pruedfiavio jge wyniki badafi nad sréenicowsniem possesegélnyeh
Podsajéw sukiodéw w stosunks 4o ogélne) siseil sformutowsé mosme
Rastqpujeoe wnioskis
~ sréinicovenie wskednikéw jeet nejmniejose dla resteuracii

oras dl2 baréw » wylgeseniem baréw nlecsnych, ‘thlol: to o

relatywnie réwnoniernym rommiesscseniu sieci tyoh sekZadéw

¥ stosunku do ogétu makiadéw,
* posostale rodsaje sakledév charskterysujy siy dutym srésnie
Riopokojuey jest prmy tym fakt, e dla baréw mlecsnych ssose
86lnie, dysproporcje te na preestrseni lat 1960-1972 eie pogle=
Ylajy, Réwnies oblicsone wspélesynniki smiemmobed 2 1icaby micde
8¢ kensumpey juych na 1000 miesskadedw we wssystkich rodsajach '
TR |
i, z‘zlémn:m:d;iu ctopieh tumouuua ma 2 s>

sumpey juych o“z @ an sjawi .3" whdrne « 1 -t-:n
Wy jnyoh v’p:uonm rodzajach sakXadéw,
2, Wopéresynniki smiennofed oblicseno jake iloras odehyl enia
umu::w pracs dredniq mnot;cnq.
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""Cﬁ wykagaty bardso snacsne sréinicowsnie, ktére jednsk ma

[ ®oatencns 10t 19601972 wleg2e mmniegssents, ¥ restaurac jach
M ten wynosil w roku 1960 « 35,5 a w roku 1972 « 29,54,
Sagiosne wakadnikt @1a posostalych redsejév sakXedéw kestaltoe
"7 4ty nestepusqeer jedZedsinie 60,05 & 54,4% bary mleesne 48,3
4 ANTH bary posostale 69,7F 1 48,6%) kewisrale 43,0F 1 39,1%,

¢ siq jednak, se w prsypadku sskiadéw gsstronomicsnych inter=
"'""8. wepitesynnikéw smiennofei musi byé berdso ostrosna, Z jede
" Strany suntejssente sty dysprepereil mivdsy posscsesélnyad vee
"M'.-t‘ odnotowad mosne jake mjawisko korzystme, 5 drugiej sad
"© pod uvagy fakt, de gastronomie charekterysowaé musss snocsne
*Nineset aestoseverene &0 skvedlenyoh varuskév micjess 4 osase
*Nmo rosmiesmosenie 820 tak jek ma to miejsce w preypadku
MIu gotalioanoge nie must osncesss lepasege saspekejenis potrsed
i $éw. Zalesy to oesywideie od roduejévw sakledéw gastronomicse

dnalise dotyosgos wyposstenia w basg materialno=technicsng
., W2ekroju missto-wied Jest powssnie witrudniona, ¥ dostepne) stas

3 ¢ dokonuje siq umownie podsialu uspoiecsnionych sakiaddw ga~
M’Q. Ba handel miejeki { wieleki, saliesajge do handlu

”:: ¥¥bosssente w basy materisinestechnse astrononil i:o” preee~

ajnissse lie mie
y nng-”mmogumuuum«m ajg wojewddstwas
1 e, warssowskie- tédskiey lubelskie, rs e, kie-
“ekie ej 20 miejoe konsumpeyjnych na uiesskadcéw/,
Wjwykase saé wojewsdstwat katowiokis, krekewskie, opolskie,
$8emecidskie, wrockswskie/ powysed 30 miejse ¥ na
1009 uieamkutodw/, Bauwas y( .:ar‘»x , .z
- cherakterem

AN o= sym. Obssary o wysokim st % uprsemysiowienia
‘l takse :.5.., tuynycm-vn‘::nnn charakterysuly hr
M:’ n““d:u:.g::uu mﬁ::' 300: od > ‘a- opo-.

u na u »

"'no-modm-m. / Patra ssXgosaik ;7 f 2
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Viejskiego sied Centrali Rolniceej Spé2dsielni "Samopomoe Chope
®ka", do handlu miejokiego posostale, sief hendlows. Tymesases
Mon CRS-u prevadsi véwniet swejs dsistalnedé v misstsch, Brak
dest réwnies informacji dotyesgeyeh prsestrsennego roskadu
Yadenego s javiska, ”
'll‘ilhs,-y siq wobec tege do sapresentowsnia tylke sasadnicsyeh
Yendenc j1 w basie meterielno-technicsnej w handlu miejekim 1 wieje
Skim, Anslisujge wekaéniki licsby miejse konsumpeyjnych preypae
Gajgeyeh na 1000 miesskafodw w handlu miejskim i wiejekim na prae=
Strgent lat 1960-1972 souwasyd mosns systematyesny ich warost,
¥lmo tego, wystqpujy olbraymie réinice / blorge pod uwagy wesyse
tkie rodsaje sekiadéw/ miqdsy misstem a welg na niekorsyéé te}
S8tatniej « tablica 17, O ile w roku 1960 licsba miejse konsume
Peyinyeh na wei byta o 41% nisssa od anslogicsnege wekadniks dla
".lm.o tyle w voku 1972 rétnice smalala do 22¥, Dia possose~
86lnyoh rodsajéw sakiadéw omawiene relacje prsedstowiajq siq nee
*tepujaeos restauracje w roku 1960 « 36, w roku 1972 = 0%} Jee
Qodaguie 78¢ 1 565§ very 3% 1 11% bary mlecsne 975 1 924} bue
j' Tety 50¢ 4 34%; kawisrnie 885 & 66%. Dardse wysokie wakafniki dye
 Pamiki w gastronomii wiejekiej Swisdesg jedynie o jej senujgeo
| ™Mekin posiomie wyjSelowym. Pakt niecdoroswoju gastronomii me wai
| Wose budsié powadne obawy, Na wel obserwuje sig bowiem sjawisko
Ypodabnisuia potrseb komsumpeyjnych ludnodei wiejskiej do potrzed
ludnoses miejukiej ne skutek procesdv industrislisseji, wsrostu
liesby ludnofel dwusawodowe, podnossenia sty dochodév ludnesei
¥iejokiej, powstawania wielu sawodéw mierolnicsych ns wsi, roswos
du turystyki 1 wigkesej ruchliwofei prsestrsenne) miesskafodw
vail, proces réanicovania rynku ‘jake konsekweneja postepu spolesse

memz wprowadsenia w handlu
X wiejakim, Trybuna s,amneu 131?& 6, 8,14, 5 3
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Ro-gospodarczego oras werostu fundussu swobodnej decysji jest
Vigkesy w stosunku do ludnofei wiejskiej aniteli samiesskale)

¥ niastach, Stgd tes dostosowonie gastromomii wiejskiej do po-
Waeb ludnodei a tekse roswé) basy meterislno-technicsnej wymaga
WWeglednienia segmentacji rynku,

% roswasad motna wyciggnaé wniesek o wyjgtkowo trudnej sytuac)i
Etetronomii w Polsce, Sytuacje te charakterysuje réwnie: wekade
Bk liosvy miejse komsumpoyjnyeh prsypadajges ne 1 mld podsie-
lenege dochodu marodowege w censch & 1961 », ¥ latach 1960-1970
Wegta ona obniseniu & 1393 do 1365. Tak wige bilorge pod uwage
812¢ nabywess ludnedei basa maierialno-technicsna gastromomii
Wege pogorsseniu a nie poprawie, Do tego mosna dodad, de nastyg~
b2 Bzybegy prayrost sapotr:ebowania nis prayrost dochoddw, a
takge warost popytu na uslugl gestrornomicsne @ tytulu krejowegoe
B Sagronicsnego ruchu ﬁry-mnmx.

Olbrsymie saleglodci w sakresie basy materialno-technicsne]
terane sie csedeiowo nadrobié dusym wysiXkiem inwestyeyjnym.
Take wynika s tablicy 18 nakiady inwestycyjne w gastronomii waro-
8y w latach 1957-1970 o 197,3%, podesas gdy anslégiosny wekade
Uik dla cazego obrotu tovsrowege wynosi 172,9%¥, Mime to, nakiady
e 84 v proelicseniv na 1 miesskafca bardso mate, ¥ roku 1970
Vimosity one w gastronomii 15,4 =X, & w handlu 164 s,

S—
Low mmouuoxnuuc obrét w sakisdach gastronomicznych

sybes s s s '“11:"1'911-

5 e 1,6 rasa, sesem plan a

m sakieda o t obrotdw mmns” w poréwna=

u-nmor tJe drednio voo 001. ;ny m‘ohuu-
u-in Wﬁlrﬁ o 16, Teapo warostu obrotéw bedsie

6 rasy ssybsze lu tempo warostu uu utcux- |

u-tuhlun / Ocena stanu i kierunki roswo ‘:

mii otwariej w Polsee wras s wnioskami, WAWLU s2we 191!/

¥Wynika s tege, 2@ niedoroswsj b materislno-technicsne)

Stanie sig uq aktywizac - gastrenomicsnych oras

nadal buua mie2o miejsce niesaspokojenie potrsed koneunen=




Tablica 18
NokZady inwestycyjme w gastromomii / ceny 1961 »/
na tle hendlu wewngtrsuego w latach 1957 - 1970

8,66, Reec Statyst

973

j rok 'v-h. 1957« jnal |§ wok

'mno'n. 17100 | miess=} po-
.mn : ' .kdon B praed

" 2 1 .U 82, § ni=

T e

{ 70 1100,0 :m.o :mo.o } 5,9 11000
P80 11143 1179,8 1105,5 | 62 | 05,1
b7 13,7 o9, b134,8 1 7,7 1 124,2
{104 § 97,2 :asc.s :m.c : 8,5 . :uo.4
i | 97,2 #2551 1150,0 ! o3 | 200,0
. 61,4 {218 12368 l241,0 J1an,8 1 7,9 1 92,9
: 4'3:».4 'm.; 1106 | 94,6 1244,5 .m.o: 7.8 : 96,3
_M um.v :mu 1243 1134,9 }394,8 1252,2 1192,5 1 160,2
1967 :mo.s :m.z :m 123,0 §623,3 }366,6 :uu : 126,8
rms.x :ua.z; } 222 §109,3 :“!.6 1403,3 1 21,1 | 108,8
1969 16690,6 }338,4 | 206 | 92,8 1618,8 1364,0 118,9 | 99,6
i’n:sm.s 112, :m b 19,6 1505,4 (97,3 15,4 | 6LS

—t § : i i i i i

‘lﬂu m l.xot yesny 1973, GUS, Warssawa

tabl.2,
Inwestycdi 4 Tyw

1972, GUE, VYarsasszwa 1 s Sabl,l, 8,463 tabl .25, 8,93,
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% danyoh tablioy 18 oras wykresu 5 wynika, se saréwne nokXady
humu:o w handlu jak 4 w gastronomil wykasujq sascsng
Wplitudy wahed, Linie obrasujgee werost nakladdv maje w pewnych
latach sbsolutny regres, Wahania indekséw weskasujs na wyrafng
Skey jnodé polityki inwestyeyjnej w handlu i gastromomii, Akeyje
%086 ta jest dostrsegama ssesegélnie na poesgtinch lub kofcach
S=latek, Wspomniana akcyjnedé neklsdéw inwestycyjanyeh powoduje
Bsgatywne skutki saréwno w roswoju basy materialnej gastronemii,
Ogreniesa sastocowanie nowych roswigsed technicsaych a wresscie
¥Ptywe na niepelne wyposssenie sakladéw utrudniejge kompleksows
Rechenissc je, Motns przypusscsaé, se wady systemu inwestycyjnege
Jest nie tylke akoyjnesé polityki inwestycyjmnej ale brak komcepw
il reswoju gastronmomii, NakZady sy niejednokrotnie bardso duse
¥ stosunku do usyskiwanych efektéw, w swigsku s tym ich efektyws
%0f¢ 2z punktu widsenia mlkroekenomicanego spade, Pardse csysto
VProwsdse sig tes drogie ursqdsenia techmicsne tam, gdsie nie sg
We wykorsystywane, Wiafoiwej ich alokaeji mie eprzyja bowiem
letniejqey system dystrybucji messyn i ursgdsed,

Rospatrujoc struktury nakledéw inwestyeyjnyoh wediug rodsejéw
Wakladdéw w prsekroju sscsebli obrotu towsrowege moina ssuwasyé
Verost odsetke nskiadéw na robety budowlano-montssowe a spadek
L2 urggdsenis technicsme / tablica 19/, Wyjqtek stanowi jedynie
handel sagreniesny oras obsXuge handlu,

'Iloma tendeng J2 nakXazdéw inwestycyjnyeh na ursgdsenia teche
Blesne mote wyniked s kilku prsyesyn, Po plerwsse - moina tu
“yuienié pewne nesycemie sakladéw v niesbqdne ursgdsenie teche
Riesne, lub po drugie - brak seinteresowsnis i ograniesonodé
fundussy na dopesasenie sekZadéw,

;h’s
e -
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19 359,12
| 32 129,1
| 1966 5 693,0
| 1967 6 742,3
| 1968 7 309,2
| 1969 6 799,1
| 197 S 585,%
| 197 5 521,7
w tyms 1972 | 7 645,4 ) 100,0
M B R R R R e - L Ll R
andel w det, - 1965 9 019,6 46,6
| 1966~ 1970 14 020,3 43,6
| 1966 2 514,6 44,2
| 1967 2 99,5 44,4
1968 2 964,8 40,6
i e | &
F i9n 2 020, 36,6
| w tym: 1972 5 2800 1 4340 J
T R e e - - e - - e e - LR I - e e - - e -
196 -~ 1965 82,2 42,5 56,3 39,4
1966 - 1970 13 864,31 43,2 61,9 3342
i 1966 2 02y 42,2 58,2 35,6
1967 2 929, 43,4 60,6 35,9
1968 3 460,3 47,3 62,4 52,3
1969 2 89,7 41,5 64,3 52,3
1970 22550 | 40,3 63,8 31,8
isn 2 659,4 48,2 6343 32,2
w tyms 1972 "nu.s 4,3 6040 { MY,
ljastronomda 196L - 1965 1 427,5 Ts4 44,9 51y2
1966 ~ 1970 3 146,4 9 64,7 31,6
1366 524,8 9,2 64,7 31,7
1967 674,2 10,0 66,6 29,6
1968 745,6 10,2 68,2 27,9
1969 662,2 9,7 61,7 5445
: 1370 539,6 97 60,9 5.4
E. 19N 328,0 5,9 69,2 26,6
w tyms 1972 438,7 6,5 67,0 .3!': o
. 1966 ~ 1970 554,7 1,7 57,8 37,8
| 1966 139,9 2,5 61,6 330
1967 90,3 1,3 54,4 38,3
! 1968 103,7 1.4 570 39,3 |
! i | % | 2 | &
: 4 197 1298 2,3 557 42,4
! .“‘m w 1" ”" - CQ“O'I-Q-
bn.” handl 19611965 1479 0,8 58,8 3549
1966~ 1970 427,7 1,3 32,3 “va |
1966 5245 0,9 64,9 32y
1967 37,2 ©,6 76,6 19,9
1968 28,9 Osd 55,4 42,9
1969 2143 3 58,4 32,9
1570 207,8 16,3 83,2
197 368,9 7 26,6 70,8
w tyms 1972 50,4 796 23,5 74,6
- GUS Warssawa 1972, tabl. 24 s.52.
0! luﬂ: to:m mf_s.m treaych o ot

Obiiczenisa wiasne.
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%hq sytunc jo saobservowsé moina w prsesnyfle, w ktérym
Walad nakzedéw ne messyny i wragdsenis rofnie, Odbije sig %o
Téwnies na odmiennej tendencji ksstaltowanie sig wepétesynnika
kap tazochtonnodel, Malejgey udslol nakisdéw inwestycyjnych na
Basgyny { ursqdsenia w hendlu i gastronomii wynike tei, s odmien-
Bodel tego dsiaiu goepodarki naredowej, w ktérym mosliwedel sub=
8tytuo j4 pracy sywej prses uprsedmiotowiong sgq bardso ogranicuo-
Re,

Bucsegélowy anslimg wypossienian gustronomii w masayny i
Wrsgdsenia o takie ocemq basy materialno-technicsne] sakZadéw
8astronomicanych prieprowadsono w opsrciu o badsnia ankictowe,
Oeens ta v fwietle praeprowsdsonych studidw dotycsyla giéwniet
Wytuowanio sakiadéw gestronomicsnych, oceny ich saplecse, lios-
by postadenych msssyn i ursgdsed ores ifeh charakterystyki.
"?Oonuh gastronomii w messyny i ursqdsenia motna baded
§ trsech punktéw widsenia:

& motna badsé wyposssenie & punktu widsenie stopnis smechsnie
sowanie produkeji oves wykorzystenia mussynj

%/ motna badsé § obliesaé jakie osscsgdmodel pracy ludskiej daje
ta lud inns maszyna, albo caly ich sespdél w sakiudsie, mp,
sestowienie dwéeh efektdy otrsymemych w réinych werunkach moie

| wykessé ossesgdnodci czasu ;&uy i surowcaj

¢/ moszna wresscie poréwnywa’ wyposatenie & ustelonym wsorces
/vormatywen/ i badsd odehylenia od mniego.

¥ydaje sig, e ta ostetnis metods jest najbardsie) prsydetns,

% jednocsednie najmnie) precochiomna, co swigksse ssansg realne

Sceny, Fopréwnanie istniejgcego stanu = normatywem poswala ns '

Wstalenie odehyleff w damym typie i wielkofel sakladu, Odehylenia
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)| % mogq byé dodatnie, ©o osnecss pewny nedwybke posiadanych mes

/| "B 1 ursqdsed techniesayeh esyli reserwy oras ujemne, 5 cuego

¢ | Walka niedobér wyposatenis kepitatowego, Poréwnanie takie motna

'»n Wieprowaduié ne podstawie wekednikéw normatywnyeh se wskafnikiem

| Wemnyn y badanyeh sakZsdsch, Metoda ta mogiaby byé w peini stoe

.| %owana, gayby byly opracowane wesystkie nemmatywy ustalsjgce

| Mowiddowe wyposssenie sakledéw, ich powiersehni, satrudnienia

| “‘.

| Dotychesas ietniejgee norsatywy techuicsne projektowania

| Mousesegéinyeh rodseidw, typéw i kategorii sskiadéw wstalajq na

| %262 tylko nermy powierschniowe dla posmesegélnych poumiesseszed

"n«nh i produkeyjuyoh / 2gesnie & magesynsmi/ w odniesieniu

9 1 niejeca ns sall dla m«f‘v 2, Batomiast Brak jest jease

- %8¢ opracowsnych sestawdw massyn 1 ursgdsed dla sakiadéw w ieh
PMegcsegélnyeh rodszajeoh 1 wielkodoiash,

H ¥opouniane okoliesnobed powodujg, #¢ ocens istniejgecego wyposes

 benja gastromomii w messyny i ursgdzenis napotyka na trudnoded,

~ Brak jest bowiem punktév odniesienia, Otrsyweme wyniki nalesy

Vige interpretowal s duss ontroznofcisg,

Badanin wykessly, 4e wigkssoéé saxZsdéw gastronomiesnych to lo=

~ ¥ale miesscsqee sig w staryeh budynkech, Odsetek ten ksstaltuje

8¢ dls bedanyoh mekiadéw w grenicech 65,1%, podesas gdy dla mae

kiagéw nowych 34,9%, Stare budynki w powadnym stopniu ogreniosos

3 etosovanie nowocsesnyoh sessyn i ursqdsed. Tylke 40,8% respon-

+Olesifiskat Rezmerwy produkcyjse w gastronomii / metodsa i anaw
liza kiadsie wybr kategorii mekladédw/, IHW, Opracos
m.: n:,“‘m. .'wilm. nr 74, “.M. ’
2 Por,t mg-n Budownictwa, Psiennik Ursedowy, Warssswa 11,11,
» B¥ .
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| Watew apyierasize, te ioh seklsdy posisde)q wyStarcejeoq po-
| Wtouiget 59,2% byis sdenis, 80 seplecze jest zuyt msle. Chevei
Wryatyosne jest jedusk, se odpowiedsi megetywne dotyosace seple=
| %% sak2agéw odnosily sip serdwme do loksli nowyeh jak i staryoh
/ %aulics 20/. Projesyny tyeh posorsie trudnyoh do wytlumeczenia
| Meeyuayen opinii o sapiecsu produkicyjiys Noweh sskledsw = Jak
| %9 waage - mogy byé dwojekioge rodssju. PO pierwsse = dlodne
"lotenia projektowe nowych zekleddw w sensie niedostosowsnis ich
| ® Qostopnyeh i stosowenyeh w krsju ursqdses stanowiqeych Wyposs=
:,N-mum“nwowu-
ijumM o Hipotesy e potwisrdzajy praede
| “ayaskin wyniki wsyskene w bersch saybikiej obsiugi, ktbre w 83,7
| % 2ax2040mi posymi, o mimo to nie odpowisdajy symeganiom technolo~
| Sloanyn § tecunicssys © uwssgi ne msiq powiorschmiy ssplecsae

Nmmmummw-—
Wodsw w ocbwili obecned jest gorese snideli w sosencie ich otwere
Uewas nie dysponuje dodetkowy wolny powiersohnige Wréd prayosyn
Wruniosajyoych meslivosci sastesowsuis nowyoh messyn i ursqdzet
W pierwssym miejscu respondenci wymienisli sbyt melq powierschaig
“plecze /91,487, dalej wedlive rozmiessczenie pomiessozesd produle
Wingenh 29,55/, nestypeie zad niepelne wypossisnie zakloddw
'hnn.u.m.w « To ostatnie dotyciylo prseds wsaystkia

B st

mmmm
"lnm Jazgesnik 3e
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8%¢etego breku pary technologicsne), gasw, instelscji wodno-ke=

Ralisscyjnej, instalacji sily itp'. Udsielone prses respomdene

| “'umtuuqamuwﬂmmam
Kategoriq 1 jego wielkosé, Nie souwats sie tet prsestrsemnych

 ®inie miedsy dedenyni misstemi, Podobse wyniki usyskano s ba~

| ‘“ Pracprowadsenych ma Wegraech. Respondenci wggiersey, scskole

Wiek ostrosniejsi w krytyce, stwierdsili w wigkssoded, Se ich

%aplecze tylko csefciowo spelnis weselkie miesbgdne wymagania

@ zastosowsnis mowych ursadsed 2, Do kwestii wielkofel saplecsa

Bakiadéw gastromomicsnych mie moins podehedsié beskrytyesaie,

Salety ono bowiem od asertymentu potraw a wice od fumkeji speiniae

Yyeh przes posscaegélne sakledy, Jednognacsne okreflenie wielkode

™ seplecsa jest wige niemotliwe., Nalety dostrsec tu priede wesye-
Sein rodsej sekisdu i funkeje praes niego speinisme, swréeié

Wage na role masowodci welug w sapotrsebowaniu, sposéd saopas
'ﬁ.-u. syotem obsugi. Te esymniki okreflajqy bowiem modlivoded

Sastosowania postepu technicsmo-ergenizacyjrege od stromny proe
dektowanin sapleesy produkeyjmych,

Lokale gestronomicsne uniessesane pocsgtkowo w paerterach
W miesskaluych, DoSwizdcsenie wykasule Jednak, se ko=
Peysinie] jest lotalizowaé saklady w pawilonech wolnostojgcyeh,
8iy2 takie roswigsenie dsje mofliwoéé sapewnienmio odpowiednie)
Powicrschni saréwno sapleesa jJak i sali komeumpeyjnej oras swigle
8%a funke jonslunodé sakizdu, Nie vsmscsza to jednak, e tym samym

bt D STy
e Now. I Rousmowekis B¢ .

ofon s 1%::3?3:““ sakladéw, Proe-
%, Patrs salqosnik 4.

E
K
¥

- L
it it < : :
.“X.'\ B Vol o iU 1 PPy O Ay T A I T U I L /A R S oo N s — O B I A M i SN o S vt 1y g i i 2 |5 e ol S AETIENITWNT S of



‘. 1”-

Balesy prackreélié celowedé modernizacji staryeh sakiadéw >,
¥iejednokrotnie wiaénie stare sakiody posisdajq licmqee sig
bardse w gastremomii duse tradycje i ich kultywowanie powimno
Wiersad jednocsednie do wnowoesednienis lokalu 2, Bwréeié malesy
Wagy, se sakiady gastronomicene saadoptowene w starych budynkach
Wlenosliwinjy standarysacj¢, ktéra stad sig mose w Folsce jednym
% kierunkéw realilowsnege postypu technicsno-organisacyjnego.
lakisdy nowe natomiast usiesscsone w wolnostojgcych pawilenach
Poprzes ioh typisecje architektonicsng /ssrdwne wystroju sall kome :
Suupcy jnej, ale praede wesystkim saplecsa/ prayesynié sie mogy
40 sgerssege i peiniejesego wykorsystania postepu technicsno-ore
Smizsscy jnege, Ocsywifcie wspomniany jus rodsaj of erowanege pro-
Qukty stanowié powiniem punkt wyjéela wszelkich prsedsiqwsiqé.

Wyposssenie lechnicsne sakXaddw pruewasnie jest ‘nm“n-
“ya« / tablica 21/, Mimo, #e ogfimie kierownicy sekZaddéw gastro.
Bouicsnsoh ocenili posiademe prses siebie wyposasenie jako dobre
/43,74 vrespondentéw/ i dostatecsne /30,6%/, to jednak wystqpile
Snacane sréinicowanie odpowiedsi biorge pod uwagey strukturg rodas
Jowy zakiadéw gestronomicsnych / por.wykres 6/,

——

1, Prawidiowa 1 intensywna nnumac postepu tnmm
suecyjuego w gastronomii jest podetawowym choé nie jedynym was
runkien modernisacji tej dsiedsiny dsislalnedel gastronomicane

% drugiej jednak stromy modermizsc je gastronomii '
 stanowl tylke po esgfei resultet mnuait mhn. m

i obuiujo ewoinm zasiegiem inne sjawiska

ne w dsiedsinie ustug gestronomicsnych, Szerese -; ,ou tyn

Je3j podlota i uwarunkowania spoXeczno=

2, Proes "modernisecjy” sgodnie s prakty hnat;rcuu-r-n“-
wg w gastronomii 3‘ rosumione 8g unﬁo vunttm
badd wi hu“t istetayeh dmm l.okd.t 1 jego wyposas
smierse do unowocszednienis saklodu gustronomicsnego,

Zajqes Warunki modernizseji uk’a“v geetronomicsnyeh, Wi Fune
ke je gaetronomii, -p.cu.o.l )
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ENA WYPOSAZENIA ZAKLADOW GASTRONOMICZNYCH
MASZYNY | URZADZENIA W OPINl RESPONDENTOW

BARY SAMOOBSEUGOWE BARY SZYBKIEJ OBSEUGI

OZNACZENIA

BARDZO DOBRA DOBRA @ DOSTATECZNA
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Bajlepsse wyposasenie / ocenione jako dobre/ posisdaje Xewisrade, !

Gale) restaurscje, a dopiero potem bary, Wie jest to Jak siy wye
@aje sytuacja ssdawalajges, Te ostatnie bowiem predystynowsne
8% do speinienia funkeji masowego Sywienia, stad tes sapotrseboe
Wanie ne ursgdsenisa technicsne jest se streny tych sakXedéw

Potenc jalnie najwigksse, ¥ kewlarnisch, na skutek wypeinienis
Prees nie funkeji swigsanyeh prsede wesystkim s rosrywks i wye
Poosynkiem sapetrsebowanie ne ursgdsenia technicsne jest relatywe
Bie male,

Generalnie ujmujee lepsse wyposasenie posiadajq sakiady duse,
Rlesscsyee siq w prsedsisle 151200 miejee konsumpeyjnych oras

201 i wigeej. Jeut to supelnie srosusisle, jedli wefmie sig pod
Uwagy fakt, se sekledy te dysponujy ne ogél duso wigkesg powierse
Shaly saplecss aniseli lokale mele, Podobna sytuseje wystgpuje w
Sakisdach gestronomicspyeh na Wegrsech, Naleiy :M ssznacayé,
to Bapotrsebowanie na ursgdsenie technicsne nie mofe by¢é w pelni
‘Sobiektywisowane, Bie trseba dedawad, se system sarsgdssnia, ore
8anisec J1 pracy, kwalifikeeje pracownikdw powimny decydowas o sa=
Eresie 1 formach mechanisscji, B badef wynike bowiem, de wkafnie
C¥psto niedostatecsne satrudnienie a proede wsaystkim kwalifie
kac jo satrudnionego personelu, sy cseeto preesskods usprawnienia
Preey w sakiedsie / salgesnik 5/, iumu to o tym, #¢ liecsba
peratywnyeh pracownikéw prsy ich obecnyeh kwalifikse jach oras
“Yporazeniu technicsnym sakladéw, mie tylke nie sabespiecsa spraw
%ej; obstugi konsumentéw, sle réwnies nie poswals ma pelme wykoe
Piystenie sdolnoded produkeyjnej snscsne) esqéel sakZadéw,
Posytywnie nalesy ocenié warost liosby messyn i ursgdsef prsypes
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* massyny niesprawne t), maszyny bardse csgste psujgoe sie

i ulegajqce awariom,
¥ssystkie messyny i ursgdsenie respatrywsno w 4 giéwnyeh grupechs
Wagdsenie podgruewese, mechanicsne, chiodnicse oras tsw, imne
Riszyny 1 ursgdsenia, uwsglqdnisjge ocsywidcie w kasde) grupie
Raszyny typowe,
% baded wynike, de érednic na 1 sskiad praypadslo 8,4 massyn
1 uragdses, » tego pruestarssiych 3,7 a nowocsesmyeh 4,6 / tablie
ta 22/, Blorge pod uwagy satosenia Ministerstwa Handlu Wewngte
Tenego i Uskug w sakresie wyposadenia sakladéw gastronomicsnych
Ba late 1971-1975 éredni wekadnik wyposatemisa powinien wynosié
8,4 messyn 1 ursgdsed praypsdsigcych ma 1 sakied gastronomicse
ny 1, wydaje sie, e do maZosed Ministerstwa nalety ustosunkowad

8ig krytycsnie, Ustelenie ogélnege wekaénike nicselesnie od roe

Q8aju sakedu 4 funkeji prses nlego speinisnyeh nie ma usasade
Rienia, Wiadome powssechnie, se wyposagtenie technicune gastroe
homii jest niewystarcsejqce a wsrost dostaw massyn i ursgdsed
Ble pokrywa sapotrzebowania,

Posytywng cechy wyposagenis sskiedéw gastronomicsnych jest

Jednak priewags massyn nowocsesnyeh 2 Stanowily one 55,1% ogélu
Bassyn 1 ursqdsed, Massyny nowocsesne charskterysowaly sigy pray
tym snscsnie wigkssq sprewnodeis, 87,1% ursgdsed bylo pelnosprave
hyeh, podesss gdy msssyny priestarssle snacenie csqgicie) ulegely
Wwariom, na co motne swréeié uwage biorge wskadnik sdolnofci
Uytkowej., Tylko 58,8% massyn prazestsrsalych odznacsalo sie pelng

—————

1, Informecjs o dsiatalneofei i kierunkech roswoju
gastrononicenege, Finisterstwo Hamdlu Wewnetrenego,
marzec 1970, 8,20,

2, Ocena nowoesesnoéci wyposcienis teehnie mote byé sawydoe |
na, Byle ons dokonsna prses kierowniks s ktéry nie |
::u:: nial dobry orientacje o nowyeh maszynach i ursqdse=

ae

-
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~ "prewnodely, resstq stsnowily wrsgdsenie wslo - lub niesprewne.

Badajge stan ilodelowy istniejacego wyposatenia wedlwug

Podsaju posisdanyoh wursqdsed, sskiedy gastronomicsme dyspenuis
| Majuiekese ilofcds messyn § wrsgdsed ohiedniesych, Sredmie na

1 sak2sd praypadale 3,1 tych msssyn, wirdd ktéryeh najberdsie]

 %ypowe to ssafy chiodniese, lady chlodnicsze, komory chZodniese,

Senvasarki, Jednoeseénie badsnis wykesely, $e ursgdsenis ohtode
RMese sg esqoto wedgilive dls otocsemis, Wyrata sig to prsede
Vesystiim w sbyt glodne) pracy tych mesEyRg

Naseyny 1 ursgésenia podgrsewvese plansujqy sie ma 2 miejscu pod
Vagleden stanu ioh posisdanis, Sredni wekadnik me 1 sakied wyne
&l 2,8, a dla ursgdsed mechaniesnyeh 1,8, Wekadniki te nie ode
Mogaje sassdnicso od wislkodod docelowyeh preevidywanyoh Inetruke
0y Ministerstwa, Sdecydowsnie natomisst nickorsystaie wyglgda

' ®tuse ja w sakvesie takieh ursqdsed jak saturetory bufetowe, kasy
Relnersicie, kasy rejostrecyjne ssklasyfikowene do grupy tew, ine
. Byeh massyn 1 ursgdsed, Srednie na 1 sakied prsypadste tylke 0,7

tyeh mossyn, ¥igkesodé to ursgisenis prsestamsale /63,6%/, w po-
towie mazosprewne, biesprawne lub kwalifikujsee siy do likwidaejd,

 Pose tym weksdnik tem kestatuje siq na duwio nitssym posiomie

o4 proevidywanego w planie, N¥ie wige dsiwnege, #e doposesemiec
Bakieddév gastromomicanych w tem sprsqt wydsje sis byé sprawy
Plervisoplanowge Massyny te majg bowiem wplyw na organisacje pra=
7 w sakisduie, Bospstrujee wypocasenie ssktaddw gestrononicse
Ayok w salesnefcd od rodsaju lokalu stwierdsié motna, #e¢ najlep=
:unmmum-um-m-.ammmu.
Srednio na 1 sskled prsypadele 10,7 wssystkieh ursgdsed, podesas
84y w barach wekeinik ten wynesil 8,3 & w kawisrniach 6,2,
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Blorge pod uwage redsaje ursgdsed péwniet Pestauracje charaktes
Tyeujq siq relatywnie wysokimi wekednikemd,
Pordwnywanie stanu wyposatenia sakisdéw gestronomicsnych

¥ mussyny 1 ursgdsenia jest dodé wtrudnione, se wsgledu na odmien~
Be funkeje speiniane prses posscsegélne rodssje sakZedéw oress
Sréinicowane sapotrsebowsmie ns uwrsgdsernis technicsne, Paktu
“stypowsnia stosunkowe niewielkiej licsby ursqdsed w kawisrniach
Rie mosna bowiem ocenidé megatywnie, Lokele te speiniajy bowiem
funke je usupeiniajgee w stosunku do sak2adéw sywienia podstawoe
Vege, stsd tet potrseby tych sakiadéw w sakresie wyposasenis sg
fajunicjsse. Dlatego te: snocsnie wigeej informacji o stanie poe
Sludanie messyn { wrsgdsed wose dostavesyd enslisa w rasach poe
82csegdélnyeh sakiadéw, biorge pod uwwagy ich wielkodé, miersong
liezby miejec konsumpeyjnyeh ores kategoriq / tadblice 23/,

~ Restaursc je eherckterysujy siq prsewagy messyn i ursqdsed
Yowsesesnyeh 1 to bez wsgledu na wielkofé sekZadu, kategorie
Oras rodsaj ursqdsed, Wyjgtek stanowiy jedynie massyny salicsone
o saw, grupy innyeh messyn i ursgdsed, ktére w wigkesodei sy
Wrigdsenismi starymi i metosprawnymi,
‘hh.n na 1 saklad praypadsle 10,6 wssystkich ursgdsed, = tego

~ ha urspdsenia podgrsewese 3,2§ mechanicsne 2,2 chlodniose 4,2

& na fzne messyny { ursgdsenia 1,0,

¥ sakresie tych wekednikéw wyetqpily pewne résnice migdsy poréwe
Wyvanyni sexkademi w Polsce i na Wegrzech / tablica 23/, Saklady
Sestronomiosne na Wegrzech dysponowaly mkuq licsbg massyn 1
Wrsqdzed praypedajgeyeh ne 1 sakiad, Odpowiedni wekednik wyno=
BiX 15,6, 0 ile jednak w Polsce wyposastenie lokali w msssyny i
Wrsgdzenia takie jak kasy kelunerskie, rejestracyjne jest minimale
B¢, o tyle na Wegrsech stanm posisdania tych ursgdsed jest o S0¥ |
Wigkssy aniieli meassyn mechanicsnyoch,
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Na Peiniejszego mobresowsnia sytuaeji dodamy, 2¢ ursgdsenia
Nechenicsne stanowily na Wegrsech 9,9% ogéiu posiadanege wypo-
Satenia, podcsas gdy w Polsce 21%, a massyny tsw. inne - ma
Vegraech 19,6%, w Polmce 9,64,

Tk uksstaztovane struktura wyposatenis Sechnicsnege ma bardso
istotne snucsenie. Nessyny mechanicsne bowiem 8q cs¢eto niewykoe
Fiystywene, psujy siq, prsyesyniajee siy tym samym do wsrostu
koestéw s tytulu posiedanege wsjqtku. Ne Wegrsech swrace el
Ratoniast sscsogélng uwagy do ursgdsed podgrsewcsych i chiodnie
SSyeh, One w sassdsie dooyuﬁ © sprawnej produkeji potraw i ich
Jakedes, W dusyoh urzgdseniach chlodnicsych gromedsi sie tes
Jarsyny L frytki co ma podstawowe snacsenie swisesese w wakisdsch
Slokalisowanyeh na terenceh rekreacyjnych, Chodal bowiem © kone
Sentrac jq sprsedasy w csasie weekendu,

Strukturs massyn i ursgdsed na Wegrzech ma wpiyw na kestaltowes
Me siq wepéZosymnika kapitaXochlomnodei, Na Wegrsech ma bowiem
Blejece spalel tege wepslosynuiks, a wige szybssy wsrost obrotu
& kapitelu, Wynika to réwaies % vigkese] somodsielnodel sakiae
6w, co poswala dostosowaé ich dsiazalnedé do miejscowyeh warune
"". Hotna priypusscsal, se jest o takie resultatem trafnyeh
‘“’lu inwestycyjnyeh oras dusej spec jolisacji sakiuddw, co

¥ konsekwenc Ji stwarsa mosliwedei ogranicsenis licsby massyn

i wrsgdsed, Wydsje siq, e v Polsce po wprowadseniu nowego sy-
Stemn ekonomicsno~finansowego amieni sie réwnies skonmodé do
awestowania ns korsydé sspownienis niesbedne) efektywnofei nae
ka4 6w inweatyeyjnych,

\-—'-——————-——_-
s Reorganizacs sisci ores prewidZowemu jej wyposssenin nlura

h duso « Snajduje to wyras
:;‘!,:‘u!'ﬂ':':uuuuu o o g ¥.1973, Hinisterstwe

Handlu ¥ tranego, Dudapesst 19735, / A vendeglétas 1973 ext
nunka « Dotao Znuutmm a: umg.luy matorialnoe
tec snej sq duge, W roku 1975 wydatcowsnd na nie
70 mln Pt, a w roku 1974 priewiduje siq swee 100 min Ft,

TR A ey Ot e 1 N D R RIS 2 R e i B A At s, A 2 s e e v
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Ogélng tendencjq jakq mosne saobserwowaé w badenyeh sakiadach

v Polsce jest usclesnienie ich wyposesenia technicsnego w salege
tofici od katererii sakladu, Wras se suniejssaniem sig kategorii
litt"njo spadek ilodei posizdanych massyn i ursqdsed, Wydeje
8ig¢ wige, 2e doposatenie sukladéw najnisssych kategorii me pode
Wéjny aspekt: potsnienie produkeji oras swigksszenie rentownoded
Saktadu,

Yosa tym w komeepeji loksli stendardowych restsurscje IT 4 III
kitegorii sq predystynowane wiasnie do speinienia funkeji w sa=
kresie sywienia pu-mum‘.

3 badsd wynika, se lokale kategorii najnisssych dysponuje rela-
Wwnie maly licsbq messyn i ursqdsed, Warto wobec tego sastance
Wié siq, osy istnicjqen sytuseje jest korsystnas, Wras Se wsroe
Stem kategorii sakisdu ma bowiem miejsce spadek wyds jnodel pra-
'i.. Restourac je wysssych kategorii odsnacsajy sig niissy wydaje
Rodoig, na co wplywa miewgtpliwie stosunkowo wysoki posiom usiug
$wiadosonyoh prses te sekiedy, Wigkssodé s tyeh loksli oferuje
danis a la clrte yrsyragdsene na specjalne syesenis kliemtéw,

®0 prayosynis siq niejednokrotnie do niewykorsystania wssystkich

S ——— -

L. ¥ swigsku s ar 1/PG Ministra Hendlu Wewnqtrsnego i
lnushul lﬂdnhv”uvum h.“-m
sassergowanis maki téw gectronomicsnych sieci otware
::3': r::u“w i ht nmch. rumso nu.om
kttongu Iax, I & II; 3&&.«3;1. kat.n, bo;ﬂ

2 Potwierdsajy to wyniki spisu handlow Por,8pis luum
1”7 :z:‘j: h‘k'{. umxcnc'q . 1969, GUs

ID. latouut 8,8%la w ptloy! "Anclisa dsisl i

Mc‘ms ienia sblorowege®, Warssawa 1954, Puwl, 8,148«
-154 mmzug caynniki wplywsjgee ns qusaon un‘r W S8e
kiadach geastrenomicsnych,.
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- Mingtalowenyoh tem messyn 4 ursgdsed technicsnyehl,

| Pedebne tendencie wystepujq réwaies w kewiorniseh. Sakiady nite

~ Sayen kategortd posindejs relatywnie najmnie) ursqdeed, Tak wige

| MkZudy wysssyeh ketegoril oharakterysuls sfy wysssym technicsnym
“h:ﬂp pracys ¥Wynika to sapewne s faktu, ge wypossgenie 1..\0

‘ 3% % cuynnikéw od ktérego usaletnione jert saszeregowanie dae

8¢0 sakzadu do odpowiednioj kategorss®, W kewiorniceh podebnie ja

¥ Testeuracjach saklady wysssych kategoril odsnecsejq sle nissss

L-_MM pracy, ;\d.uuy %0 o tym, Se pray usiugech gastronoe

[ “eznyon eharskterysujgeyeh siq wysssym posiesen oferowsnyeh uetug
4 Vigkesy indywidualisscjq sreslisowanis jednostki obrotu wynags

1_ Pelatyimie wigkssego satrudnienia, |

" Same spostrsesenia mogéna pocmynié w stosunku do bardw, Licsba

| M8ayn 1 ursgdsef 1icsons ms 1 saked Jest w sakiodsch ketegeri

F h ® 1007 wigksss snifeli w ka.egorii ITI, Sytuacja teka wydaje

“\ srosumiaZa jefli wedmie #1q¢ pod uwage posiom rentownedei po-

- “%emegdlnyen sakiadéw tego typu. Bary kategorid III sg bardsies

| "towne aniseli dokale kategorii I & II, Wynika to = faktu, Se

SkRady xategorsd IIT postsdajy nejnisssy wisie2 produke ji kuchen~

- "%§ 1 jeden & majwyassych vakainikév udsistu nepojéw alkoholowyoh

¥ Strukturse obrotéw 7, Trwsacsy to Jak sig wydeje snocsnie mutede

," potraeby odnodmie wyposegenia technicsnego w barach najnisssyeh

\; -

L Por, tekder I, Nqiydekis | ¥y miersenie wydajnefci pracy w soe
k2odach gastronomicsuych., Referat na konf "‘llm pro-
blemy n-'"um v.g;au'. néds 1‘;‘10. .

% C.Bittert Ustalenie potraeb ludnofei me wstugi gastronomiesmne,
’;uw Gastronomiesay 1964, nr 10, s.1. %
"'.Cnm Rachunek ekonenicsny w gusirememii a prepercjs miejse
. Beel do konsumenckich w sakladach necl gowo=2 ywienlowych,
Mm:.mum xm.'u Jp8.11, S
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kategerss!, Dodaé mosna, Se tak wkssteltowana rentownodé wynikale
¥ latniejacego posiomu struktury mers i cen w gastronomii nie

I "reyjajqee) rossserseniu udsislu produkeji kuchennej w obrotech
~ Sstronomicenych, Obecnie wprowsdsenie dodatkéw do mars gastromo-
| Meanyon w produkeji kuehennej stwarse pewne warunki dla rossserse-
ta funke ji gastromomii, Dusg rolg odgrywa takie segment rynku

: Wetugiveny praes okreélony rodszaj smakiedu a takie oferowany pro=
| Skt 0 f1¢ jeanak restaurscje i kawiernie posiadaly mejwigee]

| Wsqages chzodnicsyen, o tyle w barach wekasnik ksstaltuje siq na
‘.l.v“ ursgdzed podgrsewcsych, Wynika to sapewne 3 profilu pro-

| keji w barsch, gdsie oferuje eiq posiki saspoksjajece potrseby
Ywientowe, Wekadnik ursqdsed podgrsewesyeh jest wysoki révmies

| % skutek posisdanic praes bary saybkie] obsiugl tew, ciagéw pod-
&3ewcuych,

‘l tablicy 25 scharskteryzowano réwnie: wyposssenie tuchnicsne
Sakinadw gastronomicsnych résnege typu w salesnofci od ich wielkod
%1, Wielko#é sakZedéw okreflomo licsbg miejsc konsumpeyjnyeh po=
frednio okreélajgen majqtek trwaly, 3 preedstewionych danyoh wynie
k'- te wres se wirostem ilofci miejsc konsumpey jnych saklady wesys-
* tkien typéw charakterysujq sig¢ wsrostem licsby massyn i ursqdsed
Wsypadajgeyeh na 1 sekiad, Podobne wyniki usyskano réwnie: se
*tudiéw przeprowadsenych na Yegrsech 2, Zjawisko properejonalnego
Virostu wyposssenia technicsnege saitadu wras ze werostem jego
Vielkofel wydeje siy ocsywiste, Istniejy jednak obawy s tym swig~

~— o it

N !.lc-no Rentownoéé gastrenomii w rejenach turystycsaych, IHW
Warszawa 1969,

& Patrs maigesnik, 0

——
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e, Otés Jak wynika @ baded provadsenych prses :.lmm1.

| Yoz 3¢ werostem flodes miecjee konsunpeyjnyoeh sakledy wesystkieh
':if; pbw charakterysujy ch spadkien sprzedasy prsypedajgee] na 1 mied
‘| ®e konsumpeyjne oras ma 1 satrudnienege. Mose wige szaistnieé sy
hil. ge wiele massyn snsjdujqecyh sie w sakiadech duiych jest
u‘\uhunmyeh. ¥ maiyen lokalaeh wykorsystunie drodkéw kapitae
| owyen jest natemiost smacsnie wigksse,

: Poprawa wynikdw ekonomicsnych dzialelmodel zekioeddw wynage umiany
“hhm-go pystemu dystrybuc)i maszyn i ursydsed, FNalely usnaé,

: f- % obecme terminy realisacji seméwied na newe ursgdgenia technicse
Mo gy gbyt aRugle 2, Fiejoednokvetnie prayosynis siy to do ogranie
SBenie 1ud wetrsynania produke)i niekidrych asertyuzentéw lub ted

. ¥iqes uwtrudnis mosliwodei adapiacyjne sakZaddw do sytuwaeji rynkoe

; vey,

4 Zaopairsenie w massyny i wrsgdsenis winno posiadaé « se wiglee
- % na specyfixg produkeji gastromomlosne) = charekter kompleksowy,
¥ Xadouenu predukejl gastromonicsans] Brak jekiehkolwiek ogaiw
Powpay je natyohuiest alewykorsystanie nlektérgeh sainstelowanyoh
: -'!Nild mechanicznyeh, Posa Syx srddnicowanie lokall Iﬁh&! s
‘ $osowanie sunifikowanyeh form postepu Sechnicsno-organisacy jnego.
" ,“my i uragdzenis bardse csgate niedostosowane sy do wielkoded
Sektadéw suetronomicsaych. ¥ swizsku & tym nispraystosowanie ma=
%3yn 4s potrazed zakZodm powoduje fch niewykorsystanie prsy ogéle

L, J,8esnowskit Relacje: sstrudnienie = érodki trvale « obrét v

handlu, L4dé 1972, prace doktorska, messynopis,

€« P.S0loeckis Warunki rosweju sicol sakladdw gastronomicsaych.
Randel Wewngtrany 1962, nr 4, 8.48,
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MR ajedostatku. Prsyosssia sig to réwnist do weresta kesstiv
! obnisenis rentownofei mskisdu',
‘.“m tes nie savwsse duse nokledy inwestyeyjne na wprowadsanie
Rowe] techniki do gastrenomii dajy spodsiewsne efekty, Nie wiee
 Blwnego, se prodles wisdeived aloksojl nowseh ursgdsef Sechnios-
| ek, dostosowanie ich @0 potrsed sokZedn, peina komplementarnodé
| Mm;. spragtu nabiera w tysm kontekicie ssesegélnego snacsew
1{ u.. i~
| Pomsdto - jak wekasywali respondemei jedng & barier ogranis
- %ajqeyen wprowadsenie postepu technicsno-organisscyjnege jest
~ Ywnies brax inforsae ji o nowych massynach i ursqdseniach,
& Sxymalk precy ludskie lske warunek ssetosowspis postepy
Jschpiosno-orcenizacyinese w sastrepemil,
Gospodarowanie esymnikien ludskim jeet jJednym @ vaistotniej~

'ﬂhl problemdéw intensywnego gospodarowsnia oplersjgeege sig

Réwnie na recjonslays wyrorsystaniu possesegélnyeh esynnikéw
Mcu or:s sprawnej orgsniszecji pracy, Efektywnoéé gospodare-
Vinie siZq reboosy wplywa na realisseje mie tylke ilodciowyeh za=
SRS P i, bt sjtesine
wepdtesynnik oboigdenis mechanicanyeh m; s:..“. o

est bardse niski, Srednio wynosi on 0,180
s tynn::t:nno o8 snavony & Intyvl tuitngs &

hym w dusych mm;;.h. barseh scmoobsXugowych i st
u-x:f' ?':»muun 0425«0,30 lud dla niextdrych massyn 0,40

0,45/, Pods cE tak sl wykorsystania mas e
d»‘m&mu t,:zuml-u v s taa:nl &'Mﬂu’
bod weglqdem doboru ich mocy produkeyjnej do wielkofed i rodsa)
Pruerabisne) mas J oras brak nalesytej komserwaeji
Bssuyn 4 m&. 7"%&-030 Pitanie, 1968,nr 6,8,15/
@ i

Bacania prseprowsdsone w Polsee prsy jomecy 3

migawkowe )

e najlepie] h’sl.l{m [ chiodnicse w :
bemsry - 5¢, Cs, R.¥ojtal: Zastosowanie metody mi-
gowkowe) ’J’ “’knu csagsu pracy w uk;l:ul
nomicsryeh, astronomicsny 1971, ar 1,8.9.
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 dad mapdiu § gastrememii, sle decyduje réwnles o jakeded Swisdese=
. Weh ustug, Odpowiednie ksstaltowsnie satrudnienia prsyesynis sig
“ lepasego wykorsystania basy materialno-techaicsne), usprawnienia
| ®e2ugs xoneunentév, intensyfikseji sprsedesy *, Analiss esynnika
Precy ludskiej w niniejssym podrosdsisle bedsie miala ma celu wy-
kazanie jege wptywu na mostliwodel sastosowanie postepu technicino-
Wganisecy jnege w gastronomii, Stanowié ena takie bedsie niejuko
Mupernjenie roswazad dotyesqeych basy materislne-technicsne.
- Mlake w pordwnaniu do imnyeh krajéw socjslistyesmych charakterye
- ®je gig stosunkowe niskim satrudnieniem w gastromomii oras malq
Ynamikg prayrostu satrudnienis w odniesieniu do liesby miesskasde
. Sw / tablica 24/. Dysproporeje migdsy Polsks a Usechostowsc jg :
4%t 3ekrotna, miedsy Polska a NRD i Vegremi proesslo 2-krotaa,
MNdgbate 1iosbs ludnodel proypedajges na 1 setrudnionego jest w
'“ho najwyssse spodrdd krejéw soejulistycsnyeh i wynoesi 222 oso~ ‘
%, podesse gdy w Csechoskewscji 70, Bulgarii 91, WRD 62, Rumunii
| 170, na wogrsech 104 & w ZSER 118, Istuiejgee résnice trudno wyilue
| Segyé résnicemi w dochodsie norodowym, Wydsje sig, se csynnikemi
i %u-aem 8y tutaj: odmienmna sytuacja na rynku precy, Sapo=-
 eebowanie na sily roboesy w imnyeh dsialach gospodarki narodowej,
®harakter realizowsnege postepu technicsno-orzanizacyjnege aras
Viele okolicsumofei swinzanyeh s politykg handlows danego pafstwa,
 Yantanswisjaey jest jedmsk fakt, se w NRD na prsykad odesuwa sig
Veay Pk do pracy, Mimo tege, sstrudnienie w gastronenmii jest

——
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Telatywnie wysokie, Jest to jok sig wydaje spowedowane odpowiednis
Wentadtowanien wynagrodsenis esynnikéw produkeji w gestronomii
! Yakte wyscazym stopniem roswoju gospodarcsege. Sachodsgee dowiem
: N.’ w strukturse satrudnienis w pessciegflayeh dsislech wynikas
W & fas rosvoju gospodsrki nerodewej. W plerwszej fasie roswoju
$8podaresego, w okresie intemsywnej industrialisseji, spadek
Wi sry utma.nyoi w rolnjctwie { lefnictwie, swigkssa si¢ nae-
Nut v praeayéile i budownictwie, Fo osiggnigeiu relatywnie wyse
u’l‘ stopnia rozweju gospodarki nistepuje migracja satrudnieria
® sektora ustugowego', Rosngey tremd satrudnienia w sektorse 3
ijduje ewoje usscadnienie w 2 preycsynscht w preesuwaniu sie
¥Op; tu ludnoded w kierurkw usiug prsy réwnocsesnym stabssym prsend
*ll do tego wvektors postepu technicznoeorzmniszecyjnego, ¥ swigse
g tym wsrost sapotrsebowanis ludnedei na usiugi, w stosunkowo
Wicjonym stopniu mose byé pokryty warostem wydsjnoded pracy w
R uluf

% danyeh liecsbowyeh praedsiswienych w tablicy 25 oras wykresu
T wyniks, se w okresie 1960-1972 satrudnienie w gastronomii, poe
dobnj ¢ jak i w obrocie towerowym oras w gospodarce uspolecsnione)
Sharakterysuje siq tendencjy warostaigeqs. Prsyrost tem ulegal
d%dnak pewnym wahaniom., Prsedstavione wskadiniki Tadcuchowe satrude
Rlenia ogélem w gospodarce narodowej majy posiom wsglednie wyréwnae
% § sewese praekrecsaje posiom 100%, esyli posiom ubiegZego roku,

1. 2,Chrupek: Postep techniosny & warest gespodavesy, w1 lnuo
warostu ekonomicsnego a tesesny u;tmu-. iW, ¥Yarssowa
hm. 8,383 B.Minc: rnup ekononiceny, PWN, Warssawa 1967, o,
.

% Cu Hiewadsis & uslug wr Polsce ma tle imnych kra
Wi ls.::uu u:m metod w pleonowaniu i urlguuu n::"po-

durky narodows. PWE, Warssaowa 1968, s.l4,

8
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fatominet satrudnienie w obrocie towsrowym i gestronomii wykesuje
Wehenia, Ssesegélnie eilny warost satrudnienis w gastronomii obser-
Wijemy w latach 1965,1967 4 1972, Ogéine dynamiks wsrostu satrude
- Menia v gastronomii byla wytssa amiteli w obrocie towarowym, Jest
e jednokse jeszose snacsnie mniejsse od wsrostu sstrudnienia w
EOspodarce nurodowej.
% roku 1966 satrudnienie w handlu uspoiecsnionym byio deifle
lnitowane, a funduss pse miak charskter dyrektywny, Limitem obej=
%owane dredniorocsne utnhtmc; Ponadto w okresech sagrosenia
Péwnowagl rynkowe) wprowadsono "samrotenie” satrudnienia w ostate
Mok miesigcach roku, Dopiero w roku 1966 sniesiono limitowanie
Sitrudnienis w sakladsch gastronomiesnych, “misma ta nie wpiyngla
{%dnak na wigkesy werest liesby satrudnionych w skali kraju, sapews
%¢ wobee szahemowania dyrektywnofei fundussw piac I oras ich male}
“rukey juodes’,
"'br:yotno tendenc je w satrudnieniu w gastronomii saobserwowal
%ins w odniesieniu do liesby ludnofci, Licwba miesskafeédw praye
Padajgea na 1 satrudnionego w gastromomii w lutach 1955«1971 ulege
¥ jedynie bardse niewielkienu obniseniu s 290 do 254, ¥ tym samym
®2asie gatrudnienie w gastronomii w setrudnieniu w gospodarce uspo
tecsnionej poss rolnictwem i lefnictwem obnisylo sig s 1,6% do 1,4
"ﬂmos jednak o nicdostatecsnym posiomie zstrudnienia w gastros
"Waii informuje licwba oséd ntrih&nnh w gestronomii prsypadae
dea ns 1 mla podsielonego dochodu narodowege w cenach = 1961 »,
Ynosiza ona w reku 1960 - 269 & w yoku 1970 saledwie 191,
Ciekawego materialu pordwnawcszego dostaress rdéwnie: tablica
% ujnujgea setrudnienie w priekroju possezegélnych ssesebli obro
b towarowege w latach 1960«1970, Do roku 1969 w strukturse udsia

b T
l' 5.8¢ swska! Satrudnienie w handlu wewngtrsnym w okreeie
r XKV ecia PRL, Handel Vewngtrany 1969, anr 3,8.62,
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% t possesegélnych ssesebli hendlu w sairudnieniu nejwydssym odset
- Mem gharskterysowst sie handel detalicsny, potem hurtowy se sby-
b oras sakady gastronomicsine, ¥ anzlisowsnym okresie wsrési

- WMata2 gatrudnionych w hendlu dcteliesnym i gastronomii, ¥ tym

- Merwsaym byz on jednak snscsnie wigkszy., Wyniks to s ograniemony(

'nu-.m werostu obrotu w detalu poprses substytucy jnodé esynni.

‘0' produkeji. ¥ sakZsdach gestronomdcsayeh ores w handlu hurtowy
@ %atrudnienie nie wykasuje dusego tempsa wirostu, ¥srastajg nato-

- Mast nakzaedy inwestycyjne w tyeh dsiedsinach dsistalnofei handloe

Yo}, Jest to srosumisZe, ¥ hurcie mosliwedei zastosowania mechami-
- %0j1 sq najwieksse, w gastromemii réwnies praywigsuje l.hnnl
| "th vage do ursgdsed technicsnych wehodsgeyeh w skad mcn-

Yais saplecsy produkeynyeh,

% voswasad dotycsgeyeh basy materialno=technicunej wynika, de
 WMkagnik aynamiki liesby miejsc komsumpeyjnyeh praypedajgoe) ma
1000 miesskefiedy wynosiZ ma prsestrseni lat 1960-1970 - 158,1%,
 Mdozas gdy analogiesny wekadnik dla setrudnienis kestaltuje siq

% posiomie 125,7%. Ssybssa dynsmika wsrostu licsby miejsc konsume
- Pyjuych aniseli setrudnienis fwisdesyé mote © niedostosowsniu osy
| %muvmuumtcuﬂc ‘. jak réwnies wskasuje

T —

L Razesony ms rok 1975 stem sstrudnienia w liesbi 8 tys.
o8éd ma::n. se :Z’ 1g nn.:h au:'uf: : uo:«:s s-intn m
mumgmmomtmuumma,.uzo
mzdci Selatee, v ktérej wekadnik ten

et najwysssy dls plomu CRS « O,
mcmmmu :;::ag:vmu lnlla‘
® "“ ’
i latach u(& W m«u emy#l
warostu wartodei j1 wynosile 0,55-0,70% 0%y r. H ”
m 1 m”:?mm ubﬁm.:g-?bmt“c
mie konsumpey est 3ohn F u.m.‘t“‘

kul i jekede usiug, / Infermacje Hinisterstwa
Handlu Wewngtrsnego i h:w: ’ ,.
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[ ™ typ realisovanego postepu techniceno-organizacyjnego. Mniejsze

| “trudnienie pray wiekssych nakiadach inwestyeyjnych powoduje

| “Srost techniosnego usbrojenis pracy, Dymesssem prsy badeniu kome
Maneji esynnikéw produkes nalesy braé pod uwage sytusejy ne rynku
Moy v danym regionte,

l "‘.. posa tym, #e cuynniki produkeji w handlu 'ua charakter

.-‘ hﬂ-utmy. Stqd tes przyrosty sasngaiowanego kapitaiu nie
N\nno se werostem satrudnienis niwecusy cs¢sto wysilki suiersa-

| % do roswoju inwestyeyjnege w obrecie towarowym L, Prsy najlepe
| Saym newet technicsnym usbrojeniu pracy sywej twéreg wytworsone)
"Oiuu jest sawsse cslowiek, 0d jogo umiejetnofei w dusym stopaiu
: "hly Jak bedg vykuintno érodki precy, Inacsej méwige, teche
Ueano- ekonomicsne efekty Srodkéw pracy saledy prsede wesystkim

A Seynnika ludskiego z. Brak denych statystycsnych odnofnie liese
B aiaiacis & somsscatiiiil Nulasects adhiudiv Sode Netatin:
“N uniemosliwil praeprovadsenie analisy w tyeh ukiadach, Ha to
“ne snacsenie s punktu widsenis sastosowenia postepu technicsnos
“Wgenisacyjuego. Rodsaj sakladu gastromomicznego, jego wielkodé,
Stegoria, system ebsdugi okredlajy 1iosby setruinionyoh w saklee
e, Bass materialno-techniesns tylke do pewnego stopnia limituje
 M8livodé swiekesenia satrudnienis, % kelei nedmierne satrudnienie
 Way ograniesenych mosliwodeiach produkeyJno-usZugowych ma jqtku
Wvazego prsjesynia sie do cbaitenia wydagnefed pracy O,

\——-_—“

4 l.m:{ ky JoDietls Zatrudnienie w handlu na tle procesdw
:u;:m uuu v wybranyeh okrggach uprsenysiewianych, ZBRU
» 1967, ®.206,

4 R trwa
l.‘ wa-:;%: .: ja érodkéw yeh w prsemyfle, PVE,

% Por,J,Sommowskis e prsectrsennego srésnicowania
| l‘nu t satrudnienie - trvate « Mt dla polityki
gastrononiq, We Punkeje gastronomii, op. ¢i%, 8,94,
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‘ 'h-luq Jedynie informecje dla roku 1972 x. Proecietna M'
Ritrudnionyok ne 1 sakiad wynosiZe 10,3, prsy esym dla hendlu
Mejakiogo wokadnik ten woragal siq wielkodelq 12,7, & dla wsi -

6,5, ¥ restaurscjseh satrudnienie na 1 sakiad w roku 1972 osiggnel
Msion 18,2, & wige byzo o 765 wigkese od dredniej, v jadZodaj~
Maeh «11,1 1 7,7% wigkese od proccietnej, v barach mlecsaych

1,7 4 13,24, w semebarach 12,3 1 19,45 powyse) érednie), w barach

% sprsedasy napojéw alkeholowyeh powyzej 18° satrudnienie na l

- %aklad wynosile 5,2 1 byXo o 49,67 nisese od prseciqine), w bu-

fetach 2,5; w kawisrmicch 8,1 & wige réwniet relatywnie male,

“tsﬁhao onawisne wekafniki = licsbq miejse konsumpeyjnych

Paypudajacych ne 1 sakiad trudne dostrsec prawidowoiei w sensie

Qstogowanis satrudnienis do wielkedeol sakZedu, Jedynie w praye

| DMy pestaureeji wielkodé sakZadu jest skorelowana 3 licsby Se=

Wudnionyeh, Zbyt miskie satrudnienie w stosunku do istniejgce)

| "lr materialno=technicsne) obnise efektywnodé miejse konsumpeyj=

Wyeh a wige takse majqtku trweXege., Zatrudnienie wysokie prsy is~

Wiejqce) siecd wplywa na obmisenie wydsjnodei procy, % praytocsos

| Weh wakeinikéw wynika, se relatywnie wysoks licsdy satrudnionyeh

| Shapskterysujy siq semebary orss bary mlecsne, Licsbe miejsc kone

. Wmpeyjnych w tyoh sekZadach wskasuje, s powinna tu racse) wystee

Powaé tendencja odwrotna, Posa tym w sakladach tego typu w wigke |

- %tym stopniu nis w innych rodssjsch wystepujy mosliweel sastosows

| Ma mechanissc ji. Istniejqee; jednak swigski komplementorme 1 subs

Stytuey jne migdsy pracg ludsks & czymnikiem kepitslowym w salede

%fes od konmkretnyeh warunkéw poswelsjgq na réine roswigsenia orges
Ugacy jne w saangasowsniu esynnikéw produkejl w gastronomii.

L, Ypédze: Rocsmik Statyatsoany Handlu Vewnstranege 1973, OUS,
] Varssawa 1973, tabl.24, s.114,
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%80lan anslise satrudnienis w gastromemii wykassia, e jest omo
Pelatywnie made sardwno w stosunku do obrotu towarowege Jak i w

' ®olacjt do potrsed. Niskie sasngasowanie pracy sywej w gastronemii
Pgaresa poncdto maZa je efektywnodé w sskresie éwisdesenis wsdug
| Matiouyen, ktdrs wynike niqdsy dmnymi s maiej elastyesmobed form
| Struanienta, Stosovante tej estatnies Jest ssesegélnie komicosne
| ® weagt na specyfiky astslelnedes gastromomiosnes 1. Niecdostosswes
Mo satrudnienis do mmieniajqeege sig sepotracbowsnia na usugi

| Satronenicsne w wyniku résnego nasilenia nurti nabywedw wywoiuje
| Yele nickorsystuyoh sjewisk 1 prsejawéw, ktérych konsekweneje
Muosi xonsument, pracownik i prsedsigbiorstwe 2, ¥ polskim hane
U proevata jednsk satrudnienie w pelnym wymisrse csasw prasy.

| "Wugnsente v atepeinyn vyntarse esigge rosmisry minimsine, Cayne
T utrudniajgeym wprovadsenie tej elastycsnodei jest obowigu=
| Y%y w Polsce system odpowiedsisinoded materielnej pracownikéw gae
Ytrononit, Sta2 on e8ie osymnikiem hamujqeym proces urowooseSmie-
Ma & pestey technicsnomorganizacyjay, Tymosasem dofwisdesenis.

- “lely krajéw wakesujy na povasne resmisry i warost tych form sae
Wudnienia umosliviajqcyeh dostosowenie pracownikéw do mmiennego

f' “potrsevowania, Badanie prseprowsdsone ns Wegrseeh dostarcsyy
Mekawego materiolu odnoSnie tege sagadnienia, ¥ sakZadsch gastroe
Waicsnyoh ne Vegrseoh, swisssesa w tyeh w ktérych edesuwa viq
“atlony ruch turystyesny 4 ns terenach rekrescyjuych swiskesa siq

e e ——

E,Bgenans Srodki dsiszalnedel praedsieblorstw gastronow

% ﬂ::noh. mf g:’l.l. Varssewa 1970, .85, iy
2.Bogustawskas Dostosowsnie satrudnienis do ruchu kensumentéw
wirunkiem uwsprawnienis obslwgi. Roesniki IRW 1972, w.
'.)mt-mm Elxstycanoéé satrudnienias w lu:nl.: «Mlhlg;-.
10w, Varssawa 1973, '

b
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Wtrudnienie drednio o 30F ', Prayesynie siy to nie tylke de
 ®ektywniejssego wykorsystania majatkn trwalego w gastronomii ale
™ Péwnies wpryw na ssybkedd 1 jekosé ebeugi, ¥ rejonach turyse
- Weanowwypocsynkowseh problem tem wystepuje ssesegélnie estro,

WRussesa biorge pod uwagy efektywnodd sasmgasowsnyeh esymnikéw

Woduke J4 oras sprewmg orgssisecje precy. 5e wsgledu ma résnorede

08¢ popytu turystyesnego smienisjeeege siy pod wptywem wielw osyme
Mgy, sakzady 4 preedsiqbiorstve gastronsuiome dsiazajace w tych
¥ejonoch winny mied dusq swobodq ustalanis form dsistslmedei i jej

Skresu %, Nie tylke lloesowe rosmisry sstrudnienis decydujsy o jam
E“‘Mwmhmummm Jednym = giéwnyeh esyne
Mgy oddstedywujqcyeh besposrednie na proces dsiaalnofed gastroe
 Mulosnes jest posiom kwalifikseji pracownikéw gastromemii, s wige
"Wrena jekodelowa intercsujgoege nas prodlemu, Zbyt mate kwalifie |
"h satrudnionego personelu sg es¢sto bariers wprowadgsenis po-
"pu technicano-organissey jnege. Preygotovanie i oddswanie do
 Waploatac i nowessesnyeh sapleesy produkesjnyeh, wyposasenie sa-
M W nowocsesme mossyny i ursgdsenia wymaga umiejetnodei ich
Watugivenia, Tymoussem istniejqey w gastronomii ciggly niedobér
Whwal 1f4kowanyeh kedr nis tylke kierownicsych, jest jak siy wye
"lo neetgpestwen niedostateosnego i ucmxt‘om sagilania kadr
Macownicsyeh sbsolwenteami sasadnicsych, drednich 4 wysssyoh sskéd

k————-—-—-——-—-—-
% B.Marek, W,Stersydskas Zesady i formy funke |
L eas wegierskiej. Roceniki THW, 5.1, ¥arsseve 13'74. 2,104,

‘ " :. kotmt a'&tmg:"'utm :l::l. - tronomii w
Polsce", 2EdE 1970, o
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Gstronomicsnych 1. Mla proykiadu mofns podsé, #e w roku 1972 w ga-
Mronemii satrudniony byt 1¥ pracownikéw 3 wykestalceniem wysesym,
#M 8 sawodowym érednim, 5% se érednim ogélnoksstalegeym a 30,7%
A % Sassdniesyn sewodowym 2, Ressty stamowili pracownicy miewykwalie
Hkowani, @ wiee koo 50¥. Dla gastromemii 1 nendlu bardse esqeto
Mtaszajy sig ei, ktérsy nie mejy ssans podjgcia precy w innym sa=
¥odsie Judb podjeeie nouki w inmych sskolaseh érednich, Pewiem wplyw
;'. istniejqog trudmg sytuscje kadrows ma na pewno prestiz sawodu
- %irga sporecsedstwa P . takse omawisne jus miskie piace, truine

L Mimo brakéw uumzl::alu: ekonomicsne] aspektéw wyksstalce-
: Bla jego snacsenie roswoju gospodarcsego dostrzezene i wiee
lokrotnie podkredlone, Znajduje to wyrss w ksiggce N,Sarspukas

enie Jeko csymmik werostu scraanp w poglgdach
:'hkurycl mu“m -cytdnt:: uid:u:.‘nh ::.n-luh
odrgbnia nowe wykestalcenia hnic

nmo:ﬁ.u .mmvcmazlmmo.l
Strumilin ssacuje, #e ne wsrost wyksstalcenia esyli jak qu'!
wmxm swigkssenia pracy proste ypadalo w S5RR w
osed

wzrostu dochodu narodowego a w - 234, tata
é praypsds ms wsrost wartodei érodkéw trwalyeh /kapitadw/
‘t.n-:y prostej. Podobne szscunku sone prses B.F,
4e anclogicsne dene dla wynosity 12% w la
1”-!‘3 25% w latach 1920-57. blizone oceny dla Polski
kostaktujy eig ej danych redsiecko-amerykadskich, A.Bodnar:
::o‘,um iiyki gospodarese) PRL w 2¥=leciu, KiV¥, Warssawa
k s By .

% Dla poréwnsnia mosns praytocsyé pargy liesd charakterysujgcyeh
n:u- wyksstalcenia 3' h:ul:’: roku 1972, rr-uuc; a%

ceniem stonowili 3,1¥ ogéiu uwounh w
cownicy & taZeeniem sawodowym érednim - 16,3%, se
ym = 11,4%, & sesadndosym sawodowym - 23,4%,
/ Zatrudnienie w gospodarce nzrodowej 1973, GUS, Warssae

wa 1973, tabl.5, 5,255/,

LA posye j¢ spolecsng pracownikdéw handlu ).Mcuuﬁ licsne
l&a historycsne, Niekorsystna -:tu.g: ulega poglebieniu,
Powtersane periodycsnie prses National Opinion Research Center
badeniz wykasua ge w roku 1947 sewéd sprs ¥y by2 na 68
m aw 1973 spedX do 70 miecjsca / na 90

“ns a8 J.Dalyrymle, Domald L,

Thonpson / Indisna Univ ty of . m Eeononic

View, The free Press New York 1969 - Colli Limited/,

Por. tukie: J,Altkorn: Stesunek pracownikév handlu do prscy. -

Rocsniki Imstytutu Hamdluw Wewsetranego 1963, s.1, 5.46,
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| “edmonyeh w rokw 1970 w trsech prsedsicbiorstweeh gastromemicsnych
B2 terenic kraju / Wojewédskie Przedsicblorstwo Praemysiu Gastroe

'llh--p we ¥roczewiu, Vojewédskie Pracdsizbiorstwe Preemysiu

] Mum w Katowicach { Stolecsme Zjednoesenie Praemysiu

 Vaatrenouicsnege/ do sskél gestromemicsnyeh wstypuje stesunkowe

Mjanjej sdolne miodsies, 3 drugiej strony programy sskéX gastroe

, Wulesnyeh w sbyt malym sakrosde uwwsgledninjy snecsenie miektérych

‘ Wiedniotéw, a tekse prakijcsng nsuke obstugi massyn i wrsgqdsed,

| Modas absolwemet sské gestrememicsayeh emeste "bojs si¢® mewyeh

“‘u-zuonuammmumm Tymezasem & Wwa=

- 8 na vespiecsedstwo pracy @ takse wiséciwe wykersystanie ursqdses

Yehuicsnseh koniecsna jest mie Sylko smajomoéé obstugi tyeh masszym

Qe takse ewentusinyeh wad i sagrosed 1,

| ™oblem kwalifikscjl snelasd réwnies odswiereledlenie w prEeprows-

ﬂ Qenyen badsniseh ankietowyeh wirdd kierownikéw sskZsdéw gestroe

Magesnych, Na 227 udsielonyeh odpowiedsi 3,9F respomdentéw ooeni-
BN Sisointumats ibedinentte eattintityeh § Aostateh SR oastene

qwm.mmq. 41,9% jeko dobre, 307 e dostatecsne,
0,75 szabe @ 3,5¢ jake ste I,

W

\Immmmmmcbm sne warunki pracy w gastro
Bomii, Rocaniki Instytutm Hamdlu Im“uno:o. 8.3, M:smlm

‘ohn1uym.utm m-m.-amumzym
. min, w Vo Bentiukt Fluktess

agcownikdw 8 wyiszym

'rhsuxcau-. m-m !ll, 972, .'ﬂ J.Kanias Kiee
*unki ksztaleenia :rnum‘v IRW, Varssawa
1970, =.43 W.Damiluk: O erownikdév o ieh pu:.‘.nn:l |

THY Warszowe 1 1969 s.n:.x-wmm procesie ake
Wu s “ -aummxm A.Gllig:-

piyw kwal ag um av w handlu :
lia Oecomcuica Crecev um t.n.-.ml.

3mmc
iliiense .;,...,..."'%;m ViEhutus 1570} Bokareckes
@érakis ikoe ounicze a warost W lutﬁu
g:u I‘ Mct:una Wi Ikxonomicgnoespolecsne aspekty
ccuu. | 4 Varssswa 1968, 8.48,
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| ®Sekawyeh informseji dostarcsyzy réwniet studis srealizovane na

| Weraech. ¥ évietle opinii respondentéw woglerskich wigkssodé

Recownixéw, swisssesa kelneréw, ssefévw kuchni, kucharsy pesiada

| feehowe wyksstaleenie technicsne, mie méwige o stsnowiskeeh kie-

| Townicsyeh, gdsie posisdsne kwalifikecje sg jednym 3 werunkéw

- Weyjeeia do pracy. Brak odpowiedniege praygotowania savodowego

| Sechuje jedynie niewykwalifikowans pomoc kuchemnsy, wiréd ktére)

- %t wyetqpuje najwigkesa piynnodé kadr, Posa tym satrudnienie

¥ gastronomii weglerskiej jest racsej stabilme,

| Istotnys problesem dla wigkssofel prsedsicbiorstw gastronomies

- ®Snyeh byza i Jest madal konkuremcyjnodé sakladéw prsesysowych,
Stwarsajq one mozliwoéé prayjeeia do pracy na lepssych warunkach

 Ynanpowyeh aniseli w gastromomii. Powoduje to, se w sakXedach

~ Gkstromomicsnych satrudnieny jest stesunkowo maly procent mesesysa,

| ¥ togo tes powodn niemal wesystkie sakZady odesuwajq brak kucha-

- ®ay, kelneréw 1 barmanéw, Dla koblet prace ma tych stamowiskach
Jost ga ciqska. Mimo to w gastronomii satrudnionych jest 80F ko=
Met 1, Prudnofes kadrowe gestronomii pogledione sq prses dutsy

| fuktuscjy procownikéw 2, Preeprovadsone w 1970 roku badania wye

hub. ge wysoka piynnoéé kedy swiesscsa oséd modych spowodowa-

B2 jest gléwnie praes: stosunkowe niskiq sarobki, specyficame

“arupki pracy, mitsse w stosunku do imnyeh gelesi gospodsrki naroe
lowej éwisdesenia socjulne ns rsecs pracownikéw >,

L B.,Vojelik: Froblemy kadr w preenyfle gastronomicsayn wojewddse

Lmumumnumcm sny 1972, nxr 6, 8.8,
Jo Al tkorns yw esynnikéw demograficsnyeh ma piynnoéé zalég
&8kl epowych, Kasukowe ¥SE w KErakowie, 1”: S.45,8.6,

3. :n :#'Mmm :::”i;;x u.l ':ntk‘v gastromomii
T I . & Seteeds Tt Lo

gdy w przenyile spos 233 a2, w preemydle
aw -cutké:ga.llbmasluumml&
dlu Wewny ege 1 .

b
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Mmzmwmmuu.sum.

| ® Pracownikéw niewykwalifikowanyoh ekeze 60% X,

‘ Reasumujge tq csqgdé preey modns stwierdsié, nmhvmtn‘-
Mmig polegs na wykonyweniu wielu mietypowyeh, srétmicowsnyeh csyn-
| Wdes, wymega to o4 zatrudnionyeh w miej oséb dusyeh kwalifikeejd,
.‘-a-uu peyehiki Klientéw oras snacsmej inlejatywy., Sseroki

| Yehlars przygotowsnis sawodowege powinien uwsglednieé nie tylke
Wkie specjelissefe jak kuchars, kelnew, barman, Znajouséé sevedu
| Wat by6 takse srétntcowans w ssletmodel od rodsaju sekZadw, katee
; anmnm-mm-mam. Dugy
Vage nalesy prsywigssé do reli kierownika sakisdw. Jest on bowiem
 Woby axtywisujqen sprsedas, stwarsajseq odpowiednis atmosfere
;Nmzm.mm«mmmmm Sgese
%lnte w sytusc)i niskiego stanu basy materislno-terchniczne) oras
,anma-mmu.u inwenc ji kierownika sakles
| ® salezy opty-alna komdinac ja esynmikéw produkeji, wykersystanie
‘Oﬁmmmtmmomhmmqum
Ykzoa jego podstawowseh fumke .

% praeprowsdsonych rosveiad meéna wyprowadsié pare spostirse-
Yef, Wprevdsie owéwione niedostatki prayjgtych do snalisy wekadnie
}'~nmomwwmmﬁ|’n‘cny analisg, tym
“-u.: saprezertowvany materinl liesbowy oras pocsynione obserwae
%Je poswalajg na sformuowsnie wnioskéw praktyesaych,

S~ s e ume:
L Dape Ministerstws Hamdlu Wewngtranego i Usiug,

L
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 A%lisa wokass2a snucssy niederosws) basy materialno-techniosmes
| ®tromomii orss nicdostatecsne zatrudnienie seréwno pod wagledem
| »Mu.,. Jak i jakedelowym. Jacofamie basy materialno-technicsnej
| tyony precde vasyotkin sek2adév sywienis mesovege. Stamewi t6
| “-oum.‘l newralgicsnych punktéw w roswoju gastromomii.
‘1 1taje sty vige, e rosws) tych sakieddw popraes reslisseje pestes
| ™ technicno-orgenizacyjuege Jest sadaniem pricrytetowym. ¥ Sakia-
N tyeh w celu pelniejssege wykersystenia istniejgeyeh sdolnoded
M:mmmmmnumsmu
Mhnyeh praes ceaklady keniecane jest ich dopesasenie w niesbgde
“‘luwima. sm«m swrécié si¢ powimno na
S0pleknowosé mechanisucjl w sakiadsie oras destosewanie istnies
Weyeh ursgdsed do wielkofel sukiedn & eferovanege produktn,
Wiags to réunies provadsents wiadeiwes pelityki inwestycy Jned
Morelovane; s polityky kadvowy. Tymesasem mime snocsne) egrante
M nakladéw inmwestycyjnyeh na roswéj gestrenomii orss fch
I BSansed waded, asevisks te aie byle niejednokrotnie rekompenso-
ae wsrostes satrudnienia, Blastyesnodé kembinacsi esynnikéw pro-
\u-mmummhmuun-xcm od
Ments rynke 1 edsagn sskiadu prayesysis si 4o stesewants bare
| hﬂt lud zmiej kapitalochiomnego kierunku postcpu technicsno-orga
Mesey gnago.
| e'ﬁ tyitem ekonomicuno-fi:snsowy swiekssajgey samodsielnoéé { ode
Nuum-u preedsi¢biorsty prsyesyni siy de stagodsenia fstnie
an-mowmumumﬁm
W Powstaje jedusk pytanie, esy tem kapitaloessesgdny
roswoju gustremowii nie ssisauje roswoju basy meterialnoe

. Mu-oz‘!
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| w gastronomii Woh. Niski posiom wyksstalcenia hamuje
postep techniomno-erganiszecyjny, staje cie beriery poprawy
obstugl konsusenta, & w kemsekwene ji praycsynia eie do

Js Spolecsnej oceny gastromemil.

ol .

T A T e N S O VIS T AT SRR I G ke st I e el e e




-17 -

ROZP27T1T23 I

KI*RURK] POSTEPU THCHEICZNO-ORGANIZACYJNEGO W GASTRONOMIZ,

frueprovaduons ansliss poswolils na dokonanie enumersc ji

Yerunkéw, ktére istniels sktuelnie i ktére winny byé uwsglednisne
"8y wprowndzeniu postepu techniosmo-orgenisacyjnego w gastromomii
 Motnu s1q wobee tego sastamowid, jokie wimny byé kierunki postepu
: Yehnicano-organisscy jnego. Chodsi prsede wasystkim o ustalenis
®odzajss 1 wielkoded sukiadéw gastronomiesnyech biorse pod uwege
*lan gastrenomii w rolsce, jei trsdjeje, prsevidywany roswsj turys
Wy itp, & takge jukie roswig.smie erganisacyjne poswalajgy ma sty
Mlucge postepu techniczmo-erganizacyjnego w gastromomii? Odpowie~
g ha postawione pytania ssukeé bedsiesy oplerajye m na dodwiad
'hunh polekich orss w imnyeh krajach,

Postep technicuno-orgauisecyjny w bespodrednie) obstudse

| ‘hnrmm dotyesy 2 podstewowsch kierunkéw, Plerwssy odnesi sie
U Setatenauyeh mitng Yo3 Satedetny » Sshweads rezwoju sieci sakia
r "' Bacowego sywienla o duse] prselotowoded / baréw ssybkiej obeilw
&, Judlodajni, baréw wniwersslnych i mleesnyeh/ oferujgeyoh prost
Wmommwmummo
*todans prsemyezowysi lub pélprsesysrowyai.

"‘l obejnuje usktugi gestronomicsne wysssego rscdu, typu elitarne-
& 'mqn tywienie & wosrywky i wypoesynkiem 3,

w3 Por,0,Bitter: Kierunki
«Ce postepu or anisscy jno-technic LR
Etrononii., Rocsniki IiW, nr ;‘ ’z‘. 88,1005 ¥W,¥Witaoam?
tsgestal in muu%t- - ua Hotehvesen, Verlag die Wirte
&chaft, 1970, s.19-24,
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| Merunki postepu technicsno-organisecyjnege recjonalnie) jest

| ™epatrywaé dle pewnyeh celéw oddsielnie dla dsiatalnedel produke

| ®¥inej 1 nandlowej sskladéw gastronomicsnych, ¥yniks s tege, Se

| ¥ *omcen géwnego podsiatu kicrumkéw pestepu techuicsno-organiss

Y inego wyrésnié mosna jessese !

' ‘V Postep inhtono-mnuuym w zaplecsu wyraiajgey sie

|  Drsede wesystkim wprowsdseniem mechanisscjii i swigsanyeh s mig

 prsemian organizacyjuych oras

¥ postyp tecinicsno-organisacyjny w obstudse konsusentéw polega-
Jyey v gruncie reecsy na usprawnienisch orgenisacyjnyeh pocige
gajgeyeh niejednokrotnie sa sobg réwnies mmisny w kombdinee i

_eaymmikéw produkeji.
_ Jak Jus wepemniano, plerwssy kierunek postepu techniceno-orga-
WUanoyjuego dotyosy sakZudéw masowege tywienia, Zakiady te powinny

Ysponowaé na ogét duts licsbq miejse komsumpeyjnyeh, jak révnies

| “Nwekterysowaé sie snsesnyni wekednikami rotocji Kliemtéw, Dodé

- "Isoka proepustowedd tych sskiedéw wymags praygotowanie odpowiede

| Meg pasy produkeyinej orgunisewanej w sapleesw 4 wyposasenej w

k \ 1loéé ursgdzed mechanicsnych, ktére w warunksch intemsywnej

Saploatacji sspewnisjy odpowiednie ioh wykersystanie 1 eplecslnodé,
T Funktu widzenia sastosowania postepu techaicsno-orgsaisacyjnego
"kiady tego typu powimmy byé wjednolicone, co poswoliZeby na
YWosowanie sunifikowanyeh form postulowanege postepu,

“‘m Jednak tesy te] uwogéiniaé, Zakres postepu technicsno=

‘ "l‘mxmxm wysnacsony jest bowiem praes konkretne warumki
'N. Jego lokalisaec g, wielkodé, nasowodé usiug. Odchylenia od
Prawidzowych salesed wynicsjq miejednokrotnie stad, te lokalisscja
%0wo realisowsnych obiektéw jeet preypadkows, dopssowana 4o obieke

E
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NN jus fatatejeeyeh w danym nivjsen 1ub ntedostosswans ds Sharake

W detelntey. Stqe Ses cmeste aymniki lesqse poss gastwementy

¥&runkujq, se nie w peini wykersystuje siy salety typisseds w

Maiesienin do sekZadéw masowege Sywienia.

:;'Mh omewl.cned grupy podsislowe) saklsdéw gestromomicanych

Mlesy wyrésnié kievunek swigsany se wsrostem licsby seki:déw

'%0obszugovyeh ores boréw esybkie) obstugi. Roswé) leh unotywowas

W jest sseregies proestanek natury ekonomicsne] i spolecsnej,

\ Hajuasniejesy 8 nich mesna usned system sprayjajecy upowssechnie

:"l ustug gastronomicsnych i udostepnienin snacszc) liesbie ludnose

™ pragngoe) sposywaé posizki poss domem.

.\umm- samoobslugowego cystemu sprsedaty v sakiadech gastroe

Wpﬂln‘- Jok wisdomo « na skrécemle csasu spoidycia

‘mv a takie cbnizenie ceny plucene) se ustugi., Istnieje kilka

Ssteusy somoobstugl. Ktéry s nich powirien byé sastoseweny w danym

"‘Iﬂl i esesn salety od wielu esymnikéw, Juko najwatniejsse wy- |

Meni¢ wosna ehavakter 1 wielkedé sskledu gestronomicsnego, olge

LM potoku klientéw, istniejgea baza materialno-technicsna itd,

| M wige wyrésnia stqr

i “¥etem pruejéeis - jest systemem samoobslugl w kiSrym posseses

86lue potrawy sq oferowsne w samkeietys esersgu odbieru oddsie-

 denym od imnyeh pomiessesed, Klient idsie wzdtus tego szeregu

~ Wmlesscsajye ma teey wybrane potrawy i napoje. Inkase odbywa eig
¥rny kasle uwsicssczone) na kofeu sseregu. Charakterystyosne pray
tyn systemie jest takie rowplunowsnie ssercgu, by odbiér possoses
E6lnych potraw byl sawsse modliwy §

" Wysten biletowy I = powinien byé stosowany tylke w wy ja tkowyeh
“ypadkach, Pelega on na otrsyseniu biletu prsy wejécin do sakla=
%, 2 biletem tym konsusent swrece sie do bufesu, gdsie wyekspo-

A
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nowane Bf potrawy, Uena posilkm jJest sarejestrowsanc na

bilecie praes spriedaweczyniy w dbufecie, Elient spoiywa po=

l sitek a nastepuie preci w kasie snnjdujgee] si¢ prsy wyjfeiwg

i ~ system bilstowy II » pray tym systemie nabywa siq prasy kasie

[  Dbilet na okreflong sumg i otrsymuje po jego prsedoseniu po-

i trawy i napoje.- iwentualng resste otrsymuje sig = powroten)

| * system bondw « uwatany Jjest jus za nieco archaiesay, Jego
istota polega na wybraniu s karty odpowiedniego poeilku, &
nastepnie wyiuxm wartodciowego bonu, po prsediosteniu ktde
rego otriymuje sig &gdene potrawy lt

~ pamoobeluge % obrotowym bufetem, Bufet sawiera 4 wachlarse,
w ktérych possczegdlny asoriysent potraw musi by¢é celowo dobras
ny np, supy, sakaeki, drugie dania, owoce, surdwki, Zalety
tego systemu jJest duia osscsqdnodéé powlierschni a tekse saybka
woslivodé obaslugi, Wprowsdsenie tego cystemu wymaga jednak

’ przygotowania odpowiednie) instrukeji dla konsumentéw, Ogra-
nicsona jest réwnies wosliwodé reklamec ji potraw ';

= system "free flow" « zapewnia indywidualne, naksysalne moglie

i wodel wyboru, a takée pelng Jjego swobodg, sseroki asortyment
potraw, bespodredni kontakt personelu 8 konsumenten,

Vydaje siy, e system ten ssercoko rospowssechniony na Jacho=

dzie pa najwigkssy swansy dalescgo roswoju., Jego giéwna zale~

1, H,S8t8ndel: Technologie und Techmnik im muutm-c Ver-
m‘u. Virtschaft Serlin 1972, 8,207 & 209, R.,Kausch,
P Im li unser Gast, Verlag die Wirtschaft 1
84 145~1503 ter im Gastathtien und Hotelwesen, Clll!
die uﬂuwt. Berlin 1970, #.143.

24 Sive Tibor: MBglichkeiten der Moderniesierung der
g o by ot oo konferenciy RWPG,Sopren 1975.
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| h.m-nummam-m

@ugie) ladsie, lecs podobnic jek towery w supermarkecie ma

kilou lecsch mniejSayche FORLOMILGLS Precilscsons 08 GK8POLYSJy
Potoew stenowi 1/3 opblnej powiersohmi, 2/3 zeé ssle jedelna e
Obecnie postuluje siy wprowsdzenie w zekisdsch sywienis Sbioroe
Woge nowej formy obsiugi nabywodw, o misnowicie samoobalugowej

 Wetody obalugi s oplety po apodyciu posilius Stosowsnie ted

Betody umosliwia jeszoze wigkssy wsrost sdolucsci prispustowe]

. %aigsdbw 2, Dodsé traebs, Se sokledy mssowego dywienia speiniagy

Mmm&—m;n-u-.au
funkoji mode rémnied nastgpié przes wsrost licsby rosteurscji
i jadodsjni bezslkoholowych, tek jak mé to miojsce we wssystikich

 Nrejech wyseho roswinigtysh 2,

¥ Polsce praypisuje sip ogromoe snsczenie gestrononii w powszeche
h“W”wwmm
Spolnia ous bydsie oly usupelnisjeege Swiadozg © tym chooiedby
Jui wozednie] praytoozone wskeiniki wigssnie dochoddw pienipdnyoh
ludnosci przes gastronomiz, kibére w relecji do ingych krejéw
Sslsgucze Durepy Zechodnie) & Stendw Zjedncosmenych 83 bardzo
Riakice imerykenie roswizseli problem iywisnia sbiorowege two

e i e e e e
ygmpm-mm“m
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rage bulety, kafeterie, kontuary w drugstorach, me kaddej
Wlicy, gdsie sawsse mosns s)eéd ssybke, tanio, w higieniczaych
warunkach, ¥ Buropie sieof zakledéw gastronomicsnych jest tak
Samo gesta jek w Stanach Jjednoeson ch, Istnieje nawet tendene

¢ oja do "ameryksnisscJi® sckRadéw mesowego dywienia, Nadladowniee

: two o jest widocsne we wagtrsach sailadéw Jak 1 w Darwile 1lue
&trowenych jadiospisach 1.
Oprées tego w wielu krajash sachodnich mq% roswijaé siy nowy
typ baru, o misnowieie “Wimpy bar®, Bary te sg slokelisowane
¥ miejscach o ssosegélnie intensywnym ruchu, Frowadssg ome waqski
asortynent dafd gorgeyeh, simanyoh i napojéw. Typowa 11l06é miejse
konsunpey jnych wynesi 50, Fowierschnia calego baru prsy wekefe
niku 1,12 n’ na 1 miejsce konsumpey jne v sasadsie nie pruckracsza
70 &°, Personel baru skisda sig¢ s kierowniks, kucharsa, pomocy
kucharsa, pracownike do su;wanis nacsyd ores kelneréws/ 1 kelner
B 10=16 miejue xonsumpoy juych/.

¥ Polsce starano siq roswigseé problem mesowege iywienia po=

| prees budowy nadmiernie dusych sakiadéw gestronomicsnych a pree-

Ge wssystkim lansowanie tsw, "kembinstdw gastronemicsnych®, Jest
o nowy typ sekiedu skladajqey si¢ s baru, kawiarni, westauracji
& tekiée niekiedy = dziaiu sproedesy wyrobéw gastromemicznych
i cukiernicsyeh °, Kigdsy imnymi program roswoju gastromemii

RN e 1

1, .’:’n.lttynl w "Forum" « Hoso., Palce 1izad, 30,X1,1972, s.22« _

-
2, "Wimipd bax®, Targowlia sa Rubiestom, 1968, nr 10, s.44-46,

3 D.luuch Haus der auw Kapl-Marks-Stodt, Punkcion,
¢ "Der Handel®™ 1969, mr 12, WkXadka
g S B 14308 % i ¢ Steben GestsiStien unter stnen_
h. "Der Handel s B 9, 8,337-381; P,Wychonskaja: K

mw..o Fyotrieb, Koop, 19‘7. nr 8 l.!i-ﬂ.
"Perspektywicsne tendenec je :uusn gastro=
s:ﬂ u Uun;:v Referat na konferencje: "Punkeje gastroe

n eee Op,CLT,
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W NRD prsewiduje budowy komplekséw gastrvemomicsanych. Jakeo
© typowy praykisd tekiege roswiyssnia poduje siy w NRD kembinat
"Em Zwinger® w Drefnie skupiajqey 6 sakladéw guetrenomicsnych
Téinyeh typéw, Sy to: restauracje sanoobsiugows na 300 miejse
| konsunpeyjuyeh, piwlernis - o 200 miejscach, mu&:-n

. miejee, samocbslugowe expresso - 150 miejse konsumpey jnyeh,
Kawlernia - 300 miejse, winiarnia licsgea 150 miejse *, Wychoe
48l siq bowiem 2 zalosenis, te skupienie résnorodnych sakiadéw
gaetronomicsnych © sréinicowanym sakresie uslug ores koncentra~
¢ja powlerzchni dle celdw produkeynyeh i gospedarcaych sg
Wetgpayn warunkiem rec jonalme) i kompleksowej organisse Ji proe
Cesdw dsiatalnedel gastronomiesve), Roswigssd tege typu mie
Roina mechanicenie prseniesié¢ do warunkdw polskich, Trsede swrd
e1¢ uwage na %o, e relatywnie wysoka cena pracy ludskiej w NRI
brek siz robeecsyeh oras dobrse roswiniety proesysi wytwarsajqe)
mmy i urzgdsenie techuicsne usasadnis nieco inne kombinae J¢
Ceynnikéw produke i w gastrememii polskie) nid w NERD, Faledy
réwniez uwsglednié nieco odmienne warunki nassego rynku usiug
gavtrononicsnych oras mozliwodei jego saopatrienies w massyny
i ursgdsenia,
Réwniez w prograxie roswoju gestronomil na Wegrsech praevidsiwm
jest budowa komplekséw gastronomiesuych, Nie prsywigsuje sig ®
Jednak do tej formy postepu technicsno-organisacyjnege as tak
dusego snaczenia, Na Wggrsech plelggnowany jest bowiem bardse
&ilnie elenent tradycji. Stanowi om istotny esymnik prsyoigge-
nis turystéw sagraniesnych & takée relatywnie korsystaych sto-
sunkéw miedsyludskich w sakZadach gestronomiesaych. Doded jess
mofna, te wiadnie pisstowanie tyeh tradyeji wlatwile Weggrom we

- R

1, H.Sthndels op.cite.., 5.254
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Bienie gastronomii prsed su einie Zalesywymi 1 niezgodnyni

& potrsebami muv kicrunkasi roswoju, w ssezegélnodes
(7Y WMU:-.MS tylko do funkeji masowego aywiemia,
Sachowsno praewagg licsdy lokall firednich i malych, Zwrdeomo
Bgcsogélng wwage na résnicowsnie sakledfw gustrenomicsayeh oras
ich odrgbne fowmy specjalisacji, Jedncesefnie sismo sobie eproe
we, fe kreovanie dusyoh sekisdéw esy wrecz komplekséw gastromo=
nlesayeh wymage dutej komcentrecjl nukZaddw, Cayoniki Se jak
8iy wydaje v niedostatecanyn stopniu dostraetone w Polsce. Modna
Péwnies serysykowad stwierdsenie, e propagowanie tej formy se=
kladéw gastronemicsnyeh ma przede wesysatkim ms celm roswédj iloe

- Gedowy uwsiug gostrenmomicsuyeh, pomijajae ich aspekt jakodolowy,
Zosbinet gastronosicany jest prsscies swelstym konglomeraten
Wykluesajgoyeh sie makiaddw, Jakedd uedug dwisdesonyeh w tych
Bakiadach Jeat na ogél miska a posa tym konsument nie snzjduje

W nich odpresenia tak niesbednego prsy spodywaniu positkiw,

Posa tym niejednokrotaie nie wykorsystuje sig w nich calej po=
tencjalne] mdelnoécl produkeyjne] co swigkese kapitatochionnosé
Sreulizowsnej produke ji., ‘rsy nowym systemie finansowym kossty

~ Oprocentowania kapitalu snscsnie smniejssajq optacolnedé tyeh

| Peswigsad, Nie odpowiadaje one réwaies preferenc jom konsumpey je

| uym ludsedel. Nie natrafiajy na destatecsaie chiomny Eymek keme
Sumpeyjny a ¢o najwasniejuse ogranicssjq budowe sieci drednich
lmmugmu gastrononicsaych ssesegélnie preferewsnyeh preq
Konsumentéw 1 odpowiadejgssch petrsebom oras tradyeji polskies
Sastrononii, Stqd te: wydaje sie, 4e¢ snscsnie lepiej funke je :
Rasowego sywienis mogy spelniaé standardowe lokale frednie) wiele
kodei, Kossty provadzenia takieh lekall &y snacsuie nitsse se
Vagledu ma jadZespis o wyskin ssortysencie s takse dobér potraw
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Tatwych do preyregdsania '. s njednolicenien sakladéw nalesg~

- “yeh do dusyoh prsedsigblorstw dsialejgcyeh ma terenie catego
| kraju preemawia roswdj masowege sywienia oras wsrost ruchu tu-

! Tystycsnego, Zaklady te mogq siq réinié jedynie wyposateniem
Wagtrs, Standarysac ja basy materialne~techniczne] mnscsnie ogra=
Biesa kossty podrednie, umozliwia centralne kierowanie oras
Wprassesa system kemtrold 2, Dusq rolg odgrywa takse standary-
%ac ja ursgdsed i spreqtu gestronomicsnego., Opierajge sig na dode
Wiadeseniach sagrenicsnych mosna prayjoé salostenie, se standa=
Tyses jy naledy vospoesgé od spregtu, w nastypne) kolejnoded
Pruejié do ursgdsed ogrsewesych, chlodmiczyeh i innych msssyn
Wykorsystywanych w sakladach ’. Produke ja snormal isowanych ma=

1. J.Dietls Kierunki roswoju i usprownienia gastronomii, Referat
na Muma “Funke je gastronomi ... «Cit} Vei: Schnell
Restaurents mit hohen Gewinchancen, “"Selbs enung und Sue~
permarket® 1972 nr 7, 8.34.

2, ¥ krajach w tych obok licsnych bufetéw i maXych

. bll"v‘ m m,x mmjo sig mu-nx trzon
sivcd restauracji i kafeteril odajni/ b ebie
pouhnhuwulqunuuu“ -mun n-utmo-

mxma produke j1, mum: iob
ent po posi pomim nal
:i.. 1 ,.....i.m..u S estuse ioernitels asiess do "‘%P.:.

etwa liec kilkaset a& do tysigey saki
praedsie hotelarsko-res ¥ Jne, cgmum 30.0
system organizac ji, dokumentae ji, kontroli, olon ol u dale~

ko posunigte) nn:uumu. podziale
tac Ji oraz bieigoym rozlicsaniu cal sak ul. 2.
.Cfl‘:.i na Mc’c:ch .u .n:';.n-cl on-ﬁm

fhr die Technologie von ttentypen, Der Handel 1!71 nr
10, wk2adka - nr 4, -.u-u. Lypisac ja 3: NaSO=
:‘uo pnuuu w GIR, !auuu; g8 Rublesom 1 nr 7, 28,25«
3¢ nuu-umus technologic oborudovanija 1 invemtari
2 sa Rublezom nr 1, 8,57-40} c-.n
Mt placdwki naukowej w postg¢pie technie
Gastronomie 1 nr 10, 8.8§ A, B

nomii, Fraeglagd ‘

hunllhlm durech la-:x erpflegungssektor, Wi Neue

m&'ﬂ der Hottelerie, lmm lLang, Bern und Peter
‘”!. 8,207-225.,



Suyn 1 ursgdsed o jednakowyoh ksstaltach obudowy poswelilaby ma
Sestawienie ich w bloki ciggéw produkeyjnych a tym samym prayosy=
Bi2aby mie do lepssego wykorsystania pewierschni pomiessesed, ©o
¥ konsekwene ji ulatwiZoby organisacjy pracy i produke ji.
Roswigsania standardowe nic majy jednak sprsyjajgcych wae
Tunkéw roswoju pray obecnie istmiejqeym w Polsce systemie inte-
gracji posiomej ' Proces integracji w gastromomii prsebiega w
ramsch sserokich smiam w ogélnym eyetemie sarsqdsania gospodarky
Larodows. N
¥ wyniku prsesrowsdsone] imtegracji nastgpilo wiele posytywayeh
Sjavisk 2, Mosna tu wymieniés efektywniejsse wykorsystanie frod-
kéw finansowych limitewanych i érodkéw obrotowych, prawidlowe
wykoraystanie sapaséw dla potrseb komserwacji i swigkesenis wy-
Posasenia mojytku trwalego, sprawniejose reslisowanie inwestycjd,
nodernissc ji ores remontéw, efektywniejese ksstalcenie kadrw,

1, Istote imtegrecji i komcentracji omawiajq migdsy inaymis
Garbacik: otenia i gtéwne kierunki smian w systemie w
dzania 1 m i handlu w Polece, Handel
nr 4, l.l-?: ewics: !-duuo koncentrae

..moux‘ lmc::lr:::’:mmmn W mx

m 1

Wien 1964,8.135. Por, T.Kramer: Podatawy entu mlh-
shices v dstotnints hanll Handel Vouny

m@. - 3y 8.45.

2, k2adsie Rédskiego Praedeiqe
3:“.. Prataysts Bastrencuioss "“"'g:’ Trektowad je Aslesy
mnmtmmu mﬁu.ﬁnd.



-8t - |
“igkazs operstymnost posiomu éwisdesonyoh usiug gastroncmiosnych's
Bino wigo niewgtpliuyoh korayéci jekis proces integrecyi praye
Biba2 istniejy powne Obswy 3 nis swijzzane. Wre:s e BIFOSUOm o=
00 jeat sjewiskien sskodliwym 5 punktu widsenis konsumentsg
 Prowsdsié ona moie do obuilenis jekoSoi uslug gastroucmicsnyobe
Konsument ma Lsxdz0 Ogrenicsony wybd® migd:y résnysi se-kledsmi,
6dy: przewsinie naledy ous do Uego ssmego praedsijbiorstus astTo=
- Womiczuegoe Omswisna aytuasts nie jest kosiecanoiciy eltoncmicung,
Stanowi one posostelodd sdministrecyjnege aystemu zsrzidsenis
bendlen. U joj podstow mie thwiq proeslasaki obiekiywne, lecs
lastysucjosslas 2, lntegrecje wose Jednsk prayniess okreélons
®okiy okonomigzne, pod warunkiem moiliwciei elsstyoznego dsiede~
By ores mspoanienis wigksse] nid dotyohosse samodzielnodei so=
Radbu, Gysiks to 3 koniecsnosei destosowsnia dzislislnodci me=
Kadée do potrsed konsuaencds, oddsislyswenise na te potTIeLYe
Dlastege ted wydaje sig, Se bardzie] usasednions byleby kol
Sepojs integrecji picmoweje Pouwolilaby ons na grupowsnie saklee
%w o podobuysis funkejach, 28Ortysenciec 0Pes rOswiysanisch w ase
 kregie besy meterisluoetecinicsnej. WoSus by wdwozas wykorsysted




- 182 -

¥ wigkesym nis dotyd sekvesie postyp techmnicsno-organisacyjny,
Suniejeayé kapitatochlonnodé produkeji a takse ogranicsyé mo=
Wopol przestrsenny prsedsicbiorstw, Ssesegdlnie w sytuscji nie-
doinwestowania basy materialno-technicsne) roswé) kapitaZeoss=
S3qdnych kierunkéw gostromomii prey maksymelnym wykorsystaniu
§rodkéw trwalyeh i cbrotowych nableras wasnege sasesenia,
Koncepe jo standapdowych lokeli dredniej wiclkofei nie wy-
klucza motliwedel wrwchemionis dusych saklaedéw gestronomicse
fyeh, Ich budowa meglabdy byé celowa w oduniesieniu do lokall na=
$anionyoh na masowe sywienie, Ale nie tylke. Mosna réwnied
tworsyé dute luksusowe lokale polsesone jednak s hotelomi i na=
Stawione na obsiuge konferemeji, ayaposjéw, sjasdéw, Konsument
Bie oczekuje w takim sakladsie indywidualismu potraw, ¥ajwage
Blejssa jest bowien obsluga i wmiejetnodé sprawnej orgenisacji.
Panuje te: pruekonsnie, 2¢ w dustych sakiadach istniejy wigkese
Boilivodci ssetesowsnia postepu technicsno-organisacy jnego, Spe
Wodowane jest to wieloma wagledami, Prsede wssystkim mogna tu
Wymienié miskie kossty ekaploatacyjne takich jednostek, dusy icw
Praepustowedé, mozliwodé saimstalowania wigkssej licshy massym
i wrsgdsed « swluasese w sposéd kompleksowy. Duze saklady dyspe
Bujq bowiem ma ogdél snacsng powlerschniy handlowg §i saplecsa,
Béwnies w malyeh sakladsch wprowadsenie post¢pu Sechnicsno-ore
ganisscy jnege Jest metliwe, pod warunkiem jednak, fe jest ich
bardso duso i sy ujednolicons, ZakZady mele reagujy ssybeiej m

‘mywﬂmaxuoqmwb

Estami staiymi, V malych sakiasdach istniejg ponadto dute mosli
Wodei wprowadsania usprawnief organisacyjnych bes dedatkowych
Bakiadéw kapitslowych,
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Roswazania dotycsgee wielkodel sakXadéw gastremomicsnych smalom
8y réwnies wyras w bedenisch praeprowadsenych wiréd kierownikéw
SakYadéw gastronemicsuyeh / tablica 27/,

Okolo 70% ankietowanych kierownikéw sskiadéw gastronomicsayeh |
Opowiedsiaio sig sa budowy malych i Sredaich lokall gastromomics
nyeh', Ussssdnienia owyeh sugestii sq na ogéd dosé powssechnie
Snane, Vskasywsno na domows stmoafere mniejssego lokalu, jego
Praytulnoéé, wigkesg mozliwodé specjalisacji w okreflonych dom
Niach, lepsse warunki precy personelu, wigksss motliwodé kontro
11, sszybssy obsiuge osy wresscie mosliwedé elastycamego dostoso
wania sie do potrsed konsumenta, FPodkredlono réwnies, de sakiad
Bale oras frednie / ale 32 %o réwnomiernie slokalisowane na te-
Tenie micsta/ eharskteryszujy sie lepesymi wekednikemi wykounenie
Plapu obrotu, wickssy rentownofeis oras pelnicjssym wykorsystas
ten ssinstalowanych w nich massyn 1 ursgdsed, Posa tym migdsy
sakiademi Srednie) wielkodei moze wystgpié posgdana komkurene o
Preyosyniajgca sie w ostatecsnym rachunku do podniesienia na
wyiesy posiom jakofecl éwisdesenyeh usiug gastronomicsnych,
fakady érednie)] wielkofei Zatwiej ponadto mogs dostosowad sig
do srésmicowanych preferencji konsumpey jaych, réinych segmento.
Tyoku & takie do ujawnionych i mowych potrzed konsumentdw, Mo
tliwodcl wykorzystamia strategii merketingowe] sq tutaj smacsnc

1, Istni koniecanodé w mi okrefleni
) el e S A
¢ co
SR eeiet Sensupeyinyuls Sulied Seodnt o pesiate noo
miejoe h:anoz:nnh. & hty powyte] 100 miejsec.

en jest umowny i dostosowsny do warunkdéw nesssej f-
stronomii, Medns ef, 2e¢ w krajach sachodnich coras
niej powstajy = najanie ragéu 12«40 miejee komaun
pey b %o na sowane, w ktéryeh

e oig J vmrm&,.’:u".“m obmiou
"‘“mt
ms:. Por.R,J : m
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- Wigksse, jak réwnies istniejy korasystniecjese warunki 4o wykaga
Bla wiasne] inicjatywy prses indywidualny sakiad, Nie osnacsa

| %0, e v wypowiedsiceh respondentéw megowsno absolutnie budows

| Gudcyh ssk2adéw esy wrges kombinatéw gestromemicsnyeh, FPodkrefe
| lame jednakie, se majy ome racde bytu jedynie w dusyeh skupise
koeh ludnofod 1 w odnicsieniu do zak2edéw masowej obstugl, giys
mesma ssybko 4 tanio sjesé posilek swlsoscsa w porse obisdoweit.
| ¥ praysstoded mslety siy wise liosyé me srésmicowaniem lokall

Sastronomicsnych, W salegnodiel od konkretnych warunkéw, PogRqblas

Jaca sig segmentocjs rynku spowoduje rosssersenie a réwnocsednie
srdsnicovanie funkeji gestronomii, wigkssg nit dotychesas jJej

& Praydatnoéé sa smisny popytu konsumpcy inego oras lepsse warunki

Jego kreowsnia, Sieé otwariych sakicdéw gastronomicsnyeh roswi-
Jaé bedsie réwnies te saklady, ktére wymegajy snacsne) inmdywie
Gualisacji. Dotyesy to prsede wesyetkim ssxadéw wigsaeych 2y~
| "MCUMIWWM‘ Zaktady te wpiywajs bowiem
ha sagospodarowywanie wolnego csasu mlodsiety, stymulujs kome

sumpejy d6br i usiug wysssego ragdu, roswéj turyetyki i wypecsyme

ku dwigtecsnego, poprawy warunkéw bytowych ludnoéei, Roswé] tych

m-mm-mmmu-mum»

¢i, Vymegs %0 jessese wigkssego niz dotychesas srésnicowania .o~

i

1. Podkreflid 3 m-un odpoviednich co do
o 130.-: truh. e “ e odpow e g co |
st g e :.‘..‘i‘:.::.""‘"..,.m

-u
m m 8 niejednakowy m

e A R T R S ey T
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Wk zaizadéw. Sekdady Se mogy odegred roly kreujyeq popyt
Poprzes na praykiod resvrensovienie sieci sekladéw / restourecje
Jazskio, rybne, drobisrskie/e Zdesydowsny brok jest w Polsce zakioe
% apecjslistycsnych oferujeyeh nisstendsrdowe potrawye Pray
 ®ogunkowo duse) ilosci zekladbw eherekteryzujycych 8iy Znsosnyw
- W wgkstnikani posisdone] powierzolni ersz liesby miejso konsune
 Beynyoh nie wystypuje u nes pojocie " msdej resteureci”, brak
ﬂ dest péwnies loksli, do ktérych konsument idsie, aby sjosé ulue
Yong praes siebie potrewp. Tymcsssem te srdsnicowsns i zindywie
alicowsne gestronomis mode daé konsuzentowi - jeko antidotum
% tempo i postgpujaey Standaryzscjy - mosliwodé soslesienie wiee
Wggo lokslu 3 okreslonys profilem, nis tylke sressty gestronce
Scanym. Loksle gestronomicsne msjgy byé bowies mie tylko micjscem
Yusuzowania, sle réwnies wytohmienia i odpocsynicue
%nqywiduslizosans dsislelsosé tych zakieddw mie daje tekich
Wiliwosei obniski kosstéw dsisislnoéei jek w zakiasdsch typowyohs
¥ ofekoie rozwdj ich wymege zestosowenis berdsie] kapitslochion=
Sago typu pestypu technicanegoe

2. Postsp teeboiesuo-omieaizegyiny W 2800aWREeniy s0kiaddy
| ssstresomissnyohe

Zaopatrsenie sekleddw cestromemicsuych nelesy do tyoh fume
keji, ktbre determinujy wielkodd, dynsuiky, struktry i Jakod
- Walug gestronomicsuyehe Usiuga gostronomicsne jest bowiem sumg
Minege redsaju i typu skooperowssych dostaw toserdw i materise
YUu swicdosonych prees doatswodw, ktbére po odpowisduiej obréboe
- %redavane sq konsumentom. Dotyczy to Sserokiej plasscuysuy
Sagpatrzenia towarcwege, meierialowege i techuioznegos
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Mossasanis npese koncentrujesy praede wacysikim os ssopstraiesiu
Sonarowyn sekiedbw gastromomiczayeh, 5o mosliwedcisch jego usprew=
tenig poprses reslizecjy postopu techniczno=or:enisecyjnegoe
Opieremy @ip gléwnie ns badenisoh empiryosnych Praeprowsdso=
| mwmmwm.—-a—
bie, 29,75 korsysta 3 produkeji s innyoh sskieddw, 9,66 produkuje
Qs giobie i ns potrseby imfyoh sskladdw, @ 15,85 -~ to zaklady
Pesiadsjgee sardwno produkcje wisany jek i korsystajgee 3 potrew
Przysoonych » incych zakleddw / tablica 28/.
Wm-wmmmnm
@lej bery uniwersslne /21,4%/, kswiornie /10,74/, bary mleczne
15485/, mwwmm/mmn-d-

W&Mw.hmm
®oje uslugi ne produkoji wiesne potrsebujy wigoej messyn i uwrige
et snigeli sak2edy oferujyce standsrdowe danis pochodzace 3 kuche
Bi - mstek lub tsw, centralnyoh preypotowalni.

| Doswisdosenis wielu krejéw wakssujy no potrieby ogrenicsenis
| Deduej obrébii surowca w possosegélnyoh sakkedsch i cberczenis tye
wi czyonoécieni sakledéw typu centrelnyoh pray;otowslni. Centrelie
28cjs produkeji posisds wisle zelet. Przede waay.tkim poswels na
Ogpaniczenie systemam priouysiosya wielu precoshZomnych proceséw
mmwm.mw

. saplecsy produkeyjnyeh ores sstrudnienie w sieci gestromomicsnedé
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| Budste to miaro sesadniesy wpiyw na kierunki budowy 1 wyposases
. Ma gakZadéw gastronomicmnych, Meins dla pravkiadu pedaé, e
 rogram roswoju gastrenomii w NRD praewiduje uruchomienie sto-
| Suwnkowo dusej 1iesby nowyeh sskZedéw. Prayjete pray tym kemcepeje,
, %¢ roswijone bedg v plerwosym recdsle saklady saopatrywane cen-
~ Wralnie w wyreby gotowe, wsglednie péifsdrykaty. JakZady gastroe
1 fomicanme dsiell sic tam ma § redsaje! sskiady otraymujgce dania
| @otowe, zekialy zsopstrywane w péXfabrykaty oras tsw, saklady
 Miepzane, do ktérych dos.aresa sig csedciowo dania gotowe a casgde
. Slowe péxfabrykaty s
| Réwnies Xierunki roswoju gaetromomii w Csechosiowsc i swigsane
| % s xoncepejs centraliseeji produkeji. ¥ kilku misstach wrueho=
 ®lone jus sostaly centralme pruygotowaluie péifadrykatéw i dad
| ®otowych, Dotychezasowe wyniki ieh dsialalmedel wekasujy na ich
 Qugy sprewnodé funkejonalng oras posytywne efekty ekonomicsne,
 Praga centralaych prsygotowalni oplera si¢ o nowocsesny spragt
'I ‘!I'oubym. snormalisowane opakowania oras sprawny transport.
 Ten roswoju gastremcail w OsechosIowseji precwiduje dalssy poe
Wadny roszwéj centralmyeh praygetowalni z.
- e Wegrsech roswimely sie tekte cemtralne pruygotowalnie, Sg to
dednak na ogét sakiedy specjulistycsne o réinych profilacht

 —— —

1, Por. Novaja sistiema Mtvmr tanija w GIP
"Torgowla sa Rubiezon® v .3-‘ Ty 88, 16-193 ‘ lt’.huu-
‘. ulmtga abrikaty i wygody ocewiday. Obscestvennoe Fie

o tanie” nr 4, ss.23=243 Osnownoje noprawlenije w plani-

d rewanii hniu rijatija obsscsestrennoge pitanija, Torgor

wla sa Rublesom 1968, nr 8, 83.25«30.

2, Zemetid @ eentralisse ji stwa w obssczestviennom pitoni.
"Torgowla za Rubleson” 1967, mr 1, 88,8953, ‘
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Produke ja cukiernicse, simnej kuchni, sywienia dsieci, praygo=
towalnie migma itd. Prayjeuje slg, se vartodé stosowania péd-
fabrykstéw w sakladach sywienia sbiorowege poswala na smnieje
ssenie koestéw robocisny orss mezliwedei satrudniania pracownie-
kéw o suacsnie nisssych kwalifikac jaeh sewodowyeh nit to Jest
konieczne prsy sporsgdsaniu potraw & surowcéw tradyeyjnyeh 1.
Do koncepeji eentralnyeh praygotowalni nalesy sig Jednek edno-
84¢ s duiy reserwy. Ustugi gostronemicsne mie mogy byé bowiem
utogsamiene s produke jy praenyslowy, Prsy organizacji usiug
dsstronomicsnych punktem wyjécia mussg byé preferencje konaur-
peyjne ludnodei, Te ostatnie wokasujy ne to, fe gastronomia ce-
chowaé si¢ musi résnymi kierunkami postepu techunicsnego i organi
sacyjnego w saleinodei od segmentu obslugiwanego rynku., Frsej-
fele w gastronemii na produkeje praesysiowy jest réwnosnacsne

® ogranicseniem saspokojenis potrsed konsumpeyjnych oras obni-
teniem jakoéeid dwiasdesenych usiug. Migdsy innywi defwiadesenia
Jugostowiadskie dostarcsajy wielu praykiadédw wakasujgeych, ge
wielkoprsen siowy kierunek roswoju gsstronomii mie srealisowsl
pokZedanyeh w nich nadsiel; Baleiy sic wobec tego sastanowlé
nad efektywnodelq tego systemu w Polsce, Jak dotychesas nie so-
staly u nas jesscse stworsone warunki dla funke jonowania cemtral
nyeh praygotowalni., £ esynnikdéw ograniesajqeych ich roswéd] modme
wymienié nicodpowiedni transport, brak stosowanis komtenerdw ox
niedostateczne jesscse priygotowsnie sakiadéw do prayjmowania
produktéw = centralne] mmuydu 2.

l.m‘::“udotmm.com!m1m.uﬂ.

mnuuuno-tuhu w handlu, Nae
tm ouuu Innma. 1963, 1-4
8,173 m-u: M: 1 w—u gast
u-tuncc. Gastronosicsny 1970, nr 10, 8.4,

\

2, c.num m‘ orgenisacy jno-technicsny w gastronomii, W
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- Komocepoja centralnyeh praygotewslni wymage uwsglednienis ssere-

. &% warunkéw. Centralizac ja produkcji dla petrsed sywienia sbio-
| Towego przeprowadsona w oparciu o sakladane centralne kuchnie

| Busi vyé uetalaua na podetawie sktusinie istniejgce) oras plance
Wine) sicci, Koncentracja produkeji wigse sig s koncentrecjq
 komsumpe ji snajdujsen wyras w tworzenin komplekséw sakladbw gae

~ ®tronsmicsnych '. 3 kelel tege typu roswigsanie s bardso kaple
~ talochlomne, Prsy mowym systemie finsnsowym kossty oprocentowas
~ Bia kapitalu sncesnie saniejssajy oplacslnedé tych roswigsad ,
 Bystes centraluege ssopatrsenis mote byé najbsrdsiej efektywny

¥ sakladach, gdsie oferuje siq jednolity typ posilkéw Bes moilie
Woded wyboru dad, Cemtralme praygotowainie mejy wige prsede
 Wegystkim racje bytu pray sywieniu mesowym, mmm

 / ua praykisd w syotemie sprsedety sbomamentowe) posilkéw/ oras

| ¥ bardse dusej 1 licsne) siees, Tylko w takich warunkach mégby

~ on daé powatne ossesqdnofel w dsledsinie inwestyc3i, co poswelie
~ %oby na saniejssenie saplecsy produkeyjnych oras wyklueszyloby

- komiecznodé utrzymywanis pelnege sestawu parku massyn w sakise

. dsen 2, Tego typu roswigsanie sastozowano migdsy innymi w Sswec i,
 Jako jednostki smopatrywane cemtralnmie dsiaZeje tum sakiady gae
| ®trononicsne obsRugujyce duse saklady precy oras doay studenckie,

R - e e Lt
1, V*1%ey G: Osmovni masoki ma cemtraliszacijeta ne proisvodstvote
;s a}:.m.oh chranene na selo, V7 tresna T°rgevija 1971, nx
o Be

2, Praeprowsdsone badsnia w 10 sakladasch tronomicsnyeh na
terenie Krakowa wykassly, m:m ektywnofé tego systeam
wyradajyeq sie wasrostem obrotéw adéw o 22,4% 4 waroato..
-{ntkuluuuowmonl.lx.ﬁmu- :
tral isowane ::a;m-nu uk{du gas he IHW, Ware
ssawa 1965, &
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, Wmv%ﬂtwmw-amymmsu

By dosterciane w formie maarosoned |

- ¥ysuniete prses mas hipotesy m:ha potwierdzenie w prapepro=

. wadsonyeh badanisch / tablica 29 oras salgesaik 7/,

% tablic vyniks, 2e wigkesoSé kierownikéw sekiadéw gastromomics=

| Wyeh /58,6/ stwierdsila, de dostercsanie do ich zakladéw wyro

~ béw 3 centrelnej prauygotowalni mie prayesyniloby sie do uspraw-

. Bienis praey w zakladsie, Sdecydowanie negatywnych odpowiedsi

. Wdsielili kievownioy pestemrecii /55,4%/, kawisrmi /67,24/ oras

. baréw uniwersalzych /61,88/, Jeiynie w berach saybkiej obstugli

i varsch mlecanyeh wigkszoéé /edpowiednie 100f 4 88,9%/ respone

~ Gentéw usnaila, 12 cemtrelne pruygotowslinie woglyby daé ovzekiva=~
Be resultety, Odpowiedsi byly jednosusesme biorae pod uvagy

. Rategorie saxiedév gastromomicsnych oras wielkoéé lokalu, Janote-

. wano matomiast pewne rosbiesmedel w wdsielonyoh edpowiedsiach

 miedsy wesestnikeni snkiety © résmyeh miast., Vyniked one mogly

. % lokalnego charakterw rynku uslug gestroncuiesnych oras srés=

|  micowsnych werunkéw tege rynku. Fosa Lym, suescsne odmiennodedi
wyposasenia gastronomii w esynniki produkeji utrudnisjy analisg
ha o‘u negaiywny stosunek do systemm cemtralnego ssopatrsenia
wigte siq supewne & chgolg specslisac ji oras mesliwodciami

bardziej elastycznego dostosowania sig do potrsed komsumentidv,

Jest jednak rsecsy posa weselkq dyskusjs, wprowadsanie postypm

technicsnege oras komcentracji réinyeh esynnodel swigsanych se

watqpng obrébks surowca a takie M rosbudowa przemysla

e LI TR in
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garnagery jnego 1 rozwéj produkeji art;  uldw dostosowanych de
- dalszego praerodbu § bespofredniej sprsedaty w mak2adsch gastros
‘Remicsnych, Wymaga to jednak okreflenia dokizdnego zapotrsebowani
Ba wyroby oras feh globalnej produkeji, Prawidlowy wige biluns
Produke ji potraw jJeet najwakniejssym warunkiem rac jonslisase ji
Produke ji wiasne) i wisdciwe) wepélpracy s prienyslen '.
Centrelisacja produkeii mote byé roswissana sa ponmocq réinych
form orgenizacyjnyeh?! prses tworszenie spec jalistycsnych sakZaw
@éw, centralnych prsygotowalnmi, cemtralnych kuchni, rosbieralni
 migsa, obieralmi warsyw, clastkarni a ‘akée poprses résne formy
kooperac ji produkeii 2,
 Kosperac jq mosna rospatrywaé w 3 aspektacht
= Jake kooperacj¢ migdsy sakladami maciersystymi a sakiadami
8ao atrywanymi,
= kooperacja migdsy zakladami gastronomicsznymi a centralng
Praygotovainig,
- ’hoperuh migdsy gastroneniy a prscuysiem Spoiywesym ,.
%4 potrsed odbiorcy, od charskteru jege sakisdu salesed m
% ktérej foray bodsie om korzystak, ZakZady gastronomicsne of eru-
Jyee wysoki standard wskug / katuS. 1 I / w minizalnym stopnin
Bedy wykorsyetywaly uskugi centralnyeh praygotowalni, Natomisst
SakRady aigesych kategorii, a praede wasy:sthin masowege sywienia

| l.xugkm:zmnmm%un-%n
duktion, Der Hamdel 1967, nr 5, 88,193=195,

2. 3.Medlifiski l.lu-m-.l-m« Kooperac praemyél
:‘uw:tn. Varsgawa 1964, g:;u-tn lu‘;t:c Oua-u:-
¢ji i Kierownictwa, 5.8,

3¢ I,01esifiska, op- it
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® czym juz wepomnisno, sakZady o ogranicsonym saplecsu produke

S¥inym mogy seopatrywaé sig centralnie.

Problem prawidlowege saopatrzenle saktaddw gastronomicsnyeh
Jest berdso wasny s punktu widsenia dobrej orgemiszacji pracy
¥ sakiadsie. Saopatreenie musi byé dostosowsne do romalisrdw

 éwiadesonyeh uskug gastromomicunych, ktére sy smienne w okresach
Anfrakrétkich, Tymcsasem 45,9% respondentéw stwierdsile, 2@

eagstotlivedd dostaw oras godsiny ich dokonywanla sg niewkadcive,
Jako przyczyny podawane najesefcie]s nierytnicsnoéd, mietermie
Bowodé oras wekasywamo, fe domtawy dokonywane sy sbyt péinc.
fowary dostarcssne eg bowiem w godzinach pracy sakladu, Pracow-
Ricy lokelu a preede wssystkim ssef kuchni, ktéry jest osoby
odpowiedsialng sa produkeje mussy preserywad swoje normalne cEyn-
Bofei, Pruy doéé snacsnej ilofei dostowedw na miejsce spigirse-
nie sig saopatrsenia w jednej perze dnia, Kierownicy saxXadéw
podkreflali, ze dostawy powinny byé dokonywame w godsinach ran-

 myeh, a towary, ktére wymagajy sbeolutne] éwiesofei winny byé
 dostorcsane kilks rasy dsiennie.

Jostawey w organisowssiu saopatrsenis do sekZadéw gustronomics~
nych kieruwjgy sig wissnym intercses nie uwsgl¢dnia jgc potrsed
odbiorcdw. Stgd tez niskorsystna pora dostaw niedostosowana do
potrzeb csgetotlivoéei dostaw, stosowanie niecodpowiednie] wielw
kodei opukowad, brak elastycsnoéci saopatrienia - wessystko to
wiradnis dostosowanie sakladéw do sytuwacji rynkowel.

Zakady keoperujgce s tsw, kucimiami - motkemi powinny byé sma~ :
opatrywane se pomoes wissnege transportu ¢o smnacsnie swniejssyZo- }
by jego kessty. Odnednie saopairsenia sakiaddw gastronomicanych
wogna by skerzystaé & dofwisdesed gastronomii wegierskiej, Zaopse
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,_. Wprewdsie badamis mqmtmo wirdd kierownikdw sakiaddw
trononiesnyeh sduoinie puspetrsenia htmytx ¥ W& |
opstesenia w surovee 1 niesvides rtyruiy do produko}l gastro
nicane], mie smicey to Jednak, e nie dostracgeny lanyeb qa-
w previdiowege ssopatesenis 2 wige utam‘m-tnm.m
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¥nioski sformulowsne w trakeie roswasad a takée na sakon
CNenie roscsieléw nie daly caledciowege obrasu prieprowsdsenyc.
Studiéw, Basuwa si¢ w swigsku s tym parg ogélanych spostrsesed.
2osonodé dsiaisinedel gastromomii, jej wielorakie funkeje,
Biejednolita sief a takse komplementarmofé usiug gastronomics-
tych s imaysi uslugemi /hotelevekimi, turyetycanyni/ bardso
Utrudniajg bad.nia w tej dsiedsinie, oras jej oceny. Trudnodel
te dotycsg réwnles sagednied wprowsdsenias postepu technicsno=
~orgunizacyjnego. Jego sastosowanie wigie siq s koniecsnodciq
sasngasowania esynnikéw produkeji & takie s usprawnieniami orge
tigacy jnymi. ¥yeksponowanie iych elementéw ma usavadnienie,
Detycresas bowiem ponsdregionsine rozwigsania instytue jonslne
¥ handlu i gastronomii & takse sbyt mala samodsielnodé prsedsiqe
~ blorstv i sakladéw gestrenomicinyeh odnoénie decydowania o ros-
miarach érodkéw kapitaZowyeh i satrudnienia nie sprayjaly opty-
valisso ji kombinscji ezynnikéw produkeji w danym miejecu i esse
 sie, Ogr:miecsale to zdolmofei sdaptacyjne gastrenomii do smie-
niajgeych sig wsrunkéw rynkowych, prowadsiXo do niewladeiwe]
alokac)i esynnikéw produkeji co w komsekwencji powodowalo ich '

niewykorsystanie, Wymega to sscsegélnege podkredlenia, swlasscza

¥ sytuacji niskiego posiomu basy materialno-technicsne] i sa-
trudnienia v gastronomii poleskiej w pordwneniu do imnyeh krajéw
goc julistycanych, Dodatkowe, stam nieszaspokejonege popytu a tak=
te brak komkurencji migdsy sakXsdani gootronomicsnymi stanowil
bari ery vm«muh Bowych roswigsad technicsno=-organizacyj-
Bych, Nie dostrsesonc w dostatecsnym stepniu faktu, se istnieje
taly ssereg esynnikéw réémicujecych formy pestepu technicano-
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- SOrganizscyjnege w gastremomii, Wynikajq ome = bardsc edmiemnyoh
| Warunkés proestrsesnyeh dsfelenis prsedsiebierstw i mak¥sdéw

‘ m-y-h. pogiebiajyced olg segmentacji rynku i snecsne]
| feremcjucji sapotrsebowenis na ustugl gastronomicsme a takse

~ ®rétnicowsnege vyposagenia gastrenomii w esynniki produkejl w
| ¥anyeh rejonach kraju. Utrudnia to stosowanie jednolityeh rose
| “iqsaf w gestromomii. Poddaje ele tet w wytplivwodé weselkie prée
| % formuzovania powssechnie obowiqsujgeyeh wsoréw i medell.

- %en punkt widsenia bowiem doprewadsil do uniffkscji gactromomii
| ¥ Polscs oras do sakZadonis taw, kombinstéw gastronomiesnyeh.
*'hmauvtumm prodlem iywienia, Swréeié
~ Jednskie trseba uwage, Se ustugl sywienia podstewowege mogs byé
 Swisdcsone alternatywmie prues sied makedéw sasknigtych, ponie
l? ¥as oba rodseje sieei obslugujy ten sam rysek, Trudno w swigsku
Q“h' tej chwili daé jednosnzcsny odpowiedd, jak reswigsa’ tem
- Problen, jakie kierunki postepu t-chnicsno-orgsnizscyjnego sae
| Proponowaé, ¥ydaje sig jednak, se snscsnie lepie; anizell wspoe
Wniene kombinsty gestrovomicsme, funkeje podstawowege 2ywienia
| %ogy speinisé stendardowe lokale fredmiej wislkoded / taw, typie
%cja otwarte/. Ieh rossé] jest jednsk ogranioseny pray sktualnye
- Yoswigsemicch orgsnisseyjnych w gastromomil, Utwersenie dusych
| Wrzedsisdiorsty gastrencaicsnych ne sesadsie integrucii posfemes
WrtworsyZo sytuscje memopolistycmng wsgledem konsuzents. Praedsiq
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