


KONFERENCJA NAUKOWA

ZASTOSOWANIE ANALIZY EKONOMICZNEJ
W FORMUELOWANIU STRATEGII ROZWOJU
BANKU I PRZEDSIEBIORSTWA

+tODZ - ZAKOPANE, PAZDZIERNIK 1993 r.

W

WYDAWNICTWO UNIWERSYTETU tODZKIEGO
toODZ 1993



40

przepisy prawne, jak dotad, nie naktadaja na banki obowiazku tworzenia Sy-
stemow kontroli wewnetrzne;.

Za cel kontroli wewnetrznej uznaje si¢ sprawdzenie, czy®: dziatalno$é banku
Jest realizowana ostroznie i w sposéb podporzadkowany obowigzujacym prze-
pisom prawnym, przestrzegany jest zakres kompetencji pracowniczych, aktywa
banku sa zabezpieczone, zasady prowadzenia ksiegowosci i statystyki za-
pewniaja sprawnos$¢ informacji dla potrzeb podejmowania decyzji, organy
w zakresie posiadanych depozytéw, udzielanych kredytow i podejmowania
decyzji inwestycyjnych.

Sprawne dziatanie kontroli wewnetrznej jest niezbednym warunkiem
umozliwiajacym bezpieczne funkcjonowanie banku. Dzigki prawidtowemu
systemowi wewnetrznemu auditingu zarzad banku moze uzyskaé na czas
informacje o potencjalnych zagrozeniach i w porg im przeciwdziataé.

W tej sytuacji wydaje sie, izkontrola wewnetrzna powinna stanowié
jednostke organizacyjna, podlegla organom naczelnym banku, posiadajaca
szerokie kompetencje w zakresie przeprowadzania badaf i by¢ traktowana jako
lekarz, ktérego celem jest dziatalno$é prewencyjna.

Ograniczenie zasiggu gwarancji rzadowych stawia przed bankami w Polsce
koniecznos¢ stworzenia systemu zapewniajacego zmniejszenie poziomu ryzyka
W prowadzonej przez nie dziatalnosci. Celem tego dziatania jest wzrost zaufania
i umocnienie pozycji na rynku bankowym. Osiagniecie tego celu zapewni¢ ma
nadzoér bankowy w wymiarze globalnym, zorganizowany jako system
obejmujacy uregulowania prawne i dziatania indywidualne wewnatrz bankow.

D. Daniluk, Nadzér bankowy w Polsce, Biblioteka Menedzera i Bankowca,
Warszawa 1992,
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DIAGNOSTYKA EKONOMICZNA SILNYCH I SLABYCH
STRON DZIALANIA PRZEDSIEBIORSTWA

Cecha zasadnicza zarzadzania wspotczesnym przedsigbiorstwem jest jego
komplikowanie si¢ i wzrost odpowiedzialnosci spotecznej. w ostatnich latach
naszego stulecia ciaglty wzrost turbulencji otoczenia, nieciaglo$¢ zmian, nowe
jako$ciowo zjawiska gospodarcze, polityczne i spoteczne wykreowaty filozofie
strategicznego zarzadzania. Jest ona sztuka takiego ksztaltowania i sterowania
rozwojem przedsigbiorstwa, aby moglo ono skutecznie reagowa¢ na biezace
i przyszte zmiany otoczenia (rynku), unika¢ mozliwych zagrozen i wyko-
rzystywaé pojawiajace si¢ szanse dla osiagania zatozonych celow przy
zachowaniu réwnowagi dynamicznej wzgledem tego otoczenia. Oparte jest ono
na sformutowaniu odpowiedzi na nastgpujace pytania:

— dokad zmierza firma?

—w jakim $rodowisku i otoczeniu si¢ znajduje?

— jakie sa jej sity i stabosci?

—w jaki spos6b moze sie dosta¢ tam, dokad zmierza?

W polskiej gospodarce postsocjalistycznej taki sposob zarzadzania jest
nowos$cia. Dawne warunki ustrojowe, scentralizowany system zarzadzania oraz
nierynkowy charakter gospodarki nie sprzyjaly poznaniu oraz wykluczaty
stosowanie go w praktyce. Obecna sytuacja gospodarcza, ktora jest przejsciowa
izmierza w kierunku gospodarki rynkowej wymaga od przedsigbiorstwa
zarzadzania strategicznego.

Podstawowe informacje, ktére sa niezbgdne w zarzadzaniu strategicznym
otrzymuje si¢ poprzez diagnostyke ekonomiczng silnych i stabych stron firmy,
azwlaszcza jej szczegblnych umiejetnosci z mozliwosciami i zagrozeniami
otoczenia. Probujac zdefiniowaé silne i stabe strony mozna powiedzie¢, ze ich
identyfikacja polega na poréwnaniu zdolno$ci organizacji z wymaganiami oto-
czenia (gléwnie z najsilniejszymi konkurentami w danej branzy), ktére maja za
zadanie zaprezentowaé, czy istnieje mozliwos$¢ osiagniecia okre$lonego celu



42

firmy w istniejacej sytuacji za pomoca posiadanych zasobow i stopnia efe-
ktywnego ich wykorzystania. Stwierdzenie luki miedzy wymaganiami otoczenia
a zdolnosciami wytwérczymi organizacji jest staba strona firmy. W zwiazku
z tym niezbedna jest koncentracja wysitku na usunieciu tej luki. Natomiast
w przypadku odwrotnej sytuacji, kiedy mozliwosci firmy doréwnujg potrzebom
otoczenia lub je przewyzszaja tworzac bardziej atrakcyjne formy zaspokojenia
wymagan mamy do czynienia z silng strong firmy (pod warunkiem, ze firma nie
ponosi zbyt wysokich kosztéw, ktére nie beda miesci¢ sie w ramach
efektywnego gospodarowania).

Mocne istabe strony. odnoszg si¢ do przedsigbiorstwa, jego wyrobow
i towar6w, podczas gdy mozliwosci i zagrozenia traktowane sa jako czynniki
zewnetrzne. Mozliwosci to cos, co mozna wykorzystaé z pozytkiem dla siebie,
a wigc moze to by¢ jedna z wlasnych "mocnych stron" lub jedna ze "stabych
stron" konkurenta. Réwnie dobrze moze to by¢ okazja wynikajaca z sytuacji
ekonomicznej, politycznej itd. Zagrozenia natomiast tworza takie czynniki
i sytuacje, ktére beda ograniczaty lub eliminowaty postawione cele i zadania.
Rozpoznanie zagrozen i szans tkwiacych wotoczeniu oraz sit i stabosci chara-
kteryzujacych firme tworzy bazowy zbidr informacji niezbednych do sfor-
mutowania strategii dziatania organizacji.

Identyfikacji silnych istabych stron przedsigbiorstwa mozna dokonaé
poprzez wewnetrzng diagnosiyke strategiczna, na ktorg sktadaja si¢ diagnostyka
zasobow i diagnostyka obszaréw funkcjonalnych przedsigbiorstwa.

JEE 0 0ka 1l
Diagnostyka obszaréw funkcjonalnych organizacji
Gléwne funkcje Przedmiot analizy
1. Marketing asortyment produktow, koncepcja produktu,jakosé produktu,

udzial rynkowy, cena produkgcji, rzetelnos¢ klientow, jakosé
i koszty dystrybucji, reklama, promocja

2. Produkcja zdolno$¢ produkcyjna, jakos$é, koszt iczas wytwarzania, lo-
kalizacja jednostek wytworczych, efekty doswiadezenia i ko-
rzysei skali

3. Badania i rozwj rozw6j produktéw, nowe produkty, potencjal badawczy,

posiadane $wiadectwa

Zrédta finansowania, poziom zadluzenia, poziom naleznosei,
poziom zapasow, poziom zysku, stan i struktura majatku,

zdolni ludzie, zdolno$¢ przyciagania i zatrzymywania kadr
kwalifikowanych, polityka awansowania i nagradzania, place,

4. Finanse
5. Zatoga

sposob rekrutacii
Organizacja struktura organizacyjna, procedury administracyjne, proces

6.
kontroli, proces podejmowania decyzji, elastycznosé organiz.

=

Zr6dlo: R. A Thietart, La strategie d'entreprise, London 1984, s. 78-79.
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Tabeila 2

Diagnostyka zasobow firmy

Zasoby Przedmiot analizy

1. Zasoby ludzkie ~ kwalifikacje i przygotowanie zasobéw ludzkich
— clement spoteczny, kultura organizacji
— umiejetnoscei 1 kompetencje

— plynno$¢ zatogi

— jakos¢ kierowania

2. Zasoby techniczne — nowoczesno$¢ wyposazenia

— zdolno$¢ produkcji

— potencjat badawczy

3. Zasoby handlowe — sita sieci dystrybucji

— jakos¢ dobr i ustug

— réznorodnos¢ dobr i ustug

— posiadana marka
4. Zasoby finansowe — struktura kosztu
— cash-flow
— zdolno$é samofinansowania
— zadtuzenie

— system zarzadzania

Zr6dto: M. Godet, Perspective et la planification strategique, Paris 1985, s. 197.

Do wazniejszych sfer dziatalnoéci firmy, ktéra pozwala na istnienie i rozwoj
pozostatych, nalezy zarzadzanie finansami firmy. Finanse sa wyznacznikiem
i podstawa do dzialan przedsigbiorstwa. Wyniki zarzadzania finansami firmy
stajg sie w zwiazku z tym w analizie stabych i mocnych stron. :

Na wstepie trzeba poréwnaé pozycje finansowa whasnej firmy znaj-
silniejszymi konkurentami w danej branzy, korzystajac z publikowanych in-
formacji, takich jak np. roczne sprawozdania 7 dzialalnosci przedsigbiorstw.
Dodatkowe dane mozna uzyska¢ od przedsigbiorstw specjalizujacych si¢ w dos-
tarczaniu informacji finansowych. Takie poréwnanie nalezy przeprowadzi¢ nie
tylko dla ostatniego roku finansowego, ale réwnie dla ostatnich dwoch, trzech
lat. '

Nastepny etap w diagnostyce ekonomicznej sfery finansowej w kategoriach
sit i stabosci polega na rozbiciu jej w przekroju subfunkeji, tzn.:

—analizy zrédet finansowania (silne istabe strony finansowania Si¢
kapitatem wiasnym lub obcym),

—analizy poziomu zadluzenia (silne islabe strony wynikajace z tytulu
terminu platnosci, punktualnosci optacania, sposobu zapfaty, rodzaju procesu,
w ktorym powstaje itd.),



rodzaju, ze wzgledu na miej
— analizy poziomu zysku,
—analizy stanu i struktury majatkuy.
Kazda z wymienionych subfy
poziomy w celu obiektywnej oc
nadmiaru informacjj,
mowaniu decyzji.

nkcji mozna analizowaé W rozbici
eny sytuacji firmy,
ktory w praktyce nie spr

u na kolejne
nie powodujac Jednoczesnie
zyja menedzerowi w podej-

podarczej, polityczne;, spolecznej, ekologicznej w kraju i na §wiecie.
Diagnostyka ekonomiczna mocnych i stabych stron sfery finansowej, Jak
i pozostatych sfer dzialalnogci gospodarczej firmy Jest dogé trudna czynnoscig.
Wynika to gléwnie Z€ sposobu oceny, ktéra jest wieIOWymiarowym Spraw-
dzianem tego, CZym organizacja jest i Jjakie W niej tkwig mozliwosci. Dzigki
takiej analizie kierownictwo Organizacji moze ostatecznie uzyskag odpowiedz

na pytanie: co nalezy robig i Czy jest to stuszne oraz jak to nalezy robig, aby by¢
efektywniejszym w tym, co si¢ zamierza og; ¢!
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