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WPLYW INWESTYCJI I USLUG TURYSTYCZNYCH
NA ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI W GMINIE UNIEJOW

Zarys tresci: Celem artykutu jest wykazanie, czy inwestycje i ushugi turystyczne
funkcjonujace i rozwijajace si¢ na terenie Uniejowa wywieraja faktyczny wplyw na rozwoj
przedsigbiorczos$ci w gminie. Aby ten cel osiggnac¢ wsrod uniejowskich przedsigbiorcow
zostato przeprowadzone badanie kwestionariuszowe, ktore pozwolito na zebranie opinii
odnosnie ksztattowania nowych droég rozwoju przedsigbiorczosci w gminie oraz dokonania
oceny gminy Uniejow pod katem rozwoju przedsi¢biorczosci. Ponadto przeprowadzono
réwniez osobny, poglebiony wywiad kwestionariuszowy z Panig Prezes Uniejowskiego
Stowarzyszenia Przedsigbiorcow Turystycznych (USPT). Wywiad oraz badanie kwestio-
nariuszowe zostaly uzupeklnione badaniami terenowymi polegajacymi na obserwacji i ana-
lizie istniejacego zagospodarowania terenu pod katem stopnia zaawansowania i rozwoju
wystepujacej oraz projektowanej infrastruktury i bazy turystyczne;.

Badania potwierdzity, ze inwestycje i ustugi turystyczne istniejace i rozwijajace si¢
w Uniejowie wywieraja faktyczny wplyw na rozwoj przedsigbiorczo$ci w gminie.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczo$¢, inwestycje turystyczne, Uniejow, ustugi tury-
styczne, badania spoteczne

WPROWADZENIE

W literaturze istnieje wiele definicji turystyki. Wedtug jednej z nich tury-
styke nalezy uzna¢ za zjawisko wieloptaszczyznowe, o wymiarze spotecznym,
obejmujace wszystkie formy ruchliwos$ci przestrzennej wynikajace z potrzeb
cztowieka i checi ich zaspokojenia, powigzane z dobrowolng, czasowa zmiang
miejsca pobytu, rytmu i §rodowiska zycia oraz z wejsciem w stycznos¢ osobistg
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ze Srodowiskiem odwiedzanym (przyrodniczym, kulturowym badz spotecznym),
zawierajagce w sobie roznorodne dziedziny Zycia i stanowigce przedmiot zainte-
resowania wielu nauk'. Kolejne za$ zwracaja uwage na ekonomiczny wymiar
turystyki, jako elementu gospodarki, ktory ksztattuje mechanizmy rynkowe i ktory
tworzy czes¢ PKB, podkreslajac tym samym znaczenie fundamentalnej, globalne;j
sily ekonomicznej jaka stanowi ona dla wspdtczesnego Swiata.

Wszystkie ww. podejscia taczy jednak definicja zaproponowana przez
S. Liszewskiego, ktory turystyke uwaza za zjawisko przestrzenne, spoteczno-
-kulturowe i ekonomiczne, polegajqce na dobrowolnej, czasowej zmianie miejsca
statego pobytu cztowieka w celach wypoczynkowych, poznawczych oraz doznania
przezy¢ intelektualnych i emocjonalnych. Ta definicja wydaje si¢ by¢ najbardziej
trafna. Zwraca bowiem uwage na ztozono$¢ zjawiska jakim jest turystykaZ.

Niewatpliwy jest bowiem fakt, iz turystyka zwigzana jest bezposrednio
z wystepowaniem infrastruktury turystycznej, poprzez ktora rozumie¢ nalezy
wszelkiego rodzaju obiekty oraz urzadzenia turystyczne, ktore maja na celu
obstuge przyjezdzajacych na dany obszar turystdow — zaspokajanie ich potrzeb
zwigzanych z bierng oraz aktywna turystyka. Sktadaja si¢ na nig baza noclegowa
(hotele, hostele, pensjonaty, pokoje goscinne, gospodarstwa agroturystyczne,
schroniska turystyczne, apartamenty, domy wycieczkowe, domki wczasowe,
kempingi, chatki studenckie, itd.), baza gastronomiczna (restauracje, bary, pijalnie,
zajazdy, kawiarnie, puby, itd.), obiekty sportowe (hale sportowe, korty tenisowe,
itd.), obiekty kultury (galerie, wystawy, itd.) oraz szlaki piesze, rowerowe oraz
inne trasy. Jednym z tradycyjnych efektow rozwoju i tworzenia si¢ infrastruk-
tury turystycznej jest rowniez organizacja centrow, lub o§rodkow turystycznych
o charakterze wczasowym i wypoczynkowym. Osrodki takie na ogét zwigzane
sa z geograficznym polozeniem danej miejscowosci lub regionu (krajobraz, przy-
roda, ekologia), specyficznym klimatem Iub mikroklimatem, rozbudowang bazg
ekonomiczng wspomagajacg turystow i rozwoj turystyki (hotelarstwo, restauracje,
letniska, obiekty sportowe, rozrywka).

Pojeciem ,,ustugi turystyczne” okreslane sg ustugi przewodnickie, ustugi
hotelarskie oraz wszystkie inne ustugi §wiadczone turystom lub odwiedzajacym.
stugi turystyczne to ustugi transportowe, obejmujace transport samochodowy,
autokarowy, kolejowy, lotniczy, zegluge pasazerska, wynajem samochodow i przy-
czep kempingowych, komunikacj¢ miejska, ustugi parkingowe, pomoc drogowsa,
ustugi noclegowe w hotelach, motelach, pensjonatach, kempingach, domach wy-
cieczkowych, schroniskach, schroniskach mtodziezowych, kempingach, polach
biwakowych, gospodarstwach agroturystycznych, osrodkach wczasowych, ustugi
gastronomiczne, realizowane w restauracjach, barach, kawiarniach, pubach, ustugi

' K. Przectawski, Turystyka a wychowanie, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
1973, s. 68.
2 S. Liszewski, Przestrzen turystyczna, ,,Turyzm”, t. 5, s. 88-95.
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rezerwacyjne, obejmujace rezerwacje biletow lotniczych, kolejowych, autobuso-
wych, wycieczek, biletow wstepu, ustugi posrednikow i organizatordw turystyki,
przewodnickie i pilotazowe, informacyjne, ubezpieczeniowe, handlowe, kultu-
ralno-rozrywkowe, sportowo-rekreacyjne oraz infrastrukturalne, np. bankowe,
pocztowe, rzemie$lnicze (np. fotograficzne)?.

Ustugi turystyczne dzieli si¢ rowniez na podstawowe, obejmujace swiad-
czenia umozliwiajace turystom dojazd, pobyt i powro6t oraz komplementarne,
utatwiajace dostep do atrakcji turystycznych, np. ustugi przewodnickie, wyciagi,
wypozyczalnie sprzetu®.

Ustugi turystyczne stuzg zaspokajaniu potrzeb turystéw. Teoria potrzeb opra-
cowana przez amerykanskiego psychologa A.H. Maslowa zaktada, ze potrzeby
ludzkie sa uszeregowane wedtug hierarchii waznos$ci®. Potrzeby na wyzszym
poziomie moga by¢ realizowane dopiero po zaspokojeniu potrzeb na nizszym
poziomie. Ustugi turystyczne zaspokajaja zarowno potrzeby nizszego rzedu: fi-
zjologiczne (np. sen, jedzenie, woda, tlen, brak napigcia), bezpieczenstwa (opieki,
wygody, spokoju), jak i potrzeby wyzszego rzgdu: przynaleznos$ci, szacunku
i uznania oraz samorealizacji®.

Inwestycje turystyczne natomiast rozumie¢ nalezy, jako naktady finansowe
zwigzane z tworzeniem bazy materialnej stuzacej do $wiadczenia ustug turystycz-
nych. W literaturze przedmiotu funkcjonuje podziat inwestycji turystycznych
na inwestycje stricte turystyczne, czyli obiekty, dzigki ktorym zaspokajane sa
podstawowe potrzeby potencjalnego turysty tj. wyzywienie, nocleg, transport,
rozrywka etc. oraz inwestycje paraturystyczne, ktore dotycza obiektow i urza-
dzen stanowigcych istotne uzupetienie ustug stricte turystycznych’. Jednym ze
szczegolnych rodzajow ustug turystycznych sg ustugi uzdrowiskowe, z ktorymi
zwigzane sg rowniez ustugi spa i wellness. Analizujac oba pojecia w ujeciu produk-
towym, mozna przyjac, ze spa nalezy rozumie¢ jako nieodtaczng czes¢ wellness
z zakresu ustug: pielggnacyjnych, relaksacyjnych, upigkszajacych, prozdrowot-
nych, fizjoterapeutycznych, leczniczych, kosmetycznych oraz z zakresu kosme-
tologii i medycyny estetycznej. Natomiast wellness w charakterze produktu jest
terminem zdecydowanie szerszym i traktowane jest jako system, w ktérego sktad
wchodza: elementy twarde (urzadzenia, substancje) a takze elementy migkkie t;j.

3 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, art. 3.

4 A. Lewandowska, Ustuga turystyczna jako produkt, [w:] Marketing ustug turystycznych,
red. A. Panasiuk, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2005, s. 78.

5 A.H. Maslow, A Theory of Human Motivation, ,,Psychological Review” 1943, t. 50, nr 4,
s. 370-396.

¢ Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, art. 3.

7 M. Bordun, Znaczenie inwestycji turystycznych w stymulowaniu popytu turystycznego
na przyktadzie gminy Bialy Bor, [w:] Popyt turystyczny. Fundusze europejskie, znaczenie regio-
nalne, Zeszyty Naukowe nr 700, Wyd. Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2012,
s. 139-150.
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umiejetnosci i kwalifikacje ludzi ktorzy zaspokajajg potrzeby duchowe i fizyczne
swoich odbiorcéw, nie zapominajac przy tym o istocie otoczenia®.

Zdaniem J. Warszynskiej i A. Jackowskiego (1979) na ksztatt relacji migdzy
funkcja turystyczna a rozwojem lokalnym moga mie¢ wptyw czynniki endogenne
i egzogenne’. Wedlug R. Galeckiego (2004) badanie wptywu turystyki na gospo-
darke nalezy rozpatrywac na dwoch ptaszczyznach!?. Pierwsza z nich jest wplyw
bezposredni, ktory ,,wynika z pojawienia si¢ turysty i jest konsekwencja zgla-
szanego przez niego popytu, popartego przeniesionym z miejsca stalego pobytu
dochodem™!!. Drugg z nich jest wplyw posredni, bedacy rezultatem wplywu bez-
posredniego, ktdrego ,,natezenie wynika z dalszych obrotow wydatkowanego przez
turystow pienigdza na obszarze objetym obserwacja (kraj, region, miejscowosc)'2.

C.M. Hall i S.J. Page uwazaja, natomiast, ze wplyw turystyki na rozwoj
ekonomiczny wystepuje pod dwoma postaciami. Pierwsza z nich jest wplyw
bezposredni (primary or direct impact), bedacy bezposrednig konsekwencja po-
bytu turystow na danym obszarze, np. wydatki turystow na wyzywienie, druga
za$ wplyw posredni (indirect impact), powstaty poprzez transakcje dokonywane
przez przedsigbiorstwa na terenie danego obszaru, np. inwestycja hotelu w nowy
sprzet lub zaopatrzenie.

Rozwoj ustug turystycznych zazwyczaj pociaga za soba rozwoj kolejnych firm
szczegolnie mikro i makroprzedsigbiorstw. Wedtug raportu PARP o stanie matych
i $rednich przedsigbiorstw w Polsce (2017) na terenie naszego kraju funkcjonuje
obecnie 57 tys. matych firm, ktore stanowig 3% polskiego sektora przedsigbiorstw!3.

Za $redniego przedsigbiorce ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej
uznaje podmiot, ktéry przynajmniej w ciggu dwoch lat zatrudniat do 250 os6b
oraz osiagnat roczny obrot ze sprzedazy, ushug i transakcji finansowych nie prze-
kraczajacy w zltotych réwnowartosci 50 min euro, lub sumy aktywow jego bilansu
sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly w zlotych roéwno-
warto$ci 43 mln euro'.

8 A. Grobelna, B. Marciszewska, Rola ustug Spa & Wellness w kreowaniu pozytywnych
doswiadczen konsumentow na przyktadzie produktow hotelowych, ,,Polityki Europejskie. Finanse.
Marketing” 2013, t. 9, s. 184-195.

 J. Warszynska, A. Jackowiak, Podstawy geografii turyzmu, Panstwowe Wydawnictwo Na-
ukowe, Warszawa 1979, s. 25.

10 R. Galecki, Znaczenie efektu mnoznikowego wplywow z turystyki dla rozwoju regionu
i miejscowosci, [w:] Rola i zadania samorzgdu terytorialnego w rozwoju gospodarki turystycznej,
red. R. Gatecki, MWSH-P, Lowicz 2004, s. 113-117.

1" J. Warszynska, A. Jackowiak, Podstawy geografii turyzmu, Panstwowe Wydawnictwo Na-
ukowe, Warszawa 1979, s. 80

12 R. Galecki, Znaczenie efektu mnoznikowego..., s. 113-117.

13 Raport PARP o stanie malych i Srednich przedsigbiorstw w Polsce, 2017, s. 20-30.

4 Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. 0 swobodzie dzialalnosci gospodarczej, art. 4. (Dz.U. 2004,
nr 173, poz. 1807).
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Maty przedsigbiorca to okreslenie osoby fizycznej, ktora prowadzi dziatal-
no$¢ gospodarcza lub innego przedsigbiorcy, ktory dziata na nieduza skale. To
przedsigbiorca, ktory zatrudnia $rednio w ciggu roku mniej niz 50 pracownikow,
aponadto osiggnat w skali roku obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug
oraz operacji finansowych, ktory nie przekracza w ztotych 10 mln euro lub sumy
aktywdw jego bilansu przygotowywanego na koniec jednego z tych 2 lat, ktory
nie przekracza rownowartosci w ztotych kwoty 10 min euro®.

Mikroprzedsigbiorca natomiast to przedsigbiorca, ktory w co najmniej jednym
z dwoch ostatnich lat obrotowych zatrudniat §redniorocznie mniej niz 10 pracow-
nikow oraz osiggnal roczny obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug
oraz finansowych operacji nie przekraczajacy rownowarto$ci w ztotych 2 min
euro lub sumy aktywow jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych
2 lat nieprzekraczajacy rownowartosci w ztotych 2 mln euro'®.

Sektor matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP) ma kluczowe znaczenie
dla rozwoju gospodarczego. Mate i §rednie przedsigbiorstwa stanowiag zrodto
dochodéw dla budzetu panstwa i budzetu gmin, biorg udziat w tworzeniu produktu
krajowego brutto, tworza nowe miejsca pracy, przyczyniajg si¢ do kreowania
zmian spotecznych i funkcjonalnych obszaru, na ktérym dziataja (regionu, woje-
wodztwa, gminy) oraz wptywaja na innowacyjnos¢ gospodarki, odznaczajac si¢
znaczng elastycznoscia i operatywno$cig w dziataniach na rynku.

Mate i $rednie przedsigbiorstwa, jako czynnik rozwoju gminy, wptywaja
niezwykle korzystnie na dynamike¢ rozwoju gospodarczego, pozwalajg zmniejszac
bezrobocie, uzupetniajg rynek w zakresie produkcji towarow i $wiadczenia ustug,
ozywiajg gospodarke lokalng'’. Tak tez dzieje sie¢ w przypadku przedsiebiorstw
w Uniejowie, dlatego tez celem artykulu jest wykazanie, ze inwestycje i ustugi
turystyczne funkcjonujace i rozwijajace si¢ na terenie Uniejowa wywieraja fak-
tyczny wpltyw na rozwoj przedsigbiorczosci w gminie.

CHARAKTERYSTYKA OBSZARU BADAN

Jeszcze do niedawna Uniejow byt uznawany za miasteczko o niewielkich
rozmiarach, majace rolniczo-uslugowy charakter, ktére na tle kraju nie miato
wiekszego znaczenia i nie wyrdznialy je szczegdlne cechy. Nalezalo ono do
najbiedniejszych miast regionu todzkiego i uplasowato si¢ na najnizszej pozycji

15 Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow, art. 4 (Dz.U. 2018, poz. 646).

16 Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalnosci gospodarczej...

M. Struzycki, Zarzqdzanie malym i Srednim przedsigbiorstwem. Uwarunkowania Euro-
pejskie, Wyd. Difin, Warszawa, 2002, s. 20.
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w hierarchii miejskiego systemu osadniczego regionu tédzkiego's. Gtownym za-
daniem miasteczka byta obstuga lokalnych mieszkancow, za$ najprezniej rozwijat
si¢ w nim handel. Glownymi walorami Uniejowa byly wowczas jego urokliwy
krajobraz, cickawa historia oraz zabytki bedace jej Swiadectwem.

Dzigki odkryciu wod geotermalnych, Uniejow zyskal miano miejscowosci
uzdrowiskowej i w 2012 r. przeistoczyt si¢ w pierwsze w Polsce uzdrowisko
termalne. Ten fakt wptynat na niezwykle prezny rozwoj szeregu inwestycji tu-
rystycznych na jego terenie, a co za tym idzie znaczny wzrost dochodow gminy
irozwoj lokalnej przedsigbiorczosci wyrazony liczbg podmiotow gospodarczych'’.

Ze wzgledu na fakt na ztozono$¢ procesu oraz z uwagi na fakt, ze na rozwdj
uniejowskiej przedsiebiorczosci ma wptyw wiele czynnikdw, poczawszy od tych
stricte ekonomicznych, przez przyrodnicze i historyczne, na spotecznych skon-
czywszy, autorka postanowita blizej przyjrzec¢ si¢ temu zjawisku.

Wedlug danych CEIDG obecnie w Uniejowie istniejg 383 przedsigbiorstwa
zroznicowane pod wzgledem branzowym, z ktorych 332 dziatajg aktywnie. Wsrod
nich 50% stanowig przedsigbiorstwa dzialajace w branzy turystycznej. Najwigcej
przedsiebiorstw (121) prowadzi dziatalnosci zwigzane z handlem hurtowym
oraz detalicznym oraz naprawg pojazdow samochodowych. Zakladami swiad-
czacymi tego typu ushugi na terenie Uniejowa sg warsztaty samochodowe, stacje
kontroli pojazdow, komisy oraz autoszroty. Handel reprezentuja wielobranzowe,
spozywcze, monopolowe oraz specjalistyczne sklepy i kiosk. Drugie pod wzgle-
dem liczebnosci sg przedsigbiorstwa zwigzane z budownictwem (63 podmioty).
Na dalszym za$ miejscu plasuja si¢ przedsigbiorstwa zwigzane z przetworstwem
przemystowym, transportem, gospodarka magazynowa oraz dziatalno$ci zwig-
zane z zakwaterowaniem i uslugami gastronomicznymi, na ktérych to powstanie
1rozwoj najsilniej wplyneta realizacja szeregu inwestycji turystycznych, z ktorych
najwazniejsza jest kompleks termalno-basenowy ,,Termy Uniejow”?°.

Naptyw turystow i kuracjuszy, tak z Polski jak i zagranicy, odwiedzajacych
uzdrowisko termalne przyczynit si¢ przede wszystkim do rozwoju bazy nocle-
gowej w Uniejowie. Powstaly nowe obiekty §wiadczace ustugi noclegowe (ho-
tele, pensjonaty), wzrosta liczba klientow pokoi goscinnych. Fakt, ten pociagnat
za soba rozwdj obiektow gastronomicznych (restauracji, karczm, baréw, kawiarni,
lodziarni, pizzeri, cukierni, sklepow spozywczych, monopolowych i wielobran-
zowych). Nowy, uzdrowiskowy charakter Uniejowa wptynat rowniez na wzrost

18 A. Suliborski, D. Walkiewicz, Wspélczesne zréznicowanie spoleczno-gospodarcze wojewddz-
twa todzkiego, [w:] Wojewodztwo todzkie 19192009, red. Badziak K., Lapa M., L.6dz 2009, s. 40.

19 A. Tosek, Konkurencja i kooperacja w sektorze turystyki, ,.Biuletyn Uniejowski” 2016,
t. 5,s. 91-106.

20 Kulawiak A., Wplyw wiadz lokalnych na rozwdj gospodarczy miasta. Przyktad Uniejowa,
[w:] Wyzwania polityki regionalnej i lokalnej, red. Ciosk S., Raczyk A., Rozprawy Naukowe In-
stytutu Geografii i Rozwoju Regionalnego Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2013, s. 20.
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zapotrzebowania na ustugi uzdrowiskowe oraz te z zakresu spa i wellness, do
ktorych zaliczy¢ nalezy gabinety lekarskie, rehabilitacyjne, masazu i odnowy
biologicznej, salony kosmetyczne i fryzjerskie. Termy Uniejow wptynely rowniez
na rozwoj dziatalno$ci zwigzanej z czynna rekreacja, sportem oraz agroturystyka?.

Rozwdj inwestycji turystycznych jest mozliwy dzigki korzystnym uwarunko-
waniom komunikacyjnym, fizyczno-geograficznym oraz historycznym wystepuja-
cym na danym terenie. W przypadku Uniejowa czynniki te sprzyjajaty lokalizacji
i rozwoju szeregu inwestycji turystycznych?.

Potozenie Uniejowa w centralnej Polsce, we wschodniej czesci Niziny
Wielkopolskiej, decydujace o dobrej dostepnosci ze wszystkich czgséci kraju sta-
nowito najwazniejszy czynnik komunikacyjny dla rozwoju inwestycji turystycz-
nych?. Potozenie w obrebie roznorodnej przyrodniczo doliny rzeki Warty (obszaru
Natura 2000, nalezacej do Nadwarcianskiego Obszaru Chronionego Krajobrazu,
uznanego za Obszar Chronionego Krajobrazu Pradoliny Warszawsko-Berlinskiej),
obecnos¢ lasow zajmujacych 9,9% ogoélnej powierzchni gminy i miasta, mno-
gos¢ terenow zieleni bogatych w pomniki przyrody i tereny cenne przyrodniczo
(uzytki ekologiczne, zespoty przyrodniczo-krajobrazowe, w ktorych flore i faung
objeto réznymi formami kompleksowej ochrony przyrody), wystepowanie leczni-
czego mikroklimatu, ktory wptywa korzystnie na zdrowie cztowieka?*, dostep do
rzeki Warty, majacej znaczenie przyrodnicze i gospodarcze to gtowne elementy
$wiadczace o potencjale przyrodniczym gminy>.

Za atrakcyjnoscig Uniejowa dla inwestorow przemawiajg rowniez jego walory
historyczne, do ktorych zaliczy¢ nalezy m.in. fakt, iz miasteczko zachowato
sredniowieczny uklad urbanistyczny,

Jednym z przelomowych wydarzen, ktore odegraty kluczowa role w rozwoju
inwestycji turystycznych na terenie gminy Uniejow oraz ksztaltowania jej poz-
niejszego zagospodarowania byto odkrycie zt6z wod geotermalnych w Uniejowie,
ktérych najwazniejsza cecha ze wzgledu na wtasciwosci fizykochemiczne, jest
mozliwos$¢ szerokiego zastosowania w lecznictwie i rekreacji, ale réwniez jako
perspektywicznego, ekologicznego, odnawialnego zrodta energii®®. Dzieki odkry-
ciu wod byta mozliwa pdzniejsza budowa kompleksu termalno-basenowego Termy

2l Tamze.

2 E. Kobojek, Polozenie fizycznogeograficzne gminy i miasta Uniejow, ,,Biuletyn Uniejow-
ski” 2012, t. 1,s. 9-12.

3 S. Wisniewski, Dostepnosé transportowa Uniejowa — ujecie regionalne, ,,Biuletyn Unie-
jowski” 2014, t. 3, s. 75-80.

2 K. Blazejczyk, J. Szmyd, A.B. Adamczyk, Ogolne cechy potencjatu leczniczego klimatu
i bioklimatu Uniejowa, ,,Biuletyn Uniejowski” 2012, t. 1, s. 50-55.

% Smetkiewicz i in., Walory przyrodnicze gminy Uniejow — formy ochrony przyrody, ,,Biule-
tyn Uniejowski” 2012, t. 1, s. 95-105.

2 J. Kaczmarek, K. Smetkiewicz, Walory przyrodnicze gminy Uniejow — formy ochrony
przyrody, ,,Biuletyn Uniejowski” 2012, t. 1, s. 95-100.
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Uniejoéw oraz nadanie miastu statusu uzdrowiska w 2012 r. W latach 2004-2013,
samorzad Uniejowa pozyskal ze srodkow unijnych dofinansowanie na realiza-
cje 16 inwestycji. Catkowita wartos¢ projektow, ktore udato si¢ zrealizowaé
w Uniejowie przekroczyta kwote 198 min zi. Niektore projekty dofinansowane
bytly nawet w 90%. Fakt ten $wiadczy o dobrej organizacji procesu absorpcji
srodkéw unijnych w miescie oraz o duzej skutecznosci w procesie realizacji po-
dejmowanych zamierzen?’. Srodki finansowe pozyskane z budzetu panstwa i Unii
Europejskiej, a takze czynne starania wladz samorzadowych wptynely na powsta-
wanie nowych obiektow oraz pociggnety za soba rozwoj tych juz istniejacych,
stanowigcych wlasno$¢ gminy (kompleks termalno-basenowy, Kasztel Rycerski,
kompleks rekreacyjno-turystyczno-edukacyjny Zagroda Mtynarska, Zamek
Arcybiskupdéw Gnieznienskich i restauracja Herbowa, Dom Pracy Tworczej, kom-
pleks rekreacyjno-sportowy boisk pitkarskich im. W. Smolarka) jak i prywatnych
wiascicieli (Uzdrowisko Uniejow Park — Instytut Zdrowia Cztowieka, eco Active
& Spa Hotel Uniejow, Medical Spa Hotel Lawendowe Termy, Browar Wiatr)*.
Kompleks termalno-basenowy, zlokalizowany przy ul. Zamkowej 3/5 ogrze-
wany jest wlasnie dzigki wykorzystaniu wod geotermalnych. Termy oferuja
klientom wiele roznorodnych atrakcji zwigzanych zarowno z leczniczymi (strefa
saun i SPA, salarium, gabinety masazu, teznie, taznie) jak i rekreacyjnymi (baseny,
brodziki, jaccuzi, zjezdzalnie) wlasciwosciami wody przez caty rok. Do dyspo-
zycji gosci jest rowniez wchodzgca w sktad kompleksu restauracja i kawiarnia
,» Termalna” oferujaca ushugi gastronomiczne, kregielnia oraz pub Nautilus. Kasztel
Rycerski ,,Na Goracych Zrodtach” przy ul. Zamkowej 6, utrzymany w $rednio-
wiecznej stylistyce to kompleks o edukacyjno-turystyczno-rekreacyjnym charak-
terze. Jest to miejsce noclegowe, pelniace rowniez rolg centrum konferencyjnego.
Kompleks rekreacyjno-turystyczno-edukacyjny Zagroda Mtynarska petni po-
dobng, rowniez edukacyjno-rekreacyjna, funkcje co Kasztel Rycerski. Obiekt ten
sktada si¢ z poddanych rewitalizacji budynkoéw regionalnych architektury drew-
nianej, wiatrakow, zasilanych wodg z geotermalnej sieci cieptowniczej, zdolnych
do pehienia funkcji gastronomicznych, hotelowych i ekspozycyjnych. Zagroda
oferuje rowniez ustugi gastronomiczne. W Zagrodzie Mlynarskiej organizowane
sg rowniez imprezy oraz konferencje. Zamek Arcybiskupdéw Gnieznienskich,
przy ul. Zamkowej 2 w Uniejowie, zrewitalizowany w 2012 roku, obecnie peni
funkcje obiektu konferencyjno-hotelowo-gastronomicznego oraz muzealnego.
W Zamku Arcybiskupow Gnieznienskich znajduje si¢ Restauracja Herbowa.
Miegjsce to jest eleganckim lokalem gastronomicznym utrzymanym w stylistyce
sredniowiecznej. Dom Pracy Tworczej, przy ulicy Zamkowej 2a, powstaty w 2012,

27 A. Kulawiak, Wplyw wladz lokalnych na rozwdj gospodarczy miasta. Przykiad Uniejowa
[w:] Wyzwania polityki regionalnej i lokalnej, red. Ciosk S., Raczyk A., Rozprawy Naukowe In-
stytutu Geografii i Rozwoju Regionalnego Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2013.

2 http://zamekwuniejowie.pl/ [dostep: 7.07.2017].
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to obiekt petnigcy funkcje artystyczno-kulturalne, hotelowe, gastronomiczne, ze
szczegOlnym przeznaczeniem dla Akademii Sztuk Pigknych w Lodzi. Obiekt
oferuje noclegi, umozliwia organizacje konferencji lub spotkan integracyjnych.
W jego wngtrzu znajduje si¢ rowniez restauracja. Kompleks rekreacyjno-sportowy
boisk pitkarskich im. W. Smolarka obejmuje pelnowymiarowe boiska pitkarskie
i jest to jedyna podgrzewana poprzez energie geotermalng murawa w Polsce®.

Intensywny proces zmian wywotal zainteresowanie Uniejowem wsrod duzych
inwestorow ktorych obecno$¢ przyspieszyla rozwoj gospodarczy gminy, wpty-
wajac jednoczes$nie na wzrost obrotdw istniejacych przedsiebiorstw, wydtuzenie
czasu pracy przedsiebiorcoOw, wzrost zatrudnienia oraz liczby klientow, ktorymi
stali si¢ przede wszystkim naptywajacy na teren gminy turysci.

Uzdrowisko Uniejoéw Park to osrodek uzdrowiskowy i jedna z najbogatszych
baz rehabilitacyjnych w regionie oraz SPA wykorzystujace mineralne, lecznicze
wody termalne. W obiekcie znajduje si¢ rOwniez restauracja oraz kawiarnia,
a takze Gabinet Dermatologii i Medycyny Estetycznej, ktory wykorzystuje lecz-
nicze wlasciwosci wody geotermalnej w leczeniu roznego rodzaju chordb. eco
Active & Spa Hotel Uniejow to hotel, w ktorym znajduje si¢ sauna, basen, pigc¢
gabinetéw SPA oferujacych réznorodne zabiegi kosmetyczne oraz restauracja “La
Regina”. W obiekcie zastosowano szereg ekologicznych rozwigzan, wiec jest to
miejsce przyjazne dla srodowiska. Medical Spa Hotel ,,Lawendowe Termy” to
obiekt oferujacy gosciom 55 luksusowo wyposazonych pokoi jedno- i dwuoso-
bowych, a takze apartamenty i pokoje goscinne z tarasami oraz jaccuzi. Znajduje
si¢ tu rowniez centrum kosmetyczne SPA, centrum rehabilitacji 1 balneologii
specjalizujace si¢ w odnowie biologicznej, restauracja, kort tenisowy, dwa bo-
iska do pitki plazowej, sitownia oraz sala fitness. Miejsce to przystosowane jest
takze do organizacji konferencji. Browar Wiatr przy ul. Dabskiej 49, to obiekt
hotelowo-restauracyjny bedacy idealnym miejscem spotkan biznesowych dla
przedsigbiorcoéw z catego kraju. Organizowane sg tu rowniez przyjecia weselne,
urodzinowe, jubileusze i inne. Jest to wyjatkowe miejsce na mapie miasta, gdzie
pod okiem do$wiadczonych piwowarow, warzy sie tradycyjne, regionalne piwo®.

Pozyskane $rodki unijne na realizacje w Uniejowie wszystkich ww. inwesty-
cji turystycznych zostaly zainwestowane w sposob przemyslany, dzigki czemu
zrealizowane inwestycje stuzg nie tylko przyciggnigciu do miasta potencjalnych
inwestorow 1 turystow, ale rowniez pozytywnie wplywajg na znaczng poprawe
poziomu i jakosci zycia lokalnej spotecznosci’!. Dlatego tez miasto Uniejow moze

» A. Wojnarowska, Przestrzen publiczna Uniejowa, ,,Biuletyn Uniejowski” 2015, t. 4, s. 25-30.

30 http://browarwiatr.pl/browar/browar-restauracyjny [dostep: 11.10.2017].

31 P. Kowalska, Zintegrowany produkt turystyczny w dziataniach promocyjnych gminy Unie-
Jjow i jego rola w budowaniu marki miejsca, ,,Biuletyn Uniejowski” 2016, t. 5, s. 107-126.
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postuzy¢ jako dobry przyktad optymalnego wykorzystania szansy na zréwno-
wazony rozwoj gospodarczy i spoteczny bazujacy na wykorzystaniu funduszy
strukturalnych.

METODY BADAN

Na potrzeby oceny wpltywu inwestycji turystycznych na rozwdj gminy
Uniejow na przetomie maja i czerwca 2018 roku przeprowadzono badania kwe-
stionariuszowe wsrod lokalnych przedsigbiorcow. Biorac pod uwage problema-
tyke, zdecydowano o zastosowaniu jakosciowych metod badawczych.

Jako techniki badawcze wykorzystano badanie kwestionariuszowe oraz wy-
wiad ekspercki. Ankieta zostala przeprowadzona drogg internetowa i skierowano
ja do uniejowskich przedsigbiorcow. Poglebiony wywiad kwestionariuszowy
zostal przeprowadzony natomiast z Panig Prezes Uniejowskiego Stowarzyszenia
Przedsigbiorcow Turystycznych USPT p. Matgorzatg Brozek. Wywiad oraz bada-
nie kwestionariuszowe zostaty uzupetnione badaniami terenowymi polegajacymi
na obserwacji i analizie istniejagcego zagospodarowania terenu pod katem stopnia
zaawansowania i rozwoju wystepujacej oraz projektowanej infrastruktury i bazy
turystycznej.

Czes$¢ informacyjna kwestionariusza dla przedsicbiorcéw zawierata niezbedne
informacje o zlecajacym badanie, jego celu, sposobie udzielania odpowiedzi
na poszczego6lne pytania oraz zapewnienie o gwarancji anonimowosci udzielanych
przez respondentéw odpowiedzi. Ankieta zostata podzielona na siedem modutow
(Modut I — ogolne informacje o firmie, Modut Il — bariery w rozwoju przedsig-
biorczosci, Modut III — zatrudnienie i sprawy pracownicze, Modut IV — ocena
ustug publicznych, Modut V — wspoélpraca z organizacjami pozarzadowymi,
Modut VI — dotacje unijne na dziatalno$¢ przedsiebiorstw, Modut VII — ogdlne
wrazenia i opinie), ktore w mysl zatozen autorki miaty za zadanie jak najpetniej
przedstawi¢ obraz przedsigbiorczosci w Uniejowie w ocenie jej uzytkownikow.
Pytania wlasciwe zawarte w ankiecie mialty forme pytan zamknigtych, otwartych
1 polotwartych.

W koncowej czgsci kwestionariusza umieszczona zostata metryczka respon-
denta zawierajaca dane dotyczace ptci, wieku, wyksztatcenia, miejsca zamieszka-
nia oraz sytuacji zawodowej respondentow, co pozwolito na ich charakterystyke.
Znalazto si¢ tam rowniez pytanie o dochody, lecz zostato uznane przez autorke
za nieobowigzkowe. Zaden z ankietowanych nie udzielil na nie odpowiedzi.

Wywiad z Prezesem USPT zawieral w wigkszo$ci pytania otwarte, ktore
pozwolity w pelni pozna¢ charakter stowarzyszenia, jego cztonkéw oraz szeroki
zakres jego dziatan na terenie Uniejowa jak poza nim. Autorka artykutu miata
przyjemno$¢ spotkania si¢ z Prezesem osobiscie.
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Ryec. 1. Wiek respondentow
Zrédlo: opracowanie whasne

Grupa docelowa do ktorej skierowano ankiete w poczatkowym zalozeniu
liczyta 80. przedsigbiorcéw, jednak na udziat w badaniu wyrazito zgode 50. z nich.
Wszystkie sposrod ankietowanych osob, w czasie gdy prowadzono badanie, byty
czynne zawodowo, zamieszkiwaty Uniejow oraz to wlasnie w nim znajdowaty
si¢ siedziby ich dziatalnosci. Wérod ankietowanych przedsigbiorcow znalezli si¢
m.in. cztonkowie Uniejowskiego Stowarzyszenia Przedsigbiorcow Turystycznych.
Badanie zostato przeprowadzone droga internetowa, za posrednictwem wygene-
rowanego online kwestionariusza ankiety.

Ponadto istotnych informacji dostarczyty liczne opracowania, dokumenty
urzg¢dowe i strategiczne pozyskane w Urzedzie Miasta Uniejow tj. Studium uwa-
runkowan i kierunkow zagospodarowania gminy Uniejow, Strategia rozwoju gminy
Uniejow na lata 2013-2020, Koncepcja rozwoju gospodarki turystycznej w Gminie
Uniejow do 2020 r., Operat uzdrowiskowy — uzdrowisko Uniejow, a takze dane
statystyczne prezentujace aktualng sytuacje spoteczno-gospodarczg Uniejowa.

OCENA WPLYWU INWESTYCJI TURYSTYCZYCH NA ROZWOJ
GMINY UNIEJOW - PERSPEKTYWA PRZEDSIEBIORCOW

Grupg docelowg, do ktorej skierowano ankiete, byli lokalni przedsigbiorcy
prowadzacy swoje dziatalnosci gospodarcze na terenie Uniejowa. W poczatko-
wym zatozeniu liczba podmiotow objetych badaniem liczyta 80. przedsi¢biorcow,
jednak na udziat w nim wyrazito zgodg¢ 50. z nich. Wérod ankietowanych przed-
sigbiorcow znalezli si¢ czlonkowie, wspomnianego wczesniej w toku pracy USPT
oraz pozostate osoby, ktore wyrazily swoje zainteresowanie wzigeciem udzialu
w badaniu na potrzeby realizacji niniejszej pracy magisterskiej.

Wsrdd przedsigbiorcow biorgcych udziat w badaniu 62% stanowity kobiety,
za$ 38% mezczyzni. Osob w przedziale wiekowym 31-36 lat byto wérod respon-
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dentdéw najwigcej — liczyty one 32% ankietowanych (16 osob), za§ najmniej byto
0s6b po 50 roku zycia — 6% (3 osoby) (Ryc. 1). Stopien wyksztatcenia respon-
dentow jest roznorodny. Wsrod ankietowanych 24 osoby posiadaja wyksztalcenie
wyzsze (48%), srednie — 18 0s0b (36%) zas wyksztalcenie zasadnicze zawodowe
8 0sdob (16%).

Odpowiedzi ankietowanych przedsiebiorcéw pozwolily na dokonanie aktu-
alnej charakterystyki uniejowskiej przedsiebiorczosci.

W ogélnej ocenie zdaniem 44% ankietowanych przedsigbiorcow Uniejow
wypada dobrze, jako miejsce sprzyjajace rozwojowi przedsigbiorczosci oraz
koncentracji ustug i inwestycji turystycznych. 61% respondentow to wilasnie
turystyke uznaje za najwazniejsza dziedzing warunkujgca dalszy rozwoj mia-
sta. W opinii ankietowanych przede wszystkim pozytywnie oceni¢ nalezy do-
stepnos¢ terendw pod inwestycje, potozenie i dostepnos¢ komunikacyjng oraz
silng promocje¢ regionu. Ponadto zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw uznata,
ze takie przetomowe wydarzenie, jakim w przypadku Uniejowa byto nadanie
miastu statusu uzdrowiska w 2012 roku, miato istotny wptyw na rozwoj w nim
przedsigbiorczosci. Od tego czasu wzrosto zapotrzebowanie na okre$lone ustugi
1 inwestycje wspierajace turystyke. W zwiazku z preznym rozwojem kompleksu
termalno-basenowego ,, Termy Uniejow” i pozostatych inwestycji turystycznych
u 51% sposrod ankietowanych przedsigbiorcoOw nastapit wzrost obrotow ich
przedsigbiorstw, u kolejnych 22% zwickszyta si¢ liczba klientow, co spowodowato
wydhluzenie czasu pracy, za$ pozostate 20% ankietowanych odnotowato wzrost
zatrudnienia ze wzglgedu na zwigkszong ilo$¢ pracy. Respondenci wskazywali
takze na zasadno$¢ rozwoju w Uniejowie przede wszystkim bankowosci, oferty
gastronomicznej, restauracji, kawiarni, baréw, miejsc noclegowych — kempin-
gowych, pol biwakowych, schronisk mlodziezowych, pensjonatoéw, hoteli, sie-
dlisk agroturystycznych, na ktére wzrosto zapotrzebowanie w zwigzku z nowym
kierunkiem rozwoju miasta, jakim stata si¢ turystyka. Ankietowani podkreslali
réwniez rolg aktywnego wypoczynku w rozwoju gminy, sugerujac, iz nalezatoby
rozwazy¢ rozwdj kajakarstwa nad rzekg Warta wykorzystujac jej naturalny poten-
cjat, wedkarstwa sportowego, czy zeglarstwa. Ze wzgledu na prozdrowotny klimat
Uniejowa ankietowani dostrzegaja droge rozwoju uniejowskiej przedsigbiorczosci
w branzy ustug i obiektow propagujacych zdrowy tryb zycia, zdrowe odzywianie
czy profilaktyke zdrowia — gabinety rehabilitacyjne, fizjoterapeutyczne, masazu,
odnowy biologicznej. Sport i rekreacja to wedtug respondentéw wazna dziedzina
w kierunku ktorej moglby pdj$¢ rozwoj przedsigbiorczosci w Uniejowie. W ich
opinii zarowno wsroéd mieszkancow miasta, jak i naptywajacych turystow i ku-
racjuszy z Polski i zagranicy, wystepuje zapotrzebowanie na obiekty tj. sitownie,
kluby fitness, parki linowe, $cianki wspinaczkowe, rozbudowe basenow i boisk,
wypozyczalnie sprzetu wodnego oraz miejsca rozrywkowe tj. kluby, dyskoteki itp.
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Rozwoj obecnych dziatalnosci gospodarczych, jak i powstanie nowych zwia-
zany jest $cisle z posiadaniem kapitatu umozliwiajacego ich kompleksowa, peing
realizacje¢. Jak dowiodly badania kwestie dotyczace pozyskania dofinansowan
w postaci srodkow pienieznych pochodzacych z Unii Europejskiej sg bardzo istotne,
a poziom zainteresowania tg tematykag wsrod wigkszosci uniejowskich przedsie-
biorcow jest wysoki. 70% ankietowanych przedsigbiorcow przyznato, iz starato
si¢ o dofinansowanie swoich przedsigbiorstw, z czego dofinansowanie to realnie
otrzymato 58% z nich. Srodki pieniezne zostaty przeznaczone gtownie na cele re-
montowe, zakup niezbednego wyposazenia, szkolenie kadr czy rozwoj kolejnych
ustug, czego dowodem sg wypowiedzi respondentdw: odmalowano pokoje goscinne,
poprawiono stan sanitariatow, wstawiono nowe drzwi, zakupiono potrzebne sprzety
kuchenne; (...) ocieplono budynek; wyposazenie, remont pomieszczen; szkolenie
kadry pracowniczej; kurs jezyka angielskiego dla pracownikow.

Znaczacy wplyw na rozwoj przedsigbiorczosci w Uniejowie, w $wietle opi-
nii ankietowanych, ma takze wspotpraca przedsigbiorcoOw z réznego rodzaju
organami, instytucjami, stowarzyszeniami obecnymi w gminie lub innymi or-
ganizacjami pozarzadowymi znajdujacymi si¢ poza jej granicami. Wigkszos¢
respondentow przyznata, iz prowadzi czynng wspotprace z Urzgdem Miasta
Uniejow oraz Uniejowskim Stowarzyszeniem Przedsigbiorcéw Turystycznych
(USPT) w celu organizacji wspolnych przedsigwzig¢. Za najbardziej pozadane
obszary tej wspotpracy 31% sposrdd ankietowanych uznato dziatania na rzecz
promocji i wspierania przedsigbiorczosci, 27% — dziatania zwigzane z promocja
1 aktywizacjg ludzi mtodych oraz 20% — rozwijanie uslug zwigzanych z kultura
i rozrywka. Gléwnym efektem wynikajacym z dziatalno$ci ww. instytucji i sto-
warzyszenia jest ksztaltowanie wzajemnej wspolpracy migdzy przedsigbiorcami
dziatajacymi w branzy turystycznej. 46% sposrod ankietowanych przyznaje si¢ do
takiej wspotpracy i wyraza na jej temat pozytywne opinie. Sg to gtéwnie czton-
kowie nalezacy do USPT. Wedtug nich to dzigki USPT wzajemna wspotpraca
przedsigbiorcodw jest dobra i przejawia si¢ m.in. poprzez wzajemng integracje,
polecanie ustug, organizacj¢ wspolnych przedsiewzie¢, pomoc w sprawach ad-
ministracyjnych, czy pozyskiwanie nowych klientow.

Dzigki odpowiedziom ankietowanych mozliwa byta rowniez identyfikacja
potrzeb i oczekiwan uniejowskich przedsiebiorcow w kwestii rozwoju przedsie-
biorczo$ci w branzy turystycznej. Z odpowiedzi przedsigbiorcow wywnioskowano,
iz wsparcie ze strony wtadz miasta Uniejow, jest niezbedne zardwno w poczat-
kowej fazie zaktadania przedsigbiorstw jak i p6zniejszym etapie zwigzanym
z ich prowadzeniem. Wsparcie to obejmuje pomoc w kwestiach zwigzanych
z rozwigzywaniem biezacych problemow zwigzanych z nadmierng biurokracja,
nawigzaniem wspoOlpracy z nowymi inwestorami, pozyskaniem dofinansowan
oraz szkoleniem kadr. Jako zobrazowanie tych opinii mozna przytoczy¢ kilka
z wypowiedzi: ,,oczekuje wsparcia w poszukiwaniu inwestoréw z zagranicy (...)”,
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,,oczekuje wsparcia finansowego na rozwoj inwestycji oraz pomocy przy wypet-
nieniu stosownej dokumentacji”, ,,oczekuje¢ bogatszej oferty szkolen zwiazanej
z branza turystyki”, ,,dofinansowania do samoksztatcenia ludzi (...)”, ,,(...) porad
i zalecen w zakresie rozwoju mojej dziatalnosci”.

WNIOSKI

Uniejow posiada zaréwno potencjat srodowiskowy, ekonomiczny jak i kul-
turowy, ktory sprzyja rozwojowi turystyki i bogatego spektrum dziatalnosci ja
wspierajacych, szczegolnie tych z branzy gastronomicznej, ustugowej, noclego-
wej, uzdrowiskowej, dziatalnosci zwigzanej z czynng rekreacja i sportem oraz
agroturystyka. To one stanowig silng gataz dla przyszlego rozwoju gminy.

Wspotpraca lokalnych przedsigbiorcow z roznego rodzaju organami, insty-
tucjami, organizacjami, stowarzyszeniami obecnymi w gminie lub innymi orga-
nizacjami pozarzadowymi znajdujacymi si¢ poza jej granicami oraz znajomosc
lokalnego rynku ma znaczacy wptyw na rozwoj uniejowskiej przedsigbiorczosci.
Wspolpraca ta, w przypadku gminy Uniejow, najsilniej rozwija si¢ z Urzedem
Miasta w Uniejowie oraz Uniejowskim Stowarzyszeniem Przedsigbiorcow
Turystycznych i powinna by¢ kontynuowana oraz stac si¢ jedng ze spraw prio-
rytetowych. Sprzyja ona i pozwala na wzajemng integracj¢ przedsigbiorcow
dziatajacych w branzy turystycznej, ich wzajemna edukacje i doskonalenie po-
przez wymian¢ do§wiadczen i realizacje wspolnych przedsiewzie¢, identyfikacje
biezacych problemow i barier stojacych na drodze rozwoju dla istniejacych i no-
wopowstajacych dziatalnosci gospodarczych oraz znajdowania skutecznych drog
ich rozwigzywania i odpowiedzi na biezgce potrzeby przedsigbiorcow.

Ponadto, w trakcie opracowywania dalszej polityki rozwoju lokalnego, wta-
dze Uniejowa powinny skupi¢ si¢ na najbardziej pozadanych obszarach w jakich
uniejowscy przedsigbiorcy oczekujg podjecia wspotpracy tj. na dziataniach zwig-
zanych z promocja i aktywizacjg ludzi mtodych oraz rozwijaniu ustug zwigzanych
z kulturg i rozrywka. Aspekty te powinny zosta¢ uwzglgdnione w dokumentach
strategicznych dla Uniejowa tj. w Programie Wspierania Rozwoju i Promocji
Przedsiebiorczosci w Gminie Miejskiej Uniejow.
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THE IMPACT OF INVESTMENTS AND TOURIST SERVICES
ON THE DEVELOPMENT OF ENTREPRENEURSHIP
IN UNIEJOW COMMUNE

Summary

The purpose of this article is to show whether tourism investments and services operating
in the city actually affect the development of entrepreneurship in the commune of Uniejow. For
this purpose a questionnaire survey was carried out among Uniejow companies, which provided
answers to questions regarding the new ways and the level of entrepreneurship development in the
commune of Uniejow. In addition, an interview with the president of the Uniejow Association of
Tourist Entrepreneurs (USPT) was conducted. The interview and the questionnaire survey were
supplemented with field studies consisting of observation and analysis of the existing and planned
infrastructure and tourist base.

The studies have confirmed that the investments and tourist services have an impact on the
development of entrepreneurship in the commune of Uniejow.
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