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Organizacja systemu opieki nad seniorami
wyzwaniem dla samorzadéw lokalnych'

Streszczenie: Znaczna czes¢ aktywnosci podejmowanych w ramach polityki senioralnej, takze
na poziomie lokalnym, koncentruje sie na spotecznej (fizycznej i edukacyjnej) aktywizacji senioréw.
Rosnaca liczba coraz starszych senioréw, z ograniczong samodzielnoscia, mieszkajacych samotnie
w jednoosobowych gospodarstwach domowych, z daleka od swoich rodzin, bedzie wymuszac re-
orientacje priorytetow tej polityki w taki sposdb, aby rozwija¢ dziatania na rzecz zapewnienia oso-
bom starszym wsparcia i opieki socjalno-bytowej (w miejscu ich zamieszkania i w wyspecjalizowa-
nych instytucjach).

Wyniki badan realizowanych przez wiele osrodkéw potwierdzajg, ze system opieki nad seniorami
z ograniczeniami samodzielnosci, bazujgcy gtdéwnie na wsparciu ze strony cztonkdw rodziny, nie
ma perspektyw. Znalezienie dobrego rozwigzania w nowych uwarunkowaniach bedzie jednak nie-
zwykle trudne — przede wszystkim ze wzgledu na preferencje samych senioréw (che¢ spedzenia
starosci we wiasnym domu, w znanym otoczeniu), uwarunkowania spoteczne i relacje rodzinne (sin-
gularyzacja starosci, rozluznianie sie wiezi rodzinnych i spofecznych, przenoszenie relacji towarzy-
skich w sfere wirtualng, niedostepng dla wielu senioréw), warunki panujgce na rynku pracy (deficyt
kadr w systemie opieki) oraz sytuacje ekonomiczna w paristwie (koniecznos¢ racjonalizowania ro-
sngcych wydatkéw publicznych zwigzanych ze Swiadczeniem ustug zdrowotnych i opiekunczych).

Celem artykutu jest przedstawienie wybranych aspektow zwigzanych z organizacja systemu opieki
nad seniorami w perspektywie lokalnej.

W ograniczonych ramach opracowania przedstawiono wyniki analizy literatury z zakresu organiza-
ji systemu opieki nad seniorami w Polsce, omdwiono wyniki wywiadu przeprowadzonego wsrod
senioréw jednej z pomorskich gmin, dotyczace miedzy innymi dostepnosci opieki ze strony najbliz-
szych cztonkéw rodziny, a takze zaprezentowano koncepcje organizacji lokalnego systemu opieki
nad seniorami.

Stowa kluczowe: starzenie sie ludnosci, opieka nad seniorami, lokalna polityka senioralna
JEL: J11,H75,R23

1 Uzyte w artykule pojecia ,,perspektywa lokalna”, ,,poziom lokalny”, ,,lokalna jednostka te-
rytorialna” odnoszg si¢ do najmniejszej lokalnej jednostki terytorialnej w Polsce, tj. gminy.
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1. Wprowadzenie

Postepujacy od polowy XX wieku proces starzenia si¢ ludnosci w Polsce sta-
nowi jeden z kluczowych tematow w debacie publicznej i rozwazaniach nauko-
wych (Btedowski, Szweda-Lewandowska, 2016; Szatur-Jaworska, 2016a). W ob-
szarze zainteresowania pozostaja czynniki determinujace wzrost liczby i udziatu
0sob starszych w populacji ogotem, jak réwniez spoteczne i ekonomiczne konse-
kwencje zachodzacych zmian demograficznych (Harper, 2014; Nagarajan, Teixe-
ira, Silva, 2016).

0d 2012 roku? wtadze publiczne rdéznych szczebli chetnie deklarujg podejmo-
wanie dziatan majacych stuzy¢ ograniczaniu negatywnych skutkéw zmian struk-
tury wieku spoteczenstwa i przygotowujacych systemy spoteczno-gospodarcze
do funkcjonowania w zmieniajgcych si¢ okolicznosciach. Jak pokazuje praktyka,
sg to przede wszystkim dziatania w ramach polityki senioralnej, ktérych grupa
docelowa sa osoby starsze. Wcigz trudno mowi¢ o polityce wobec starzenia si¢
ludnosci. Brakuje zintegrowanego, zorientowanego strategicznie programu dzia-
tan przygotowujacych spoteczenstwo (i gospodarke) do funkcjonowania i rozwoju
w warunkach systematycznie rosnacego udziatu osob starszych® i bardzo starych?
w populacji (Richert-Kazmierska, 2019).

Wsréd aktywnosci podejmowanych w ramach polityki senioralnej, takze
na poziomie lokalnym, dominuja dziatania koncentrujace si¢ na spolecznej ak-
tywizacji senioréw (fizycznej, edukacyjnej, kulturalnej). Rosnaca liczba coraz
starszych seniorow, z ograniczong samodzielno$cig, mieszkajacych samotnie
w jednoosobowych gospodarstwach domowych, z daleka od swoich rodzin, be-
dzie wymusza¢ reorientacje¢ priorytetow tej polityki. W kolejnych latach coraz
pilniejsze beda dziatania na rzecz zapewnienia osobom starszym opieki socjal-
no-bytowej i/lub medycznej (w miejscu ich zamieszkania i w wyspecjalizowa-
nych instytucjach). Stanowig one wyzwanie dla lokalnej polityki senioralnej,
migdzy innymi z tego powodu, ze — zgodnie z zasada lokalno$ci — to wlasnie
od gmin oczekuje si¢, ze najlepiej beda znaty potrzeby swoich mieszkancow
(w tym seniorow) i wypracuja oraz beda wdraza¢ optymalne sposoby ich za-
spokojenia.

W ograniczonych ramach artykulu autorka przedstawia wybrane aspekty
zwigzane z organizacjg systemu opieki nad seniorami w perspektywie lokalne;j.
Przeprowadza analizg literatury z zakresu organizacji systemu opieki nad senio-
rami w Polsce, omawia wyniki wywiadu przeprowadzonego wsrod 183 seniorow

2 Ogtoszonego przez Komisj¢ Europejska Europejskim Rokiem Aktywnego Starzenia si¢ i So-
lidarnosci Migdzypokoleniowej (Decyzja Parlamentu Europejskiego, 2012).

3 Osoby starsze — osoby w wieku 60 lat 1 wigce;j.

Osoby bardzo stare (w wieku sedziwym) — osoby w wieku 85 lat i wigcej.
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jednej z pomorskich gmin, diagnozujgcego mozliwosci uzyskania przez nich opie-
ki ze strony 0sob trzecich i lokalnych instytucji, a takze prezentuje koncepcje or-
ganizacji lokalnego systemu opieki nad seniorami.

2. Opieka nad osobami starszymi

Opieka nad osobami starszymi powszechnie utozsamiana jest ze $wiadczeniem
ustug opiekunczych na rzecz oséb starszych niesamodzielnych w miejscu ich za-
mieszkania (przez cztonkow rodziny i/lub opiekunow srodowiskowych) lub w wy-
specjalizowanych placowkach (przez opiekundéw srodowiskowych i/lub opiekunow
medycznych). Tymczasem zdefiniowanie pojecia ,,opiecka nad osobami starszymi”
wcale nie jest takie proste — z jednej strony ze wzgledu na niejednoznacznos¢ sa-
mego pojecia ,,opieka”, a z drugiej ze wzgledu na niejednorodno$¢ grupy ,,0soby
starsze” i wynikajgca stad wielo$¢ oraz zréznicowanie zglaszanych przez t¢ gru-
p¢ potrzeb.

Niejednoznaczno$¢ definicyjna pojecia ,,opiecka” wiaze si¢ z tym, ze stanowi
ona obszar badan w wielu dziedzinach i dyscyplinach naukowych (pedagogika
opiekuncza, pedagogika spoteczna, psychologia spoteczna, polityka spoleczna,
nauki medyczne), odnoszacych si¢ do zroznicowanego zakresu, tresci czy operu-
jacych odmiennym systemem pojgciowym (Muszynski, 2008: 89). W uogoélnio-
nym opisie zaproponowanym przez Gajewska (2004: 20) opieka polega na dawaniu
oparcia, wsparcia, zaspokajaniu potrzeb, ktdrych jednostka nie umie, nie moze lub
nie jest w stanie samodzielnie zaspokoié, zeby zachowa¢ réwnowage biologicz-
ng i psychiczng, przezyc¢, zachowac zdrowie, jakos¢ zycia, zapewnic prawidlowy
rozwoj i cigglos¢ gatunku.

Osoby starsze, ze wzgledu na swojg roznorodnos¢ (wiek, stan zdrowia, po-
ziom samodzielnos$ci, sytuacja rodzinna, sytuacja materialna), zgtaszaja rozne
potrzeby, ktorych zaspokojenie wymaga roznych form wsparcia (opieki) ze stro-
ny oséb trzecich i/lub instytucji. Moga to by¢ potrzeby materialne (pomoc fi-
nansowo-rzeczowa), potrzeby duchowe, emocjonalne, kulturalne (pomoc w or-
ganizacji czasu wolnego), potrzeby zwigzane z wykonywaniem czynnosci dnia
codziennego (pomoc socjalno-bytowa), jak rowniez potrzeby fizjologiczno-zdro-
wotne (pomoc medyczna) (Btedowski, 2002). Oznacza to, ze pojecie ,,opieka nad
osobami starszymi” mie$ci w sobie zarowno dziatania polegajace na tworzeniu
i prowadzeniu klubéw oraz dziennych domow seniora’, jak i §wiadczenie ustug

5 Domy przeznaczone dla senioréw samodzielnych i z nieznacznymi ograniczeniami w samo-
dzielnym funkcjonowaniu. Sg to miejsca, dzigki ofercie ktorych mozliwe jest zaspokojenie
potrzeb kulturalnych, edukacyjnych, potrzeby przynalezno$ci, zapewniajace organizacje cza-
su wolnego itp.
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opiekunczych w miejscu zamieszkania lub w wyspecjalizowanych placéwkach
na rzecz senioréw niesamodzielnych (opieka dtugoterminowa®).

W poszczegolnych panstwach organizacja systemow opieki nad osobami star-
szymi jest zroznicowana’. Roznice dotyczg miedzy innymi: przypisania odpo-
wiedzialno$ci cztonkom rodziny i/lub instytucjom za zapewnienie opieki osobie
wymagajacej wsparcia (Gibson, Gregory, Pandya, 2003: 5-7), regulacji prawnych
okreslajacych zasady funkcjonowania swiadczeniodawcow ustug opiekunczych
oraz sposobu finansowania ich dziatalnosci (Jurek, 2012: 120—-127), a takze stop-
nia scentralizowania odpowiedzialnosci za efektywne funkcjonowanie systemu
opieki w danym panstwie (Riedel, Kraus, 2011).

3. System opieki nad osobami starszymi w Polsce

System opieki nad osobami starszymi w Polsce najblizszy jest hierarchicznemu
modelowi kompensacyjnemu (por. Tabela 1). Pomimo zachodzacych zmian spo-
tecznych opieka nad osobami starszymi traktowana jest wcigz przede wszystkim
jako ,,sprawa rodzinna®. Jak pisze Janowicz (2014: 162): ,,w mniejszych $rodo-
wiskach zdarza si¢, ze oddanie bliskiego do specjalistycznego osrodka wywo-
luje stygmatyzacje rodziny i posadzenie o bezdusznos¢ lub tez brak wdzigcz-
nosci ze strony dzieci i wnukow”. Odpowiedzialnos¢ za pomoc w zaspokajaniu
potrzeb senioréw — w opinii spotecznej i wedtug oczekiwan samych seniorow
— w pierwszej kolejno$ci spoczywa na wspotmatzonkach i/lub dzieciach (Jakiej
pomocy potrzebujg osoby starsze..., 2019), statystycznie najczesciej na kobietach
powyzej 50. roku zycia, nieaktywnych zawodowo, zmagajacych si¢ z problema-
mi zdrowotnymi (Opiekunowie rodzinni osob starszych..., 2015). Pomoc ta moze
mie¢ charakter okazjonalny (kiedy seniorzy zachowujg czesciowg samodzielnosé¢
1 wymagaja wsparcia jedynie w wybranych czynnosciach, np. dotarciu do leka-
rza, zrobieniu zakupow, umyciu okien, zatatwieniu spraw urzedowych) lub cia-
gty (kiedy seniorzy wymagaja pomocy w wykonywaniu podstawowych czyn-
nosci i/lub catodobowej asysty).

6  Opieka dlugoterminowa, zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Zdrowia, to ,,catoksztalt dzia-
tan medycznych i spotecznych polegajacych na §wiadczeniu dtugotrwatej opieki pielegniar-
skiej, $wiadczen terapeutycznych i ustug pielegnacyjno-opiekunczych osobom przewlekle
chorym i niesamodzielnym, ktore nie wymagaja hospitalizacji (Stan faktyczny i perspekty-
wy..., 2012: 5).

7  Szweda-Lewandowska (2014) wskazuje pie¢ typow modeli organizacji systemow opieki nad
seniorami: hierarchiczny model kompensacyjny (hierarchical compensatory model), model
substytucji (substitutional model), model szczegdlnosci (specificity model), model uzupet-
nienia (supplementation model) oraz model komplementarnos$ci (complementarity model).

8  Wedlug statystyk EuroCarers 93,5% 0sob niesamodzielnych w Polsce uzyskuje opieke ze stro-
ny opiekunéw rodzinnych (Towards carer-friendly societies, b.r.).
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Tabela 1. Charakterystyka hierarchicznego modelu kompensacyjnego
systemu opieki nad osobami starszymi

Odpowiedzialnos¢

— Istnieje hierarchia odpowiedzialnos$ci podmiotéw za §wiadczenie opie-
ki nad seniorami: cztonkowie rodziny, nierodzinne, nieformalne sieci
wsparcia, instytucje i organizacje pozarzadowe, samorzad terytorial-
ny, panstwo.

— Pomoc formalna (instytucjonalna) zostanie udzielona po wyczerpaniu
mozliwosci $wiadczenia takiej pomocy przez rodzing i sieci wsparcia
sasiedzkiego, nieformalnego.

Hierarchia

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Szweda-Lewandowska, 2014: 218-220

Opieka instytucjonalna traktowana jest jako uzupetnienie opieki rodzinne;j

(a przeniesienie seniora na stale do specjalistycznego osrodka jako ostateczno$c)
i obejmuje ustugi opiekuncze w ramach systemu opieki zdrowotnej oraz ustugi
opiekuncze pozamedyczne w ramach systemu pomocy spolecznej’. Swiadczenia
w ramach systemu opieki zdrowotnej majg charakter stacjonarny i ambulatoryj-
ny (domowy), a ich koszt jest pokrywany ze sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.
Swiadczenia w ramach systemu pomocy spotecznej, ktorych zakres, dostepnosé
i finansowanie reguluja przepisy Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spo-
tecznej, obejmuja (Szatur-Jaworska, 2016b):

1)

2)

3)

ustugi $wiadczone w miejscu zamieszkania osoby starszej (ustugi opiekun-
cze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze, w tym w ramach Programu Opie-
ka 75+),

ushugi poéistacjonarne, tj. realizowane w instytucjach pobytu czasowego
i dziennego: dziennych domach pomocy, dziennych domach oraz klubach
Senior-WIGOR i Senior+, wielofunkcyjnych centrach ustug socjalnych,
ushugi stacjonarne, tj. realizowane w instytucjach stalego pobytu dla oséb
starszych: domach pomocy spotecznej, rodzinnych domach pomocy, miesz-
kaniach chronionych i wspomaganych.

Opieka nad osobami starszymi stanowi jeden z elementow krajowej polityki

senioralnej, czego wyrazem sa priorytetowe cele Polityki spolecznej wobec 0s6b
starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo — Solidarnos¢ (Uchwatla nr 161

Instytucjonalna opieka nad osobami starszymi w Polsce jest realizowana w dwoch obszarach:
opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej. Pacjenci, ktorych stan zdrowia nie wymaga lecze-
nia szpitalnego, ale wystepuja u nich znaczace deficyty zdrowotne i w samoopiece, korzysta-
ja z opieki dtugoterminowej w systemie opieki zdrowotnej, tj. ze $wiadczen opiekunczych,
pielggnacyjnych, rehabilitacyjnych, paliatywnych i hospicyjnych, w wyspecjalizowanej pla-
cowce (opieka stacjonarna) lub w domu chorego (opieka srodowiskowa). Ustugi opiekuncze
$wiadczone w ramach pomocy spotecznej przystuguja z kolei osobie, ktora z powodu wieku,
choroby lub niepelnosprawnosci wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona (usta-
wa 0 pomocy spolecznej). Ustugi opieckuncze w tym przypadku obejmujg gtdwnie ,,pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecona przez lekarza
pielgegnacje oraz, w miar¢ mozliwos$ci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem”.

www.czasopisma.unilodz.pl/foe/  FOE 3(348) 2020


http://www.czasopisma.uni.lodz.pl/foe/

30  Anita Richert-Kazmierska

Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2018 r. w sprawie przyjecia dokumentu
Polityka spoteczna wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo
— Solidarnos$¢) — por. Tabela 2.

Tabela 2. Cele priorytetowe sformutowane w dokumencie Polityka spoteczna
wobec 0s6b starszych 2030. Bezpieczeristwo — Uczestnictwo — Solidarnos¢

1. Poprawa dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i organizacyjnej instytucji publicznych,
np. w ramach programu Dostepnos¢ Plus.

2. Rozwdj roznorodnych srodowiskowych form opieki dziennej dla 0sob starszych, w tym sieci
placowek dziennego pobytu, np. w ramach programu Senior+.

3. Poprawa dostepnosci ustug zdrowotnych i opiekunczych skierowanych do 0sob starszych
i ich rodzin, np. poprzez rozwdj ustug $wiadczonych w miejscu zamieszkania, takich jak
program Opieka 75+

4. Stworzenie kompleksowego systemu wsparcia niesamodzielnych osob starszych oraz ich
opiekunow, np. poprzez uregulowanie prawne ryzyka niesamodzielnosci — okreslenie kryte-
riow i stopni niesamodzielnosci, a takze profesjonalizacj¢ ustug w tym zakresie.

5. Zastosowanie nowych technologii w opiece nad osobami starszymi i kompleksowe monito-
rowanie ich poziomu zdrowia, np. poprzez rozwoj telemedycyny i teleopieki.

Zrodto: Uchwata nr 161 Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2018 1. w sprawie przyjecia dokumentu Polityka
spofeczna wobec 0s6b starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo — Solidarnos¢: 11-12

Realizacje celow priorytetowych wspierajg programy rzgdowe. Program Opie-
ka 75+ umozliwia gminom ,,uzyskanie wsparcia finansowego na realizacj¢ zada-
nia wlasnego o charakterze obowigzkowym, tj. $wiadczenia ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug, w miejscu zamieszkania (z wylgczeniem specja-
listycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi)”. Celem
programu jest wzrost dostgpnosci ustug opiekunczych dla oséb w wieku 75 lat
1 wigcej poprzez zwigkszenie liczby godzin takich ustug u oséb, ktore juz z nich
korzystaja, lub podjecie ustug u 0sob, ktore dotychezas ich nie otrzymywaty. Roz-
wojowi sieci instytucji $wiadczacych ustugi dziennej opieki nad seniorami stuzy
z kolei wdrazany od 2015 roku rzadowy program Senior-Wigor/program Senior+.
Powstajace w jego ramach placowki dziatajace w formie Dziennego Domu Senior+
zapewniajg co najmniej os$miogodzinng oferte ustug w dniach od poniedziatku
do piatku, a kluby Senior+ umozliwiajg integracje srodowiska seniorskiego, mo-
tywuja seniorow do dzialan na rzecz samopomocy i dziatan wolontarystycznych
na rzecz innych.

Na poziomie lokalnym nie wszystkie samorzady realizuja dziatania obejmu-
jace wsparcie 0soOb starszych i ich opiekunéw rodzinnych. Z badan Bledowskiego
i Szwedy-Lewandowskiej (2016) wynika, ze nadal brakuje wiedzy o potrzebach
0sob starszych, sposobach ich zaspokajania czy mozliwosciach finansowych re-
alizacji lokalnej polityki senioralnej. Wedtug Krzyszkowskiego (2013: 16) poziom
standaryzacji pracy socjalnej z osobami starszymi jest bardzo niski, a lokalnie wy-
pracowane (cho¢ zwykle niespisane) reguty w tym zakresie deklaruje jedynie 12%
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jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej. W zrealizowanym w 2015 roku
badaniu Richert-Kazmierskiej, Lechman i Necel (2015) jedynie nieco ponad 55%
gmin'® w wojewodztwie pomorskim zadeklarowato, ze monitorowaty zachodzace
zmiany demograficzne, 66% — ze nie prowadzity zadnej diagnostyki w zakresie
stanu zdrowia i dobrostanu senioréw ani potrzeb w zakresie niezbednej opieki,
52% — ze nie majg procedur czy narzedzi umozliwiajacych zbieranie informacji
o0 osobach starszych i ich potrzebach, a 53% deklarowato (zagregowane odpowie-
dzi ,,raczej nie” i ,,zdecydowanie nie”), ze nie dysponujg zadnymi rozwigzaniami
(narzgdziami) umozliwiajacymi koordynacje¢ dziatan podejmowanych przez roz-
ne osoby, organizacje i instytucje na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym
zamieszkujacym gmine. Brak dziatan w ramach lokalnej polityki senioralnej lub
ich ograniczenie do dziatan obligatoryjnych wynikajacych z ustawy o pomocy
spotecznej potwierdzilty takze badania Richert-Kazmierskiej (2018) obejmujace
analize tresci strategii rozwoju wybranych pomorskich gmin.

Do zadan obligatoryjnych gminy w obszarze opieki nad osobami starszymi
nalezg przede wszystkim nastepujace dziatania z zakresu zapewnienia opieki oso-
bom potrzebujacym wsparcia (Ustawa o pomocy spotecznej, 2004):

1) dystrybucja $wiadczen pieni¢znych: przyznawanie i wyptacanie zasitkow
okresowych i celowych, optacanie sktadki na ubezpieczenia emerytalne i ren-
towe za osobe, ktora zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z konieczno$cia
sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad dtugotrwale lub cigzko cho-
rym cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujacymi matka, ojcem lub
rodzenstwem, czy wreszcie ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gmi-
ny w domu pomocy spotecznej;

2) zapewnienie $§wiadczen niepieni¢znych: pracy socjalnej, pomocy rzeczowej,
poradnictwa specjalistycznego i interwencji kryzysowej, schronienia, positku,
niezbednych ubran, ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, w osrod-
kach wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy, specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia, pobytu
1 ustug w domu pomocy spotecznej, pomocy w uzyskaniu odpowiednich wa-
runkow mieszkaniowych, szkolen i poradnictwa rodzinnego.

Wszelkie inne dzialania majg charakter fakultatywny. Nalezg do nich — 1 trze-
ba je traktowaé jako swego rodzaju dobre praktyki realizowane przez poszczegol-
ne gminy — takie dzialania jak:

1) inwestycje w rozbudowe infrastruktury i finansowanie funkcjonowania o$rod-
kéw zapewniajacych dzienne ustugi opiekuncze, w tym wilaczanie si¢ gmin
w uruchamianie i dzialalno$¢ klubéw Senior+ i dziennych doméw Senior+
w ramach programow Senior-Wigor i Senior+;

10 W badaniu uczestniczylo 77 sposrod 123 gmin wojewddztwa pomorskiego.
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2)

3)

4

5)

6)

7)

8)

tworzenie i finansowanie oferty zaje¢ aktywizujacych seniorow (we wspot-
pracy z organizacjami pozarzadowymi), wsparcie funkcjonowania lokalnych
klubow i kot seniora (dziatajacych niezaleznie od programu Senior+);
rozszerzanie zakresu $wiadczonych ustug opiekunczych oraz specjalistycz-
nych ustug opiekunczych dla osob w wieku 75 lat i wigcej w ramach progra-
mu Opieka 75+;

finansowanie ze $rodkow gminnych ustug opiekunczych w miejscu zamiesz-
kania, dedykowanych najstarszym mieszkancom gmin;

tworzenie i zapewnienie srodkow na funkcjonowanie miejsc tzw. opieki wy-
tchnieniowej, gwarantujacych miedzy innymi opieke nad osobami starszymi
w czasie, gdy nie moze jej sprawowac opiekun z uwagi na zdarzenie losowe,
potrzebe odpoczynku czy zalatwienia codziennych spraw;

wspottworzenie z prywatnymi inwestorami tzw. kompleksow senioralnych
— mieszkan i catych osiedli senioralnych, zaprojektowanych w sposéb za-
pewniajacy komfort i bezpieczenstwo osobom starszym (z réznymi ograni-
czeniami funkcjonalnymi), a dodatkowo wsparcie personelu czuwajacego nad
spokojem i bezpieczenstwem lokatorow (na takim osiedlu dyzuruje pielegniar-
ka, serwis sprzatajacy jest do dyspozycji wszystkich, a problemy techniczne
w mieszkaniu rozwigzuje pracujacy na miejscu technik);
wspotfinansowanie systemow teleopieki i wsparcie dla systemoéw telemedy-
cyny — umozliwiajgcych pozostawanie osob starszych w ich domach/miesz-
kaniach mozliwie jak najdtuzej, takze przy ograniczeniach samodzielnosci;
dziatania na rzecz rozwoju wolontariatu sgsiedzkiego i tworzenie doméw sa-
siedzkich.

4. Zabezpieczenie potrzeb opiekunczych senioréw
— wyniki badania

4.1. Metodyka badania

Gmina Kolbudy jest szesnastotysigczng gming wiejska w wojewodztwie pomor-
skim, sgsiadujaca z gmina miastem Gdansk. W wymiarze demograficznym gmi-
na korzysta z efektow lokalizacji i dezurbanizacji. Poniewaz stanowi atrakcyjne
miejsce do osiedlania si¢ dla 0sob pracujacych w Trojmiescie, zainteresowanych
mieszkaniem poza miastem, struktura wieku mieszkancow jest korzystniejsza
niz w sgsiadujacym Gdansku. Niemniej takze w tej gminie daje si¢ zaobserwo-
wac staly trend wzrostu liczby 0sob starszych w populacji mieszkancow — por.
Tabela 3.
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Tabela 3. Struktura wieku ludnosci gminy Kolbudy w latach 1995 i 2017

Wiek [lata] ,
Rok 0-14 1559 |60 latiwigeej| Ogolem
1995 [liczba 0s6b] 2041 5068 821 7930
2017 3186 10772 2868 16826
1995 %] 25,74 63,90 10,36 100
2017 18,93 64,02 17,05 100
Zmiana absolutna [liczba 0s6b] +1145 +5704 +2047 +8 896
Zmiana procentowa [%] +56,1 +112,5 +249,.3 +112,2

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych BDL

Majac na uwadze rosngcg subpopulacj¢ 0sob starszych wsrdéd mieszkancow,
w okresie sierpien — grudzien 2017 roku na zlecenie wtadz gminy Kolbudy zo-
stato przeprowadzone badanie, ktorego celem byta diagnoza sytuacji spotecz-
no-ekonomicznej os6b w wieku 60 lat i wiecej oraz ich potrzeb. Badanie zre-
alizowano w formie wywiadu z wykorzystaniem kwestionariusza sktadajacego
sie z 40 pytan, w tym 17 z opcja otwartej odpowiedzi oraz 6 pytan metryczko-
wych. Pytania zawarte w kwestionariuszu dotyczyty miedzy innymi: odczuwa-
nia przez badanych starosci i samooceny stanu zdrowia, identyfikacji potrzeb
1 oceny warunkow w zakresie dostepu do pomocy i opieki, samooceny aktyw-
nosci spotecznej, poczucia bezpieczenstwa oraz oceny instytucji zaangazowa-
nych w dostarczanie ustug dedykowanych seniorom na terenie gminy. Przepro-
wadzono 183 wywiady z osobami w wieku 60 lat i wiecej. W badaniu wzigto
udzial 97 kobiet i 86 mezczyzn. Respondenci stanowili zré6znicowang préobe,
zardwno pod wzgledem wieku, wyksztaltcenia, jak i sytuacji rodzinnej. Wyniki
badania zostaly opracowane w formie raportu pt. Portret mieszkancow gminy
Kolbudy w wieku 60 lat i wiecej (Richert-Kazmierska, 2017a). Obecnie sg wy-
korzystywane jako wytyczne w projektowanych dziataniach w ramach lokalne;j
polityki senioralne;j.

4.2. Wyniki badan

Dla potrzeb niniejszego artykutu zostang zaprezentowane jedynie niektore wyni-

ki przeprowadzonego badania, tj. zebrane w odpowiedzi na nastepujace pytania:

1) PPl14:,,Czy ma Pan/Pani potrzebe systematycznej pomocy ze strony rodziny
lub innych o0so6b?”,

2) PP15:,,Czy gdyby zaszta taka potrzeba i wymagat/a Pan/Pani systematycznej
pomocy ze strony cztonkéw rodziny lub innych oséb z najblizszego otocze-
nia, to otrzymatby/otrzymataby ja Pan/Pani?”,

3) PPl6: ,Na czyja systematyczng pomoc moze Pan/Pani liczy¢ przede
wszystkim?”,
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4) PP17: ,,Czy zwracal/a si¢ Pan/Pani kiedykolwiek o pomoc do instytucji po-
mocy spotecznej dzialajacych na terenie gminy Kolbudy i/lub powiatu gdan-
skiego?”,

5) PP38: ,,Czy bylby/bytaby Pan/Pani zainteresowany/a skorzystaniem z ustug
placoéwki zajmujacej si¢ kompleksowa dziatalno$cia na rzecz osob starszych,
gdyby powstata taka na terenie gminy Kolbudy?”.

Wedtug badan ogodlnopolskich samotne osoby starsze tworzyly 25,9%
w 2015 roku i1 27,2% w 2016 roku gospodarstw domowych (Sytuacja materialna
i dochodowa..., 2017). W gminie Kolbudy samotnie mieszkato niemal 12% ba-
danych, a prawie 52% w gospodarstwie dwuosobowym tworzonym z inng osobg
w wieku senioralnym (powyzej 60. roku zycia). Osoby w wieku powyzej 80. roku
zycia czesciej niz mlodsze mieszkaty z innymi osobami — nieseniorami. W grupie
wiekowej 80—84 lata wspolne mieszkanie z osoba mtodsza niz 60-latek lub kilko-
ma innymi osobami zadeklarowato 60% badanych, w grupie 85 lat i wigcej 62,5%.
Dla porownania — w mtodszych grupach wiekowych (do 79. roku zycia) taka dekla-
racj¢ sktadato okoto 30% badanych senioréw. Osoby, z ktérymi mieszkali uczest-
nicy badania to przede wszystkim wspdtmatzonkowie (54%) 1 dzieci (31%).

Ponad 65% uczestnikow badania zdeklarowato, ze nigdy nie pozostajg sami
w domu lub pozostaja rzadko. Okoto 16% odpowiedziato, ze pozostaje w miejscu
zamieszkania bez towarzystwa innych osob cz¢sto lub zawsze. Najczesciej bez to-
warzystwa innych osob (zagregowane odpowiedzi ,,czesto” i,,zawsze”) pozostawa-
ty osoby prowadzace jednoosobowe gospodarstwo domowe (odpowiedzi ,,miesz-
kam samotnie”), najrzadziej — osoby mieszkajace wspdlnie z inng osobg w wieku
60 lat i wigcej oraz z kilkoma innymi osobami. Relatywnie czg¢sto same w miej-
scu zamieszkania pozostawaly takze osoby mieszkajace z jedng osoba w wieku
ponizej 60 lat'! (por. Tabela 4).

Na pytanie o to, czy respondenci odczuwaja potrzebe systematycznej pomocy
ze strony rodziny lub innych osob ponad 24% odpowiedziato twierdzaco. Odczu-
wanie potrzeby pomocy ze strony innych oséb rosnie wraz z wiekiem. W grupie
wiekowej 60—65 lat potrzebg zadeklarowalo nieco ponad 8% badanych, w grupie
75-79 lat juz 50%, a w grupie 85 lat i wiecej ponad 87%. W Swietle powyzszego,
wobec prognoz postepu starzenia si¢ mieszkancow w kolejnych latach (zjawisko
podwojnego starzenia si¢), nietrudno stwierdzi¢, ze zapotrzebowania na ustugi
wspierajace 1 opiekuncze bedzie w gminie rosto.

Wiekszos¢ uczestnikéw badania zadeklarowata, ze moglaby liczy¢ na syste-
matyczng pomoc ze strony najblizszych w przypadku, gdyby byta ona koniecz-

11 Wynik mozna interpretowaé w taki sposob, ze wspotlokator seniora, bedacy w wieku poni-
zej 60 lat, jako aktywny zawodowo znaczng cz¢$¢ dnia spedza poza domem, tj. w miejscu
pracy. Lokalizacja gminy powoduje, ze wigkszo$¢ mieszkancow dojezdza do pracy do Gdan-
ska. Czas przebywania 0sob pracujacych poza domem wydtuza si¢ w zwigzku z tym o czas
dojazdu i powrotu z pracy.
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na. Niemal 60% uczestnikow badania byto tego pewnych, a prawie 20% udzielito
odpowiedzi ,,raczej tak”. Rownoczesnie — i to stanowi istotne wyzwanie lokalnej
polityki senioralnej — ponad 13% seniorow uczestniczacych w badaniu (zagrego-
wane odpowiedzi ,,raczej nie” i ,,nie”’), zdeklarowalo, ze na taka pomoc nie moze
liczy¢. Do tej grupy naleza glownie osoby w wieku 60—65 lat, bezdzietne, miesz-
kajace samotnie lub z inng osoba w wieku 60 lat i wigcej (por. Tabela 5).

Tabela 4. Licznos¢ gospodarstwa domowego a czestos¢ pozostawania
bez towarzystwa innych oséb w miejscu zamieszkania (N = 173)

PP20: ,,Jak czesto pozostaje Pan/Pani w domu
bez towarzystwa innych os6b?” Razem
nigdy | rzadko | niekiedy | czesto | zawsze
Liczba E g 1 2 2 8 8 21
% z kolumny 2 E é g 2,3 2,9 6,7 42,1 80,0
) o
%z wiersza | & E S 48 9,5 9,5 38,1 | 38,1
S
Liczba g g =, 25 43 18 3 1 90
.: - S = o}
%7 kolumny | 5| 2 S E f,..g- 568 | 614 | 60,0 158 | 10,0
~ -2 N = —
% z wiersza E E § 27,8 47,8 20,0 3,3 1,1
Liczba 2 g g 2 7 4 3 0 16
%zkowmny || EXEEE| 46| 100 | 133 158 0,0
-5 —
- = N °©
%z wiersza | § E E 12,5 43,8 25,0 18,8 0,0
Liczba % g g _ oz 16 18 6 5 1 46
0 Bl s25E5
% z kolumny Z o = 2 36,4 25,7 20,0 26,3 10,0
22 E 2
% z wiersza E N ° 34,8 39,1 13,0 10,9 2,2
Liczba Owélem 44 70 30 19 10 173
% z catosci - 25,4 40,5 17,3 11,0 5,8

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Richert-Kazmierska, 2017a

Wsrod osob, na ktérych systematyczng pomoc mogli liczy¢ uczestnicy bada-
nia, najczesciej wskazywane byty dzieci i wspotmatzonkowie (odpowiednio 34,7%
1 27,16% udzielonych odpowiedzi). Duze znaczenie w tworzeniu grupy wsparcia
mieli takze sgsiedzi, przyjaciele i znajomi (tgcznie 10,13% udzielonych odpowiedzi).

Mimo ze czg$¢ seniorow nie mogla liczy¢ na pomoc ze strony najblizszych,
niech¢tnie zawracata si¢ o pomoc do dziatajacych na terenie gminy/powiatu in-
stytucji pomocy spotecznej. Sposrod 179 seniorow, ktorzy udzielili odpowiedzi
na pytanie PP17: ,,Czy zwracal/a si¢ Pan/Pani kiedykolwiek o pomoc do instytucji
pomocy spotecznej dziatajacych na terenie gminy Kolbudy i/lub powiatu gdan-
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skiego?”, jedynie jedenascioro (6%) zadeklarowato, ze kiedykolwiek zwrdcito si¢
o takg pomoc, a czternascioro (7,8%) odpowiedzialo, ze ,,nie, cho¢ byla taka po-
trzeba” (por. Tabela 6).

Tabela 5. Liczno$¢ gospodarstwa domowego a ocena mozliwosci otrzymania
przez seniora systematycznej pomocy ze strony 0sob trzecich (N = 173)

PP15: ,,Czy gdyby zaszla taka potrzeba
i wymagal/a Pan/Pani systematycznej pomocy
ze strony czlonkow rodziny lub innych oséb
z najblizszego otoczenia, to otrzymalby/ Razem
otrzymalaby ja Pan/Pani?”
tak raczej trudno raczej nie
tak powiedzieé nie
Liczba § 7 5 1 4 4 21
2
N
0,
Vo z kolumny g £ 70 | 143 6.7 333 36,4
w»
9 i =
ozwiersza || & 333 | 238 438 19,1 19,1
=)
i |
Liczba g Exg o 22 7 4 6 90
- El¥g s
7 z kolumny é 2 SZl 510 | 69 46,7 33,3 54,6
S
- Al ==
0, = o—
ozwiersza |ZISSG| 567 | 244 78 44 6.7
-
1 <
Liczba 2 EF 8 5 1 2 0 16
; 2152 =
ozkolumny |EIGES 5o | 143 6,7 16,7 0,0
oz wiersza | 212 8 500 | 313 6,3 12,5 0,0
—
- B =
Liczba “lE_E| 3 3 6 2 I 46
% z kolumny é E -é
é = ° 34,0 8,6 40,0 16,7 91
=2 E
0 : 5 >
oz wiersza S El 739 6,5 13,0 44 22
Liczba . 100 35 15 12 11 173
— Ogot
% z cato$ci 57,8 20,2 8,7 6.9 6,4

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Richert-Kazmierska, 2017a

Odpowiedzi uzyskane w badaniu potwierdzaja wystepowanie dwoch zjawisk.
Po pierwsze — seniorzy jak najdtuzej chca by¢ samodzielni i unikaja proszenia ko-
gokolwiek o pomoc. Ze staraniem si¢ o to, zeby by¢ potrzebnym i zachowaé samo-
dzielno$¢ wigze si¢ wstyd proszenia o pomoc, a takze szukania kontaktu w razie
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potrzeby (Zalewska, 2011: 172). Drugie zjawisko dotyczy spotecznej stereotypiza-
cji i stygmatyzacji osob korzystajacych z instytucji pomocy spotecznej. Seniorzy
(i ich rodziny) korzystajacy z takiej pomocy czgsto sa dyskryminowani. Brakuje
w Polsce uksztattowanych spolecznie wzoréw korzystania ze wsparcia instytu-
cjonalnego (Ractaw i wsp., 2011: 195).

Tabela 6. Odpowiedzi na pytanie PP17:,,Czy zwracat/a sie Pan/Pani
kiedykolwiek o pomoc do instytucji pomocy spotecznej dziatajacych
na terenie gminy Kolbudy i/lub powiatu gdanskiego?” (N = 179)

Tak i zawsze Tak, ale q
L q z . Tak, ale nigdy
Nie, nie bylo Nie, cho¢ byla otrzymalem/ nie zawsze .
. nie otrzymatem/
takiej potrzeby | taka potrzeba am potrzebna otrzymalem/
am pomocy
pomoc am pomoc
154 14 4 3 4
86,0% 7,8% 2,2% 1,7% 2,2%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Richert-Kazmierska, 2017a

Rownoczesnie wsrod uczestnikow badania duzym zainteresowaniem cieszyta
si¢ propozycja korzystania z ustug placowki zajmujacej si¢ kompleksowsq dziatal-
nos$cig na rzecz osob starszych, gdyby taka powstata na terenie gminy (w kwestio-
nariuszu celowo nie uzyto okreslen sugerujacych powigzanie jednostki z gminnym
osrodkiem pomocy) — por. Tabela 6.

Tabela 7. Zainteresowanie senioréw gminy Kolbudy skorzystaniem z placowki
zajmujacej sie kompleksowa dziatalnoscig na rzecz oséb starszych (N = 125)

Laczna liczba wskazan dla
danej odpowiedzi (ustugi
Mozliwa odpowiedz bezplatne, czesciowo
odplatne, w calo$ci oplacane
przez uczestnika)

Tak, z ustug opiekunczych 84 27
$wiadczonych w trybie
dziennym (migdzy
godzing 7: 00 a 17: 00)

Liczba wskazan dla
danej odpowiedzi w opcji
czesciowej lub pelnej
odplatnosci za dane ustugi

Tak, z ustug opiekunczych 22 12
$wiadczonych w trybie

catodobowym

Tak, z zaj¢¢ edukacyjnych 39 14
Tak, z ustug rehabilitacyjnych 115 27
Tak, z cieptego positku 28 14
Nie 19 5
Trudno powiedzie¢ 22 9

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Richert-Kazmierska, 2017a
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Ponad 67% senioréw uczestniczacych w badaniu (84 osoby) zadeklarowato
gotowos¢ do skorzystania z ustug opiekunczych swiadczonych w takiej placow-
ce w trybie dziennym, przede wszystkim z zaje¢ edukacyjnych, rehabilitacyjnych
czy z cieplego positku. Wsrdd udzielajacych odpowiedzi pozytywnych przewa-
zaty osoby ponizej 80. roku zycia, mieszkajgce samotnie.

Wyniki badan przeprowadzonych wsrdéd senioréw gminy Kolbudy korespon-
duja z wynikami badan realizowanych w innych jednostkach terytorialnych (Cze-
kanowski, Zalecki, Brosz, 2013; Brosz, 2018). O ile seniorzy wyrazaja niecheé
do korzystania z instytucji pomocy spotecznej, o tyle sa znacznie bardziej chetni
do udziatu w skierowanych do nich zajg¢ciach organizowanych przez organizacje
pozarzadowe i edukacyjne, jak rowniez korzystania z ustug $wiadczonych w for-
mule klubow 1 kot seniora czy centrow rehabilitacyjnych dla seniorow.

5. Podsumowanie

Zmiany struktury wieku ludnosci w Polce obliguja do intensyfikacji dziatan w ra-
mach szeroko pojetej polityki senioralnej. Gros dotychczasowych rozwigzan, po-
strzeganych jako odpowiedZ na postgpujace starzenie si¢ ludnosci, byto ukierun-
kowanych na promocj¢ aktywnosci spotecznej, w tym aktywnosci edukacyjnej
(uniwersytety trzeciego wieku) oraz fizycznej osoéb starszych. Nie podwazajac
zasadnosci tej kategorii dziatan, nalezy jednak — w zwiazku ze zjawiskiem tzw.
podwojnego starzenia si¢ i singularyzacji starosci — podja¢ wysitek wdrozenia
systemowych rozwigzan z zakresu opieki nad seniorami, w tym na poziomie lo-
kalnym, tj. najblizej obywatela.

Wobec wynikow badan realizowanych przez rézne os$rodki, pokazujacych
preferencje dla rodzinno-sgsiedzkiego modelu opieki nad osobami starszymi, po-
zwalajacego osobie starszej pozosta¢ w srodowisku domowym mozliwie jak naj-
dtuzej, konieczne wydaje si¢ wypracowanie nowego podejécia, odpowiadajacego
na rézne potrzeby seniordéw: ze wzgledu na stopien ich samodzielnosci i specyfike
wymaganego wsparcia oraz zakres opieki mozliwej do udzielenia przez cztonkow
rodziny. Powinno by¢ to podejscie modutowe i ewoluujace, tj. sktadajace si¢ z r6z-
nych form dostgpnego wsparcia i opieki, z ktorych osoba starsza — wraz z poste-
pem niesamodzielnosci i zmianami potrzeb opiekunczych — moglaby korzystaé
(por. Rysunek 1).

Stworzenie sprawnego i efektywnego systemu opieki nad osobami starszymi
stanowi wyzwanie dla lokalnej polityki senioralnej. Skutki starzenia si¢ ludnosci,
cho¢ jest ono procesem globalnym, sa widoczne i wymagaja interwencji na po-
ziomie regionalnym i lokalnym. Tymczasem w wiekszo$ci gmin w Polsce braku-
je rzetelnej diagnozy potrzeb senioro6w zamieszkujgcych ich obszar. Spoteczno$é
seniorow nie jest homogeniczna — to grupa wewngtrznie bardzo zréoznicowana.
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Bez rozpoznania specyficznych potrzeb wprowadzanie jakichkolwiek rozwigzan
bedzie intuicyjne i moze okazaé si¢ nietrafione.

badania okresowe

opieki

pielegniarka Kluby seniora
$rodowiskowa/opieka ,,Senior+” OPIEKA DOMOWA I OPIEKA
pielegniarska
- minowa DOMOWA WSPOMAGANA
i opiekun z OPS lub
MOPR (Opieka 75+)
domowe wizyty
lekarskie 7—i
opieka sprawowana
dostepna przez czlonk6w wolontariusze
ambulatoryjna rodziny teleopicka zajmujacy si¢
opicka medyczna — opiekun6w domowa seniorami
»banki czasu”
programy samopomoc pomoc
filaktyczne, i y .
profifaktyczne dzienne domy sasiedzka wytchnieniowa

szpitalny oddzial
geriatryczny/
internistyczny

zaklad opiekunczo-
-leczniczy

zaklad
pielegnacyjno-
-opiekunczy

dom pomocy
spolecznej

zaklad
rehabilitacji
leczniczej

hospicjum

rodzinny dom
pomocy

OPIEKA ZINSTYTUCJONALIZOWANA

Rysunek 1. Sktadowe systemu opieki nad osobami starszymi dostepne na poziomie lokalnym

Zrédio: opracowanie wiasne

W budowie systemu opieki nad osobami starszymi na poziomie lokalnym ko-
nieczne jest rowniez uwzglednienie czynnikow warunkowanych rozmiarami poten-
cjatu opiekunczego rodzin i instytucji. W r6znych regionach, powiatach i gminach
w réoznym tempie, niemniej systematycznie, zmniejsza si¢ wydolnos¢ opiekun-
cza rodzin. ,,Osoby starsze coraz czg$ciej pozostaja same wobec wyzwan staro-
$ci, ewentualnie mogg liczy¢ na dorazng, okresowa pomoc najblizszych. Wynika
to przede wszystkim z tzw. czynnikow wewnatrzrodzinnych: zmniejsza si¢ licz-
ba cztonkoéw rodziny mogacych sprawowac opieke, zmienia si¢ model tradycyjnej,
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wielopokoleniowej struktury rodzinnej, coraz wigcej rodzin jest niepetnych, dys-
funkcyjnych, o niewielkiej potrzebie utrzymywania wigzi emocjonalno-spotecz-
nych” (Richert-Kazmierska, 2017b: 173). Z drugiej strony pogarszajaca si¢ sytuacja
na rynku pracy w sektorze opieki senioralnej nie gwarantuje skutecznosci systemu
opartego na modelu zinstytucjonalizowanym (Richert-Kazmierska, 2017b).
Wtladze regionalne, powiatowe i gminne podejmujg proby uruchomienia poli-
tyki senioralnej. Priorytety ,,senioralne” wpisywane sag w programy strategiczne:
strategie rozwoju i/lub strategie polityki spotecznej. Jednak za zapisami zawartymi
w dokumentach najcze$ciej nie idg dziatania dtugofalowe. Wiadze samorzadowe
oraz dziatajagce w regionach, powiatach i gminach organizacje pozarzadowe reali-
Zujace inicjatywy na rzecz senioréw podejmujg przede wszystkim przedsigwziecia
jednorazowe, krotkotrwate. Dominuje podejscie projektowe, warunkowane chwi-
lowg (czgsto ,,modowa”) dostgpnoscia sSrodkow finansowych dysponowanych przez
roézne instytucje publiczne 1 prywatne. Brakuje trwatych, dtugookresowych me-
chanizmoéw i1 zrédet finansowania dziatan dedykowanych seniorom. W podziale
spraw na wazne i pilne tematyka senioralna — cho¢ wazna — zwykle ,,przegrywa”
z tematami pilnymi, np. likwidacja skutkow kleski zywiotowej, inwestycjami in-
frastrukturalnymi, inwestycjami w szkotach wymuszanymi reformg o$wiaty. Prio-
rytet polityki senioralnej wérod innych priorytetéw dziatalnosci biezacej i planow
rozwojowych samorzadow jest relatywnie niski takze dlatego, ze nadal niewiel-
ka jest sSwiadomos$¢ sytuacji seniordw, ale co wazniejsze — konsekwencji spotecz-
nych i ekonomicznych, jakie starzenie si¢ ludnos$ci niesie samorzagdom lokalnym.
Wiele zadan w ramach polityki senioralnej wiadze lokalne bezrefleksyjnie
przekazuja do realizacji o§rodkom pomocy spotecznej. Tymczasem jedynie oko-
o 5% wszystkich seniorow jest beneficjentami pomocy spotecznej. Osoby starsze
stereotypowo traktuja osrodki pomocy spotecznej i ich oferte'?. Z doswiadczen
wielu gmin wynika, ze nieche¢ osob starszych do korzystania z dziatan dedykowa-
nych seniorom, w tym ustug opiekunczych, wypltywa w wielu przypadkach wta-
$nie z faktu, ze byty one realizowane ,,pod szyldem” osrodka pomocy spoteczne;.
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Seniors’ Care System as a Challenge for Local Senior Policy

Abstract: A significant part of the activities undertaken so far under the senior policy, also at the local
level, have been focused on seniors’ social (physical and educational) activation. The growing num-
ber of the oldest seniors, with limited independence, living alone in single-person households, away
from their families, will force the policy priorities to be reoriented in such a way as to develop efforts
to provide different types of support and care for older citizens.

The results of research carried out by different researchers confirm that the system of care for seniors
with independence restrictions, based mainly on the family members support, is no longer appli-
cable. However, finding a good solution in new conditions will be extremely difficult. First of all, due
to the seniors’ preferences (the desire to spend old age in their own home, in familiar surroundings),
social conditions and family relationships (singularization in old age, loosening family and social re-
lationships, transferring social relationships into the virtual sphere inaccessible for many seniors), la-
bor market situation (staff deficit in the care system) and public finances (the need to rationalize the
growing public expenditure related to the provision of health and care services).

The aim of the article is to present selected aspects of seniors’ care system organization in Poland
in local territorial units’ perspective.

In the article author presents the results of literature analysis of seniors’ care system in Poland, discuss-
es the results of an interview conducted among the seniors of one of the Pomeranian communes
regarding availability of care from the closest family members, as well as proposes the concept of or-
ganizing the local care system for seniors.

Keywords: population aging, care for older persons, senior policy on the local level
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