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Stawomir Pilipiec

Mozliwosci wykorzystania metod socjologicznoprawnych
do badania sposobu podejmowania decyzji na poziomie lokalnym
Studium przypadku

Zjawiska prawne moga by¢ badane réznego rodzaju metodami badawczymi.
Jednym ze sposobdw jest stosowanie metod socjologicznych. Socjologia prawa
w znaczeniu szerokim oznacza wlasnie zastosowanie metod i technik socjolo-
gicznych do badania prawa'. W znaczeniu waskim w wersji prawniczej socjologia
prawa jest zespotem twierdzen generalizujacych systematyczne badz akcydental-
ne obserwacje dotyczace zjawisk prawnych w ich aspekcie spotecznym. Tak wigc
socjologia prawa ma przyczynic si¢ do poznawania genezy i funkcjonowania po-
szczeg6lnych instytucji prawnych w ramach danego porzadku prawnego. Twier-
dzenia socjologii prawa maja stuzy¢ do rozstrzygania problemow socjotechnicz-
nych stawianych przez praktyke prawnicza?.

Jednym z obszaréw socjologicznoprawnych zainteresowan jest badanie spo-
sobu podejmowania decyzji na poziomie lokalnym przez administracj¢ samorza-
dowa. Samorzad jest forma organizacji wyodrebnionej grupy spotecznej, dzigki
ktorej moze ona decydowa¢ w granicach prawa o istotnych dla niej sprawach,
dziatajac bezposrednio lub za posrednictwem demokratycznie wybranego i funk-
cjonujacego przedstawicielstwa. Podmiotem samorzadu jest okreslona spotecz-
nos¢ wyodrebniona na podstawie wspolnych interesow?.

Administracja samorzadowa, wydajac decyzje lokalne, prowadzi dziatal-
nos$¢ reglamentacyjng (dzielenie dobr) oraz §wiadczaca (regulowanie sposobu
korzystania z tych dobr). Administracja samorzadowa zajmuje si¢ tez stoso-
waniem prawa (wydawaniem decyzji administracyjnych)*. Jest skierowana
zardwno na ochrong interesu publicznego, np. interesu gminy jako wspolnoty
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lokalnej, jak i konkretnej osoby, np. mieszkanca danej gminy. Administracja
samorzadowa nie dziata w spolecznej prozni, lecz funkcjonuje w okreslonym
otoczeniu spotecznym. Jej dzialanie we wspdtczesnym spoteczenstwie moze
by¢ wyznaczone przez kulture, a wigc poprzez okreslone wspolne wartosci,
zidentyfikowane w ramach pewnej grupy spolecznej; wartosci, ktére moga
by¢ ograniczone przez rywalizacj¢ grup spotecznych. Mozna przyjac zatoze-
nie, ze administracja samorzadowa, wydajac decyzje lokalne, powinna kre-
owaé¢ warto$¢ publiczng za pomoca ustug publicznych, realizowanych przez
swe organy. Powinna przy tym dysponowa¢ odpowiednim potencjalem or-
ganizacyjnym (ludzie, wewngtrzna struktura, wi¢z spoteczna, komunikacja
spoteczna i urzadzenia techniczne) oraz poparciem mieszkancow. Wydaje sig,
iz administracja samorzadowa dziata skutecznie, jesli w rezultacie podejmo-
wania decyzji wypetnia cele ustawowe i spetnia oczekiwania swoich klien-
tow, ktorymi sa wspolnoty lokalne.

Podstawowym obowiazkiem wtadzy lokalnej (samorzadowej i administra-
cji rzadowej w terenie) powinno by¢ regulowanie poprzez prawo stosunkow
spotecznych. Wtadza ma do dyspozycji r6zne metody regulacji, od wydania
arbitralnej decyzji po konsultacje spoteczne i oparcie decyzji na badaniach spo-
tecznych. Problemem jest znalezienie jak najlepszego rozwiazania problemu
spotecznego czy funkcjonujacego konfliktu spotecznego. Aby proces regulacji
poprzez prawo byl skuteczny, wtadza musi bra¢ pod uwage stopien internali-
zacji norm prawnych. Jednym z pdl badawczych socjologii prawa jest badanie
spolecznego dziatania prawa. Zwykle dzialanie prawa polegajace na czynie-
niu z niego uzytku przez wtadzg lokalna polega na instrumentalnym podejsciu
do niego 1 postugiwaniu si¢ prawem jako $rodkiem do osiagnigcia zamierzo-
nych celdow, czgsto bez ogladania si¢ na opini¢ spoteczna. Oczywiscie, takie
podejscie do korzystania ze swych uprawnien przez wiadze jest ograniczone
samym prawem czy tez ustalonymi normami spotecznymi (moralnymi, obycza-
jowymi i zwyczajowymi). Taki instrumentalny model dziatania prawa polega
na ingerencji prawa w coraz to nowe obszary stosunkéw spotecznych i cechu-
je go daleko posunigte sterowanie scentralizowane, ktore przesadza zaréwno
o wytyczeniu celow, jak i doborze §rodkow do ich realizacji. Dziatanie prawa
oparte jest na przymusie. Taki model jest zwiazany z pozytywizmem praw-
niczym 1 argumentacja logiczno-empiryczng. Jednakze model ten przezywa
kryzys, polegajacy na odrzuceniu czy tez dezaprobacie prawa przez cztonkow
spoteczenstwa, szczegdlnie na poziomie lokalnym. Model instrumentalny dzia-
fania prawa stanowi rowniez czynnik demobilizujacy aktywnos$¢ spoleczna.
Spoteczenstwo lokalne z coraz wigkszym trudem radzi sobie z samodzielnym
rozwiazywaniem podstawowych problemow, oczekujac ich rozwiazania przez
wladzg publiczna. Moze to powodowac nieskuteczno$¢ dziatania prawa w wie-
lu dziedzinach zycia spotecznego, w zwiazku z tym w demokratycznym pan-
stwie prawnym popularno$¢ zdobywa drugi model dziatania prawa — model
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interakcyjny. W nim regulacja poprzez prawo ma polegac na stworzeniu warun-
kow dla wzajemnego komunikowania si¢ wladzy i spoteczenstwa oraz wypra-
cowaniu konsensualnych sposobéw rozwiazywania probleméw spotecznych?.

Analizujac zatem sposoby podejmowania decyzji lokalnych przez organy
administracji samorzadowej, nalezy podkresli¢ zainteresowanie teoretykoéw
1 socjologéw prawa rozwazaniami teoretycznymi i badaniami empirycznymi
nad wptywem opinii publicznej na procesy zwiazane ze spotecznym dziala-
niem prawa i podejmowaniem decyzji politycznych na podstawie obowiazu-
jacego prawa. Problem ten przejawia si¢ w poszukiwaniu odpowiedzi na py-
tanie o rolg opinii publicznej w procesie decyzyjnym wiladzy lokalnej. Z kolei
nabiera on szczegdlnego wydzwigku w warunkach istnienia konfliktu intere-
sow pomigdzy wladza samorzadowa a spotecznoscia lokalna oraz pomigdzy
roznymi sformalizowanymi i nieformalnymi grupami spotecznymi w ramach
spotecznosci lokalne;j.

W doktrynie podkresla si¢, ze w sytuacji, gdy organy wtadzy zleca prze-
prowadzenie badania opinii publicznej, powinny przeanalizowa¢ wyniki tych
badan i wyciagnaé z nich istotne wnioski w celu podjgcia trafnych decyzji®.
W ogblnym rozumieniu decyzja to dokonywanie wyboru jednego wariantu
sposrad kilku mozliwych. Proces decyzyjny polega na wyborze jednego spo-
$rod wielu rozpoznanych i uznanych za mozliwe wariantow przysztego dzia-
fania, ktéremu wtadza przypisuje najwigksza uzyteczno$¢ w dazeniu do wy-
znaczonego celu.

W dzialaniu organéw wiladzy samorzadowej podjgcie decyzji lokalnej
moze by¢ proste jedynie wowczas, gdy sytuacja, w ktorej znajdzie si¢ organ
wladzy lokalnej, bedzie jasna i okre$lona. Niestety, takie sytuacje zdarzaja
si¢ rzadko, wigc w razie konfliktu spotecznego powstaje pewna trudnosc
w podjeciu decyzji lokalnej. Proces podejmowania decyzji polega zatem
na rozpoznaniu i zdefiniowaniu istoty sytuacji decyzyjnej, opracowaniu
i analizie zbioru wariantéw rozwiazan, wyborze sposrod nich najlepsze-
go oraz wprowadzeniu go do realizacji. Podejmowanie decyzji jest jednym
z najwazniejszych elementow procesu zarzadzania w administracji. Jest
to proces, dzigki ktéremu poprzez organizowanie, planowanie, kierowanie
i kontroleg, realizowane sa najwazniejsze cele strategiczne spoleczenstwa
lokalnego. Decyzje administracji — jako akty woli 0sob je podejmujacych
— organizuja i stymuluja zachowanie mieszkancoéw, od ktéorych $wiado-
mosci 1 zaangazowania zalezy efektywno$¢ dzialania catej organizacji

5 M. Borucka-Arctowa, Regulacja zycia spolecznego poprzez prawo a internalizacja normy
prawnej, [w:] K. Opalek et al., Prawo i polityka, Warszawa 1988, s. 70-71.

¢ T. Sasinska-Klas, Opinia publiczna w systemie demokratycznym, [w:] M. Borucka-Arcto-
wa et al., Prawo — wladza — spoleczenstwo — polityka. Ksiega jubileuszowa Profesora Krzysztofa
Pateckiego, Torun 2000, s. 425.
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i spoteczenstwa jako calosci. Stad tez wydaje sig, ze kazda decyzja wladzy
moze by¢ narzedziem stuzacym do osiggania konsensusu spotecznego. De-
cyzja lokalna powinna wigc by¢ skuteczna i efektywna, tzn. zapewni¢ ad-
ministracji rownowage wzgledem otoczenia spotecznego, rozwdj potencjatu
ludzkiego i materialnego oraz optymalne efekty ekonomiczne.

Podstawa istnienia tadu spotecznego w spotecznosci lokalnej jest wspotpra-
ca, umiejetno$¢ uzgadniania rozbieznych interesow, konsensus, akceptowanie
przez cztonkow zbiorowosci wspolnej hierarchii wartosci. Kiedy wtadza dazy
do osiagnigcia kompromisu w relacjach grup spotecznych o przeciwstawnych
interesach, wowczas moze nastapi¢ zmiana spoteczna w kierunku rownowagi
spotecznej. W przeciwnym wypadku moze dojs¢ do dziatan destrukcyjnych,
konfliktowych, ktére moga powodowac¢ dezorganizacje, zagrazajaca rozpadem
okreslonej zbiorowosci oraz powstaniem negatywnych zjawisk spoteczno-pa-
tologicznych. Szczegdlny rodzaj trudnosci w podejmowaniu decyzji zachodzi
w sytuacji konfliktu interesow spotecznych. Przed podjeciem decyzji wiadza
powinna przeanalizowa¢ biezaca sytuacje, w sposob nieintuicyjny podejmu-
jac probeg odkrycia i zrozumienia jej niejawnych aspektow. W tym przypadku
funkcj¢ instrumentalng wobec poznania i ksztaltowania sfery rozwiazan prak-
tycznych moga skutecznie pelni¢ badania opinii publicznej. Wyniki z przepro-
wadzonych badan moga pozwoli¢ na sformutowanie wnioskéw i wyprowadze-
nie dyrektyw niezbednych do podjecia trafnych decyzji. Sama traftha decyzja
zapewnia administracji samorzadowej rownowage wzgledem otoczenia spo-
lecznego i rozwdj na poziomie potencjatu ludzkiego, materialnego oraz ekono-
micznego, z drugiej strony za$ osiagnig¢ty kompromis w relacjach grup spotecz-
nych o przeciwstawnych interesach stymuluje zmiang spoteczna w kierunku
przywrocenia rownowagi spotecznej i integracji systemu lokalnego. Pozwala
na uniknigcie nawarstwienia relacji konfliktowych i eskalacji dziatan destruk-
cyjnych, ktore w dluzszej perspektywie czasowej powoduja dezorganizacjg
oraz stanowig zagrozenie dla istnienia i funkcjonowania okres$lonej zbiorowo-
$ci. Natomiast podjecie w warunkach lokalnych decyzji, ktora jest spotecznie
nicakceptowana, moze spowodowac¢ powstanie konfliktu spotecznego.

Konflikt jest pojeciem niezwykle ztozonym i definiowanym na rézne spo-
soby. W teorii socjologicznej wyrdznia si¢ trzy podstawowe ujecia konfliktu:
behawioralne, psychospoleczne i socjologiczne’. Konflikt w ujgciu behawioral-
nym obejmuje zachowania podmiotéw o przeciwstawnych dazeniach (intere-
sach). Konflikt w sensie psychospotecznym dotyczy nie zachowan, lecz napigé
spotecznych, odzwierciedlonych w psychice jednostek, jakie powstaly w wy-
niku uswiadomienia sobie przez strony przeciwstawnosci ich pozycji w danej
strukturze spotecznej. Konflikt w ujeciu socjologicznym oznacza za$ powstanie

7 J. Mucha, Jak bada¢ dynamike i konflikt w spoleczenstwie polskim, ,,Studia Socjologiczne”
1985, nr 3—4, s. 141-145.
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antagonizmu jako obiektywnej cechy strukturalnej danej sytuacji spotecznej, po-
legajacej na niemoznoS$ci rownoczesnej realizacji wszystkich interesow i dazen
wystepujacych w danej spotecznosci®.

W literaturze przedmiotu pod pojeciem konfliktu rozumie si¢ rowniez
uktad skierowanych przeciwko sobie zachowan dwdch podmiotéow spotecznych
(jednostek, grup badz ich organizacji), z ktorych kazdy dazy do realizacji wtas-
nych celdéw (interesow) 1 napotyka na przeciwdzialanie pozostatych uczestnikow
konfliktu®. Roéwnoczesnie podkresla sig, ze Swiat organizacji jest dialektyczna
jednoscia konfliktu i wspotdziatania. Bowiem w wigkszo$ci sytuacji zrealizo-
wanie intereséw wysuwanych przez jednostki i grupy jest mozliwe jedynie po-
przez wspétdziatanie'’. Wystapienie konfliktu w spoteczenstwie powoduje dez-
organizacj¢ spoleczna. Jego zakonczeniem i rozstrzygnigciem zainteresowane
moga by¢ wigc zarowno strony konfliktu, jak i otoczenie spoteczne. Konflikt
ujawniony wobec otoczenia spotecznego i poddany jego obserwacji przeksztat-
ca si¢ w spor. Z kolei spor wymusza reakcje otoczenia na zaistniala sytuacje.
Réznego rodzaju spory prawne i polityczne o charakterze interpersonalnym,
migdzygrupowym, a takze pomigdzy podmiotami wtadzy publicznej i obywa-
telami, naleza do kategorii zjawisk spotecznych réznicujacych sie¢ stosunkow
spotecznych, na ktérych opiera si¢ dynamika zycia spotecznego. Jesli spor za-
graza interesom spolecznosci, pojawia si¢ potrzeba przywrocenia zachwianej
rownowagi. Wowczas zostaja uruchomione formalnoprawne i zwyczajowe (ru-
tynowe) mechanizmy oraz techniki jego kontroli (kanalizacji, rozwiazywania)
badz wypracowywane sa spontanicznie — przez zaangazowane strony w trakcie
interakcji — nowe i niestandardowe. Strony moga rozwiazac spor w sposob po-
kojowy (a wigc z wykluczeniem przemocy) i niewladczy (tj. bez arbitralnego
narzucenia stronom decyzji konczacej spor, wspartego przymusem badz au-
torytetem). Strony moga takze rozstrzygnac spor, przez co nalezy rozumied
proces arbitralnego (opartego na przemocy, przymusie badz autorytecie) narzu-
cania decyzji konczacej spor w stosunku do jednej lub obu stron sporu. Moze
to by¢ wynikiem interwencji trzeciego podmiotu w spoér, dysponujacego sita lub
uprawnieniami wladczymi w stosunku do stron sporu.

Jednakze dzialalno$¢ organéw wiladzy samorzadowej w $rodowisku lokal-
nym zwiazana z wydawaniem decyzji lokalnych powinna by¢ raczej efektem
kompromisu migdzy granica prawa a granica stusznosci intereséw poszczegol-
nych grup spotecznych. Podkresli¢ nalezy, ze stosujac prawo, organ wladzy lokal-
nej zgodnie z art. 7 k.p.a."" bierze pod uwagg kazdy interes spoleczny, natomiast

8 J. Mucha, Konflikt spoleczny, [w:] W. Kwasniewicz (red.), Encyklopedia socjologii,
t. 2: K—N, Warszawa 1999, s. 63 in.

 A. Korybski, Alternatywne rozwiqzywanie sporéw w USA, Lublin 1993, s. 20.
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I Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego,
tj. Dz. U. 2000, nr 98, poz. 1071, z p6zn. zm.
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interes jednostki w przypadku postgpowania administracyjnego musi by¢ stusz-
ny. Réwniez w przypadku konfliktu spotecznego nie kazdy interes jednostki ma
by¢ uwzgledniany przez organ administracji samorzadowej, lecz taki, ktory moze
by¢ uznany za stuszny. Stuszny interes nie stoi w sprzecznos$ci ani z prawem, ani
z zasadami wspolzycia spotecznego. W zwiazku z tym, ze w podejmowaniu de-
cyzji lokalnej trudno jest odnies¢ si¢ do interesu, ktory jednostka subiektywnie,
wedtug wlasnych potrzeb, uznaje za stuszny, organ zwykle postuguje si¢ kryte-
riami obiektywnymi i przyjmuje, iz kieruje si¢ stusznym interesem jednostki,
gdy wydaje decyzje¢ lokalna wedtug przewidzianych prawem procedur (sprawied-
liwo$¢ proceduralna)’?. Zatem organ wladzy samorzadowej powinien bra¢ pod
uwagg nie tylko stuszno$¢ obiektywna (zgodnos¢ z prawem), ale i stusznos$¢ su-
biektywna (zgodnos¢ z wartosciami kulturowymi grup spotecznych). Co wigcej,
powinien by¢ otwarty na potrzeby otoczenia spolecznego. Podejmowanie decyzji
W oparciu 0 przymus polegajacy na tym, iz w sytuacji konfliktu spolecznego
wladza samorzadowa podejmuje decyzje lokalne sama, jest naruszeniem porzad-
ku spotecznego. Oczywiscie, innym wymiarem wtadzy lokalnej jest stosowanie
zabiegdéw prowadzacych do niedopuszczenia do otwartego konfliktu lub do eska-
lacji konfliktu juz istniejacego.

Konflikt spoteczny moze pojawic si¢ na tle sprzecznych intereséw dwoch
grup spolecznych i koniecznosci rozstrzygnigcia konfliktu przez organ wladzy
samorzadowej w interesie nie tylko poszczegolnych grup, ale catej spotecz-
nosci lokalnej. Samo pojecie wladzy nalezy rozumie¢ jako moc do podejmo-
wania rozstrzygajacych decyzji, rozumianych zaréwno jako gra, gdzie jedna
strona zyskuje, a druga strona traci, jak i gier o sumie niezerowej, w ktérych
wszyscy uczestnicy konfliktu moga jednoczesnie wygra¢. W takim przypad-
ku sens wladzy, rozumianej jako zdolno$¢ osiagania celéw zbiorowych, po-
lega wlasnie na tym, aby wszyscy uczestnicy konfliktu mogli przynajmniej
w jakims$ stopniu zyskac'.

Analizujac metody badan, ktorych przedmiotem jest administracja, nalezy
podkresli¢, ze dzieli sig je na metody dotyczace zbierania danych (gromadzenia
materiatu empirycznego) oraz metody dotyczace opracowywania zebranych da-
nych. Do pierwszej grupy metod w socjologii zalicza si¢: obserwacje, wywiad,
ankiete, eksperyment, analiz¢ dokumentéw. Natomiast do drugiej grupy — me-
tode statystyczna i metod¢ monograficzna. W trakcie prowadzenia badan moz-
liwe jest stosowanie jednej lub kilku metod jednoczes$nie. Materiat informacyj-
ny zdobyty dzigki zastosowaniu poszczegoélnych metod powinien by¢ oceniany
pod wzgledem przydatnosci 1 prawdziwosci, jednakze wszelkie weryfikacje nie

12.S. Pilipiec, Kultura prawna a prawo obywatela do ochrony stusznego interesu, ,,Studia
Turidica Lublinensia” 2011, t. XV, s. 150-151.

13 M. Ziotkowski, Wiadza — wymiary, funkcje oraz spoleczne przekonania na jej temat,
[w:] K. Skarzynska (red.), Podstawy psychologii politycznej, Poznan 2002, s. 145.
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powinny polegac¢ na tendencyjnym doborze czy tez interpretowaniu wynikow ba-
dan. Réwniez w badaniach nad administracja nalezy unika¢ wydawania sadow
wartosciujacych, a korzystaé raczej z odniesien do wartosci.

Badania opisywane w niniejszym tekscie dotyczyly konkretnego przypad-
ku podejmowania decyzji przez administracj¢ samorzadowa w sytuacji istnienia
konfliktu w otoczeniu spotecznym w Lubartowie w pazdzierniku 2011 r. Wta-
dze Lubartowa powotaty trzyosobowy zesp6t ekspercki ztozony z pracownikow
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie!*. Zespot mial za zadanie
przeprowadzi¢ proces ankietyzacji mieszkancow Lubartowa majacych czynne
prawo wyborcze. Badanie bylo zwiazane z konfliktem spolecznym w przedmio-
cie budowy Zakladu Zagospodarowania Odpadow (ZZO) w lokalizacji ulic: Ga-
zowej, Lipowej i Nowodworskiej w Lubartowie. Wtadze samorzadowe musiaty
wydac¢ decyzj¢ lokalng zwiazana z podjeciem budowy ZZO lub powstrzymaniem
tej budowy. Najwazniejszym celem procesu ankietyzacji byto uzyskanie opinii
pelnoletnich mieszkancéw Lubartowa co do budowy i lokalizacji Zaktadu Za-
gospodarowania Odpadow. Eksperci przygotowali zaaprobowana przez wiadze
miasta wersj¢ ankiety. Sktadata si¢ ona z dwoch czgsci. Pierwsza obejmowata
pig¢ pytan merytorycznych odnoszacych si¢ do kluczowych aspektow problemu
realizacji inwestycji w postaci Zaktadu Zagospodarowania Odpadow, istotnych
zarowno z punktu widzenia spotecznego, jak i z punktu widzenia polityki mia-
sta. Pytania objety nastgpujace sfery: oceng stopnia znajomosci problemu, opini¢
w przedmiocie istnienia zaktadu w ogole, kwesti¢ finansowania inwestycji, oceng
stopnia poczucia zagrozenia mieszkancow w zwiazku z funkcjonowaniem zakta-
du w granicach miasta i w koncu opini¢ mieszkancow co do lokalizacji zaktadu
w lokalizacji ulic: Gazowej, Lipowej, Nowodworskiej w Lubartowie. Druga czgs$¢
ankiety obejmowata wybrane dane socjodemograficzne: pte¢ respondentéw, ich
wiek, status na rynku pracy i samooceng sytuacji finansowej. Zasadnos¢ pytan
drugiej czesci ankiety wiazata si¢ z potrzeba ustalenia uwarunkowan jakosciowe-
go zrdznicowania opinii spotecznej®.

Ankieta zostata przeprowadzona w dniach od 1 do 15 pazdziernika 2011 r.
przez 23 ankieterow na projektowanej probie okoto 18 tys. mieszkancéw Lubar-
towa. Skala przedsigwzigcia (ankietyzacja 18 tys. mieszkancéw majacych pra-
wa wyborcze sposrod wszystkich 6wczesnych mieszkancow Lubartowa) wyma-
gata nie tylko przygotowania logistycznego, lecz takze wspotpracy wszystkich

4 W sktad interdyscyplinarnego zespotu badawczego wchodzili: dr Marta Lacek — socjolog
z Wydziatu Filozofii i Socjologii UMCS w Lublinie oraz dr Bartosz Lizewski z Katedry Teorii
i Filozofii Prawa i dr Stawomir Pilipiec z Zakladu Socjologii Prawa (obaj z Wydziatu Prawa i Ad-
ministracji UMCS w Lublinie).

15 B. Lizewski, M. Lacek, S. Pilipiec, Mieszkancy Lubartowa wobec budowy i lokaliza-
¢ji zaktadu zagospodarowania odpadow (ZZO). Ekspertyza z procesu ankietyzacji w dniach
1-15 pazdziernika 2011 r., opublikowana na stronie Urzedu Miasta Lubartow; www.lubartow.
pl/?temat=101336 (dostep: 11.10.2012).
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zainteresowanych budowa lub powstrzymaniem budowy Zaktadu Zagospodaro-
wania Odpadow. Wiadze lokalne, powotujac zespot badawczy, wyszty z zatoze-
nia, ze w spoteczenstwie obywatelskim jednym z najwazniejszych elementow jest
komunikacja spoteczna i kazdy cztonek wspdlnoty lokalnej powinien mie¢ prawo
do wypowiedzenia si¢ oraz zajgcia stanowiska w kwestiach, ktore go dotycza lub
moga dotyczy¢. Wobec zalozenia, ze problemy nalezy rozwiazywac, a nie udawac,
Ze nie istnieja, przygotowanie ankiety bylo zwigzane z szerokim uczestnictwem
wszystkich zainteresowanych ta — wywolujaca kontrowersje spoteczne — sprawa.
Zgoda wszystkich zainteresowanych na przeprowadzenie ankiety bez watpienia
wplynetaby pozytywnie na aprobatg procesu, spokojny sposob jego wykonania,
wylaczataby tez wszelkie spekulacje co do prawidtowosci jego przebiegu. Nie-
stety, konflikt spoteczny wptynatl bezposrednio na postawy zwolennikow i prze-
ciwnikow ZZO. Mimo wszystko zespot ekspertow realizowat swoje obowiazki
w zakresie posiadanego materialu empirycznego w postaci ankiet oraz czuwat
nad prawidlowoscia i obiektywnoscia procesu ankietyzacji. Poza zakresem oce-
ny zespol pozostawil kwestig zewnetrznej agitacji przeciwnikow budowy ZZO
(tzw. ,,anty-ankieta”), na ktora nie miat wptywu's. Nalezy zauwazy¢, iz mogta
ona w jakims$ stopniu wptynaé na opini¢ spoteczna, ale trudno wskaza¢, w jakim.
Wydaje sig, ze tworcy tej ,,anty-ankiety” (niezaleznie od tego, kim byli), realizo-
wali swoje zamierzenia jako wyraz skrajnej negacji dla projektowanej lokalizacji
770 lub tez zdecydowali si¢ na takie dziatanie ze wzgledow politycznych badz
innych intereséw wilasnych czy specyficznej grupy odniesienia'’.

Ostatnim etapem szeroko ujgtego procesu ankietyzacji byta diagnoza wy-
nikéw. Uprzednio zakodowane w bazie danych odpowiedzi poszczegolnych re-
spondentéw wymagaly analizy statystycznej, ktora nie ograniczata si¢ wytacznie
do wskazania warto$ci rozktadow procentowych odpowiedzi na poszczegdlne
pytania. Istota diagnozy bylo: 1) okreslenie struktury powiazan pomiedzy od-
powiedziami na poszczegdlne pytania; 2) proba wyjasnienia statusu odpowiedzi
,,nie mam zdania” i zakre$lenia innego typu; 3) powiazanie odpowiedzi z katego-
riami soocjodemograficznymi; 4) ukazanie spdjnosci opinii spoltecznych w obre-
bie grup statystycznych.

Podczas 12 dni prac terenowych ankieterom udato si¢ nawigzaé kontakt
z 11 932 mieszkancami, co stanowito 64,1% zaktadanej przez wtadze Lubarto-
wa proby 18 618 osob. Ankiety wypelnito 10 614 osdb, tj. 57% mieszkancow.
Odmoéwito wypetnienia ankiety — w rézny sposob to uzasadniajac — 1318 o0sob,
tj. 7,1% mieszkancéw. W wyniku badan ustalono, ze blisko 70% mieszkancow
Lubartowa chce budowy Zaktadu Zagospodarowania Odpadow w Lubartowie.

16 Anty-ankieta” miala charakter pisemnej ulotki zawierajacej tre$¢ pytan z oryginalnej
ankiety, z rOwnoczesnym wskazaniem sposobu zaznaczenia odpowiedzi, ktdra zdaniem autorow
(zapewne przeciwnikow ZZO) jest jedynym stusznym wyborem.

17 B. Lizewski, M. Lacek, S. Pilipiec, op. cit.
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»lak” odpowiedziato 67,4% (7150 osob), ,,nie” — 25% (2600 o0sob), ,,nie mam zda-
nia” — 6,9% (730 osob). Jednakze na ostatnie pytanie dotyczace konkretnej loka-
lizacji w Lubartowie w sasiedztwie ulic Lipowej, Gazowej, Nowodworskiej nieco
ponad polowa ankietowanych wypowiedziata si¢ przeciwko takiej lokalizacji.
,,-Tak” odpowiedziato 36,1% osob, ,,nie” — 51,1% o0séb, ,,nie mam zdania” — 11%
0sob. Wyniki te doprowadzity do powstrzymania budowy ZZO w Lubartowie
i pozwolity wladzy samorzadowej na rozpoczecie poszukiwania alternatywnej
lokalizacji ZZO™.

W przeprowadzonych badaniach istotna byta postawa mieszkancéw, czyli
ich masowe uczestnictwo w procesie ankietyzacji, poniewaz wptywato to na re-
prezentatywno$¢ wyniku. Wiadze miasta od samego poczatku przekonywaty,
ze chociaz z prawnego punktu widzenia nie ma przeciwwskazan do rozpoczgcia
inwestycji, to jednak brak akceptacji spotecznej moze by¢ traktowany jako swoi-
ste naduzycie posiadanej legitymacji do sprawowania wladzy w miescie. Dlatego
wiedza na temat stanowiska szerokiej opinii spotecznej miata ogromne znaczenie
dla wtadz samorzadowych w procesie ksztattowania ostatecznej decyzji co do lo-
sOW spornej inwestycji.

Badania te mozna uzna¢ za przyktad skutecznego wykorzystania metod so-
cjologicznych do badania dzialania administracji polegajacego na wydawaniu de-
cyzji lokalnych oraz badania stopnia zaangazowania lokalnej wspdlnoty w pro-
ces podejmowania decyzji przez administracj¢ samorzadowa. Decyzja wiadz
wykorzystania zespotu eksperckiego pracownikéw Uniwersytetu Marii Curie-
-Sktodowskiej w Lublinie jest przyktadem dobrej praktyki przyblizania sfery
publicznej (dzialania wladzy) do sfery prywatnej (mieszkancow miasta). Majac
na uwadze konieczno$¢ podjecia pilnej decyzji o realizacji badz wstrzymaniu
planowanej inwestycji (ZZ0O), budzacej niepokdj i sprzeciw czgs$ci mieszkancow,
wiadze postanowily odwota¢ si¢ do zdania opinii publicznej. Badanie ankietowe
polegajace na probie bezposredniego dotarcia do wszystkich petnoletnich miesz-
kancow Lubartowa w skali ogolnopolskiej bylo przedsigwzigciem oryginalnym
i zgodnym z koncepcja budowania spoleczenstwa obywatelskiego. Mimo zZe za-
réwno zwolennicy budowy ZZO, jak i jej przeciwnicy oraz zespot ekspertow
zdawali sobie sprawe, ze przeprowadzone badania spoteczne nie maja dla wladzy
lokalnej charakteru prawnie wiazacego, to jednak dla wszystkich byto oczywiste,
ze w zaistniatej sytuacji spotecznej, prawnej i ekonomicznej ostateczna decyzja
samorzadowa powinna by¢ zgodna z oczekiwaniami spoteczno$ci. Najwazniej-
szym problemem we wstegpnej fazie badan bylo przekonanie mieszkancow, ze ich
glos bedzie wzigty pod uwage w procesie wydawania decyzji lokalnej przez
wladze samorzadowe. Badania wykazaty, ze mieszkancy Lubartowa sa zasad-
niczo za budowa Zaktadu Zagospodarowania Odpadow, jednak nie zgadzaja si¢
na lokalizacje tej budowy w obrebie ulic: Lipowej, Gazowej i Nowodworskiej.

18 Tbidem.
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Odpowiedz pierwsza wskazuje na spoleczne poparcie dla inwestycji w ogoéle. Jed-
nak akceptacja dla budowy i istnienia ZZO przy odrzuceniu przez mieszkancow
jego planowanej lokalizacji mogta by¢ wskazéwka dla wtadz samorzadowych.

Proces ankietyzacji mial wigc uzmystowi¢ wladzom Lubartowa, jakie jest
rzeczywiste stanowisko mieszkancéw w sprawach objetych pytaniami ankiety.
Po przeprowadzeniu przedmiotowych badan istotne byto ustalenie, czy badania
byty skuteczne, a wigc czy wiadze lokalne uwzglednity, a jesli tak, to w jakim
stopniu, wyniki ankiety. W trakcie realizacji procesu ankieterzy wielokrotnie in-
formowali, ze respondenci wyrazali watpliwo$¢, a niekiedy nawet stwierdzali ka-
tegorycznie, ze ich glos nie bedzie miat zadnego znaczenia. To przekonanie byto
faczone z teza, iz decyzja w przedmiocie ZZO zostala juz podjgta na szczeblu
miejskim. Sama ankieta za$ ma by¢ forma uspokojenia zarowno przeciwnikow
inwestycji, jak i calej opinii spoteczne;.

Najwazniejszym problemem, z ktorym musiata si¢ upora¢ wladza samorza-
dowa, byto zagadnienie lokalizacji ZZ0O. Wtadze chcialy uzyskaé spoleczna apro-
batg badz dezaprobatg dla planowanej inwestycji. Kazda decyzja podjeta przez
wladze samorzadowe spotkataby si¢ z protestem. W przypadku podjgcia prawo-
rzadnej decyzji zgodnej z prawem, ale niezgodnej z oczekiwaniami spoteczny-
mi, konflikt spoteczny rozszerzytby swoj zasigg i nastapitaby dalsza polaryzacja
stanowisk. Wtadze samorzadowe wykazaty si¢ jednak duzym wyczuciem spo-
tecznym i dla akceptacji swej decyzji odwotaty si¢ nie tylko do praworzadnos$ci
(zgodnosci z prawem), lecz takze do prawowitosci swej decyzji'®. Decyzja zostata
oparta nie tylko na normach prawnych, ale rowniez normach obyczajowych od-
noszacych si¢ do tradycji konsultacji spotecznych. Badania spoteczne przepro-
wadzone w Lubartowie pozwolily na osiagnigcie przez wladze lokalne duzego
stopnia internalizacji decyzji zwiazanej z budowa ZZO.

Wyrazenie sprzeciwu spolecznego wobec lokalizacji ZZO wykazuje nie-
zwykla istotno$¢ ankietowego pytania o potrzebg zbudowania ZZO dla Lubar-
towa w kontek$cie zmiany prawa zwiazanego z zagospodarowaniem odpaddow.
W przedmiotowym przypadku zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw wyrazita
przekonanie o koniecznosci budowy takiego zaktadu. Takie stanowisko miesz-
kancéw bylo bardzo wazne, poniewaz oznaczato, ze mieszkancy Lubartowa
chca, aby zaktad powstal, ale w innej lokalizacji. Uzyskane dane ankietowe oka-
zaty sig bardzo istotne. Po pierwsze, pozwolity na kontynuowanie procesu, ktory
ma doprowadzi¢ do powstania ZZO dla Lubartowa, ale w innej niz planowana
lokalizacji. Po drugie, dzigki badaniom Fundusz Szwajcarsko-Polski zgodzit si¢
przesuna¢ srodki na realizacj¢ inwestycji w innym terminie oraz w innej loka-
lizacji. Ta kwestia jest szczegdlnie wazna, gdyz pomoc finansowa w duzej za-
deklarowanej kwocie jest koniecznym elementem inwestycji. Miasta Lubartow

1 G. Woroniecka, Dzialanie polityczne. Préba socjologii interpretatywnej, Warszawa 2001,
s. 71.
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po prostu nie bytoby sta¢ na samodzielne jej sfinansowanie. Koncowym etapem
procesu ksztattowania decyzji stanowito spotkanie w Ministerstwie Rozwoju Re-
gionalnego w Warszawie w dniu 28 pazdziernika 2011 r. pomigdzy przedstawi-
cielami Funduszu Szwajcarsko-Polskiego a wladzami Lubartowa. Uczestniczacy
w spotkaniu Szwajcarzy zgodzili si¢ na dalsza wspotpracg z Lubartowem i zmia-
ng¢ lokalizacji ZZO. Ponadto, Fundusz Szwajcarsko-Polski podjat zobowiazanie
o przyznaniu dodatkowych $rodkow na adaptacje projektu w nowej lokalizacji.
Nowa lokalizacja zaktadu to miejscowos$¢ Rokitno w gminie Lubartow. Potencjal-
na dziatka w Rokitnie znajduje si¢ na terenie wysypiska $mieci. Zgodnie z usta-
leniami, realizacja inwestycji ma by¢ rozpoczeta w 2014 r., zas oddana do uzytku
w 2015 r.2°

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze powyzsze badania i oparta na nich de-
cyzja dotyczaca ZZO sa dowodem na to, iz mozna skutecznie wykorzystywaé
metody socjologicznoprawne do badania sposobu podejmowania decyzji na po-
ziomie lokalnym.

20 Informacje uzyskane w rozmowie z zastgpca burmistrza Lubartowa, Radostawem Szum-
cem w pazdzierniku 2012 r.



