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Osrodki kultury w dobie pandemii COVID-19

Muzea sg instytucjami, ktorych celem jest ,,gromadzenie i trwata ochrona dobr
naturalnego i kulturalnego dziedzictwa ludzkosci o charakterze materialnym i nie-
materialnym, informowanie o wartosciach i tresciach gromadzonych zbioréw,
upowszechnianie podstawowych wartosci historii, nauki i kultury polskiej oraz
Swiatowej, ksztattowanie wrazliwosci poznawczej i estetycznej oraz umozliwianie
korzystania ze zgromadzonych zbiorow” (Ustawa, 1996). Nie mozna wyobrazi¢
sobie swiata bez tych osrodkéw. Daja nam one zasob wiedzy z dziedziny historii
i kultury. Sg tez odpowiedzialne za budowanie wiezi spotecznych, dzieki wspol-
nemu doznawaniu sztuki i dzieleniu sie opiniami na jej temat.

Od momentu, gdy portale spotecznosciowe osiagnety duza popularnos¢, przeka-
zywanie informacji jest mozliwe w jeszcze wiekszym zakresie. Dzieki popularyzacji
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Internetu wiele rozwiazan zostato implementowanych takze w instytucjach kultury.
Whprowadzono w nich takie innowacje, jak: wirtualne wystawy, elektroniczne katalogi
eksponatéw muzealnych oraz filmy promujace wydarzenia, ktore pozwalaja zwiek-
szac¢ grono odbiorcow (Zachara, 2016). Skutkiem takich dziatan jest umocnienie re-
lacji pomiedzy sektorem kultury a spoteczenstwem (Pawtowska & Magota, 2014).

Rok 2020 wiagzat sie z wieloma wyzwaniami, ktére byty skutkiem pojawienia
sie pandemii COVID-19. Doprowadzita ona do sparalizowania funkcjono-
wania gospodarki na catym sSwiecie. Czas ten okazat sie rownie trudny dla
osrodkow kultury. Dotychczasowe wzorce funkcjonowania jednostek prze-
staty by¢ odpowiednie. Z dnia na dzien obiekty te zostaty zmuszone do wy-
korzystywania tylko i wytacznie form przekazu za posrednictwem Internetu.
Istotng kwestig byty wczesniejsze doswiadczenia muzedw w wykorzystywa-
niu technologii, umozliwiajace zainteresowanym odwiedzenie danych miejsc
poprzez $wiat wirtualny. W czasie pandemii wyzej wspomniane innowacje
zaczeto wykorzystywac na szersza skale. Zmobilizowato to wieksza ilos¢
osrodkow kultury do wdrazania rozwigzan, ktore beda pomocne przy pro-
mowaniu muzeum oraz dziedzictwa kulturowego. Celem eseju jest przed-
stawienie inicjatyw, ktore zostaty wdrozone w muzeach zaréwno w Szkocji,
jak i w Polsce, podczas trwania pandemii COVID-19. Dodatkowo podjeto sie
poréwnania i oceny ofert tych instytucji.

Innowacje wykorzystywane w wybranych muzeach w Szkocji i Polsce

Przyktadem wprowadzenia réznego rodzaju rozwigzan umozliwiajacych dostep
do zasobdw muzealnych sa Kelvingrove Art Gallery Museum (fot. 1) oraz Gallery

Fotografia 1. Kelvingrove Art Gallery Museum

Zrédto: archiwum wiasne autorek (2018).
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of Modern Art (GoMA) (fot. 2), ktdre mieszczg sie w Glasgow w Szkocji. Obecnie
(marzec 2020 r.) obiekty pozostajg zamkniete, jednak ich uzytkownicy mogg cie-
szy¢ sie sztuka dzieki rzetelnie prowadzonym stronom internetowym, profilom
na Facebooku oraz Twitterze. Wydarzenia organizowane przez te muzea w sieci
prezentuje tabela 1.

Fotografia 2. Gallery of Modern Art (GoMA)

Zrédto: archiwum wiasne autorek (2018).

Tabela 1. Przeglad inicjatyw podejmowanych przez Kelvingrove Art Gallery Museum oraz Gallery
of Modern Art

Kelvingrove Art Gallery Museum Gallery of Modern Art (GoMA)

® Kreatywne warsztaty -
kierowane sa do roznych grup wieko-

wydarzenia

wych. Zajecia poswiecone sg rozmaitym
zagadnieniom dotyczacym technik arty-
stycznych oraz relaksacyjnych. Dodat-
kowo w muzeum planowane sa sesje
warsztatéw | Creative Parents” kierowa-
ne szczegolnie do rodzicow z dziec¢mi.

® Cyfrowe wystawy - muzeum, dzieki
wykorzystaniu zaawansowanych techno-
logii, stworzyto wiele ciekawych wystaw
m.in. ,,Thistles and Dandelions”. Projekt
miat za zadanie ukaza¢ historie kobiet
w  Glasgow. Informacje umozliwiajace
stworzenie wystawy zostaty pozyskane

poprzez wirtualne warsztaty.




® Transmisje koncertow - przyktadowo
w muzeum odbyt sie bezptatny recital
Swigteczny pt. ,Walking In The Air”. Pod-
czas stuchania znakomitego wystepu na
organach, widzowie mogli zapozna¢ sie
7z wnetrzem samego obiektu. Nagranie
jest dostepne w portalach spoteczno-
sciowych. Kolejnym wydarzeniem byt
Wyda-
rzenie byto pfatne, lecz jego fragment

koncert Duncana Chisholma.

mozna obejrze¢ na profilu muzeum, jak
i samego artysty.

® Wirtualna prezentacja eksponatéow
- administrator strony udostepnia zdje-
cia zbioréw muzealnych wraz z ich do-
ktadnymi opisami.

® Wystawy - funkcjonuje rowniez stro-
na, ktéra daje mozliwos¢ zapoznania
sie z wiekszoscia eksponatow w formie
wirtualnej wystawy (360 stopni).

® Projekty  przeprowadzane zdalnie
- jednym z nich jest Mate Studio Anima-
cji, realizowane przez Creative Scotland
przy wspotpracy ze szkota podstawowa.
Po 9 miesigcach mozemy obejrze¢ krot-

kometrazowy film pt. , The Mice and the

Bakers”.
® Warsztaty dla dorostych - muzeum
udostepnia réwniez zajecia ,,Mindful

Art”. Zajecia maja roznorodne tematyke,
np. ,The Art of Marbling”, ktére w zaci-
szu swojego domu pozwalaja stworzyc
wtasne prace. Warsztaty udostepniane
sq w formie nagrania badZz w formie in-
strukgji.

Wystawy na portalu YouTube - na pro-
filu Glasgow Museums znajduja sie filmy,
ktére przestawiaja wybrane kolekcje eks-
ponatéw. Oprowadzanie jest $wiadczone
przez pracownikéw muzeum.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie stron internetowych (GoMA) oraz profiléw muzedw w
portalach spotecznosciowych (Facebook, Twitter).

W Polsce muzea réwniez staraja sie wykorzystywaé rozwdj technologiczny
i w dalszym ciggu przekazywac wiedze, kulture danego miejsca i utrzymywac
pamie¢ o dziedzictwie kulturowym pomimo utrudnien pandemicznych. Instytucji
kultury, ktére majg w swojej ofercie e-wydarzenia w Polsce, jest wiele. Przykta-
dem sg Narodowe Muzeum w Krakowie oraz Muzeum Powstania Warszawskie-
go. Druga z wymienionych instytucji uwazana jest za prekursora pod wzgledem
wprowadzenia pierwszych w kraju innowacji umozliwiajacych dostep do wirtu-
alnych zasobéw muzealnych. Jednostki te udostepniaja zasoby muzealne korzy-
stajgc ze swoich stron internetowych, profildw w mediach spotecznosciowych
i kanatach YouTube (tabela 2).
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Tabela 2. Przeglad inicjatyw podejmowanych przez Muzeum Narodowe w Krakowie oraz Muzeum

Powstania Warszawskiego

Muzeum Narodowe w Krakowie

Muzeum Powstania Warszawskiego

® Wirtualny spacer - rozwigzanie, ktére po-
zwala w realistyczny sposob odwzorowac
wnetrze muzeum oraz poznac jego eksponaty.

® Cykle edukacyjne dla dzieci - zajecia
prowadzone sa w formie online. Dotycza
one réznej tematyki, np. prowadzone sa
na podstawie wyktadu. Organizatorzy
przygotowali rowniez materiaty, ktére
pozwolg uatrakcyjni¢ zajecia.

Zajecia online dla seniorow - gtéwnym
celem spotkan jest aktywizacja osoéb star-
szych i umozliwienie im pozyskiwania wie-
dzy w przystepny sposob. Zajecia prowa-
dzone sg na platformie Zoom i poruszaja
wiele interesujacych tematow, m.in. losy
bohaterki obrazu pt. ,,Dama z gronostajem”.
® Cyfrowa kolekcja - muzeum umozliwia
réwniez zaznajomienie sie z dzietami sztu-
ki poprzez kolekcje online.
® YouTube - na kanale mozemy zobaczy¢
np. kulisy powstawania ekspozycji czy
oprowadzanie po wystawach.

® Wydarzenia - dostepne sg pfatne lekcje
online, na ktorych obejrze¢ mozna kolekcje
muzealne lub ptatne lekcje z nauczycielami
dla dzieci klas lI-VIII. Instytucja prowadzi
takze program ,,Raz, dwa, trzy, warszawia-
kiem jeste$ Ty!", ktory umozliwia dzieciom
uczestniczenie w grze online z zagadkami.

® Wirtualne zwiedzanie - multimedialna
platforma stata sie mozliwoscig odwie-
dzenia muzeum w formie online. Rozwia-
zanie to pozwolito zwiekszy¢ dostepnosc
zasobéw muzealnych oraz powiekszyto
grono odbiorcow.

® YouTube - rozbudowany kanat muzeum
ma do zaoferowania odbiorcy wywiady,
audiobooki, spotkania autorskie oraz

wspolne $piewanie, ktore integruje spo-

tecznosc.

Zasoby cyfrowe - materiaty udostep-
niane sa w roznej formie np. archiwalne
zdjecia, baze ofiar Powstania Warszaw-
skiego oraz relacje $Swiadkdw.

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie stron internetowych (Muzeum Powstania Warszaws

iego, Mu-

/

zeum Narodowe w Krakowie) oraz ok, Twitter,

YouTube).

profilow muzedw w portalach spofecznosciowych (Facebo

Podsumowanie

Na przyktadzie zarébwno muzedw ze Szkodji, jak i z Polski, mozna zaobserwowac po-
dobienstwa w ich dziataniach. Chetnie wykorzystywana forma byty wirtualne spacery
oraz cyfrowe kolekcje eksponatow muzealnych. Ponadto pojawiaty sie wydarzenia,
ktore w szczegdlnosci kierowane byty do danych grup wiekowych. Zauwazalng réznica
jest brak prowadzenia kanatow na platformie Youlube, zardwno przez zespot Kelvin-
grove Art Gallery Museum oraz Gallery of Modern Art, w poréwnaniu z polskimi mu-
zeami. Takie profile mogtyby postuzy¢ do pozyskiwania wiekszego grona zainteresowa-
nych i promowania wydarzen, ktére maja nastapi¢ w przysztosci. Z analizy wynika, ze
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jednostki te powielaja schematy funkcjonowania, ktore przynosza zamierzone efekty
w innych instytucjach. Zjawisko to jest zrozumiate ze wzgledu na chec¢ posiadania lep-
szej badZ porédwnywalnej oferty w stosunku do muzedw na catym Swiecie.

Dziatalnos¢ muzedw w Internecie pozwala utrzymac ciagtos¢ uczestniczenia w ich
funkcjonowaniu. Istotg prawidtowego dziatania tych placowek jest odpowiednie za-
rzadzanie oraz kompetentnos¢ pracownikdéw podczas wykonywania obowigzkow,
ktére pozwalaja na stworzenie przystepnych ofert dla odbiorcow. Proces ten nie jest
fatwy zwazywszy na brak popularyzacji wydarzen organizowanych przez instytucje
kultury w srodkach masowego przekazu. Sg one czesto pomijane badzZ catkowicie sie
0 nich zapomina. Zjawisko to jest nietypowe, poniewaz muzea staty sie miejscem nie
tylko edukaciji, ale rowniez rozrywki. Dodatkowo nie petnig juz jedynie zadania ochro-
ny dziedzictwa, ale sg kreatorami jej nowej, cyfrowej formy. Podsumowujac, mnogosc
wykorzystywanych technologii jest potencjatem ku wyzwoleniu kreatywnosci oraz
szansg odnalezienia nowego sposobu interakcji w czasie pandemii.
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