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Wstep

Hotelarstwo jest jedng z najdynamiczniej rozwijajgcych sie branzy
w Swiatowej gospodarce. Swoj sukces zawdziecza kompleksowosci i roz-
norodnosci swiadczonych ustug, globalnemu zasiegowi, a takze tradyc;ji
goscinnosci. Zasady méwigce o nalezytym traktowaniu goscia rozwinety
sie juz w pierwszych, starozytnych zajazdach i kontynuowane sg wspot-
czesnie w wielkich kompleksach hotelarskich. Wraz ze swoim rozwojem,
w réznych obszarach $wiata, baza obiektow noclegowych nabierata
indywidualnych cech. Mowa tu nie tylko o stylu architektonicznym, ale
rébwniez o sposobie obstugi przyjezdnych i pozycji, jakie miaty hotele
w zyciu towarzyskim spoteczehstwa. Szczegdlnym okresem dla dziatal-
nosci hoteli byt przetom XIX i XX w.

Historia hotelarstwa w todzi w latach 1824-1918

Dziewietnasty wiek w historii todzi zwigzany byt z rozwojem prze-
mystu wiokienniczego. W miescie zaczeto rozbudowywacé olbrzymie, jak
na owczesne realia, kompleksy wytworcze, ktére z racji swoich roz-
miaréw musialy zatrudnia¢ wiele osdb, rownoczesnie generujgc znaczne
dochody. Przyktadem mogg by¢ zaktady Ludwika Geyera, powstate
w 1824 r. Istnienie duzych manufaktur w konsekwencji doprowadzito do
wzrostu liczby ludnosci i majetnosci miasta.

W tym okresie £odz zaczeta liczy¢ sie w kraju jako doskonale pro-
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sperujacy organizm miejski i byta postrzegana jako dobre miejsce do
uruchomienia kolejnych inwestycji. Skutkiem tego byto ozywienie handlu,
ktory wpltynagt na wzrost liczby osob przyjezdnych i przebywajgcych
czasowo W miescie. Ten cigg przyczynowo-skutkowy prowadzit do wy-
ksztatcenia sie w todzi specyficznego rodzaju ustug: wynajmowania
pokoi lub miejsc noclegowych za stosowne wynagrodzenie.

Nalezy wspomnieé, ze tego typu dziatalno$é, pod postacig gospdd
i zajazdéw, prowadzona byta na obszarze todzi od poczatku jej istnienia
jako miasto. Jednak dynamiczny rozwdj tej sfery ustug nastepuje dopiero
na przetomie XIX i XX w., gdy zmienia sie sposob podejscia do pro-
wadzonego biznesu.

Waznym wydarzeniem w historii rozwoju hotelarstwa w todzi jest
wprowadzanie 2 grudnia 1863 r., z rozkazu Policmajstra Miasta todzi,
obowigzku prowadzenia ksigg meldunkowych przez obiekty noclegowe.
Zawieraly one dane® wszystkich oséb zatrzymujgcych sie na ich terenie
nie tylko na dtuzszy, ale tez chwilowy pobyt. Zdawane byly one
Inspektorom Cyrkutowym, a nastepnie Policmajstrowi (Lodzer Anzeiger,
2.12.1863r.).

Pierwszym obiektem, ktéry z pewnoscig mozna nazwac protoplastg
todzkiego hotelarstwa, jest Paradis, zwany tez Paradyzem. Zajazd ten
powstat w 1824 r. przy ulicy Piotrkowskiej 175 i byt wtasno$cig Jana
Adamowskiego, ktory po wykupieniu od witadz miasta trzyparcelowej
dziatki, postawit na niej niewielki budynek z pruskiego muru (Pawlak
2001). Obiekt od poczatku swojego istnienia cieszyt sie ogromng po-
pularnoécig. Po przeksztatceniu go w dom murowany i stworzeniu ogro-
du spacerowego, rozpoczeto organizowanie w nim licznych przedstawien
i koncertow. Oprocz wynajmowania pokoi, oferowat rowniez mozliwosc
otrzymania positku.

Po sukcesie Raju’? Adamowskiego wielu prywatnych inwestoréw pré-
bowato swoich sit w dopiero co raczkujgcym przemysle hotelarskim.
Zaczeto zakfadac liczne zajazdy i szynki, jak np.: J. Langera, A. Fiszera,
B. Wencla czy M. Kwiczota. Miato to miejsce najczesciej przy ulicy Piotr-
kowskiej, jak w przypadku wymienionych obiektéw, lub w jej bliskim

! Byly to nastepujace informacje: imie, nazwisko, skad dana osoba przybywata i w ja-
kim celu.
Znaczenie stowa paradis, paradyz to raj.
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sgsiedztwie, jak np. zajazd przy ul. Targowej 29, ktéry w dobrym stanie
zachowat sie do dzis.

Innym znamienitym przyktadem rozwoju domoéw zajezdnych w todzi
jest zajazd Prusinowskich zlokalizowany przy ul. Przedzalnianej 64
(Ksiezy Mtyn). Jego historia rozpoczyna sie w 1850 r. Czternascie lat
pozniej pierwsi wiasciciele sprzedali dziatke Reinholdowi Wisnowskiemu,
ktory wybudowanemu tam zajazdowi nadat nazwe Elisium (Elizjum),
prawdopodobnie od paryskich P&l Elizejskich. Stawe obiekt zdobywa
dopiero po wykupieniu przez Scheiblera, ktéry postanowit go wydzier-
zawi¢. Zainwestowat w niego August Baum, ktory zatozyt w Elisium
restauracje, sale widowiskowg na 600 osob, salki klubowe i ogrod z kre-
gielnig. W latach 1898-1899 zorganizowano tutaj pierwszy w Polsce
Teatr Ludowy dla robotnikéw (Bonistawski, Podolska 2007).

Juz w potowie XIX w. zajazdy staty sie miejscem niesatysfakcjonu-
jacym bogatszg klientele. Oczekiwata ona miejsca bardziej przypomi-
najgcego dom z luksusowym wyposazeniem. Pierwszym, ktory wyszedt
naprzeciw nowym realiom, byt Antoni Engel. Po wykupieniu dziatki, na
ktérej swoj zajazd miat Marek Kwiczot, postanowit wznies¢ pierwszy
tédzki hotel. W 1840 r. przy ulicy Piotrkowskiej 3 staneta murowana bu-
dowla, nazwana przez wiasciciela hotel de Pologne — hotel Polski. Byt to
punkt zwrotny w rozwoju obiektéw noclegowych w todzi. Odtad pojecie
hotelu oznaczato juz nie tylko miejsce noclegu, ale réwniez centrum
zycia towarzyskiego i kulturalnego. To wtasnie w hotelach zawierano
wazne umowy handlowe, spedzano czas na wystuchiwaniu koncertow
czy spozywano wyszukane potrawy. Wraz ze wzrostem zainteresowania
spedzaniem czasu wolnego i pobytem w hotelach, rosta liczba ich gosci.

Oba opisane na wstepie hotele (Paradyz i Elizjum) byly obiektami sto-
sunkowo matymi i nigdy nie zyskaty takiej popularnosci, jak przybytek
A. Engla. Dopiero w 1876 r. pojawit sie konkurent hotelu Polskiego —
hotel Victoria. Na przestrzeni prawie 40 lat dziatalnosci miat on wielu
wiascicieli, poczgwszy od Wilhelma Kerna przez Ludwika Chruscinskiego
do Emila Freudenberga. Byt to zaktad hotelarski o bardzo specyficznym,
nowatorskim pomys$le na prowadzenie dziatalnosci. Oprdcz restauraciji,
ktérg w tym czasie mozna juz byto uznaé¢ za standard, na tytach poses;ji
wybudowano Teatr Polski — obiekt moggcy pomiesci¢ 600-osobowg
widownie. Jego wyposazenie spetniato wszelkie wymagania wyzszych
sfer i byto systematycznie rozbudowywane.
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Fot. 1. Hotel Polski — stan obecny (autor)  Fot. 2. Hotel Metropol — stan obecny (autor)
/ Polski Hotel — nowadays (author) | Metropol Hotel — nowadays (author)

Historie Victorii i jej znakomitego teatru przerwat w 1909 r. pozar, ktéry
doszczetnie zniszczyt scene. W rok po tragedii wiasciciele postanowili
otworzy¢ Victoria Skating Palast, ktory jednak nie opart sie ztemu fatum
wiszgcemu nad hotelem i sptongt jeszcze w 1910 r. W jego miejsce
zbudowano kino Casino posiadajgce 1100 miejsc. Sam hotel Victoria
zakonczyt dziatalnos¢ dziewiec lat pdzniej.

Ludwik Zoner, w wydanym w 1907 r. Przewodniku po todzi, opisuje
baze noclegowg konca XIX w. Jego spostrzezenia sg niezwykle uzy-
teczne ze wzgledu na fakt, ze autor osobiscie odwiedzat poszczegdlne
obiekty i zapoznat sie z ich ofertg. L. Zoner (1907) zwraca szczegdlng
uwage na stan tédzkich hoteli na tle standardow europejskich. Jego zda-
niem tylko jeden obiekt w tamtych czasach mégt konkurowaé z hotelami
zagranicznymi. Byt to hotel Grand. Tak nazwano powstaty w 1888 r.,
okazaty budynek, zlokalizowany przy ulicy Piotrkowskiej 72, stworzony
na bazie dawnej fabryki Ludwika Meyera. Gmach projektu Hilarego
Majewskiego, wkomponowat sie w tddzki krajobraz po dzien dzisiejszy.
Juz w poczatkowych latach swojej dziatalnoSci uznany zostat za naj-
bardziej luksusowy hotel w miescie. Oprécz nowoczesnego zaplecza
technicznego, cieszgcej sie stawg restauracji i wspaniatego ogrodu,
posiadat rowniez wtasny omnibus dowozgcy do niego klientéw ze stacji
kolejowych. Kolejng przyczyng sukcesu hotelu byta niewatpliwie archi-
tektura budynku, ktéra przyciggata wzrok spacerujgcych po ulicy Piotrko-
wskiej.

Za czasoéw istnienia hotelu Grand pojawiato sie jeszcze wiele obiek-
téw zajmujgcych sie dziatalnoscig hotelarska, np.: hotel Imperial czy
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International. Niestety do dzis zachowaly sie wytgcznie ich nazwy lub
szczatkowe informacje zamieszczone w ogtoszeniach Lodzer Zeitung.
Przyczyng takiego stanu rzeczy najprawdopodobniej byta mata dbatos¢
wiascicieli o promocje hotelu i pojawianie sie w lokalnej prasie lub mata
atrakcyjnos¢ hoteli pod wzgledem wyposazenia. Doprowadzito to do
odbierania wspomnianych obiektéw jedynie jako miejsca wynajecia
noclegu, ktére byto zaledwie jedng z wielu ustug, jakg w opinii klientow
powinien swiadczy¢ prawdziwy hotel. Innym problemem badawczym jest
trudno$¢ w ustaleniu, kto i w jakim okresie byt wtascicielem danego
obiektu. Spowodowane byto to czestym przejmowaniem budynkéw za
weksle i wielkim zamieszaniem z podziatem numerdw hipotecznych.

Dziewietnasty wiek byt dla Lodzi, pod wzgledem rozwoju ustug hote-
larskich, bardzo bogatym okresem. Do poftowy stulecia miasto mogto
poszczycié sie piecioma hotelami®, natomiast do konca XIX w. toédz
posiadata juz sporg baze noclegowa, ktérg stanowito osiemnascie hoteli.
Okoto pietnastu obiektéw przetrwato do konca | wojny swiatowej, a trzy
do czaséw wspoétczesnych, tj. Grand, Savoy i Polonia®.

Nastanie wieku XX w todzi wigze sie przede wszystkim z checig
inwestowania w rozwoj i wyglad miasta. Oprécz nowych potgczen komu-
nikacyjnych powstaty podwaliny sieci kanalizacyjnej. Zbudowano sie¢ rur
odprowadzajgce Scieki, dalsze prace kontynuowano od 1924 r. W 1908 r.
na gtéwnych ulicach i Nowym Rynku zamontowano o$wietlenie elektry-
czne. Pojawito sie réwniez Towarzystwo Upiekszania Miasta todzi
i Okolic, sktadajgce sie z przemystowcow i kupcow, ktérzy postawili sobie
za cel zadrzewienie i zagospodarowanie pustych placéw miasta do celéw
rekreacyjnych. £6dz rozwija sie jako miasto, co udokumentowane jest
przez licznych fotoamatoréow. Nalezy jednak pamieta¢ o nastrojach poli-
tycznych tamtych czasow i rusyfikacji prowadzonej przez wtadze carskie.

Niewatpliwie miasto interesow, jakim byla dawna tédz, nie mogto
obejsc¢ sie bez hoteli. Przyjezdzano tutaj licznie w celach handlowych, by
ztozy¢ odpowiednie zamodwienia, by rozejrze¢ sie w mozliwosciach
zatozenie wtasnego interesu (Stefanski 2000). Pierwszymi obiektami
noclegowymi, ktére powstaty w XX w., byly hotele: Ryski i Rzymski przy
ulicy Mikofajewskiej (obecnie Sienkiewicza). Nie wiadomo o nich wiele,

% Za hotel uznano takze Paradyz, ze wzgledu na jego wielki udziat w oferowaniu ustug
hotelarskich.
* Mowa o obiektach, ktdre obecnie prowadzg dziatalnos¢ hotelarskg.
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jednak przypuszcza sie, ze zakonczyty dziatalnos¢ w 1918 r., po zakon-
czeniu | wojny swiatowej. W tym samym czasie pojawity sie pierwsze
wzmianki prasowe (Lodzer Zeitung 1901) o pierwszym tédzkim pensjo-
nacie Rothert przy ul. Stodolnianej (obecnie Zachodnia 4). Kolejny byt
hotel Klukas zatozony w 1906 r. przy ulicy Cegielnianej 34 (obecnie
Jaracza).

Na dalsze inwestycje w branzy hotelarskiej trzeba byto czekac trzy
lata, gdy przy ulicy Zawadzkiej 11 wybudowany zostaje hotel Bristol.
W historii miasta zostanie on zapamietany jako budynek, w ktérym
w 1920 r. urzadzono pierwszg siedzibe wiladz nowego wojewddztwa
tédzkiego.

W 1910 r. August Manteuffel zatozyt przy ulicy Zachodniej 45 hotel,
ktéremu nadat nazwe od swojego nazwiska. Otrzymat drugg sposréd
trzech kategorii nadawanych tédzkim hotelom®. Obiekt zastynat przede
wszystkim z licznie organizowanych koncertéw i operetek. Posiadat
restauracje, w ktorej goscie mogli zaméwi¢ tak wykwintne potrawy, jak
homar czy ostrygi. Wiele rozwigzan zastosowanych w Manteufflu za-
czerpnieto z hotelu Grand, jak np.: transport omnibusami konnymi.
Obiekt miat luksusowo urzadzone pokoje, co jednak paradoksalnie ne-
gatywnie wptywato na komfort pobytu, jak twierdzit jeden z redaktoréw
Lodzer Zeitung. By¢ moze byto to spowodowane zbyt matg iloScig
miejsca.

Fot. 3. Hotel Manteuffel — stan obecny (autor) Fot. 4. Hotel Polonia — stan obecny (autor)
/ Manteuffel Hotel — nowadays (author) / Polonia Hotel — nowadays (author)

® Niektore hotele nie byly brane pod uwage przy éwczesnej klasyfikacji.
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W tym samym roku powstat kolejny obiekt noclegowy, ktéry po bu-
rzliwej historii przetrwat do czaséw wspoétczesnych. Mowa o hotelu
Polonia Palast zlokalizowanym przy ulicy Dzielnej (obecnie Narutowicza
38). Zatozony zostat przez Leopolda i Adele Dobrzynskich. Na poczatku
XX w. byt jednym z czesciej fotografowanych budynkow ze wzgledu na
atrakcyjng konstrukcje architektoniczng. Charakterystyczng cechg hotelu
byta koputa przykrywajgca dach. Polonia cieszyta sie wielkg popular-
noscig wsrdod osob przyjezdnych ze wzgledu na komfort pomieszczen.
By¢ moze w miare uptywu czasu dorownataby hotelowi Grand, jednak
podczas Il wojny swiatowej zostata przejeta przez wojska radzieckie, co
doprowadzito do jej systematycznego niszczenia. Hotel obecnie zostat
przyzwoicie wyremontowany i prowadzi dziatalno$¢ hotelarska.

Liczba tédzkich hoteli, ktéra systematycznie wzrastata od 1880 r.,
w latach 1910-1920 osiggneta liczbe ok. 30 obiektow (rys. 1-2). Nalezy
zaznaczy¢, ze wartos¢ ta jest szacunkowa ze wzgledu na brak dokta-
dnych danych na temat zaprzestania dziatalnosci niektorych obiektow.
Wedtug Towarzystwa Opieki nad Zabytkami, liczba ta oscylowata wokot
20. W ciggu nastepnych osmiu lat od powstania Polonii na tédzkim rynku
ustug hotelarskich pojawito sie 7 nowych przedsiebiorstw: w 1912 r. —
Savoy, w 1913 r. — Centralny, Metropol, Monopol®, w 1914 r. — zajazd
Czecha Klaptika i w 1918 r. — Kupiecki. Sposréd nich na wyrdznienie
zastuguje zlokalizowany przy ulicy Kroétkiej (obecnie Traugutta 6) hotel
Savoy.

Ogtoszenie przez Salomona Ringera zakupu dziatki w 1909 r., na
ktérej miat powstaé nowy hotel, przyjeto bardzo entuzjastycznie. Miat on
stanowi¢ razem z hotelem Grand zaplecze noclegowe i rozrywkowe dla
najbardziej wymagajgcej klienteli i da¢ jednoczes$nie todzi mozliwosé
pretendowania do miana miasta ,europejskiego” (Stefariski 2000). Roz-
poznawano go po okraggtym oknie, wkomponowanym w dwa wykonane
z metalu pawie, umieszczonym w centralnej czesci fasady budynku.
Nalezy doda¢, ze w 1912 r. obiekt byt najwyzszym budynkiem w todzi.
Dziatalno$¢ hotelarska prowadzona jest w nim nieprzerwanie po dzien
dzisiejszy.

6 Warty zapamietania chocby ze wzgledu, ze zamieszkiwany byt przez pracownikow
Ut w latach 1945-1947 (Sreniowska 1999).
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w todzi w latach 1824-1918

in L6dZ between 1824-1914

Tabela 1. Potozenie i czas trwania dziatalnosci hoteli i innych obiektéw noclegowych

Table 1. Locations and operating periods of hotels and other hotel establishments

Rok Rok
Nazwa obiektu Dawna nazwa Obecna nazwa | rozpoczecia | zakonczenia
Nr . ulicy ulicy dziatalnosci | dziatalnosci
No. Establishment Former street | Current street | Beginning End
name name name of operation | of operation
(year) (year)

1 | Angielski - - 1889 1918

2 | Bristol Zawadzka 11 Préchnika 11 1909 1918

3 | Centralny Piotrkowska 8 | Piotrkowska 8 1913 1918

4 | Europejski Zawadzka 7 Prochnika 7 - -

obecnie
Piotrkowska | Piotrkowsk dzfata
5 | Grand iotrkowska iotrkowska 1888 till
72 72 .
operating
nowadays
6 | Hamburski Piotrkowska Piotrkowska 1891 )
17 17
7 H.O tel L. Piotrkowska Piotrkowska 1918 -
Silbermana
. Piotrkowska Piotrkowska

8 | Imperial 16 16 1891 -

9 | International Wschodnia 30 | Wschodnia 30 1893 1912
10 | Klukas Cegielniana 34 | Jaracza 34 1906 1918
11 | Krakowski Stary Rynek 2 | Stary Rynek 2 1860 1918

L . Rewolucji
12 | Kupiecki Potudniowa 9 19051 9 - -
13 | Manteuffel Promenada 45 | Zachodnia 81 1910 -
14 | Metropol Piotrkowska Piotrkowska 1913 1918
18 18
15 Monopol . | Zawadzka 7 Préchnika 7 - -
(Nowoeuropejski)
16 | Niemiecki Srednia 1 Pomorska 1 1893 1918
Paradyz Piotrkowska Piotrkowska
1 Adamowskiego 175 175 1824 1918
18 | Paryski Srednia 18 Pomorska 18 1899 1918
19 | Pensionat Rother | Stodolniana Zachodnia 4 1901 -
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. . Rewolucji
20 | Petersburski Potudniowa 2 1905 1. 2 1893 1918
obecnie
, dziata
21 | Polonia Dzieha3g | horoMes 1910 stil
operating
nowadays
22 | Polski Piotrkowska 3 | Piotrkowska 3 1853 1945
23 | Pétnocny - - 1899 1918
. . Rewolucji
24 | Ruski Potudniowa 12 1905 1. 12 1893 1918
25 | Ryski Mikotajewska Sienkiewicza 1901 1918
26 | Rzymski Mikotajewska Sienkiewicza 1901 1918
59 59
obecnie
dziata
27 | Savoy Krotka 6 Traugutta 6 1912 still
operating
nowadays
28 | Stern Wschodnia 62 | Wschodnia 62 - -
29 | Szynk A. Fiszera - - - -
Szynk Bartosza Piotrkowska Piotrkowska
30 | wencla 45 45 1827 -
31 | Szynk J. Langera - - - -
32 | Victoria Piotrkowska Piotrkowska 1876 1919
67 67
33 | Warszawski Potudniowa Rewolucji 1893 1918
1905 .
34 | Wenecki Cegielniana 33 | Jaracza 33 1899 1918
g5 |ZalazdMarka | i onska 3 | Piotrkowska 3 1833 .
Kwiczota
36 | Zajazd | Targowa 29 Targowa 29 1840
g7 | Zaazd Czecha | 7010 Zielona 1914 .
Klaptika
38 | zajazd Il plac Koscielny | plac Koscielny ) )
4 4
39 Zajazd Przedzalniana | Przedzalniana 1850 1883

Prusinowskich

64

64

Zrédto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.
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Dziatalno$¢ hoteli i innych obiektéw noclegowych w todzi w latach 1810-1920
Operation of hotels and other hotel establishments in £6dz between 1810-1920

NAZWA OBIEKTU | § g
—

—
Name of establishment | %

1820
1830
1850
1860
1870
1880
1890
1900
1910
1920

Angielski afssnmnqusnnnnunnnnn

Bristol I —
Centralny P
Europejski P e el

Grand
Hamburski [ A -

Hotel L. Silbermana riip]
Imperial [T P .
International
Klukas e
Krakowski
Kupiecki I S S I B
Manteuffel -
Metropol e

Monopol b — g —

Niemiecki
Paradyz

Paryski

Pensjonat Rothert [T P
Petersburski
Polonia

Polski

Pétnocny

Ruski

Ryski

I—
Rzymski J—

Savoy

il

Stern — e — — -

Szynk A. Fiszera [ AR .
Szynk Bartosza Wencla L e e e e e e

Szynk J. Langera o e o ] —— | — —
Victoria

Warszawski

Wenecki

Zajazd Marka Kwiczola TTTOI TEEELE 5

Zajazd | O T (I e .

Zajazd Il o ] ] —
Zajazd Czecha Klaptika ne
Zajazd Prusinowskich

Znany petny okres dziatalno$ci Istniejace do konca Il wojny $wiat. Istniejace obecnie
¥ Full operating period known ' > Opera?'lng until the end of \XIW I > Opera%ng nowadays

peeeeng ZNaNa tylko data powstania _ _ _ Doktadnie nie ustalono 4w s ueaar NiEpeWny okres dziatalnosci
Only date of origin known Not fully determined Operating period not fully determined

Rys. 1. Czas dziatalno$ci obiektéw noclegowych w todzi (opracowanie wiasne)
Fig. 1. The timeframe of hotel establishments’ operations in £.6dz (author’s own elaboration)

94



Obiekty hotelarskie w todzi w XIX i na poczgtku XX wieku (1824-1918)

! i
!_ .r~. —_ .\‘)‘—. |

Hotele powstate w:
Hotels built in:

O XIXw./19th century
@ XXw./20th century

Inne obiekty noclegowe

O Other hotlglyestablighments

O Obiekty istniejace obecnie
Establishments operating
nowadays

/\ Obiekty noclegowe
o nieokreslonym czasie
dziatalno$ci
Establishments
of undetermined
operating period

11 Numer obiektu
Number of establishment
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Rys. 2. Rozmieszczenie obiektdow noclegowych w £odzi na przetomie XIX i XX w.
Fig. 2. Location of hotel establishments in £6dz between 1824-1914

Podsumowujgc, poczatek wieku XX w todzi wigze sie z budowg wielu
nowych obiektow, ktore swiadczyly ustugi noclegowe. Ich liczba byta
wypadkowg przemystowej i handlowej pomysinosci miasta (Stefanski
2000). W poréwnaniu z wiekiem ubieglym réznity sie one wyzszym
standardem i jakoscig oferowang klientom. Niestety z powodu wybuchu |
wojny Swiatowej wiele sposrod obiektow zamknieto, a niektére odebrano
wiascicielom. Wyglad i zaplecze techniczne budynkéw stopniowo ulegato
zniszczeniu. W konsekwencji £0dz stracita wiekszosc hoteli i po okresie
wojen Swiatowych przez wiele lat, az do czasoéw wspoétczesnych boryka
sie ze stabo rozwinietg bazg noclegows.

Lata dziatalnosci poszczegodlnych obiektow charakteryzuje rysunek 1.
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Przedstawiony jest on w postaci osi czasowych, dzieki ktorym mozna
okresli¢, jaka byta przypuszczalna liczba obiektow hotelarskich w danym
roku. Szczegotowg lokalizacje odszukanych obiektow noclegowych
przedstawia tabela 1. Zawarte sg w niej informacje o adresie kazdego
Z hoteli lub zajazdu, przy jednoczesnym uwzglednieniu dawnej i obecnej
nazwy ulicy, przy ktorej sie znajdowat.

Ciekawostki zwigzane z dziatalnoscia
tédzkich hoteli

Jak juz wspomniano, hotele w todzi, oprocz Swiadczenia ustug zwig-
zanych z noclegiem, stanowity tez miejsce spotkan towarzyskich. Byly
miejscem dokonywania waznych finansowych transakcji i dogodnym
miejscem do zatrzymania sie wielu waznych osobisto$ci.

Wsrod ditugiej historii dziatalnosci obiektéw noclegowych w todzi, naj-
wiekszym odsetkiem odwiedzajgcych je staw byli artysci, ktorzy jedno-
czesnie goscinnie w nich wystepowali. Poniewaz najwieksza liczba kon-
certow przed wybudowaniem Teatru Sellina odbywata sie¢ w zajezdzie
Paradyz (Wojalski 2000), to on dostgpit zaszczytu goszczenia np. dyry-
genta Hermana Heinricha wraz z jego orkiestrg podczas wystepéw
w todzi, a takze Myszkowskiego, kierownika stawnego zespotu amator-
skiego.

Oczywiscie, znane osobistosci zamieszkiwaty nie tylko w Paradyzu
Adamowskiego. Znanych artystow goscity rowniez takie obiekty, jak Eli-
sium, ktdre udzielito noclegu dyrygentowi Arno Thonfeldowi wraz z orkie-
strg lub hotel Victoria, ktéry zaprosit do siebie dyrektora Teatru Polskiego
Czestawa Janowskiego. Podczas swojej dziatalnosci takze hotel Man-
teuffel zaoferowat swoje ustugi koncertujgcemu skrzypkowi José Rosario
Rundis i kompozytorowi Paulowi Schéne.

Do ciekawej sytuacji doszto w hotelu Polskim w latach 1861-1863,
kiedy to ukrywani byli w nim Herman Kuch, uczestnik buntu tkaczy,
i powstancy — emisariusze Rzgdu Narodowego: Robert Skowrohczyk,
Edmund Callier, Jozef Dworzaczek, Jozef Sawicki oraz Franciszek Par-
czewski. Innym stawnym dziataczem politycznym zamieszkujgcym t6dzki
zajazd byt Jozef Pitsudski, ktéry podobno skryt sie przed aresztowaniem
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w domu przy ulicy Targowej 29’. Ze wzgledéw historycznych jest to
zdarzenie prawdopodobne, poniewaz na poczatku XX w. J. Pitsudski
mieszkat w todzi i prowadzit konspiracyjng dziatalno$¢ wydawnicza.
Jednak kolejne fakty dotyczgce jego domniemanego romansu z jedng
gospodyn to jedynie niepotwierdzone plotki.

Innym ciekawym gosciem hotelu, ktory jednoczesnie prowadzit w nim
interesy, byt wroctawski dentysta Herman Brandt. Zajmowat on pokoje
o numerach 1i 2. W jednym z nich mieszkat, a w drugim urzadzit gabinet
(Lodzer Zeitung 1870). Ze wzgledu na wysokie kwalifikacje i wysmienitg
reklame prasowg, odwiedzato go wielu pacjentow.

Z historig hoteli i zajazddw, wigze sie kilka ciekawych historii, ktére po
przeanalizowaniu ukazujg szerszy obraz ich dziatalno$ci. Ogdlnie wia-
domo, ze przedsigbiorstwa zwigzane z ustugami hotelarskimi zajmowaty
sie czasowym wynajmowaniem noclegow, zaspokajaniem potrzeb osob
przyjezdnych, a takze byly miejscami spedzania czasu wolnego w ra-
mach szeroko pojetej rekreacji. Jednak przed wprowadzeniem nowo-
czesnych kanonow obstugi gosci, w XIX i na poczatku XX w. mozliwosci,
jakie niosto ze sobg posiadanie hotelu czy zajazdu, nie ograniczaty sie
jedynie do swiadczenia wymienionych ustug.

Hotele regularnie petnity funkcje instytucji kulturalnych, w ktérych
organizowano koncerty, przedstawienia i bale, jak choéby w hotelu
Grand, a takze tak nietypowe imprezy, jak wystawy kwiatéw w zajezdzie
Paradyz. Wiele spos$rod znanych z tego okresu przedsiebiorstw wynaj-
mowato swoje pokoje kupcom i handlarzom, by mogli przez pewien czas
prowadzi¢ w nich swoje zaktady. Zastyngt z tego hotel Polski, ktory
w 1870 r. wynajgt Bertoldowi Doeringowi pokdj, w ktorym urzadzit on
wystawe mebli wiedenhskich. Sprzedawat je, jak mawial, po cenach
promocyjnych. W hotelu prowadzit rowniez handel garniturami (Lodzer
Zeitung 1901). Uktad taki byt bardzo komfortowy dla obu stron. Hotel
posiadat kilka pokoi, ktére przez dtugi czas wykazywaty petne obtozenie,
a najemca mogt Swiadczyé swoje ustugi w jednej z najbardziej do-
godnych lokalizacji w miescie.

" A. Kin (wspotwitasciciel domu, dawnego zajazdu przy ul. Targowej 29) — wypowiedz
ustna z 10.10.2008 r.
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Architektura hoteli

Stowo ,architektura” pochodzi od greckiego stowa architekton, czyli
budowniczy (Encyklopedia PWN 1999). Wedlug Marcusa Witruwiusza,
rzymskiego architekta z | w p.n.e., w jego dziele O architekturze ksigg
dziesiec, jest to pelne potaczenie elementéw uzytecznosci, trwatosci
i piekna.

W todzi w XIX i na poczatku XX w. panowato przekonanie, ze wtasnie
kombinacja wymienionych form stanowi optymalne rozwigzanie przy
nadawaniu ksztattu przestrzennego powstajgcemu miastu. Na poczatku
zdecydowanie dominowat poglad o uzytecznosci budynkow, poniewaz
o tym stanowit statut miasta fabrycznego. Architektura tamtych czaséw
nie wstydzita sie swoich drewnianych szkieletéw, okfadajgc je ceglg po
murarsku, zdobigc klasycystyczng sztukaterig (Stefanski 2003). Na roz-
woj architektury fabrycznej najwiekszy wptyw mieli dyplomowani archi-
tekci osiedlajgcy sie w miescie.

W miare uptywu czasu w todzi zaczynajg przewazac¢ nurty eklekty-
czne, z dominujgcymi na ulicy Piotrkowskiej efektownymi elewacjami.
Pod koniec XIX w. rozwineto sie budownictwo funkcjonalne tworzace
formy majgce zaspokajaé rosngce potrzeby powiekszajgcego sie spo-
teczenstwa. W tym kontekscie trzeba wspomnie¢ o postaci Hilarego
Majewskiego, czotowego tddzkiego architekta, ktérego dziatalnosc sta-
nowita odbicie wszelkich przemian historyzmu, jakie zaszty w miescie.

Rozwdj budownictwa w todzi w XIX i XX w. w istotny sposéb wptynat
tez na pojmowanie specyfiki przedsiebiorstwa, jakim byty hotele i inne
obiekty noclegowe. Nadawanie im réznych wyszukanych form miato za
zadanie przykuwac uwage przechodnia i podkreslac fakt, ze jest to budy-
nek wyjagtkowy. Miat on kojarzy¢ sie z wysokim standardem i fachowag
obstuga®. Wymagania, jakie stawiano architektom i budowniczym mozna
w pewnych wypadkach porowna¢ do wyzwan, jakim mieli sprostac
konstruktorzy rezydencji fabrykantow.

Cechg charakterystyczng budowli, w ktérych dziataty hotele, byt prze-
de wszystkim ich rozmiar. Z racji wynajmowania wielu pokoi musiaty miec
duzg powierzchnie uzytkowg. Pod tym pojeciem rozumiemy nie tylko

& Mowa o hotelach ujetych w kategoriach, poniewaz w ich przypadku istnieje pewnosé
checi utrzymania odpowiedniego standardu ustug.
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same pomieszczenia noclegowe, ale takze czes¢ gastronomiczng, po-
niewaz wiele obiektéw posiadato wtasne restauracje lub gospody.

Juz pod koniec XIX w., gdy miasto zaczeto dynamicznie sie rozwijac,
zauwazono potrzebe minimalizowania przestrzeni uzywanej przez zabu-
dowe, tak by jak najwiecej oséb i przedsiebiorstw mogto znajdowaé sie
przy jednej ulicy. Proces ten dotyczy przede wszystkim ulicy Piotrko-
wskiej, ktérej dziatki szerokie na zaledwie od 17 do 22 m, dzielone byly
wielokrotnie na coraz to mniejsze parcele. Zjawisko to istotnie wptyneto
na wyglad budynkoéw hotelarskich. Zaczeto dobudowywac pietra, by
sprosta¢ wymaganiom architektonicznym, jakie niesie ze sobg budowa
obiektu noclegowego. Znamienitym przyktadem jest hotel Savoy, ktéry
miat az 7 kondygnaciji.

Style architektoniczne budynkéw hotelarskich nawigzywaty do owcze-
$nie panujgcych wzorcow. Hotele znane i majgce wysokie kategorie, jak
Grand, Savoy, Manteuffel, Klukas czy Polonia, budowane byty zgodnie
z nurtami secesji, eklektyzmu i modernizmu. Oto opisy wyglgdu niekto-
rych hoteli:

Hotel Victoria. Budynek miat dwa pietra. Byty one rozdzielone gzym-
sami, pod ktérymi biegty fryzy. Catos¢ wienczy gzyms koronujgcy z boga-
tymi zdobieniami. Okna obu pieter obwiedzione zostaty obramowaniami
zawierajgcymi motywy roslinne, a zakonczone potkoliscie. Balkon nad
bramag miat metalowg balustrade. W klatce schodowej znajdowaty sie
witraze. Fasada utrzymana byta w stylu wioskiego neorenesansu (Ste-
fanski 2000).

Hotel Savoy. Budynek wedtug projektu S. Lemene'a miat sze$¢
kondygnac;ji i uzytkowe poddasze. Wzniesiony zostat przez L. Cynamona
na planie czworoboku z wewnetrznym dziedzicem i dachem mansardo-
wym. Fasada jest modernistyczna z elementami secesyjnymi. Parter wy-
petniajg przeszklone witryny, miedzy ktorymi widnieje motyw okragtego
okna ujetego przez dwa stylizowane pawie, wykonane z metalu (Stefanh-
ski 2000).

Hotel Polonia (Palast). Gmach projektu Guenzla z wnetrzem Rudolfa
Kolocha z Wroctawia miat pie¢ pieter. Charakterystycznym elementem
jest narozna wiezyczka nakryta koputg, pod ktérg znajduje sie nazwa
hotelu. Bryta sktadata sie z trzech skrzydet zamknietych dziedzincem.
Elewacja utrzymana byfa w jasnych kolorach z wieloma ozdobami. Dolne
partie obiektu byly zabudowane. Elewacje miaty charakter klasycysty-
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czny, czego przykladem sg alegoryczne postacie kobiece w antykizu-
jacych szatach (Pawlak 2001).

Hotel Grand. Budynek powstat na bazie dawnej fabryki wyrobow wet-
nianych Ludwika Meyera. Byt to projekt Hilarego Majewskiego z 1887 r.
i Dawida Landego, ktéry odpowiedzialny byt za przebudowe w latach
1912-1913. Obiekt ma trzy kondygnacje urozmaicone pseudoryzalitami,
zaakcentowanymi podwyzszonymi dachami mansardowymi. Fasada jest
utrzymana w stylu neorenesansowym. Za budynkiem urzgdzony zostat
ogrod (Stefanski 2000; Pawlak 2001).

Hotel Polski. Budynek miat dwie kondygnacje i poddasze. Byta to
budowla murowana z jednospadowym dachem, pod ktérym znajdowato
sie uzytkowe poddasze. Projekt wykonat Karol Mertsching. Brame
umieszczono wzdtuz Srodkowej osi budynku, po jej obu stronach
znajdowaly sie drzwi wejsciowe. Od strony podwoérza zbudowano ganek
z galeryjka, w jego centrum zas staneta oficyna, ktérg w miare uptywu
czasu rozbudowano, przytgczajgc kolejny identyczny element. Fasada
byta klasycystyczna (Stefanski 2000, 2003; Pawlak 2001).

Hotel Hamburski zajmowat trzy dziatki. Posiadat obszerny dziedzi-
niec z flankowanymi oficynami. Wystroj wnetrz nie zachowat sie.

Hotel Metropol zajmowat dwie z trzech kondygnacji budynku przy
ulicy Piotrkowskiej 18. Charakteryzowat sie wyrazng symetrig wzgledem
osi wyznaczanej przez centralng brame. Fasada byta przyktadem klasy-
cyzmu’®.

Duze problemy nastrecza doktadne okreslenie wygladu pokoi, jakimi
dysponowaty w XIX i na poczatku XX w. tédzkie obiekty hotelarskie.
Powodem tych trudnosci jest likwidacja wiekszosci obiektéw w trakcie
trwania obu wojen Swiatowych, a takze wielokrotna przebudowa hoteli,
ktére swoje ustugi Swiadczg po dzien dzisiejszy. Istnieje jednak wiarygo-
dne zrédto wiedzy o wygladzie wnetrz, ktore spisat Jézef Roth w swojej
powiesci Hotel Savoy z 1924 r.

Hotel Savoy z jego siedmioma pietrami, ztotym herbem i portierem w liberii wydaje
mi sie bardziej europejski niz wszystkie inne gospody na Wschodzie [...] Obiecuje
wode, mydto, kanalizacje, winde; pokojowki w biatych czepeczkach; mile potyskujace
nocniki — przepyszne niespodzianki w brunatnych szafeczkach; elektryczne lampy,

° Opis autora na podstawie zachowanej fotografii hotelu.
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wykwitajgce z rozowych i zielonych abazuréw, niby z kielichéw; przenikliwe dzwonki,
postuszne naciskowi kciuka, oraz t6zka zastane piernatami, pulchne i radosnie goto-
we na przyjecie ciata [...] M6j pokdj — dostatem jeden z najtanszych — miesci sie na
szbéstym pietrze i mam numer 703 [...] Na t6zku lezy zétty koc [...] Wiaczam i wy-
taczam kilka razy swiattlo, wysuwam szafke nocnego stolika, materac ugina sie pod
naporem reki i podskakuje, w karafce potyskuje woda, okno wychodzi na wewnetrzne
podworze [...] Pokdj wydawat mi sie dobrze znany, jak gdybym od dawna w nim juz
mieszkal; znany byt guzik dzwonka, kontakt, zielony abazur, znana szafa na suknie,
miednica. Wszystko byto swojskie, jak izba, w ktorej spedzito sie mlodos¢, wszystko
kojgce, promieniujgce cieptem jak po serdecznym powitaniu...

Ide korytarzem w kierunku klatki schodowej i ciesze sie piekng kamienng podtoga
korytarza, schludnymi czerwonymi ptytkami i odgtosem moich pewnych krokéw.
Schodze powoli, z nizszych pieter dochodzg gtosy; tu na goérze jest cicho, wszystkie
drzwi sg zamkniete, krocze jak przez stary klasztor mijajgc cele modigcych sie
mnichow. Pigte pietro wyglgda tak samo jak szdste, mozna sie fatwo pomyli¢; tam na
gorze i tu réwniez wiszg zegary Scienne naprzeciw klatki schodowej, lecz oba nie
chodzg dobrze [...] Na kamiennych ptytach trzeciego pietra lezg ciemnoczerwone
dywany z zielong lamowka, nie styszy si¢ juz wtasnych krokéw. Numery pokoi nie sg
namalowane na drzwiach, lecz umieszczone na owalnych, porcelanowych tablicz-
kach. Przychodzi dziewczyna z miotetkg do odkurzania i koszem na papiery; tu zdaje
sie, bardziej dbajg o czystosé. [...] Byt to duzy pokdj, o dwdch oknach, staty tam dwa
tozka, dwie szafy, zielona aksamitna sofa, brunatny piec kaflowy i stojak na walizy
(Roth 1924).

Przytoczony opis pokazuje, jak bogato wyposazone byly pokoje hote-
lowe. Dbano o kazdy szczegdt, by goscie czuli sie komfortowo. Nalezy
dodaé, ze im bardziej luksusowo urzgdzano wnetrza, tym hotel zyskiwat
na prestizu wsrdd klientdéw, co w peini przektadato sie na liczbe odwie-
dzajacych.

Wraz z dynamicznym rozwojem owczesnych technologii zmieniaty sie
sprzety, w jakie wyposazony byt hotel. Zauwazy¢ mozna bylo tendencje
do natychmiastowego przyjmowania nowinek technicznych w hotelach
najwyzszej klasy. Stanowito to o ich luksusie i postepowosci. W konsek-
wencji tylko obiekty noclegowe, ktére inwestowaty wielkie pienigdze
W rozwoj swojego wyposazenia, funkcjonowaty przez dtuzszy czas, a nie-
ktore z nich dziatajg po dzienh dzisiejszy.

Kamieniem milowym w rozwoju infrastruktury technicznej hoteli byto
wprowadzenie w 1883 r. telefonu. Siec¢ telefoniczna sktadata sie z centrali
na ulicy Cegielnianej (obecnie Jaracza) i hapowietrznie poprowadzonych
drutéw na specjalnie w tym celu wybudowanych stupach. Owczesnie
tylko fabrykanci i wieksze instytucje, takie jak hotele, mogty pozwoli¢
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sobie na przylgczenie sie do tgczy telefonicznych. Obiektami noclego-
wymi, ktére w 1907 r. mialy wiasny numer telefonu®™, byly na pewno
hotele: Europejski (nr tel. 986), Nowo-Europejski (nr tel. 705), Stern (przy
ulicy Wschodniej 62, nr tel. 510). Pewne jest tez, ze wiecej obiektow (jak
np.: Grand, Savoy czy Polonia) miato telefony — jednak na podstawie
znalezionych zrodet nie da sie jasno stwierdzi¢, kiedy zostaty one
zatozone.

Ogromny wptyw na rozwdj ustug w hotelach miato wprowadzenie
oswietlenia elektrycznego. Wczesniej stosowano lampy gazowe, ktére
dawaty niewielkg ilos¢ Swiatta, co zmniejszato atrakcyjnos¢ wizualng
obiektu. Pierwsza latarnia zaptoneta przed hotelem Grand w 1888 r.
W jego piwnicach znajdowat sie turbogenerator, ktéry zaopatrywat obiekt
w prad. Od tego czasu elektryczne oswietlenie na state zagoscito jako
wyposazenie obiektu hotelarskiego. Na poczatku stanowito uzupetnienie,
wczesdniejszego gazowego, jak w przypadku hotelu Victoria, pézniej
zaczeto stosowacl je powszechnie. Petne oswietlenie oparte na turbo-
generatorze prgdu miat hotel Polonia. Ciekawostkg jest, ze w zajezdzie
Paradyz, oprocz stosowania ogoélnodostepnych srodkow oswietlenio-
wych, uzywano réwniez ozdobnych lampionéw chinskich.

Waznym elementem wyposazenia technicznego byto wprowadzanie
ogrzewania do pokoi hotelowych, co po raz pierwszy w todzi miato
miejsce w hotelu Polskim. Stosowano w tym celu piece kaflowe, ktore
rozpalano drewnem, a opalano weglem. Ze wzgledu na wysoki koszt
takiego przedsiewziecia, wtasciciel obiektu uzywat go tylko w okresie
zimowym. Ogrzewanie pokoi wigzato sie rowniez z zastosowaniem wy-
tworzonej energii do ogrzewania wody i organizowania cieptych kapieli,
a takze wprowadzeniem pralni mechaniczno-elektrycznych, co miato
miejsce np. w hotelu Polonia.

Ostatnim waznym rozwigzaniem technologicznym uzytym w hotelar-
stwie XIX i poczgtku XX w. byta winda. Uzywano jg cho¢by w hotelach
Polonia i Savoy. Jak pisze J. Roth (1924):

[...] sciany jej ozdobione sg lustrami; stalowa lina wyslizguje sie z rgk starszego
mezczyzny, liftboya, skrzynia unosi sie, wzbijam sie — i mam wrazenie, ze jeszcze
dtuzszg chwile bede tak leciat do gory. Rozkoszuje sie jazdg, obliczam, po ilu

1% Numer telefonu podawato sie w rozdzielni, poniewaz do 1929 r. telefony byly na
korbke, pozniej wprowadzono tarcze z cyframi.
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stopniach bytbym zmuszony wspina¢ sie z trudem, gdybym nie siedziat w tej
cudownej windzie.

Od tego momentu niewyobrazalne sie stato, zeby w luksusowym
obiekcie hotelarskim nie zainstalowano podobnego udogodnienia. Warto
wspomnie¢, ze w hotelu Polonia do dzi$ zachowat sie oryginalny szyb
windy.

Podsumowujgc, tddzkie hotelarstwo dwczesnych czaséw charaktery-
zowato sie wielkg checig do inwestowania w nowoczesne udogodnienia
techniczne. Pochwaty z pewnoscig nalezg sie wtascicielom, ktérzy bedac
zaangazowani w rozwoj swoich obiektéw zdawali sobie sprawe, ze jesli
nie nadgzg za ,duchem czaséw”, najprawdopodobniej stracg swoje
przedsiebiorstwa. Zagadnienie zwigzane z ulepszaniem wyposazenia
obiektow byto wtedy bardzo aktualnie i zauwazato sie tendencje do
przescigania sie w coraz to nowych pomystach.

Architektura innych obiektéw noclegowych

Pod pojeciem inne obiekty noclegowe rozumiemy zajazdy, ktére
Swiadczyly tez ustugi hotelarskie, bgdz szynki wynajmujgce pokoje.
Przyktadami takich obiektéw sg: Paradyz Jana Adamowskiego, zajazd
z karczmg przy ulicy Targowej, szynk Bartosza Wencla i szynk z zajaz-
dem Marka Kwiczota.

Podstawowym materiatem budulcowym zajazdéw tworzonych na po-
czatku XIX w. byto drewno modrzewiowe. Wiadomo to chocby z analizy
zachowanego budynku zajazdu przy ulicy Targowej 29. Stosowano tez
tzw. mur pruski'!, wykorzystany np. w Paradyzu Adamowskiego.

Nie byty to budynki wysokie. Miaty jedng lub maksymalnie dwie kon-
dygnacje, a czesto uzytkowe poddasze. Dach kryty byt dachowka.
Powierzchnia, jakg zajmowaty, to jedna dziatka miejska. Wyjatkiem jest
wczesniej wspomniany Paradyz, ktéry zajmowat trzy dziatki miejskie
i w latach swojej najwiekszej swietnosci miat trzy kondygnacje, miesz-
kalne poddasze, ogrdd, a takze piwnice na wina.

Charakterystyka poszczegdlnych pomieszczeh zostata oparta na

1 Jest to rodzaj sciany szkieletowej, zwanej tez szachulcowg lub fachowka (z niem.
Fachwerk), wypetnionej murem z cegty, gruzu, czasem gliny i trzciny.
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analizie zebranych informacji o zachowanym do czaséw obecnych
zajezdzie przy ulicy Targowej 29. Zajazd ten miat trzy kondygnacje, na
ktérych rozlokowano 27 pokoi i sal. Pierwsza kondygnacja ztozona jest
z dwoch symetrycznych czesci rozdzielonych korytarzem. Ze wzgledu na
charakterystyke podziatu budynku na jednostki mieszkalne mozna
sgdzié, ze w czesci parterowej urzadzono szynk. Swiadczy o tym choéby
wielkos¢ pomieszczen i ich wzajemne potozenie (rys. 3). Na kolejne
pietro prowadzg centralnie zlokalizowane, drewniane schody.

Podziat drugiej kondygnaciji nie jest regularny i tworzy szereg mniej-
szych powierzchniowo pokoi. Jesli poréwnamy go chocby z wygladem
zajazdu w Malaszewie (Btgdek, Tulibacki 2003), mozna sgdzi¢, ze wias-
nie tam utworzono cze$¢ noclegowg i wynajmowano pokoje. JednostKki
mieszkalne tworzone byty na planie prostokata bgdz kwadratu. Powierz-
chnie dzielono na wieksze pokoje z przytgczonymi mniejszymi, tak by
zagospodarowac ich jak najwiecej. Kazda z wyodrebnionych czesci miata
minimum jedno okno, ktéremu odpowiadato symetrycznie kolejne po
drugiej stronie budowli, dzieki czemu caly obiekt byt odpowiednio o$wiet-
lony. Nie wiadomo jak rozlokowane byt té6zka czy inne elementy wystroju,
jednak biorgc pod uwage niewielkg powierzchnig, w czasach dziatalnos$ci
zajazdu musiato by¢ tam niezwykle ttoczno.

- Bl § m

L If

Fot. 5. Zajazd przy ul. Targowej 29 — stan obecny (A. Araszkiewicz)
/ The inn at Targowa Street no. 29 — nowadays (A. Araszkiewicz)
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— Sala gtéwna |
Main hall |

Sala
pomocnicza | F ]
Auxiliary room | + I I T

[
T [T
Korytarz / Corridor

-] - Sala
E pomocnicza Il F [ [
Auxiliary room Il +

— Sala gtéwna Il
Main hall Il — e — |

Parter — szynk / Ground floor — taproom | pietro zajazd — 1st floor inn Poddasze / Attic

Rys. 3. Plan rozmieszczenia pokoi w zajezdzie przy ulicy Targowej 29
(opracowanie wtasne)

Fig. 3. Layout of rooms at the inn at Targowa Street no. 29 (author’s own elaboration)

Nie jest pewne przeznaczenie poddasza, ktére mogto stuzy¢ jako
magazyn lub wiekszy pokéj. Swiadczy o tym choéby jego konstrukgija,
ktéra obita jest mocnymi, grubszymi niz na nizszych pietrach deskami,
tworzgcymi niegdys$ podtoge.

Obiekt przy ulicy Targowej 29 jest o tyle ciekawy, ze jest jedynym za-
chowanym na terenie todzi domem zajezdnym. Jest wpisany na liste
zabytkéw i objety ochrong wojewddzkiego konserwatora zabytkow.
Obecnie planuje sie przeksztatcenie go na cele turystyczne. W przyszto-
Sci bedzie znajdowacé sie w nim Muzeum Polskiej Georéznorodnosci.

6. Ustugi i Swiadczenia w obiektach hotelarskich
todzi w XIX i XX w.

Gtéwnym celem dziatalnosci kazdego obiektu noclegowego byto ge-
nerowanie zysku poprzez oferowanie i sprzedawanie produktéw w nim
dostepnych. Wspotczesnie pojecie ustugi hotelarskiej ttumaczy Ustawa
o ustugach turystycznych z 1997 r., ktéra mowi, ze jest to krétkotrwate,
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ogolnodostepne wynajmowanie domow, mieszkanh, miejsc noclegowych
oraz swiadczenie ustug z tym zwigzanych.

Szczegdtowego podziatu ustug hotelarskich dokonat M. Turkowski.
Wyréznit on ustugi podstawowe, w ktérych sktad wchodzg noclegowe
i gastronomiczne oraz dodatkowe, obejmujgce ustugi uzupetniajgce, fa-
kultatywne i towarzyszace. Podziat ten zostanie wykorzystany w dalszej
czedci artykutu, by scharakteryzowac ustugi, jakie oferowane byty gos-
ciom w todzkich hotelach w XIX i na poczatku XX w.

Ustuga noclegowa jest podstawowym produktem kazdego hotelu. Na-
ktada ona na gestora obowigzek zapewnienia gosciom spokojnego i nie-
przerwanego snu. Na jako$¢ Swiadczenia ustugi w oczywisty sposob
wptywa atmosfera, jakg zdota stworzy¢ hotelarz w pokoju przez odpo-
wiedni dobor sprzetéw. Pod wzgledem liczby miejsc noclegowych, a co
za tym idzie liczby pokoi, w t.odzi najlepiej prezentowat sie hotel Victoria.
Zapewne dzieki wielkiej powierzchni, jakg zajmowat, na przetomie XIX
i XX w. dysponowat 70 miejscami noclegowymi'?. Drugim w kolejnosci
byt hotel Polski oferujgcy ich 60 w 30 pokojach (dane z 1853 r.) i Grand
z 50 miejscami (dane z 1888 r.). Doktadna liczba pokoi znana jest row-
niez w zajezdzie Prusinowskich (posiadat ich 5) i w zajezdzie Paradyz
(miat 11 pomieszczen przystosowanych do noclegu).

Ceny ksztaltowaty sie na réoznym poziomie i zapewne zalezaty od
klasy i renomy obiektu noclegowego. Wiadomo jest, ze wynajecie aparta-
mentu w hotelu International kosztowato 3 ruble, natomiast pokoju
nizszej klasy do 80 kopiejek. Na zakonczenie pobytu gos¢ otrzymywat
rachunek z wyszczegdlnieniem cen Swiadczen, jakie wykupit i tgczng
kwota, ktérg musiat zaptacic.

Nalezy zwroci¢ uwage na dbatosci administracji obiektu o jego nie-
naganng czystosc. Oto opis zadanh stuzby pieter z powiesci Hotel Savoy
Joézefa Rotha:

Na kazdym z najwyzszych pieter staty kobiety i szorowaty duze ptyty kamienne.
Styszy sie klaskanie mokrych Scierek maczanych w petnych kubfach, szorowanie
twardej szczotki i tagodne wycieranie suchymi szmatami. Numerowy czysci klamki
i trzyma w reku flaszeczke z kwasem. Lichtarze, klamki i okucia drzwi 1$nig, z pralni
ptynie wzmozona para i wkrada sie na széste pietro. Na chwiejnych drabinach sterczg
ciemnoniebiescy ludzie i badajg przewody [...]. Na szerokich paskach wiszg u okien

2 Dane z przetomu XIX i XX w.
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dziewczeta z rozwianymi, jak zywe chorggwie, spodnicami i czyszczg szyby [...] Na
wytwornych pietrach majg pokoiki wspaniate usztywnione czepki, jak siostry mito-
sierdzia, pachng krochmalem i uroczystym podnieceniem (Roth 1924).

Jak wida¢ z przytoczonego fragmentu powiesci obiekty noclegowe
charakteryzowaty sie najwyzszym standardem w dziedzinie utrzymania
czystosci, by goscie spedzajgcy w nich czas mogli skorzysta¢é z kom-
fortowego, niczym niezaktéconego noclegu.

Waznym miejscem w kazdym szanujgcym sie hotelu byta i jest nadal
restauracja. W todzi wiele istniejgcych punktéw gastronomicznych znaj-
dowato sie wtasnie w hotelach. Znamienitym przyktadem jest nie tylko
restauracja w hotelu Grand, ale takze kawiarnia w hotelu Bristol. Pierw-
szym obiektem, ktéry oferowat swoim gosciom ustuge gastronomiczng,
byt zajazd Paradyz. Podobno stynat z bogatego wyboru trunkéw i wy-
Smienitej kuchni polskiej. Inng chwalong restauracjg byta ta dziatajgca
w hotelu Manteuffel. Serwowano w niej flaki, ozory, homara, ostrygi
i Swieze ryby. Nalezy wspomnie¢, ze hotel promowat swojg kuchnie
w f6dzkiej prasie. Obiektem zastugujgcym na szczegdlng uwage jest tez
hotel Polski, ktérego kuchnia, oferujgca obiady miesne, podobno nie
miata sobie rownych w miescie.

Nie tylko jakos$¢ positkow, ale réwniez wystrdj i klasa restauracji miaty
ogromne znaczenie. Goscie chetniej odwiedzali miejsca luksusowo wy-
posazone i z doskonatg obstugg. Na przyktadzie hotelu Klukas mozna
zaobserwowac, jak wazna byta dekoracja sali, jej przejrzystos¢ i schlud-
nos¢. Przez stworzenie odpowiedniej atmosfery sprawiano, ze klienci
mieli poczucie przebywania w miejscu elitarnym, dostepnym tylko dla
nielicznych.

Znaczacg réznicg jest pojmowanie tego dziatu w dziatalnosci hotelu
jako przedsiebiorstwa. O ile wspotczesnie restauracja jest najczescie]
tylko ,dodatkowg ofertg” hotelu, to w przesztosci traktowana byta jako
jego nieroztgczna, integralna czes$¢. Zdarzaly sie sytuacje, ze obiekt
noclegowy zyskiwat stawe nie dzieki temu, jak funkcjonowat jego pion
noclegowy, ale dzieki uznaniu jego restauracji za luksusowg wsrdd wyz-
szych sfer miasta®®.

Pod pojeciem ustug dodatkowych kryjg sie dziesigtki r6znych ustug,

'3 Przyktadem moze byé hotel Grand, ktorego kawiarnia podobno nie miata sobie
réwnych w catej todzi.
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ktére dostepne sg dla gosci, a nie zawierajg sie bezposrednio w ustu-
gach noclegowej i gastronomicznej. Pod tym wzgledem todzkie hotele
miaty wiele do zaoferowania. Byly to np.: mozliwos¢ gry w bilard, karty
lub kregle, organizowanie wszelkiego rodzaju przyje¢ i koncertéw, a tak-
ze korzystanie z czytelni. Oczywiscie oferta hoteli nie konczyta sie na
organizowaniu czasu wolnego. Zarzgdcy wielu obiektow byli swiadomi,
ze wiekszos¢ gosci przyjezdzato do miasta w celach stuzbowych. By
zaspokoi¢ potrzeby takiego klienta tworzyli mu w obiekcie mozliwosc
pracy i prowadzenia intereséw. Przykladem moze by¢ wprowadzenie
telefonu lub optaty za wynajecie srodka transportu.

Na przetomie XIX i XX w. najwazniejsze w obiekcie hotelarskim byto
jego przystosowanie do dtugiego pobytu goscia. Nalezy pamietac, ze
w tamtym okresie odlegtosci, jakie mogt pokonywac cziowiek w trakcie
swojej podrdzy, znacznie roznity sie od wspoétczesnych standardéw.
Ludzie precyzyjnie wybierali cel podrézy i maksymalnie wykorzystywali
czas, jaki mogg spedzic w danym miescie. Dowodem na to jest
wczesdniej opisany przyktad dentysty zamieszkujgcego hotel. Prowadzit
on swojg dziatalnos¢ przez kilka miesiecy, o czym Swiadczg ogtoszenia
w Lodzer Zeitung. By sprosta¢ wymaganiom gosci, hotele wigczyly do
swojej oferty ustugi zwigzane z higieng osobistg czy nawet pranie ubran.

Podsumowujgc, tak jak we wspotczesnym hotelarstwie, liczba i rézno-
rodnosc¢ dostepnych dla gosci ustug swiadczyta o prestizu danego obiek-
tu. Hotele przescigaly sie w innowacjach, by pozostawaé atrakcyjnymi
dla obecnych i przysztych klientéw.

7. Podsumowanie

Zrozumienie, jak funkcjonowato hotelarstwo w todzi w XIX w. i na po-
czatku XX w. wymaga jednoczesnego przeanalizowania wielu czynni-
kéw, ktore w sposob bezposredni i posredni wptywaty na rozwdj, ksztatto-
wanie sie i prace obiektow noclegowych. Jest to zadanie trudne ze
wzgledu na oddalenie zagadnienia w czasie i mnogos¢ roznych typow
oddzialywan. Ze wzgledu na swojg specyfike obarczone jest réwniez
sporym marginesem biedu.

W celu przeprowadzenia analizy uzyta zostata odpowiednio zmody-
fikowana metoda stosowana przez wspotczesne firmy do analizy przy-
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czyn, a nastepnie skutkow podejmowanej dziatalnosci. Zostata on stwo-
rzona przez prof. Kaoru Ishikawe i nazwana jest diagramem rybich osci
(ang. fishbone diagram). Analiza przedstawiana jest jako wielostopniowy
proces Top — Down'®, w ktérym przyczyny bezposrednio wyznaczone na
gtébwnej osi traktowane sg jako skutki innych przyczyn. Konsekwencjg
wykresu jest hierarchiczny podziat przyczyn, sposréd odpowiednio do-
branych kategorii (Kaczmarek, Sikorski 1999)

Modyfikacja, w przypadku niniejszego opracowania, polega na zebra-
niu i zgeneralizowaniu cech hotelarstwa, odpowiedni ich podziat na
czynniki negatywnie i pozytywnie wptywajgce na rozwoj dziatalnosci,
a nastepnie ogolnej ocenie pracy tej czesci sektora ustugowego w todzi
w dobranych na poczatku ramach czasowych. Podziat na kategorie
poszczegdlnych przyczyn bedzie nastepujgcy: Man (ludzie), Methods
(metody), Machines (sprzet, wyposazenie), Management (kierownictwo),
Environment ($rodowisko), Product (produkt).

Dzieki zastosowaniu analizy metodg ,rybich osci” (rys. 4) jestesmy
w stanie stwierdzi¢, ze obiekty hotelarskie w XIX i na poczatku XX w. byly
instytucjami, ktére charakteryzowaly sie ogromnym zaangazowaniem
kadry kierowniczej. Podstawowym zadaniem witascicieli hoteli i innych
obiektow noclegowych byto odpowiednie zarzgdzanie obiektem, tak by
byt on w stanie obstuzy¢ odpowiednig liczbe gosci i zapewni¢ wymagang
jakos¢ ustug. Wptyw czynno$ci zwigzanych z utrzymaniem wiasciwego
standardu stat sie zagadnieniem, ktéremu poswiecano najwiecej uwagi.
Byto to spowodowane faktem, ze na wykupienie noclegu sta¢ byto jedy-
nie osoby zamozne. Najczestszymi gosc¢mi hoteli byli wtedy: przemysto-
wcy, kupcy i przedstawiciele wolnych zawodow.

Dbano przede wszystkim o personel. Musiat by¢ on wszechstronny
i oddany swojej pracy. Poszukiwano oséb o najlepszych kwalifikacjach.
Juz wtedy zdawano sobie sprawe, ze przedsigbiorstwo tak specyficzne,
jak hotel czy zajazd, to przede wszystkim ludzie w nim pracujgcy. Nalezy
wspomnie¢, ze w luksusowych hotelach, jak np.: Grand czy Savoy,
wymagana byta znajomos¢ jezykdéw obcych. Wptyneta na to sytuacja
todzi, ktéra zamieszkiwana byta przez wiele narodowosci.

* Od ogétu do szczegotu.
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LUDZIE / MAN

METODY / METHODS

WYPOSAZENIE / MACHINES

Zatrudnianie pracownikow

Hiring multilingual employees

Poszukiwanie najlepszych

Searching,
for best professionals

Dbanie o ubior pracownikow
i jego jednolitos¢

clothing and its uniformity

znajgcych kilka jezykow >

fachowcow L)

Wynajmowanie pomieszczan
nie tylko gosciom, ale firmom
i przedsiebiorcom

Renting room space )

not only to individual guests
but also to companies
and entrepreneurs

Dbanie o najwyzszy mozliwy
standard /"Providing
best possible standards

Wprowadzanie naljnqwszych

rozwigzan technologicznych L

Introducing latest
technological solutions

Focus on employees Eg

Reklamowanie swoich ustug
w gazetach codziennych
Advertisements
in everyday press

Brak mozliwosci zakupu
drogiego wyposazenia

przez wszystkie obiekty L

Lack of possibllity of purchasing
expensive equipment
by some establishments

<

<

Rozwijajgce sie miasto
przemystowe jest odpowiednim

Developing industrial city is
an adequate place for
establishing own enterprises

Mata liczba obiektow stwarza
luke w rynku, co daje
mozliwo$¢ wiekszego zysku

of establishments
creates a gap in the market,
which makes room
for extra profits.

Niestabilna sytuacja
geopolityczna doprowadzila

Unstable geopolitical situation
led to the decline
of many establishments

>

miejscem zatozenia interesu >

Odpowiedni podziat pracy
w obiekcie doprowadza
do sytuaciji, w ktorej kazdy

pracownik zna swoje zadania >

Adequate work organization
leads to a situation,
where every employee
knows their duties

Small number N

Swiadomosé potrzeby odpo-
wiedniej promocji i dgzenia do
uzyskania prestiZzu przez obiekt

The awareness of the B

need of proper promotion
and pursuit of prestige
through the establishment

do upadku wielu obiektow >

Wielokrotne zmiany

wiascicieli obiektow LS

Frequent changes
of establishments' owners

Tworzenie oferty w oparciu

o potrzeby gosci L |

Offers based
on guests' needs

Wielka réznorodnosc¢

$wiadczonych ustug L3

Great diversity
of offered services

Innowacyjnos¢

i elastyczno$¢ w dziataniu L |

Innovativeness
and operational flexibility

> <

PRODUKT / PRODUCT

OTOCZENIE / ENVIRONMENT

KIEROWNICTWO
MANAGEMENT

HOTELARSTWO W tODZI| (1824-1918) ' HOTEL INDUSTRY IN LODZ (1824-1918)

Czynniki ksztattujace / Creative factors:

— Wplywy/ Influence

Rys. 4. Obraz hotelarstwa w todzi w latach 1824—-1918 (opracowanie wtasne)
Fig. 4. The hotel industry in £6dz between 1824—-1918 (author’s own elaboration)

—— Pozytywne / Positive
———> Negatywne / Negative

Warto zwrdéci¢ uwage na pojecia zwigzane z marketingiem i ksztatto-
waniem marki obiektu. Obiekt musiat wypracowaé sobie odpowiednig
renome, by méc liczy¢ sie na tddzkim rynku ustug hotelarskich. Osiggano
to przez kosztowng reklame w prasie, wprowadzanie nowych technologii
i przez kreowanie w swiadomosci potencjalnych klientow wartosci
obiektu jako waznego miejsca w zyciu towarzyskim wyzszych sfer.

Kolejnym czynnikiem, jaki ksztaltowat hotelarstwo w latach 1824-1918
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byt silny wptyw otoczenia, ktéry ze wzgledu na swoje liczne, turbulentne'®
zmiany w wielu przypadkach doprowadzat do szybkiego wzrostu liczby
funkcjonujgcych obiektéw, ale takze do upadku wielu z nich. Przyktadem
sg chocby lata dynamicznego wzrostu zamoznosci miasta na przetomie
wieku XIX i XX, doprowadzajgce posrednio do zwiekszenia wielkosci
jego bazy noclegowej, a takze poczatku | wojny Swiatowej, ktore to lata
charakteryzowaty sie przejmowaniem wielu obiektéw na cele militarne
i powolnym spadkiem jakosci i ilosci $wiadczonych ustug.

Nalezy wspomnie¢ o wptywie dziatalnoéci hoteli i innych obiektow na
spoteczenstwo XIX- i XX-wiecznej todzi. Jasne jest, ze Owczesnie,
oprocz dziatalnosci zwigzanej z udzielaniem noclegow, byty one centrami
zycia towarzyskiego. Znajdowaty sie w nich najlepsze kawiarnie i restau-
racje, ktére przyjmowaly najbardziej ekskluzywng klientele. Hotele zdo-
bity swoim wyglagdem ulice Lodzi i byly dla mieszkahcow swiadectwem
rozwoju miasta.

Podsumowujgc, hotelarstwo w todzi w latach 1824—-1918 rozwijato sie
niezwykle preznie. Analizujgc tendencje w powstawaniu nowych obiek-
tow mozna wnioskowaé, ze istniat wielki popyt na ustugi tego typu.
Gdyby nie wybuch dwoch wojen swiatowych, byé moze t6dz mogtaby
obecnie poszczyci¢ sie wieloma, posiadajgcymi wiekowe tradycje obiek-
tami hotelarskimi, ktére stanowityby istotny atut miasta. Obecnie nalezy
zastanowic sie nad mozliwoscig rozwoju bazy noclegowej Lodzi wykorzy-
stujaca istniejgce niegdy$ obiekty. Przyktadem moze byé hotel Grand,
ktéry, oferujgc od 1888 r. ustugi najwyzszej jakosci, do dzi§ pozostaje
wizytdbwkg miasta.
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Hotel establishments in L6dz in the 19" century
and in the early 20" century (1824-1918)

Summary

Understanding how hotel industry operated in £6dz in 19" century and in the
early 20" century, requires simultaneous analysis of different factors which
directly and indirectly influenced the development and operations of hotel
establishments. The task is difficult because of a time distance of the issue and
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a large variety of factors. Moreover, due to its specifics, the task bears a large
margin of error.

In order to analyze the issue, a specially modified method used by modern
companies to examine causes and results of undergone activities was used. It is
called the fishbone diagram and was created by Kaoru Ishikawa. The analysis is
displayed as a multilevel top-down™® process, where causes fixed on a main axis
are treated as the results of other causes. The chart displays hierarchical
division of causes within the chosen categories (Kaczmarek and Sikorski 1999).

The modification of the method, used in this paper, aims at collecting and
generalizing the characteristics of hotel industry, their division into positive and
negative (in relation to their influence on the development of operations) and
finally a general evaluation of this industry sector in £6dz within the selected
timeframe. The following division into cause categories was chosen: Man,
Methods, Machines, Management, Environment, Product.

Thanks to the application of the fishbone diagram analysis (Fig. 4) we are
able to determine that hotel establishments in the 19" and in the beginning of
the 20" century were institutions characterized by a great involvement of
managerial staff. The main task of hotel establishment owners was to manage
the facility so that the appropriate number of guests was served and the right
quality of services was provided. The influence of activities affecting the proper
standard of services was the key issue at that time. It was caused by the fact
that only the wealthiest people could afford a room at the hotel. The most
frequent hotel guests at the time were: industrialists, merchants and freelancers.

There was a large focus on hotel staff. The employees had to be versatile
and devoted to their work. Only people with highest skills were hired. Back in
those days, it was already known that such a specific enterprise as a hotel or inn
is all about the people who work there. It is worth to underline, that luxurious
hotels such as Grand or Savoy required their staff to speak foreign languages. It
was due to the fact that £ 6dz was inhabited by many nationalities.

It is worth to focus on issues related to marketing and shaping of the brand of
a hotel establishment. It had to earn renown in order to become the force to be
reckoned with on the £6dz market of hospitality services. It was earned through
the costly advertisements in the press, introduction of new technologies and
creating an image of an establishment as an important meeting place, where the
local elites socialize.

Another factor, which shaped the hotel industry in the 1824-1918 period, was
the strong influence of the environment, which due to its humerous, turbulent®’
changes caused the number of hotels to increase rapidly but also led to the
demise of many establishments. For example, the period of £6dZ’s prosperity at
the turn of the 19" and 20" century led to the increase in the amount of hotel
establishments, whereas World War | resulted in putting some of the hotels into

% Erom general issues to details.
Y The author wants to underline, that changes in the turbulent environment are hard
to predict and thus, hard to control.
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military use and subsequently, decrease in quality and quantity of the services
provided.

It is worth to mention the influence of hotels and other hotel establishments
on the society of the 19" and 20" century £odz. It is clear that at that time, apart
from providing lodging services, the hotels were also centers of social life. They
seated best cafes and restaurants, which served the wealthiest clients. The
hotels were ornaments of the streets of Ldédz and a testimony to city's
development.

To conclude, the hotel industry in £6dz during the 1824—-1918 period develo-
ped very rapidly. When analyzing the tendencies in the creation of new esta-
blishments, it is clear that there was a large demand for this kind of services. If it
was not for the outbreak of two world wars, £6dz would nowadays be able to
take pride in numerous hotel establishments with over a hundred year’s tradition.
Nowadays, it is worth to contemplate the development of LédZ’s hotel network
based on prewar, traditional establishments. Grand Hotel can be an example of
an establishment, which has offered top-quality hospitality services since 1888
and up to this day, remains one of the most popular landmarks of £.6dz.

Translated by Patryk Marczuk
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