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Second hand w przemianie.
,. Transformacja ideowo-
motywacyjnego kontekstu
GRS, U sklepow z uzywang odziezq

UNIWERSYTET KARDYNALA STEFANA WYSzYNSKIEGO W WARSZAWIE

~ ) : Abstrakt

Artykut jest ujeciem zmiany znaczenia sklepéw second hand w pol-
skich warunkach w XXI w. Jego celem jest ukazanie przemiany ciucholandéw w obrebie trzech
ptaszczyzn: idei towarzyszacych tym sklepom, motywacji ich klientéw oraz tozsamosci, co wyraza
2 b ' i nowe ich nazewnictwo, miejsce w przestrzeni publicznej oraz nowe zjawiska promujace drugi

' obieg ubran. Analiza oparta jest na literaturze przedmiotu w badanym zakresie oraz zastanym
dorobku empirycznym polskim i zagranicznym. Pozwolita ona na sformutowanie wnioskéw

o tym, Ze ciucholandy stanowia narzedzie idei zrébwnowazonej konsumpcji, co powoli dostrze-
galne jest w motywacjach klientéw tych sklepéw. Takze nazewnictwo, obecno$¢ w przestrzeni
miejskiej i sposoby promocji nobilituja te sklepy, czyniagc z nich istotny element zréwnowazonej
konsumpdji.
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Wprowadzenie

Uzywanie ubran z drugiej reki znane jest od
momentu, gdy ludzie zaczeli je nosi¢. Ubrania
byly pozyczane i wymieniane w czasach
prehistorycznych i pézniej wérdd ludow pier-
wotnych (Brooks, 2019, s.110-121). W $rednio-
wieczu byly przekazywane z bogatych miast
do miejscowosci zubozatych. Wraz z rewolucja
przemystowa nowe ubrania staty sie bardziej
dostepne dla ludzi, a zainteresowanie odzie-
73 uzywang spadto. Wtedy zaczeto kojarzy¢
uzywanga odziez z marginesem spotecznym.
Uzywane ubrania byly recyklingowane i wyko-
rzystywane w produkcji przemystowej. W XIX
w. nastapit wzrost produkcji nowych ubran

i zwiekszyta sie ich dostepnos¢. Odziez uzywa-
na stafa sie czescig pomocy charytatywneji so-
cjalnej, ktéra dostarczana byta ubogim przez
instytucje religijne jako posrednika. Z po-
wodoéw zarobkowych, fordowski kapitalizm
zapoczatkowat krétkie zycie nowych ubran

i wpoit przekonanie o starzeniu sie ubran i cia-
gtej koniecznosci posiadania nowych. Pojawity
sie ogromne ilosci ubrani na rynku. Niechciang
odziez wymieniano na inne produkty i sprze-
dawano biednym. W XX w. dziatato coraz
wiecej organizacji charytatywnych, ktére dys-
trybuowaty uzywanga odziez potrzebujacym.
Nabywanie ubran w takich miejscach postrze-
gane byto negatywnie i akceptowane jedynie
w srodowisku kontrkultury. Pod koniec XX w.
ubrania te widziane byty jako $mieci i tam tez
czesto konczyly. Pojawita sie fast fashion oto-
czona przez producentéw i modowy business
hastami mtodosci, wolnosci i niezaleznosci.
Zatem motywy, jakie kiedys kierowaty kupu-
jacymi uzywane ubrania, w znacznej mierze
miaty charakter ekonomiczny. Wyjatki stano-
wity antyki, kupowane przez elity dysponujace
znacznymi $rodkami finansowymi i nabywa-
jace takie dobra, jako element okreslajacy
wysoki status spoteczny, a wspotczesnie takze
jako inwestycje finansowa. W Polsce pod

koniec XX w., jako kraju niedoboru, uzywane
ubrania byty przekazywane przez organizacje
religijne i charytatywne z zachodniej Europy.
Moda z ciucholandéw w polskich warunkach
po 1989 r. moze by¢ wiec interpretowana

z perspektywy buntu i kontestacji wynika-
jacej ze zubozenia spoteczenstwa w okresie
transformacji, a takze jako racjonalny sposéb
na uczestniczenie w modzie w czasach braku
(Kwasniewska, 2015, s.534-541).

Konsumpcja rzeczy uzywanych w ciggu
ostatnich kilkudziesieciu lat znacznie wzrosta
i jest postrzegana jako cool, co szczegdlnie
wiaze sie ze zdjeciem stygmatu biedy i wsty-
du, jaki towarzyszyt jej wczesniej (Steffen,
2016, 5.188-207). W artykule skupie sie przede
wszystkim na second handach z odziezg, jako
ze ich znaczenie w Swiadomosci spotecznej
i w przestrzeni publicznej ulegto zmianie.
Celem artykutu jest analiza roli second han-
dow z odzieza w Polsce na pocz. XXI w. i za-
prezentowanie ich jako sklepow, ktére zostaty
~wchitoniete” przez idee zréwnowazonej kon-
sumpcji oraz antykonsumpgji. Spojrzymy na te
role z trzech stron. Pierwsza bedzie dotyczyta
tych idei i ich znaczenia dla funkcjonowania
ciucholandéw. Druga bedzie koncentrowac
sie na motywacjach zakupowych klientow
tych sklepdw. Trzecia natomiast odnosi sie do
nazewnictwa i miejsca tych sklepéw w prze-
strzeni publicznej oraz nowych praktyk im
towarzyszacych.

Nadmierna konsumpcja wspoétczesnych spo-
teczenstw zostata poddana krytyce w debacie
publicznej, czego efektem sg wtasnie wspo-
mniane idee. Sg one popularnym elementem
Swiadomosci spotecznej i w jakiejs czesci
ksztattuja réwniez codziennos¢. Zmiana, jaka
obserwuje sie w polskich warunkach w odnie-
sieniu do ciucholanddw, jest sygnatem zaim-
plementowania tych idei w spoteczenstwie.
Nie oznacza to, ze motywacje oszczednoscio-
we klientéw tych sklepdw s3 juz nieaktualne
albo, ze konsumowanie odziezy z pierwszej

reki czy moda zaniknie. Konsumpcja i moda
zajmuja kolejng przestrzen, otaczajac odziez
uzywang celami i hastami — ograniczenia
konsumpcji i produkcji, poszanowania praw
pracowniczych oraz troski o klimat i przyrode.
Takie spojrzenie na te sklepy jest aktualne i nie
byto badane dotychczas w polskiej literatu-
rze przedmiotu - skupiano sie gtéwnie na
badaniu motywacji klientéw tych sklepdw.
Powody zakupéw niewielkiej czesci konsu-
mentow second handow (w badaniach przed
2020 r.) czy tez postrzeganie uzywania rzeczy
z drugiej reki jako troski o srodowisko, pozwa-
lajg rozpatrywac ciucholandy jako narzedzia
nowych idei: zrdwnowazonej konsumpgji

i mody cyrkularnej. Dotychczas sklepy te byty
gtéwnie widziane jako alternatywny kanat kon-
sumpgcji, z ktérego korzystajg osoby ubozsze
oraz te, ktore poszukuja wyjatkowych rzeczy

i w ten sposéb chca wyrazi¢ siebie. Metoda
jaka zostafa zastosowana to analiza literatury
przedmiotu oraz wynikéw badan empirycz-
nych polskich i zagranicznych. Pozwala to na
eksploracje i rozpoznanie aktualnej sytuacji
spoteczno-kulturowej second handéw w pol-
skich warunkach.

Przemiany idei konsumpcji -
kontekst nowej roli ciucholandéw

W spoteczenstwach konsumpcyjnych kon-
sumpcja to ukonstytuowane kulturowo naby-
wanie i zuzywanie rzeczy oraz ustug (Gregson,
Crewe, 2003, 5.9). To zasada istnienia tego
spoteczenstwa, w ktérym obowiazuje dazenie
do przyjemnosci, a z perspektywy konsumen-
ta ma by¢ odbierana jako prawo do wolnosci
(Bauman, 2009, s.83; Bauman, 2016, 5.216).
Konsumpcja ma okresla¢ kim jesteSmy, a inne
cechy, ktdre okreslaja jednostke, jak kompe-
tencje czy intelekt, sg niepotrzebne (Bauman,
2016, 5.132-135). Zgodnie ze strategia rynko-
wa towary muszg szybko cyrkulowa¢, a waz-
na charakterystyka staje sie przemijalnos¢,

ktdra odrzuca trwato$¢ (Bauman, 2007, 5.94).
Przedmioty sie starzeja, ale nie w rzeczywisty
i doswiadczalny sposéb, lecz za sprawag mody
(Baudrillard, 2006, 5.41-42).

Zycie w nadmiarze oraz jego negatywne
skutki dla ludzi i dla srodowiska, zostaty pod-
dane krytycznej refleksji. Znalazta on swéj wy-
raz w raporcie Nasza wspélna przysztosc, ktory
powstat pod koniec lat osiemdziesiagtych w ra-
mach Organizacji Narodéw Zjednoczonych.
Przyjeto w nim koncepcje zrébwnowazo-
nego rozwoju jako tego, ktéry gwarantuje
zaspokojenie potrzeb obecnych pokolen, nie
zagrazajqc zdolnosci przysztych pokolen do
zaspokojenia wtasnych potrzeb (Pawtowski,
2017, 5.55). W 2016 r. ogtoszono 17 Celéw
Zréwnowazonego Rozwoju, ktére ludzkosc
planuje osiggna¢ do 2030, a jeden z nich do-
tyczy odpowiedzialnej konsumpgji, ktéra win-
na respektowac jego zatozenia (Tyburski, 2011,
5.143). To krytyczne spojrzenie na konsumpcje
znajduje swoja realizacje m.in. w ruchach
takich jak,alternatywny hedonizm’, ,dobrowol-
na prostota’, czy Slow Life (Stachowska, 2017,
s.213). Mozna powiedzie¢, ze idee zrownowa-
zonego rozwoju staty sie czesciqg polityki swia-
towej, proceséw integracji miedzynarodowej (np.
traktaty Unii Europejskiej), stosunkéw bi — i mul-
tilateralnych, sqsiadujqcych ze sobq krajéw oraz
polityki wewnetrznej wielu paristw (Papuzinski,
2017,s.127).

Dzi$ obserwuje sie wiele nowych form
konsumpcji alternatywnych wzgledem
hiperkonsumpcji. Podtozem wielu z nich jest
wspomniana idea zréwnowazonej konsumpgji
czy tez antykonsumpciji (Bylok, 2016, s.73).
Idea zrébwnowazonej konsumpcji wigze sie
z racjonalnymi wyborami, ekologicznymi,
swiadomymi postawami i zachowaniami,
umiarkowanym konsumowaniem dobr
i ustug oraz proekologicznymi stylami zy-
cia (Jagodzinska, Struminska-Doktér, 2021,
5.180). Antykonsumpcja z kolei, rozumiana jest
jako wycofanie sie z zachodniego stylu zycia
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i zwrdcenie sie w strone srodowiska naturalne-
go, jest wyrazem indywidualnosci i autentycz-
nosci (Bylok, 2016, 5.71). Jest takze powodem
powstawania ruchéw spotecznych czy po-
litycznych, moze by¢ tez postrzegana jako
socjotechnika stosowana w spoteczenstwach
hiperkonsumpgji, ktéra ma stanowic zracjona-
lizowang forme niemoznosci konsumowania
przez wiekszos$¢ spoteczenstwa w skali takiej,
jak czynia to grupy uprzywilejowane (Lukasik,
2008, 5.253-280). Idee te - zrbwnowazonej
konsumpcji i antykonsumpcji - realizuja

sie poprzez okreslone praktyki spoteczne
zwigzane z redukcja konsumpgji, jej ogra-
niczeniem lub tez ponownym uzywaniem.
Wyréznia sie kilka sposobdw na zréwnowa-
zenie nadmiernej konsumpcji: ograniczenie
jej i jej negatywnego wplywu (co dokonuje
sie poprzez ekokonsumpcje i dekonsumpcje),
zmiane modelu konsumpcji (konsumpcja
wspolna i konsumpcja bez posiadania) oraz
zmiane stylu zycia (ruch slow i dobrowolna
prostota) (Burgiel,2020). Ruch slow life, ktory
nawigzuje do mindfullnes (uwaznosci), doty-
czy m.in. mody, jedzenia, turystyki i edukacji
(Melnikov, 2020, s.24-34). Wskazuje sie takze
na istnienie innych, alternatywnych wobec
nadmiernej konsumpcji sposobéw, jak fre-
eganizm i smart shopping (Radziszewska,
2017, 5.289n), a takze lokalizm konsumpcyjny,
konsumpcje hybrydowa, tworcze przerabianie
produktéw (DoltYourself) (Bylok, 2016, 5.67). Te
idee i sposoby ich realizacji ksztattuja rowniez
zachowania konsumentéw na rynku, co ma
na celu ograniczenie aktywnosci korporacji,
bardziej Swiadome zakupy oparte na realnym
zapotrzebowaniu i jakosci produktéw (Hajdas,
2012, 5.59).

Moda jest naczelnym mechanizmem
spoteczenstw konsumpcyjnych (Appadurai,
2005, 5.110) i jej istota jest szybkie i przesadne
konsumowanie strojow, zakupdéw oraz emocji
im towarzyszacych. Zdominowana jest wiec
przez fast fashion, czyli mode zmieniajaca sie

co sezon, a takze i w jego trakcie, celem zwiek-
szenia obrotéw finansowych (Zajaczkowska,
2022, 5.104). Idee zrbwnowazonej konsumpgji
czy antykonsumpcji znajduja w modzie swoje
zastosowanie, ktora jest powigzana takze

z ciucholandami. Przyjmuja posta¢ mody
cyrkularnej, slow fashion czy Zero Waste wyko-
rzystujacych upcyklingowanie, recyklingowa-
nie ubran, wspoétdzielenie i capsule wardrobe
(szafa kapsutowa) oraz second handy. S3 to
idee ekologiczne zwigzane ze zmiang klima-
tyczna, ochrong przyrody i przeksztatcaniem
lub uzywaniem produktéw juz istniejacych.
Praktykowanie tych idei ma tez sprzyjac
ludziom, ktérzy szyjg ubrania w krajach
azjatyckich dla bogatych zachodnich sklepéw
sieciowych i robig to w trudnych warunkach,
bez poszanowania ich praw, za niska ptace

i nierzadko z negatywnymi skutkami dla zdro-
wia (Rabij, 2016; Barber, 2021, 5.157). W swych
zatozeniach zrébwnowazona konsumpcja ma
zmniejsza¢ nadprodukowanie rzeczy i pozwa-

la¢ na cyrkulacje, krazenie tych juz istniejacych.

Cyrkularna moda (Circular Fashion) wpisuje
sie wiec w gospodarke cyrkularng (Rudnicka,
2018), ma ogranicza¢ produkowanie i hiper-
konsumpcje. Zatem posrednio i sklepy z uzy-
wang odziezg réwniez wpisuja sie w obieg
zamkniety i realizuja ekologiczne idee.
Second handy budujg przekonanie o rea-
lizacji idei zréwnowazonej konsumpgji i jed-
noczes$nie zaspokajajg potrzebe uczestnictwa
w modzie. Jest to moda tansza, niewyklu-
czajaca i egalitarna ekonomicznie, ktéra nie
zaspokaja tylko potrzeb realnych i praktycz-
nych. Popularnos¢ sklepéw z uzywang odzieza
wiaze sie tez z moda na styl vintage, ktérego
istota jest wykorzystywanie starych i uzywa-
nych rzeczy — ubran, mebli i innych przedmio-
tow. Ten trend pojawit sie, gdy ludzie zaczeli
odwiedzac second handy z ciekawosci, a nie
z potrzeby (Brooks, 2019, 5.279, 282). W XX w.
odziez vintage stata sie swego rodzaju mar-
ka, ktéra odrézniata elitarnego uzytkownika

od konformistycznej klasy sredniej (Le Zotte,
2017, 5.122). Dzieki vintage stare ubrania okre-
$lajag nowy wyglad cztowieka. Popularne sg tez
targi mody i rzeczy vintage'. Jego znaczenie

i mode na odziez z recyklingu oraz mode z dru-
giej reki promuja projektanci mody (Becker,
2020), poszukujac inspiracji i produktéw do
swych kolekcji w sklepach z uzywang odzieza.
Takze sklepy sieciowe majg na uwadze trendy
ekologiczne - organizujg wiec zbioérki odziezy
uzywanej (np. Zara), odsprzedaz ubran swej
marki (np. The North Face Renewed; polska
marka Elementy i projekt Relove), produkuja
ubrania z recyklingu (np. H&M, Reserved), an-
gazuja znanych projektantéw w sprzedaz uzy-
wanej odziezy (Stella McCartney i RealReal).

Te idee i praktyki spoteczne wcale nie
0znaczajy, ze hiperkonsumpcja znika, a kon-
sumenci, szczegolnie ci mtodzi, odchodza od
zakupdéw w siecidwkach. Konsumenci urodzeni
po 1990 r. kupuja najczesciej nowe rzeczy,
takze oni deklaruja czesciej potrzebe lub ched
zakupow i zwracajg uwage na wzor ubran
i marke (KPMG, 2019, s.6). Jednak dla czesci
mitodziezy, tej zbuntowanej wobec rzadzacej
kultury, noszenie ubran uzywanych stato sie
rytuatem przejscia (Le Zotte, 2017, 5.239). to
takze wyraz buntu przeciw wielkim markom
modowym i nadmiarowi. To poczatek dtugiego
procesu, ktdry ma szanse na powodzenie, o ile
walke z nadmiarem beda prowadzi¢ wszystkie
instytucje socjalizacyjne.

Powyzsza analiza pokazuje, ze status ciu-
cholandéw jest zalezny od postrzegania idei
konsumpdji i idei lansowanych przez mode.
Jest jeszcze inny aspekt majacy znaczenie dla
funkcjonowania ciucholandéw - motywacja
ich klientow. W dalszej czesci artykutu spojrzy-
my na wyniki badan dotyczace second han-
déw. W Polsce badania te nie sg tak rozwiniete

1 Na poczatku listopada odbywajg sie w Warszawie
targi Jestem Vintage. W 2022 r. odbyta sie 11. edycja
tego wydarzenia.

jak na Zachodzie, dlatego tez oprécz wynikow
polskich badan, zostang zaprezentowa-

ne réwniez wnioski z wazniejszych badan
zagranicznych.

Motywacje konsumpcyjne klientéw
second handéw w swietle wynikow
badan empirycznych

Sprzedaz uzywanej odziezy nie jest juz mar-
ginalnym elementem rynku odziezowego
i wigze sie obecnie z wysokimi dochodami.
Wedtug raportu ThredUp wartos¢ swiatowego
rynku odziezy uzywanej w 2022 r. wyniesie
119 bilionéw dolaréw, a do 2026 r. prognozo-
wany jest wzrost o 127% (GlobalData, 2022)%
Pozwala to stwierdzi¢ autorom raportu, ze
mamy do czynienia z globalnym zjawiskiem,
ktére w warunkach inflacji staje sie istotng
szansa dla konsumenta. Znaczenie tego rynku
wspiera réwniez sprzedaz on-line. W raporcie
podane sg m.in. takie dane: 58% konsumen-
tow twierdzi, ze uzywane produkty pomogty
im w czasach inflacji; 80% konsumentéw
kupuje tyle samo lub wiecej odziezy z drugiej
reki; 25% konsumentoéw twierdzi, ze rozwazy
zakup wiekszej liczby produktéw uzywanych,
jesli ceny odziezy, obuwia i akcesoriéw beda
nadal rosty.

Polskie badania ciucholandéw na ptasz-
czyznie nauk spotecznych nie sa pogtebione
i maja charakter przyczynkarski. Dotycza
zachowan konsumentéw na rynku second
hand (Rybowska, 2017), zycia rzeczy uzy-
wanych i samych sklepéw (Michno, 2018;
Skowronska, 2009) czy psychologicznego
wizerunku klientéw tych sklepéw (Pietruszka,
Roguska, 2016). Byty publikowane w latach

2 Dane te pochodza z corocznego raportu ThredUp
Resale Raport 2022 opracowanego przez firme
GlobalData. Raport dotyczy $wiatowego rynku odzie-
zy uzywanej, skupia sie réwniez na poszczeg6lnych
kontynentach. Ukazuje stan aktualny oraz prognozy
i tendencje.
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2006-2016 r. Zmiany w stosunku Polakéw do
rzeczy uzywanych pokazuja wyniki badan
sondazowych (CBOS, 2021, s.2). Informuja
one, ze Polacy coraz chetniej odsprzedajg swe
rzeczy (2021 r. - 6%, 2008 r. — 2%) lub oddaja
(organizacjom charytatywnym 2021 r. - 39%,
2008 r. — 26%). Gtéwnie sprzedawane sg
ubrania i obuwie (92%). Polacy coraz czes-
ciej takze korzystaja z rzeczy uzywanych, co
wida¢ w poréwnaniu z 2008 r. (2008 . — 48%
w sumie; 2021 r. - 60% w sumie). Kupno
odbywa sie w sklepach stacjonarnych (64%)
oraz online (51%). Mamy ws$rod Polakéw 56%
0s6b, ktére uczestniczg w nadawaniu rzeczom
»drugiego zycia” - zaréwno korzystajac z uzy-
wanych rzeczy, jak i je sprzedajac lub oddajac.
O zmianie stosunku Polakéw do korzystania
zrzeczy uzywanych $wiadczy tez deklaracja,
ze dla 84% jest to wyraz zaradnosci (sposob
na zaoszczedzenie), dla 83% to troska o $ro-
dowisko naturalne i zmniejszenie ilosci $mieci,
a dla 29% to przejaw biedy (w 2008 r.-69%). To
najwieksza zmiana w przekonaniach Polakéw
na temat rzeczy uzywanych - coraz rzadziej sa
one kojarzone z bieda.

Badania naukowe, jakie sg prowadzone
w tematyce second handéw, realizowane
byty z perspektywy konsumentoéw, wiascicieli
sklepéw, dotyczyty samych sklepéw i drugiego
zycia rzeczy. Badania jakosciowe (wywiady,
obserwacja) byty przeprowadzane w Poznaniu
w 2006 r. wéréd wiascicieli i pracownikow
sklepéw. Autorka badan wyréznita kilku typow
sklepéw z uzywanymi rzeczami (,$Smietni-
sko’, ,jak nowe”, ,vintage’, ,skarby z szuflady”)
(Skowronska, 2009, s.70). Te kategorie skfadaja
sie na swoisty system, ktory konstytuuje sposoby
ich reprezentacji, nadaje im znaczenie, reguluje
sposoby dziatania (Skowronska, 2009, s.70).

Anna Kwasniewska na podstawie swoich
badan na Pomorzu wnioskowata, ze zakupy
w sklepach z uzywana odzieza robig przede
wszystkim kobiety i wyrdznita kilka katego-
rii klientek (2015, s.541). Sa to: inteligencja,

szczegOlnie ta pracujaca w sektorze panstwo-
wym (nauczycielki, pracownice instytucji
kultury, urzedniczki nizszego szczebla), przed-
stawiciele zawodéw artystycznych i kierunkéw
humanistycznych na uczelniach publicznych,
kobiety bezrobotne i majace niskie zarobki
oraz emerytki, mtode matki, osoby z nadwaga
i imigranci. Kazda z tych kategorii reprezentuje
nieco inne powody, dla ktérych odwiedzane
sg te sklepy. Kwasniewska, uwzgledniajac
podejscie, styl ubierania sie, styl i rodzaj kupo-
wanej odziezy, dzieli klientki second handéw
na:,fowczynie okazji” (szukaja wyjatkowych
markowych rzeczy takze po to, by sprzedac
je internetowo), ,artystki” (preferujg niekon-
wencjonalny styl ubioru), ,zakupoholiczki”
(przywigzane do kupowania i by ograniczy¢
skutki ekonomiczne kupujace w ciucholan-
dach) i,,0szczedne gospodynie domowe”
(kupujace z koniecznosci, odwiedzajace sklepy
by spotkac znajome), a takze cztonkéw sub-
kultur (poszukujacych konkretnych elemen-
toéw stroju okreslajacego ich przynaleznos¢)
(Kwasniewska, 2015, 5.545).

Inne badania realizowane w Tréjmiescie
w 2016 r. wéréd oséb nabywajacych rzeczy
z drugiej reki pokazywaly, ze najczesciej sa to
ubrania, artykuty dla dzieci i zabawki, a czesciej
dokonujg zakupéw kobiety (Rybowska, 2017,
5.100n). Warunki decydujace o zakupie w se-
cond handzie, jakie respondenci wskazywali,
to w kolejnosci najczesciej wybieranych: cena,
wyjatkowos¢ i oryginalnos¢ produktéw oraz
jakos¢ produktu. Wazne rowniez byty takie
czynniki jak: lokalizacja punktéw sprzedazy,
atrakcyjnos¢ oferty, zréznicowanie cenowe,
a wyeksponowanie produktéw w sklepie
i wyposazenie nie odgrywato wiekszej roli dla
klientéw (Rybowska, 2017, 5.103).

W literaturze zagranicznej badania kultury
second hand oraz konsumentéw produktéw
z drugiej reki sa popularne i prowadzone od
wielu lat. Maja znaczne zaplecze empiryczne,
jak i teoretyczne (Le Zotte, 2017; Palmer, Clark,

2005; Brooks, 2019). Empiryczny dorobek

w tym zakresie wzbogacity Nicky Gregson

i Louise Crewe, prowadzac na poczatku

lat dziewiecdziesigtych badania w Anglii.
Badaczki zakfadaty, ze klienci second handow
postrzegaja siebie i te sklepy jako czes¢ alter-
natywnej, krytycznej kultury wobec kultury
konsumpcyjnej (Gregson, Crewe, 2003, 5.11).
Badania wykazaty, ze taka motywacja dotyczy
tylko niewielkiej czesci badanych, a przewa-
zajaca czes¢ korzysta z nich z takich samych
powoddéw jak wszyscy konsumenci ubranh —

z oszczednosci, dla okazji, dla wyjatkowosci
ubrania, bo jest to tzw. ,sprytna konsump-
cja’, ktéra pozwala ubozszym konsumowac
podobnie jak reszta spoteczeristwa (Gregson,
Crewe, 2003, 5.12).

Denis Guiot i Dominique Roux na pod-
stawie swoich badan realizowanych wsréd
francuskich klientéw second handow wyréz-
nili cztery rodzaje motywaciji (sktadajace sie
w sumie z czternastu wymiaréw) kierujacych
ich klientami i okreslili skale motywacji (2010,
5.385-388). Wyroznili motywacje krytyczna
wobec kupna z pierwszej reki (unikanie kupna
tradycyjnego, motywy etyczne i ekologicz-
ne, unikanie ostentacji), eksperymentalna
zwigzang z charakterem oferty (oryginalnos¢
produktu, przyjemnos¢ znajdowania rze-
czy z przesztos$ci, wyrazanie siebie poprzez
renowacje i transformacje produktu, zgodnos¢
miedzy obiektem a klientem), eksperymen-
talng powigzang z charakterystyka kanatu
(kontakty spoteczne, pobudzenie, poszuki-
wanie skarbéw) i ekonomiczng (mniej pfacic,
poszukiwanie uczciwej ceny, polowanie na
okazje, gratyfikacja ze wzgledu na cene). Ich
wkfad w badania nad second handami jest
istotny ze wzgledu na opracowana szeroka
skale motywacji, wykryty czynnik krytyczny
w stosunku do konwencjonalnego systemu
rynkowego, co przejawia sie w zachowaniach
dystansujacych i unikajacych wobec klasycz-
nego systemu rynkowego, a takze etycznych

i ekologicznych obaw, jakie konsumenci wy-
razaja w odniesieniu do recyklingu i przeciw-
dziatania powstawaniu odpadéw (Guiot, Roux,
2010, 5.395-396).

W oparciu o te skale Denisa Guiota
i Dominique Roux (przy jej niewielkiej mo-
dyfikacji) badania przeprowadzita Adrienne
Steffen — ukazywaty one motywy Niemcow
korzystajacych z second handoéw. Byty to
gtéwnie powody spoteczne (interakcje z inny-
mi osobami, poczucie bycia,poszukiwaczem
skarbow”) i nostalgiczne (upodobanie starych
rzeczy i tych posiadajacych swa historie), co
wskazywato na okreslony styl zycia jako za-
sadniczy motyw tych zakupoéw (Steffen, 2016,
s.197-198, 204). Badania Steffen ujawnity, ze
ani powody ekonomiczne, ani ekologiczne nie
miaty wiekszego znaczenia dla niemieckich
klientéw ciucholandow.

Badania w Anglii prowadzita Emma Waight,
ktéra wnioskowata o dwdch typach klientéw
wsrdd brytyjskich matek (2013). Wyréznita
wiec osoby lubigce zakupy i rzeczy z tych
sklepéw oraz osoby, ktére kupuja w second
handach ze wzgledéw finansowych. Na
podstawie badan wnioskowano tez o innych
motywacjach np. pozyskiwanie luksusowych
lub wyjatkowych rzeczy, ktére z pierwszej reki
nie bylyby w zasiegu kupujacego ze wzgledéw
ekonomicznych, a takze dlatego, ze jest to
ryzykowna inwestycja.

Perspektywe etyczng konsumpcji w second
handach ukazat Adrian Franklin (Franklin,
2011). Twierdzit, ze wzrost zainteresowania
wtérnym obiegiem jest motywowany po-
wodami ekologicznymi, ale tylko czesciowo.
Istotng role odgrywaja ruch kontrkultury lat
siedemdziesigtych XX w., proces estetyzowania
w sztuce, produkgji, projektowania, kolekcjo-
nowania, konserwacji rzeczy i postrzegania
rzeczy z drugiej reki jako cool.

Wyniki badan zaréwno polskich, jak i za-
granicznych pokazuja, ze motywacje klientéw
konsumentéw odziezy z drugiej reki sg ré6zne
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i w znacznej mierze majg charakter ekono-
miczny, a ekologiczne uzasadniania tych zaku-
pow nie sg szczegdlnie popularne.

Znaczenie second handéw ujawnia réwniez
ich status jako elementu konsumpcji wspot-
dzielonej, nazewnictwo stosowane wobec
nich, a takze miejsce tych sklepéw w przestrze-
ni publicznej oraz wiele nowych form promocji
i sprzedazy odziezy z drugiej reki. Te elementy
okreslaja nowa tozsamos¢ sklepédw z uzywang
odzieza.

Nowa tozsamosc¢ second handow
Uzywana odziez i jej dystrybucja pierwotnie
utozsamiana byta z bieda. Koniec XX w. i po-
czatek XXI w. przynidst zmiane w jej percepcji.
Sklepy z uzywanymi ubraniami zamienity swa
tozsamos¢ (swa samoidentyfikacje) (Paleczny,
2008, 5.20) - otrzymaty zréwnowazong tozsa-
mos¢, a cze$¢ z nich stata sie butikami cyrku-
larnymi. Sklepy te, obok takich aktywnosci jak
coworking, wymiana barterowa, car sharing,
mieszcza sie w obrebie konsumpcji kolabora-
tywnej, rozumianej jako konsumowanie oparte
na dzieleniu sie, wymianie wypozyczaniu,
odsprzedazy miedzy konsumentami, takze
bez posiadania produktu na witasnos¢ (Burgiel,
2020; Hajdas, 2012, 5.57). Nowa tozsamos¢
second handéw okresla kilka elementow:
uczynienie z nich elementu konsumpcji zréw-
nowazonej, nazewnictwo, miejsce i wyglad
oraz ich usytuowanie w przestrzeni publicz-
nej, takie zjawiska jak lumpensetterstwo oraz
udziat internetu w promocji second handéw

i sprzedazy ubran uzywanych.

Kwestia nazewnictwa stosowanego wobec
sklepéw z uzywang odziezg ma swoje miejsce
w literaturze przedmiotu (Gregson, Crewe,
2003, 5.12; Michno, 2018; Skowronska, 2009).
Kazde z okreslert ma inny tadunek emocjonal-
ny i budzi inne skojarzenia. Okreslenie second
hand oznacza w dostownym ttumaczeniu
z jezyka angielskiego,z drugiej reki”i moze
byc¢ uznawane jako pejoratywne, ze wzgledu

na wtérne uzytkowanie rzeczy, ale tez i pozy-
tywne ze wzgledu na anglojezyczne brzmienie
(Michno, 2018, 5.70-71). Inne okreslenia jakie
stosowane sg wobec sklepédw z uzywang odzie-
z3 to np.,ciucholand” (pofaczenie stowa,ciuch”
i angielskiego stowa ,land”) (Kwasniewska,
2015, 5.532), ,tania odziez”, ,lumpeks”. Nazwa
Jumpeks” pochodzi od stowa ,lump’, ktére

ma pejoratywny charakter (SJP 1) i nawigzuje
do nazwy sklepéw z produktami zachodnimi

w okresie PRL - ,Pewex” — w ktérych kupowano
za waluty obce i bony PKO (Kwasniewska, 2015,
s.531). Zaréwno towar z,,Pewexu’, jak samo
kupowanie w nim, postrzegane byto wéwczas
w kategoriach luksusu. Nowoscia i trendem

sg nazwy, ktore okreslaja sprzedaz odziezy

z drugiej reki i maja ekologiczng specyfike, jak
np. butik cyrkularny czy tez second hand z do-
danym stowem ,eko™. Stanowig one narzedzie
wspomnianej Circular Fashion.

Na nowa role czesci sklepdw z uzywana
odziezg wskazuje tez ich miejsce i uatrak-
cyjniony wyglad. Ich lokalizacja okresla ich
tozsamos¢, a takze cafa kulture secondhando-
w3 i mode na nig (Gadecki, 2007, s. 98). Sa wiec
takie sklepy, ktére poprzez swoja stylistyke
chca sie odroznic od sklepéw z pierwszej reki,
sq i takie, ktdre chcg upodobnic sie do nich,

a takze te, ktore sg wykluczane z przestrzeni
spotecznej i pozostajg tym samym ukryte,
reprezentuja tez inny styl (Skowronska, 2009,
5.93,95). Aktualnie obserwuje sie sytuacje,

w ktorej sklepy z uzywang odzieza coraz
czesciej pojawiajg sie w miejscach przeznaczo-
nych dla sklepéw z pierwszej reki — centrach
handlowych i w centrach miast. Szczegdlnie
obecnos¢ ciucholandéw w centrach handlo-
wych jako przestrzeni publicznej nadajacej
okreslona tozsamos¢ klientom i identyfiku-
jacych ich z okreslong wspdlnota, a takze
kultura, ma tu znaczenie (Siekierka, 2013,

3 Np. Ecomodi second hand&outlet online;
EccoFashion; Ekomodnie.

s.159). Centra te to miejsca kosmopolitycz-

ne, ktére maja zaspokajac wszelkie potrzeby
konsumpcyjne klientéw — towarowe i emo-
cjonalne (Siekierka, 2013, 5.165). Sg ,kwint-
esencja spoteczenstwa konsumpcyjnego,
umozliwiaja jego trwanie i rozwdj” (Siekierka,
2013, 5.166). Obecnos¢ w tych centrach nobi-
lituje second handy. Pierwszy w Polsce sklep

z uzywang odzieza w galerii handlowej pojawit
sie w 2020 r. w Warszawie —,Bazar Miejski”
(Galeria Miociny) (Web1)%. Sklepy te znajduja
sie rowniez w centrach miast, przy gtéwnych
ulicach (Kwasniewska, 2015, s. 534) i podob-
nie jak te w galeriach reprezentujg wysoki
standard estetyczny - zachecaja zapachem,
wnetrzem, rozwieszeniem ubran wedtug
koloréw i rodzajow, a towary sg wycenione.
Zmianie ulega rowniez wnetrze sklepow. Nie
towarzyszy im specyficzny fetor, ktory byt
powszechnym doswiadczeniem korzystania

z tych sklepéw. Zostaje on zastgpiony przez
zapach dedykowany sklepom i ma tworzy¢
pro-zakupowa atmosfere (merketing zapa-
chowy) (Michalska-Dudek, 2009, s.311). Ma to
wywotywac okreslone emocje (Szczepanski,
Slezak-Tazbir, 2008, 5.22). Wnetrze tych skle-
pow jest uporzadkowane i bliskie wygladowi
sklepow z pierwszej reki — sa wieszaki, na
ktérych ubrania s posegregowane wedtug
jakiegos klucza (np. koloru lub rodzaju ubioru),
s tez kanapy. Rzadko spotykane sa kosze, do
ktérych wrzucane sa stosy odziezy. Estetyczny
wyglad sklepéw ma zaprasza¢ klientéw galerii,
informowac o ich statusie podobnym do tego,
jaki maja sklepy z pierwszych reki, a poprzez
okreslone nazewnictwo informowac o tym, ze
tu robi sie zakupy z drugiej reki. Mentalnie inng
kategorie od second handéw stanowia butiki
cyrkularne, ktore sprzedajg odziez uzywana

4 Satez sklepy: np. w Galerii Mokotoéw (,Cyrkularny
Butik”), w Galerii Katowickiej (,Ubrania do oddania”),
w Galerii Madison w Gdansku (,Centrum Taniej
Odziezy”).

lub nowa otrzymywang od producentéw jako
odrzuty produkcyjne i jest to czes¢ kon-
sumpcji zréwnowazonej. Butiki te informuja
o tym, czyniac z tego swoistg chlube i reklame
zarazem (Web2)*. Sklepy cyrkularne cechuje
wysoki poziom estetyki i uporzadkowania, co
ma przetamywac stereotyp sklepédw z uzywa-
nymi rzeczami jako zabataganionych, przezna-
czonych dla biedoty. Mozna réwniez spotkac
miejsca, ktdre maja edukowac w zakresie
zrébwnowazonej konsumpcji zaréwno poprzez
warsztaty, zajecia praktyczne, promocje tej
idei, jak i poprzez wspotdzielenie sie rzeczami,
w tym ubraniami (Web3)%. Ta nobilitacja se-
cond handéw powoduje, ze zakupy w nich nie
sg juz wstydliwe, ale staty sie modne (takze ze
wzgledu na idee taczace sie z tymi sklepami).
Oprocz wspomnianych przemian zacho-
dzacych w samych ciucholandach, w ich
roli, a takze rodzaju klientéw, do ktérych sa
skierowane, trzeba zauwazy¢ takze inne, nowe
zjawiska im towarzyszace i budujace kulture
secondhandowa. Moda z second hand prze-
stata towarzyszy¢ subkulturom, a stata sie ele-
mentem kultury masowej (Palmer, 2005, 5.197).
O modzie, ktéra powstaje w oparciu o ubrania
z second handéw méwi sie, ze jest symbolem
indywidualizmu i koneserstwa (Palmer, 2005,
s.197), jest prosumencka i bardziej wymagaja-
ca od jej nosiciela, niz moda z pierwszej reki.
Tu kupujacy tworzy sam swéj projekt, dobiera
i wyszukuje rzeczy. W tym miejscu mozna wiec
doszukiwac sie powigzania zakupéw w ciu-
cholandach z koncepcjg mindfullnes, wtasnie
ze wzgledu na ich wiekszg refleksyjnos¢. Jest
tez nowe zjawisko rozwijajace sie w obrebie
zakupéw w ciucholandach - lumpensetter-

5 W warszawskim Butiku cyrkularnym w Domach
Centrum, na $cianach opisany jest sposéb jego
dziatania - jest to informacja dla klienta oraz wystroj
wnetrza.

6 ,Wspotdzielnik”to Miejsce Aktywnosci Lokalnej
zorganizowane wspdlnie przez Wola Park (galeria
handlowa w Warszawie) i Wolskie Centrum Kultury.
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stwo — wzorowane na trendsetterstwie, czyli
ustanawianiu nowych trendéw w modzie
przez znane i medialne osoby. Lumpsetterstwo
to tworzenie modnych stylizacji z odziezy
zakupionej w ciucholandach (Web4)’. Sg
réwniez osoby okreslajace sie jako ambasa-
dorzy mody z drugiej reki - stylistki, osoby
zajmujace sie moda, wiasciciele ciucholandéw
internetowych (Web5). Wspomniec trzeba
tez o lumpowaniu, ktére niegdys$ oznaczato
prowadzenie hulaszczego zycia (SJP 2). Do
niedawna oznaczato bywanie ,na lumpach’,
czyli wyszukiwaniu ciekawych ubran w ciu-
cholandach, a obecnie ma tez inne znaczenie:
kupowanie rzeczy w second handzie i sprzeda-
wanie ich po drozszej cenie przez internet np.
na olx (Rosinski, 2021). Istnienie tego ostatnie-
go zjawiska potwierdzaja badania informujace
o oddzielnej grupie klientéw zorganizowanych
(handlarzy), ktérzy rozpoznaja marki i nabywa-
jg ubrania, a nastepnie sprzedajg je bezposred-
nio lub on-line (Pietruszka, 2016, s. 216).
Dodatkowym elementem wpierajgcym
sprzedaz odziezy uzywanej i takze buduja-
cym kulture secondhandowa jest internet.
Sprzedaz on-line rzeczy uzywanych znacznie
pobudzita rynek odziezy z drugiej reki - in-
formuje o tym wspomniany raport ThredUp.
Wiele popularnych aplikacji internetowych
pozwala na zakupy w podobny sposéb jak
w sklepach sieciowych. Sa tez wyszukiwarki
sklepoéw z uzywang odziezg, ktére wspoma-
gaja klientéw w poszukiwaniach (Web6).
Powstaja tez platformy internetowe dla wiasci-
cieli tych sklepéw pozwalajace na wystawianie
swoich produktéw, organizujace specjalne
akcje promocyjne (np. Dzier Lumpekséw)
i promujace drugi obieg oraz slow life (Web5;
Web?7). Jedna z tych platform informuje, ze ak-
tualnie istnieje 18 polskich marek cyrkularnej

7 Lumpsetterem okresla sie bloger Przemek Srogosz
(nazywa siebie Tomek Lumpdigger, co ma budowac¢
skojarzenie ze znang marka Tommy Hilfiger).

mody, ktére promuja ekologiczne zachowania
konsumenckie (Web8). Sa tez i inne sposoby
wtdrnego uzywania ubran, o antykonsump-
cyjnym czy proekologicznym podtozu - np.
komisy, wymiana z innymi osobami, sklepy
vintage, kiermasze slow fashion, przerébki, szy-
cie na miare czy leasing i wypozyczalnie ubran
(Zajgczkowska, 2022, 5.142).

To tylko cze$¢ réznych praktyk, ktére to-
warzyszg second handom i zakupom w nich.
Z pewnoscig zainteresowanie nimi bedzie
rosto, do czego przyczyniac sie bedzie wiek-
sza Swiadomos¢ konsumentéw na temat fast
fashion i jej skutkéw, a takze globalna sytuacja
gospodarcza dotykajaca przeciez kazdego
konsumenta indywidualnie.

Whioski

Celem artykutu byto spojrzenie na ciucholandy
z perspektywy przemian, ktérym one podle-
gaja. Dotycza one idei, ktére wigzane sg z tymi
sklepami, motywacji klientow tych sklepow,
przemian w obrebie nazewnictwa oraz poja-
wiania sie dodatkowych zjawisk wspomagaja-
cych rozwéj kultury secondhandowe;.
Przeprowadzona analiza pokazata, ze
w Polsce nastepuje zmiana roli ciucholandéw
w wyniku upowszechniania sie idei anty-
konsumpcji i zrdwnowazonej konsumpgji.
Sklepy te sg nosnikami tych idei, ktore z kolei
sq motorem rozwijajacym drugi obieg ubran.
Powyzsza refleksja pokazuje takze, iz fenomen
ciucholandu jest scisle powiazany z ideami
warunkujacymi zachowania konsumpcyjne.
Dowartosciowanie rzeczy uzywanych poprzez
zwigzanie ich z ideami ekologicznymi, etycz-
nymi czy zrbwnowazonego rozwoju, prowa-
dzi nie tylko do zmiany prestizu, sposobéw
funkcjonowania i postrzegania ciucholandéw.
Skutkuje tez zmiang statusu sklepéw z no-
wymi rzeczami, ktére musza im doréwnywac
poprzez manifestowanie zaangazowania
w aktualne idee warunkujace zachowania kon-
sumpcyjne (sprzedaz rzeczy eko i uzywanych).

Jesli chodzi o motywacje zakupow
w ciucholandach, to argumenty zwigzane
z oszczednoscia sg znaczace. Do gtosu jednak
coraz czesciej dochodzi postrzeganie tej formy
oszczedzania jako zaradnos¢, a takze argu-
menty o podtozu ekologicznym i etycznym
(badania CBOS z 2021 roku). To przestrzeh do
aktualizacji stanu wiedzy empirycznej w tym
zakresie. Zasadniczym powodem jest rosnaca
rola idei ekologicznych od poczatku XXI w.

Trzeci wymiar przemian jakie zachodza
w otoczeniu second handdéw dotyczy sfery
jezykowej, przestrzennej oraz promocyjne;j.
One buduja nowa tozsamos¢ second han-
doéw. Nowe nazewnictwo czesci tych sklepow
sytuuje je w obrebie konsumpcji zréwnowazo-
nej, czyniac z nich ogniwo mody cyrkularnej.
Podobnie jest w przypadku wymiaru prze-
strzennego i materialnego, ktére nadajg im
nowy, wyzszy status. Przyczyniaja sie do tego
tez wspétczesne i charakterystyczne dla pierw-
szego obiegu ubran mechanizmy promogji, jak
np. lumpensetterstwo, aplikacje internetowe.
Nobilitacji doswiadczaja réwniez wszelkie
rekodziefa, przerébki ubran i materiatéw, dzis
mieszczace sie w terminach upcyklingowania
czy recyklingowania ubran. W Polsce w okre-
sie PRL przerébki byly sposobem na radzenie
sobie z ciagtym brakiem, a aktualnie postrze-
gane sa w kategoriach etycznych sposoboéw na
mode.

Sklepy z odzieza z pierwszej reki i ciucho-
landy to dwa podstawowe kanaty realizowania
idei konsumpcyjnych w spoteczeristwach
nowoczesnych. Tworza system, w ktérym
zmiany w jednym z elementéw skutkuja
zmianami w innych. Trudno okresli¢, ktory
z nich - sklepy, ciucholandy czy modelujaca je
aksjologia - bedzie w przyszto$ci dominowac.
Wida¢ natomiast, ze kultura konsumpcyjna
nie przeksztatca sie wedtug prostego (dycho-
tomicznego) scenariusza - od konsumpcji do
antykonsumpcji, od masowego konsumowa-
nia do konsumowania tylko wedtug realnych

potrzeb. Kupowanie produktéw nadal jest
aktualne, ale sa to produkty juz uzywane badz
przetworzone. Idee konsumpcyjne ostatecznie
nadal obowigzuja, tyle Ze (dzieki koncepdji
zrébwnowazonej konsumpgji i antykonsumcji)
sg realizowane w okreslony sposéb - bardziej
racjonalny. Taka jest kondycja konsumpcji

w dzisiejszych spoteczenstwach dobrobytu

i nadmiaru, w ktérych ludzie bez trudu zaspo-
kajaja potrzeby podstawowe i moga koncen-
trowac sie na otoczkowych oraz pozornych
(Szczepanski, 1970, 5.149). W ten sposéb
przejawia sie baumanowska diagnoza o om-
nipotencji rynku (Bauman, 2006a), ktory trwa

i nieustannie prowadzi transakcje handlowe,
tym razem dowartosciowujac ciucholandy.

Z drugiej strony te idee, ktére jednoznacznie
podkreslajg nabywanie i korzystanie z produk-
téw jedynie wedtug potrzeb, sg swego rodzaju
~powrotem” do zasad, ktére legty u podstaw
rozwoju spoteczenstw kapitalistycznych i zo-
staty odrzucone po Il wojnie Swiatowej — asce-
zy protestanckiej (Grzeszczyk, 2009, s.51-56).
Ujmowata ona bogactwo i konsumpcje jako
stuzgca rozwojowi jednostki i wspdlnoty,

a odrzucata nadmiar i kupowanie dla samego
nabywania.

Niepozorne ciucholandy - kazdemu dobrze
znane i zadomowione w pejzazu niemal
wszystkich polskich miast i miasteczek, od
czasow PRL zazwyczaj kojarzone z brakiem
zamoznosci i probami nadazania za modaq -

w pogtebionym spojrzeniu okazuja sie
fenomenami odzwierciedlajacymi i umozli-
wiajacymi realizowanie aktualnych i waznych
trendéw kultury. Staje sie wiec second hand
istotnym aktorem kultury. @
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Second hand in
transformation.
Transformations of the
ideological and
motivational context of
second hand shops

Abstract

The article presents the change in the mean-
ing of second-hand shops in Polish conditions
in the 21st century. Its aim is to show the
transformation of clothes liners within three
planes: the ideas accompanying these stores,
the motivation of their customers and their
identity, which expresses their new names,
place in the public space and new phenom-
ena promoting the second cycle of clothes.
The analysis is based on the literature on the
subject in the studied scope and the existing
Polish and foreign empirical achievements. It
allowed for the formulation of conclusions that
clothes liners are a tool of the idea of sustain-
able consumption, which is slowly being
discernible in the motivations of customers of
these stores. The names, presence in the city
space and methods of promotion also ennoble
these stores, making them an important ele-
ment of sustainable consumption.

Keywords: H={<elalefaETale),
sustainable consumptionmotivationsh
ransformationfcircular fashion}





