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Abstract: At the University Library ongoing updates and additions to its collections is
an important part of keeping didactics and scientifically researched work current and
up to date. E-books are the most efficient way of modernizing and speeding up the pro-
cess of acquiring books to the libraries' collections. This article discussed the ad-
vantages of e books for its users and libraries. The tendency and trends of changes in
the accumulation of e-books at the University library were also analyzed. The article
stated the new role of e-books and reviewed the innovative method of collecting them.

Stowa kluczowe: e-booki, podr¢czniki akademickie, zbiory elektroniczne, technologie
informacyjno-komunikacyjne

Wstep

Misja biblioteki uniwersyteckiej jest racjonalne budowanie ksiggozbioru
w oparciu o potrzeby jej uzytkownikow. W zwigzku z tym szczegdlng uwage
zwraca si¢ na kompletowanie ksiggozbioru zgodnie z prowadzonymi przez pra-
cownikow naukowodydaktycznych badaniami i kierunkami ksztalcenia uniwer-
syteckiego.

Biblioteka naukowa petni w pewnym stopniu rol¢ posrednika pomiedzy
tym, co proponuje rynek wydawniczy i ksiegarski a srodowiskiem akademic-
kim. Konsekwencjg rozwoju nowych technologii i zapotrzebowania $rodowi-
ska akademickiego jest wzbogacenie oferty o e-ksigzki.

Pojawienie si¢ i szybka ekspansja e-ksigzek wywotuje ciagle dyskusje:
czy ze wzgledu na pozytywne cechy jakie posiadaja, nie zastapig ksigzek dru-
kowanych? Z punktu widzenia biblioteki rozwazania te majg na celu nie tylko
wnikliwe poznanie nowego no$nika, ale przede wszystkim znalezienie najko-
rzystniejszych sposobow gromadzenia, opracowywania i udost¢pniania tzn.
znalezienia e-ksigzkom najlepszego miejsca w strukturze zbiorow biblioteki.

Czy rzeczywiscie e-ksigzka wyprze z biblioteki ksigzke drukowang trudno
jest przewidzie¢. Na przyktadzie Biblioteki Uniwersytetu t.odzkiego mozna
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stwierdzi¢, ze jej pojawienie si¢ pozwala na uzupelnienie 1 wzbogacenie ksie-
gozbioru poprzez zorganizowanie dostgpu do najnowszych krajowych i $wiato-
wych zrodet naukowych z zakresu nauk reprezentowanych na uczelni. Podsta-
wa funkcjonowania biblioteki w tym zakresie powinna by¢ $cista wspotpraca
ze $rodowiskiem akademickim w celu zapewnienia realizacji zadan dydaktycz-
nych i naukowo-badawczych na najwyzszym poziomie, ale takze utatwienie
dostepu do e-ksigzek o niekwestionowanej jakosci i wartosci, bowiem o profe-
sjonalizmie wspotczesnej biblioteki decyduja warto$ciowe zbiory i szybki do
nich dostep'.

Celem niniejszego artykutu jest analiza tendencji i kierunkow zmian
w polityce gromadzenia ksigzki elektronicznej w bibliotekach uczelnianych na
$wiecie. Jednoczes$nie autorki prébuja nakresli¢ nowe zadania 1 wskaza¢ inno-
wacyjne metody gromadzenia e-ksigzek, ktore moglyby znalez¢ praktyczne
zastosowanie w Bibliotece Uniwersytetu £.odzkiego (BUL).

Gromadzenie wczoraj i dzi§ w BUL

Glownym dokumentem okreslajacym funkcjonowanie Biblioteki UL, po-
za aktami prawnymi wyzszego rzedu, jest statut Uniwersytetu todzkiego,
a szczegoblnie przepisy i1 zadania zawarte w regulaminie biblioteki.

Celem nadrzgdnym jest zaspokajanie biezacych potrzeb czytelniczych
1 informacyjnych uzytkownikow zgodnie z mozliwo$ciami finansowymi biblio-
teki, tak by w ksiegozbiorze znalazty si¢ wydawnictwa wazne z punktu widze-
nia profilu uczelni, dydaktyki i prac naukowo-badawczych. Podstawowe zada-
nia Oddzialu Gromadzenia i Uzupetiania Zbiorow Biblioteki Gtéwnej UL to:
e  zaopatrzenie studentdow w podreczniki polskojezyczne (studia dzienne,

wieczorowe, zaoczne, na odleglosé);

e  zaopatrzenie studentow w literaturg angielskojezyczna (studia w jezyku
angielskim);
e  dostarczenie pracownikom uczelni wydawnictw na potrzeby dydaktyki

i prac naukowo-badawczych.

Biblioteka jest otwarta na dezyderaty, kazdy ma mozliwo$¢ zgloszenia
potrzeb i uwag m.in. za posrednictwem zaktadki ,,Zaproponuj ksigzke” na stro-
nie domowe;j biblioteki.

W ostatnim okresie widoczne sg wyrazne zmiany zachodzace w polityce
gromadzenia drukéw zwartych w Bibliotece Uniwersytetu L.odzkiego, zwigza-
ne w gtownej mierze z nowymi technologiami informacyjnymi.

Okres budowania ksiggozbioru BUL od momentu powstania tj. od 1945 r.
az do 2004 r. omowiony zostat przez Mirostawe Suske?, kierownika Oddziatu

"' H. Holender, Gromadzenie po macoszemu, ,,Forum Akademickie” 2009, nr 1 (43),
s. 6.

2 M. Suska, Gromadzenie zbioréw w Bibliotece Uniwersytetu Eédzkiego w latach 1945—
2004. Zarys problematyki. Aquisitions of Collections in the £odz University Library in the Years
1945-2004, [w:] O nauce, dokumentach i informacji w bibliotekach Uniwersytetu Lodzkiego.
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Gromadzenia i Uzupelniania Zbioréw w latach 1995-2008. Kwesti¢ cenzury

1 ograniczonego dostepu do literatury zagranicznej szerzej nakreslono w arty-

kule Teresy Gorniak i Barbary Saletry®. Natomiast problematyka kupna krajo-

wych drukow zwartych w ostatniej dekadzie zaj¢ta si¢ Monika Sulejewicz-

Nowicka®. Z jej badan wynika, ze w ostatnich latach systematycznie zmniejsza

si¢ ilos¢ zakupionych drukowanych wydawnictw zwartych do ksiggozbioru

dydaktycznego ,,W”. Poza tym zmnigjsza si¢ procentowy udziat wydatkéw na
kupno krajowe w stosunku do kupna zagranicznego i wydawnictw elektronicz-
nych.

Wicksza uwage na zrédta elektroniczne w Bibliotece Uniwersytetu 1.odz-
kiego zaczeto zwraca¢ od momentu wdrozenia zintegrowanego systemu biblio-
tecznego HORIZON. Pierwszego zakupu czasopism elektronicznych wydaw-
nictwa Springer i bazy abstraktowej Chemical Abstract dokonano w 1999 r.

Dzi$ oferta prezentowana na stronie BUL zapewnia dostgp do 135 373
e-ksigzek i 23 854 tytutow e-czasopism oraz 106 serwisow i baz danych. Ich
zakres tematyczny jest bardzo szeroki i obejmuje wszystkie dziedziny wiedzy —
od humanistycznych po nauki $ciste. Pozyskiwaniem zrodet elektronicznych,
w tym rowniez e-ksiazek od wielu lat zajmuje si¢ Oddziat Informacji Nauko-
wej, a doktadniej Samodzielna Sekcja Bibliografii, Bibliometrii i Sieciowych
Zasobow Informac;ji.

W latach 2011-2012 Oddziat Gromadzenia i Uzupetniania Zbioréw doko-
nat wieczystego zakupu 188 pozycji ksiazek elektronicznych, gléwnie z nauk
scistych i ekonomii, wytypowanych przez pracownikéw naukowych z zaofero-
wanej Bibliotece UL bazy dokumentow wydawnictwa Wiley-Blackwell.

Obecnie biblioteka posiada staty (wykupiony) dostep do e-ksigzek:

e ibuk — serwis PWN (czytelnia online) ksigzek elektronicznych dla studen-
tow 1 wyktadowcow — 1 616 ksigzek z nauk ekonomiczno-spotecznych,
humanistycznych, prawa i matematyczno-przyrodniczych;

e eBooks on EBSCOhost Academic Collection — 92 000 ksiazek elektro-
nicznych ze wszystkich dziedzin wiedzy;

e LEX Omega— 1731 (monografie + komentarze);

e  OECDiLibrary — 8 998 ksigzek;

e  Wiley online library — 188 ksiazek glownie z nauk $cistych i ekonomii;

e RSC books — 35 ksigzek z serii wydawnicze;j;

On Science, Documents and Information in the £odz University Library, pod red. S. Kurek-
Kokocinskiej, £.6dz 2008, s. 103—114.

> T. Gérniak, B. Saletra, Cenzura w polskich bibliotekach naukowych w latach 1945
—1989 na przykladzie Biblioteki Uniwersytetu Lodzkiego, [w:] Nie po mysli wiadzy: studia nad
cenzurg i zakresem wolnosci stowa na ziemiach polskich od wieku XIX do czasow wspotcze-
snych, pod red. D. Degen i M. Zyndy, Torun 2012, s. 263-279.

* M. Sulejewicz-Nowicka, Krajowy zakup drukowanych wydawnictw zwartych
w latach 2005-2012 w Bibliotece Uniwersytetu £odzkiego [w druku].
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e  Springer — ksiazki udostepniane dzieki licencji ogdlnopolskiej przez Wir-
tualng Biblioteke Nauki (27 087 tytutéw) oraz, okresowo, do e-ksiazek

w bazach testowych.

Na $wiecie znaczaco wzrasta zainteresowanie uzytkownikow ksigzka
elektroniczng, co potwierdzaja badania prowadzone m.in. w Stanach Zjedno-
czonych, np. w Bibliotekach Texas A&M University’, ktore poréwnuja wyko-
rzystanie e-bookow i ich papierowych odpowiednikow.

Niezaleznie od szybkiego rozwoju rynku ksigzki elektronicznej biblioteka
naukowa, zgodnie z sugestig autorow artykutu®, musi postawi¢ sobie pytania:

e  czy monograficzne e-tresci oferowane przez dostawcow uzupehiajg czy
zastepuja lokalne wykorzystanie tre$ci drukowanych;

e  czy gromadzenie e-bookow jest w stanie odpowiedzie¢ na potrzeby uzyt-
kownikow i w jaki sposob?

Specyfika naukowej ksigzki elektronicznej

Mianem ksigzki elektronicznej Lukasz Golebiewski okresla odpowiednio
przygotowany plik tekstowo-graficzny, ktory moze by¢ odczytany na
e-czytniku, czyli urzadzeniu umozliwiajacym poprawne otwieranie tychze pli-
kéw, dzigki odpowiedniemu oprogramowaniu. Jest nim komputer, laptop,
palmtop, telefon komoérkowy, czy urzadzenia wyspecjalizowane do odczytu
e-bookow: Kindle, Sony Reader, iLiad itp.’.

Przyjmujac taka definicj¢ ksigzki elektronicznej, mozemy uznaé, iz jej
pierwowzorem jest rozpoczety w USA, w 1971 r.® Projekt Gutenberg (jego
tworca byt Amerykanin Michael Hart), ktorego celem bylo stworzenie form
elektronicznych na podstawie tekstow (§wiatowego kanonu literackiego), wo-
bec ktorych wygasty prawa autorskie. Powstala w latach dziewigcdziesiatych
ubieglego wieku ksigzka elektroniczna prezentowala strony i serwery z infor-
macjami o ksigzkach, bibliotekach, autorach i ksiggarniach. Amazon® oferowat
juz wowczas milion tytutow, publikujac pierwsze strony autorskie z literatury

SF. Link, Y. Tosaka, C. Weng, Notes on operations employing usage data to plan
for an e-book collection: strategies and conciderations, Library Resources & Technical Services,
Oct. 2012, Vol. 56 Issue 4, s. 255.

® Ibidem, s. 255.

L. Gotebiewski, Smieré ksigzki. No Future Book, Warszawa 2008, s. 57.

§C. Armstrong, R. Lonsdale, Introduction, [w:] E-books in libraries: a practical
guide, ed. By K. Price, V. Havergal, London 2011, s. XXI.

° Amazon: amerykanskie przedsiebiorstwo z siedzibg w Seattle; najwickszy na $wiecie
sklep internetowy, lider w dziedzinie e-commerce. Od momentu zatozenia przez Jeffa Bezosa
w 1994 r. byl ksiegarnia internetows. Pierwsza sprzedana ksigzka w lipcu 1995 roku to Fluid
Concepts & Creative Analogies: Computer Models of the Fundamental Mechanisms of Thought.
Obecnie Amozon znacznie rozszerzyt oferte produktow i zasigg dziatania dzigki budowie §wiato-
wej sieci centrow realizacji obstugi klienta, oferujac oprocz ksiazek, elektronike, rakiety teniso-
we 1 bizuteri¢ diamentowsa itd. Dziata jako spotka Amazon.com, zapewniajac szybki i wygodny
serwis dla klientow w Wielkiej Brytanii, Irlandii oraz innych, [w:] POLSKIamazon.pl, [dostep:
12.09.2013], http://www.polskiamazon.pl/co-to-jest-amazon/.
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pieknej, rozpoczynajac w ten sposdb ekspansje hipertekstu. Nazwa e-book

okreslono (prawdopodobnie) po raz pierwszy w 1988 r. powie§¢ Williama Gib-

sona Mona Lisa Overdrive.

Teksty zapisywano najpierw na CD-ROM-ach, potem na DVD. Jednak
nie byly to jeszcze no$niki druku, gdyz nie nadawaty si¢ od razu do czytania
mimo, ze narzedzia te uzywaly alfabetu. Byly jedynie ucyfrowionym przeka-
zem, przetwarzanym przez narz¢dzia komunikowania na komunikaty tekstowe.
E-book to przeniesienie na nowy no$nik tekstu, przy konsekwentnym zastoso-
waniu alfabetu. Od 2000 r. ksigzka elektroniczna i publikacja elektroniczna
moze by¢ dostgpny dla czytelnika w kazdej chwili. Pierwszym urzadzeniem,
ktore stworzylo taka mozliwo$¢ byt kieszonkowy organizer Mobipocket — czyt-
nik z technologig e-papieru'’.

Ksigzka elektroniczna moze znalezé zastosowanie'':

e  jako portal stanowi rozbudowany tekst, ktory odsyta natychmiast do in-
nych zrodet informacji np. do zintegrowanego z nim stownika, stron inter-
netowych, ktére poszerzaja opisywany temat, do specjalistycznych baz
danych i ustug. Ksigzka elektroniczna jako portal jest interaktywnym me-
dium umozliwiajacym dostep do dodatkowych tresci z zewnatrz;

e jako tekst samoreferujacy umozliwia tworzenie réznych rodzajéw indek-
sow, list obrazujgcych czgstotliwo$¢ wykorzystania wyrazoéw. Ponadto
moze, np. w przypadku tekstow obcojezycznych stworzy¢ thumaczenie na
podstawie wbudowanego stownika. Tekst czytany jest fragmentarycznie
i pozwala na szybsze uzyskanie niezbednych informacji oraz ich analize
wraz z automatycznie wygenerowanymi komentarzami autora lub wydaw-
cy;

e jako platforma zachgca uzytkownikéw do tworzenia odsytaczy i komen-
tarzy;

e jako komponent urzadzenia pozwala na jej odczytanie za pomoca
komputera lub innego urzadzenia elektronicznego. Jako komponent urza-
dzenia moze by¢ elektronicznie rozpoznawana i przetwarzana na mowe.
,»Technologia ta polega na stworzeniu bazy dzwigkow, ktore odpowiadaja
odpowiednim fonemom, literom, a takze wyrazom, co oznacza, ze taka
baza jest stownikiem, a stownik — e-ksiazka, z ktorej korzysta program™'%;

e jakowezet sieciowy odwotuje si¢ do innych ksiazek i na odwrét. Stwo-
rzony metadokument obejmuje réwniez elementy dystrybucji ksigzek,
katalogi biblioteczne alfabetyczne i przedmiotowe oraz komentarze, re-
cenzje i rekomendacje. W takiej formie jest bardziej warto§ciowa, gdyz
zyskuje szereg powigzan, a wigc dodatkowe tresci. Na tym polega szcze-
gblna wartos¢ naukowej ksigzki elektronicznej. Poszerzone i dodatkowe

YB. Klukowski, E-booki w kraju i na Swiecie. Poradnik, Warszawa 2012, s. 1-12.

""H. Babis, R. Lipnicki, Ksigzki elektroniczne jako zZrédio wiedzy w spoleczeristwie
informacyjnym, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Ekonomiczne Problemy Ushug”
2010, nr 57, s. 18-19.

12 Ibidem, s. 20.
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tresci dostrzezono 1 wykorzystano w przypadku dystrybucji czasopism
naukowych przez np. Wiley Interscience, SpringerLink, ktére umozliwiaja
ptatny dostep do tresci bibliotekom, a dla bezposrednich uzytkownikow za
darmo na stronach bibliotek uczelnianych.

Zalety ksigzKi elektronicznej

Za najwazniejsze czynniki, ktére zdecydowaly o zakupie ksigzek w for-
mie elgktronicznej, biblioteki uznaly (badania przeprowadzone w latach 2003—
2006):

e  szczegblng atrakcyjnos¢ oferty, np. dostep do wielu tytutéw w ramach
jednej licencji (9 ocen ,,wazny” lub ,,decydujacy”);
e  nieograniczong w czasie (24h na dobe, 7 dni w tygodniu) dostepnos¢ za-

kupionej ksigzki (takze 9);

e  chec¢ rozszerzenia oferty biblioteki o nowe formy dokumentéw (réwniez

9 ,,wyzszych” ocen).

Zréwnowazong oceng istotnosci otrzymaty:

e  oszczgdno$¢ miejsca w bibliotece (8 ocen ,,wazny” lub ,,decydujacy” przy

6 ocenach ,,bez znaczenia”);

e atrakcyjnos¢ ksigzek elektronicznych jako nowinki technicznej (7 do 7).

Za mniej istotne lub bez znaczenia dla decyzji zakupu uznano:

o  zglaszane przez uzytkownikdow potrzeby;

e trudnosci w zdobyciu wersji drukowanej przy rownoczesnej dostepnosci
wersji cyfrowe;;

e  nizsza cena ksigzki internetowej od odpowiednika drukowanego.

Dodatkowo Biblioteka Gtéwna Politechniki Wroctawskiej jako inny czyn-
nik, ktory zdecydowat o zakupie kolekcji wskazata ogromne zainteresowanie
uzytkownikow po okresach testowych e-ksigzek.

Zalety ksigzki elektronicznej sa pod kazdym wzgledem niepodwazalne,
jednak swoboda dostepu do kultury cyfrowej musi mie¢ charakter legalny
z poszanowaniem praw autorskich'®, aby ograniczony byt dostep do dystrybu-
cji nielegalnej i ekspansji ksigzek elektronicznych ztej jakosci i watpliwej war-
tosci.

Formy sprzedazy ksiazKi elektronicznej bibliotekom

Biblioteki naukowe na §wiecie maja rdézne mozliwosci zakupu ksigzek
elektronicznych'”.

" G. Czapnik, Polski rynek ksigzek internetowych i jego wykorzystanie w bibliotekach,
[dostep: 29.03.2013], http://www.nowyebib.info/publikacje/matkonf/mat17/czapnik.php.

R 3 Gotebiewski, E-ksigzka / book. Szerokopasmowa kultura, Warszawa 2009, s. 40.

3 C. Morris, L. Sibert, Acquiring e-books [w:] The no shelf required: E-books in
Libraries, ed. S. Polanka, [dostep: 12.04.2013], http://search.ebscohost.com/login.aspx?
direct=true&db=e000xww& AN=345470&site=chost-live.
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Bezposrednio od wydawcy — niektérzy wydawcy sprzedaja
e-booki bezposrednio do bibliotek. Najczgsciej wydawcy tacza tytuty w pakiety
dziedzinowe i daja upusty w stosunku do wersji drukowanej. Forma ta bywa
dogodna ze wzglgdu na mniejsze ograniczenia DRM (Digital Rights Manage-
ment — cyfrowe zarzadzanie prawami), poniewaz wydawca sam kontroluje ak-
tywnos¢ uzytkownikow i szybko reaguje na formy piractwa. Nie wszyscy jed-
nak wydawcy sg w stanie sprzedawac swoje tytuly w wersji elektroniczne;,
a ich rekordy MARC nie zawsze sa odpowiedniej jako$ci. Do najbardziej zna-
nych wydawcéw zagranicznych z platforma e-bookéw naleza: Springer,
Elsevier, Oxford University Press, Royal Society of Chemistry, Wiley, Brill,
De Gruyter.

Poprzez platformy dostawcow (agregatorzy) — tacy dostawcy
jak: Ebrary, EBL (Ebook Library), Ingram Digital Host oraz EBSCO sprzedaja
e-booki wielu wydawcoéw. Utatwiaja bibliotekom zakup, poniewaz poprzez
podpisanie jednej licencji, oferuja dostep do szerokiego krggu wydawnictw,
redukujac w ten sposob czas na poszukiwania i wybor tytuléw do zakupu.
W swojej dziatalnosci muszg rownowazy¢ potrzeby bibliotek i prawa wydaw-
cow, ktérych reprezentuja, dlatego tez bardziej restrykcyjne sa u nich ograni-
czenia DRM dotyczace np. ilosci wydrukowanych stron, skopiowanych tresci
oraz liczby jednoczesnych uzytkownikow. Sprzedawcy 1 wydawcy e-bookow
starajg si¢ znalez¢ taki model sprzedazy, aby umozliwi¢ korzystanie w bibliote-
kach, a jednocze$nie chroni¢ tresci przed piractwem i zadbac o swoje dochody.
Stad r6zne opcje sprzedazy.

Od sprzedawcow monografii — ktorzy dziataja jedynie jako
dystrybutorzy dla wydawcow i agregatorow e-bookow. Ksiazki elektroniczne
moga by¢ nabywane poprzez ich plany wydawnicze. Ich systemy informuja
biblioteki o nowosciach, oferujgc rekordy MARC lepszej jakosci niz wydawcy.

Wykorzystujac roznorodne zrodta zakupu ksigzki elektronicznej, bibliote-
ki musza znalez¢ dla swych uzytkownikow odpowiednie formy dostepu, a przy
ocenie wydawcy, agregatora czy sprzedawcy musza wzig¢ pod uwage nastgpu-
jace czynniki'®:

o ile e-ksigzek oferuje dostawca;

e  przy ocenie agregatora, nalezy zastanowi¢ si¢ jak szeroki krag wydawcow
reprezentuje;

e  czy proponuje szeroki zakres tematyczny, czy jest wasko wyspecjalizowa-
ny w jednej dziedzinie;

e czy ksigzki sg aktualne, czy dostgpne sg najnowsze edycje, czy wickszos¢
tytutow stanowig nowsze czy starsze wydania;

e czy w ofercie szeroko sg reprezentowane rozne kraje i rézne jezyki;

e  czy e-ksigzka zawiera caty material wydania papierowego, wiaczajac w to
grafike, rysunki, tabele itp.;

' A. Grigson, An introduction to e-book business models and suppliers, [w:] E-books in
libraries..., s. 24.



237

e  czy jakie§ materialy sg wykluczone z powodu braku licencji na ich digita-
lizacjg;
e  czy s3 dolaczone materiaty dodatkowe np. multimedialne.

Nalezy podkresli¢, ze wspotpraca z roznymi wydawcami i agregatorami
przynosi wymierne korzysci, poniewaz daje dostep do szerszego zakresu poru-
szanych zagadnien. Nieraz decydujacym czynnikiem o wyborze jakiego$ wy-
dawcy moze by¢ fakt, ze jest jedynym zrodlem dostepu do pewnych tresci.

Wydawcy zezwalajg na jednoczesne (symultaniczne) korzystanie, ale do
wyboru bibliotekarzy pozostaje wiele innych modeli licencjonowania ksigzek
internetowych'”.

W modelu ksigzki drukowanej (ang. print model), tytul wykorzystywany
przez jednego uzytkownika jest rownocze$nie niedostepny dla innych czytelni-
kow, a biblioteka, chcac umozliwi¢ dostep kolejnym czytelnikom, musi zaku-
pi¢ nastepne ,,egzemplarze” ksiagzki.

Model subskrypcji baz danych (ang. database subscription model) charak-
teryzuje si¢ mozliwoscia wspotbieznego wykorzystywania publikacji przez
nieograniczong liczbe¢ uprawnionych uzytkownikow w okresie trwania sub-
skrypcji. Oferuje dostgp do duzej liczby tytutow, ktérych wyboru dokonuje
dostawca, co z jednej strony pozwala bibliotekom na oszczgdno$¢ czasu i wy-
sitku, z drugiej jednak strony nie wszystkie tytuly sa jednakowo warto$ciowe
1 nie zawsze odpowiadaja potrzebom naszych uzytkownikow.

Najczesciej wydawcy zamieszczaja na platformach agregatoréw te tytuty,
ktorych sprzedaz wersji drukowanej juz zostata uruchomiona i traktuja sprze-
daz wersji elektronicznej jako niewielki wplyw uzupetniajacy ich dochody ze
sprzedazy druku. Czasami zawartos¢ pakietu ulega zmianom w trakcie trwania
umowy subskrypcyjnej (dla biblioteki stwarza to dodatkowy problem z wpro-
wadzeniem opisu i rekordu MARC do systemu). Biblioteka musi corocznie
wnosi¢ optaty. W przeciwnym razie dostep do wszystkich tytulow zostanie za-
mknigty. Cena za tytul jest stosunkowo niska, jesli jednak przyjrze¢ si¢ doktad-
nie kolekcji mogloby si¢ okazaé, ze bardziej trafne byloby przyjecie zasady
wnoszenia oplaty za korzystanie, a nie za tytut'®.

Istniejg tez pakiety subskrypcyjne, ktore zawieraja najnowsze tresci. Op-
cje taka proponuje serwis Safari, ktéry wykazuje cechy elektronicznego prze-
wodnika po ksigzkach. W tym serwisie nowe wydania zastepujg stare
w ciggu trwania umowy, a biblioteki maja wptyw na wybor tytulow, ale koszt
pojedynczego tytulu jest znacznie wyzszy. Dochody wydawcow sa niskie (10%
tradycyjnych zyskow), wiec muszg utrzymywac tytut przez 10 lat, aby osiggngé
ten sam dochdd co ze sprzedazy ksigzki drukowanej. Czg$¢ zyskow przejmuje
rowniez dostawca za sprzedaz i koszty hostingu.

Wieczyste prawa wtasno$ci — model zwigzany jest z tradycyjna
praktyka, gdy biblioteka buduje kolekcje zarowno dla biezacego uzytkowania,

"G. Czapnik, op. cit.
" C. Morris, L. Sibert, Acquiring e-books, [w:] S. Polanka (ed.), The no shelf re-
quired....
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jak i dla przysztych pokolen. Optata obejmuje koszt dostgpu za kilka lat z gory,
stad cena, nawet dla pojedynczego uzytkownika, jest wyzsza od wersji druko-
wanej (od 20—100% w zaleznosci od sprzedawcy i stosowanych zabezpieczen).
Ceng podwyzsza jeszcze podatek VAT, a niekiedy optata roczna wymagana
przez dostawce za korzystanie z platformy. Ten model zakupu moze by¢ stoso-
wany w odniesieniu do literatury z zakresu nauk humanistycznych, tresci kto-
rych nie starzejg si¢ tak szybko, poza tym pienigdze wykorzystane sg doktadnie
tylko na tytuly zgodne z zapotrzebowaniem uzytkownikow.

Przy tej formie zakupu istotne jest rozwazenie:

e  co si¢ stanie gdy wydawca zbankrutuje albo zdecyduje si¢ zamkna¢ do-
step;

e  czy bibliotece zostanie wyptacone cze$ciowe albo catkowite odszkodowa-
nie;

e ile powiadomien bedzie wysytanych o wycofaniu jakiego$ tytulu?

Prawdopodobnie w odniesieniu do nauk $cistych, technicznych, medycz-
nych bardziej ekonomiczny bedzie model subskrypcji lub optaty za wykorzy-
stanie (pay-per-view).

Optata za wykorzystanie albo krotkoterminowe wypozycze-
nia (pay-per-view) — ten model wydaje si¢ najbardziej efektywnym sposobem
dostepu do e-bookow. Biblioteki musza zgodzi¢ si¢ na roczng optatg biezaca,
ale placg tylko za te tresci, ktore byly wykorzystywane. W ramach tego modelu
nie ogranicza si¢ liczby wspotbieznych uzytkownikéw, lecz limituje liczbe
,-aktow wypozyczenia” w czasie trwania subskrypcji. W 2007 r. optaty za krot-
koterminowe wypozyczenia stanowity 10—-15% warto$ci ksigzki. EBL (Ebook
Library) dostawca sprzedajacy e-booki w ten sposob daje bibliotekom mozli-
wos¢ 1 9automa‘[ycznego zakupu tytulu, ktory byt wykorzystywany wielok-
rotnie .

W 2008 r. dochody z e-bookéw przyniosty 2,9% wptywow z catego rynku
ksigzki w USA, tylko Taylor & Francis przyniost dochody w wysokosci 10%2°.
Jest bardzo prawdopodobne, ze rynek ten w dalszym ciggu bedzie si¢ rozwijat.

Konsorcyjny model zakupu?®' — przynosi bibliotekom wchodzacym
w sktad konsorcjum wiele korzysci:

e  grupowe negocjacje pozwalaja na uzyskanie dostepu do wickszej liczby
tytulow w tej samej cenie;

e  uczestnicy konsorcjum maja prawo do dzielenia si¢ ksigzkami w ramach
wypozyczen mi¢dzybibliotecznych, na co wigkszo$¢ licencji nie zezwala;

e  wszystkie biblioteki w ramach konsorcjum majg jednakowy i staty dostep
niezaleznie od liczby studentdéw, ktorych obstuguja.

1 Ibidem.

20 Ibidem, s. 99.

21'S. Polanka, Purchasing e-books in libraries, “Library Technology Reports. The No
Shelf Required Guide to E-books Purchasing” 2011, Vol. 47, No. 8, s. 6.
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Wada tego modelu jest problem z wyborem tytutéw, wydawcow, sposobu
zakupu i poziomu dostepu dla wickszej ilosci bibliotek. Czgsto negocjacje
z poszczegdlnymi cztonkami konsorcjum zajmujg wigcej czasu niz ze sprze-
dawcami.

Free or Open Access Model obejmujacy darmowe kolekcje ksiazek
cyfrowych dostepne w Internecie. Poniewaz przedmiotem niniejszego artykutu
sg wylacznie ptatne ksigzki internetowe, autorki pomingty oméwienie tego mo-
delu.

Biblioteczne metody typowania elektronicznej ksiazki naukowej
do zakupu

Wigkszos¢ wydawcow ksigzek elektronicznych, dostawcow 1 sprzedaw-
cOw stosuje takie same metody jak przy sprzedazy monografii drukowanych,
tj. plan wydawniczy, zamoéwienia firmowe i zamdwienia state. Ale sg tez nowe
metody, typowe dla formatow elektronicznych: zakup e-bookoéw poprzez sub-
skrypcje, oplate za wykorzystanie i patron-driven selection®.

Metoda patron-driven selection” (patron-initiated) zostata zainicjowana
na poczatku XXI w., ale staje si¢ jedng z najwazniejszych. Dostawca daje do-
step do wszystkich e-bookéw (albo wybranej grupy tytuldow w zaleznosci od
tego jak szeroka kolekcj¢ zamierza stworzy¢ biblioteka), a biblioteka wprowa-
dza odpowiednie rekordy MARC do katalogu i umozliwia wyszukiwanie.
Optlata uiszczana jest za wykorzystane tresci, za rozdziat lub catg ksigzke (pay-
per-view). Jest to metoda, w ktorej system daje bibliotekom mozliwo$¢ auto-
matycznego zakupu tytulu, wykorzystywanego wielokrotnie. Biblioteka moze
okresli¢ z gory wielko$¢ budzetu przeznaczonego na zakup, a nawet ceng jed-
nostkowa e-ksigzki, aby nie kupowac zbyt drogich pozycji.

Metoda patron-driven aquisition coraz skuteczniej wypiera stosowang do-
tychczas w tradycyjnym modelu gromadzenia zasade just-in-case (na wszelki
wypadek), poniewaz jest bardziej efektywna. Badania przeprowadzone przez
amerykanskich badaczy®* wykazuja, ze materialy gromadzone zgodnie z zapo-
trzebowaniem zgloszonym przez uzytkownikow sa czgsciej i przez wigksza
liczbe uzytkownikow wykorzystywane' niz ksiazki typowane przez biblioteka-
rzy. Wskazujg tez niski procent niewykorzystanych pozycji w takiej kolekcji.

Dotychczas wigkszos¢ wydatkow bibliotek pochtaniaty cale pakiety
e-bookow, a tylko niewielkie fundusze przeznaczano na zakup pojedynczych
tytutdw, jednak w zwigzku z rosngcym wykorzystaniem takich metod jak plan
wydawniczy i patron-driven aquisition, sytuacja zaczyna si¢ zmieniac.

2C. Morris and L. Sibert, op. cit., s. 104.
BE. Link, Y. Tosaka, C. Weng, op. cit., s. 254-265.
2 Ibidem, s. 127.



240

Promocja zasob6w elektronicznych i dostepéw testowych

Nawet najlepsze ksiazki nie b¢da wykorzystane, jesli czytelnicy nie beda
o nich poinformowani, dlatego tak wazny jest skuteczny marketing. W Biblio-
tece Uniwersytetu L.odzkiego zakupione lub dostepne na zasadzie licencji kra-
jowej e-ksigzki (na stronie WWW Biblioteki, w zakladce Katalogi nalezy wy-
bra¢ z listy Zasoby elektroniczne A—Z). Zajmuje si¢ tym Oddziat Informacji
Naukowe;.

Dla lepszego wykorzystania zbiordw elektronicznych kluczowe znaczenie
ma dotgczanie opisu bibliograficznego e-ksigzki do katalogu OPAC. Niestety
w Bibliotece Uniwersytetu L.odzkiego idea ta nie jest jeszcze stosowana, ale
powstal juz zespol, ktéry ma za zadanie opracowanie opisow ksiazek elektro-
nicznych na potrzeby NUKAT-u. Jako pierwsze opracowane zostang ksigzki
elektroniczne z kolekcji Springera dostepne na licencji krajowej poprzez Wir-
tualng Biblioteke Nauki.

Doswiadczenia bibliotek naukowych w USA pokazuja, iz mimo ze zaku-
py 1 wypozyczenia ksigzek w wersji papierowej sa kontynuowane, to w najbliz-
szym czasie beda znaczaco spadaé. W wersji drukowanej gromadzone beda
w wigkszos$ci tylko monografie. Zgodnie z najnowszymi badaniami Springera
»drukowane i elektroniczne wersje moga egzystowa¢ razem i uzupelniac si¢
wzajemnie”™®. Z ankiet przeprowadzonych na uczelniach amerykanskich
w 2010 wynika, ze 31% respondentow jest przekonanych, ze ksigzki elektro-
niczne beda odgrywac istotna role w ich zyciu zawodowym za pig¢ lat”*.

Dostep do zrédet elektronicznych zmienia podejscie bibliotek do kwestii
budowania ksiegozbioru, co zostato podkreslone w artykule Pauli Kaufman —
bibliotekarza i dziekana Biblioteki University of Illinois: ,,Biblioteke XXI wie-
ku bedzie wyrdznia¢ nie jej ksiegozbior, ale zakres i jako$¢ $wiadczonych
przez nig ushug™?’.

W tym kontek$cie decyzja o tworzeniu kolekceji ksiazek elektronicznych
jest przede wszystkim decyzja dotyczaca ustug, a nie zbiorow. Kluczowym
pozostaje pytanie czy uzytkownicy chcg korzystaé z e-podrecznikow, a jesli
tak, to jak biblioteki powinny zaspokajac te potrzeby? Sa to diametralnie rdzne
pytania od pytan typu: jak e-ksigzki powinny by¢ katalogowane, zarzadzane
i liczone. Gromadzenie e-ksigzek nalezy rozwaza¢ w kontekscie zmian zacho-
dzacych w oczekiwaniach uzytkownikow w kwestii wyszukiwania i korzysta-
nia z informacji. Jesli biblioteki obstuguja duze uczelnie z wieloletnimi trady-
cjami, a kadra naukowa przywigzana jest do wersji papierowych, to biblioteka-
rze musza odpowiedzie¢ na te oczekiwania. Natomiast wielu przedstawicieli
milodej kadry naukowej podkresla wysoki poziom komfortu, jaki daje praca
w oparciu o zrodta elektroniczne.

. Dooley, E-books for higher education, [w:] E-books in libraries..., s. 119.
> Ibidem, s. 119.
* Ibidem, s. 120.
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Wydaje si¢ wiec bardzo prawdopodobne, ze w najblizszej przysztosci bi-
blioteki beda stosowaé rownolegle dwa sposoby gromadzenia ksigzek — trady-
cyjny i nowoczesny, bowiem celem dziatalnosci bibliotek jest zadowolony czy-
telnik.

Decyzje o zakupie ksigzek elektronicznych w Bibliotece UL, jak rowniez
w innych polskich bibliotekach uczelnianych, poprzedzone zostaty decyzja
o zakupie czasopism elektronicznych. Doswiadczenia ostatnich dziesigciu lat
pokazuja jak stuszna byta ta decyzja.

Podsumowanie

Ksigzka elektroniczna pozbawiona materialnej formy wymaga zupehie
nowego modelu dystrybucji i nowego modelu gromadzenia i udostgpniania
w bibliotece. Wydawnictwa musza nauczy¢ si¢ je sprzedawac, a biblioteki gro-
madzi¢, opracowywac i1 udostgpnia¢. Ani jedni, ani drudzy nie powinni bagate-
lizowa¢ potrzeb nowego konsumenta, ale tez tworcow, ktorzy chca zarabia¢ na
swoich dzielach. Swiatowi wydawcy ksigzki naukowej w duzym stopniu spro-
stali wyzwaniu nowej technologii. Polskie ksiazki naukowe i podreczniki uzna-
ne i poszukiwane przez srodowisko akademickie udostepniane sa jako pliki na
portalach, ktore nie powinny zarabia¢ na ich udostepnianiu. Tracg na tym twor-
cy 1 wydawcy. Zjawisko to pokazuje wyrazna tendencj¢ dotyczaca ksigzki nau-
kowej: wykladowcy polecaja i wymagaja od studentéw znajomosci okreslo-
nych tytutéw, ktore zostaly wydane w formie drukowanej, a studenci poszukuja
ich w sieci. Ich oczekiwania zaspokaja szara strefa, a przeciez, kazdy chetnie
skorzystalby z legalnego dostgpu, nie wymagajacego nawet Sciggania catego
podrecznika, utatwiajacego dostep do wybranych fragmentéow dotyczacych
poszukiwanych tresci.

Najwazniejsza rzecza™, jaka musza zrobié bibliotekarze, aby dokonywaé
efektywnych zakupow na podlegajacym ciaglej ewolucji rynku ksigzki elektro-
nicznej jest jasne sformutowanie celéw i zasad polityki gromadzenia, ustalenie
kryteridw wyboru tytutdow, okreslenie wielko$ci budzetu. Dopiero wtedy moz-
na przystapic¢ do szukania tresci zgodnych z zapotrzebowaniem uzytkownikow,
dokona¢ wyboru dogodnej ceny i modelu zakupu, podda¢ doktadnej analizie
umowe licencyjng i oceni¢ wydawcow lub agregatorow.

Oferta na rynku naukowej ksigzki zagranicznej jest bardzo bogata. Trud-
niejsza pod tym wzgledem jest sytuacja na rynku ksigzki krajowej, ale i tu no-
wym potrzebom wychodza naprzeciw wydawcy, np. PWN z serwisem ibuk
oraz hurtownicy, np. Azymut, a takze Federacja Bibliotek Cyfrowych, Wirtual-
na Biblioteka Nauki i repozytoria uczelniane, ale to tematy do oddzielnych stu-
diow.

3. Polanka, op. cit.,s. 7.
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Interesujace byloby podjecie badan, jakie przeprowadzono w Bibliotece
The College of New Jersey” w Stanach Zjednoczonych. Przeanalizowano tam
tytuty wypozyczane przez czytelnikow do domu, na miejscu oraz w ramach
wypozyczen migdzybibliotecznych i zbadano zdolnos$¢ elektronicznego ich
zastgpienia przez tytuly obecne na platformach pieciu najwiekszych agregato-
row. Okazalo si¢, ze 70% zakupionych tytuldéw drukowanych nie jest dostepna
w wersji elektronicznej. Badania Price’a i McDonalda™ wykazaly, ze ksigzki
elektroniczne na razie nie sg w stanie w petni zabezpieczy¢ potrzeb naukowo-
dydaktycznych uczelni.

Istotna tez jest kwestia archiwizowania tre$ci, zmiany no$nikow zwigzane
z rozwojem technologicznym, ale to pole do nastepnych rozwazan. Do archiwi-
zacji (wieczystego dostepu) stuzg miedzy innymi takie serwisy jak CLOCKSS
(Controlled), LOCKSS (Lots of Copies Keep Staff Safe) czy Portico®".

Budujac kolekcje e-bookoéw, biblioteki musza tez rozwazyC¢ wszystkie
za 1 przeciw uzycia réoznych czytnikoéw i ocenié, ktéra metoda dostgpu najbar-
dziej satysfakcjonuje uzytkownikow i czy biblioteka jest zainteresowana wypo-
zyczaniem e-bookéw na czytniki.

Czytniki e-ksigzek, ktore prawdopodobnie stang si¢ dobrem ogoélnodo-
stepnym dadzg czytelnikom bogactwo taniego obcowania z dowolna trescia™”.
Jednak w przypadku ksiagzki naukowej nie moze by¢ to tres¢ catkowicie dowol-
na, czy nawet oparta na rekomendacjach lub cyfrowym marketingu. Zroédlem
wiedzy powinna by¢ ksiazka wartoSciowa pod kazdym wzgledem, a kryterium
jej wyboru powinna by¢ opinia kadry naukowej uczelni wyzszej, natomiast
ogniwem posredniczgcym biblioteka naukowa.
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