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Abstrakt. Tematyka reprezentacji niepelnosprawnosci w tradycyjnych i internetowych me-
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Rozwoj nowych technologii komunikacyjnych oferuje dzisiaj jednak nowe szanse w kwestii przed-
stawiania adekwatnych, realistycznych wizerunkow o0sob niepelnosprawnych, a takze przynosi
nowe ryzyka. W artykule zwrdcono uwage na jedna z najszybciej rozwijajacych si¢ technologii,
jaka jest generatywna sztuczna inteligencja (GenAl), wptywajaca na profesjonalnych nadawcow
i platformy spotecznosciowe. Latwy dost¢p do narze¢dzi opartych o tzw. GenAl stwarza dotychczas
nieznane wyzwania, dotyczace jej mozliwych zastosowan w tworzeniu powszechnie dostepnych
tre$ci online. O ile sztuczna inteligencja moze zwickszaé dostepnosc¢ i poprawiad jakos$¢ zycia osob
z niepetnosprawnosciami, jej wykorzystanie moze jednoczes$nie skutkowaé¢ utrwaleniem negatyw-
nych reprezentacji spotecznych tej grupy.

W oparciu o przeglad istniejacych problemoéw i dyskusji na ten temat oraz wyniki wtasnych ba-
dan, w artykule staramy si¢ odpowiedzie¢ na pytania dotyczace mozliwych mechanizméw powielania
stereotypow wobec niepelnosprawnosci przez tresci wizualne generowane przez narzedzia oparte na
sztucznej inteligencji. W Zadnym miejscu w artykule nie uzywano Al do procesu pisania.

Stowa kluczowe: generatywna sztuczna inteligencja, Al, niepetnosprawnos¢, stereotypy, ko-
munikacja spoleczna, uprzedzenia.

“Al, GENERATE AN IMAGE OF A DISABLED PERSON”
(RE)CREATING REPRESENTATIONS OF DISABILITY
WITH GENERATIVE AI TOOLS

Abstract. The issue of the importance of representations of disability in various media has
been frequently raised by numerous scholars, who proved that such mass media representations can
exert a significant influence on the perception of disabled people in society. However, the constant
change and development of new communication technologies pose new challenges and offer new
chances to the issue of presenting adequate, realistic images of disabled people. The article describes
generative artificial intelligence, as one of the most rapidly developing areas, which significantly im-
pacts social communication both in professional media and social platforms. The easy online access
to Al-based tools creates new challenges and uncertainties regarding its possible uses in creating
widespread online content. While Al can increase accessibility and improve the quality of life of
disabled people, its use may also result in perpetuating negative social representations of this group.
In this paper, we attempt to review the existing problems and discussions on this topic together with
the results of our research and answer the questions concerning the possible mechanisms of repro-
ducing bias towards disability through content generated with various Al-based tools. Nowhere in
the article was Al used in the writing process.

Keywords: generative artificial intelligence, Al, disability, stereotypes, social communication, bias.

Wstep

Tematyka reprezentacji niepetnosprawnosci w mediach masowych byta
dotychczas czgsto podnoszona przez wielu badaczy (Barnes 1992; Clogston
1993; Haller 1999, 2000; Zhang, Haller 2013). Dzigki ww. studiom wiemy
juz, ze przedstawienia rozpowszechniane w Srodkach masowego przekazu moga
wywiera¢ istotny wptyw na spoteczne postrzeganie niepetnosprawnosci. Nieste-
ty, w wiekszos$ci powielaja one znane stereotypy, pokazujac osoby z niepetno-
sprawnosciami w dychotomicznym ujeciu jako przezywajace osobista tragedie,
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chore, potrzebujace pomocy (rola ,,ofiary”) albo ,,superbohateréw” dokonujacych
niezwyktych czynow (lub osiggajacych cos, co w Swiecie sprawnych uznane jest
za normalne) (Barnes 1992; Clogston 1993; Haller 1999; Struck-Peregon-
czyk, Leonowicz-Bukata 2018). Oba te wzorce medialnego przedstawienia
0s0b z niepelnosprawno$ciami bazujg na uproszczonych schematach i wzmacniajg
,,INNOSC” tych 0sob. Pewng szansg na zmiang w tym zakresie jest rozwoj szeroko
rozumianych nowych technologii komunikacyjnych, ktory stawia nowe wyzwania
1 oferuje nowe szanse w kwestii przedstawiania adekwatnych, realistycznych wi-
zerunkow 0s6b z niepelnosprawnosciami, takze przez nich samych (zob. Thoreau
2006; Goggin, Newell 2007; Hill 2017, Cocq, Ljuslinder 2020; Struck-
-Peregonczyk, Leonowicz-Bukata 2023).

W ostatnich latach niezmiernie dynamicznie rozwija si¢ obszar technologii
informatycznej zwigzany ze sztuczng inteligencja (dalej uzywamy zamiennie,
gdyz oba skroty sa w powszechnym uzyciu: SI od sztuczna inteligencja lub Al
od ang. artificial intelligence). Istnieje wiele (czesto rozbieznych) koncepcji i de-
finicji sztucznej inteligencji, jednak powszechnie przyjmuje si¢, ze o SI mozna
mowic, kiedy oprogramowanie komputerowe (maszyna) jest w stanie dziata¢ lub
zachowywac¢ si¢ w taki sposob, ze gdyby te same czynnosci wykonywat czto-
wiek, jego dzialania ocenione bylyby jako inteligentne (McCarthy i in. 1955;
Tadeusiewicz 2019; Adiguzel i in. 2023). Patrick H. Winston okreslit SI jako
,badanie obliczen umozliwiajacych percepcje, rozumowanie i dziatanie” (1992: 5
za: OECD 2019: 6). W nowocze$niejszym uje¢ciu system SI jest rozumiany jako
,,System maszynowy, zdolny do wptywania na §rodowisko poprzez formutowanie
rekomendacji, przewidywan lub podejmowanie decyzji dla okre$lonego zestawu
celow. Czyni to, wykorzystujac wejscia/dane pochodzace od maszyn i/lub ludzi,
aby: 1) postrzega¢ rzeczywiste i/lub wirtualne srodowiska; ii) przeksztatcaé takie
postrzegania w modele manualnie lub automatycznie; oraz iii) wykorzystywac inter-
pretacje modeli do formulowania opcji dla wynikow” (OECD 2019: 7, thum.
wiasne). U podstaw wspolczesnej sztucznej inteligencji lezg techniki uczenia maszy-
nowego (z ang. machine learning, ML), ktore sa w stanie stopniowo zwigkszaé
wydajnos¢ obliczeniowa 1 oferowac doktadniejsze wyniki w oparciu o dane trenin-
gowe zgromadzone w bazach danych (ang. dataset) (Zhou 2021; Wach i in. 2023).
Wsrod metod uczenia maszynowego najbardziej prominentne sg sieci neuronowe
(z ang. neural network, NN), bedace modelami obliczeniowymi, dokonujacymi
kalkulacji w sposob zblizony do biologicznego systemu nerwowego (Wu, Feng
2018). Z tego zjawiska wywodzi si¢ technika uczenia gl¢bokiego (z ang. deep
learning, DL), polegajaca na konstruowaniu wielowarstwowych, glebokich sieci
neuronowych, operujacych na wielu poziomach abstrakcji (LeCun i in. 2015).
Tego typu modele zwracaja wysokiej jakosci efekty, jednak wielowarstwowos¢
procesow w nich zachodzacych uniemozliwia ich interpretacj¢ przez cztowieka,
stad tez przyjeto si¢ okresla¢ tego typu sieci jako czarne skrzynki (z ang. black
box) — z uwagi na ich zamknigta, nieprzenikalng nature. Nie jesteSmy w stanie
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precyzyjnie odtworzy¢ dziatania algorytmu ani sposobu przetwarzania zmien-
nych. Brak wiedzy o tym, ktore zmienne uwzgledniono w ukrytych warstwach
sieci, uniemozliwia interpretacj¢ zachodzacych tam proceséw (Iwasinski 2023).
Jednoczesnie rozwijana jest klasa wyjasnialnej sztucznej inteligencji (z ang. ex-
plainable AI, X Al), majacej na celu stworzenie systemu, wglad w mechanizmy kto-
rego bedzie mozliwy. Taka sie¢ nazywa si¢ bialg lub szklang skrzynka (Rai 2020).

Waznym dla przedmiotu niniejszego badania rodzajem SI jest generatywna
sztuczna inteligencja (z ang. generative artificial intelligence, GAI, GenAl), ktora
cechuje si¢ mozliwoscig tworzenia z pozoru nowych, tworczych tresci, takich jak
tekst, obraz czy dzwigk, w oparciu o dostarczone dane treningowe (Feuerriegel
iin. 2023). U podstaw GenAl leza duze modele jezykowe (z ang. large language
model, LLM), czyli modele umozliwiajace komunikacje cztowiek — system za po-
srednictwem naturalnego jezyka. Wigkszos¢ obecnie funkcjonujacych modeli jest
takze zdolna do interpretacji kodu programistycznego, obrazu, filmu oraz dzwig-
ku, przez co nazywa si¢ je coraz czesciej duzymi modelami multimodalnymi
(z ang. large multimodal model, LMM) (Toner 2023). Celem tych modeli jest
umozliwienie komunikacji z systemem SI bez kodowania czy skomplikowanego
interfejsu uzytkownika, a z wykorzystaniem jezyka naturalnego, dzwieku i obra-
zu wlasnie.

Bazy danych, na ktoérych trenowane sg modele GenAl, ztozone sg z ogromnej
ilodci pozycji. W zaleznosci od rodzaju modelu zbiory te sktadaja si¢ z obrazéw,
tekstow, filmow 1 plikow dzwigkowych. Aby mozliwe bylo wytrenowanie mo-
delu generujacego tresci wysokiej jakosci, korzysta si¢ z baz danych majacych
od kilku miliardéw do ponad 100 miliardow pozycji (Liu i in. 2024). Tak wy-
trenowany model reaguje na prompty (wyzwalacze) — polecenia o réznym stop-
niu skomplikowania, wydawane z uzyciem jezyka naturalnego podczas pracy
z SI. Interakcja z systemem przypomina w takiej sytuacji bardziej rozmowe w re-
lacji interpersonalnej niz operacj¢ komputerowa. Promptowanie (juz w powszech-
nym uzyciu w jezyku polskim w odniesieniu do polecen kierowanych do SI) jest
jedna z charakterystycznych dla pracy z GenAl, a nieistniejgca wczes$niej umie-
jetnoscia, bedaca specjalistyczng domeng tzw. prompt-inzynierow (z ang. prompt-
-engineer; Martineau 2023).

W oparciu o GenAl tworzone sg modele, ktore mozna podzieli¢ na przyja-
zne uzytkownikowi chatboty, umozliwiajgce prowadzenie symulowanej rozmowy,
oraz generatory przeznaczone do zwracania tresci multimedialnych w oparciu
o wprowadzony prompt. Narzedzia te dostepne sg online, zarowno bezplatnie, jak
1 za optatg (najczesciej w formie odnawialnej subskrypcji). Tempo powstawania
oraz rozwoju tych modeli jest dynamiczne. W lipcu 2022 r. do publicznego uzytku
oddane zostaty DALLE 2 i Midjourney, pierwsze z generatorow obrazow nowej
ery GenAl (nie byly to pierwsze generatory obrazéw opartych o SI, ale prze-
wyzszyly wszystkie poprzednie wszechstronnoscig i jako$ciag zwracanych obra-
z6w). W ciagu kolejnych dwdch lat powstat szereg innych narzgdzi zmieniajacych
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paradygmat tworzenia cyfrowego obrazu. Do tego grona dotaczyly nastepnie
modele GenAl przeznaczone do generowania dzwigku i tekstu. To te ostatnie,
w formie chatbotow, takich jak ChatGPT czy Copilot, wielu uznaje za majace
potencjat catkowitego zrewolucjonizowania dotychczasowego sposobu ludzkie;j
pracy, tworczosci 1 interakcji (Suleyman 2023), przy jednoczesnym zalecaniu
ostrozno$ci w wydawaniu takich sgdoéw przez innych (Leslie, Meng 2024).

W zwiagzku z tym, w jakim stopniu nasze spoteczenstwa moga odczuwac
zarOwno pozytywne, jak i negatywne skutki powszechnie dostepnych narzedzi,
opartych na sztucznej inteligencji, tematyka GenAl dominuje obecnie nie tylko
w dyskursie akademickim wiekszosci dyscyplin naukowych, ale takze w obsza-
rach: polityki, wojskowosci, przemystu, edukacji, a takze w spotecznej przestrzeni
komunikacyjnej. Ta sytuacja sklonita nasz zespol, juz wczesniej zajmujacy sie
kwestig reprezentacji niepetnosprawnosci w komunikacji spotecznej (Struck-
-Peregonczyk, Kurek-Ochmanska 2018; Struck-Peregonczyk, Leono-
wicz-Bukata 2018; Kurek-Ochmanska iin. 2020; Struck-Peregonczyk,
Leonowicz-Bukata 2023), do podj¢cia proby zbadania, czy — a jesli tak,
to w jaki sposob — wizualne generatory oparte na generatywnej sztucznej inteli-
gencji reprodukuja Iub tworzg nowe, stereotypowe przedstawienia niepetnospraw-
nosci 1 0s6b z niepetnosprawnoscig, a takze rozwazenia, w jaki sposob wykorzy-
stanie tych obrazéw moze przyczyni¢ si¢ do poglgbienia istniejgcych uprzedzen.

Generatory obrazu oparte na sztucznej inteligencji

Generatory obrazéw byly jednymi z pierwszych narzedzi GenAl, ktore tra-
fity do gtéwnego nurtu. Ich pierwsze wersje, jak np. upubliczniony w styczniu
2001 r. DALL-E firmy OpenAl (Johnson 2021), charakteryzowaly widoczne
biedy w obrazie cyfrowym (tzw. artefakty; Manthey i in. 2017: 2) — tu w for-
mie zdeformowanej i nierealistycznej anatomii, niezamierzonego przenikania si¢
form i obiektéw — oraz ogolnie fantastyczna natura tworzonych obrazow, przez
co byty traktowane gtownie jako ciekawostka, narzedzie do tworzenia memow
internetowych. Zmienito si¢ to wraz z wydaniem generatora wizualnego DALL-E
2 (p6zniej DALL-E 3), ktory generowat obrazy o znacznie wigkszej precyzji, zto-
zonosci 1 wyzszej jakosci. Od 2022 r. generatory obrazow dostarczaja coraz bar-
dziej imponujacych wynikow, umozliwiajac uzytkownikom bez wczesniejszego
artystycznego lub technicznego doswiadczenia przeksztalcanie swoich pomystow
w obrazy. Szacuje si¢, ze do sierpnia 2023 r. rézne generatory obrazow, w tym
gtownie Midjourney, DALL-E, Stable Diffusion i Firefly, zostaty wykorzystane
do stworzenia ponad 15 miliardow obrazow (Everypixel 2023). W 2024 r. na po-
pularnosci zyskaty takze generatory muzyki i wideo.

Zagadnieniem wymagajacym osobnego omowienia jest kwestia sposobu,
w jaki generatory SI tworzg obrazy. Wspotczesne generatory obrazéw (w tym
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takze te badane przez nas, np. Midjourney, DALLE i Stable Diffusion) sa mo-
delami dyfuzyjnymi. Sg to modele uczenia gl¢gbokiego, oparte na dwoch kluczo-
wych etapach: dyfuzji oraz dyfuzji wstecznej. W procesie dyfuzji dane treningo-
we (obrazy) poddane sa procesowi dekonstrukcji poprzez stopniowe rozpraszanie
ich do stopnia nieczytelnego szumu. Nast¢pnie przeprowadza si¢ proces dyfuz;ji
wstecznej, w trakcie ktorego model stopniowo przywraca obrazy z wytworzonego
szumu. Czynno$¢ ta jest powtarzana wielokrotnie przez algorytmy treningowe,
co skutkuje wyuczeniem systemu zdolnego do wytwarzania spojnego wyniku,
zaczynajacego sie od nieuporzadkowanej ,,piany danych” (Croitoru i in. 2023;
Song iin. 2021). Aby dato si¢ je wykorzysta¢, uzywane w treningu obrazy muszg
by¢ opisane. W tym celu takze stosuje si¢ narzedzia SI, takie jak np. CLIP (ang.
Contrastive Language-Image Pre-Training) bgdacy modelem multimodalnym,
zdolnym opisywaé dostarczone mu grafiki w formie krotkiego tekstu (Radford
iin. 2021).

Rys. 1. Schematyczne przedstawienie sposobu dziatania algorytméw dyfuzyjnych

Zrédto: opracowanie wiasne M. Birek na podstawie Song i in. (2021: 2)

W uzyskaniu wysokiej jako$ci modeli dyfuzyjnych kluczowe sg ilos¢, jakosc
i reprezentacja w zbiorach tych danych. Innymi stowy, im wigcej zdje¢ uroczych
kotow znajduje si¢ w zbiorach danych, tym bardziej urocze (i precyzyjniej przed-
stawione) koty jest w stanie wytworzy¢ generator obrazu na podstawie polecenia
tekstowego (schematyczne przedstawienie tego procesu znajduje si¢ na rys. 1).

Jednym z najbardziej kontrowersyjnych aspektow GenAl jest sposob, w jaki
firmy pozyskuja dane uzywane do szkolenia swoich modeli. Zamiast kupowaé
grafiki, filmy, teksty i muzyke w specjalistycznych bankach (tzw. stocki), firmy
zdecydowaly o wykorzystaniu danych zgromadzonych automatycznie z interne-
tu, uzasadniajac to zasadg tzw. dozwolonego uzytku, oparta na przetworzeniu
przez Al (Sundara Rajan 2024). Praktyka ta jest otwarcie krytykowana przez
tworcow wizualnych i wlascicieli zgromadzonych danych, stanowi takze podsta-
wowy zarzut w licznych toczacych si¢ sprawach sagdowych, czego przyktadem
jest proces, jaki firmie OpenAl wytoczyta redakcja tygodnika ,,New York Times”
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(zob. Sundara Rajan 2024). Jednoczesnie, podczas gdy biznes kontynuuje ar-
gumentacj¢ o swoim prawie do nieograniczonego wykorzystywania tresci z in-
ternetu do szkolenia modeli Al, firmy takie jak Midjourney i OpenAl starajg si¢
0 partnerstwo z zewngtrznymi portalami i bankami stockowymi, co ma by¢ spo-
sobem na rozbudowg posiadanych przez nich baz danych treningowych. To samo
dotyczy generatoréw innego rodzaju. Na przyktad najnowsza wersja ChatGPT-40
jest dostepna za darmo w zamian za to, ze wszystkie dane wprowadzone przez
uzytkownikdéw do systemu zostajg przez niego wykorzystane do dalszego treningu
(Zhang, Yang 2024).

Sztuczna inteligencja a uprzedzenia

Kwestie réznorodnych btedow, jakie pojawiaja si¢ podczas korzystania z na-
rzedzi SI, zauwazono bardzo szybko, co ma odzwierciedlenie m.in. w publika-
cjach prasowych. Dziennikarze pisali m.in. o ,,halucynujacym” czy ,,konfabuluja-
cym” ChacieGPT, ktéry nie posiadajac wystarczajacej ilosci informacji, zmysla je,
nie informujac o tym uzytkownikéw (Kania 2024). Internauci zaczeli na wiasng
reke badacd i dzieli¢ si¢ przypadkami kuriozalnych propozycji ChatGPT (Toma-
szewski 2024). Izabela Tomaszewska z portalu Demagog.pl réwniez zaobser-
wowala ryzyko wzmacniania stereotypow ptciowych czy rasowych przez obrazy
wygenerowane przez nig w generatorze Bing (2024).

Problem uprzedzen generowanych przez sztuczng inteligencje jest zwigzany
z nieprzejrzystym mechanizmem podejmowania przez nia decyzji, co utrudnia
identyfikacje i analiz¢ uprzedzen zakodowanych w ich przyczynach (van Gif-
fen iin. 2022). Znane sg przyktady negatywnych postaw narzedzi opartych o SI,
prowadzacych do dyskryminacji réznych grup spotecznych. Przyktadowo, narze-
dzia SI uzywane w amerykanskim wymiarze sprawiedliwosci pomagaty sedziom
decydowac, ktérzy wigzniowie powinni by¢ zwolnieni warunkowo. Dochodzenia
wykazaly, ze sg one rasowo stronnicze, czgs$ciej odmawiajgc zwolnienia Afro-
amerykanom. Innym przyktadem jest narzedzie rekrutacyjne SI firmy Amazon,
ktore zostato natomiast wycofane z powodu wykrytych uprzedzen wobec kobiet
(Land 2023). W obu przypadkach uprzedzenia zawarte w danych historycznych,
czyli dostepnych w internecie dyskursach na temat osob z mniejszosci, margina-
lizowanych, kulturowo zdominowanych — przenoszg si¢ na nowe systemy SI (por.
Miltenburg 2016).

Powyzej opisane zjawiska celnie podsumowuje stwierdzenie, ze ,,systemy
ML [uczenia maszynowego — przyp. aut.] sa tylko tak dobre, jak duze zbiory
danych (tzw. big data), na ktérych sg szkolone” (Land 2023: 33, ttum. wlasne).
Oznacza to, ze w sytuacji, gdy dane treningowe nie sg reprezentatywne dla po-
pulacji, systemy begdg dziata¢ korzystnie na rzecz uzytkownikéw dobrze repre-
zentowanych przez dane, podczas gdy grupy demograficzne, ktore w danych nie
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majg proporcjonalnej (rozumianej jako zgodna z faktyczng) reprezentacji, beda
przedstawiane nieadekwatnie (Craw ford 2020). Zjawisko to to tzw. stronniczo$¢
reprezentacyjna (representation bias). Inng sytuacjg jest, kiedy mamy do czy-
nienia z uprzedzeniami spotecznymi (social bias)' — kiedy dane sa historycznie
doktadne, ale zachowania spoleczne i normy kulturowe reprezentowane w danych
sa potencjalnie (cho¢by z dzisiejszego punktu widzenia) dyskryminujace, system
bedzie utrwalal ten dyskryminujacy potencjat (van Giffen iin. 2022; Milten-
burg 2016). Krytyczne w tej sytuacji z punktu widzenia 0so6b z niepetnospraw-
noscia jest to, iz niepelnosprawnos¢ nie zawsze jest widoczna, a wielo$¢ rodzajow
niepetnosprawnosci sprawia, ze grupa ta jest bardzo zréznicowana wewnetrznie
(Land 2023) — stad trudno o widoczng i spojna reprezentacije.

Uprzedzenia powielane i generowane sg takze przez dostepne za darmo on-
line narzegdzia oparte o GenAl. W obliczu licznych pozwow, sktadanych przez
tworcow przeciwko duzym firmom technologicznym, a takze legislacji w postaci
Aktu o sztucznej inteligencji Unii Europejskiej (European Parliament 2023), trud-
no przewidzie¢, jak w przysztosci beda wyglada¢ modele GenAl; w chwili pisania
jednak narzedzia GenAl opierajg si¢ na danych treningowych odzwierciedlaja-
cych dominujace spoteczne dyskursy na rézne tematy. Poniewaz sg one zalezne
od zbioréw danych i opierajg si¢ na sieciach neuronowych, a nie zaprogramowane
na jasno okreslony i tatwy do przewidzenia efekt, modele dyfuzyjne sg trudne
do precyzyjnego skalibrowania i podatne na szereg bledéw oraz nieplanowanych
wynikow. Moga one znacznie si¢ r6zni¢, od humorystycznych w najlepszym
przypadku, do wrecz obrazliwych w najgorszym, mimo intencji ich tworcow. SI
Google’a 0 nazwie Gemini wygenerowalo rasowo zréznicowanych nazistow bez
zadnych polecen okreslajacych kolor skory osob noszacych uniformy, co skutko-
wato wstrzymaniem przez firm¢ catego projektu generatora (Robertson 2024).
Generator obrazéow Sl firmy Meta okazat sie niezdolny do przedstawienia par
mieszanych, konkretnie sktadajgcych si¢ z azjatyckiego mezczyzny i biatej kobiety
(Sato 2024). Z kolei Midjourney poproszony o wygenerowanie roznych obrazow
kobiet, przy prompcie ,,pigkna kobieta”, sugerowat wytacznie kobiety o bladej,
biatej skorze, piegach, czegsto z rudymi wltosami (por. rys. 2). Dopiero po wpisa-
niu polecenia wygenerowania ,,picknej czarnej kobiety” zaoferowat obrazy osoby
o ciemniejszej skorze. Gdy poproszono o wygenerowanie obrazu ,,przystojnego
mezczyzny z tadnymi wlosami”, Midjourney wyprodukowal obrazy mezczyzny
o kwadratowej szczece, biatym kolorze skory, z ciemnymi wlosami i niebieskimi
oczami (Singleton 2023).

! Pojecia representation bias i social bias to jedne z 8 kategorii ML biases (uprzedzen
uczenia maszynowego) opisanych doktadniej w artykule van Giffen i in. (2022). Autorzy dokonali
systematycznego przegladu literatury dotyczacej uprzedzen ML i zaproponowali katalog 8 typow
uprzedzen wraz z propozycjami tego, jak minimalizowa¢ ich skutki.
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Rys. 2. ,,Kobieta z picknymi wlosami”, obraz wygenerowany przez Midjourney

Zrédto: Singleton 2023

Wydaje sig, ze problem z uprzedzeniami lezy w sposobie, w jaki GenAl
przedstawia ludzi z pewnych grup, a nawet w jaki w ogole zgadza si¢ je przedsta-
wiag. Jesli zbior danych zawiera proporcjonalnie wigcej obrazow biatych kobiet
niz czarnych kobiet oznaczonych jako ,,pigkne”, generator z wickszym prawdopo-
dobienstwem zaproponuje te pierwsze. Potencjat sztucznej inteligencji do utrwa-
lania i wzmacniania nieréwnosci plci pokazujg wyniki badan Gorskiej i Jemiel-
niaka (2023) dotyczacych uprzedzen ze wzgledu na ple¢ w generowanych przez
sztuczng inteligencj¢ wizerunkach profesjonalistow. Analiza przeprowadzona
przez badaczy wykazata, ze 99 obrazow z dziewigciu popularnych generatorow
obrazéw wykazato istotne uprzedzenia ptciowe w kreowanych przez sztuczna
inteligencj¢ grafikach: m¢zczyzni byli reprezentowani na 76% obrazow, a kobiety
—jedynie na 8%.
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Wizerunki osob z niepelnosprawnosciami generowane przez SI
— co wiemy?

Problem uczciwosci i bezstronnosci GenAl wobec 0s6b z niepetnospraw-
no$ciami interesuje coraz szersze grono autoréw (Trewin 2018; Whittaker iin.
2019; Hutchinson i in. 2020; Bennett, Keyes 2020). W badaniach prowadzo-
nych przez Gadiraju i in. (2023) 19 grup fokusowych sktadajacych si¢ z 56 0sdb
z r6znymi typami niepetnosprawnosci prosito LLM o stworzenie narracji dotycza-
cej 0sob z niepetnosprawnos$ciami. Jak si¢ okazato, narracje te utrwalaly dominu-
jace uprzedzenia, dotyczace niepetnosprawnosci, takie jak nadreprezentacja osob
poruszajacych si¢ na wozkach, przedstawianie osob z niepetnosprawnosciami jako
smutnych lub samotnych, biernych i potrzebujacych pomocy lub ,,superbohate-
row” inspirujacych dla oséb pelnosprawnych.

Najnowsze badania, prowadzone przez Mack i in. (2024), dotyczace repre-
zentacji niepetnosprawnosci w obrazach generowanych przez systemy sztucznej
inteligencji typu tekst-obraz dowodza, ze odzwierciedlajg one szersze spoleczne
stereotypy i uprzedzenia. W opisywanym badaniu uczestnicy grup fokusowych
(identyfikujacy jako osoby z niepelnosprawnosciami) poddawali ocenie, stworzo-
ne przez trzy popularne, publicznie dostepne generatory, obrazy przedstawiajgce
osoby z niepetnosprawnos$ciami w réznych kontekstach. Analiza tematyczna ma-
teriatu zebranego podczas dyskusji w grupach fokusowych wykazata, ze obrazy
czesto zawieraty uproszczone, stereotypowe reprezentacje niepetnosprawnosci
(np. osoby niewidome jako noszace okulary z ciemnymi szktami), koncentrujgce
si¢ na negatywnych aspektach kondycji 0so6b z niepetnosprawnosciami, uwypu-
klajace inno$¢. Czesto pojawialy si¢ nieadekwatne reprezentacje technologii asy-
stujacych, obrazy dehumanizujace (zbytnio zmedykalizowane, nierealistyczne),
podkreslajace bezradno$¢, smutek, samotno$¢, niereprezentatywne, jesli chodzi
o wiek, rase, pte¢. Uczestnicy badan wyrazili swoje obawy dotyczace negatyw-
nego wpltywu tego typu obrazow na osoby nieposiadajace duzej wiedzy o nie-
petnosprawno$ci czy niemajace kontaktéw z osobami z niepetnosprawnosciami.

Metodyka badan

Jak wskazano we wstepie, celem badan byto zweryfikowanie, czy oparte
na sztucznej inteligencji wizualne generatory, dostgpne publicznie w internecie,
reprodukuja powszechne stereotypy na temat niepetnosprawnosci i 0so6b z niepet-
nosprawnoscia, o ktorych pisano w dotychczas opublikowane;j literaturze przed-
miotu. Postawiony problem dotyczyt takze potencjalnej mozliwo$ci negatywnego
wptywu szerokiego wykorzystania wizualnych narze¢dzi opartych o SI w komu-
nikacji spotecznej na postawy spoteczne wzgledem 0sob z niepelnosprawnoscia
oraz mozliwos$ci tworzenia swoistej petli sprzezenia zwrotnego, w ktdrej tworzone
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obrazy, oparte o zawartos¢ sieci, poprzez ich wykorzystywanie i publikowa-
nie w przestrzeni internetu, stajg si¢ same materialem treningowym. Prowadzi
to do ,,zapetlenia” wizerunkow niepetnosprawnosci oraz wizerunkéw osob z nie-
petnosprawnoscia, a takze ich potencjalnych interpretacji, nie méwiac o szerszym
problemie ,,zalamywania si¢” modeli SI (z ang. model collapse). Jest to zjawisko,
w ktorym modele, w uczeniu ktorych wykorzystano tre§ci wygenerowane przez
inne modele, podlegaja nieodwracalnej degradacji, zwracajac tre$ci coraz gorszej
jakosci (Shumailov iin. 2024).

Nasze pytania badawcze dotyczyty zatem tego: (1) kim wedtug réznych narzedzi
wizualnych, opartych o GenAl, jest typowa osoba z niepetnosprawnoscia; (2) jak
reprezentowane s osoby z konkretnymi typami niepetnosprawnosci; (3) jak reprezen-
towana jest typowa osoba z niepetnosprawnoscia w poréwnaniu z typowa osoba bez
niepetnosprawnosci podczas wykonywania codziennych czynnosci lub w codzien-
nym otoczeniu. Z racji objetosci niniejszego opracowania skupiamy si¢ w nim na od-
powiedzi na pierwsze pytanie, dwa pozostate sygnalizujac, gdyz odpowiedz na nie
wymaga poglebienia analizy iloSciowej oraz przeprowadzenia analizy jako$ciowe;.

Poniewaz wzigliSmy pod uwagg, iz sam sposob promptowania (tworzenia
i kierowania zapytan) moze by¢ obarczony naszymi wlasnymi uprzedzeniami czy
wyobrazeniami (por. Miltenburg 2016), a takze warunkowany np. poziomem
kompetencji komunikacyjnych, zestaw promptéw proponowali§my indywidual-
nie, niezaleznie od siebie w czteroosobowym zespole badawczym, zrdéznicowa-
nym plciowo (trzy kobiety, jeden mezczyzna) i wiekowo (23—42 lata), nastepnie
wybierajac wspoélnie te zapytania, ktore w ocenie wigkszosci cztonkow zespotu
pozwoliltyby odpowiedzie¢ na zadane pytania badawcze. Mamy przy tym swiado-
mos¢, ze wybdr innych promptéw moglby by¢ rownie/bardziej/mniej efektywny,
niemniej z racji wstepnego charakteru badan byliSmy zmuszeni ograniczy¢ si¢
do jakiego$ wyboru. W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze zadna osoba z zespotu
badawczego nie jest osoba z niepetnosprawnoscia.

Ostatecznie wypracowalismy 16 promptéw dotyczacych o0sob z niepetnospraw-
nosciami oraz 7 promptdéw dotyczacych po prostu osob, sformutowanych w jezyku
angielskim (wybrane najpopularniejsze generatory nie zawsze miaty mozliwosé
efektywnej pracy w innych jezykach). Na (1) pytanie badawcze miata odpowiedzie¢
nam analiza obrazow wygenerowanych za pomoca promptow: a person with dis-
ability, a disabled person; na (2) pytanie prompty: a blind person, a deaf person,
a person with autism, a person with Multiple Personality Disorder, a hard-of-hear-
ing person, a person with mental health issues, a person with a physical disabil-
ity, a person with multiple disabilities; na (3) pytanie badawcze pary promptow:
a person dealing with an everyday problem — a disabled person dealing with an
everyday problem, people hanging out — disabled people hanging out, people do-
ing sports — disabled people doing sports, people in love — disabled people in love,
a group of people at the pool — a group of disabled people at the pool, a person at
work — a disabled person at work.
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Aby zyskac¢ jak najczystsza probe wsrdéd wygenerowanych obrazoéw, w prze-
prowadzonym eksperymencie prompty ograniczone zostaty do rownowaznikow
zdan, bez szczegdtowych opisow wygladu czy okolicznosci, w jakich ma znaj-
dowa¢ si¢ opisywana osoba. Przyktadowo, zamiast prompta ,,kobieta cierpiaca
na schizofreni¢ paranoidalng, siedzaca przy stoliku w kuchni”, zastosowany byt
prompt o tresci ,,0soba z problemami psychicznymi”.

Generatory obrazéw do zbadania zostaly wytypowane przez nasz zespot
na podstawie ich miejsca na rynku i ogdlnej dostepnosci. Wedtug szacunkowych
danych z sierpnia 2023 r. (Everypixel 2023) niemal wszystkie wygenerowane z uzy-
ciem GenAl obrazy w internecie stworzone zostaly przy uzyciu modeli: Stable Dif-
fusion (12,5 mld), Adobe Firefly (1 mld), Midjourney (964 mln) oraz DALL-E 2
(916 mln). Ten ostatni zastgpiony zostat modelem DALL-E 3, ktory — w r6znych
konfiguracjach — zaimplementowano w wersji premium chatbota ChatGPT 4 oraz
w chatbocie Microsoft Copilot (jako funkcja wyszukiwarki Bing, Microsoft 2024).

Stable Diffusion jest modelem udostepnionym w calo$ci za darmo na licen-
cji open-source; jest jedynym modelem GenAl, ktorego cata baza danych jest
publicznie znana. Do badania wybralismy jedng z wielu wersji Stable Diffusion
— Leonardo. A1, ustuge subskrypcyjna z interfejsem w formie strony internetowej
(Leonardo.Al 2024). W badaniu korzystaliSmy z modelu Leonardo Kino XL (pre-
sety: PhotoReal, Cinematic).

Firefly to model generatywny, udostgpniony publicznie przez Adobe w marcu
2023 r.; moze funkcjonowac samodzielnie, zaimplementowany jest jednak takze
m.in. w programach Photoshop i Illustrator (Adobe 2023). W przypadku Firefly
w badaniu korzystaliSmy z wersji Image 3 Model.

Midjourney jest modelem generatywnym, opublikowanym w 2022 r. Jest
to jeden z najbardziej znanych generatoro6w obrazow na $wiecie; obok upublicz-
nionego niewiele wczesniej DALL-E, to Midjourney zapoczatkowat obecny boom
na generowanie obrazow przez osoby bez doswiadczenia artystycznego (Her-
tzmann 2022). W trakcie przeprowadzania badania korzystali§my z wersji 6.
Generatora (v6.0).

Wreszcie, opracowany przez OpenAl model DALLE to pierwszy z modeli
generatywnych, jakie zostaly oddane do publicznego uzytku. Model w najnowszej
wersji, z ktorego korzystalismy w badaniu (DALL-E 3), dostepny jest w platnej
wersji chatbota ChatGPT (OpenAl, 2024) oraz w chatbocie Microsoft Copilot,
wchodzacym w sktad wyszukiwarki Bing (Microsoft 2024).

Jesli chodzi o sama procedurg tzw. promptowania, miata ona charakter sy-
stematyczny, w ramach zaprojektowanego przez nas ,,cyfrowego” eksperymentu
spotecznego, ktory rozumiemy jako realizowany bez udziatu ludzi (pomijajac
badaczy). Metoda eksperymentu spotecznego — jak pisze m.in. Kasprowicz — wzo-
rowana na tradycyjnym eksperymencie laboratoryjnym jest rodzajem obserwacji
wymagajacym od badacza ,,podejscia ofensywnego wzglgdem badanej rzeczywi-
stosci” (2018: 195). Jako zabieg oparty na powtarzalnym i planowanym dziataniu
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badacza, ktoéry zmienia jedne czynniki wptywajace na badang sytuacje, jedno-
czesnie kontrolujgc inne, eksperyment spoteczny pozwala zaobserwowaé skut-
ki zmiany (Kasprowicz 2018, za: Sutek 1979). Zmienng réznicujacg w tym
przypadku byta tu przede wszystkim tres¢ promptu oraz wlasciwosci generatora
obrazu (zasoby bazy, na ktorej zostat wytrenowany; wprowadzone przez tworcow
ograniczenia).

Materiat empiryczny do naszego badania zostal w catosci zebrany 7 maja
2024 r. w godzinach 10:00-22:00 (z intencjg wykluczenia potencjalnego wptywu
bardzo istotnych wydarzen na uzyskane rezultaty promptowania oraz wptywu
czasu na mozliwo$¢ doskonalenia si¢ algorytmdéw), aby uzasadni¢ analize po-
rownawcza wszystkich generatoréw. Proces pozyskiwania obrazow do badania
opierat si¢ na wpisywaniu odpowiednich promptéw w interfejsach poszczegolnych
generatoréw do momentu, az kazdy z pigciu generatoroOw stworzyt co najmniej
trzy rozniace si¢ od siebie istotnie obrazy. Otrzymana baza danych sklada si¢
z 342 kwadratowych grafik, jednostek badania, w formacie JPG lub PNG, ge-
nerowanych pojedynczo lub kilka na raz, w zaleznos$ci od generatora. W trzech
przypadkach nie udato si¢ wygenerowaé pozadanego obrazu — zamiast niego po-
jawiat si¢ komunikat ze strony generatora informujacy o przyczynach, dla ktoérych
obraz nie zostanie udost¢pniony uzytkownikowi. Komunikaty te zostaty wstepnie
przeanalizowane na ostatnim etapie, jednak ich préba jest zbyt mata, aby mozna
byto generalizowaé. Watek ten wymaga dalszych analiz.

Wygenerowane obrazy byly umieszczane w bazie danych oraz kodowane przez
trzech studentow kierunku zwigzanego z komunikowaniem wizualnym i zweryfiko-
wane przez trzech badaczy z zespotu autorskiego niniejszego tekstu. Klucz kodujacy
wypracowano zespolowo w oparciu zaréwno o wczesniejsze obserwacje zjawiska,
jak 1 0 pozyskiwane dane (data-driven coding), ostatecznie sktadat si¢ on z 42 kate-
gorii dotyczacych zawarto$ci obrazoéw oraz ich analizy wizualne;.

Wyniki badan wlasnych

Obrazy wygenerowane w odpowiedzi na prompty dotyczace 0sob z niepet-
nosprawnos$ciami (w sumie 237 grafik) w 65% przypadkow przedstawiaty jedna
osobg z niepelnosprawnoscia, 19% grafik ukazywato wigcej niz jedng osobg z nie-
petnosprawnoscia, 16% nie pokazywalto osob z niepelnosprawnosciami. W wigk-
szo$ci przypadkow grafiki te nie pokazywaty osob petnosprawnych (59%). Prawie
potowa grafik z osobami niepetnosprawnymi przedstawiata mezczyzn (44%), 21%
— kobiety, 28% — osoby obu pici, w przypadku 7% obrazéw byto trudno okresli¢
pte¢’. Wszystkie badane generatory cze$ciej pokazywaly mezczyzn niz kobiety,
w przypadku Leonardo az 30 na 48 obrazoéw przedstawiato me¢zczyzn.

2 Byly to np. osoby pokazane tytlem, pokazane we fragmencie albo obrazy byty grafikami
niepokazujacymi twarzy.
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Tabela 1. Charakterystyka przedstawionych osob na grafikach wygenerowanych w odpowiedzi
na prompty dotyczace 0séb z niepetnosprawnosciami

Nazwa generatora
)
>
< 2 % o - Udziat
- " e = = [
= = 5 = T Razem procen-
= & =) = - N
2 S = S - = towy
2 =0 = 2 <5
: |z 2 =
a
Liczba os6b z niepelnosprawnosciami
0 13 1 4 10 9 37 16
1 30 30 35 29 31 155 65
2 4 7 3 7 6 27 11
3 2 1 2 1 7 3
4 i wigeej 0 5 5 0 1 11 5
Liczba 0s6b bez niepelnosprawnosci
0 29 26 37 33 16 141 59
1 12 1 7 14 6 40 17
2 1 0 0 4 10 4
3 2 2 0 6 12
4 i wiecej 0 15 2 1 16 34 14
Ple¢ przedstawionych oséb
zenska 20 8 15 5 2 50 21
meska 22 13 21 30 19 105 44
osoby roznej 5 21 6 10 24 66 28
ptci
trudno powie- 1 3 6 3 3 16 7
dzie¢
Wiek przedstawionych oséb
dziecko 0 1 2 1 0 4 2
nastolatek 10 6 8 7 2 33 14
dorosty 32 16 26 7 32 113 48
osoba starsza 1 5 7 28 0 41 17
0soby w 16z- 5 14 3 4 11 37 16
nym wieku
nie dotyczy 0 3 2 1 3 9 4
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Nazwa generatora
o0
> =
§ a . ? S 7 Udziat
iz 2 = s = e ?5 Razem procen-
2 - g = s - & towy
2 < =
Kolor skéry przedstawionych osob
biaty 20 17 37 31 28 133 56
niebialy 24 10 2 10 3 49 21
osoby réznych 4 13 1 5 14 37 16
ras
nie dotyczy 0 5 8 2 3 18 8
Razem 48 45 48 48 48 237 100,0

Zrodto: opracowanie wilasne.

Jak zaprezentowano w tabeli 1, obrazy w wickszos$ci przedstawiajg doro-
stych (65%), w tym 17% to seniorzy, 14% to nastolatkowie, 2% to dzieci, za$
16% to osoby w roznym wieku (dotyczy to obrazéw przedstawiajacych wigcej
niz jedna osobg). W przypadku 4% obrazéw trudno byto okresli¢ wiek?. Po-
nad polowa bohaterow grafik jest biata (56%)*, jedynie co pigty ma inny ko-
lor skory. Na 16% obrazéw obecne byly osoby o ré6znym kolorze skory, zas
na 8% nie dato si¢ okresli¢ tej zmiennej. Takze ponad potowa przedstawionych
0s0b (54%) to osoby korzystajace z wozkow inwalidzkich. Najwiecej przypad-
koéw — 30/48 obrazéw — wygenerowat DALL-E 3 Bing Copilot. Niektore grafiki
pokazuja osoby z nowoczesnymi protezami konczyn, ale mimo to korzysta-
jace z wozka. Ta nadreprezentacja osob na wozkach zaskakuje tym bardziej,
iz potowa promptow dotyczyla osob z konkretnymi typami niepelnosprawnosci
(jak autyzm, niedostuch, zaburzenia psychiczne itp.), ktére nie sugerujg prob-
lemoéw z poruszaniem si¢. W odpowiedzi na ogdlne prompty (a disabled person
(15 obrazow), a person with disability (15 obrazow)) réwniez dominowaly 0so-
by na wozkach. 27 na 30 obrazéw przedstawialo osoby na wozku, 2 — osoby
z protezami konczyn (DALL-E 3 ChatGPT), a jeden — osob¢ z pozoru bez

3 Byly to np. osoby pokazane tytem, pokazane we fragmencie albo obrazy byty grafikami
niepokazujacymi twarzy.

4 To zjawisko, biorac pod uwagg, ze prompty nie wskazywaty koloru skory, mozna wyjasnic,
takze odwotujac si¢ do wezesniejszych badan — np. Miltenburg zaobserwowat w swojej analizie opisow
zdje¢ w bazie Flickr30k, ze etniczno$¢/rasa dziecka na zdjgciu nie jest wspominana w opisach, chyba
ze dziecko jest czarne lub pochodzenia azjatyckiego. Wspominany autor stwierdzil, ze ,,bycie biatym
jest stanem domys$lnym, inne kolory skory musza zosta¢ zaznaczone” (2016: 3).
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niepetnosprawnosci, ktorg po doktadniejszej analizie mozna zakwalifikowaé
jako osobe niewidomg (Leonardo). Osoby na wozkach pojawiaty si¢ na obrazach
nawet w zupelnie surrealistycznych kontekstach — w odpowiedzi na prompt
a group of disabled people at the pool, kazdy badany generator oprocz Adobe
Firefly stworzyt co najmniej jeden obrazek (na 3) ukazujacy osobe¢ siedzaca
na wozku zanurzonym w basenie (por. rys. 3).

Rys. 3. Obrazy wygenerowane w odpowiedzi na prompt a group of disabled people at the pool
(,,grupa o0sob z niepetnosprawnoscia na basenie”)

Zrédto: Midjourney, DALL-E 3 ChatGPT, DALL-E 3 Bing Copilot, Leonardo, badania wiasne

Czesc¢ z 237 grafik wygenerowanych w odpowiedzi na prompty dotyczace
0s0b z niepetnosprawno$ciami zawierata r6znego rodzaju akcesoria majace su-
gerowac czy symbolizowaé niepetnosprawno$¢. Najcze$ciej pojawial si¢ wspo-
mniany juz wozek inwalidzki, w 9% przypadkdw protezy konczyn, w 5% aparaty
shuchowe (w odpowiedzi na prompt proszacy o wygenerowanie osob niedosty-
szacych), w 4% okulary korekcyjne, w 3% biata laska, w 2% okulary przeciwsto-
neczne lub kule, w 1% ksigzka w Braille’u, chodzik/balkonik lub — nie wiedzie¢
czemu — stuchawki nauszne.

Analizujgc umiejscowienie 0soby(0b) przedstawionej(ych) na grafikach wygene-
rowanych w odpowiedzi na prompty dotyczace 0sob z niepetnosprawnosciami, w 43%
sa to wnetrza, w 38% na zewnatrz, w 18% bylo to trudne do okreslenia, w 1% zaréwno
na zewnatrz, jak i wewnatrz (zestaw matych obrazkéw w jednym). Najczesciej boha-
terowie grafik lokowani byli w studiu fotograficznym (sugerowanym przez tto, 14%),
w parku (12%), pokoju albo na ulicy (po 11%). W przypadku jednego z generatorow
(Midjourney) pojawito si¢ kilka grafik przedstawiajacych osoby z niepetnosprawnos-
ciami w opuszczonych, zrujnowanych wnetrzach, wzmacniajac tym samym stereotyp
osoby z niepetnosprawnosciami jako samotnej, opuszczonej, znajdujace;j si¢ w trudnej
sytuacji materialne;.

Podsumowujac, typowa osoba z niepetnosprawnoscia wedtug generatora
obrazu opartego o SI to bialty me¢zczyzna siedzgcy na wozku inwalidzkim, prze-
bywajacy w pomieszczeniu, usmiechajacy sie lub o neutralnym wyrazie twarzy
(por. rys. 4).
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Rys. 4. Obraz wygenerowany przez Adobe Firefly w odpowiedzi na prompt a person with
a disability (,,0soba z niepelnosprawnoscia”)

Zrodto: Adobe Firefly, badania whasne

Analizujgc dane pod katem poszczegdlnych generatorow, mozna dostrzec
duze réznice w przedstawieniu 0sob z niepelnosprawnos$ciami, np. jesli chodzi
o wiek, Leonardo w ponad potowie przypadkow pokazywat osoby starsze (28/48
obrazow). W przypadku koloru skéry Adobe Firefly pokazywal wiecej oséb nie-
biatych (24/48) niz biatych (20/48). Z kolei w przypadku innych generatorow prze-
waga o0sob bialych nad osobami o innym kolorze skory byta bardzo znaczaca
(37 — 2 w przypadku Midjourney i 28 — 3 w przypadku DALL-E 3 ChatGPT).
Midjourney wygenerowatl az 30 na 48 obrazow, na ktorych widoczny byt wozek
inwalidzki, w przypadku Adobe Firefly byto to jedynie 20 na 48.

Jesli chodzi o wizerunki oséb posiadajacych inne typy niepetnosprawnosci
(oprocz ruchowej), a ktore zaprezentowano na rys. 5, pojawiaty si¢ one zazwy-
czaj w odpowiedzi na prompty wprost proszace o ich wygenerowanie. Na przy-
ktad osoby niewidome przedstawione zostaty na 5% obrazow, czyli nawet nie
na wszystkich obrazach odpowiadajacych na odnoszacy si¢ do nich prompt. Atry-
butem 0s6b niewidomych byty okulary przeciwstoneczne i biate laski (DALL-E 3
Bing Copilot, Leonardo, DALL'E 3 ChatGPT), dziwne opaski przystaniajace oczy:
albo z kawatkow materiatu (Midjourney), albo przypominajace opaski do spania
(DALLE 3 ChatGPT). Adobe Firefly przedstawit za to dwa obrazy oséb w oku-
larach korekcyjnych i jedng grafike o trudnym do zidentyfikowania charakterze
(posta¢ przypominajaca nieco bohatera filmu Piraci z Karaibow).
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Rys. 5. Obrazy wygenerowane w odpowiedzi na prompt a blind person (,,osoba niewidoma™)

Zrédto: Adobe Firefly, DALL-E 3 Bing Copilot, Midjourney, Leonardo, DALL-E 3 ChatGPT,
badania wtasne

Obrazy przedstawiajace osoby niestyszace (por. rys. 6) koncentrowaty si¢
na pokazaniu dtoni jako symbolu uzywania przez nie jezyka migowego. Jednak
tylko w przypadku jednej grafiki pokazane zostaty osoby siedzace naprzeciw
siebie 1 komunikujace si¢ w jezyku migowym, a najczesciej koncentracja na dto-
niach byla trudna do zinterpretowania (dtonie przy ustach, dton w gescie pozdro-
wienia — Leonardo, Midjourney). Zdarzaty si¢ tez przedstawienia osob niesty-
szacych w sposdb wywotujacy niepokoj i strach oraz wzmagajacy ich ,,inno$¢”
(czarno-biale stylizowane grafiki przedstawiajgce osoby wykonujace dziwne gesty
(DALL-E 3 Bing Copilot), osoba o nienaturalnie wykrzywionej twarzy (Adobe
Firefly) lub ukazujace osoby niestyszace jako smutne, zagubione, przestraszone
(Midjourney) albo zdziwione (Adobe Firefly). Najbardziej neutralng i pozytywna
reprezentacje osob niestyszacych zaproponowat DALL-E 3 ChatGPT, umieszcza-
jac je komunikujace si¢ w sytuacjach spotecznych (w parku, na szkoleniu) lub
spedzajace wieczor na ogladaniu filmu z napisami w przytulnie wygladajacym
wnetrzu.
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Rys. 6. Obrazy wygenerowane w odpowiedzi na prompt a deaf person (,,0soba niestyszaca”)

Zréddto: Adobe Firefly, DALLE 3 Bing Copilot, Midjourney, Leonardo, DALL-E 3 ChatGPT,
badania wtasne

Zdajac sobie spraweg, ze to, w jaki sposob wygladaja obrazy osob z niepet-
nosprawnosciami generowane przez poszczegélne narzedzia moze by¢ pochodna
pewnego charakterystycznego stylu kazdego z nich, poddali$my analizie réznice
przestawien ludzi (og6lnie) i 0so6b z niepetnosprawnosciami podczas wykonywa-
nia codziennych czynnosci lub w codziennym otoczeniu (por. rys. 7). Tu réznice
byly widoczne zarowno w zalezno$ci od tematyki, jak i generatora. Wygenero-
wane obrazy dotyczace osob zakochanych pokazywaty w wigkszo$ci osoby mto-
de, patrzace sobie w oczy, przytulajace si¢ (Leonardo, Midjourney), podczas gdy
zakochane osoby z niepetnosprawno$ciami byty albo osobami starszymi, albo
prezentowaty relacje bardziej przyjacielsko-rodzinne badz tez stylistyka obra-
zOw byta bardziej pesymistyczna (ciemne kolory, nostalgiczny nastréj) lub nie-
realistyczna (kolorowe grafiki). Wyjatkiem okazat si¢ tu ponownie DALL-E 3
ChatGPT pokazujacy obie grupy osob w podobnej stylistyce (mtodzi, atrakcyjni,
zakochani), a takze Adobe Firefly, w obu przypadkach pokazujac pary tej samej
ptci lub grupy os6b o trudnej do zdefiniowania relacji.
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Rys. 7. Obrazy wygenerowane w odpowiedzi na prompty people in love (,,zakochani ludzie”,
na gorze) i disabled people in love (zakochane osoby niepetnosprawne”, na dole)

Zrédto: Leonardo, Midjourney, DALL-E 3 ChatGPT, badania wtasne

Pary obrazéw wygenerowanych w odpowiedzi na prompty dotyczace pracy
byty utrzymane w podobnej stylistyce (por. rys. 8), cho¢ nieco innej dla kazdego
z badanych generatorow. Przyczyn tego podobienstwa mozna upatrywac¢ w du-
zym zapotrzebowaniu na obrazy przedstawiajgce osoby z niepetnosprawnoscia-
mi wykonujace prace w zwiazku z licznymi dzialaniami z zakresu aktywizacji
zawodowej (projekty, granty, kampanie informacyjne), co mogto przetozy¢ sie
na wiekszg liczbe materiatow graficznych, a tym samym wieksza ilo§¢ danych
treningowych dla generatorow.

Podsumowujac, obrazy osob z niepelnosprawnosciami tworzone przez na-
rzgdzia do generowania obrazoéw oparte na GenAl sg zazwyczaj schematyczne,
nie pokazuja réznorodnosci, koncentrujg si¢ na osobach z widocznymi niepet-
nosprawnos$ciami (gtéwnie ruchowymi) i oczywistymi atrybutami kojarzonymi
z niepetnosprawnoscig. Oczywiscie, opisywane narz¢dzia pozwalaja na modyfi-
kacje promptow i generowanie nowych obrazow, jesli te, ktore otrzymujemy, nas
nie zadowalajag — mozna si¢ jednak zastanawiac, na ile osoby tworzace te obrazy
beda mie¢ wystarczajacg wiedzg, pozwalajacg na ich weryfikacje, oraz czas i checi
do generowania wigkszej liczby obrazéw (por. Mack 1 in. 2024).
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Rys. 8. Obrazy wygenerowane w odpowiedzi na prompty people at work (,,ludzie
w pracy”, na gorze) i disabled people at work (,,0soby niepelnosprawne w pracy”, na dole)

Zrédto: DALL-E 3 ChatGPT, Adobe Firefly, Midjourney, badania whasne

Dyskusja

Sztuczna inteligencja jest czgsto postrzegana jako szansa na lepsze zycie dla
0s0b z niepelnosprawnosciami — zapewnia im narz¢dzia dostosowane do kon-
kretnych potrzeb, tym samym poprawiajac jakos¢ zycia i zwigkszajgc inkluzje
spoteczng (Kumar iin. 2023). SI jest wykorzystywana w technologiach komuni-
kacyjnych i asystujacych (czytniki ekranu, systemy rozpoznawania mowy, a na-
wet ,,cyfrowe oczy” — aplikacje wspomagajace dla os6b niewidomych i niedo-
widzacych), w spersonalizowanej edukacji o ochronie zdrowia (np. w szybszych
i trafniejszych diagnozach, opracowaniu planow leczenia) oraz w urzgdzeniach
wspomagajacych mobilnos¢ (,,inteligentne” wozki inwalidzkie i protezy konczyn)
1 wielu innych obszarach (Kumar iin. 2023; Shuford 2024).

Narzedzia oparte na GenAl mogg takze prowadzi¢ do zwigkszenia widocz-
nos$ci 0s6b z niepetnosprawnosciami w przestrzeniach medialnych — zaréwno cy-
frowych, jak i tradycyjnych, takich jak reklama outdoorowa. Szanse na to zwick-
sza fakt, ze — poza okre§lonymi kolekcjami — bazy stockowe nie zawierajg wielu
zdje¢ 0sOb z niepetnosprawnosciami (Mack i in. 2024). Mozna wyobrazi¢ sobie
sytuacje, w ktorej przy niewielkim wysitku lub wiedzy na temat niepelnospraw-
nosci projektanci beda wykorzystywaé narzedzia wizualne oparte na SI i pole-
gac¢ na nich w zbyt szerokim zakresie (oryg. over-reliance on Al’s suggestions),
podobnie jak w przypadku uzywania duzych modeli jezykowych. W efekcie
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beda osiaga¢ wyniki o wiele gorsze jakosciowo od mozliwych, pozadanych czy
wreszcie realnie odwzorowujgcych rzeczywisto$¢ 0sob z niepelnosprawnoscia-
mi, redukujac jednoczesnie swoja wlasng sprawczos¢ w decydowaniu o ksztatcie
i potencjalnym spotecznym wptywie komunikacji wizualnej. Mozliwe jest nawet,
ze pod wptywem korzystania ze wspomnianych narzg¢dzi projektanci ci zmienig
swoje nastawienie do roznych kwestii spotecznych — pod wptywem kontaktu z ge-
nerowanymi obrazami obarczonymi uprzedzeniami (bias). Wiele wynikoéw badan
wskazuje na negatywny wplyw tworzenia i konsumpcji informacji tworzonych
przez modele jezykowe oparte na SI (Sharma i in. 2024).

Ryzyko zwigzane z upowszechnianiem si¢ wykorzystania materialow po-
chodzacych z generatorow SI wynika takze z faktu, ze uzytkownicy mediow
sg bardziej podatni na wptyw stereotypizujgcych materiatéw, zgodnych z ich po-
stawami, jesli korzystaja ze zrodet online w poréwnaniu do tradycyjnych mediow
— zjawisko to nazywane jest confirmation bias bubble (Pearson, Knobloch-We-
sterwick 2019). Istniejg zatem przestanki, by sadzi¢, ze — w juz spolaryzowanych
spoteczenstwach — na skutek rozpowszechnienia SI w mediach internetowych
czy tez korzystania z narzedzi wizualnych SI przez szerokie grono uzytkowni-
kow, moga poglebiaé si¢ wzajemne uprzedzenia, wzmacniajace dyskryminujace
zachowania. Jest to z pewnoscig pole do dalszej eksploracji badawczej. Jedno-
czesnie wydaje sie, ze ryzyko to bedzie wicksze w sytuacji, kiedy dorasta¢ bedzie
pokolenie, dla ktorego narzedzia oparte na SI i wytwory generatywnej sztucznej
inteligencji beda naturalnymi elementami §rodowiska spotecznego, edukacyjnego,
zawodowego. Istnieje takze ryzyko zapetlenia informacji niesionej przez genero-
wane obrazy, co moze prowadzi¢ do problemow, takich jak wspomniana wczes$-
niej degradacja modelu SI, narastanie liczby generowanych btedéw lub coraz sil-
niejsze propagowanie uprzedzen jako skutek zjawiska zwanego echo chamber
effect — efektem echa wystepujacego w zamknigtej przestrzeni komunikacyjne;j
(por. Sharma i in. 2024), a prowadzacego do utrwalania powielanych obrazow
i wzmacniania powielanych stereotypow. Jak to ujeli Mack i in., ,,generatywna SI
opiera si¢ na przesztosci, by wyprodukowaé przysztos¢” (2024: 13, thum. wiasne).

Pewnym wyjSciem z sytuacji niekontrolowanego tworzenia tresci przez na-
rzedzia oparte na generatywnej Sl jest kontrola udostgpnianych generacji (jak
nazywamy obrazy wygenerowane w narz¢dziach opartych o sztuczng inteligen-
cje) poprzez zastosowanie okreslonych strategii moderowania tresci. Moga to by¢
ograniczenia nalozone na dane treningowe (np. wykluczenie pewnych tematow),
kontrole i zmiany w modelu oraz filtry na wej$ciu tekstowym (czyli na etapie
promptowania) lub wyjsciu obrazu (Hao i in. 2023). Wpisujac prompt, uzytkow-
nik musi liczy¢ si¢ z tym, ze generator odmowi wykonania zadania, co zdarzyto
si¢ w trakcie naszych prob quasi-eksperymentalnych. W przypadku Midjourney
czy Stable Diffusion, czyli generatoréw obrazow, komunikat jest krotki, zawiera-
jacy ewentualnie fragment regulaminu, jaki narusza prompt. W przypadku chat-
botow, takich jak ChatGPT czy Copilot, argumentacja jest rozleglejsza, napisana
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— zgodnie ze sposobem dziatania tych generatorow — jezykiem naturalnym. Takie
mechanizmy filtrowania i blokowania nie sg jednak doskonale i moga prowadzi¢
do cenzurowania tych tresci, ktore powinny by¢ dozwolone (Mack i in. 2024).

W trakcie przeprowadzania eksperymentu natkneliSmy si¢ na dwa przypad-
ki odmowy wygenerowania obrazu przez chatbota Bing Copilot (korzystajagcego
z generatora obrazu DALL-E 3). Przy probie wygenerowania obrazu z prompta
a person with autism chatbot wygenerowat wyjasnienie odmowy: ,,[Autyzm] nie
jest [zjawiskiem], ktore mozna wizualnie przedstawi¢ na obrazie, poniewaz nie ma
okreslonego wygladu fizycznego. Autyzm dotyczy sposobu, w jaki dana osoba do-
swiadcza $wiata, a nie tego, jak wyglada. Dlatego tworzenie wizerunku przedsta-
wiajacego osobg¢ z autyzmem nie bytoby rzetelne ani sprawiedliwe” (ttum. wlas-
ne). Drugi przypadek odmowy mial miejsce przy probie wygenerowania obrazu
z prompta a person with Multiple Personality Disorder, jednak w tym przypadku
obrazy udalo si¢ wygenerowac z uzyciem Bing Image Creator.

Odrebnym przypadkiem jest rodzaj komentarza dotagczanego do generowa-
nego przez chatbota obrazu. ChatGPT (korzystajacy z wlasnej wersji DALLE 3),
generujac grafike z prompta a person with Multiple Personality Disorder, oprocz
wyniku generacji dolaczyt wyjasnienie: ,,Aby stworzy¢ pelne szacunku i doktadne
przedstawienie [tego zjawiska], wazne jest, aby zachowac wrazliwosc¢ przy przed-
stawianiu tematoéw zwigzanych ze zdrowiem psychicznym. Moge zwizualizowaé
te koncepcje, przedstawiajac metaforyczny obraz, ktory symbolizuje rézne oso-
bowosci wspotistniejace w jednej osobie” (thum. wlasne). Z kolei prompt a person
with a physical disability wywotat odpowiedz: ,,Oto przemys$lana podpowiedz,
skoncentrowana na wlaczaniu i wzmacnianiu pozycji: Osoba poruszajaca si¢ o ku-
lach lub z proteza nogi jest na sitowni i z determinacjg uczestniczy w aktywno-
$ci fizycznej. Podnosi cigzary lub angazuje si¢ w inne zajecia fitness, otoczona
sprzgtem do ¢wiczen. Scena przekazuje site i odpornos¢, podkreslajac, ze nie-
petnosprawnos$¢ fizyczna nie ogranicza uczestnictwa w zaj¢ciach ani osiggania
osobistych celow. Sitlownia jest jasna i przyjazna, tworzac atmosfere wzmocnienia
1 inspiracji” (ttum. wlasne). Generator nie odmowit wigc wykonania polecenia,
opatrzyt je jednak komentarzem wraz z propozycja precyzyjnego prompta. Takich
przypadkow byto w sumie 10 na 237 wygenerowanych grafik.

Stosowanie strategii moderowania tresci nasuwa jednak wiele watpliwo-
$ci na temat tego, jakiego rodzaju zasady powinny zosta¢ ustalane i przez kogo.
Z jednej strony, uzytkownicy moga oczekiwac, ze generowane obrazy beda wolne
od stereotypow, pokazywac roznorodnos¢, wielos¢ doswiadczen niepetnospraw-
nosci. Z drugiej strony, mogg takze oczekiwac, by niepetnosprawno$¢ na gra-
fice tematycznej bylta tatwo dostrzegalna — kompromis wydaje si¢ wigc trudny.
Co wigcej, trudno wyobrazi¢ sobie stworzenie jakiej$ wyczerpujacej listy zalecen
dotyczacych generowania obrazéw zwigzanych z niepetnosprawnoscia, gdyz do-
$wiadczenia z nig zwigzane sa tak rozne, jak osoby, ktore je przezywaja (Mack
i1in. 2024). Wydaje si¢, ze kluczowa jest rekomendacja, aby trening modeli SI nie
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opieral si¢ na chaotycznym i niekontrolowanym dostepie do przypadkowych da-
nych. Obecnie sztuczna inteligencja uczy si¢ w oparciu o zaczerpni¢te z internetu
tresci autorstwa zwyktych uzytkownikow, tresci nieobiektywne, niezweryfiko-
wane, krzywdzace lub wrecz manipulacyjne. Aby przeciwdziata¢ potencjalnie
negatywnym skutkom nazbyt bezrefleksyjnego uzywania narzedzi GenAl, istotna
jest $wiadomo$¢, dotyczaca mechanizméw dziatania tych narzedzi i niedociag-
ni¢¢ zwigzanych z generowaniem tresci, a takze upublicznienie wartosci, jakimi
kieruja si¢ tworcy narzedzi opartych o GenAl, by zwigkszy¢ transparentnos¢ po-
dejmowanych przez generatory decyzji.

Deklaracja uzycia AI w procesie pisania pracy

W procesie pisania artykutu nie uzywano Al
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