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Streszczenie

Niniejszy artykul, opracowany przez przedstawiciela Panstwowej Inspekcji Pracy, prezentuje ujaw-
niane w trakcie kontroli naruszenia przepiséw oraz przypadki obchodzenia obowiazujacych regula-
cji prawnych, ktore wypaczaja istote zatrudnienia tymczasowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem
outsourcingu noszacego cechy pracy tymczasowej. Autor analizuje przyczyny negatywnych zja-
wisk na rynku pracy tymczasowej, omawia procedury wykorzystywane przez inspektorow pracy
w przypadku stwierdzenia naruszen przepisow w tym zakresie, a takze wskazuje propozycje zmian
w obowiazujacym prawie, ktore utatwityby Panstwowej Inspekcji Pracy zwalczanie ujawnionych
nieprawidlowosci oraz moglyby przyczyni¢ si¢ do przywrocenia wlasciwego znaczenia pracy tym-
czasowej, zgodnie z jej istota. Do takich propozycji nalezy m.in. umozliwienie inspektorom pracy
wydawania decyzji administracyjnych ustalajacych istnienie stosunku pracy migedzy osoba wykonu-
jaca prace tymczasowg a pracodawcg uzytkownikiem oraz wprowadzenie konsekwencji w postaci
wykreslenia danego podmiotu z rejestru agencji zatrudnienia w przypadku udostepniania pracow-
nikéw w formie outsourcingu, bedacego w rzeczywistosci pracg tymczasowa.

Stowa kluczowe: praca tymczasowa, outsourcing, Panstwowa Inspekcja Pracy, inspektor pracy,
kontrola, ustalenie istnienia stosunku pracy

Summary

The article written by a representative of the National Labour Inspectorate presents infringements
of regulations exposed during inspections and examples of circumvention of the applicable legal
regulations which misinterpret the nature of temporary employment, with particular focus on
outsourcing bearing the characteristics of temporary employment.

The author analyses the reasons of negative phenomena on the temporary employment
market, discusses the procedures used by labour inspectors when finding violations of provisions
in this area, and also indicates proposals for changes in the applicable law that would facilitate
the National Labour Inspectorate to combat the irregularities revealed and could contribute to
restoring the proper meaning of temporary work, in accordance with its essence.

Such proposals include, the possibility for labour inspectors to issue administrative decisions
establishing the existence of an employment relationship between a person performing temporary
work and the employer-user and introducing consequences in the form of removing the entity from
the register of employment agencies in the case of outsourcing in fact being temporary employment.

Keywords: temporary employment, temporary work, outsourcing, National Labour Inspectorate,
labour inspector, determination /establishing the existence of an employment relationship
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1. Negatywne zjawiska na rynku pracy tymczasowej

Doswiadczenia Panstwowej Inspekcji Pracy (dalej: PIP) dotyczace kontroli
w agencjach zatrudnienia si¢gaja 2007 r., kiedy to z dniem 1 lipca — na mocy usta-
wy z 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz.U. 22022 r., poz. 1614;
dalej: upip) — rozszerzono kompetencje urzedu, powierzajac mu dodatkowe zada-
nia, tj. prowadzenie kontroli legalno$ci zatrudnienia (obywateli polskich i cudzo-
ziemcow) oraz kontrolg i nadzor nad dziatalno$cia agencji zatrudnienia.

Zgodnie z definicjg legalng, zawarta w ustawie z dnia 9 lipca 2003 r. o za-
trudnianiu pracownikow tymczasowych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1563; dalej: uzpt),
praca tymczasowa oznacza wykonywanie na rzecz danego pracodawcy uzytkow-
nika, przez okres nie dtuzszy niz wskazany w ustawie', zadan:

* o charakterze sezonowym, okresowym, doraznym lub

*  ktorych terminowe wykonanie przez pracownikow zatrudnionych przez pra-
codawce uzytkownika nie byloby mozliwe, lub

*  ktérych wykonanie nalezy do obowiazkéw nieobecnego pracownika zatrud-
nionego przez pracodawce uzytkownika?.

Sledzac funkcjonowanie pracy tymczasowej na polskim rynku, mozna jed-
nak z tatwoscig zauwazy¢, iz w wielu przypadkach charakter i warunki, na kto-
rych powierzana jest praca w tej formule, nie spetniaja wymogdéw wynikajacych
z przytoczonej definicji pracy tymczasowej. Sama uzpt nie przewiduje przy tym
zadnych sankcji za powierzanie pracy tymczasowej z naruszeniem ustawowych
przestanek takiej pracy. W efekcie obserwujemy mechanizm rotacyjny, polega-
jacy na tym, ze po uptywie maksymalnego okresu wykonywania pracy tymcza-
sowej na miejsce pracownika tymczasowego, ktory zakonczyl prace dla dane-
go pracodawcy uzytkownika, jest kierowany nastgpny pracownik tymczasowy.
Dzieje sie tak nawet w sytuacjach, kiedy na dane stanowisko u pracodawcy uzyt-
kownika istnieje zapotrzebowanie na pracownika statego (etatowego).

Dla oddania catosci obrazu sytuacji nalezy jednak wspomnie¢, ze w toku
niektorych kontroli odnotowywano takze pozytywna tendencj¢ zatrudniania pra-
cownikéw tymczasowych o wymaganych umiejetnosciach u dotychczasowych
pracodawcow uzytkownikow, czgsto nawet po krotkim, kilkumiesiecznym okre-
sie $wiadczenia pracy tymczasowej badz po uptywie dopuszczalnego okresu jej
wykonywania. Kontrolowane podmioty kierowaty si¢ w takich przypadkach za-
sada, ze zatrudnienie pracownika tymczasowego na state pozwala pracodawcy na
oszczedno$¢ kosztow i czasu wyszkolenia specjalisty w danej branzy.

! Zgodnie z art. 20 uzpt jeden pracownik tymczasowy (lub osoba wykonujaca prace tymcza-
sowa na podstawie umowy prawa cywilnego) moze $wiadczy¢ prace tymczasowa na rzecz tego
samego pracodawcy uzytkownika, co do zasady, przez okres nieprzekraczajacy tacznie 18 miesig-
cy w okresie obejmujacym 36 kolejnych miesigcy.

2 Art. 2 pkt 3 uzpt.
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W omawianym kontek$cie warto zwrdci¢ uwage, ze zobowigzanie do pod-
jecia dziatan umozliwiajacych pracownikom tymczasowym podjecie statego za-
trudnienia u pracodawcy uzytkownika wynika wprost z przepisow uzpt. W art. 23
ust. 3 uzpt okreslono bowiem obowigzek pracodawcy uzytkownika polegajacy na
informowaniu pracownikow tymeczasowych, w sposob przyjety u tego pracodaw-
cy uzytkownika, o wolnych stanowiskach pracy, na ktérych zamierza zatrudnic¢
pracownikow. Regulacja ta harmonizuje z postanowieniami Dyrektywy Parla-
mentu Europejskiego i Rady 2008/104/WE z dnia 19 listopada 2008 r. w sprawie
pracy tymczasowej (Dz.U. UE. L 2008.327.9). Zgodnie z art. 6 ust. 1 powotane;j
Dyrektywy pracownikow tymczasowych informuje si¢ o wszelkich wolnych sta-
nowiskach w przedsiebiorstwie uzytkowniku, by stworzy¢ im takie same moz-
liwosci znalezienia statego zatrudnienia, jakie majg inni pracownicy tego przed-
sigbiorstwa. Informacje takie mozna przekazywac¢ w formie ogélnego ogloszenia
umieszczonego w odpowiednim miejscu w przedsigbiorstwie, na rzecz ktdrego
i pod nadzorem ktorego wykonuja prace pracownicy tymczasowi. Realizacja po-
wyzszego obowiazku pracodawcy uzytkownika jest jednym z zagadnien bada-
nych przez inspektoréw pracy w ramach kontroli dotyczacych powierzania pracy
pracownikom tymczasowym.

Na bazie konkretnych sytuacji, ktore byly przedmiotem kontroli PIP, az do
momentu doprecyzowania — z dniem 1 czerwca 2017 r., na mocy nowelizacji
uzpt® — przepisow regulujacych limity czasowe wykonywania pracy tymczaso-
wej, mozna bylo obserwowaé¢ powszechng, negatywng praktyke agencji pracy
tymczasowej, ktorej efektem byto nawet wieloletnie wykonywanie pracy przez
danego pracownika tymczasowego na rzecz jednego pracodawcy uzytkownika.
Wspomniana praktyka polegata na tym, ze konkretny pracownik tymczasowy
byt kierowany kolejno do tego samego pracodawcy uzytkownika przez formalnie
rozne, lecz faktycznie powigzane ze sobg biznesowo lub personalnie agencje pra-
cy tymczasowej. Niejednokrotnie nowe agencje byly rejestrowane i uruchamiane
przez wiascicieli dotychczas funkcjonujgcych agencji pracy tymczasowej badz
osoby z nimi powigzane — specjalnie w celu dalszego, permanentnego ,,wypo-
zyczania” tego samego pracownika tymczasowego do tego samego pracodawcy
uzytkownika. Tego rodzaju praktyki, nazywane potocznie ,,paczkowaniem agen-
cji pracy tymczasowej”, pozostawaly w sprzecznosci z istotg pracy tymczasowej,
przede wszystkim z jej sezonowoscig i okresowos$cig oraz doraznym charakterem
wykonywanych zadan czy tez konieczno$cig zapewnienia zastepstwa za nieobec-
nego pracownika zatrudnionego przez pracodawce uzytkownika.

Majac na uwadze przedstawiong sytuacjg¢, PIP wielokrotnie sygnalizowa-
fa potrzebg uksztattowania regulacji prawnych w sposob pozwalajacy na sku-
teczne egzekwowanie ograniczen czasowych wykonywania pracy tymczasowe;j.

3 Ustawa z dnia 7 kwietnia 2017 r. 0 zmianie ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymcza-
sowych oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2017 r., poz. 962).
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Realizacja tego wniosku znalazta odzwierciedlenie w obowigzujacej od 1 czerw-
ca 2017 r. nowelizacji uzpt. Wprowadzono wowczas przepisy, ktore jednoznacz-
nie stanowia, ze agencja pracy tymczasowej moze skierowa¢ danego pracownika
tymczasowego do wykonywania pracy tymczasowej na rzecz jednego pracodaw-
cy uzytkownika przez okres nieprzekraczajacy tacznie 18 miesigcy w okresie
obejmujacym 36 kolejnych miesiecy i jednoczes$nie konkretny pracodawca uzyt-
kownik moze korzystac z pracy tego samego pracownika tymczasowego rowniez
przez taki wlasnie okres — niezaleznie od tego, czy pracownik tymczasowy jest
kierowany do wykonywania pracy z jednej, czy tez z kilku agencji pracy tymcza-
sowej, a takze bez wzgledu na rodzaj umowy zawartej z osobg wykonujaca prace
tymczasowa (umowa o prace lub umowa cywilnoprawna).

Po uszczelnieniu tej luki zaczeto sie jednak nasila¢ kolejne negatywne zja-
wisko na rynku agencji pracy tymczasowej, tj. obchodzenie przepisow regulu-
jacych zatrudnianie pracownikow tymczasowych droga stosowania tzw. ustug
outsourcingowych.

2. Niektore formy outsourcingu to nielegalna ustuga pracy
tymczasowej

Jednym z priorytetowych zadan PIP w zakresie kontroli agencji zatrudnie-
nia jest wykluczanie z rynku nielegalnie dziatajacych agencji. W praktyce najpo-
wazniejszy problem, z ktorym w tej dziedzinie spotykaja si¢ inspektorzy pracy,
obejmuje stosowanie formy outsourcingu stanowiacej w rzeczywistosci ustuge
pracy tymczasowe;j.

W tym konteks$cie nalezy odrézni¢ outsourcing stuzacy obchodzeniu przepi-
sow uzpt od uznawanej za dozwolong formy outsourcingu ustug, opartej na prze-
pisach prawa cywilnego. Ta druga forma outsourcingu jest rozumiana jako wy-
dzielenie ze struktury organizacyjnej przedsigbiorstwa niektorych realizowanych
przez nie samodzielnie funkcji 1 przekazanie ich do wykonania innym, wyspe-
cjalizowanym w tym obszarze podmiotom — przy pomocy wiasnych pracowni-
kow takiego podmiotu (np. ustugi ksiggowo-kadrowe). W omawianym przypad-
ku podmiot wykonujacy ustuge outsourcingu ponosi petng odpowiedzialno$¢ za
$wiadczong ustuge, przyjmuje na siebie ryzyko zwiazane z jej wykonaniem oraz
nadzoruje swoich pracownikow w procesie §wiadczenia ustugi.

Ustugi outsourcingowe bedace w praktyce praca tymczasowsg — $wiadczo-
ne przez podmioty, ktore nie zostaty wpisane do rejestru agencji zatrudnienia
— kwalifikowane sg przez inspektorow pracy jako nielegalnie prowadzone ustu-
gi pracy tymczasowej. W mysl art. 121 ust. 1 pkt 2 Ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz.U. z 2022 r.,
poz. 690 ze zm.; dalej: upz), prowadzenie agencji zatrudnienia, ktora $wiad-
czy ushugi w zakresie pracy tymczasowej bez wymaganego wpisu do rejestru



221

agencji zatrudnienia, jest wykroczeniem zagrozonym karg grzywny od 3 000 do
100 000 zt. Taki sposob postepowania inspektorow pracy nie jest jednak mozliwy
w odniesieniu do podmiotow majacych status agencji zatrudnienia (wpisanych
do odpowiedniego rejestru), ktore §wiadcza ustugi outsourcingowe w warunkach
pracy tymczasowej. Trudno bowiem zakwalifikowac tego typu sytuacje jako na-
ruszenie przepiséw 1 zastosowaé sankcje zwigzane z popetnieniem wskazanego
wyzej wykroczenia.

Warto w tym miejscu wspomnie¢, ze zdiagnozowanie zjawiska naruszania
i obchodzenia przepiséw poprzez stosowanie outsourcingu, leasingu lub innych
form tzw. zatrudnienia zewngtrznego wymaga, co do zasady, przeprowadzenia
kontroli w dwoch podmiotach: §wiadczacym ustugi outsourcingowe oraz korzy-
stajacym z takich ustug.

Zrédet zjawiska zastepowania pracy tymczasowej innymi, zewnetrznymi
formami zatrudnienia, ktore stanowia de facto prace tymczasowa, kontrolujacy
upatrujg w checi uniknigcia przez podmioty uczestniczace w procesie pracy tym-
czasowej wypelniania ustawowych obowiazkéw i ograniczen. Takie postepowa-
nie jest motywowane interesem wspomnianych podmiotéw, poniewaz stwarza
mozliwo$¢ omini¢cia ograniczen czasowych powierzania pracy konkretnemu
pracownikowi tymczasowemu na rzecz tego samego pracodawcy uzytkownika,
zakazu powierzania pracownikom tymczasowym prac szczeg6lnie niebezpiecz-
nych, a takze obowiazku rownego traktowania — w zakresie warunkow pracy
1 innych warunkow zatrudnienia — pracownikow tymczasowych w stosunku do
pracownikow wiasnych pracodawcy uzytkownika*. Wazna role odgrywaja w tym
przypadku rowniez wzgledy ekonomiczne i podatkowe, zewnetrzna obsada ka-
drowa pozwala bowiem przedsi¢gbiorcom na ograniczenie kosztéw osobowych
oraz kwoty odprowadzanych podatkow.

W dalszym ciagu za jedng z istotnych przyczyn $wiadczenia nielegalnych
ustug agencji zatrudnienia, w tym w szczegdlnosci niezgodnego z prawem out-
sourcingu, mozna uznawac niskie kwoty grzywien orzekanych przez sady za
wykroczenia polegajace na prowadzeniu agencji zatrudnienia bez wymaganego
wpisu do rejestru. Pomimo znaczacego podwyzszenia z dniem 1 czerwca 2017 r.
kwot grzywien z tego tytutu (w przypadku pracy tymczasowej oraz posrednictwa
pracy w zakresie kierowania os6b do pracy za granica u pracodawcow zagra-
nicznych grzywna ta wynosi obecnie od 3 000 do 100 000 zF), ostatnie doswiad-
czenia inspektoréw pracy wskazuja, ze nie przektada si¢ to na praktyke sadowa.
Orzekane przez sady grzywny oscyluja bowiem zazwyczaj w okolicach dolnej
granicy ustawowego zagrozenia, co moze nasuwac¢ watpliwosci w zakresie pre-
wencyjnego celu kary i jej efektywnosci.

4 Art. 20, art. 8 pkt 1 oraz art. 15 uzpt.
5 Art. 121 ust. 1 pkt 2 upz.
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3. Stwierdzone praktyki agencji pracy tymczasowej i ich
kontrahentow w celu obejscia przepisow

Jak juz wspomniano, zastepowanie ustug dostarczania personelu w ramach
pracy tymczasowej $wiadczeniem ustugi outsourcingu, ktora jest wykonywana
w warunkach charakterystycznych dla pracy tymczasowej, ma miejsce zarowno
w przypadku podmiotéw niewpisanych do rejestru agencji zatrudnienia, jak i firm
ujetych w takim rejestrze. Stwierdzane w trakcie kontroli naruszenia przepisow
uzpt sprowadzajg si¢ glownie do sytuacji, w ktorych podmioty oferujace ustugi
outsourcingowe zatrudniajg pracownikéw (ewentualnie zleceniobiorcow) w celu
ich ,,wypozyczenia” innym firmom. Jednak po skierowaniu do takiego podmiotu
osoby te nie sg juz bezposrednio podporzadkowane swojemu pracodawcy, lecz
personelowi zarzadzajacemu firmy korzystajacej z ustugi outsourcingu. W ta-
kim przypadku charakter i warunki wykonywanych prac nosza znamiona pracy
tymczasowej — praca jest $wiadczona na rzecz i pod kierownictwem podmiotu
korzystajacego z outsourcingu (pracodawcy uzytkownika), ktéry wyznacza ta-
kim pracownikom zadania i kontroluje ich wykonanie. Poza tym przeprowadzone
kontrole wykazaty, ze — nawet w razie zapewnienia przez firme outsourcingowa
0s0b kierujgcych wystanym do kontrahenta personelem — na $wiadczong ustuge
sktada si¢ jedynie dostarczanie pracy ludzkie;j.

Kontrolujacy zaobserwowali takze zjawisko rezygnacji przez podmioty ma-
jace status agencji pracy tymczasowej z posiadanego wpisu do rejestru agencji za-
trudnienia w celu kontynuowania dziatalnosci, ale polegajacej na udostepnianiu
personelu w ramach outsourcingu. Podmioty te §wiadcza ustugi outsourcingowe
na podstawie odpowiednio konstruowanych uméw lub organizacji pracy, ktora
ma potwierdza¢ wydzielenie ustugi na zewnatrz. Powyzsze zabiegi nie zawsze
sa skuteczne i w wielu przypadkach okazujg si¢ niewystarczajace, aby dany pod-
miot byt w stanie wykaza¢ w trakcie kontroli, ze §$wiadczone przez niego ustugi
nie sg w istocie pracg tymczasows.

Inng praktyka jest dokonywanie przez podmioty $wiadczace ustugi outsourc-
ingu (agencje zatrudnienia oraz podmioty niemajace takiego statusu) zmian
w Krajowym Rejestrze Sadowym lub w Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dzialalnosci Gospodarczej, poprzez wskazywanie dziatalnosci produkcyjnej
lub ustugowej jako przewazajacej, w potaczeniu z wydzielaniem w zaktadach
bedacych odbiorcami ustug odrebnych linii produkeyjnych badZ wyznaczaniem
oddzielnych stanowisk pracy (np. spawania, montazu itp.), wyposazonych w spe-
cjalistyczny sprzet. Stuzy to wykazaniu, w przypadku kontroli, ze podmiot ofe-
rujacy ustugi outsourcingu prowadzi wyspecjalizowang dziatalno$¢ ustugowa
i dysponuje w tym celu odpowiednimi sktadnikami majatkowymi.

Spotykana jest tez wielostopniowa struktura kierowania pracownikow tym-
czasowych do podmiotéw, w ktérych wykonuja oni prace: np. kierowanie przez
agencj¢ zatrudnienia pracownikow tymczasowych (lub zleceniobiorcow) do
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pracodawcy uzytkownika, ktorym jest kolejna agencja (lub podmiot z nig zwig-
zany), a nast¢pnie, przy pomocy tych osob, druga z agencji (badz podmiot zwigzany)
wykonuje na rzecz podmiotu trzeciego ustugi outsourcingu. Warto przy tym za-
znaczy¢, ze ta trzecia firma, czyli faktyczny odbiorca pracy pracownikéw tym-
czasowych, nie wystepuje formalnie jako pracodawca uzytkownik, a jedynie jako
korzystajacy z ustug outsourcingu.

Inspektorzy pracy nierzadko maja réwniez do czynienia z rekrutowaniem i za-
trudnianiem przez agencje pracy tymczasowej pracownikow, z ktorymi poprzedni
pracodawca rozwigzal umowy o pracg, a nastgpnie kierowaniem ich przez takie
agencje do wykonywania pracy u dawnego pracodawcy, jako u pracodawcy uzyt-
kownika — tzn. w tym samym zaktadzie, przy tym samym rodzaju prac oraz pod
tym samym kierownictwem, co przed ustaniem poprzedniego stosunku pracy.

Innym ujawnionym przez inspektorow pracy sposobem postepowania niekto-
rych przedsigbiorcow w przypadku wyczerpania limitow czasowych zatrudnie-
nia tymczasowego, pozostajagcym w sprzecznosci z obowigzujacymi przepisami,
jest kierowanie danego pracownika lub osoby zatrudnionej na podstawie umowy
cywilnoprawnej do pracy u danego pracodawcy uzytkownika po wyczerpaniu
wspomnianego limitu — juz nie w formule pracy tymczasowej, ale na podstawie
umowy outsourcingowej, jednak nadal w warunkach charakterystycznych dla
pracy tymczasowej. Skutkiem przedstawionych dziatan moze by¢ nawet wielolet-
nie korzystanie przez pracodawce uzytkownika z pracy tego samego pracownika
tymczasowego. W tym kontekscie aktualny pozostaje wyrok Sadu Najwyzszego
z dnia 19 marca 2019 r.b, z ktorego wynika, ze w przypadku wykonywania za-
trudnienia u tego samego pracodawcy uzytkownika na podstawie umowy o prace
tymczasowg przez okres dtuzszy niz dozwolony przez art. 20 uzpt, gdy pracow-
nik tymczasowy $wiadczy pracg materialnie na rzecz pracodawcy uzytkownika,
ktory organizuje faktycznie prace pracownikowi oraz czerpie gtowne korzysci
z wykonywania tej pracy i sprawuje wtadztwo kierownicze nad pracownikiem,
pracodawca uzytkownik staje si¢ pracodawca kodeksowym na podstawie art. 22
§ 1 Kodeksu pracy (t.j. Dz.U. z 2022 1., poz. 1510 ze zm.; dalej: kp).

Ponadto doswiadczenia inspektoréw pracy moga by¢ podstawa spostrzeze-
nia, ze agencje zatrudnienia oferujg swoim kontrahentom — w zaleznosci od ro-
dzaju zgloszonego zapotrzebowania na pracownikow — ustuge outsourcingu albo
pracy tymczasowej. Nie zawsze jednak realizacja tego zapotrzebowania pozosta-
je w zgodzie z obowigzujacym prawem, czego przyktadem moze by¢ zawarcie
w jednym z badanych przypadkéw umowy outsourcingowej zamiast zastosowa-
nia formuty pracy tymczasowej, celem ominiecia zakazu powierzania pracow-
nikom tymczasowym prac szczegdlnie niebezpiecznych, pomimo ze nadzér nad
ich praca pelnita osoba reprezentujgca kontrahenta agencji pracy tymczasowej
(faktycznego pracodawce uzytkownika).

6 Sygn. akt III UK 84/18, OSNP 2019/11/138.
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4. Kompetencje PIP wykorzystywane w przypadku obchodzenia
przepisow o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych

Outsourcing, definiowany jako wydzielenie ze struktury organizacyj-
nej przedsigbiorstwa niektorych realizowanych przez nie samodzielnie funkcji
i przekazanie ich do wykonania innym podmiotom’, nie zostat dotychczas uregu-
lowany w polskim prawie.

Jak wskazuje si¢ w piSmiennictwie prawniczym, intencja ustawodawcy bylo,
aby Ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych
okreslata wylaczne i jedyne dopuszczalne przypadki ,,dzierzawy” pracownikow.
Tylko na potrzeby takiej ,,dzierzawy” wprowadzono konstrukcje rozdziatu praw
i obowiazkéw miedzy agencje pracy tymczasowej a pracodawce uzytkownika.
Dlatego wyktadnia systemowa przemawia za tym, ze ,,dzierzawa” pracownikow
nietymczasowych, zardwno przez agencje pracy tymczasowej, jak i inne podmio-
ty — jest niedopuszczalna (Sobczyk 2009, 15). Majac na uwadze powyzsze, PIP
z duza ostroznos$cig podchodzi do kwestii ewentualnego przysztego uregulowa-
nia w przepisach prawa outsourcingu pracowniczego, czyli udostgpniania innym
podmiotom pracownikow niemajacych statusu pracownikow tymczasowych.

W sytuacji zastgpowania pracy tymczasowej ustuga outsourcingu, ktéra jest
wykonywana w warunkach charakterystycznych dla pracy tymczasowej — wo-
bec braku regulacji umozliwiajacych bezposrednie sankcjonowanie outsourcingu
bedacego praca tymczasowa — w zalezno$ci od dokonanych ustalen faktycznych
inspektor pracy moze:

»  stwierdzi¢ obchodzenie przepisow uzpt i skierowa¢ wniosek o ukaranie oso-
by, co do ktodrej istnieje uzasadnione podejrzenie popelnienia wykroczenia
polegajacego na prowadzeniu ustug pracy tymczasowej bez wymaganego
wpisu do rejestru agencji zatrudnienia (mozliwe tylko w odniesieniu do pod-
miotow niewpisanych do tego rejestru)®;

*  wnie$¢ powodztwo do sadu pracy o ustalenie istnienia stosunku pracy migdzy
osobg wykonujaca ushuge outsourcingu a podmiotem bedacym odbiorca takiej
ustugi lub za zgoda osoby zainteresowanej wstapi¢ do takiego postepowania’;

»  skierowa¢ powiadomienie do Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych w celu
ustalenia rzeczywistego ptatnika sktadek;

» zawiadomi¢ wlasciwy organ administracji skarbowej celem oceny kwestii
zwigzanych z rozliczaniem podatku VAT,

7 Wikipedia, pl.wikipedia.org/wiki/Outsourcing [dostep 21.10.2021] i podana tam literatura.

§ Art. 121 ust. 1 pkt 2 upz.

° Na podstawie art. 10 ust. 1 pkt 11 upip, umozliwiajacego inspektorowi pracy wnoszenie
powddztw, a za zgoda osoby zainteresowanej — uczestnictwo w postgpowaniu przed sagdem pracy,
w sprawach o ustalenie istnienia stosunku pracy.

W zwigzku z tre$cig art. 37 ust. 2 upip inspektor pracy niezwlocznie powiadamia
0 naruszeniu przepisow prawa wlasciwe organy, a w szczegélnosci: Zaklad Ubezpieczen


http://pl.wikipedia.org/wiki/Outsourcing
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5. Propozycje zmian w prawie

Majac na uwadze nieprawidlowosci ujawniane w kontrolowanych agencjach
pracy tymczasowej i u pracodawcow uzytkownikow, PIP w sprawozdaniach ze
swojej dziatalno$ci' proponuje szereg rozwigzan prawnych, ktére mogtyby przy-
czyni¢ si¢ do wyeliminowania lub przynajmniej znacznego ograniczenia naru-
szen prawa w omawianej dziedzinie.

W celu przywrocenia wlasciwego znaczenia pracy tymczasowej, zgodnie
z istotg tej formy zatrudnienia, pozadana bylaby rezygnacja z dopuszczalno$ci
wykonywania takiej pracy na podstawie uméw prawa cywilnego, ewentualnie
wprowadzenie rozwigzan ograniczajacych naduzywanie uméw cywilnopraw-
nych w zakresie pracy tymczasowej. Nalezy bowiem podkresli¢, ze zgodnie
z definicja przewidziang w art. 2 pkt 1 uzpt pracodawca uzytkownik wyznacza
pracownikowi tymczasowemu zadania i kontroluje ich wykonanie, co jest cha-
rakterystyczne dla stosunku pracy, i jednoczesnie jest to element odrozniajacy
umowe o prace od umow cywilnoprawnych.

Wprawdzie na mocy nowelizacji, ktora weszta w zycie od 1 czerwca 2017 r.,
w art. 7 ust. 2 powotanej ustawy wprost dopuszczono kierowanie przez agen-
cje pracy tymczasowej 0sob niebgdacych pracownikami do wykonywania pracy
tymczasowej, jednak wyniki przeprowadzonych kontroli wskazujg, iz naduzy-
wanie uméw cywilnoprawnych jako podstawy powierzania pracy tymczasowej
stanowi powazny problem. Taka formuta jest zazwyczaj narzucana agencjom za-
trudnienia przez pracodawcow uzytkownikéw, aby obnizy¢ koszty utrzymania
personelu. W przypadku utrzymania mozliwo$ci powierzania pracy tymczasowe;j
na podstawie umow cywilnoprawnych nalezatoby rozwazy¢ zmiany legislacyj-
ne umozliwiajgce stosowanie odpowiedzialnosci z tytutu wykroczenia polega-
jacego na zawieraniu umow cywilnoprawnych w warunkach charakterystycz-
nych dla stosunku pracy, nie tylko wobec agencji pracy tymczasowej, lecz takze
w stosunku do pracodawcow uzytkownikéw. Podmioty te majg bowiem rzeczy-
wisty i bezposredni wptyw na przestrzeganie obowigzku zachowania zgodno-
$ci rodzaju zawartej umowy z charakterem $wiadczonej pracy (w przeciwien-
stwie do agencji zatrudnienia, ktora po skierowaniu pracownika tymczasowego
do pracodawcy uzytkownika ma ograniczong mozliwo$¢ oddziatywania na to,
w jakich warunkach praca jest faktycznie wykonywana). W zwigzku z tym uza-
sadnione bytoby rowniez wprowadzenie obowigzku okresowego wizytowania
przez przedstawicieli agencji miejsc pracy pracownikow tymczasowych i 0sob,

Spotecznych — o naruszeniu przepiséw w zakresie ubezpieczen spotecznych; naczelnika urz¢du
celno-skarbowego — o naruszeniu przepisow prawa podatkowego.

' Sprawozdania Gtéwnego Inspektora Pracy z dziatalno$ci Panstwowej Inspekeji Pracy
w poszczeg6lnych latach sa dostgpne na stronie internetowej: pip.gov.pl.


http://pip.gov.pl
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ktérym powierzono takg prace na podstawie umow cywilnoprawnych, celem
sprawowania przez agencj¢ kontroli rzeczywistych warunkéw powierzania pracy
tymczasowe;j.

Z punktu widzenia skutecznosci egzekwowania zakazu zastgpowania umow
0 prace tymczasowa umowami cywilnoprawnymi oraz powierzania pracy tym-
czasowej w sytuacjach nieobjetych definicja takiej pracy najlepszym rozwigza-
niem wydaje si¢ jednak ustanowienie mozliwosci wydawania przez inspektoréw pra-
cy decyzji administracyjnych w przedmiocie ustalenia istnienia stosunku pracy
migdzy osobg $wiadczaca prace tymczasowa a pracodawca uzytkownikiem. Za
takim kierunkiem przysztych zmian legislacyjnych przemawia przede wszyst-
kim fakt, ze u podstaw ujawnianych przez inspektoréw pracy nieprawidtowosci,
zwigzanych z powierzaniem pracownikom tymczasowym zadan niezgodnych
z definicja pracy tymczasowej, lezy unikanie przez wielu przedsigbiorcow za-
trudniania pracownikow witasnych, nawet w przypadku statego zapotrzebowania
na site robocza na danym stanowisku. Dlatego tez w obecnych okolicznosciach
okresowos$¢ pracy tymczasowej wynika raczej z ustanowionych przez prawo
ograniczen czasowych korzystania przez jednego pracodawce uzytkownika
z pracy konkretnego pracownika tymczasowego niz z ustawowej definicji pracy
tymczasowe;.

W odniesieniu do kwestii uporzadkowania polskiego rynku pracy w zakresie
udostepniania pracownikow w formie outsourcingu, bedacego w istocie praca
tymczasowa, wlasciwym rozwigzaniem wydaje si¢ przede wszystkim uznanie za
wykroczenie nie tylko prowadzenia tego rodzaju dziatalnosci, ale réwniez korzy-
stania ze wspomnianej ustugi (tj. zarébwno po stronie podmiotu kierujacego pra-
cownikow, jak i korzystajacego z ich pracy). Dodatkowo, w stosunku do legalnie
dziatajacych agencji zatrudnienia warto rozwazy¢ wprowadzenie konsekwencji
w postaci mozliwosci wykreslenia w takich sytuacjach danego podmiotu z reje-
stru agencji zatrudnienia.

6. Podsumowanie

Zaprezentowane w niniejszym opracowaniu uwagi na temat funkcjonowa-
nia pracy tymczasowej w swietle doswiadczen PIP wskazuja, ze na polskim rynku
pracy niewatpliwie istnieje zapotrzebowanie na elastyczne formy zatrudnienia,
ktorego nie jest w stanie zaspokoi¢ aktualna formuta pracy tymczasowej, rowniez
w ksztalcie nadanym przez nowelizacje¢ uzpt, wprowadzong z dniem 1 czerwca
2017 r. Niewatpliwie jednak nie mozna uznaé, ze dodatkowg formg elastyczne-
go zatrudnienia, wychodzaca naprzeciw wspomnianym potrzebom, powinien
by¢ outsourcing noszacy cechy pracy tymczasowej, jego stosowanie jest bowiem
nielegalne. Z kolei ewentualne uregulowanie outsourcingu pracowniczego, jako
sposobu udostepniania innym podmiotom personelu nieb¢dacego pracownikami
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tymczasowymi, moze przyczyni¢ si¢ jedynie do utworzenia formy quasi-pracy tym-
czasowej, jezeli nie bytaby ona obwarowana regulacjami ochronnymi w takim
samym stopniu jak wlasciwa praca tymczasowa.

Majac powyzsze na wzgledzie, za priorytetowe trzeba uznaé¢ utrzymanie
zasady, iz jedyng dopuszczalng formg ,,wypozyczania” pracownikow jest pra-
ca tymczasowa, uregulowana w uzpt. Dotychczasowe doswiadczenia PIP prze-
mawiaja jednoczes$nie za dokonaniem zmian legislacyjnych, ktore umozliwityby
inspektorom pracy sankcjonowanie przypadkow obchodzenia przepiséw powyz-
szej ustawy (wprowadzenie nowych wykroczen), a takze za mozliwo$cig wykre-
$lenia agencji stosujacych tego rodzaju praktyki z rejestru agencji zatrudnienia
(np. na wniosek PIP).
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