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Wprowadzenie

Potrzeba oceny dziatan podejmowanych przez ludzi, w tym ksztatcenia, jest
wpisana w dgzenie do ulepszania rzeczywistosci. W uproszczeniu przyjmuje
sie, ze wystgpienie pozgdanych efektow Swiadczy o zastosowaniu wiasciwych
metod i $rodkéw podczas dziatania, zas brak efektow obliguje do modyfikaciji
zastosowanego postepowania. Ksztatcenie nalezy do takiego rodzaju ludzkiej
aktywnosci, w ktérym osigganie okreslonych efektéw, na kolejnych etapach
edukacji, upowaznia uczestnikéw (uczniow, studentéw) do przejscia na wyzszy
etap, a w perspektywie umozliwia uzyskanie niezbednych do dalszej mobilnosci
kompetencji i kwalifikacji. Stale obecne w ksztatceniu pomiary ilosciowe, stopnie
,,Za nauke”, maja wskazywac¢ na indywidualny poziom, nasilenie osiggniecia
efektow ksztatcenia.

W przygotowanie do wykonywania zawodow spotecznych, takich jak np. pe-
dagog, pracownik socjalny czy lekarz, ktérych reprezentanci realizujg dziatania
w bezposrednim kontakcie z drugim i na rzecz drugiego cztowieka, w zakres nie-
zbednych umiejetnosci oraz kompetencji wchodzg okre$lone postawy. Ich iden-
tyfikowanie w procesie ksztatcenia, a tym bardziej obiektywne ocenianie wydaje
sie szczegolnie trudne. W prezentowanym tekscie podjeto probe okreslenia tych
trudnosci na przyktadzie jednej z postaw potrzebnych przysztym reprezentantom
zawodow spotecznych — gotowosci do wspodtdziatania. Siegnieto w nim do badan
przeprowadzonych przez autorke w 2014 r., ktére miaty na celu poszukiwanie
przestrzeni do wspoétdziatania w obszarze profesji spotecznych i medycznych.
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W zatozeniu, takg przestrzen nalezy tworzy¢ juz na etapie ksztatcenia, stad w ar-
tykule skorzystano przede wszystkim z tej czesci materiatu badawczego, ktéra
dotyczy ksztatcenia do wspétdziatania.

1. Tryb orzekajacy w formutowaniu efektéw ksztatcenia

Kategoria efekt ksztatcenia zyskata popularnos¢ wraz z wprowadzeniem ko-
niecznosci opracowywania programéw ksztatcenia zgodnie z wymaganiami wy-
nikajgcymi z Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego. Wczesniej,
w dokumentach okreslajgcych profile ksztatcenia, chetniej méwiono o celach
ksztatcenia (w tym réwniez o szczegdtowych celach wychowania i ksztatcenia)
jako o oczekiwanych i pozgdanych zmianach, ktére ,,pod wplywem nauczania
i uczenia sie, ksztattujg sie w osobowosci ucznia” (Okon 2007). Cele odnosity sie
m.in. do zmian rozwojowych w sferze:

— poznawczej — sformutowane bylty np. w postaci: ,zapoznanie uczniéw/stu-
dentow z...”;

— praktycznej — sformutowane byty np. w postaci: ,uzyskanie umiejetno-
sci...”; ,aplikacja wiedzy...”;

— emocjonalnej — sformutowane byty np. w postaci: ,zwrécenie uwagi na...”.

Efekty uczenia sie/ksztatcenia sie definiowane sg jako zaséb wiedzy, umie-
jetnosci i kompetencji spotecznych, nabytych w procesie uczenia sie (Stownik
podstawowych terminéw dotyczgcych krajowego systemu kwalifikacji, 2014,
s. 57)'. Efekty odnoszg sie do tych samych sfer, ktére wczesniej w programach
ksztatcenia okreslane byly jako cele ksztatcenia. Jednak w swej wzorcowej for-
mie (Zatgczniki do rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
4 listopada 2011 r.) uzyty do ich sformutowania tryb orzekajgcy wyraza pewnosg,
kiedy méwi sie o sferze:

— poznawczej (wiedza) — ,ma elementarng wiedze...”; ,zna podstawowe, naj-
wazniejsze teorie, nurty...”; ,ma uporzgdkowang wiedze...”;

— praktycznej (umiejetnosci) — ,potrafi wykorzystac...”; ,posiada elementar-
ne umiejetnosci...”;

— emocjonalnej (kompetencje spoteczne) — ,ma przekonanie o...”, ,jest Swia-
domy...”, ,jest gotowy do...” etc.

Tak wiec cele byty formutowane jako kierunki, w ktérych nalezy podgza¢
wraz z uczniem/studentem, zas efekty oznajmiajg o pewnym stanie ,,posiada-
nia” wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Do celéw dgzymy, sg tym,
co chcemy osiggng¢ w procesie ksztatcenia. Efekty to wynik ksztatcenia, ktéry
przypisuje sie uczniowi/studentowi. Cele sg jednakowe dla wszystkich, ale juz

' Jako okreslen o podobnym znaczeniu uzywa sie w stowniku terminéw kompetencje i wyniki
nauczania.
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efekty moga wystgpi¢ z réznym nasileniem u poszczegolnych uczniow/studentéw.
To nasilenie nauczyciele starajg sie zidentyfikowac i oceni¢. Jedne wyniki ksztat-
cenia i stopien ich nasilenia mozna identyfikowa¢ prostymi sposobami, ale inne
nie poddajg sie fatwej ocenie.

Standardy ksztatcenia, zawarte w aktach prawnych, ktére obowigzujg szkol-
nictwo wyzsze, wskazujg na koniecznos¢ posiadania przez absolwentéw kie-
runkow spotecznych, humanistycznych, czy tez medycznych aktualnej wiedzy
o problemach spotecznych, podstawach filozoficznych, spoteczno-kulturowych,
psychologicznych i biologicznych, niezbednych do wykonywania zawodu nauczy-
ciela, pracownika socjalnego, lekarza etc. Wiedze, a tym bardziej przyswojone
przez studenta informacje, mozna poddawac¢ pomiarowi. Test, wypetniany przez
niego w warunkach sprzyjajgcych samodzielnosci, moze zmierzy¢ poziom (sto-
pien nasilenia) informacji, ktérymi aktualnie dysponuje. Odpowiedz ustna umozli-
wia zaprezentowanie wiedzy (wiedzy wiasnej), zbudowanej z potgczenia informa-
cji, doswiadczen i refleksji. Taka wypowiedz to réwniez prezentacja szczegolne;j
umiejetnosci — umiejetnosci mowienia o zagadnieniu — ktdra jest bardzo ceniona
w dyscyplinach spotecznych i humanistycznych. Problem pojawia sie wowczas,
kiedy podejmujemy probe pomiaru stopnia uzyskania przez studentow niektérych
pozgdanych kompetencji, mieszczacych sie w kategorii, ktérg ogolnie mozna
okresli¢ mianem postaw spotecznych.

Wsréd efektow ksztatcenia znajdujg sie odwotania do umiejetnosci i kom-
petencji ,,ponadczasowych”, na ktére zawsze zwracano uwage, formutujgc cele
ksztatcenia, takich jak to np., ze lekarz powinien umie¢ rozmawiac z pacjentem,
a pedagog wspoétdziata¢ w grupie, przyjmujgc w niej rozne role. Jednak ,,zmierze-
nie” spotecznych efektéow ksztatcenia, zastosowanie do efektéw trybu orzekajgce-
go, moze wywotywac dyskusje. Tak na przyktad mowienie, pisanie, deklarowanie
w dowolnej formie swojej gotowosci do wspétdziatania (sktadanie takiej deklaracii
np. w zaliczeniowej pracy pisemnej) nie jest tym samym, co umiejetno$¢ wspot-
dziatania. Czy wobec tego mozemy moéwi¢ w trybie orzekajgcym, wyrazajgcym
pewnosé, ze w procesie ksztatcenia student nabyt okreslone efekty spoteczne?
Moze raczej nalezatoby oczekiwac, ze uczelnie bedg stwarzac¢ studentom liczne
okazje do nabywania umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ale tylko w niewiel-
kim zakresie sg w stanie identyfikowac ich rzeczywiste wystgpienie pod wptywem
zastosowanego ksztatcenia? Z tego punktu widzenia nalezatoby moéwi¢ o ko-
niecznosci tworzenia przez uczelnie oferty programowej, dzieki ktérej studenci
bedg mieli okazje do nabywania umiejetnosci i kompetencji spotecznych (i z ta-
kiej oferty uczelnie rozliczac), ale z dystansem odnosic sie do tzw. opisu efektow
ksztatcenia. Pozorne i formalne, a wiec fikcyjne, jest bowiem orzekanie o nabyciu
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ktére trudno jest identyfikowad.

Dla zobrazowania, jak trudne jest identyfikowanie umiejetnosci i kompetencji
spotecznych jako efektdéw ksztatcenia, postuzymy sie umiejetnoscig/kompetencjg
wspotdziatania. Wspotdziatanie, wspdtprace, prace w zespole? nalezy rozumiec

2 Okreslenia wspotdziatanie, wspotpraca i praca w zespole nie sg synonimami. Najwiekszy tadu-
nek podmiotowosci uczestnikéw wspolnego dziatania zawarty jest w pojeciu wspotdziatanie.
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jako pewien typ zachowan, wynikajgcych z przyjecia przez osoby dziatajgce okre-
Slonej postawy, nastawionej na osiggniecie wspodlnego celu. Takie zachowania
lokowane sg wsrdod kompetencji lub umiejetnosci zaréwno na kierunkach spo-
tecznych, humanistycznych, jak i medycznych?® i majg prowadzi¢ do zwiekszenia
efektywnosci profesjonalnych oddziatywan. Postawa nastawiona na wspétdziata-
nie/wspotprace/prace zespotowg jest niezbedna wszedzie tam, gdzie podejmuje
sie bezposrednie dziatania na rzecz cztowieka potrzebujgcego pomocy, uwikta-
nego w ztozone sytuacje spoteczne spowodowane jego warunkami zyciowymi,
potrzebujgcego pomocy profesjonalistow, zaréwno z obszaru stuzb spotecznych,
jak i medycznych. W takich przypadkach czesto pojawia sie koniecznos¢ wspot-
dziatania nie tylko pomiedzy profesjonalistg a adresatem jego dziatan, nie tylko
pomiedzy reprezentantami danej profesji, ale réwniez niezbedne jest wspdine
dziatanie interdyscyplinarne, np. pomiedzy lekarzami a pracownikami socjalnymi.

2. Gotowos¢ do wspotdziatania — przyktad trudnosci
z identyfikowaniem spotecznego efektu ksztatcenia

Ksztattowanie postaw jest jednym z gtéwnych dgzen réznorodnych proce-
séw ksztatcenia i wychowania. Termin postawa wszedt do jezyka nauk spotecz-
nych prawie sto lat temu, za sprawg Williama |. Thomasa i Floriana Znanieckiego.
Jako zwolennicy refleksyjnej praktyki spotecznej, stojgcy na stanowisku, ze teo-
ria spoteczna ma by¢ podstawg techniki spotecznej, poszukiwali obiektywnych,
kulturowych elementdéw zycia spotecznego oraz subiektywnych cech charaktery-
stycznych cztonkéw grupy spotecznej. Uznali, Zze ,,te dwa rodzaje danych trzeba
rozpatrywac w powigzaniu” (Thomas, Znaniecki 1976, s. 54) i przyjeli w odniesie-
niu do nich okres$lenia ,,wartosci spoteczne” oraz ,,postawy” (Thomas, Znaniecki
1976, s. 54). W duzej mierze do dnia dzisiejszego nauki spoteczne z takiej wtasnie
perspektywy analizujg zaleznosci, istniejgce w relacjach pomiedzy jednostkg a in-

3Wsrod efektow ksztatcenia na kierunku ratownictwo medyczne (w: Tabela odniesier efektow ksztat-
cenia dla kierunku studiow ratownictwo medyczne, studia pierwszego stopnia, https://www.ka.edu.pl/do-
wnload/) widnieje informacja, ze po ukonczeniu studiéw na tym kierunku absolwent posiada kompetencje,
dzieki ktérym ,,potrafi pracowaé w zespole przyjmujgc w nim rézne role i ma poczucie odpowiedzialnosci
za wspolnie realizowane zadania zwigzane z pracg zespotowg”. Z kolei na kierunku pedagogika (w: Wzor-
cowe efekty ksztatcenia dla kierunku pedagogika, studia pierwszego stopnia, profil ogélnoakademicki,
www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2013) zblizone efekty znajdujg sie w obszarze umiejetnosci, dzigki ktdrym
absolwent ,,potrafi pracowa¢ w zespole petnigc rézne role; umie przyjmowac i wyznacza¢ zadania, ma
elementarne umiejetnosci organizacyjne pozwalajgce na realizacje celow zwigzanych z projektowaniem
i podejmowaniem dziatan profesjonalnych”. Na kierunku praca socjalna (w: Tabela odniesieri efektow
kierunkowych w zakresie pracy socjalnej do efektow obszarowych; Zatacznik 8 do Uchwaty nr 26/2012
Senatu UKSW z dnia 22 marca 2012 r.) wsréd kompetencji znajdujemy m.in. nastepujace: ,,dostrzega
istote i znaczenie wspdtdziatania i wspdipracy oraz przyjmowania wielorakich rél”; etc.
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nymi systemami spotecznymi, co oznacza, ze postawa ciggle rozumiana jest jako
,,proces indywidualnej sSwiadomosci, ktora urabia rzeczywistg lub mozliwg dziatal-
nos¢ jednostki w Swiecie spotecznym” (Thomas, Znaniecki 1976, s. 54). ,,Posta-
wa jest zatem indywidualnym odpowiednikiem wartosci spotecznej; dziatalnos¢,
w jakiejkolwiek formie, stanowi taczaca jg wiez” (Thomas, Znaniecki 1976, s. 55).

Gotowosc¢ do wspotdziatania jest niewatpliwie takg wartoscig, ktéra przektada
sie na sprzyjajace grupie/spoteczenstwu efekty, na intensyfikacje dziatan spotecz-
nych. Stgd zrozumiate jest pojawienie sie efektow ksztatcenia, wskazujgcych na:
umiejetnos¢ pracy w zespole, aktywne uczestnictwo w grupach, organizacjach
oraz instytucjach realizujgcych dziatania pedagogiczne, zdolnos¢ do porozumie-
wania sie z osobami bedgcymi i niebedgcymi specjalistami w danej dziedzinie,
umiejetno$¢ wyznaczania oraz przyjmowania wspoélnych celow dziatania (Zafgcz-
niki 2011). Wydaje sie nawet, ze skoro w dzisiejszym, dynamicznie zmieniajgcym
sie Swiecie wiedza wyniesiona ze szkoty moze szybko traci¢ wartosc¢, to nale-
zy skupi€ sie w procesie ksztatcenia na cechach ponadczasowych, przydatnych
i wskazanych niezaleznie od miejsca oraz czasu zatrudnienia.

Przyjmujac, ze takimi cechami sg gotowos¢ do dziatania spotecznego, reali-
zowanego poprzez prace zespotowg oraz gotowos¢ do wspotdziatania, z jednej
strony mozna zastanawiac sie nad sposobami ksztattowania tych cech, z drugiej
strony jednak pojawia sie podkreslana wczesniej watpliwosé, zwigzana z brakiem
pewnosci, czy okreslone postepowanie jest na pewno wynikiem procesu ksztatce-
nia. Pamieta¢ bowiem nalezy, ze ksztatcenie nie jest jedynym czynnikiem ksztat-
towania sie ludzkich postaw, cech i wartosci. Podobne znaczenie moze mie¢ so-
cjalizacja, odbywajgca sie w roznych miejscach i okolicznosciach. Jako przyktad
niech nam postuzg informacje z wywiadéw z aktywnymi spotecznie studentami
medycyny*. Na swojg dziatalno$¢ spoteczna, realizowang zespotowo przed roz-
poczeciem studidéw, wskazywali m.in. reprezentanci két naukowych i samorzadu
studenckiego. Zaznaczali, ze ich obecna aktywno$¢ nie wynika z jakiej$ wyjgtko-
wej zachety do dziatania, z ktérg spotkali sie na uczelni:

Na zajeciach, ani na spotkaniach wstepnych na studiach nikt nas szczegdlnie nie zachecat do
aktywnosci. Wyniostam to z domu.

Wywodze sie z ruchu harcerskiego. To tam nabytam nawyku dziatania.

Niektorzy zapalajg sie do jakiej$ nadobowigzkowej pracy, a potem jg porzucajg przyttoczeni na-
watem nauki. Ja z akcji, w ktérych bratam udziat jeszcze w czasach przed studiami mam nawyk
aktywnosci.

Aktywni spotecznie studenci dostrzegajg wiec, ze ich zaangazowanie w dzia-
tania spoteczne zostato zainicjowane wczesniej. Nie jest to jednak jeszcze argu-
ment by sadzi¢, ze tylko tacy studenci bedg gotowi do wzmozonej aktywnosci
spotecznej, do wspotdziatania w przysziej pracy zawodowej. Stosujemy przeciez

4 Wypowiedzi studentéw zaczerpnieto z wywiadéw przeprowadzonych przez autorke artykutu
w 2014 r. Wywiady stanowity jedng z technik badawczych, zastosowanych w badaniach, majacych
na celu poszukiwanie przestrzeni do wspotdziatania w obszarze profesji spotecznych i medycznych.
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w procesie ksztatcenia rézne formy i metody dydaktyczne, ktére moga sprzyjac
budowaniu takiej postawy. Nalezg do nich praktyki studenckie.

Abstrahujgc od przebiegu i wartosci wielu studenckich praktyk, zastanowmy
sie, czy obserwujgc jednostkowe zachowanie studenta, wynikajgce z zadan zle-
conych na praktykach, mozemy mie¢ pewnosc, ze jest ono wyrazem postawy jego
realizatora. Rownie dobrze moze przeciez stanowi¢ jednorazowg aktywnosc¢, zo-
bligowang procesem ksztatcenia. Oczywiscie, to jednostkowe zachowanie moze
by¢ uznane za jeden sposrod wielu wskaznikow postawy przyjmowanej przez dang
osobe w stosunku do okreslonego zjawiska (np. wobec wspotdziatania). Wtedy wy-
stgpienie okreslonego zachowania moze by¢ potraktowane jako efekt ksztatcenia.
Jednak ksztattowanie postaw jest dgzeniem do podejmowania przez ludzi (,,wy-
chowankoéw”, studentéw) — z przekonaniem — okreslonych zachowan w podobnych
sytuacjach, a to nie zawsze bedzie mozliwe do sprawdzenia jako efekt studiow.

Michael Winkler twierdzgc, ze nie mozna jednoznacznie okresli¢, jak two-
rzy sie postawa, wskazuje wazng role, jakg w tym wzgledzie mogg odgrywac
,,doswiadczenia socjalizacyjne, religijne i polityczne przekonania” (Winkler 2015,
s. 64). Jak zatem poradzi¢ sobie z identyfikacjg efektu ksztatcenia, ktory do tego
stopnia mogg przenika¢ inne wptywy i okolicznosci, ze nie wiemy, czy prezento-
wane zachowanie, potraktowane jako wskaznik postawy, wytworzyto sie w prze-
biegu studiéw? Stosowane w praktyce akademickiej przedstawianie studentom
zatozonych efektéw ksztatcenia i pytanie ich po zakonczeniu zaje¢ o samoocene
nabycia kompetencji i umiejetnosci moze by¢ dowodem na to, ze brakuje nam
obiektywnych narzedzi ewaluacyjnych. Wybrany tutaj przyktad — postawa goto-
wosci do wspotdziatania — nalezy wiec ulokowac¢ wsrdd tzw. miekkich efektow
ksztatcenia, mozliwych do identyfikacji jedynie potowicznie wéwczas, kiedy wstu-
chujemy sie w deklaracje studentéw oraz obserwujemy ich zachowania/czyny®.

3. Efekty via facti?

Obserwacja zachowan/czynéw studentéw, a wiec ,,potowiczne” identyfikowa-
nie spotecznych efektéw ksztatcenia, moze odbywac sie, jak juz wczesniej wspo-
mnieliSmy, podczas szeroko rozumianych praktyk — efekty via facti. Nie nalezy
oczywiscie zapominac, ze w badaniach, réwniez tych majgcych na celu ewaluacje
ksztatcenia, wypowiedzi stanowig wazny wskaznik wystepowania okreslonych

5 Nauczyciele akademiccy majg wspétczesnie coraz mniej mozliwosci obserwowania (wnikliwe-
go obserwowania) studentéw podczas dziatan w warunkach naturalnych. Dla poréwnania, lekarze-wy-
ktadowcy, biorgcy udziat w przywotywanych w tym tekscie badaniach, wskazywali na coraz wigksze
grupy przydzielane na praktyki do szpitali. W ich opiniach uniemozliwia to poswigcenie studentom
wystarczajgco duzo czasu i uwagi, ale rowniez niszczy znang im z wtasnych wczesniejszych studiéw
relacje mistrz-uczen, ktérg buduje sie w bliskim, indywidualnym kontakcie przy té6zku chorego.
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postaw. Jednak deklaracja gotowosci wspoétdziatania ma mniejszy walor identyfi-
kacyjny niz podjecie wspotdziatania w praktyce. Zatem zaistnienie wspotdziatania
pomiedzy studentami, studentami a pracownikami instytucji czy studentami a ad-
resatami dziatan staje sie jednostkowym efektem mierzalnym. Taka aktywnos$é
praktyczna, dodatkowo zapisana w postaci zadan, imiennie przypisanych im re-
alizatoréw, miejsc i termindw realizacji jest faktem, konkretnym zdarzeniem, moz-
liwym do odnotowania jako efekt ksztatcenia. Ciggle jednak zbadanie tego, jaka
bedzie skala zmian u studentow, ktére dokonaty sie pod wptywem konkretnego
dziatania, jest zadaniem bardzo trudnym.

Idgc dalej tym tokiem rozumowania, przyjmijmy, ze ,,niemierzalne” efekty
ksztatcenia mozemy obserwowaé poprzez ujawniang przez studentéw refleksje
(w trakcie dziatania, a takze po jego zrealizowaniu, np. po wdrozeniu projektu
socjalnego). Studenci, niezaleznie od metod zastosowanych na zajeciach (warsz-
tat, projektowanie socjalne, realizacja jednostkowych zadan w terenie podczas
praktyk), bedg ujawnia¢ w swoich refleksjach zréznicowane postawy. Na te réz-
norodnos$¢ wskazuje sam tworca modelu refleksyjnego, Donald Schén (1990,
s. 154-155), zachecajagcy do krytycznej analizy podejmowanych dziatan, kon-
wersacji, wymiany pogladow w celu optymalizacji ksztatcenia do praktyki i samej
profesjonalnej praktyki. Postawy studentéw mogg by¢ bowiem zwigzane nie tylko
ze zdobytg wiedzg i umiejetnosciami, lecz takze z relacjami panujgcymi pomiedzy
wyktadowcg a studentem, stosunkiem do nauki, uksztattowanym na wczes$niej-
szych etapach edukacji, czy z wptywami waznych dla studenta grup odniesienia.

Przed doszukiwaniem sie efektdow ksztatcenia poprzez obserwacje jednost-
kowych czynow studentéw powstrzymywacé nas moze rowniez tzw. krytyka row-
nania w dot, czyli tworzenia kultury ksztatcenia na obnizonym poziomie. Proste
przetozenie typu: zachowanie rowna sie efekt ksztafcenia, stoi w sprzecznosci
z ideg wyksztatcenia uniwersyteckiego, ktére powinno otwiera¢ cztowieka na
Swiat, wspierac jego podmiotowosc¢, wyzwalac twérczg aktywnosgé, a nie tylko na-
uczaé sprawnego postugiwania sie ,,narzedziami’. Tu wymaga sie pewnego stop-
nia abstrakcji, uruchamiajgcego wyobraznie studentoéw i wykraczajgcego poza
pragmatyczne doswiadczenie. Ksztatcenie uniwersyteckie ma przeciez pomagac
w odnajdywaniu wtasnej filozofii dziatania, naznaczonej aksjologicznie. Takie za-
tozenie trzeba bra¢ pod uwage nawet wowczas, kiedy poszukujemy wskaznikow
osiggniecia efektéw praktycznych, w postaci konkretnych umiejetnosci i kompe-
tencji spotecznych, a nie tylko Wiedzy.

4. Efekty ttumione profitami

W przywotywanych tutaj badaniach, przeprowadzonych wsréd studentéw
i wyktadowcow uczelni medycznej, stwierdzono istotny czynnik, warunkujacy po-
dejmowanie przez studentéw aktywnosci spotecznej, ktéry mozemy nazwac pro-



116 Dorota Wolska-Prylinska

fitowym. Mamy z nim do czynienia woéwczas, kiedy zaangazowanie w dziatanie
badawcze lub spoteczno-medyczne gratyfikowane jest uzyskiwaniem przez stu-
denta wymiernych korzysci. Tak sie dzieje, kiedy studenci uczestniczg np. w dzia-
taniach oferowanych przez IFMSA (Miedzynarodowe Stowarzyszenie Studentow
Medycyny) i zdobywajg punkty, uprawniajgce ich do interesujgcych wyjazdéw na
praktyki zagraniczne. Ow profit, pozyskiwany dzieki dodatkowej aktywnosci, jest
ciggle poktosiem postrzegania ksztatcenia przede wszystkim jako przepustki do
przysztych, indywidualnych korzysci.

Ostatnie dekady to czasy nieograniczonej ekspansji wszystkich form szkolnictwa wyzszego
i niepohamowanego rozrostu kohort studentéw. Dyplom uniwersytecki stanowit obietnice ekspo-
nowanych stanowisk, zamoznosci i prestizu, ciggle rozszerzajgcego sie asortymentu korzysci,
ktory miat zaspokajac rosnace szeregi posiadaczy dyploméw. A ze popyt i oferta byly ostentacyj-
nie wrecz przesgdzone, koordynowane, podsycane i nieomal automatyczne, uwodzicielskiej sile
tych obietnic nie sposéb byto sie oprze¢ (Bauman 2012, s. 55).

Dzis sam dyplom juz nie wystarcza, stad aktywnos¢ spoteczna studenta
moze by¢ wyrazem zapobiegliwosci, ,,wyscigiem szczuréw”, a nie przejawem po-
stawy prospotecznej. Podczas ksztatcenia pedagogow i pracownikow socjalnych
z wykorzystaniem metody projektowania socjalnego, jako zacheta do aktywnosci
pada nader czesto argument: ,zorganizuje sobie poprzez projekt wiasne miejsce
pracy”. Cel osobisty autora projektu moze w ten sposéb stawac sie celem nad-
rzednym w stosunku do celéw spoteczno-wychowawczych, do ktorych osiggnie-
cia dgzy sie przeciez w procesie projektowania socjalnego.

Nie wolno oczywiscie twierdzi¢, ze bez profitéw, potencjalnych korzysci wia-
snych, nie znalaztaby sie liczna grupa mtodych ludzi, ktérzy z zapatem oddawali-
by sie aktywnosci spotecznej. Niektdrzy studenci podejmujg przeciez takze dzia-
tania spoteczne, ktére nie dajg im zadnych formalnych zyskéw w postaci punktéw,
ulg, podwyzszonych ocen. To ci, w stosunku do ktérych odwazniej mozna bytoby
zastosowac tryb orzekajacy, kiedy méwi sie (w ramach efektéw ksztatcenia) o na-
byciu spotecznych kompetencii.

5. Efekty osiagane poza formalng struktura

Wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne mozna nabywacé réwnie
dobrze poza formalnymi strukturami uczelni. Jest to kierunek wrecz wskazany
w pewnych okolicznosciach. Nalezy do nich m.in. podejmowanie studiow nie-
stacjonarnych przez mtodziez bedgcg bezposrednio po maturze. Tacy studenci
,,W ograniczonym zakresie uczestniczg w uczeniu sie przez badanie oraz w sze-
roko pojmowanej kulturze akademickiej, co utrudnia im powiekszanie ich kapitatu
intelektualnego” (Czerpaniak-Walczak 2010, s. 63). Jednoczesnie nie majg tzw.
praktyki, ktéra jest udziatem studentéw niestacjonarnych, zatrudnionych w miej-
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scach adekwatnych do kierunku studiéw. Sposobem kompensacji tych brakéw
moze by¢ np. wolontariat, ktéry dodatkowo jest szczegdlnym sposobem zaspoko-
jenia potrzeb altruistycznych, checi pomagania innym, samorozwoju spotecznego
czy dziatania spotecznego.

W pedagogice nalezy méwié¢ o srodowisku/przestrzeni ksztatcenia, na ktére
sktada sie nie tylko uczelnia, lecz takze wszelkie inicjatywy, ktére student moze po-
dejmowac w ramach zorganizowanej (ale tez organizowanej przez siebie), Swia-
domej, tworczej aktywnosci w obszarze swojej przysziej profesji. Bariery prawne
i organizacyjne utrudniajg jednak realizowanie ksztatcenia (w tym — ksztatcenia
do wspotdziatania) za pomocg np. wspdélnych projektéw, wdrazanych przez stu-
dentéw nauk spotecznych i medycznych. Efekty ksztatcenia przypisywane sg
bowiem do przedmiotéw, przyjmuje sie koniecznosé zidentyfikowania wystgpie-
nia efektu na okreslonym etapie studiowania. Préba wyprowadzenia studentéw
,Z Systemu”, ksztatcenie ich na rzecz wspétdziatania poza oficjalnymi planami
i programami studiow, tak, jak to jest czesto z wolontariatem, uwazane bedzie
jedynie za dziatanie uzupetniajgce. Tymczasem badania zrealizowane na uczelni
medycznej, skonfrontowane z ksztalceniem poprzez projektowanie socjalne, re-
alizowanym na specjalnosci pedagogika spoteczna (UL) pokazuja, ze przestrzen
do zrobienia takiego kroku istnieje. Stanowig jg te wszystkie formy aktywnosci
podejmowanych przez studentéw i ich nauczycieli akademickich, ktore skiero-
wane sg na bezposrednie przeksztatcanie rzeczywistosci spotecznej. Realizowa-
ne podczas roznorodnej dziatalnosci spotecznej na rzecz zdrowia (np. w kofach
naukowych, organizacjach pozarzadowych), przy okazji projektdw spoteczno-wy-
chowawczych i spoteczno-medycznych, lokujg sie w idei ksztatcenia do dziatan
ztozonych, innowacyjnych, tworczych, czyli takich, o ktére apeluje sie w standar-
dach ksztatcenia, obowigzujgcych szkolnictwo wyzsze.

Gdyby przyjaé, ze zadaniem uczelni jest przede wszystkim tworzenie wa-
runkéw do podejmowania przez studentéw aktywnosci, do nabywania przez nich
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, to gtéwnie ten fakt mogtby by¢ przyjmo-
wany dla wartosciowania ksztatcenia i méwienia o osigganiu efektéw spotecznych
W procesie nauczania/uczenia sie.

6. Przeciw makdonaldyzaciji ksztatcenia

Uczelniom, wyktadowcom narzuca sie schemat, ktéry w intencji moze wy-
dawac sie stuszny — porownywalnos¢ kompetencji nabywanych w réznych
uczelniach przez przysztych reprezentantow tych samych profesji. Jednak do-
pasowywanie do schematu zawsze ograniczato indywidualizm i tylko pozornie
wprowadzato porzgdek.

Uczelnie i wyktadowcy nie mogag, rzecz jasna, uchyla¢ sie od odpowiedzial-
nosci przed tym, jaki/jak wyksztatcony absolwent kohczy studia. Jednak owa
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ewentualna identyfikacja profesjonalizmu, w tym umiejetnosci/kompetencji wspot-
dziatania, nie bedzie tylko efektem ksztatcenia na uczelni. Tak samo, jak jakos$¢
pracy wyktadowcy/naukowca nie zawsze przektada sie na jego ,,produktywnos$c¢’.
Standaryzacja ksztalcenia nie gwarantuje rzeczywistej uniformizacji efektéw, tak
jak standaryzacja relacji spotecznych nie gwarantuje spotecznej stabilizacji.

Dla problematyki ksztatcenia szczegdlnego znaczenia nabiera podkreslenie paradoksu racjo-
nalnosci: wizja spoteczenstwa nastawionego na ilo$¢, na pozorng obfito$¢, na kalkulacyjnosé,
na przewidywalnos¢ i efektywnos¢, powoduje eliminacje zachowan tworczych, nietypowych, nie
schematycznych, nie optacalnych. Kryterium eliminacji jest racjonalnos¢, czyli wyboér tego, co
sie optaca wedtug schematu analizy kosztoéw i zysku. W konsekwencji jednak takie, z pozoru
racjonalne, postepowanie staje sie nieracjonalne, bo opracowane schematy powodujg w konse-
kwencji nieefektywnos$¢ (Marynowicz-Hetka 2002, s. 146).

Zaprezentowany tekst jest glosem przeciwko standaryzacji, przyjmowane;j
jako utatwienie w biurokratycznej analizie jakosci ksztatcenia, usytuowanego
w warunkach zewnetrznej kontroli. Idea optymalizacji ksztatcenia, standaryzaciji
rozumianej jako wzorzec ksztafcenia, jest ze wszech miar stuszna tylko wtedy,
kiedy nie ogranicza réznorodnosci spotecznego potencjatu, nie niweczy humani-
stycznego wymiaru uczelni.
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