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Wiarygodnos¢ pedagogiczna nauczyciela
w warunkach dysonansu spotecznego
i wychowawczego

Wprowadzenie

Pytania o wiarygodno$¢ pedagogiczng nauczyciela we wspotczesnej edu-
kacji pojawiajg sie w sytuacji, gdy zauwazamy rozdzwiek miedzy wychowaw-
czymi dgzeniami a rzeczywistoscig spoteczno-kulturowg. Nalezg do kategorii
pytan waznych z punktu widzenia jakosci poczynan wychowawczych nauczy-
cieli oraz oczekiwan spotecznych. Poszukiwanie odpowiedzi na te pytania jest
jednak dos¢ trudne, poniewaz wymaga szerszego spojrzenia na problem wy-
chowania we wspoitczesnej szkole, uwiktanej w sie¢ uwarunkowan socjokultu-
rowych.

Problem wiarygodnosci pedagogicznej nauczyciela mozna rozpatrywac pod
katem nastepujgcych pytan: W jaki sposdb wspotczesny nauczyciel jest w stanie
realizowac¢ cele (ideaty) wychowawcze? W jakim stopniu wazna jest jego wie-
dza i umiejetnosci pedagogiczne, a jaka role odgrywa jego osobowosc¢, poczucie
sprawstwa pedagogicznego, wrazliwos¢, tolerancja, otwarto$¢ na swiat i ludzi?
Jak dalece wazne sg osobiste doswiadczenia nauczyciela? Czy warunki dyso-
nansu spoteczno-wychowawczego nalezy traktowac jako szanse, czy zagrozenie
we wspétczesnym oddziatywaniu pedagogicznym? Czy rzeczywistos¢ wycho-
wawcza szkoty wymaga, w istocie, budowania wiarygodnos$ci pedagogicznej na-
uczyciela?
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1. Spoteczno-kulturowe zapotrzebowanie
na innego nauczyciela

Punktem wyjscia do analizy jest mysl Jana Wiadystawa Dawida na temat
nauczyciela i jego roli w edukacji. Uwazam, ze refleksja ta pozostaje aktualna
pomimo tego (a moze wtasnie dlatego), ze zmienity sie i zmieniajg nadal ulegaja
przemianom warunki spoteczno-kulturowe, w jakich funkcjonuje dzisiejsza szkota
i wspotczesny nauczyciel. W rozwazaniach O duszy nauczycielskiej Dawid pod-
kreslat, ze:

[...] nauczyciel nie moze po prostu by¢ tylko wykladowcy [...], oprécz tego powinien spetnia¢
takie funkcje, jak funkcja wychowawcy, opiekuna, doradcy, partnera, inicjatora roznorakich po-
czynan poznawczych uczniéw, rozjemcy, sedziego... Wymaga to oczywiscie odpowiedzialno-
Sci, wrazliwosci na ludzkg niedole, ustawicznego samoksztatcenia, spotecznikostwa, wysokiej
kultury umystowej i moralnej, tolerancji i obiektywizmu w ocenie innych, ale przede wszystkim
samego siebie (za: Kupisiewicz, Kupisiewicz 2005, s. 24).

Istotng rzeczg jest zwrdcenie uwagi na wszechstronnosé i wielokierunkowosé
dziatan pedagogicznych nauczyciela. Nauczyciel to przeciez pedagog, specjali-
sta, nie tylko w zakresie dydaktyki; to takze przewodnik, spolegliwy opiekun i wy-
chowawca. Szczegdlnego znaczenia, w kontekscie poruszanej problematyki wia-
rygodnosci pedagogicznej nauczyciela, nabierajg cechy, o ktérych pisze Dawid
— odpowiedzialno$¢, nastawienie na problemy spoteczne, przyjmowanie postawy
wrazliwosci na drugiego cziowieka i jego sprawy, empatia w kontaktach z ucznia-
mi — ktoére warunkujg wiasciwe podejscie do wychowanka, wnikliwg obserwacije
i odpowiednie reagowanie na jego potrzeby. Ustawiczne doskonalenie swojego
warsztatu pracy dydaktycznej, wychowawczej i opiekuhczej pozwala podnies¢
poziom kultury pedagogicznej. Wysoki poziom tej kultury staje sie, z jednej stro-
ny, wyznacznikiem praktycznego dziatania pedagogicznego, realizowanego z wi-
doczng korzyscig dla podopiecznych. Z drugiej strony, utatwia bycie nauczycielem
refleksyjnym, ktory co jakis czas spoglgda w gigb siebie, w gtgb swojej ,duszy na-
uczycielskiej”, probujac dokonaé rekapitulacji wtasnych decyzji i posunieé. Auto-
refleksja nauczyciela to niezwykle cenne narzedzie oceny samego siebie, o ktorej
pisze Dawid. Sprzyja budowaniu atmosfery tolerancji i obiektywnego spojrzenia
na swoich uczniéw, pozwala na krytyczny osgd wtasnych poczynan. Dziata, jak
katalizator edukacyjnych i spotecznych przekonan nauczyciela, warunkujgc takze
wole i che¢ modyfikacji pogladéw oraz sposobdéw postepowania pedagogiczne-
go. Autorefleksja uprawomocnia gotowosé nauczyciela do dekonstrukcji utartych
znaczen spotecznego funkcjonowania i reinterpretacji roli zawodowej we wspot-
czesnej rzeczywistosci edukacyjne;.

Aktualizuje sie w ten sposoéb potrzeba otwartosci nauczyciela na warunki zy-
cia spotecznego, zmieniajgce sie pod wptywem réznorodnych czynnikéw kulturo-
wych, politycznych, ekonomicznych. Jak pisze Lech Witkowski:
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[...] spoteczne zapotrzebowanie na innego nauczyciela, ktére niesie ze sobg zmiana spotecz-
no-kulturowa, stawia wyzwanie sprostania oczekiwaniom. Moze nim by¢ tylko kto$ otwarty na
cudze poglady, z ktérymi moze sie nie zgadzac. Do tego mogtby by¢ zdolny tylko intelektualista,
ktory nie redukujgc wtasnego Swiata, tej redukcji nie narzuca innym (za: Bilinska-Suchanek,
Jarecka-Zyluk 2005, s. 59).

Intelektualne otwarcie na innych (uczniéw, studentéw) i ich sposoby mysle-
nia powinno by¢ poznawczym i spoteczno-emocjonalnym podtozem wychowania
w szkole czy w uczelni. Stanowi podstawe zrozumienia i porozumienia na gruncie
wymiany kulturowej, przekazu wartosci, ksztattowania postaw. Kwestia ta Scisle
wigze sie z procesem identyfikowania i potwierdzania sensu czynnosci pedagogicz-
nych nauczyciela czy wykfadowcy. Zgoda na poznanie i zrozumienie pogladéw od-
miennych, nieprzystajgcych do wyznawanej wizji $wiata, staje sie punktem wyjscia
do konstruktywnego dialogu w sytuacji dysonansu spotecznego i wychowawcze-
go. Pozwala inaczej interpretowaé pojecie wiarygodnosci nauczyciela w relacjach
z uczniami, studentami, a takze w stosunkach miedzy innymi nauczycielami.

2. Przejawy dysonansu spoteczno-wychowawczego
i jego determinanty

Ewolucja oczekiwan spotecznych wobec kompetencji osobowych i zawodo-
wych nauczyciela jest widocznym efektem narastajgcego dysonansu spoteczne-
go i wychowawczego. Wediug Stanistawa Kawuli, dysonans spoteczny i wynika-
jacy z niego dysonans wychowawczy polega na

[...] braku harmonii i zgodnosci pomiedzy zatozonymi celami i rzeczywistymi skutkami wycho-
wawczymi. Przejawia sie gtéwnie w aktualnie uznawanych wartosciach i dgzeniach edukacyj-
nych oraz orientacjach zyciowych mtodego pokolenia. Dysonans zaznacza si¢ w postawach,
zachowaniu sie, aktualnych pragnieniach, planach i aspiracjach spoteczno-zawodowych mto-
dziezy (Kawula 2004, s. 72).

Istotg dysonansu jest to, ze przejawia sie w niezgodnosci miedzy tym, co chce-
my osiggna¢ w pracy wychowawczej, a tym, co faktycznie osiggamy. Efekty wycho-
wawcze nie sg zadowalajgce, poniewaz w przestrzeni kulturowej i spotecznej za-
chodzi wiele zjawisk niepozgdanych, nieoczekiwanych, trudnych do zaakceptowania
z punktu widzenia tradycyjnego modelu wychowania. Jak pisze Zbigniew Kwiecinski,

[...] wspotczesne dojrzate demokracje zachodnie i ich gospodarowanie, ku ktérym — jako wzor-
com — pragniemy zmierzac¢, wytwarzajg zagrozenia i wady zycia spotecznego, ktérych pragneli-
bysmy uniknaé¢, takie jak: fragmentaryzacja zycia, prywatnosc¢, zamykanie sie w matych kregach
rodzinnych i zawodowych, czemu towarzyszg erozja zycia publicznego i préznia w przestrzeni
realizowania si¢ autonomii jednostek i tym samym niemoznos$¢ spetnienia pomysinosci spotecz-
nej (Kwiecinski 2012, s. 59).
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Dysonans ujawnia sie takze w kryzysie autorytetéw (w tym rodziny i szko-
ty), kryzysie wartosci, kryzysie wiezi spotecznych i zaufania spotecznego. Wspot-
czesne, ponowoczesne spoteczenstwo staje sie zrédtem kryzysu aksjologicz-
nego, w ktérym powszechnym zjawiskiem jest przewaga warto$ci materialnych
nad duchowymi. Dgzenie do zaspokojenia checi posiadania débr materialnych
zmienia system myslenia i Swiadomos¢ ludzi, stymuluje komercje i konsumpcyjny
stosunek do zycia — w komforcie i dobrobycie. Niepokojgce jest rowniez to, ze
osigganie dobr materialnych czesto wigze sie z przemoca, korupcjg, oszustwem,
naduzywaniem prawa, co pocigga za sobg upadek wiarygodnosci — ludzie prze-
stajg sobie nawzajem ufa¢. W kontaktach miedzyludzkich brak nam pewnosci,
wszedzie doszukujemy sie nieuczciwosci i kretactwa. Stajemy sie wyczuleni na
zachowanie wtasnego bezpieczenstwa, przestajemy zauwazac potrzeby i pro-
blemy innych ludzi. W rzeczywistosci spotecznej upowszechnia sie przekona-
nie o wzglednosci i subiektywnym charakterze wartosci etycznych i ogélnoludz-
kich, a system stosunkéw spotecznych ksztattuje, z jednej strony, jak to okresla
Kwiecinski (1998) — ,wyuczona bezradnos¢ [...] wraz z oczekiwaniem dostatku
i gratyfikacji bez uprzedniego wysitku”, z drugiej — ,patologiczna zaradnos¢, czyli
«kombinowanie», jak oszukaé prawo, system i innych ludzi, zawis¢ wobec wszel-
kiego sukcesu i niezdolnos¢ do dziatan solidarnych wobec stabych i ubogich”
(Kaminska-Juckiewicz 2011, s. 102). Oblicze $wiata ludzi dorostych w $wiadomo-
$ci mtodego pokolenia jest zdominowane przez egoizm (,chcesz przezy¢, mysl
przede wszystkim o sobie”) i agresje (,atakuj, zanim ktos ciebie zaatakuje”), walke
o przetrwanie lub o wtadze, zgodnie z zasadg, ze ,cel uswieca srodki”. Ten nega-
tywny obraz wptywa bardzo niekorzystnie na srodowisko wychowawcze szkoty,
powoduje przewartosciowanie myslenia mtodych ludzi, niebezpiecznie ukierun-
kowuje ich postawy i zachowania wobec otoczenia, determinuje wytwarzanie
mechanizmdw przystosowawczych i strategii przetrwania o réznym charakterze
i stopniu nasilenia — od negacji i buntu, poprzez bierng akceptacje i konformizm,
do jawnego oportunizmu (Kaminska-Juckiewicz 2011).

Powszechne jest zjawisko globalizacji kultury. Zdaniem Anny Witkomirskiej,
jej najbardziej niepokojacymi efektami sg

[...] uniformizacja i homogenizacja kultury, obejmujace jezyk, mode, kulture materialng, styl
zycia, uczestnictwo w ofercie medialnej. Wzory kulturowe przekazywane sg, a moze raczej
rozprzestrzeniajg sie, przede wszystkim za posrednictwem medidw, nie pochodzg z tradycyj-
nych zrédet socjalizacyjnych (np. rodziny, szkoty — przyp. M.K.). A tym wzorem, ktéry wzbudza
najwiecej niepokoju, jest wtasnie dyktatura konsumpcji, a takze brutalizacja zycia spotecznego
i przekazow medialnych, zastepowanie silnych wigzi emocjonalnych wieloma ptytkimi kontakta-
mi, czgsto za posrednictwem mediéw elektronicznych (Witkomirska 2010, s. 21).

Brak autorytetéw, chaos i zamieszanie w sferze spofecznej i kulturowe;j,
niepewnos¢ i zagubienie przenika do srodowiska wychowawczego szkoty, po-
jawia sie widoczna rozbieznos$¢ miedzy teorig a praktyka wychowawczg, trudno
dostrzec korelacje miedzy celami wychowania a rzeczywistoscig szkolng. Ten
dysonans w wielu przypadkach utrudnia, a nawet uniemozliwia nauczycielom
odnalezienie wtasciwej, skutecznej strategii wychowawczej. Czasem wigze sie
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to rowniez ze zjawiskiem bezradnosci wychowawczej, niedoborem $wiadomo-
Sci i odpowiedzialnosci nauczycielskiej. O wartosciach w szkole raczej sie pisze
i méwi. Trudniejszym zadaniem — w obliczu spotecznego kryzysu tozsamosci —
okazuje sie realizacja zatozen w codziennych relacjach nauczyciel-uczen (Ka-
minska-Juckiewicz 2011, s. 104).

3. Wiarygodnos¢ w budowaniu autorytetu
w pracy pedagogicznej nauczyciela

Jaka postawe wychowawczg powinien przyjg¢ zatem nauczyciel, Swiadomy
skutkow tego wptywu? W jaki sposdb powinien przyjmowaé zmiany spoteczno-
-kulturowe oraz interpretowac je w kontekscie wiasnej wiarygodnosci wychowaw-
czej? W tym miejscu zgadzam sie z opinig Zbyszka Melosika, ktory postuluje,
aby nie lekcewazy¢ wptywu kultury popularnej na mtodziez, poniewaz taka posta-
wa jest rbwnoznaczna ,z ignorowaniem mtodziezy i nieuchronnie ignorowaniem
pedagogiki przez mtodziez” (Melosik 2003, s. 90). Aby zachowa¢ wiarygodnosé
pedagogiczng i poczucie sensu dziatan wychowawczych, nauczyciel powinien
zrezygnowac

[...] z roli pasa transmisyjnego, ktory przekazuje swoim wychowankom wiedze i wartosci spo-
teczne w gotowych pigutkach lub paczuszkach. Rezygnuje z — tak czestej w edukacji polskiej
— postawy wtadcy oswieconego, ktory uwaza, iz przekazuje wychowankom absolutng madros¢,
prawde i wiedze, a w zamian za to zgda absolutnego postuszenstwa i szacunku. Nie wcho-
dzi w paternalistyczng role rzekomego liberata, ktéry manipuluje wychowankami — po to, aby
osiggna¢ z goéry ztozone cele. Prébuje natomiast stworzy¢ warunki do edukacyjnej rozmowy,
w ktérej — wspdlnie ze swoimi wychowankami — usituje odnalez¢ drogi przez kretg rzeczywistos¢
spoteczng (Melosik 2003, s. 91).

W podobnym tonie traktuje wychowawczg warto$¢ dysonansu spotecznego
S. Kawula. Twierdzi, ze

[...] dzieki niemu wychowankowie mogg zosta¢ przygotowani do umiejetnego dokonywania al-
ternatywnych wyboréw swoich planéw zyciowych. [...] Potrafi on zdezintegrowaé, rozbi¢, czy
tez zdezorganizowac¢ skostniate, stare i konformistyczne formy, uktady czy struktury zycia, by
na ich miejsce ,powotywac” elementy bardzie rozwiniete, postepowe, na wyzszym poziomie itd.
(Kawula 2004, s. 78).

Swiadome przygotowywanie mtodziezy do aktywnego, twérczego uczestnic-
twa w zyciu petnym wyzwan i dylematow, dysproporcji i sprzecznosci, niepew-
nos$ci i ciggtych zmian moze by¢ bardziej skuteczne niz kurczowe trzymanie sie
tradycyjnych strategii wychowawczych. Nauczyciel zyskuje woéwczas dodatkowy
efekt: uwiarygodnia swojg pozycje w relacjach z uczniem (studentem), wzrasta
poziom zaufania wzajemnego, co z kolei otwiera mozliwosci prawdziwego wpty-
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wu wychowawczego. Unika sie wowczas pozornego oddziatywania, ktére ujawnia
brak kompetencji pedagogicznych i deprecjonuje nauczyciela w oczach uczniow
(studentow).

Pozorne oddziatywanie wychowawcze, brak autentyzmu w mysleniu i dzia-
taniu pedagogicznym obniza poziom wiarygodnosci jako elementarnego sktadni-
ka w zmudnym, dtugotrwatym konstruowaniu autorytetu nauczyciela (wyktadow-
cy). Bardzo tatwo traci sie wowczas, jak to okresla Jacek Piekarski, ,zdolno$¢
do identyfikowania zobowigzan i ich potwierdzania — poswiadczania sensu wia-
$ciwego czynnosciom podejmowanym we wspolnej kulturowej praktyce” (Pie-
karski 2014, s. 13). Zobowigzania nauczyciela wobec uczniéw (studentéw), ale
takze wobec siebie, wyrazajg sie w poczuciu odpowiedzialnosci edukacyjnej
— za efekty pracy pedagogicznej; rozwoj wtasny i swoich ucznidow (studentéw),
jakos¢ relacji interpersonalnych. Odpowiedzialno$¢ to ,zobowigzanie, aby wy-
petnia¢ wyznaczone czynnosci w sposéb w miare swych mozliwosci najlepszy”
(Terry 1958, s. 258). Formuta ,dawania swiadectwa” jakosci wlasnego dziatania
pedagogicznego, a co za tym idzie uwiarygodniania siebie jako wychowawcy,
znajduje potwierdzenie w koncepciji autorytetu nauczycielskiego w ujeciu Lecha
Witkowskiego. Wedtug niego

[...] autorytet nie moze byé zadnym ,gwarantem” edukacyjnym, nie niesie w sobie zadnych gwa-
rancji i dopiero wiedzgc to, a tym bardziej uswiadamiajgc to naszym podopiecznym, mozemy
im pomoc sobie uswiadomic, ze jedynej szansy na gwarancje mogg poszukiwa¢ we wiasnej
motywacji do wysitku, ,wspoétmyslenia na marginesie” szans i wysitku, ktore z kolei nauczyciel
powinien umie¢ autoryzowa¢ wtasnym przyktadem (czytania, myslenia, przywotywania przykta-
déw), zachecajac do konfrontacji z kazdym takim impulsem (Witkowski 2013a, s. 265).

Zgodnos¢ poczynan pedagogicznych z wyznawanymi ideatami, prawomocna
jednos¢ mysli i dziatan, wynikajgca z wewnetrznego systemu wartosci, z ktérym
nauczyciel sie identyfikuje i utozsamia — to stanowi istote jego wiarygodnosci i bu-
dowania autorytetu. Chodzi jednak o ten rodzaj autorytetu, ktéry wyzwala, a nie
ogranicza. Wyzwala u wychowanka smiato§¢ do podejmowania oryginalnych
dziatan, odwage dyskutowania i argumentowania wtasnych poglgdéw, otwartos¢
myslenia i krytycznej analizy problemu. Motywuje do wyciggania wnioskéw, re-
fleksji we wzajemnym uczeniu sie nauczyciela i ucznia.

Wazne jest zatem, aby nauczyciel umiat zadbaé nie tylko o swoj potencjat
dydaktyczno-metodyczny i wiedze merytoryczng, lecz takze o zdolnosé poswiad-
czania poziomu wiarygodnosci pedagogicznej w wymiarze aksjologicznym i rela-
cyjnym. Komunikacja wykorzystujgca reguty podmiotowosci, tolerancji i wzajem-
nego zaufania ma tu znaczenie kluczowe. Christopher Day zauwaza, ze

[...] charakterystyczng cechg wybitnych pedagogdw jest to, ze szanujg i lubig swoich uczniow
oraz ,z zaangazowaniem i wprawg f3cza ze sobg to, na czym najbardziej im zalezy — swoj przed-
miot ze swoimi uczniami”. Zasadniczym elementem relacji nauczanie — uczenie sie jest poufatosé
w stosunkach nauczyciela z uczniami. Jej owoc ,kultura pedagogiczna”, jednoczesnie zaktada
i wzmaga nasze nastawienie na odbiér, dogtebne spojrzenie i emocje, a poniewaz nauczanie jest
w swej istocie procesem interpersonalnym, nasza kultura pedagogiczna, przynajmniej podczas
kontaktu, musi niwelowac réznice w statusie ucznia i nauczyciela (Day 2008, s. 166).
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Umiejetnos¢ kreowania i utrzymywania prawidtowych relacji interperso-
nalnych z uczniami (studentami) jest umiejetnoscig pedagogicznego kontaktu
wspierajgcego, akceptujgcego, motywujgcego, zachecajgcego do dyskusiji i prze-
myslen, otwierajgcego droge tworczym poszukiwaniom i niekoniunkturalnym
rozwigzaniom. W tym duchu Lech Witkowski formutuje pojecie ,intymnej relacji
wdziecznosci kulturowej i prawdziwego dtugu sptacanego duchowo” (Witkowski
2013b, s. 693), ktorej efektem jest pewien rodzaj przemiany wewnetrznej, jaka
dokonuje sie w uczestnikach spotkania edukacyjnego. Nauczyciel uczestniczy
w tej przemianie, stuzgc swoim autorytetem, wiedzg i doswiadczeniem, ale do-
konuje sie ona w uczniach (studentach) niejako samoistnie, na drodze $ledzenia,
odkrywania, odbierania impulsu do myslenia i samodzielnego przetwarzania do-
Swiadczen.

We wspotczesnym wychowaniu trzeba nauczy¢ sie uwaznego obserwowa-
nia otaczajgcej rzeczywistosci, trzeba nauczy¢ sie szybkiego i madrego reago-
wania na potrzeby wychowawcze, wynikajgce ze zmian spoteczno-kulturowych,
a przede wszystkim umiec¢ odnalez¢ kompromis miedzy tym, co tradycyjne, spraw-
dzone, trwate, a tym, co nowe, miode i niedoswiadczone. Tej konfrontacji nie uda
sie unikng¢, dlatego powinnismy zastanowic sie, jak dostosowac sie do zmian,
zachowujgc te wartos$ci i tradycje, ktdre sprzyjajg utrwalaniu tego, co w pedago-
gice humanistycznej jest cenione najbardziej — cztowieczenstwa. Powinnismy po-
szuka¢ w wychowaniu réwnowagi miedzy kategoriami: wolnosci i odpowiedzial-
nosci, prawa i obowigzku, swobody i ograniczenia, pobtazliwosci i konsekwencji.
Wszelkie préby dokonywania tatwych uproszczenh oraz uzasadniania przewagi
jednych kategorii nad drugimi prowadzg do nieporozumien i szkodliwych dla prak-
tyki wychowawczej wypaczen teorii pedagogicznych (Kaminska-Juckiewicz 2010,
s. 9). W dzisiejszej rzeczywistosci spotecznej wtasciwa postawa pedagogiczna
nauczyciela (wyktadowcy), oparta na rzeczywistym autorytecie i codziennym po-
Swiadczaniu pierwiastka wiarygodnosci, staje sie zatem niezbednym ogniwem
procesu wspotczesnej edukacii.

4. Nauczyciel jako wiarygodny lider

Wydaje sie, ze zjawisko wiarygodnosci pedagogicznej wspotczesnego
nauczyciela powinno by¢ rozpatrywane takze z punktu widzenia jego cech
osobowosci i charakteru oraz zachowan, jakie wynikajg z faktu bycia nauczy-
cielem — przewodnikiem dla uczniéw lub studentéw. Istnieje potrzeba kreowa-
nia postawy nauczyciela nie tylko z szerokimi kompetencjami merytorycznymi
i metodycznymi, ale réwniez, a moze przede wszystkim, wychowawcy o silnej
osobowosci i autorytecie rzeczywistym, zbudowanym nie na formalnej pozyciji,
ktéra z gory zaktada wiekszg madros¢ i bogatsze doswiadczenie. Zdaniem
Anny Mikotejko
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,Kleska autorytetu rél”, ktéra nastgpita w okresie transformacji ustrojowej wywotata swoistg tesk-
note za autorytetami rzeczywistymi, wspartymi na warto$ciach osobowych. Upadek ten spowo-
dowany jest nadmiernym eksponowaniem petnionych rdl, funkcji i sztucznym dopasowaniem do
nich wartosci. Sytuacja za$ powinna by¢ odwrotna: dysponowanie przez cztowieka okreslonymi
warto$ciami powinno stanowi¢ swoiste uprawomocnienie do petnienia funkgcji i rél spotecznych,
dawac spoteczne przyzwolenie do ich petnienia (Mikotejko 1991, s. 98).

Zatem, o jakich wartosciach osobowych nalezatoby méwic¢? Z pewnoscig
warto przypomnieé cechy nauczycielskiej osobowosci, o ktorych pisat Dawid:
.Potrzeba doskonatosci, poczucie odpowiedzialnosci i obowigzku, wewnetrz-
na prawdziwos$é, moralna odwaga i ponad wszystkim mito$¢ dusz ludzkich...”
(1948, s. 27). Wazne jest takze, zdaniem Dawida, bogate zycie duchowe, ,zycie
wewnetrzne” i umiejetno$¢ wyciszenia, skupienia mys$li i pobudzenia do roz-
woju wiasnej osobowosci (Dawid 1948, s. 28). Praca zawodowa nauczyciela
jest wypetniona nieustannym zgietkiem, rozproszeniem myslowym i ciggtym do-
Swiadczaniem swego rodzaju dyskomfortu psychicznego. Kontakty z uczniami,
studentami dajg z jednej strony wiele satysfakcji i zadowolenia, jednak z drugie;j
powodujg, ze nauczyciel pozostaje w nieustannym ciggu zdarzen, nie zawsze
do konca zaplanowanych i przewidywalnych. Konieczno$¢ bycia gotowym do
reagowania na nieprzewidziane sytuacje dydaktyczne i wychowawcze wywotuje
silny stres i emocjonalne ,rozedrganie”. Nauczyciele przyjmujg rézne strategie
przetrwania i radzenia sobie z sytuacjami szkolnymi. Probujg przystosowac sie
do sytuacji szkolnych, siegajg po wsparcie innych nauczycieli, realizujg swoje
pasje pozaszkolne, czesto odnajdujg rownowage w zyciu rodzinnym. Niestety,
czes$¢ nauczycieli nazbyt uodparnia sie psychicznie, wpada w rutyne, a co za
tym idzie — pochtania ich syndrom wypalenia zawodowego. Tracg zapat i zaan-
gazowanie, zaczynajg mysle¢ schematami i postugiwac sie stereotypami. Nie
sprzyja to budowaniu wiasnej wiarygodnosci pedagogicznej. Dlatego wazne
jest, aby nauczyciel umiat sie wyciszy¢, oderwaé¢ od codziennych obowigzkdw,
poby¢ w samotnosci i ,twérczej bezczynnosci”. Pozwala to odbudowaé sity fi-
zyczne i sprawnos¢ umystowg, ale takze na nowo przemysle¢ siebie jako na-
uczyciela, zadbaé¢ o swojg kulture pedagogiczna.

Zdaniem amerykanskich specjalistow, zajmujgcych sie problemem skutecz-
nego przywodztwa i bycia liderem dla innych ludzi, wiarygodnos$¢ opiera sie na
szesciu kryteriach, ktore (w zwigzku z angielskimi okresleniami) nazywamy ,Sze-
Scioma C Przywddczej Wiarygodno$ci”:

1. Przekonanie (Conviction): pasja i zaangazowanie, ktére dana osoba wy-
kazuje w odniesieniu do swojej wizji.

2. Charakter (Character): konsekwentne demonstrowanie prawosci charak-
teru, uczciwosci, szacunku do innych i zaufania.

3. Troska (Care): wyraz troski o osobiste i zawodowe dobro innych.

4. Odwaga (Courage): gotowo$¢ do obrony swoich poglgdéw, zakwestiono-
wania przekonan innych oraz przyznania sie do btedow.

5. Opanowanie (Composure): konsekwentne demonstrowanie odpowied-
nich reakcji emocjonalnych, szczegdlnie w sytuacjach trudnych lub kryzyso-
wych.
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6. Umiejetnosci (Competence): biegtos¢ w opanowaniu ,twardych” umiejet-
nosci, takich jak umiejetnosci techniczne, funkcjonalne lub specjalistyczne oraz
umiejetnosci ,,miekkich”, takich jak umiejetnosci interpersonalne, komunikacyjne,
zespotowe i organizacyjne (Bornstein, Smith 1997, s. 277).

Wydaje sie, ze nauczyciel, ktéry ma wole bycia wiarygodnym przewodnikiem
dla swoich podopiecznych — bycia wiarygodnym liderem — powinien posiadac
wtasnie takie cechy. Poza gruntowng i szerokg wiedzg merytoryczng oraz meto-
dyczng, jego wizerunek zawodowy tworzy réwniez to, jakim jest cztowiekiem pod
wzgledem cech osobowosci i charakteru. Mysle, ze warto rowniez wspomnie¢
o takich cechach, jak otwarto$¢ na nowe pomysty i idee, Swiadomos¢ wtasnej war-
tosci, ale takze empatia i pokora wobec innych ludzi, zwtaszcza swoich uczniéw
i studentow. Wazne jest, aby nauczyciel potrafit potgczy¢ uczciwosé i szacunek
do podopiecznych ze znajomoscig ich potencjatu osobowego i realnymi wyma-
ganiami. Aby cechowato go nastawienie ,do ludzi”, a nie ,od ludzi”, aby szczerze
interesowat sie zyciem swoich uczniow, studentow. Aby miat w sobie naturalne
poktady ciekawosci poznawczej, ktéra wywotuje che¢ uczenia sie, ciggtego samo-
doskonalenia umystu, ale takze gotowos$¢ do zmieniania postawy pedagogiczne;.
Wymownym przyktadem takiego myslenia o osobowosci nauczyciela w kontek-
Scie jego wiarygodnosci sg refleksje Lecha Witkowskiego:

Nauczyciel musi by¢ kim$ innym, niz czesto jest. Nie ma ani gérowaé (to od wyniostosci), ani
~gurowac” (od guru), nie powinien by¢ ani autorytarny (surowy), ani autorytatywny (wszystkowie-
dzacy). Musi samym sobg zaswiadczaé o wartosci tego, co robi i czym sie zajmuje, wciggajac
ucznia w gre otwartg i petng niespodzianek, gdzie licza sie zaskoczenia, paradoksy, zdziwienia,
odkrycia, oryginalne przykfady, niepowtarzalnosci (Witkowski 2013b, s. 631).

Przemiany spoteczno-kulturowe i ich konsekwencje, przejawiajgce sie w zja-
wisku dysonansu spotecznego i wychowawczego, znajdujg odzwierciedlenie
w ewolucji funkcji zawodowych nauczyciela. Henryka Kwiatkowska zwraca uwa-
ge, ze ,zmiany te, czy chcemy, czy nie, zaglgdajg do klasy szkolnej, powodujgc
wzrost napie¢ w relacjach nauczyciel — uczenh, degradacje wiezi spotecznych,
alienacje mtodziezy” (Kwiatkowska 2008, s. 40). Méwigc o wiarygodnosci peda-
gogicznej wspotczesnego nauczyciela, nie sposdb pomingé tej kwestii. Nauczy-
ciel, ktéry chce byé skutecznym liderem edukacyjnym i nie pozostawac w tyle
za postepujgcymi zmianami, musi przestawi¢ tory swojego myslenia zawodowe-
go. Wyznacznikami tego nowego podejscia i uprawiania praktyki pedagogicznej,
otwartej na nowe potrzeby cywilizacyjne i oczekiwania spoteczno-kulturowe, sg
nowe funkcje zawodowe nauczyciela:

— od przekazu wiedzy do uczenia samodzielnosci poznawczej i egzysten-
cjalnej;

— od sterowania do inspirowania rozwoju;
od prostego przekazu do wprowadzania ucznia w swiat wiedzy;
od funkcji przekazu wiedzy do czynienia fadu w informacjach;
od dominacji intelektu do réwnowagi $wiata mysli i uczu¢ w edukacji szkolnej;

— od dychotomii (alternatywy) do dialogu w porozumiewaniu sie (Kwiatkow-
ska 2008, s. 41-46).
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Wyraznie widoczne jest ukierunkowanie na krytycyzm myslenia, samodziel-
no$¢ w tworzeniu wiarygodnej wiedzy o charakterze osobistym, kompetencje
metodologiczne. Akcentuje sie dialog zamiast alternatywy, kompromis w miej-
sce sztucznego egzekwowania wynikéw nauczania, autorefleksje nauczycie-
la w postepowaniu z uczniem, respektowanie jego indywidualnosci. Podkresla
sie konieczno$¢ porzadkowania wiedzy i weryfikowania jej zrédet, racjonalnego
zrébwnowazenia pomiedzy rozwojem intelektualnym i emocjonalnym miodego
cztowieka. Powinny temu stuzy¢ rozwiniete kompetencje emocjonalne i spotecz-
ne nauczyciela.

Wiarygodnos¢ nauczyciela stanowi w pewnym sensie wypadkowg jego cech
osobowosci, kompetencji zawodowych, oczekiwan spotecznych. Zrozumienie
procesu zmian w otaczajgcej rzeczywistosci oraz wysoka swiadomos¢ potrzeby
i gotowosci przeformatowania roli zawodowej moze okazaé sie niezbednym uzu-
petnieniem tych czynnikéw.

5. Wiarygodnos¢ i zaufanie w relacjach pedagogicznych

Russell Hardin twierdzi, ze ,zaufanie jest tylko jednym z wielu powodéw wiary
w sens podejmowania wspolnego ryzyka, a wiarygodnos¢ jest tylko jednym z po-
wodow, dla ktérych tego rodzaju ryzyko moze sie optaca¢” (Hardin 2008, s. 525).
Pierwsza konstatacja jest taka, ze zarébwno zaufanie, jak i wiarygodnos$¢ wigzag
sie z kategorig ryzyka, natomiast druga — ze nie ma zaufania bez wiarygodnosci.
Ludzie ryzykujg, obdarzajgc kogo$ zaufaniem, ale ryzykujg duzo mniej, jesli wia-
rygodnos¢ osoby, ktérej zaufajg jest wysoka. Sg bardziej przekonani o stusznosci
jakiegos$ sposobu myslenia i bardziej sktonni do dziatania w sytuacji niepewnosci,
gdy majg do kogos$ zaufanie. Pomaga w tym wysoki wskaznik wiarygodnosci da-
nej osoby.

Te zalezno$ci majg znaczenie, zwtaszcza, gdy méwimy o wiarygodnos$ci na
poziomie interpersonalnym, ktérej na co dzien doswiadczajg nauczyciele w szko-
le. Takie zaufanie pozwala wspétdziata¢ na zasadzie partnerstwa. Jezeli ludzie
ufajg sobie nawzajem i ich zaufanie oparte jest na wiarygodnosci kazdego z nich,
tatwiej dochodzi sie do porozumienia i osigga wspolne cele. Wzajemne relacje
opierajg sie na empatii, synergii i ogolnej wspoétzaleznosci. O takg wspétzalez-
nos¢ (a nie zaleznos$c) trzeba zadba¢ w warunkach dysonansu spotecznego i wy-
chowawczego.

Postawy nauczycieli, z jednej strony, wptywajg w istotny sposéb na relacje
spoteczne i petnienie rél spotecznych przez uczniow, ale takze generujg okreslo-
ne zachowania wsrdd rodzicow i cztonkdw spotecznosci lokalnej. Z drugiej strony
nauczyciele sktaniajg sie do tworzenia i interpretacji obrazu rzeczywistosci spo-
tecznej w szkole pod wptywem nie tylko wtasnych pogladéw i nastawien, lecz tak-
ze w wyniku ciggtych interakcji, wspétdziatania z innymi nauczycielami, uczniami,
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rodzicami. Zacies$nianie wiezi spotecznych opartych na zaufaniu o charakterze
uogolnionym’, wykraczanie poza ,zaklety krgg” wymuszonej, pozorowanej wiary-
godnosci na rzecz wiarygodnos$ci opartej o kompetencje i przymioty osobiste staje
sie zabiegiem coraz bardziej potrzebnym w demokratycznej szkole (Kaminska
2014, s. 190).

Demokratyzacja edukacji i przemiany rzeczywistosci spoteczno-kulturowe;j
generujg potrzebe pozbycia sie poktadéw konserwatyzmu i skostniatych pogladéw
w stosunku do procesu ksztatcenia i wychowania, rowniez w kwestii rekonstrukcji
wzajemnych relacji spotecznych w srodowisku nauczycieli i przejscia z poziomu
izolacji, kultury nieufnosci, pozornego wspotdziatania na poziom norm wzajemno-
$ci, zaufania i wiarygodnosci. Zdaniem Roberta Putnama, ,zaufanie jest cennym
zasobem spotecznym wtedy — i tylko wtedy — kiedy ma gwarancje” (Putnam 2008,
s. 228). Postuguje sie pojeciem uogolnionej wzajemnosci, gdzie ,podstawowym
sktadnikiem jest nie tyle samo zaufanie, co wiarygodno$¢” (Putnam 2008, s. 229).
Chodzi przede wszystkim o gwarancje bycia uczciwym i lojalnym wobec siebie
we wspoétdziataniu ze wzgledu na wysokie prawdopodobienstwo utraty reputacji
w przypadku przejawdw nieuczciwosci i lojalnosci. Wigze sie to z dotkliwg utratg
wiarygodnosci lub jej znaczgcym obnizeniem w stosunkach z partnerem. W zinte-
growanej wspolnocie ma to ogromne znaczenie.

Wiarygodnos$¢ zatem jest parametrem kluczowym w ,budowaniu mostéw”
w stosunkach miedzyludzkich, takze w edukacji. Istotne jest, aby nauczyciel byt
w petni sSwiadomy swoich poczynan zawodowych i ich skutkow. Kazde bowiem
nieuczciwe, nieautentyczne zachowanie wobec ucznia, studenta zostanie ode-
brane w dalszych kontaktach jako dziatanie obnizajgce wiarygodno$¢, a to pocia-
ga za sobg rownoczesny spadek zaufania.

R. Putnam zwraca uwage na jeszcze jeden aspekt $cistych powigzan zaufa-
nia i wiarygodnosci w relacjach miedzyludzkich.

Ludzie, ktérzy czujg sie¢ mniej wiarygodni, w mniejszym stopniu ufajg innym. Zaufanie spoteczne
tatwo generuje btedne kota (lub kregi dobra), kiedy nasze opinie na temat wiarygodnosci innych
wptywajg na naszg wiarygodnosé, ktora z kolei oddziatuje na zachowania innych. [...] Poglady na
wzajemnos¢ i uogodlnione zaufanie, w wyjatkowy sposéb ksztattujg sie pod presjg doswiadczen
z wiasnej biografii i z nawykéw z wczesnego okresu dziecinstwa (Putnam 2008, s. 235-236).

Odnoszgc te prawidtowosci do problemu wiarygodnosci pedagogicznej na-
uczyciela, mozna zatem wyciagna¢ wniosek, ze to, jak ocenia on wiasng wia-
rygodnosé, w jakim$ stopniu ksztattuje poziom jego zaufania (wysoki lub niski)
w relacjach z uczniami, studentami. Jesli nauczyciel nisko ocenia wiarygodnosc¢
swoich ucznidéw i raczej nie ma do nich zaufania, determinuje to takze poczucie

" Wedtug Erica Uslanera, ,zaufanie uogdlnione jest postrzeganiem, przez osobe lub
grupe, wiekszosci ludzi jako przynaleznych do danej wspolnoty moralnej. Zjawisko to przejawia sie
w stwierdzeniu, ze wiekszosci ludzi, ktérych nie znamy lub bardzo mato o nich wiemy, mozna zaufac¢.
Uogdlnione zaufanie jest przeciwienstwem zaufania zawezonego, kiére polega na tym, ze
ufamy tylko ludziom podobnym do siebie, a wspdlnota moralna jest ograniczona. Osoby postugujgce
sie zawezonym zaufaniem mocno polegajg na swoich doswiadczeniach lub na stereotypach, ktére, ich
zdaniem, sg oparte na wiedzy” (Uslaner 2008, s. 193-194).
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jego osobistej wiarygodnosci. Konsekwencjg takiego uktadu zaleznosci bywa ni-
ski poziom zaufania wobec nauczyciela ze strony uczniéw. Niebagatelne zna-
czenie w budowaniu wtasnej wiarygodnosci pedagogicznej ma réwniez to, jaki
.bagaz doswiadczen zyciowych” wnosi nauczyciel w interpretacje swojej roli spo-
teczno-zawodowej. Im wiecej negatywnych przekonan i nastawien, tym budowa-
nie wiarygodnosci moze okazac sie trudniejsze.

Podsumowanie

Przedstawiona analiza pozwala sformutowaé nastepujgce wnioski:

— przemiany spoteczno-kulturowe wptywajg na poczynania nauczyciela wo-
bec uczniéw i zapewne nieco utrudniajg budowanie wiarygodnosci pedagogicznej
wspotczesnego nauczyciela;

— dysonans, jaki powstaje w wyniku niezgodnosci celéw pedagogicznych
z efektami dziatan mozna traktowac jako przeszkode, bariere, ale moze by¢ on
takze odbierany jako szansa na wychowanie do dialogu, wymiany doswiadczen
kulturowych, otwarcia na innos¢, uczenia trudnych wyboréw zyciowych, swiato-
pogladowych, edukacyjnych;

— swojg wiarygodnos¢ nauczyciel powinien traktowa¢ w kategoriach warto-
Sci, o ktore warto zabiegac i ktére warto pielegnowac; wazne sg tu zaréwno jego
kompetencje pedagogiczne, wysoka kultura umystowa, moralna, jak i cechy oso-
bowosci: poczucie odpowiedzialno$ci, autentyzm, wrazliwos¢ i empatia, nasta-
wienie ,do ludzi”;

— potrzebna jest rowniez jednos¢ mysli i dziatan pedagogicznych, aby unik-
ng¢ zjawiska wiarygodnos$ci pozornej, falszywej, a co za tym idzie — catkowicie
bezuzytecznej, w wielu sytuacjach kulturowych i spotecznych takze szkodliwej;

— wiarygodnos¢ pedagogiczna to budulec autorytetu nauczycielskiego; warto
walczy¢ o autorytet zbudowany na wartosciach i cechach osobowych; zachowa-
niach wynikajgcych z pasji i zaangazowania w swéj zawod oraz umiejetnosciach
nawigzywania dobrego, przyjaznego, rozumiejgcego kontaktu i ksztattowania
wiezi w relacjach nauczyciel — uczen;

— nie mozna zapominac, ze zaufanie miedzy ludzmi, zwtaszcza w procesie
edukacji, opiera sie w duzej mierze na wiarygodnosci oséb w niej uczestnicza-
cych, w szczegdlnosci nauczyciela; odczuwanie wiasnej wiarygodnosci jako wy-
sokiej lub niskiej zwykle wigze sie z tym, jakg dozg zaufania jest sie obdarzanym
przez swoich uczniow.
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