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wprowadzenie

W obszarze zainteresowan przedstawionych w ksigzce znalazty sie mtodziezowe
osrodki socjoterapii (w dalszej czesci opracowania oznaczane skrétem MOS).

W swoich zatozeniach MOS wypetniajg zadania profilaktyczne i interwencyjne.
Przede wszystkim tworzg warunki dla powstrzymywania rozwoju niedostosowania
spotecznego dzieci i mfodziezy, ktorych problemy adaptacyjne silnie manifestujg sie
w warunkach tzw. szkoty masowej. To wtasnie dlatego ksigzke rozpoczyna opis
prawno-spotecznych rozwigzan w odniesieniu do dziecka z problemami adaptac;ji
do zycia spotecznego (rozdziaty 1-3) w kontekscie zapobiegania im i resocjalizaciji.

Zwykle podczas analizy dziatalnosci placéwek socjoterapeutycznych

czy resocjalizacyjnych automatycznie na pierwszy plan wysuwa sie dziecko

i troska o jego rozw¢j. Rowniez w badaniach zaprezentowanych w ksigzce
koncentracja wokot ,spraw” dziecka, ktére w dokumentach oswiatowych okreslane
jest mianem ,zagrozonego niedostosowaniem spotecznym”, stanowita punkt
wyjscia. Ostatecznie jednak to nie wychowanek takiej instytucji jest bohaterem
opracowania. Mimo, iz gromadzenie materiatu empirycznego byto skoncentrowane
na mozliwosciach tkwigcych w systemie na rzecz pomocy dziecku z trudnosciami
adaptacyjnymi do zycia spotecznego, to wnioski z analizy zebranych danych
wykraczaty poza obszar bezposrednio zwigzany z dzieckiem. W trakcie analizy
materiatu empirycznego na pierwszy plan bardzo wyraznie wysuneta sie rodzina.
Dosc¢ szybko dla zespotu badawczego stato sie jasne, ze ,sprawy dziecka”

— wychowanka MOS sg jedynie elementem szerszej ,sprawy” — rodziny. Punktem
wyjscia dla naszych analiz byto przekonanie, ze problemy adaptacyjne do zycia
spotecznego dzieci i mtodziezy mogg stanowi¢ zarbwno przyczyne, jak i objawy
kryzysu doswiadczanego przez rodzine. Dlatego celem opracowania jest opis
dziatalnosci MOS poprzez ukazanie miejsca tych instytucji na mapie lokalnego
systemu pomocy rodzinie w pokonywaniu kryzysu wychowawczego.

Z zaprezentowanych w ksigzce analiz bezposrednich przyczyn umieszczen dziecka
w instytucjach specjalistycznych, realiow pracy osrodkdéw socjoterapii oraz typdw

i uwarunkowan rodzicielskiej wspotpracy z placowkami i profesjonalistami wytonit sie
obraz rodziny doswiadczajgcej problemow w realizacji funkcji wychowawcze;.

Stad tez w naszej ksigzce umieszczenie dziecka w MOS traktujemy jako jeden

z objawow rodziny w kryzysie wychowawczym. Trudnosci adaptacyjne

do zycia spotecznego dziecka sg wiec dla nas specyficzng osig, wokét ktérej
ujawniajg sie problemy catej rodziny.

Problematyka rodzicéw (czy szerzej: opiekundéw prawnych) jako uzytkownikow
instytucjonalnego systemu profilaktyki niedostosowania spotecznego dzieci
i miodziezy jest wiasciwie nieobecna na gruncie piSmiennictwa naukowego.




Dostepne, pojedyncze publikacje naukowe z wynikami badan z udziatem rodzicow
dzieci przebywajgcych w osrodkach socjoterapeutycznych traktujg ich jako

element szerszej zbiorowosci rodzin wychowankow instytucji wychowawczych

i resocjalizacyjnych w ogole (np. Siemionow 2023). Waznos¢ rodziny podejmowana
jest wiasciwie tylko na gruncie badan dotyczgcych resocjalizacji nieletnich,

a wigczaniu rodzicow w proces oddziatywan nadaje sie znaczenie ,niespetnionego
wyzwania” (Barczykowska 2021: 59) dla instytucji wychowawczych.

Agnieszka Barczykowska (2015; 2021) zebrata wnioski z dotychczasowych analiz
na rzecz wyjasnienia przyczyn takiego stanu rzeczy i przyjrzata sie problemom

z perspektywy barier lezgcych po stronie specjalistow i rodzicow. Konstatuje
miedzy innymi, ze szczegolnie niekorzystnym czynnikiem utrwalajgcym problemy
jest dominacja traktowania rodzicéw wychowankow instytucji z perspektywy
patogenicznej. Wigzg sie z tym skupienie sie na deficytach nie zas§ mocnych
stronach, a takze redukowanie rodzicéw do roli biernych informatoréw

lub obserwatorow, ignorowanie zyczen, doswiadczen, dgzen i potrzeb rodziny.

Z punktu widzenia diagnozowania probleméw ,udanej” wspotpracy instytuciji

z rodzicami wychowankow szczegdlnie wazne sg argumenty przytoczone

przez Barczykowskg na rzecz koncentrowania sie placowki na celach i strukturze
ustug zamiast uruchamiania zasobow rodziny, jak tez narzucanie celéw oraz
wpisanie wychowanka w oczekiwane ramy pozgdanych efektow. Jakie powody
,Stabej wspotpracy” lezg po stronie rodzicéw? Autorka dzieli je na obiektywne

(np. odlegto$¢ zamieszkania, osamotnienie i zaabsorbowanie opiekg nad
pozostatymi dzie¢mi) oraz subiektywne. W wypadku tych drugich do gtéwnych
powodow braku zaangazowania w instytucjonalne oddziatywania na dziecko zalicza
m.in. specyficzne poczucie wypalenia lub doswiadczanie silnego stresu w zwigzku
z zachowaniami dziecka. Inna grupa czynnikéw powodujgcych specyficzny dystans
rodzicéw lezy w poczuciu niekompetencji oraz braku sprawstwa i mozliwosci
kontroli. Skutkuje to swoistg pasywnoscig oraz prowadzi do wzmocnienia wyuczonej
bezradnosci w kontaktach ze specjalistami i instytucjami. Waznym elementem

tego dystansu sg problemy komunikacyjne. Méwienie o problemach dziecka
»innym jezykiem” determinuje przekonanie o niejasnych oczekiwaniach ze strony
specjalistow o ignorowaniu potrzeb i wartosci. Wszystko to sktada sie na szeroko
pojmowane zte doswiadczenia w kontaktach z instytucjami i specjalistami oraz brak
zaufania do personelu i instytuciji.

Mimo, ze ustalenia Barczykowskiej odnoszg sie do wspotpracy instytucji
resocjalizacyjnych z rodzicami wychowankow, stanowig wazny kontekst dla badan
wiasnych zaprezentowanych w opracowaniu. Postaramy sie odpowiedzie¢

na pytanie o to, ktére sposoby uzytkowania przez rodzicow? instytuciji

1 W czesci poswieconej strategiom wspétpracy z MOS uzywamy generalizujgcego okreslenia
,rodzic” takze dla opiekunéw prawnych.




profilaktycznych (MOS) wytaniajg sie z wywiaddw z nimi samymi oraz personelem
instytucji i poradni psychologiczno-pedagogicznych? W jakie role wchodzg

w relacjach z profesjonalistami? Przektadajgc to na jezyk formalnego dyskursu
systemowego, zasygnalizowane w pytaniu typy rodzicielskie to w istocie warunki
oraz rodzaje przyjmowanych przez rodzicow strategii wspotpracy z osrodkami
socjoterapeutycznymi.

Wyniki badan przedstawione w opracowaniu dotyczg placéwek, ktére stanowity
element instytucjonalnego systemu zapobiegania niedostosowaniu spotecznemu
dzieci i mtodziezy w roku szkolnym 2024/25. Zaprezentowane badania tyczg sie
dziatalnosci MOS funkcjonujgcych w 2024 roku w obrebie wojewodztwa tédzkiego?2.
Wiekszosc¢ z nich byto prowadzonych przez jednostki samorzadu terytorialnego.

Instytucjonalny system opieki nad dzieémi i mtodziezg z problemami adaptacyjnymi
do zycia spotecznego ma w Polsce ugruntowane miejsce. Mowa o silnym
umocowaniu zarowno jesli idzie o litere prawa, jak i gestg sie¢ rozmaitych

placéwek prowadzonych przez jednostki samorzgdowe, organizacje pozarzgdowe,
wspolnoty religijne itp. Wiekszos¢ z nich to miejsca opieki catodobowej. W duze;j
mierze nie wspotgra to z procesami deinstytucjonalizacji roznych form wsparcia
spotecznego, ktdre sg nieuchronne i stajg sie faktem (Rymsza 2023; Zdebska 2022;
Kromolicka 2021). Najogdlniej ujmujac, celem procesoéw okreslanych mianem
deinstytucjonalizacji (DI) jest tworzenie alternatywy dla opieki instytucjonalne;.
Oznacza to odchodzenie od pomocy opartej ha rozwigzaniach catodobowego pobytu
na rzecz wsparcia sSrodowiskowego przy wykorzystaniu zasobow specjalistycznych

i ustug spotecznych tkwigcych w srodowisku lokalnym (problemy te omawiamy

w rozdziale 3). Do tej pory dziatalnos¢ MOS nie byta przedmiotem odrebnych
badan — zwtaszcza w konteks$cie rozwoju lokalnych ustug srodowiskowych

I deinstytucjonalizacji. Idea i praktyka deinstytucjonalizacji stanowity zasadniczg
inspiracje dla badan przedstawionych w ksigzce. Czy mtodziezowe osrodki
socjoterapii tworzg takie mozliwosci? W opracowaniu postaramy sie odpowiedzie¢
na tak postawione pytanie.

Pytania badawcze, ktére wyznaczaty kierunek naszych analiz, byty nastepujgce:
Jaka jest struktura demograficzno-spoteczna dzieci i mtodziezy przebywajacych

w osrodkach (pod katem ptci, wieku, miejsca zamieszkania, sytuacji rodzinnej/

opieki prawnej)? Jakie sg bezposrednie powody umieszczania dziecka w MOS?
Jakie sg realia pracy w mtodziezowych osrodkach socjoterapii? Jakie sg oczekiwania
rodzicow wobec instytucjonalnego systemu wsparcia w rozwigzywaniu problemow
adaptacyjnych dziecka? Jakimi czynnikami kierujg sie rodzice przy wyborze

osrodka dla swojego dziecka oraz jakiego rodzaju (i w jakim zakresie) wsparcia

2 W okresie prowadzenia badan w wojewddztwie t6dzkim dziatato 12 MOS, w tym trzy niepubliczne,
jeden z nich odmowit udziatu w badaniu.




profesjonalistow doswiadczajg? Jakie sg uwarunkowania rodzicielskich strategii
wspotpracy z profesjonalistami?

Opis przebiegu badan znajduje sie w czesci pt. ,Nota metodologiczna”. Badania
zostaty przygotowane oraz zrealizowane w trakcie projektu pn. ,Funkcjonowanie
mitodziezowych osrodkéw socjoterapii i mtodziezowego osrodka wychowawczego
w wojewddztwie tddzkim — potrzeby a oferta i perspektywa zmiany”
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w zwigzku z realizacjg przez Regionalne Centrum Polityki
Spotecznej w todzi projektu pn. ,Dziatanie FELD.10.01 Pomoc Techniczna EFRR
na rok 2024” w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla £oédzkiego
2021-2027. Na pierwszym etapie zostata opracowana koncepcja badawcza wraz
z metodologig i analizg desk research. W kolejnej fazie przygotowanie i realizacje
badan terenowych zlecilismy (zgodnie z procedurg zamdwien publicznych)
Agencji Badawczej EDBAD, ktéra wygrata ogtoszone przez nas postepowanie.

W efekcie zebranie danych i opracowanie baz danych wykonali jej pracownicy.

W fazie terenowej uczestniczyli rowniez pracownicy MOW i MOS, bo to im zostata
powierzona analiza dokumentdéw zgodnie z opracowang przez nas procedurg

i formularzami. Decyzje takg podjeliSmy z uwagi na ochrone danych osobowych

i bariery dostepu, ktére ona implikuje. Firma EDBAD przygotowata rowniez raport,
jednak tgczyt dane MOW i MOS, dlatego postanowity$my dokonaé odrebnej analizy
tylko dla MOS. W wojewddztwie todzkim MOW jest tylko jeden i przedstawianie

dla niego uzyskanych wynikow uznatysmy za nieetyczne, gdyz umozliwitoby to tatwg
identyfikacje respondentéw. Analizy i wnioski przedstawione w ksigzce zostaty

w catosci sporzgdzone przez autorki opracowania, jednakze na wczesniejszych
etapach prac towarzyszyt nam Maciej Tomczak.

W celu utatwienia odbioru czytanego tekstu zastosowatySmy liczne skroty

i obejmujg one nazwy dokumentdw, instytucji oraz oznaczenia cytowanych
fragmentéw z wywiaddw. Uzyte skréty sg zrozumiate dla profesjonalistow

— przedstawicieli opisywanego systemu zapobiegania niedostosowaniu spotecznemu
dzieci i pracy z rodzinami w kryzysie wychowawczym. Ksigzka adresowana

jest jednak takze do nieprofesjonalistéw — rodzicéw, oséb studiujgcych kierunki
pedagogiczne, psychologie, prace socjalng itp. Dlatego tez w tym miejscu zostang
zebrane i odpowiednio opisane:

AR — asystent rodziny

FGI_numer_Rcyfra — wywiad fokusowy (zogniskowany wywiad grupowy)
IDI_numer — wywiad z rodzicem/opiekunem prawnym

IDI_numer_kadra — wywiad z personelem MOS

IDI_numer_PPP — wywiad z pracownikiem poradni psychologiczno-pedagogicznej




IPET - Indywidualny Program Edukacyjno-Terapeutyczny

MOS - mtodziezowy osrodek socjoterapii

MOW — mtodziezowy osrodek wychowawczy

OOW - Okregowe osrodki wychowawcze

OPKS - orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego

PPP — poradnia psychologiczno-pedagogiczna

PWD - placowka wsparcia dziennego

SdN — schronisko dla nieletnich

WOFU — Wielospecjalistyczna Ocena Poziomu Funkcjonowania Ucznia
ZP — zaktad poprawczy

ZPiSdN — zaktad poprawczy i schronisko dla nieletnich




1. ptynnosc i stabilnos¢ instytucjonalnych
form wychowania i resocjalizacii
mtodziezy w Polsce

1.1. rozwdj instytucjonalnego systemu
opieki i wychowania mtodziezy zagrozonej
niedostosowaniem spotecznym

Instytucjonalny model pracy z dzieémi i mlodziezg zagrozonymi
spotecznie po 1945 roku

Przez wiele lat po zakonczeniu wojny jej negatywne konsekwencje sg widoczne

na ptaszczyznie materialnej, emocjonalnej, spotecznej i kulturowej Polakdw.
Spoteczenstwo zmaga sie z wieloma problemami biedy, traum i kondycji zdrowotne;.
Instytucjonalny system wsparcia dzieci i mtodziezy wymagajgcych pomocy
konstytuuje sie w niesprzyjajgcych warunkach nadreprezentacji osob osieroconych,
zaniedbanych i chorych. Nie bez znaczenia sg warunki polityczno-spoteczne

po wojnie, w jakich rozgrywajg sie sygnalizowane wydarzenia. Reformatorzy

i naukowcy pozostajg w specyficznym potrzasku miedzy potrzebg wykorzystania
dotychczasowego dorobku polskich rozwigzan systemowych a presjg i oczekiwaniami
politycznymi wynikajgcymi z nowych wzorcow ideologicznych (Grzegorzewska

1964; Gorski 1985; Ostafinska-Molik 2020; Kaminski 2024 ). Najbardziej drastyczng
ilustracjg jest sprawa funkcjonujgcego w latach 1951-1955 Progresywnego Wiezienia
dla Mtodocianych w Jaworznie, stanowigca czarne karty w historii polskiej pedagogiki
resocjalizacyjnej (Galeziowska 2005).

W pierwszym roku po wojnie udato sie uruchomic¢ jedynie dwie szkoty specjalne
dla dzieci moralnie zagrozonych (dla okoto 60 uczniéw) (Kulbaka 2005).

Juz w pierwszej dekadzie po wojnie rozbudowano sie¢ osrodkoéw dla mtodziezy
,zagrozonej moralnie” wchodzacej w konflikt z prawem. Ministerstwo Os$wiaty
podjefo dziatania na rzecz zapewnienia zorganizowanej edukacji szkolnej, opieki

I wychowania niedostosowanej spotecznie mtodziezy w panstwowych zaktadach
wychowawczych . Mniej wiecej w tym samym czasie obok zaktadéw poprawczych
zaczety funkcjonowac schroniska dla nieletnich.

Pedagogika resocjalizacyjna jako odrebna gatgz wiedzy i praktyki spoteczno-
-wychowawczej rozwija sie wtasciwie dopiero pod koniec lat 60. ubiegtego wieku.
W pierwszych dekadach po wojnie potrzeba organizowania instytucjonalnego
systemu pomocy — wyspecjalizowanego i odpowiednio wrazliwego na specyficzne
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problemy dzieci i mtodziezy — wyraznie wybrzmiewa zwlaszcza w poglgdach
srodowiska skupionego wokot pedagogiki specjalnej. Wrazliwosé te najpetniej widac
w stowach Marii Grzegorzewskej (1964, s. 350), autorki pierwszej w Polsce definiciji
niedostosowania spotecznego:

Mtodziez niedostosowang spotecznie, specjalnie grupe mtodziezy moralnie
zaniedbanej, tzn. wykolejonej wskutek przyczyn natury zewnetrznej — cechujg
tendencje spotecznie negatywne. Zawsze i wszedzie ,najgorsi” czujg sie

na marginesie zycia spotecznego, nikomu niepotrzebni i przez nikogo nielubiani.
Wyosobnieni z grupy, bez poczucia bezpieczenstwa, czujg krzywdzgcag

ich ,,inno$¢”. Przez poréwnanie z innymi czujg roznokierunkowe zahamowania

i utrudnienia, przezycia frustracyjne sie pogtebiajg i powodujg coraz wieksze
zmiany charakterologiczne (niezrealizowane potrzeby intelektualne i moralne,

np. upokarzajgcy wptyw opoznienia szkolnego, poczucie, ze drogi zycia dostepne
innym, sg dla nich zamkniete itp.)

Na poczatku lat 60. XX wieku w ramach szkolnictwa specjalnego dla uczniéw
moralnie zaniedbanych funkcjonowato blisko 60 szkét podstawowych specjalnych,
24 zawodowych oraz 45 zaktadéw wychowawczych. Placéwki te dysponowaty
tgcznie okoto 4 tys. miejsc (Kulbaka 2009).

W 1965 roku panstwowe miodziezowe zaktady wychowawcze zostaty
podporzgdkowane Ministerstwu Sprawiedliwosci i sgdom wojewddzkim
(Kaminski, 2024). Na poczatku lat 70. w blisko 40 szkotach specjalnych
mieszczgcych sie przy tych zakladach wychowawczych ksztatci sie ponad

4,5 tys. uczniow. Co prawda szkoty te realizujg program szkét ogolnodostepnych,
ale réznice organizacyjne i metodyczne wynikajgce ze specyfiki probleméw
doswiadczanych przez ucznidw sg wyrazne (Kulbaka 2009). W 1973 roku
osrodki wychowawcze wrdécity pod zarzgd Ministerstwa Oswiaty i Wychowania.
Pod nadzorem Ministerstwa Sprawiedliwosci pozostaty tylko zaktady poprawcze
i schroniska dla nieletnich.

Wartym odnotowania jest to, iz w 1981 roku powotano nowy rodzaj mtodziezowych
osrodkow wychowawczych. Byty to osrodki resocjalizacyjno-lecznicze przeznaczone
dla mtodziezy niedostosowanej spotecznie z zaburzeniami neuropsychicznymi,

a ich organizacja stanowita probe zintegrowania opieki terapeutycznej

i resocjalizacyjnej (Kulbaka 2012).

W omawianym okresie (wtasciwie az do pierwszej dekady XXI wieku) liczba miejsc
w placowkach resocjalizacyjnych byta niewystarczajgca w stosunku do wielosci
postanowien sgddéw rodzinnych i nieletnich. Niektérzy badacze konstatuja,

ze braki te czesciowo rekompensowano mozliwoscig umieszczania nieletnich

w innych instytucjach opiekunczo-wychowawczych i specjalnych (Chudnicki 2024).
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W latach 80. panstwowe zaktady wychowawcze zaczety zmienia¢ swojg nazwe

na panstwowe mtodziezowe osrodki wychowawcze (w nastepnych latach pierwszy
czton zostat zlikwidowany) (Kulbaka 2015; Kaminski 2024). To wtasnie z ich dorobku
organizacyjnego i metodycznego korzystajg wspoétczesne placéwki znane pod nazwag
mtodziezowych osrodkéw wychowawczych (w dalszej czesci opracowania
oznaczanych skrotem MOW).

Organizacja placowek wychowawczych i resocjalizacyjnych po 1980 roku

Kluczowe zmiany, jakie objety sie¢ instytucji z catodobowg opiekg dzieci

i mtodziezy zagrozonej niedostosowaniem spotecznym, przypadajg na lata

80. i poczatek lat 90. XX wieku. Powstajg wowczas pierwsze osrodki, ktére
stanowig geneze dzisiejszych MOS — szkolne osrodki socjoterapii z wyraznym
nastawieniem na prace metodg spotecznosci psychokorekcyjnej. W wyniku reformy
administracyjnej mtodziezowe osrodki wychowawcze (MOW), nowo powstajgce
mtodziezowe osrodki socjoterapii (MOS), pogotowia opiekurnicze oraz domy dziecka
zostaty wigczone w struktury pomocy spotecznej, podczas gdy zaktady poprawcze

i schroniska dla nieletnich pozostaty pod nadzorem Ministerstwa Sprawiedliwosci
(Chudnicki 2025).

W latach 2000. zostaje rozbudowana sie¢ mtodziezowych osrodkéw socjoterapii
(najczesciej w miejsce dotychczas funkcjonujgcych osrodkéw szkolno-
-wychowawczych). Mozna wiec powiedzie¢, ze w tym czasie instytucjonalny system
(opieki catodobowej) nastawiony na zapobieganie problemom niedostosowania
spotecznego dzieci i mfodziezy obejmowat trzy zasadnicze rodzaje placéwek:
profilaktyczne (mtodziezowe osrodki socjoterapii), wychowawczo-resocjalizacyjne
(mtodziezowe osrodki wychowawcze) oraz resocjalizacyjne (zaktady poprawcze).
Oczywiscie obok nich funkcjonujg wowczas schroniska dla nieletnich. Jednakze
sg to placowki ,przejsciowe” czy tez interwencyjne realizujgce przede wszystkim
funkcje diagnostyczng i zapobiegawczg (np. zabezpieczenie prawidtowego toku
postepowania sgdowego).

W latach 2000. liczba MOS wzrosta tak znaczgco, ze w wielu z nich nie wszystkie
miejsca byly wykorzystane. Mimo to wtadze jednostek samorzadu terytorialnego
szczebla powiatowego oraz podmioty niepubliczne chetnie podejmowaty decyzje

o powotywaniu tego typu placowek . Pojawity sie gtosy ekspertow, iz rzeczywistymi
powodami inwestowania w rozwoj tych instytucji byta wtedy troska o ,ratowanie”
istniejgcej od lat infrastruktury szkdt zawodowych, ktére przechodzity gteboki kryzys
(Kaniowska 2014).

Andrzej Chudnicki (2025) analizuje poglady roznych badawczy dotyczace
przeobrazen dokonujgcych sie w instytucjonalnym systemie wychowania
oraz resocjalizacji mtodziezy i dochodzi do wniosku, ze proces dydaktyczny
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w szkotach przy MOS, MOW i ZP koncentrowat sie na przygotowaniu zawodowym,
zaniedbujgc rozwdj intelektualny, emocjonalny oraz spoteczny wychowankéw.
Swoiste niedopasowanie edukacji wychowankéw placéwek wychowawczych

i resocjalizacyjnych do ich aspiracji spotecznych oraz potrzeb rynku pracy wymagat
przeobrazen systemowych. Z drugiej strony osrodki te zaspokajaty specyficzne
zapotrzebowanie systemu zapobiegania rozwojowi niedostosowania spotecznego

i przestepczosci mtodziezy, poniewaz byty miejscami ,nadrabiania” skrajnych
opo6znien w realizacji obowigzku szkolnego. Gtéwnymi przyczynami umieszczania
mtodziezy w MOW i MOS byly i sg wagary oraz uchylanie sie od obowigzku
szkolnego. Analizy oferty edukacyjnej szkét przy osrodkach resocjalizacyjnych,
wychowawczych i socjoterapeutycznych kazg sgdzi¢, ze dominujgcymi elementami
sg ksztatcenie zawodowe i brak réznorodnej propozycji edukacji ponadpodstawowej.
Rozwdj ksztatcenia na poziomie licealnym jest nieznaczny (Mielczarek 2022).

W 2004 roku MOS wigczono na liste sSrodkéw wychowawczych stosowanych
wobec nieletniego przez sad rodzinny. Srodowisko ekspertéw, zwtaszcza skupione
wokot socjoterapii, postulowato zmiany przepisow Ustawy o postepowaniu

w sprawach nieletnich (u.p.n.) i usuniecie z nich placéwki o0 nazwie mtodziezowy
osrodek socjoterapii — jako miejsca, gdzie moze by¢ wykonywany srodek
wychowawczy stosowany przez sgd (Wilski 2010). Od poczatku 2012 roku MOS
zostaty ,wytgczone” z grupy srodkow wychowawczych i staty sie placéwkami
zorientowanymi na zapobieganie niedostosowaniu spotecznemu dzieci i mtodziezy
(profilaktyka). Natomiast umieszczenie w MOW pozostato w tym czasie na koncu listy
srodkdw wychowawczych proponowanych w Ustawie o postepowaniu w sprawach
nieletnich. Do 2022 roku, czyli do czasu zafunkcjonowania Ustawy o wspieraniu

i resocjalizacji nieletnich (u.w.r.n.), byt to najsurowszy srodek wychowawczy.

W 2022 roku repertuar placéwek poszerzyt sie o kolejng placowke. Jednoczesnie
znaczna cze$¢ zaktaddw poprawczych zostata zlikwidowana. W miejsce tych
zamknietych uruchamiane sg okregowe osrodki wychowawcze (OOW), ktére

Z zatozenia majg byc¢ placowkami ,pomiedzy” mtodziezowymi osrodkami
wychowawczymi a zaktadami poprawczymi.

Dziatajgce w Polsce instytucje, w kolejnosci mtodziezowe osrodki socjoterapii (MOS),
miodziezowe osrodki wychowawcze (MOW), okregowe osrodki wychowawcze
(OOW) i zaktady poprawcze (ZP) oddajg specyficzng stopniowalnos¢ charakteru
reakcji kontroli formalnej na sytuacje zagrozenia rozwoju spotecznego, w tym
wchodzenie przez dzieci i mtodziez w konflikt nie tylko z normami obyczajowymi,

ale i prawnymi.

13




1.2. instytucjonalny system profilaktyki i resocjalizacii
mtodziezy po 2022 roku

Model opiekunczo-wychowawczy

W Polsce spoteczno-prawny system zapobiegania niedostosowaniu spotecznemu

i przestepczosci mtodych ludzi miesci sie w modelu opiekunczo-wychowawczym.
Idee tego modelu nadajg prymat wychowaniu nad karaniem. Czyny popetniane
przez osobe nieletnig nie sg przestepstwami, nie podlega wiec ona odpowiedzialnoSci
karnej. tamanie norm obyczajowych (np. unikanie obowigzku szkolnego, uzywanie
srodkow psychoaktywnych) i prawnych traktowane jest jako zagrozenie sytuacii
wychowawczej. Perspektywg wczesnej interwenciji jest nadanie sytuacji znaczenia
,dziecka w niebezpieczenstwie” oraz ,dziecka potrzebujgcego opieki” (Kusztal 2018;
Wtodarczyk-Madejska 2019). Istotng role w okresleniu rodzaju i zakresu interwencji
odgrywa sedzia dla nieletnich. W naszym kraju interwencje te podejmowane sg przez
sady, ale w innych krajach rowniez instytucje pozasgdowe (np. lokalne komisje
ztozone z przedstawicieli roznych organizacji i stuzb spotecznych). W tym modelu
reakcje kontroli formalnej (prawne) majg forme nieoznaczona, tj. czas ich trwania
zalezy od postepow wychowawczych czy resocjalizacyjnych (np. Buczkowski 2018;
Kusztal 2018, Wtodarczyk-Madejska 2019).

Zachowanie dziecka jest analizowane przez pryzmat nie tyle wieku, co wielosci
problemdw tkwigcych w otoczeniu wzrastania, z jakimi sie boryka oraz sposobow
reagowania i ,radzenia sobie” z nimi. Jednoczesnie jednak w Polsce od lat
wyraznie zaznacza sie trend poszerzania i zaostrzania postepowania z nieletnimi.
Tendencja ta urzeczywistnita sie w najnowszej wersji kodeksu karnego, ktory wszedt
w zycie 1 pazdziernika 2023 roku drogg obnizania dolnej granicy odpowiedzialnosci
karnej nieletniego i poszerzania listy przestepstw, za ktore nieletni moze

ponies¢ odpowiedzialnos¢ karng. Zresztg tendencje te zaznaczyly sie juz nieco
wczesniej w Ustawie o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (u.w.r.n.) z 2022 roku,
w tym przez wprowadzenie nowego typu srodka wychowawczego (okregowego
osrodka wychowawczego) oraz diuzszych okresow wykonywania niektorych
srodkow zaktadowych stosowanych wobec nieletnich, znacznie wkraczajgcych

w ich petnoletnio$¢, bo do 24. roku zycia (szerzej: Grzeskowiak 2024).

Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich

Po czterech dekadach funkcjonowania aktu prawnego dotyczgcego zapobiegania
demoralizacji dzieci i mtodziezy, tj. Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 roku

o postepowaniu w sprawach nieletnich (u.p.n.) (Dz. U. z 1982 r. Nr 35,

poz. 228), ustawodawca zdecydowat sie przyjgé nowg ustawe, ktéra obowigzuje
od 1 wrzesnia 2022 r. Jest nig Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. 0 wspieraniu

14




i resocjalizacji nieletnich (u.w.r.n.) (Dz. U. z 2022 r. poz. 1700). W samej nazwie
.,nowej” ustawy zawiera sie przekaz charakterystyczny dla modelu opiekuinczo-
-wychowawczego — celem polskiego systemu zapobiegania demoralizaciji

i przestepczo$ci jest wychowywanie i ochrona dzieci oraz mtodziezy zyskujgcych
status ,nieletnich”, a nie karanie ich za przewinienia. Oznacza to takze potrzebe
skupiania sie na przyczynach problemow powodujgcych demoralizacje

oraz ich rozwigzywania.

Przepisy ustawy z 2022 roku stosuje sie w zakresie: postepowania w sprawach

o demoralizacje (wobec 0so6b, ktore ukonczyty 10 lat i nie sg petnoletnie),
postepowania w sprawach o czyny karalne (wobec osoéb, ktére dopuscity sie takiego
czynu po ukonczeniu 13 lat, ale przed ukonczeniem 17 lat) oraz wykonywania
srodkdw wychowawczych, srodka leczniczego lub srodka poprawczego (wobec
os6b, wzgledem ktérych srodki te zostaty orzeczone).

Najwazniejsze zmiany

W stosunku do poprzedniej ustawy najwazniejsze zmiany obejmujg m.in. kwestie
zwigzane z wiekiem (wprowadzono minimalny wiek odpowiedzialnosci nieletnich,

w przypadku gdy wykazujg przejawy demoralizacji i jest nim 10 lat; podniesiono
gorng granice przebywania w zaktadzie poprawczym w wypadku sprawcow
najciezszych przestepstw), poszerzenie ,oferty” resocjalizacji instytucjonalne;j
nieletnich o Okregowy Osrodek Wychowawczy (OOW), nadanie uprawnien
»dyscyplinujgcych” zachowanie ucznia dyrektorowi szkoty, stworzenie osobnych
oddziatow dla nieletnich matek z dzie¢mi oraz wzmacnianie gwarancji procesowych
0s0Ob nieletnich, np. prawa do obroncy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1897).

Brak (oczekiwanych) zmian

Niestety zachowano lub nieznacznie poprawiono tylko obowigzujgce brzmienie
wielu krytykowanych wczesniej przepisow, w tym dotyczgcego kierowania spraw
do mediacji. Nie uwzgledniono tu postulowanej od dawna mozliwosci stosowania
réznych innowacyjnych programéw restoratywnych, np. kregdw naprawczych,
mediacji szkolnych i rowiesniczych (m.in. Staniaszek 2018b; Dopierata 2025).

Nie wykorzystano tez szansy nadania charakteru naprawczego zobowigzaniom
naktadanym przez sad. Inne znaczenie wychowawcze ma bowiem zobowigzanie sie
do naprawienia szkody, wykonania prac na cele spoteczne czy zados¢uczynienia
lub przeproszenia, jesli wynika z wtasnej decyzji nieletniego, natomiast sposdb
wywigzania sie jest ustalony z zainteresowanym (zwtaszcza z pokrzywdzonym),

a inne, gdy takie zobowigzanie przybiera charakter sankcji (Czarnecka-Dzialuk
2022), zwtaszcza ponoszenia konsekwencji bez zwigzku z przewinieniem

(Jaros i in. 2015). Jak stusznie pisze Beata Czarnecka-Dzialuk (2022, s. 12):
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.Narzucenie »wymyslonego« przez witadczych dorostych dziatania jest odbierane
zupetnie inaczej niz samodzielnie wypracowane zobowigzanie i wziecie na siebie
konsekwencji wkasnych czynéw”. Tak wiec repertuar Srodkow wychowawczych

w ,nowej” ustawie zmienit sie nieznacznie.

Srodki wychowawcze

| tak, art. 7 ustawy stanowi, ze moze to by¢: 1) upomnienie; 2) zobowigzanie

do okreslonego postepowania, a zwtaszcza do naprawienia wyrzgdzonej szkody

w catosci albo w czesci, do zadoscuczynienia za doznang krzywde, do wykonania
prac spotecznych, do przeproszenia pokrzywdzonego, do podjecia nauki lub pracy,
do uczestniczenia w odpowiednich zajeciach o charakterze wychowawczym,
terapeutycznym, w szczegdlnosci terapii uzaleznien, psychoterapii, psychoedukaciji,
lub szkoleniowym, do powstrzymania sie od przebywania w okreslonych
Srodowiskach lub miejscach, do powstrzymania sie od kontaktowania sie

z pokrzywdzonym lub innymi osobami w okreslony sposoéb lub do zaniechania
uzywania substancji psychoaktywnej; 3) nadzér odpowiedzialny rodzicow

albo opiekuna nieletniego; 4) nadzér organizacji spotecznej, w tym organizacji
pozarzgdowej, ktorej celem statutowym jest praca z nieletnimi o charakterze
wychowawczym, terapeutycznym lub szkoleniowym, zapobieganie demoralizacji
nieletnich lub pomoc w readaptacji spotecznej nieletnich, pracodawcy albo osoby
godnej zaufania udzielajgcych poreczenia za nieletniego; 5) nadzor kuratora
sgdowego; 6) skierowanie do osrodka kuratorskiego, a takze do organizacji
spotecznej, w tym organizacji pozarzgdowej, lub instytucji zajmujgcych sie pracg

z nieletnimi o charakterze wychowawczym, terapeutycznym lub szkoleniowym,

po uprzednim porozumieniu sie z tg organizacjg lub instytucja; 7) zakaz prowadzenia
wszelkich pojazdow albo pojazddéw okreslonego rodzaju; 8) przepadek przedmiotéw
pochodzgcych z czynu zabronionego, przepadek przedmiotéw, ktoére stuzyty lub byty
przeznaczone do popetnienia czynu zabronionego, przepadek rownowartosci
przedmiotéw pochodzgcych z czynu zabronionego lub przedmiotéw, ktore

stuzyty lub byly przeznaczone do popetnienia czynu zabronionego, przepadek
przedmiotéw, ktérych wytwarzanie, posiadanie, obrot, przesytanie, przenoszenie,
przewdz lub przechowywanie jest zabronione, przepadek przedsiebiorstwa

albo jego rownowartosci, przepadek korzysci majgtkowej albo jej rownowartosci

lub przepadek przedmiotdéw czyndéw zabronionych; 9) umieszczenie w rodzinie
zastepczej zawodowej specjalistycznej, ktora ukonczyta szkolenie przygotowujgce
do sprawowania opieki nad nieletnim, zwanej dalej ,rodzing zastepczg zawodowq”;
10) umieszczenie w mtodziezowym osrodku wychowawczym; 11) umieszczenie

w okregowym osrodku wychowawczym.
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Stopniowanie charakteru reakcji

Juz w kolejnosci wskazanych srodkow wychowawczych daje sie dostrzec pewnego
rodzaju gradacje reakcji formalnej kontroli spotecznej — od Srodkow majgcych
charakter ostrzegawczy, poprzez naktadajgcych pewne ograniczenia, bedgcych
formg kontroli, po srodki izolacyjne polegajgce na umieszczeniu w mtodziezowym
osrodku wychowawczym. W sytuaciji, gdy i ten srodek ,zawiedzie”, orzekane

jest umieszczenie w okregowym osrodku wychowawczym. Liczne publikacje
poswiecone problematyce zawierajg wnioski o niedostatecznej praktyce tgczenia
srodkdw wychowawczych oraz indywidualizowania reakcji, chociazby przez unikanie
specyficznej rutyny przez sad (np. Czarnecka-Dzialuk 2022; Szczepanik i in. 2018).

Mtodziezowe osrodki wychowawcze (MOW)

MOW przeznaczone sg wytgcznie dla mtodziezy w wieku 10-18 lat, wobec

ktorej sady rodzinne zastosowaty (w trybie Ustawy o wspieraniu i resocjalizacji
nieletnich) srodek wychowawczy w postaci umieszczenia w MOW. Wiekszos¢

z nich to osrodki osobne dla dziewczat i chtopcéw. Zgodnie z § 10, pkt 2
Rozporzgdzenia Ministra Edukac;ji i Nauki z dnia 30 marca 2023 r. w sprawie
niektérych publicznych placéwek systemu oswiaty (Dz. U. z 2023 r. poz. 651)

dla nieletnich z niepetnosprawnoscig intelektualng lekkg oraz umiarkowang

tworzy sie MOW-y typu resocjalizacyjno-rewalidacyjnego. Sg to zatem te same
placowki dla nieletnich, u ktérych zdiagnozowano niepetnosprawnosc¢ intelektualng
w stopniu lekkim oraz umiarkowanym. W praktyce oznacza to, iz w tym samym
osrodku przebywaijg nieletni z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim
oraz umiarkowanym. W tym wypadku sg to osrodki o charakterze resocjalizacyjno-
-rewalidacyjnym, ktore zapewniajg wychowankom w szczegdlnosci ksztatcenie
specjalne, dostosowane do ich potrzeb i mozliwosci psychofizycznych.

Okregowe osrodki wychowawcze (OOW)

Wedtug ustawy OOW uznane sg za surowszy srodek wychowawczy stosowany
wobec nieletnich od 13. do 19. roku zycia, popetniajgcych czyn karalny i uznanych
za zdemoralizowanych. Wedtug ustawodawcy OOW majg za zadanie wypetnic

luke w zakresie oddziatywan resocjalizacyjnych wobec nieletnich umieszczonych

w MOW oraz zaktadach poprawczych. Powotanie dodatkowej instytucji ma
sprzyja¢ zmniejszeniu dotychczasowego zréznicowania wychowankéw ze wzgledu
na stopien ich demoralizacji i szkodliwo$¢ popetnianego czynu w obrebie MOW

i ZP. W OOW realizuje sie system wychowawczy: resocjalizacyjny, resocjalizacyjno-
-rewalidacyjny oraz resocjalizacyjno-terapeutyczny. Zgodnie z Zarzgdzeniem
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 sierpnia 2022 r. w sprawie przeksztatcenia
zaktaddw poprawczych i schronisk dla nieletnich w okregowe osrodki wychowawcze
L2utworzono” w miejsce ZP i SdN dziesie¢ OOW, w tym dwa dla dziewczat.
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Umieszczenie w zakladzie poprawczym (ZP)

Gdy dotychczas zastosowane srodki wychowawcze okazaty sie nieskuteczne, sgd
rodzinny moze orzec umieszczenie nieletniego w zaktadzie poprawczym, gdy ten
dopuscit sie czynu karalnego i jesli przemawiajg za tym: wysoki stopien demoralizacji,
rodzaj tego czynu oraz sposob i okolicznosci jego popetnienia. Zaktad poprawczy
jest przeznaczony dla miodziezy od 13. do 21. roku zycia. Dodatkowo, sgd moze
przedtuzy¢ srodek poprawczy po ukohczeniu przez wychowanka 21. roku zycia,

ale nie dtuzej niz do ukonczenia 24 lat. Zaktady poprawcze dysponujg wzmocnionymi
warunkami zabezpieczajgcymi. Podobnie jak w OOW, w ZP realizuje sie system
wychowawczy: resocjalizacyjny, resocjalizacyjno-rewalidacyjny oraz resocjalizacyjno-
-terapeutyczny.

Schronisko dla nieletnich (SdN)

W wyjatkowych sytuacjach sgd moze podjg¢ decyzje o umieszczeniu nieletniego
w schronisku. Kierowane sg tam osoby w wieku 13—-21 lat podejrzane o dokonanie
czynu zabronionego, a okolicznosci oraz charakter popetnionego czynu, stopien
demoralizacji i nieskuteczno$¢ dotychczasowych srodkéw wychowawczych
przemawiajg za przysztym umieszczeniem nieletniego w zaktadzie poprawczym.
Istniejg dwa typy schronisk dla nieletnich: zwykte oraz interwencyjne (stosowane
w wyjgtkowych sytuacjach, kiedy nieletni popetnia powazny czyn karalny).

Czesto zakfad poprawczy i schronisko dla nieletnich (ZPiSdN) sg placéwkami
tgczonymi.

Organy prowadzace i nadzér nad placéwkami resocjalizacyjnymi

O ile na etapie orzekania srodka (wychowawczego, poprawczego) wszystko
dzieje sie w zasiegu Ministerstwa Sprawiedliwosci, o tyle juz wykonanie sSrodkow
orzeczonych podlega dwoém resortom. ZPiSdN oraz OOW podlegajg Ministerstwu
Sprawiedliwosci, natomiast MOW Ministerstwu Edukacji Narodowe;j.
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Tabela 1. Dominujace kategorie opisu funkcji i przeznaczenia polskich
instytucji dla dzieci i mlodziezy doswiadczajacych probleméw adaptaciji
do zycia spotecznego i majacych status ,nieletniego”

Podlegte Ministerstwu Sprawiedliwosci

Podlegte Ministerstwu Edukacji Narodowej

Zaktad poprawczy,
schronisko
dla nieletnich (ZPSdN)

Okregowy osrodek
wychowawczy (OOW)

Mtodziezowy osrodek
wychowawczy (MOW)

Mtodziezowy osrodek
socjoterapii (MOS)

Mtodziez od 13. do 21.
(24.) roku zycia

Nasilona
demoralizacja/
przestepczosé
nieletnich3

Izolacja

Resocjalizacja

Mtodziez od 13. do 19.

roku zycia

Nasilone
niedostosowanie
spoteczne/nasilona
demoralizacja

Izolacja

Resocjalizacja

Dzieci i mtodziez
od 10. do 18. roku
zycia4
Niedostosowanie

spoteczne/
demoralizacja

Wychowanie
resocjalizujgce

Edukacja

Dzieci i miodziez
od 7. do 18. roku zycia®

Zagrozenie
niedostosowaniem
spotecznym/
zaburzenia

w zachowaniu

Profilaktyka
Socjoterapia

Edukacja

Zrodto: opracowanie wiasne

Najwazniejsze zmiany w nowym Rozporzadzeniu Ministra Edukacji
i Nauki z dnia 30 marca 2023 w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty

Rozporzgdzenie dostosowuje ich funkcjonowanie do ustawy o wspieraniu

i resocjalizacji nieletnich z czerwca 2022 roku. Nowe rozporzgdzenie stanowi,

ze MOW prowadzone sg dla dzieci i mtodziezy niedostosowanych spotecznie

Z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim lub z niepetnosprawnoscig
intelektualng w stopniu umiarkowanym, wymagajgcych stosowania specjalnej
organizacji nauki, metod pracy, wychowania, pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j
i resocjalizacji — jako mtodziezowe osrodki wychowawcze o charakterze
resocjalizacyjno-rewalidacyjnym. MOW zapewnia nieletniej wychowance w okresie
cigzy i po urodzeniu dziecka odpowiednig opieke i pomoc psychologiczng,

3 Uzywane czasem (w jezyku potocznym, ale i piSmiennictwie specjalistycznym) okreslenie
~przestepczosé nieletnich” co prawda nie jest poprawne, jednak oddaje specyfike czynéw
popetnianych przez mtodziez. Jak uwaza Witold Klaus (2009), jest zrozumiate i silnie zakorzenione
w jezyku potocznym i naukowym. Ponadto brakuje odpowiedniego sformutowania, ktére
oddawatoby tres¢ tego terminu, a takze sformutowanie to przyjmowane jest coraz powszechniej
na Swiecie (young offenders). W niektérych modelach wymiaru sprawiedliwosci wobec nieletnich
zachowania wskazujgce na niedostosowanie spoteczne (np. wagary, ucieczki z domu, spozywanie
alkoholu) sg okreslane mianem przedprzestepczych, a nieletnich okresla sie, ,przestepcami
statusu” (status offenders). Okreslenie to jest wiasciwe tylko nieletnim sprawcom, co oznacza,
ze czyny zabronione dla nieletnich nie sg czynami zabronionymi dla dorostych.

Lub do czasu ukonczenia nauki w szkole wchodzgcej w skfad osrodka.

5 Jw.
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w szczegolnosci w zakresie budowania wiezi i nawigzywania kontaktéw z dzieckiem
oraz zaspokajania jego potrzeb. W rozporzgdzeniu jest takze mowa o postepowaniu
w sytuacji wsparcia wychowanki bedgcej nieletnig matkg w wykonywaniu pieczy albo
uczestniczeniu w sprawowaniu biezgcej pieczy nad dzieckiem i w jego wychowaniu
(dotyczy to MOW, w ktérym zorganizowano dom dla matki i dziecka, o ktdrym mowa
w art. 135 ust. 2 Ustawy o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich, tzw. ,dom dla matki

i dziecka”). Inne rozwigzanie méwi o tym, ze wychowankiem MOW-u stanie sie
takze nieletni zwolniony z osrodka, ktory po ukonczeniu 18 lat, za zgodg dyrektora
MOW, pozostaje w nim w celu kontynuowania ksztatcenia w szkole wchodzgcej

w sktad osrodka. Wykreslono dotychczasowy przepis méwigcy o tym, iz grupa
wychowawcza obejmuje wychowankow w zblizonym wieku. Zapis stanowi,

ze ustalajgc skfad grupy wychowawczej, uwzglednia sie specyficzne problemy
wychowawcze i indywidualne potrzeby rozwojowe wychowankéw (takie rozwigzanie
dotyczy réwniez mtodziezowych osrodkéw socjoterapii).

Stabilnos¢ i ruchomos¢é

W Polsce instytucjonalne formy catodobowej opieki i wychowania dzieci zagrozonych
niedostosowaniem spotecznym i przestepczoscig sg jednoczesnie stabilne

i ruchome. Stabilne, poniewaz na mapie kazdego regionu mozna znalez¢ jakgs
placéwke, ktéra od dekad jest elementem catodobowej pomocy dziecku bez wzgledu
na warunki historyczne czy prawno-spoteczne. Placowki te rzadko znikajg na dobre.
Ruchome, poniewaz co jakis czas zachodzg zmiany formalno-organizacyjne
funkcjonowania tych miejsc. Jednakze dla zdystansowanego obserwatora zmiany

te obejmujg przede wszystkim nazewnictwo, a czasem demontaz (lub zamocowanie)
ochronnych krat w oknach czy koncertin. W lokalnej $wiadomo$ci placoéwka taka
zwykle nie zmienia swojego przeznaczenia i niezmiennie ma status odpowiednio
,2o8rodka dla trudnej mtodziezy” czy ,zaktadu wychowawczego dla mtodocianych
przestepcow”. Osoby, ktore nie sg zwigzane zawodowo z systemem zapobiegania
problemom spotecznym, nie rozpoznajg bowiem réznic w dziatalnosci roznych
instytucji wychowawczych (Pychner 2019).
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¢. dziatalnosc¢ osrodkow
socjoterapeutycznych i placowek
wychowawczo-resaocjalizacyjnych
w swietle dotychczasowych badan

c.l.

cechy wspolne i réznice instytuciji profilaktycznych

i wychowawczo-resocjalizacyjnych dla mtodziezy

Plynnos¢ i nieostrosé przeznaczenia poszczegoélnych instytucji

Mankamentem licznych opracowan naukowych, a takze potocznego myslenia
o tym systemie jest wktadanie osrodkéw profilaktycznych i wychowawczo-
-resocjalizacyjnych ,do jednego worka”, podczas gdy petnig one rézne funkcje
oraz powinny stanowi¢ zréznicowane miejsca dziatalnosci profesjonalnej.
Szczegdlnie nieostre wydajg sie by¢ granice miedzy MOS i MOW.

Podstawowe rozréoznienie MOS i MOW

W 2024 roku w Polsce dziatato 168 MOS i MOWS. Najogdlniej wiec méwiac,

MOS to instytucje o charakterze wychowawczo-profilaktycznym lub profilaktyczno-
-terapeutycznym (por. Lisewski 2013), a MOW wychowawczo-resocjalizacyjnym
(por. Kusztal 2018, s. 278). MOS zostaty powotane w miejsce zlikwidowanych

w 2006 roku osrodkow szkolno-wychowawczych. Z kolei MOW to placowki, ktére
wczeséniej nosity miano (Panstwowych) Mitodziezowych Zaktadéw Wychowawczych
dla mtodziezy spotecznie niedostosowanej (Kaminski 2024). Jesli chodzi o MOW,
to w 2000 roku zostaty ,wyjete” z systemu oswiaty, trafity do resortu polityki
spotecznej. W 2004 roku placowki te wrécity do resortu oswiaty.

Tabela 2. Cechy wspdlne/réznice formalno-prawne i organizacyjne MOS i MOW

Cechy, warunki
Resort

\ MOS

Oswiaty

\ MOW

Oswiaty

Organy
prowadzace

Jednostki samorzadu terytorialnego/
osoby fizyczne lub prawne niebedace
jednostkg samorzadu terytorialnego

Jednostki samorzadu terytorialnego/
osoby fizyczne lub prawne niebedace
jednostkg samorzadu terytorialnego

Status ksztalcenia

Ksztatcenie specjalne

Ksztatcenie specjalne

Funkcje zatozone

Edukacja, profilaktyka, terapia peda-
gogiczna i pomoc psychologiczna/
socjoterapia (takze: rewalidacja)

Edukacja, resocjalizacja
(takze: rewalidacja, terapia)

6 Na podstawie informacji z ORE, maj 2024.
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Cechy, warunki

Rekrutacja
wychowanek
i wychowankéw

\ MOS

Orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego wydane przez zespot
orzekajgcy publicznej poradni
psychologiczno-pedagogicznej
(zagrozenie niedostosowaniem
spotecznym)

\ MOW

Orzeczenie srodka wychowawczego
(umieszczenie w MOW) przez sad
rejonowy (wydziat rodzinny

i nieletnich) w trybie Ustawy o rozwoju
i resocjalizacji nieletnich z 2022 roku

Forma opieki

Catodobowa, w uzasadnionych
przypadkach moze funkcjonowa¢ mio-
dziezowy osrodek socjoterapii, ktéry
nie zapewnia catodobowej opieki.

Catodobowa

Prowadzenie
dziatalnosci

Prowadzi dziatalno$¢ przez caty
rok szkolny jako placowka, w ktorej
sg przewidziane ferie szkolne.

Prowadzi dziatalno$¢ przez caty rok
kalendarzowy jako placowka, w ktorej
nie sg przewidziane ferie szkolne.

Zgoda rodzicéw/

Obligatoryjna

Brak

opiekunéw

prawnych

Kierowanie Jednostka administraciji Komisja ds. kierowania nieletnich
mlodziezy samorzadowej po otrzymaniu do takich placowek, funkcjonujgca

do osrodkow

niezbednej dokumentac;ji od rodzicow/
prawnych opiekundw sporzgdza
skierowanie do organu, ktéry jest
organem prowadzgcym placowki
wskazanej przez rodzicow/prawnych
opiekunéw. Rodzic/prawny opiekun
otrzymuje informacje o przestanym
skierowaniu. Informacje o przyjeciu
badZz odmowie przyjecia dziecka

do MOS rodzic/prawny opiekun
otrzymuje bezposrednio od organu
prowadzgcego dang placowke MOS

w Ministerstwie Sprawiedliwosci?

Wiek od 7. do 18. roku zycia8 od 10. do 18. roku zycia®
wychowankow

Kwalifikacje Przygotowanie pedagogiczne. Przygotowanie pedagogiczne.
personelu Studia magisterskie w zakresie Studia magisterskie w zakresie

pedagogicznego

pedagogiki resocjalizacyjnej

lub studia na dowolnej specjalizacji
i podyplomowe w zakresie
resocjalizacji lub socjoterapii

pedagogiki resocjalizacyjnej

lub studia na dowolnej specjalizacji
i podyplomowe w zakresie
resocjalizacji lub socjoterapii

Zrédto: opracowanie wiasne

7

9

Wskazany tryb kierowania ma umocowanie w Ustawie z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu

i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2022 r. poz. 1700 z p6zn. zm.) oraz w jednym z jej aktéw
wykonawczych, tj. Rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 27 grudnia 2022 r. w sprawie
komisji do spraw kierowania nieletnich do mtodziezowego osrodka wychowawczego oraz trybu
kierowania, przenoszenia i zwalniania nieletnich z mtodziezowych osrodkéw wychowawczych.
Poprzednio, tj. przed wprowadzeniem zapiséw wynikajgcych z nowej ustawy, wyznaczaniem
MOW dla nieletnich zajmowat sie Osrodek Rozwoju Edukacji, Wydziat Resocjalizacji i Socjoterapii,
ktéry wydawat skierowanie, a nastepnie na tej podstawie dana Jednostka Samorzadu
Terytorialnego wypisywata skierowanie.
W uzasadnionych wypadkach (np. dokonczenie szkoty) wychowanek/wychowanka moze
przebywaé w osrodku po ukonczeniu 18. roku zycia.

Jw.
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Socjoterapia a resocjalizacja

Juz sama nazwa mtodziezowego osrodka socjoterapii sugeruje, ze zasadniczg
metodg pracy jest socjoterapia. W praktyce prawno-pedagogicznej socjoterapia
niestusznie bywa czasem utozsamiana z resocjalizacjq i pracg jedynie z osobami
niedostosowanymi spotecznie. Powodem takiego pojmowania socjoterapii jest
wiele obszarow wspaolnych, ktore posiada z resocjalizacjg. W rzeczywistosci
oddziatywanie socjoterapii nalezy lokowac¢ w obszarze profilaktyki i terapii
pedagogicznej. W resocjalizacji powszechne sg relacje oparte o mechanizm
zaleznosci zewnetrznej (formalnej), majgcej charakter nacisku, co tworzy
niesprzyjajgcy dla pozytywnych zmian klimat ,walki” wychowawcy z zaburzeniami
wychowanka. W zatozeniach gtéwng zasadg socjoterapii jest (a na pewno powinna
by¢) dobrowolno$¢. To wiasnie ta zasada stanowita kluczowy argument srodowiska
socjoterapeutéw, ktérzy pod koniec pierwszej dekady 2000. roku wywierali presje,
by wytgczyé MOS z listy miejsc, do ktorych sad rodzinny kieruje dzieci i mtodziez
wbrew ich woli. W socjoterapii realizowane sg trzy cele — précz psychedukacyjnych
i wychowawczych, istotnym jest cel terapeutyczny (nastawiony na zmiane
negatywnych sgdéw poznawczych dziecka oraz stosunku w relacjach z samym sobg
i otoczeniem innych osob). Podstawowg formg organizacyjng pracy w socjoterapii
jest tzw. spoteczno$¢ psychokorekcyjna. W pewnym zakresie socjoterapia moze
by¢ moze uzupetnieniem resocjalizacji. Nie jest jednak z nig tozsama (Wilski 2010;
Szczepanik, Jaros 2018).

Placowki dziatajg na styku systemu edukaciji, sprawiedliwosci i pomocy spotecznej,
co uwidacznia sie w szerokiej puli aktow prawnych, ktére regulujg najwazniejsze
kwestie zwigzane z ich dziatalnoscia.

Tabela 3. Dokumenty prawne regulujgce wybrane aspekty dziatalnosci MOS
i MOW (stan prawny na koniec 2025 roku)

Wymiar

dziatalnosci Regulacja prawna Dokument prawny

Przeznaczenie Rozdziat 3. Miodziezowe | Rozporzgdzenie Ministra Edukac;ji i Nauki z dnia

MOW i MOS osrodki wychowawcze 30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
i mtodziezowe osrodki placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
socjoterapii. Odpowiednio | ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia
§10i§ 21 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2021 r.

poz. 1082 z pézn. zm.)

Organy Rozdziat 5. Organizacja Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo

zaktadajgce/ ksztatcenia, o$wiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59)

prowadzgce MOS | wychowania i opieki

i MOW w szkotach i placowkach

publicznych. Art. 127
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Wymiar
dziatalnosci

Typy MOW i MOS

‘ Regulacja prawna

Rozdziat 3. Mtodziezowe
osrodki wychowawcze

i mtodziezowe osrodKi
socjoterapii. § 10

‘ Dokument prawny

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia
30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia

2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2021 r.

poz. 1082 z pézn. zm.)

Nadzér Rozdziat 1. Przepisy Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo
pedagogiczny ogolne. Art. 2 od$wiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59)

nad MOW i MOS

Kwalifikacje kadry | § 22 Rozporzgdzenie Ministra Edukaciji i Nauki z dnia

pedagogicznej

14 wrzesnia 2023 r. w sprawie szczegotowych

w MOW i MOS kwalifikacji wymaganych od nauczycieli

(Dz. U. z 2023 r. poz. 2102)
Zadania Rozdziat 3. Mtodziezowe | Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia
MOW i MOS osrodki wychowawcze 30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych

i mtodziezowe osrodki
socjoterapii. Odpowiednio
§11i§22

placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia
2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2021 .

poz. 1082 z p6zn. zm.)

Rozdziat 9. Umieszczenie
w mtodziezowym

o$rodku wychowawczym.
Art. 177-179, 182

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu
i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2022 .
poz. 1700)

Umieszczanie
nieletniego w MOS

§13

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej

z dnia 7 wrzesnia 2017 r. w sprawie orzeczen

i opinii wydawanych przez zespoty orzekajgce
dziatajgce w publicznych poradniach
psychologiczno-pedagogicznych (Dz. U. z 2017 .
poz. 1743)

Rozdziat 3. Mtodziezowe
osrodki wychowawcze

i mtodziezowe osrodki
socjoterapii. § 12

Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia
30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia

2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2021 .

poz. 1082 z p6zn. zm.)

Rozdziat 5. Organizacja
ksztatcenia,
wychowania i opieki

w szkotach i placéwkach
publicznych. Art. 127
(ust. 13-15)

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo
od$wiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59)
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Wymiar
dziatalnosci
Umieszczenie

nieletniego
w MOW

‘ Regulacja prawna

Rozdziat 3. Mtodziezowe
osrodki wychowawcze

i mtodziezowe osrodki
socjoterapii. § 12

‘ Dokument prawny

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia
30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia

2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2021 r.

poz. 1082 z pézn. zm.)

Rozdziat 5. Organizacja
ksztatcenia,
wychowania i opieki

w szkotach i placowkach
publicznych. Art. 127
(ust. 13—15)

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo
os$wiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59)

Dziat Il. Srodki przeciw-
dziatania demoralizacji
nieletnich i dopuszcza-
niu sie przez nich czynow
karalnych. Art. 7

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu
i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2022 .
poz. 1700)

Postepowanie

w sytuacji
wychowanki

w cigzy i z matym
dzieckiem w MOW

Rozdziat 3. Mtodziezowe
osrodki wychowawcze

i mtodziezowe osrodKki
socjoterapii. § 16—-17,
§19

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia
30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia

2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2021 r.

poz. 1082 z pézn. zm.)

Rozdziat 2. Prawa
i obowigzki nieletnich.
Art. 134—-139

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu
i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2022 .
poz. 1700)

Warunki
ksztatcenia
wychowankéw
MOW i MOS

Rozdziat 3. Mtodziezowe
osrodki wychowawcze

i mtodziezowe osrodki
socjoterapii. § 25

Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia
30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia

2016 r. — Prawo os$wiatowe (Dz. U. z 2021 r.

poz. 1082 z pézn. zm.)

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej

z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie warunkow
organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki
dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych, niedo-
stosowanych spotecznie i zagrozonych niedostoso-
waniem spotecznym (Dz. U. z 2017 r. poz. 1578)

Podstawowa forma
organizacyjna
w MOW i MOS

Rozdziat 3. Mtodziezowe
osrodki wychowawcze

i mtodziezowe osrodKi
socjoterapii. § 26

Rozporzgdzenie Ministra Edukac;ji i Nauki z dnia
30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia

2016 r. — Prawo os$wiatowe (Dz. U. z 2021 r.

poz. 1082 z pézn. zm.)

Rozporzagdzenie Ministra Edukacji Narodowej

z dnia 2 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow

i szczegdtowych zasad dziatania placowek publicz-
nych, warunkdw pobytu dzieci i mtodziezy w tych
placéwkach oraz wysokosci i zasad odptatnosci
wnoszonej przez rodzicéw za pobyt ich dzieci

w tych placowkach (Dz. U. z 2015 r. poz. 1872)
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Wymiar
dziatalnosci

Forma opieki

‘ Regulacja prawna

Rozdziat 3. Mtodziezowe
osrodki wychowawcze

i mtodziezowe osrodKi
socjoterapii. § 29

‘ Dokument prawny

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia
30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia

2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2021 r.

poz. 1082 z pézn. zm.)

Ocena efektow
wychowania

i resocjalizacji

w MOW

i MOS/zasadnosé
(dalszego) pobytu
wychowanka

Rozdziat 3. Mtodziezowe
osrodki wychowawcze

i mtodziezowe osrodKi
socjoterapii. § 32—-33

Rozporzagdzenie Ministra Edukaciji i Nauki z dnia
30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia

2016 r. — Prawo os$wiatowe (Dz. U. z 2021 r.

poz. 1082 z pézn. zm.)

Usamodzielnienie
wychowankéw
MOW i MOS

Rozdziat 3. Mtodziezowe
osrodki wychowawcze
i mtodziezowe osrodki
socjoterapii. § 27, § 31

Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia
30 marca 2023 r. w sprawie niektérych publicznych
placéwek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123
ust. 1 pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia

2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2021 r.

poz. 1082 z pézn. zm.)

Rozdziat 4. Pomoc dla

Art. 88-90a

0s0b usamodzielnianych.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 z p6zn. zm.)

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 3 sierpnia 2012 r. w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie,
kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie
(Dz. U. z 2012 r. poz. 954)

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca
2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1296)

Rozdziat 2. Prawa
i obowigzki nieletnich.
Art. 141

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu
i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2022 .
poz. 1700)

Zrédto: opracowanie wiasne

c.c. placowki profilaktyczne, wychowawcze
i resocjalizacyjne w projektach naukowuych

Opis zrédet i kryteria doboru projektow badawczych

Interesujgce nas projekty badawcze zidentyfikowatysmy, przeszukujgc elektroniczne
bazy danych: GoogleScholar i ResearchGate. Uzyly$my nastepujgcych stéw
kluczowych: ,mtodziezowe osrodki wychowawcze”, ,mtodziezowe osrodki
socjoterapii’, ,wychowankowie MOS/MOW?”, ,instytucje resocjalizacyjne”,
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~,demoralizacja nieletnich” oraz ,resocjalizacja nieletnich”. Do analiz wtgczytysmy
wszystkie materiaty, ktére zawieraty badania ilosciowe oraz jakosciowe

i nie zastosowatySmy ograniczenh zwigzanych z tematykg badan, jesli tylko projekt
badawczy dotyczyt MOS/MOW. Zastosowatysmy natomiast cezure czasowg
2012-2024. Wybratysmy publikacje z badaniami zrealizowanymi po 1 stycznia
2012 roku, poniewaz w tym czasie MOS zostaty ,wytgczone” z grupy srodkéw
wychowawczych i staty sie placowkami zorientowanymi na zapobieganie
niedostosowaniu spotecznemu dzieci i mtodziezy (profilaktyka). Umieszczenie

w MOW pozostato woéwczas na koncu listy proponowanych w Ustawie

o postepowaniu w sprawach nieletnich srodkow wychowawczych (u.p.n.).

Do 2022 roku, czyli do czasu zafunkcjonowania Ustawy o wspieraniu i resocjalizaciji
nieletnich (u.w.r.n.), byt to najsurowszy srodek wychowawczy; w nowej ustawie
jest nim umieszczenie w okregowym osrodku wychowawczym (OOW). O ile wiec
MOS jest placéwka profilaktyczng, to MOW — podobnie jak ZP (a od 2022 roku
takze OOW) — jest instytucjg resocjalizacyjng (por. Kusztal 2018).

W przegladzie uwzglednitysmy 49 badan, w tym tylko 7 projektow miato charakter
badan jakosciowych. Oprdcz daty badan przedstawionych w materiatach, kryterium
doboru byt takze ich charakter, tj. recenzowane materiaty naukowe (artykuty,
rozdziaty monografii oraz monografie).

Nakladanie na siebie funkcji spotecznych instytuciji
poprzez ,taczenie w pary” MOS i MOW oraz MOW i ZP

Justyna Kusztal (2018, s. 278) podaje, ze w doktrynie od lat mozna zauwazy¢
spor o oznaczenie poszczegolnych placowek mianem ,resocjalizacyjnych”.
Trudno okresli¢, czy na przyktad MOW jest placéwkg edukacyjno-wychowawczg
czy resocjalizacyjng. Instytucja ta znajduje sie na styku dwoéch systeméw

— edukacji i sprawiedliwosci. Co prawda umieszczenie dziecka w MOW to decyzja
sadu, ale placéwka podlega resortowi oswiaty. Nietatwo wiec stwierdzic,

czy mtodziezowy osrodek wychowawczy jest placowkg edukacyjno-wychowawczg
czy resocjalizacyjng. Z kolei MOS to miejsce, do ktorego kierujg ucznia/
uczennice agendy podlegte oswiacie. Podstawowym kryterium rekrutacyjnym

jest stwierdzenie zagrozenia niedostosowaniem spotecznym z powodu zaburzen
rozwojowych, trudnosci w uczeniu sie i zaburzen w funkcjonowaniu spotecznym,
przez co dziecko wymaga stosowania specjalnej organizacji nauki, metod pracy,
wychowania i socjoterapii (orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego).

MOS sg zatem placowkami realizujgcymi zadania profilaktyczne i terapeutyczne
(np. Lisewski 2013) oraz sg nastawione na zapobieganie wykluczeniu edukacyjnemu
(por. Stanek 2018). Natomiast zaktady poprawcze (ZP) to instytucje w strukturach
ministerstwa sprawiedliwosci. Nie ma tu watpliwosci co do tego, ze sg instytucjami
resocjalizacyjnymi sensu stricte.
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Jesli chodzi o projekty naukowe, to fatwo zauwazy¢, ze wielu badaczy i wiele
badaczek tgczy uzytkownikéw tych wszystkich wyzej opisanych placowek
dwojako'0. Najczesciej sg to nastepujgce pary: 1) MOS i MOW (np. Grenii in.
2019; Granosik i in. 2019); 2) MOW i ZP (np. Wiodarczyk-Madejska 2017, 2019).
Bywa, iz wyniki traktowane sg zbiorczo dla wychowankéw MOS i MOW

lub dla ,podopiecznych” MOW i ZP. Mozna tez znalez¢ przypadki tagczenia

w badaniach trzech instytucji (np. Kieszkowska, Dgbrowska 2015). Specyficzne
tendencje do zacierania granic miedzy instytucjami potwierdzajg rowniez ustalenia
dotyczace sposobow definiowania misji przez instytucje (Chudnicki 2023).
Badacze nadajg wiec MOW i ZP wspdlny mianownik, ktérym jest resocjalizacja,
zas MOS i MOW — problem niedostosowania spotecznego.

Zrédet tendencii tgczenia w pary mozna upatrywaé we wspdélnych cechach.

Na przyktad MOS i MOW podlegajg resortowi oswiaty i (najczesciej) sg prowadzone
przez jednostki samorzgdu terytorialnego. Elementem tgczgcym MOW i ZP jest
sposob rekrutacji wychowankow (sg oni umieszczani w placéwkach przez sad

w ramach Ustawy o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich).

MOS to miejsce, do ktérego ucznia/uczennice kierujg agendy podlegte oswiacie.
Realizuje zadania profilaktyczne i terapeutyczne (Lisewski 2013) oraz jest
nastawiony na zapobieganie wykluczeniu edukacyjnemu (Stanek 2018). W MOW,
podobnie w ZP, znajduje sie mtodziez, w wypadku ktérej dotychczasowe srodki
oddziatywan nie przyniosty zaktadanych rezultatéw wychowawczych.

Co prawda wyzej nadano konkretne etykiety poszczegdlnym instytucjom, ale liczne
badania dowodzg, iz mimo innych zadan, ktére majg do wykonania, a takze

innego ,typu” wychowanka/wychowanki, instytucje te cechuje identyczny klimat
spoteczno-wychowawczy okreslany jako kontrolno-restrykcyjny. Miejscom tym
nadaje sie réwniez wyrazne cechy izolacji od $rodowiska (np. Kartyk-Cwik 2017;
Staniaszek 2018a; Granosik i in. 2019). Tak wiec pomimo réznic w funkcjach
zatozonych instytucji, ktére zdecydowanie powinny znalez¢ odzwierciedlenie

w stosowanych metodach pracy z wychowankami, okazuje sie, ze MOW i MOS
majg wiele wspolnych elementow (Siemionow 2022).

10 OOW jest na tyle nowa placéwkg na mapie instytucji wychowawczych i resocjalizacyjnych,
ze w okresie przygotowywania ksigzki nie byly jeszcze dostepne opracowania empiryczne
z ich udziatem.
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Tabela 4. Dziatalnos¢ placéwek wychowawczych i resocjalizacyjnych
dla mtodziezy w badaniach naukowych (lata 2012-2024)

Cel badan ‘ Préba badawcza ‘ Whioski

Analiza realizaciji
dyrektyw Ustawy
0 postepowaniu
w sprawach
nieletnich

przy orzekaniu

0 umieszczeniu
nieletniego w MOW
lub ZP w praktyce
orzeczniczej sgdu
dla nieletnich,

w tym m.in.
charakterystyka
nieletnich

Akta sgdowe
wylosowanych

397 spraw
nieletnich,

w tym 181 (45,6%)
w stosunku

do ktérych sad
orzekt umieszczenie
w MOW

 Z perspektywy sadu rodzinnego wychowankowie
MOW i ZP to ,dobrze znani” nieletni (podtypy:
drobny karierowicz, ,skazany na wychowanie”,
niebezpieczny), mieli juz kontakt z wymiarem
sprawiedliwosci. Oznacza to, ze dotychczasowa
pomoc sgdu i innych osob czy instytucji

okazata sie niewystarczajaca.

* Nieco ponad potowa nieletnich wychowywata sie
w rodzinie petnej, pozostali poza rodzinami
biologicznymi (gtdéwnie w instytucjach) — po 23%.
 Nieco ponad potowa ma ojca szkodliwie pijgcego
alkohol, a prawie co trzeci pijgcg matke.

* Co trzeci ojciec nieletniego jest osobg skazang.
* Wyrazne jest stabe funkcjonowanie w roli

ucznia (80% wagarowato, 60% powtarzato klase,
33% stosowato agresje wobec nauczycieli).

* Potowa ma na koncie ucieczki z domu.

* Ponad potowa spozywa alkohol.

* Co trzeci byt sprawcg czynu karalnego.

* Prawie potowa miata dozér kuratora.

* 7% byto uprzednio wychowankiem MOS.

Zebranie opinii
praktykéw: sedziow
dla nieletnich,
kuratoréow
sgdowych,
specjalistow

z OZSS
(opiniodawczych
zespotéw sgdowych
specjalistow)

na temat
czynnikoéw, ktore,
ich zdaniem,
wptywajg

na orzeczenie
Srodka
wychowawczego
w postaci
umieszczenia

w mtodziezowym
osrodku
wychowawczym?11

Wtodarczyk, Madejska 2019

Sedziowie

dla nieletnich
(n=162), zawodowi
rodzinni kuratorzy
sgdowi (n=556)
oraz specjalisci

z OZSS (n=177)

Czynniki motywujgce do umieszczenia w MOW:
» Sedziowie dla nieletnich: wysoki stopieh
demoralizacji (93,8%), nieskutecznosc¢
poprzednio stosowanych srodkow (90,7%) oraz
niewydolne wychowawczo srodowisko rodzinne
(64,2%). Mniej niz potowa stwierdzita, ze wptyw
na orzeczenie umieszczenia w mfodziezowym
o$rodku wychowawczym majg: popetnienie
czynu karalnego oraz nierealizowanie
obowigzku szkolnego. Blisko co czwarty wybrat
,zdemoralizowane towarzystwo kolegéw

i kolezanek”.

* Opinie pracownikéw instytucji pomocniczych
réznig sie nieco od sedziowskich. Kuratorzy:
wysoki stopierh demoralizacji oraz nieskutecznosé
poprzednio stosowanych $rodkéw (odpowiednio:
93% i 94%). Na trzecim miejscu umiescili:
popetnienie czynu karalnego oraz nierealizowanie
obowigzku szkolnego (po 57%).

* Specjalisci OZSS wybrali doktadnie te same
trzy czynniki co sedziowie rodzinni: jako gtéwny
czynnik majgcy wplyw na zasugerowanie
orzeczenia umieszczenia w MOW

— nieskutecznos¢ poprzednio stosowanych
srodkéw (93%), dalej: niewydolne wychowawczo
srodowisko rodzinne (77%) i dopiero na trzecim
miejscu: wysoki stopienn demoralizacji (68%).

11 Badania dotyczyly tez srodka poprawczego, ale wyniki w tym zakresie wykraczajg
poza to opracowanie, wiec Swiadomie je pominieto.
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Cel badan \ Préba badawcza \ Whioski

resocjalizacyjnych

Najwiecej

Z nich przebywa-
to w MOW i MOS
(75,8%).

¢ W rodzinach panowata zta atmosfera.
W wiekszosci rodzin zdarzaty sie interwencje
policji wywotane bojkami pomiedzy cztonkami.

. Charakterystyka Wychowankowie * 70% wychowankdw przynajmniej raz osobiscie
S wychowankow warszawskich doswiadczyto interwencji policji.

X MOS i MOW. MOW i MOS * 30% przyznato sie do sprzedazy narkotykéw.
N | Poréwnanie (n=100)12 * Wiekszo$¢ powtarzata klase i w zwigzku

% do wynikow z tym jest starsza o okoto 1,5-2 lata od uczniéw
< | badan z udziatem szkot ogdlnodostepnych.

x&s gimnazjalistéw * Stwierdzono kilkukrotnie wyzsze nasilenie

8 | ze szkot zachowan agresywnych w relacjach

§ ogolnodostepnych z réwiesnikami niz wsréd ucznidw szkot

o ogolnodostepnych.

© | Charakterystyka Wychowankowie * Wiekszo$¢ wychowankow wywodzi sie

Q | srodowiska (n=417) w wieku z wieloproblemowych srodowisk rodzinnych.

© | wychowawczego 13-18 lat MOS, * Dominujg rodziny rozbite.

g wychowankéw MOW i ZP w wo;j. * Ponad potowa ocenia swoje relacje z rodzicami
© | instytuciji Swietokrzyskim. jako obojetne lub wrogie.

oy

(m)

<

X

n

2

@]

X

N

0

2

12

Poznanie,
jak mtodziezowe

Dostepne
na www osrodkow

* MOW lokuja swojg misje zaréwno
w tradycyjnym modelu edukacyjnym (dominujgce

Q | osrodki (n=24 na 92 dziata- | kategorie opisu: ,nauczanie i wychowanie”
& | wychowawcze jacych MOW) pro- oraz ,resocjalizacja”), jak i upatrujg jej
i definiujg swojg gramy wychowaw- | w niedyrektywnym wspieraniu wychowankoéw
' | misje. czo-profilaktyczne. | w rozwoju (dominujgce kategorie opisu:
S 20 ze stron placo- opieka i profilaktyka zachowan ryzykownych”
5 wek publicznych, oraz ,pomoc psychologiczno-pedagogiczna”).
a 4 niepublicznych * W praktyce ,potgczenie” tych dwoch podejsé
moze oznaczaé trudnosci w okreslaniu celéw.
Okreslenie poziomu | Wychowankowie * OgdIny poziom samooceny jest niski.
samooceny MOS (n=157) * Nizszy stopien samooceny cechuje mtodziez
q | miodziezy niedostosowang spotecznie we wczesnym
Q | niedostosowanej okresie adolescenciji, pochodzgca z rodzin
x spotecznie o ztej sytuacji materialnej.
% e Gtéwne powody umieszczenia w MOS:
pd wagary (78%) i ucieczki z domu (30%), pobicia
rowiesnikow (14%) i naduzywanie substanc;ji
psychoaktywnych (12%).
Diagnoza klimatu n=940, w tym: * W placéwkach przewaza kontrolujgco-
& | spotecznego 673 wychowankow | -restrykcyjny klimat.
S | mtodziezowych (457 chtopcow, * W ocenie wychowankéw w MOW dominuje
2 osrodkéw 216 dziewczat) klimat kontrolujgco-restrykcyjny, zas zdaniem
@ | wychowawczych i 249 os6b z per- kadry terapeutyczno-wychowawczy.
& | wPolsce sonelu z 19 wylo-
S sowanych MOW
) (28% wszystkich
w Polsce)

12 Badania z 2010 roku.
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Cel badan \ Préba badawcza \ Whioski

w ktorych sie
one znajduja.

Diagnoza klimatu Wychowankowie * Klimat spoteczny MOW jest najbardziej
~ spotecznego (n=412) * zblizony do pozytywnie ocenianego modelu
S | instytucii i wychowawcy Lopiekunczo-wychowawczego”.
S resocjalizacyjnych | (n=153)z 13 MOW | « Oceny wychowawcow sg korzystniejsze
s | dla nieletnich niz oceny podopiecznych.
Q * Obnizona jako$¢ interpersonalnego
f> * wymiaru klimatu (wysokie wyniki w zakresie
E formalizmu, zewnetrznej dyscypliny, nacisku
na przestrzeganie narzuconych regut przy braku
ich rozumienia).
Charakterystyka 3 todzkie MOS * Podobienstwo klimatu spotecznego MOS i MOW
wybranych oraz 2 MOW, (mimo odmiennych zatozonych funkcji).
obszardw klimatu n=263, w tym * Wysoki poziom kontroli dyscyplinowania
spotecznego 95 wychowawcow w MOS i MOW.
instytuciji oraz nauczycieli * Dominacja nastepujgcych kategorii
oraz dziatan i 168 wychowankow | w autodefiniowaniu przez wychowawcow swojej
podejmowanych roli zawodowej: kontrola, dyscyplinowanie,
na rzecz wspierania egzekwowanie zadan.
kariery zawodowej * Podobienstwo postaw kadry MOS i MOW
© | wychowankow (niski poziom satysfakcji, wysokie poczucie braku
é efektow swoich dziatan oraz poczucie ograniczen
< zewnetrznych) i wychowankéw wobec instytuciji
S (poczucie bycia w instytucji ,za kare”, wysokie
N odczucie zniewolenia w sferze biezgcej organizaciji
£ zycia instytucji oraz potencjalnych mozliwosci
X aktywnosci).
§  Zaniedbanie wychowawczej funkcji czasu
© wolnego.
) * Deficyt kultury organizacyjnej pracy
wychowawczej.
* Wadliwy system ustalania zasad w placowce
i sposobow ich egzekwowania (ograniczone
uczestnictwo wychowankow w ustalaniu regut
ogolnych instytuciji).
* Silna pozycja podejscia behawioralnego
(korektura poprzez karanie i nagradzanie).
* Niedostateczna integracja dziatan osrodkow
ze srodowiskiem pozainstytucjonalnym.
Poznanie n=160 * Na poziom poczucia bezpieczehstwa
opinii na temat (mieszkancy trzech | mieszkancow wiekszy wptyw ma sagsiedztwo
2 | MOS, MOW miejscowosci)13 MOW niz pogotowia opiekunczego.
& | oraz pogotowia * Najwiekszy wptyw na zmniejszenie poczucia
Ew opiekunczego bezpieczenstwa mieszkancow ma sasiedztwo
5 | mieszkancow MOS (prawdopodobnie wynika to z braku wiedzy
& | miejscowosci, na temat dziatan instytuc;ji).

13 Brak informacji o metodzie doboru oséb do badan.
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Cel badan

Diagnoza klimatu
spotecznego MOW
oraz opisanie

‘ Préba badawcza

Wychowankowie
(n=162)
i wychowawcy

\ Whioski

* Klimat spoteczny tych placéwek jest najbardziej
zblizony do typu ,opiekuhczo-wychowawczego”,
a w funkcjonowaniu intrapsychicznym

© stylébw humoru (n=52) w sposob i interpersonalnym — zaréwno wychowawcéw,
g | prezentowanych celowo-losowy jak i wychowankow — adaptacyjne style humoru
x | przez czterech MOW przewazajg nad stylami nieprzystosowawczymi.
5 wychowawcow na terenie Dolnego | ¢ To wychowankowie za sprawg prezentowanych
%\ i wychowankow Slaska styléw humoru wydajg sie mie¢ wiekszy wptyw
& tych placéwek, na kreowanie klimatu spotecznego placowek,
X | atakze ustalenie w ktorych przebywaja, anizeli personel
wzajemnych relacji resocjalizacyjny.
pomiedzy tymi * Istotne réznice miedzy ocenami formutowanymi
zmiennym przez wychowankow i wychowawcow.
Sprawdzenie, Ponad potowa, « Srodowiska wychowawcze MOW i MOS,
o | W jaki sposdb tzn. 93 z 176 (53%), | struktura kadry pedagogicznej oraz jej kwalifikacje
S | MOS i MOW funkcjonujgcych sg bardzo zblizone.
(; badajg poczucie w 2022 roku MOW * Nie wykazano statystycznie istotnego zwigzku
Q | bezpieczenstwa i MOS facznie. pomiedzy typem placowki resocjalizacyjnej
-2 | wychowankdw 59 MOW i 34 MOS. | a badaniem poczucia bezpieczenstwa.
_E Ankiety wypetniali
2 cztonkowie dyrekgji
instytucji
Diagnoza wejscia 4 MOW w woj. * MOW nie sg dostosowane do przygotowania
< | ha rynek pracy Swietokrzyskim, mtodego cztowieka do samodzielnego
S | miodziezy losowo wybrani poruszania sie po wspotczesnym rynku pracy.
3 niedostosowane;j wychowankowie * Dodatkowe zajecia nakierowane sg bardziej
3 | spotecznie (n=86), nauczyciele | na organizacje czasu wolnego w atrakcyjny
Q | opuszczajacej i wychowawcy dla nich sposéb niz na zajecia dajgce mozliwosé
é MOW (n=58) oraz nabycia przez mtodziez kompetenc;ji niezbednych
w wojewodztwie przedsiebiorcy na rynku pracy.
Swietokrzyskim (n=49)
Analiza orientac;ji Wychowankowie * Silna ambiwalencja nastawien: z jednej strony
edukacyjno- (n=60) MOW mtodziez deklaruje che¢ nauki i pracy, z drugiej
-zawodowych i MOS z powiatu strony warto$ci te nie stanowig dla niej motywac;ji
wychowankéw watbrzyskiego do dziatania.
* Szkofa i edukacja sg przez wychowankdéw
o wigzane z osrodkiem, w ktérym przebywaja.
o * Ambiwalencja wobec osrodka: z jednej strony
S mtodziez postrzega go negatywnie, jako miejsce,
% gdzie muszg ,na site” siedzie¢, z drugiej strony
</§> doceniajg, ze , [...] sa takie osrodki, bo ma sie

ciepto, ma sie gdzie spac, ma sie co jesc.

Dla oséb, ktorzy nie majg opieki, to jest wiadnie
dobre dla tych oséb. W osrodkach poznaje sie
nowych ludzi” (s. 105).

* Pozytywnie o osrodku wypowiadajg sie gtéwnie
badani z dluzszym stazem w placéwce.
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Deklaracje
dotyczace pracy

‘ Préba badawcza

Coroczne badania
ewaluacyjne

\ Whioski

* Gtéwng motywacjg wychowankow placowki
do pojscia do pracy jest cheé¢ posiadania wtasnych

dla dziewczat) n=72

po opuszczeniu w MOW. pieniedzy.
@ | MOW Wychowankowie * Dla niemal dwdch trzecich podjecie pracy
Q MOW (n=42) wigze sie z mozliwo$cig realizacji wkasnych
2 zainteresowan.
5 » Co dziesigty w przysztosci nie planuje pracowac.
ol Podjg¢ prace w przyszitosci zamierza blisko
8 9 na 10 wychowankéw.
* Co piaty zamierza pracowac¢ w wyuczonym
zawodzie, pozostali deklarujg podjecie pracy
w przemy$le budowlanym.
— | Ewaluacja zajec Grupa uniwersalna | ¢ Dostrzezono nieznaczny dystans i mniej
§ profilaktycznych n=147 (w tym optymistyczne oceny wsrod wychowanek MOW.
< dziewczeta n=71).
N Grupa
.g podwyzszonego
g ryzyka (MOW

Podsumowanie
najwazniejszych

64 losowo dobrane
placowki MOS

* Najbardziej rozpowszechnione sg papierosy
i alkohol. Okoto 67% badanych potwierdzito,

wynikow i MOW, a analizami | ze codziennie pali papierosy.
uzyskanych objeto dane * Sieganie po alkohol w ostatnich 30 dniach
w ramach projektu | zebrane od 1730 potwierdzito okoto 50%.
3 badawczego respondentow. * Po narkotyki siegato w ostatnim roku okoto 70%.
§ dotyczgcego * Okoto 20% przyjmowato leki psychotropowe,
< | rozpowszechnia uspokajajgce i nasenne.
‘= | uzywania substangc;ji * Ponad 40% przyznato sie, ze w ostatnim roku
% psychoaktywnych czesto (j. 3 lub wiecej razy) oktamato innych
S | iinnych zachowan w celu uzyskania badz unikniecia czegos
-09_ problemowych/ oraz miato problemy z policja.
ryzykownych wsrod * 80% podopiecznych MOS i MOW przejawia
wychowankéw mniej lub bardziej ,nasycony” syndrom tych
MOW i MOS zachowan; jedynie w przypadku 20% odnotowano
wystepowanie pojedynczych zachowan
problemowych/ryzykownych lub ich brak.
Rozpoznanie Wychowankowie * Dominuje zewnetrzna motywacja ,do zmiany”
8 efektywnosci n=45 (tj. 50% w powigzaniu z silng checig opuszczenia MOW.
S oddziatywan wszystkich * Dominacja zewnetrznego postrzegania
-z | resocjalizacyjnych | wychowankow regulaminu i zmiana postaw w aspekcie
¢ | w salezjanskich przebywajgcych behawioralnym.
2 | MOW w trakcie badania * Ambiwalentny stosunek do wychowawcow
fu w tych MOW) (postrzeganie ich jak ,funkcjonariuszy”
n

wykonujgcych swojg prace, a jednoczes$nie
zaangazowanych).
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Cel badan

Opis percepcji
zaburzonego
zachowania

przez sama
miodziez

w kontekscie
tworczego myslenia
i o0sobowosci

‘ Préba badawcza

MOW dla chtopcow
(n=135)

z potudniowych
wojewodztw Polski

\ Whioski

* Niewielka tendencja do progresji w postrzeganiu
siebie jako osoby tworcze;j.

* U 0s6b o bardziej zaawansowanych symptomach
zaburzen w zachowaniu wystepuje obronne
postrzeganie siebie w kategoriach bardziej
pozytywnych.

Charakterystyka
nieletnich, wobec

Analiza decyzji
sedziowskich n=397

* Dla okoto 80% nieletnich powodem wszczecia
postepowania w sprawie byto popetnienie czynu

Wysocka, Ostafinska-Molik 2016 | Siemionow, Atroszko 2022 | Wiodarczyk-Madejska 2017, 2019 | Wysocka, Ostafinska-Molik 2019

ktérych orzeczono | (akt sgdowych) karalnego.

izolacyjny srodek * U dziewczat czesciej byly sprawy
wychowawczy o demoralizacje niz u chtopcow. Rzadziej miaty
w postaci wczesniejszg sprawe w sadzie.

umieszczenia

w MOW lub w ZP.

Wskazanie Wychowankowie * Starsi i dtuzej przebywajacy w osrodku
czynnikéw, ktore i wychowanki MOW | wychowankowie gorzej znosili sytuacje izolac;ji
decydowaty (n=202) spoteczne;j i restrykcji sanitarnych.

0 psycho-

spotecznym

funkcjonowaniu

nieletnich

w czasie pandemii

COVID-19

Préba Wychowankowie * Stwierdzono wyrazng polaryzacje samooceny
zidentyfikowania 16 MOS i 16 MOW | wychowankow.

i wytonienia w wojewodztwie

grup osob Swietokrzyskim

niedostosowanych
spotecznie, ktore
sg do siebie
podobne pod
wzgledem pewnych
typéw samoocen

(n=247) w wieku
16-19 lat
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Wysocka, Ostafinska-Molik 2014

Cel badan

Szukanie
odpowiedzi

na pytanie: Jakie
nastawienia
wobec wiasnej
osoby innych
ludzi oraz Swiata
i wlasnego zycia
przejawia mtodziez
zréznicowana
pod wzgledem
spotecznego
przystosowania?

‘ Préba badawcza

2 grupy chtopcéw
w wieku 16-19 lat.
Wychowankowie
dwéch MOW
(n=247) z woj.
Swietokrzyskiego
(chtopcy) oraz

1 MOS. Grupa
0s06b prawidtowo
przystosowanych
(n=250) zostata
wylosowana z préby
ogolnopolskiej
(grupa licealistow).

\ Whioski

* Potwierdzono hipoteze o zréznicowaniu
mtodziezy niedostosowanej spotecznie

i prawidtowo przystosowanej w zakresie nastawien
zyciowych, rozumianych jako system przekonan

0 sobie (samoocena) i $wiecie (obraz Swiata) oraz
dotyczacych relacji ,ja—$wiat” (funkcjonowanie
interpersonalne) i wtasnego zycia (obraz wiasnego
zycia — poczucie skutecznosci, kontroli).

* Wskazuje to, iz przekonania te stanowig wazny
mechanizm nieprzystosowania.

Poréwnanie

Mtodziez w wieku

* Wychowankowie MOW rzadziej deklarowali

& | czestotliwosci od 13 do 18 lat. przezywanie emocji pozytywnych

& przezywania emocji | Wychowankowie niz ich réwiesnicy uczeszczajacy do szkot

< | pozytywnych przez | 2 MOW w Srodowisku otwartym.

g wychowankéw i 1 schroniska

5§ | MOW oraz uczniéw | dla nieletnich w woj.

—(—‘g szkot publicznych zachodniopomorsKi

a (n=104) oraz

S nastolatkowie

2 (n=380)

2 ze szczecinskich

szkot publicznych
Analiza Wychowankowie * Wskazniki uzywania wiekszo$ci substanciji
rozpowszechnienia | (n=1721) dobranych | byty wyzsze wsréd wychowankéw MOW
uzywania substancji | losowo MOS i MOW | (w poréwnaniu z MOS), a takze ws$rdd dziewczat
psychoaktywnych z catego kraju (w poréwnaniu z chtopcami).
wsrod * Wskazniki picia alkoholu byty poréwnywalne
wychowankoéw z wynikami populacji generalnej mtodziezy.
MOS i MOW * Ryzykowne wzory uzywania substanc;ji
psychoaktywnych (upijanie sie, codziennie palenie
papierosow, uzywanie substancji nielegalnych

o i nowych substancji psychoaktywnych) byty

S znacznie bardziej rozpowszechnione wsrod

N podopiecznych MOS/MOW.

£ * Okoto 84% wychowankéw MOS i MOW

c potwierdzito, Zze w ciggu ostatniego roku palito

o . o . N

& papierosy, z czego okoto 65% pali je codziennie.

Odsetki te byly wyzsze w wypadku MOW

niz MOS, szczegolnie w przypadku codziennego
palenia.

* Pte¢ nie réznicowata wynikéw dotyczacych
palenia papierosow.

* Uzywanie e-papieroséw w ciggu ostatniego
roku raportowato 55% mitodszych i okoto

44% starszych podopiecznych MOS i MOW.
Rozpowszechnienie tych substancji byto wyzsze
wsrdd podopiecznych MOW niz MOS.
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Cel badan

Ocena czestosci
stosowania lekow

‘ Préba badawcza

Wychowankowie
w wieku 12—-19

\ Whioski

* W miesigcu przed badaniem leki z powodu
bélu gtowy przyjmowato przynajmniej 1-2 razy

przyjmowanych (n=1730) z losowo okoto 60% uczestnikow badan, z powodu bolu
(22 s .
N |z powpdu . wybranych placéwek brzu_cha —44.5% respondentqw. _
N | dolegliwoéci MOS/MOW z catej * Dziewczeta znaczaco czeéciej niz chiopcy
% bdlowych wsréd Polski stosujg leki zaréwno z powodu bolu gtowy, jak
$ | miodziezy i bolu brzucha.
f przebywajacej * Rozpowszechnienie uzywania lekow
w MOS/MOW przeciwbolowych wéréd wychowankow
MOS/MOW jest wyzsze niz wsréd mtodziezy
uczgcej sie w szkotach ogélnodostepnych.
Rozpoznanie 16 wychowankow * Nieletni majgcy kontakt przynajmniej z jednym
znaczenia rodziny | z czterech z rodzicow charakteryzujg sie zaspokojeniem
Q | w zaspokajaniu wybranych MOW potrzeb w wiekszym stopniu niz wychowankowie
Q | potrzeb MOW, domow dziecka oraz nieletni majgcy
% | (emocjonalnych zaburzone relacje z bliskimi.
g i materialnych) * Brak umiejetnosci wychowawczych rodzicow
N | wychowankow w zakresie m.in. rozpoznawania potrzeb,
MOwW stawiania granic, formutowania wymagan
czy pozostawiania zbyt duzej swobody.
Okreslenie Wychowawcy, * Tylko do 20% podopiecznych przyjezdzali
© roli rodzicéw nauczyciele, cztonkowie rodzin na zaproszenia MOW
S (opiekunow) pedagodzy, z powodu réznych uroczystosci i wydarzen
AN | w procesie psycholodzy, w o$rodku.
% | resocjalizacji dyrektorzy o$rodkéw | « W zdecydowanej wiekszosci rodziny
E miodziezy (brak danych nie uczestniczg aktywnie w procesie resocjalizaciji
8 umieszczonej o liczbie) dzieci.
w osrodkach
wychowawczych
Rozpoznanie Wychowankowie * Wymiar hedonistycznej terazniejszosci silnie
zaleznosci MOW w woj. koreluje z perspektywg przysztosci, wymiarem
o | pomiedzy Swietokrzyskim pozytywnej przesztosci i najsilniej z negatywng
§ perspektywami (n=31114), w tym przeszitoscig. Perspektywa przysziosci silnie
o | temporalnymi 38 dziewczat oraz koreluje z wymiarem pozytywnym przesztosci
% |iich wymiarami 273 chtopcow) i wymiarem negatywnej przesziosci, jednak
S u mtodziezy w wieku 13—18 lat zwigzek z pozytywna przeszitoscia jest silniejszy.
-2 | niedostosowane;j * Nadmierna koncentracja wychowankow
O | spotecznie na trudnych doswiadczeniach z przesztosci
umieszczonej Swiadczy o niskim potencjale do projektowania
w MOW przysztosci.
« | Okreslenie planéw | Chtopcy * Mtodziez z MOW tworzy mniej planow
S | zyciowych miodzie- | — wychowankowie niz osoby z grupy kontrolnej. Liczy sie ,tu i teraz”.
N | zy przebywajacej MOW (n=85) Whnioski — na kryzys tozsamosci adolescentow
£ | wMOW i chtopcy bez cech natozyly sie specyficzne doswiadczenia
o niedostosowania wychowankéw, w tym zwigzane z prébg
Uﬁ) spotecznego (n=46) | odnalezienia sie w specyficznych warunkach

zycia, jakie tworzy o$rodek.

14 Ogolna liczba nieletnich w MOW w czasie realizacji badan wynosita 327.
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‘ Préba badawcza

\ Whioski

lub osoba z kadry
pedagogicznej
(wychowawca

lub psycholog).

Jaki jest poziom Wychowankowie * 42% dziewczat i 57% chtopcéw uzyskato
moralnosci badanej | MOW w woj. ma- bardzo niskie wyniki na wszystkich Skalach
g grupy mierzony zowieckim (n=456) | Etyk, co jest charakterystyczne dla mtodziezy
« | kodami etycznymi? | w wieku od 17 do Z nieprzystosowaniem spotecznym.
g 20 lat, w tym osoby | ¢ Nie wykazano zréznicowania wynikow pomiedzy
% starsze, bedgce wychowankami MOW przebywajgcymi w osrodku
% W procesie usamo- | po raz pierwszy i tymi, ktorzy trafili tam po raz
3 dzielniania, przeby- | kolejny. Oznacza to, ze podczas poprzedniego
wajgce w mieszka- | pobytu oddziatywania resocjalizacyjne
niach chronionych nie przyniosty oczekiwanych efektow.
Jaki jest zwigzek n=447 * Znaczacy odsetek wychowankéw posiada
pomiedzy stopniem | (reprezentatywna silnie rozwinietg tozsamos¢ dewiacyjng i wykazuje
rozwoju tozsamosci | grupa wychowankow | niski i umiarkowany stopien identyfikacji z rolg
dewiacyjnej MOW z catej Polski) | dewianta.
nieletnich 75,6% chtopcow * Jedna trzecia ujawnia niski poziom motywac;ji
a motywacjg i 24,2% dziewczat i mniej wiecej tyle samo jest silnie zmotywowana
do jej zmiany do wprowadzania konstruktywnych zmian w sobie.
u wychowankow * Wiekszo$¢ kieruje sie motywacjg zewnetrzng
@ | przebywajgcych (osigganie doraznych korzysci w postaci poprawy
| wMOwW? swojej aktualnej sytuacji zyciowej).
3 * Niewielu z nich jest zaangazowanych
'g. w planowanie i realizacje lub utrwalanie
~ korzystnych zmian w sobie.
* Im wyzszy jest poziom rozwoju tozsamosci
dewiacyjnej nieletnich, tym mniejszg wykazujg
oni site motywaciji. Czesciej jest to motywacja
zewnetrzna niz wewnetrzna, dlatego mnie;j
angazujg sie w wymagajgce wiekszego wysitku
kolejne fazy procesu zmiany, co decyduje
o ich niskim stopniu zaawansowania w tym
procesie.
Poznanie Rodzice * Rodzice pozytywnie oceniajg dostep
opinii rodzicéw wychowanek (n=45) | do informacji o MOW (83%).
o | wychowanek MOW * Dla 60% strona www MOW to podstawowe
S | temat dziatalnosci miejsce poszukiwania informacji na temat osrodka.
> | tej instytucii * 68% stwierdza, ze ich corki zmienity swoje
e zachowanie na lepsze, 28% nie widzi zmian.
Be: * Ws$rdd pozytywnych zmian w zachowaniu
_5 wskazujg: poprawe wynikOw w nauce oraz
n motywacje do nauki, mniej reakcji agresywnych
i wulgaryzmow, zerwanie kontaktéw z nieformalng
grupg réwiesniczg, planowanie swojej przysztosci.
Analiza form 137z 175 MOW * Nie ma istotnych réznic w formach i jakosci
kontaktéow MOW i MOS. 86 MOW podejmowanych kontaktéw pomiedzy dwoma
i MOS z rodzicami, | (co stanowito 95% typami badanych instytucji — MOW i MOS.
o | ich czestotliwosci, ogotu tego typu Bardzo zblizona jest réwniez tematyka poruszana
§ jakosci oraz instytucji w czasie w trakcie ich trwania.
> | tematyki badan)i 51 MOS * Rodzice wychowankdw z tatwoscig podejmujg
Q (60% ogdtu). kontakty z kadrg pedagogiczng, korzystajgc
2 Ankiete wypetniat z dostepnych im narzedzi komunikacji, wsrod
_E dyrektor instytucji ktorych telefon, wiadomosci tekstowe oraz e-maile
n

sg najczesciej wykorzystywane.

» Kadra ocenia dobrze i przecietnie jakosé
kontaktéw z rodzicami, bez wzgledu czy to MOS,
czy MOW.
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Cel badan

Rozpoznanie
wiedzy kadry
pedagogicznej

‘ Préba badawcza

17 pracownikéw
z z trzech losowo
wybranych MOW

\ Whioski

» Kadra pedagogiczna posiada niewystarczajgcg
wiedze wymagang do pracy z uzaleznionymi
nieletnimi. Pomimo posiadanych mozliwosci

resocjalizacyjnej

Q | MOW na temat (1 dla dziewczat nie diagnozuje uzaleznien i nie organizuje
Q | uzaleznien i 2 dla chtopcéw) dziatan wspierajgcych mtodziez w radzeniu sobie
< | 1sposobow z tym problemem.
8 reagowania * Wynika to z braku kompetenciji, przekonania,
N | przez nich ze ww. zadania nie nalezg do obowigzkow
na doswiadczane badanej kadry, a takze z postrzegania
przejawy tych czynnosci jako nieskutecznych
uzaleznien i niewystarczajgcych.
Ocena waznosci 456 os6b w wieku * Zdobycie zawodu i posiadanie pracy jest wazne
2 | celow zyciowych od 17 do 20 lat dla 65,9% wychowankow MOW.
& wychowankéw przebywajgcych * MitosS¢ i bycie w zwigzku jest najistotniejszg
g | mow w MOW wartoscig dla 86,8% wychowankéw MOW.
% w woj. mazowieckim | ¢ Wychowankowie MOW nie roznig sie
= w latach 2015-2016 | podstawowymi celami zyciowymi od swoich
3 réwiesnikow, ktérzy nie majg problemow
z dostosowaniem spotecznym.
~ | Diagnoza Wychowawcy * Potowa wychowawcéw stosuje terapie
é realizacji procesu slaskich MOW przez sport i socjoterapie.
o | resocjalizacji (n=102) * Co trzeci muzykoterapie i terapie przez sztuke,
& | wMOW plastyke.
X
Czy, a jezeli tak, Materiat do badan * Nieletni z MOW w pewnym stopniu sg
to w jakim stopniu pozyskano wykluczeni edukacyjnie.
N\ nieletni z MOW z O$rodka Rozwoju | * Oferta ksztatcenia ponadpodstawowego w
Q | sa wykluczeni Edukacji (ORE) * wiekszosci skupia sie na ksztatceniu zawodowym
% | edukacyjnie? uniemozliwiajgcym wychowankom przystgpienie
@ do egzaminu maturalnego.
S * Jest to konsekwencjg m.in. Nieuwzglednienia
S w $rodku wychowawczym aspiracji edukacyjnych
nieletniego oraz kierowanie do instytucji,
w ktorych jest miejsce.
o | Umiejetnosci MOW (woj.slgskie). |  Ogdlna umiejetnos¢ komunikacyjna
S | komunikacyjne Badani chtopcy byli | znalazta sie na poziomie ,bardzo niskim”,
3 wychowankéw w wieku 17 (n=38) ewentualnie ,niskim” (umiejetnosci unikania
% MOW i 18 (n=4) lat. btedéw w komunikacji, komunikacji werbalnej,
N niewerbalnej).
()
=
Poszukiwanie Wychowanki MOW | < Poza umiejetnoscig zachowania sie
odpowiedzi (n=24) w sytuacji ekspozycji spotecznej wychowanki
na pytanie o poziom MOW w wiekszosci deklarujg wysoki poziom
. kompetenciji kompetenciji spotecznych.
S | spotecznych * Niestety roczny pobyt w tej placowce
‘(\'J deklarowanych nie przyczynit sie do podniesienia poziomu
_053_ przez wychowanki posiadanych przez nie kompetenciji spotecznych.
S | z MOW i zmiany
2
zachodzace
po rocznym pobycie
w placéwce

38




Cel badan

‘ Préba badawcza

\ Whioski

Poznanie Rodzice * Dominujgcg oceng byta dostateczna,
& | opinii rodzicow wychowankow MOS | $rednia uzyskanych ocen wyniosta 3,78.
& | wychowankéw (n=50) * Rodzice wskazali za najbardziej ktopotliwe
< | MOS na temat przedmioty: jezyk obcy, matematyke, jezyk polski.
= | sposobu * 94% ucznidw korzystato z konsultacji
é i organizacji oraz z terapeutami, 93% z konsultacji z wychowawcami
& | efektywnosci z internatu, 84% konsultowato sig
S | ksztatcenia z wychowawcami klas, 82% z nauczycielami
A | na odlegtos¢ przedmiotéw, 54% uczniéw konsultowato sie
z psychologami.
Analiza Pracownicy MOW, » Kadra pedagogiczna nie ma trudnosci
wypowiedzi kadry 3 grupy fokusowe w identyfikacji efektéw procesu resocjalizacji,
pedagogicznej (n=30) utozsamia je z pozgdang (prospoteczng)
& | natemat zmiang zachowania swoich podopiecznych,
& | rozumienia nie zawsze utrwalong, jednak na tyle mozliwg
g efektow w pracy do zidentyfikowania, ze mozna nad nig dalej
_5 resocjalizacyjne;j pracowac, co w opinii badanych jest rowniez
g z wychowankami efektem.
) * Najczesciej pojawiajgce sie efekty w pracy

resocjalizacyjnej: osiggniecia edukacyjne oraz
wychowawcze zwigzane z przestrzeganiem
regulaminu instytucji oraz realizacjg obowigzkow.

Cieslikowska-Ryczko, Dobifiska 2019

Rozpoznanie roli
projektu Mieszkan
Treningowych

w procesie ich
usamodzielniania

Uczestnicy

i uczestniczki
projektu Fundaciji
po DRUGIE.

8 bylych
wychowankéw
instytucji
resocjalizacyjnych
i wychowawczych,
miedzy 18.

a 25. rokiem zycia
z doswiadczeniem
minimum
kilkuletniego pobytu
w jednej lub kilku
instytucjach

* Silne przywigzanie wychowankdéw do procedur

i oczekiwanie regulaminu.

* Wieloletnie funkcjonowanie w roli wychowankow
instytuciji wychowawczych sprawia, ze miody
cztowiek po opuszczeniu tzw. placéwki niejako
potrzebuje stopniowego wychodzenia z uktadu
kontroli i regulacji, a zupetny brak granic
powoduje chaos, brak poczucia stabilizacji

oraz niepewnos$c¢ stawianych krokéw.

Dobinska 2022

Odpowiedz

na pytanie: Jak
przebiega proces
stawania sie
wychowawca
miodziezowego
odrodka
wychowawczego
usytuowany

w kontekscie
spotecznego $wiata
miodziezowych
odrodkéw
wychowawczych?

17 wywiadow
pogtebionych

z wychowawcami
kilku MOW, roczna
obserwacja
uczestniczgca

* Wychowawcom towarzyszy poczucie, ze praca
z osobami nieletnimi w MOW jest mniej powazana
w strukturach resocjalizacji, tzn. Niedoceniana,
niewspierana i niedofinansowana.

* Wedtug nich MOW znajdujg sie na kohcu
taricucha w systemie wsparcia finansowego
Ministerstwa Edukacji Narodowe;j.

* Wedtug nich, gdyby MOW formalnie podlegaty
Ministerstwu Sprawiedliwosci, wowczas

statyby sie jedng z wielu struktur zajmujgcych sie
problemami zwigzanymi z przestepczoscig.

* MOW osiggajg ustawowo nizsze zarobki

niz osoby zatrudnione w ZP lub ZK. Podlegajgc
ministerstwu sprawiedliwosci, MOW miatyby
szanse zyskac status ,miodszego brata”,
tymczasem pod nadzorem ministerstwa edukaciji
sg ,gorszym, niechcianym bratem”.
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Szczepanik, Sikora 2014

Cel badan

Analiza sytuacji
zyciowej
wychowanek
placowek
resocjalizacyjnych
Z problemem
przedwczesnego
macierzynstwa

‘ Préba badawcza

6 mtodych

kobiet (w wieku

od 15. do 17.

roku zycia)

— wychowanek

lub eks-wychowanek
MOwW

\ Whioski

* Ambiwalencja wobec swojego macierzyhstwa
(zmaganie sie dwoch wykluczajgcych sie
wzajemnie dgzen i przeciwstawnych potrzeb

— z jednej strony jest to naturalna potrzeba bycia
,hastolatkg”, z drugiej bycia matkg dla dziecka,
na przyjscie ktérego nie byfa przygotowana).

* Wychowanki sg pod presjg oczekiwan
»dorostych zachowan” i odpowiedzialnosci,
mimo ze same nie sg stabilne emocjonalnie,

z bagazem traumatycznych doswiadczen
nieodlegtego w czasie wlasnego dziecinstwa,
osamotnione i w sytuacji ,nieprzepracowanych”
relacji rodzinnych.

Wiodarczyk-Madejska 2020a

Poznanie opinii
wychowawcow
zatrudnionych

w miodziezowych
osrodkach
wychowawczych
i zaktadach
poprawczych

na temat swoich
wychowankéw

i wykonywanej
przez siebie pracy

Wedtug spisu

w ORE wylosowano
40 placéwek,

w tym 30 MOW

i 10 ZP, publicznych
i niepublicznych.
Wychowawcy
(n=30 z MOW
in=10 z ZP)

* W ciggu ostatnich lat wiek wychowankow
kazdej z tych placowek MOW i ZP obnizyt sie.

* Sieganie po alkohol zastgpito uzywanie
dopalaczy i narkotykéw.

* Réznice wiekowe w wygladzie miedzy

13- a 18-latkiem s3 przerazajgce.

* Panuje ,negatywizm szkolny”. Szkota nie jest
ich celem zyciowym. Wazniejsza jest praca
zarobkowa.

* Niektorzy wychowankowie nie znajg swoich
rodzicow, inni ich nienawidzg, jeszcze inni zostali
przez rodzicow skrzywdzeni.

* Brak rodzicow czy brak zainteresowania

z ich strony ma znaczenie dla nastroju

i zachowania dziecka w placéwce.

* Rodziny wychowankow sa rozbite (okoto 90%).
* Personel jest zbyt obcigzony biurokracja.

* Istnieje duza potrzeba zatrudnienia psychiatry
w placéwkach.

* Byli wychowankowie, ktorzy odniesli sukces,
to ci, ktérzy mieli wsparcie rodziny (lub poznanej
kobiety) lub bardzo silng osobowo$¢. W zmianie
pomocny okazuje sie wyjazd za granice. Sukces
ten wcale nie zalezy od tego, jak wychowanek
zachowywat sie w placéwce ani od tego,

za co do tej placowki trafit.

* Rzadko - rodzice $wiadomi, wyksztatceni
(prosza o wsparcie). Czesciej — roszczeniowi,
oczekujg od placéwki naprawy dziecka jak

u majstra.

* W wielu MOW jest duza rotacja pracownikow,
w ZP sg duze braki w kadrze.

* Istnieje potrzeba utworzenia kilku osrodkéw
specjalistycznych, gtéwnie dla wychowankéw
uzaleznionych.

* MOW nastawione sg bardziej na profilaktyke
niz terapie. Staty sie workiem, do ktérego
wrzuca sie wszystkich, na ktérych nie ma
innego pomystu. W jednym osrodku, w jedne;j
grupie znajduja sie wychowankowie o réznym
stopniu demoralizacji, roznych potrzebach,
réznych problemach, w réznych sytuacjach
wychowawczych.
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Cieslikowska-Ryczko, Dobifiska 2023

Cel badan

Przyjrzenie sie
specyfice ,meskiej”
i ,kobiecej”
perspektywy

pracy w procesie
wchodzenia w role
wychowawcy grupy
dziewczgt w MOW
i chtopcow w ZP

‘ Préba badawcza

1 wychowawczyni
(z ZP dla chtopcéw)
i 1 wychowawca
(MOW

dla dziewczat)

z krotkim stazem
pracy. Wychowawcy
grupowi

\ Whioski

* Gwatltowane wejscie nowego wychowawcy

w Srodowisko grupy (brak warunkéw
sprzyjajgcychstopniowalnosci).

* . Zarzadzanie” ptcig (ttumienie oraz kontrolowanie
»adoracji” wychowankéw i wychowanek).

* Przemilczanie, tabuizowanie, wycofywanie sie
z tematdw ,niezgodnych” z picig (np. zwigzane
z menstruacjg).

* Kobieta zdominowana w meskim swiecie,

* w wiekszym stopniu niz mezczyzna w Swiecie
kobiecym doswiadczata uniewazniania jej roli

i decyzyjnosci.

Analiza Wychowawcy * Wychowawcy stanowig zré6znicowang grupe
doswiadczen (n=115) zaktadow pod wzgledem zgody na zmiany systemowe

o | wychowawcow poprawczych w wypadku wychowanek w cigzy i z dziecmi.

é MOW i ZP w pracy | i mtodziezowych * ,Wiekszg zgode” maja raczej starsi stazem,

x~ | zciezarnymi osrodkéw zaréwno wychowawcy, jak i wychowawczynie.

& | wychowankami wychowawczych * ,Miodsi stazem” wychowawcy i wychowawczyni

§ oraz poznanie dla dziewczat czujg opor przed pracg w potencjalnych

O | ich opinii na temat oddziatach/grupach tego typu.

» | potencjalnych * Argumenty przeciw to lek przed procedurami
(nowych) rozwigzan bezpieczenstwa i odpowiedzialnoscia.
organizacyjnych
Opis zainteresowan | Wychowankowie * Chiopcy z MOW wykazujg wieksze
edukacyjno- MOW (n=100), zainteresowanie rzemiesinicze
-zawodowych grupe porbwnawczg | niz w poréwnywanej grupie.

o | Wychowankow stanowili uczniowie | ¢ U chtopcow z MOW widac preferencije

S | MOW gimnazjum do wykonywania w przysztosci m.in. zawodu

ﬁ oraz uczniowie nauczyciela, pracownika socjalnego

3 zasadniczej szkoty czy wychowawcy.

[s) zawodowej (n=100). | * Chtopcy spoza MOW majg wyzsze

= Badani chtopcy byli | wyniki w zainteresowaniach zwigzanych

w wieku 13-18 lat. z umiejetnosciami interpersonalnymi, sztukami
plastycznymi, zainteresowaniami jezykowymi,
literackimi, muzycznymi.

Szukanie Uczniowie * Wspotczesna miodziez z wybranych gatunkow
odpowiedzi ze szkoty w MOS muzycznych najbardziej lubi rap i nie istniejg

§ na pytanie i MOW szkét (n=75) | réznice pomiedzy preferencjami muzycznymi

N | o preferencje i szkot publicznych uczniow szkoét w osrodkach i ogélinodostepnych.

§ muzyczne (podstawowych * Wybor odpowiedzi i podawane przez uczniow

g) miodziezy i réznice | i srednich) (n=210) | obu szkét uzasadnienia sg do siebie bardzo

& miedzy uczniami podobne.
szkét MOS/MOW
i ogoinodostepnych

Zrodto: opracowanie wiasne

41




W dalszej czesci przedstawimy najwazniejsze wnioski z badan w poszczegolnych
polach tematycznych zwigzanych z wychowankami MOS i MOW, ktére ujawnity sie
w analizowanych materiatach naukowych.

Przyczyny umieszczenia w MOS

W Swietle badan najczestszymi powodami umieszczania dzieci w MOS sg wagary
i ucieczki z domu. Agresja wobec réwiesnikow oraz naduzywanie substancji
psychoaktywnych stanowig ,mniejszy” powdd zagrozenia niedostosowaniem.

Uzytkownicy MOS i MOW

Mniej wiecej trzy czwarte wychowankéw MOS i MOW miato przynajmniej raz
osobisty ,ktopot” z policjg. Co trzeci sprzedawat narkotyki. Wiekszo$¢ powtarzata
klase i jest starsza o okoto 1,5-2 lata od swoich rowiesnikow w klasie w szkole
ogolnodostepnej. Kilkakrotnie czesciej w porownaniu z rowiesnikami ze szkot
ogolnodostepnych przejawiajg agresje w relacjach z innymi uczniami. Wiekszos¢
.,podopiecznych” prezentuje wyraznie ,nasycony” syndrom zachowan ryzykownych
(uzywanie substancji psychoaktywnych, ktamstwa w celu uzyskania lub unikniecia
czegos, problemy z policjg). Ogdlny poziom samooceny mtodziezy z MOS jest niski
i w duzej mierze pozostaje w zwigzku z wieloproblemowoscig rodziny.

Podobnie jak w przypadku wychowankéw MOW, tak i w MOS obserwuije sie
zmiany profili wychowankow. Reprezentujg oni nie tylko zaburzenia w zachowaniu
i cechy niedostosowania spotecznego, ale takze zaburzenia rozwoju psychicznego
(zaburzenia nastroju, zaburzenia nerwicowe, zespoty behawioralne zwigzane

z zaburzeniami fizjologicznymi i czynnikami fizycznymi, zaburzenia emocji).

U mtodziezy z MOW stwierdza sie wyrazng polaryzacje samooceny. Wychowankowie
sg zroznicowang grupa, jesli chodzi o system przekonan o sobie i Swiecie oraz

relacji dotyczgcych ,ja—swiat” i pod kgtem poczucia skutecznosci, kontroli.

Mtodziez te charakteryzuje ,obronne” postrzeganie siebie w kategoriach bardziej
pozytywnych. Znaczacy odsetek wychowankéw MOW posiada silnie rozwinietg
tozsamosc¢ dewiacyjng, a tylko co trzeci przejawia motywacje do ,zmiany” w sobie.
Wychowankow MOW cechuje niska i bardzo niska umiejetno$¢ komunikacyjna

w obrebie komunikacji werbalnej i niewerbalnej. Bez wzgledu na szkote,

w jakiej uczy sie mtodziez (MOS, MOW czy ogdlnodostepna), jej zainteresowania

i preferencje muzyczne sg bardzo podobne.

Srodowisko rodzinne/pochodzenia wychowankéw i wychowanek
MOS i MOW

Wiekszos¢ wychowankow wywodzi sie ze srodowisk wieloproblemowych, ,rozbitych”
rodzin. Ponad potowa ma obojetne lub zte relacje z rodzicami.
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Klimat spoteczno-wychowawczy MOS

Wyraznie daje sie zauwazy¢ podobienstwo klimatu spotecznego MOS i MOW

— mimo odmiennych funkcji zatozonych — przejawiajgce sie w poziomie kontroli

i dyscyplinowania wychowankow. Widoczna jest niska satysfakcja z efektywnosci
pracy nad zmiang/z pobytu w osrodku zaréwno u kadry, jak i wychowankow.
Pomimo réznic w funkcjach zatozonych instytucji, ktére zdecydowanie powinny
znalez¢ odzwierciedlenie w stosowanych metodach pracy z wychowankami,
MOW i MOS majg wiele wspdlnych elementow.

Szczegolng uwage zwraca odnotowana przez badaczy rozbieznos¢ ocen
poszczegdlnych wymiardw klimatu spotecznego dokonywana przez wychowankow
i przez wychowawcow. Jak podkresla Magdalena Staniaszek (2018a), taka
polaryzacja ocen sama w sobie stanowi warto$¢ diagnostyczng dla opisu klimatu
srodowiska instytuciji.

Kariery instytucjonalne uzytkownikéw placoéwek wychowawczych
i resocjalizacyjnych

Wychowankowie placéwek resocjalizacyjnych bywajg okreslani mianem ,skazanych
na wychowanie”. Znaczna grupa z nich ma ,na koncie” pobyty w domach dziecka,
MOS oraz os$rodkach leczenia i terapii uzaleznieh. Sg ,dobrze znani” sgdom

dla nieletnich. Mniej wiecej co czwarty wychowanek MOW wrastat poza rodzinami
biologicznymi (gtéwnie w instytucjach).

Uzywanie substancji psychoaktywnych przez wychowankéw MOS i MOW

Wskazniki uzywania wiekszosci substancji psychoaktywnych sg wyzsze

u wychowankéw MOW w poréwnaniu z MOS oraz u dziewczagt w pordwnaniu

z chtopcami. Ryzykowne wzory uzywania substancji sg znacznie bardziej
rozpowszechnione wsrod ,podopiecznych” MOS i MOW w poréwnaniu z wynikami
populacji generalnej mtodziezy. Popularne sg papierosy (uzywa ich 70-80%
wychowankéw MOS i MOW, a okoto 60% pali je codziennie). Popularny jest

takze alkohol (okoto potowa wychowankow pita w ciggu ,ostatnich 30 dni”)
(Pisarska i in. 2019a), cho¢ wskazniki picia alkoholu sg poréwnywalne z wynikami
populacji generalnej mtodziezy. ,W ciggu minionego roku” po narkotyki siega
okoto 70%. Co pigta osoba przyjmuje leki psychotropowe. Rozpowszechnienie
uzywania lekéw przeciwbodlowych wsréd wychowankow MOS i§ MOW jest

wyzsze niz ich rowiesnikow ze szkdl ogdinodostepnych. Kadra pedagogiczna
posiada niewystarczajgcg wiedze oraz kompetencje do pracy z uzaleznieniami

i jest przekonana o niewystarczalnosci oraz nieskutecznosci wlasnych dziatan

w tym zakresie. W placéwkach de facto nie ma terapii uzaleznien, problemy sg wiec
uspione i po wyjsciu mtody cztowiek wraca do natogu.
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Kryzys psychiczny wychowankéw MOS i MOW

Zmienia sie profil wychowanka, ktory trafia do instytucji. Coraz wyrazniejszg

grupe stanowig osoby z zaburzeniami emocjonalnymi, objawami depresyjnymi

i zaburzeniami zdrowia psychicznego, a jednoczesnie brakuje opieki psychologiczno-
-psychiatrycznej. Nadmierna koncentracja wychowankéw MOW na trudnych
doswiadczeniach z przesztosci tworzy niski potencjat do projektowania przysztosci.

Udziat rodziny w procesie resocjalizacji wychowankéw MOS, MOW i ZP

Zainteresowanie rodzicéw sytuacjg dziecka w MOW czy ZP jest niewielkie,

a brak tego zainteresowania w negatywny sposob wptywa na nastrgj i zachowanie
wychowanka w palcéwce. Tylko do co pigtego wychowanka MOW przyjezdzajg
rodzice. Niski jest stopien uczestniczenia i zaangazowania rodzicow w projekty
wychowawczo-resocjalizacyjne ,podopiecznych” MOW. Nie ma istotnych roznic

w formach i jakosci podejmowanych kontaktéw pomiedzy MOW i MOS. Sposrod
rodzicow wychowankéw MOW i ZP rzadko znajdujg sie osoby swiadome problemoéw
i wspotpracujgce, czesciej ,roszczeniowe”, oczekujgce od placéwki ,naprawy dziecka
jak u majstra”.

Co wiadomo o placéwkach profilaktycznych, wychowawczych
i resocjalizacyjnych?

Najwazniejsze wnioski ptyngce z zaprezentowanych wyzej badan sg nastepujgce:
klimat spoteczny MOS i MOW nie rézni sie od siebie; wychowankowie w MOW
stanowig najbardziej zr6znicowang grupe pod wzgledem nasilenia cech
Swiadczgcych o niedostosowaniu spotecznym, a takze trudnosci adaptacyjnych
do zycia spotecznego, w tym przede wszystkim w zwigzku z kryzysem psychicznym
osoby oraz uzaleznieniem od substancji psychoaktywnych; we wszystkich
placéwkach (MOS, MOW i ZP) najwyrazniej obserwuje sie zmiane profilu
wychowanka; wspotczesny ,statystyczny” wychowanek instytucji wychowawczych
i resocjalizacyjnych nie jest bardziej zdemoralizowany niz jego réwiesnik sprzed
lat; boryka sie natomiast z kryzysem zdrowia psychicznego i wymaga wsparcia
psychologicznego, a nawet psychiatrycznego.

Biorgc pod uwage wnioski z badan, mozna tez zaryzykowac stwierdzenie, iz panuje
pewien chaos w jednoznacznej ocenie rzeczywistych funkcji poszczegdlnych
placéwek. Bywa, Ze ich oddziatywania sg podobne, co znajduje swoiste
potwierdzenie w decyzji badaczy w zakresie doboru wychowankéw do badan
(tacznie MOS i MOW lub MOW i ZP) oraz uwspdlnianiu doswiadczen uzytkownikow
tych placowek. Tendencje te uwidaczniajg sie rowniez w pewnych nastawieniach
kadry pedagogicznej, np. wychowawcy MOW silniej utozsamiajg sie z resortem
wymiaru sprawiedliwosci niz edukaciji.
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Sygnalizowana ptynnos¢, a na pewno nieostrosc rzeczywistych funkcji MOS,
MOW i ZP, a zwtaszcza znaczen, jakie sg nadawane tym miejscom przez badaczy,
nie pozwala uchwyci¢ jednoznacznych podziatéw. Wnioski ptyngce z badan
znajdujg swoje potwierdzenie takze w raportach agend rzgdowych zajmujgcych sie
monitorowaniem dziatalnosci tychze miejsc.

¢.3. instytucjonalny system zapobiegania
niedostosowaniu spotecznemu dzieci i mtodziezy
- perspektywa raportow agend rzadowych

Problematyka zawarta na tamach raportow agend rzgdowych obejmuje gtéwnie
dane statystyczne i wnioski pokontrolne. Analizie poddatysmy informacje zawarte
w Biuletynie Informacji Publicznej RPO (https://bip.brpo.gov.pl/pl/kategoria-
tematyczna/detencja-nieletnich), raportach dostepnych na stronie internetowe;j
Wydziatu Resocjalizacji i Socjoterapii Osrodka Rozwoju Edukacji (ORE)15
(https://www.ore.edu.pl/category/wydzialy/wydzial-resocjalizacji-i-socjoterapii/)
oraz Najwyzszej I1zby Kontroli (NIK) (https://www.nik.gov.pl/kontrole/wyniki-
kontroli-nik/).

MOS i MOW w lokalnym systemie rozwigzywania probleméw
dzieci i mlodziezy

Teresa Kaniowska (Raport ORE, 2014) krytycznie ocenia miejsce MOW lub MOS
w lokalnej strategii rozwigzywania problemow dzieci i mtodziezy. W czasie
sporzadzania przez nig analizy w Polsce w 93 MOW byto ponad 5,5 tys. miegjsc,
aw 69 MOS 3,5 tys. (stan na dzien 10 lutego 2014 r.). Dla poréwnania

w 2004 roku funkcjonowato 45 MOW (z liczbg ponad 2,8 tys. miejsc) i 9 MOS

(z liczbg 1,3 tys. miejsc). Nieletnich oczekujgcych wéwczas na umieszczenie

w MOW byto ponad 2 tys.

Z jej ustalen wynika, ze w ciggu dekady liczba osrodkéw wzrosta tak znaczgco,

ze w wielu z nich nie wszystkie miejsca sg wykorzystane. Mimo to zarzady jednostek
samorzadu terytorialnego szczebla powiatowego oraz podmioty niepubliczne
chetnie podejmujg decyzje o powotywaniu tego rodzaju placowek. Kaniowska
wskazuje na dwa powody takiej tendenciji: 1) Chec¢ zagospodarowania obiektow

15 Przebadano tylko ostatnie raporty, od 2019 roku, wczesniejsze pochodzg sprzed ponad 10 lat
i zawierajg nieaktualne dane oraz informacje. Do oceny wtgczono takze jeden ze starszych
raportéw, z 2014 roku, dotyczacy analizy miejsca MOW lub MOS w lokalnej strategii rozwigzywania
problemow dzieci i mtodziezy.
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przeznaczonych dla szkét ponadgimnazjalnych, do ktorych nie ma naboru

i zapewnienie zatrudnienia dla czesci nauczycieli, wysoko$¢ dofinansowania
dziatalnosci mtodziezowych o$rodkow wychowawczych okreslona odpowiednimi
wagami z czesci oswiatowej subwenciji ogolnej; 2) O wiele rzadziej pojawiajg sie
uzasadnienia, ze MOS lub MOW moze stanowic istotne ogniwo w lokalnej strategii
rozwigzywania problemow dzieci i mtodziezy.

Kaniewska krytycznie ocenia brak argumentéw na rzecz potrzeby zapewniania
srodkéw finansowych na organizowanie réznych form zaje¢ profilaktyczno-
-wychowawczych w srodowisku otwartym (np. patac kultury, profilaktyczny klub
miodziezowy, ogrod jordanowski, czy tez placowek wsparcia dziennego jak swietlica
socjoterapeutyczna, ognisko wychowawcze itp.) zamiast powotywania placoéwki

typu MOS/MOW. Podkresla takze, ze co prawda w wielu srodowiskach lokalnych
MOW lub MOS stanowi istotne ogniwo w lokalnej strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych, jednak prowadzenie takich instytucji jest o wiele bardziej kosztowne
niz inne dziatania profilaktyczne. Pisze o tym nastepujgco:

Organizowanie wsparcia dzieciom i mtodziezy z grup ryzyka w atmosferze

zaufania, empatii, wrazliwosci na potrzeby przynosi rezultaty bardziej zauwazalne

i znaczace od efektow dziatah podejmowanych w oparciu o wszelkie formy
prawnokarnej ingerencji i represyjnego karania. Oznacza to, ze w niektorych
przypadkach, o wiele bardziej efektywne bedg dziatania prewencyjne organizowane
w Srodowisku lokalnym, od stosowania przez sad rodzinny srodkéw wychowawczych
[...].- Wiekszos¢ wychowankow opuszczajgcych instytucjonalne formy opieki

i wychowania nie posiada podstawowych kompetencji spotecznych, umozliwiajgcych
prawidtowe funkcjonowanie w zyciu zawodowym i spotecznym. Dtugo przezywajg
traume zwigzang z brakiem rodzinnego domu, niezaspokojong potrzebg mitosci,
bezpieczenstwa, akceptacji, poczuciem nizszej wartosci (Kaniowska 2014: 7).

Pomoc psychologiczna i terapia w osrodkach wychowawczych

W dostepnych raportach zwracajg uwage wnioski odnoszgce sie do jakosci wsparcia
psychologiczno-pedagogicznego i terapii w resocjalizacji wychowankéw (Siemionow,
Paluch, ORE 2022). Co prawda badania zostaty zrealizowane z udziatem MOW,

ale zasygnalizujemy je z uwagi na sgsiedztwo organizacyjne z MOS (o czym byta
mowa w poprzednim punkcie). Dotyczg one przede wszystkim niewystarczajgcej
liczby specjalistow zatrudnianych w MOW. Ponadto duza grupa wychowankéw

to osoby szkodliwie uzywajgce substancji, dlatego tez istnieje potrzeba terapii
uzaleznien w osrodkach. Pracownicy MOW (n=94) deklarujg petne przygotowanie
do przyjecia wychowanka z ADHD (35%) i z mniejszosci narodowej (30%). O wiele
stabiej czujg sie gotowi na prace z osobami z niepetnosprawnoscig ruchowg (4%),
zaburzeniami widzenia (4%), gtuchg (6%) czy spektrum autyzmu (15%).
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Kondycja psychiczna wychowankéw

Kondycja dzieci i mtodziezy systematycznie sie pogarsza. Liczba wychowankow

z problemami zdrowia psychicznego zwiekszyta sie na przestrzeni kilku ostatnich lat
(Paluch, ORE 2019; 2021). Najczesciej zgtaszane przez placowki (n=94) problemy
zdrowia psychicznego wychowankéw MOW: uzaleznienia od substancji (84%),
zaburzenia zwigzane ze stosowaniem substancji psychoaktywnych (81%) oraz
zaburzenia nastroju, w tym depresja (76%). Inne to: zaburzenia nerwicowe bedgce
reakcjg na ciezki stres (zaburzenia adaptacyjne, ostra reakcja na stres, PTSD)
(53%), zaburzenia osobowosci, w tym borderline (22%).

Bardzo wyraznym problemem wartym odnotowania jest to, ze miejsca

w osrodkach wychowawczych sg wykorzystywane nawet tylko w jednej trzeciej.

W Biuletynie Informacji Publicznej RPO zwraca uwage pismo z konca 2022 roku
stanowigce informacje dla Ministra Edukaciji i Nauki, ze nieletni nie stawiajg sie

do mtodziezowych osrodkéw wychowawczych6. Z danych ORE wynika, iz do MOW
nie stawia sie ponad potowa nieletnich tam skierowanych. Mimo petnej dokumentac;ji
niezbednej do umieszczenia nieletniego mtodzi ludzie nie sg tam doprowadzani.
Osoba zas staje sie wychowankiem MOW z dniem otrzymania przez dyrektora
osrodka za posrednictwem poczty skierowania nieletniego do os$rodka, wiec

w formalnie miejsce jest ,zajete”. Odnotowano, ze zmienia sie sposéb kierowania
nieletnich do MOW, co moze utatwi¢ egzekwowalnosc¢ tego srodka wychowawczego
w postaci umieszczenia w o$rodku. Autorzy innego raportu pokontrolnego7?

piszg wprost o opieszatosci instytucji decydujgcych o umieszczeniu i skierowaniu
do MOW. NIK konstatuje rowniez, iz ogolna liczba nieletnich ,skazanych

na wychowanie” zmniejsza sie (jednym z warunkéw moze by¢ niz demograficzny,
por. Wtodarczyk-Madejska 2019).

16 https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-mlodziezowe-osrodki-wychowawcze-nieletni-niestawiennictwo-
mein-kgp-machalek-kuster

17 https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2023-12/Raport%20-%20MOW%20%20Skar%C5%BCysko-
Kamienna%202023.pdf
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3. mtodziezowe osrodki socjoterapii
w srodowisku lokalnym

3.1. profilaktyka niedostosowania spotecznego dzieci
i mtodziezy w perspektywie deinstytucjonalizacii

Potrzeba organizowania profesjonalnych form wsparcia uczniéw doswiadczajgcych
problemow adaptacyjnych i ich rodzin jest bezdyskusyjna. MOS ma w swoich
zatozeniach wypetnia¢ takie zadanie, ale zgodnie z pojawiajgcymi sie, przytaczanymi
w poprzednim rozdziale wioskami z badan nie mozna uzna¢ go za optymailne
rozwigzanie. Pojawiajgce sie gtosy krytyczne i watpliwosci odnosnie do adekwatnosci
tej formy wsparcia sktaniajg do refleksji oraz poszukiwania bardziej efektywnych

form pomocy.

Kiedy w latach 2000. gwattowanie wzrosta liczba MOS, Teresa Kaniowska

(2014) dokonata analizy ich popularnosci i stwierdzita, ze w wielu srodowiskach
stanowity one zasadnicze ogniwo w lokalnej strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych. Argumentowata jednak, ze prowadzenie takich instytucji jest o wiele
bardziej kosztowne niz inne dziatania profilaktyczno-wychowawcze w srodowisku
otwartym (np. profilaktyczny klub mtodziezowy, ogréd jordanowski, placéwka
wsparcia dziennego, centra zaje¢ pozaszkolnych, swietlica socjoterapeutyczna,
ognisko wychowawcze itp.). Oprocz krytycznych uwag ekspertow, jak gtos
Kaniowskiej, dziatalnos¢ MOS i MOW nie byta do tej pory przedmiotem badan

w kontekscie rozwoju (lokalnych) ustug srodowiskowych i deinstytucjonalizacji.
Deinstytucjonalizacja bowiem stanowi istotng perspektywe badan przedstawionych
w raporcie. Najogodlniej uimujgc, jej celem sg dziatania wspierajgce rozwoj

ustug srodowiskowych bedgcych alternatywg wobec instytucjonalnych
(catodobowych) placéwek opieki i wsparcia. Oznacza odchodzenie od pomocy
opartej na rozwigzaniach skoncentrowanych na dtugoterminowych catodobowych
pobytach dzieci poza srodowiskiem rodzinnym na rzecz rozwigzan bardziej
zindywidualizowanych, swiadczonych w miejscu zamieszkania. Nie oznacza
uruchomienia procesu masowego zamykania wszystkich placéwek o charakterze
instytucjonalnym. Nie powoduje to nawet zamykania tych, w ktorych osoby
przebywajg catodobowo. Idea deinstytucjonalizacji ktadzie nacisk na prewencje

i podgzanie z pomocg za osobg jej potrzebujgcg (w miare mozliwosci),

a nie tworzenie i utrzymywanie placéwek, w ktérych koniecznie trzeba zamieszkac¢
(lub przebywac przez jakis czas ,catodobowo”), aby takg pomoc otrzymac.
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Jesli sytuacja i wola osoby potrzebujgcej tego wymagajg, pomoc o charakterze
instytucjonalnym réwniez powinna by¢ dostepna. Szczegdlnie dotyczy to pobytéw
turnusowych lub innych o charakterze tymczasowym znaczgco odmiennych

od dtugoterminowych (ponad 6 miesiecy) catodobowych umieszczen w instytucjach
opiekunczych czy tez opiekunczo-wychowawczych. W przypadku uzytkownikow
MOS przyktadem placéwek funkcjonujgcych zgodnie z ideg deinstytucjonalizacji
moga by¢ te, ktdére w celu skorzystania z ich oferty nie wymagajg umieszczenia

w internacie. W wojewodztwie tédzkim do takich placowek wsparcia mozna
zaklasyfikowaé na przyktad Mitodziezowy O$rodek Socjoterapii ,SOS” Nr 1 w Lodzi
przy ulicy Wapiennej, w ktérym nie funkcjonuje internat, jednakze zapewnione

sg miejsca w hostelu, na wypadek nagtych, trudnych sytuacji, w jakich

mogg znalez¢ sie wychowankowie. Takie rozwigzanie jest zgodne z ideg
deinstytucjonalizaciji, dla ktorej oddzielanie dziecka od rodziny traktowane jest
jako $rodek ostateczny, a umieszczenie dzieci w placéwkach typu zakladowego
stoi w sprzecznosci z prawem do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego
(Guidelines for... 2010; Europejska Grupa Ekspertow... 2012, s.15, 22).

W praktyce pomocowej istnieje wiele przyktaddéw dziatan ukierunkowanych

na zapobieganie niedostosowaniu spotecznemu dzieci i mfodziezy realizowanych
zgodnie z ideg deinstytucjonalizacji. Odroznia je jednakze od MOS poziom
rozproszenia, czy tez raczej skala koncentracji roznych form pomocy w jednej
instytucji wsparcia (r6znego rodzaju ustugi nie sg najczesciej Swiadczone
kompleksowo w jednym miejscu). Podzieli¢ je mozna m.in. z uwagi na typ
wsparcia (np. psychoedukacja, socjoterapia, treningi, wsparcie rodzinne i szkolne,
oddziatywania srodowiskowe), ze wzgledu na rodzaj dziatan profilaktycznych
(profilaktyka ogolna, selektywna, wskazujgca), jak i typ odbiorcy (jednostka,
rodzina, grupa rowiesnicza, spotecznosc¢ lokalna). Takich podziatdw mozna

by wyrdzni¢ wiecej, jednakze kontekst deinstytucjonalizacji zwraca naszg uwage
na podziat ze wzgledu na sposob organizacji pracy jednostki udzielajgcej wsparcia.
W efekcie wszystkie formy pomocy bedg zaliczaty sie do srodowiskowych,

jesli nie bedg wymagaty od podopiecznych dtugoterminowe;j izolacji w zaktadach
zamknietych, oddalonych od miejsca zamieszkania rodziny lub opiekunow.

Placowki wsparcia dziennego

Nasze poszukiwania srodowiskowej alternatywy dla MOS ujawnity istnienie

w systemie co najmniej kilku instytucji moggcych stanowi¢ potencjalne zastepstwo
dla omawianej formy wsparcia dla dzieci i mtodziezy zagrozonych niedostosowaniem
spotecznym. Do najbardziej zblizonej pod wzgledem r6znorodnosci wsparcia

i struktury odbiorcow zakwalifikowaty$Smy jedng z najstarszych i rozpoznawalnych
instytucji, ktérg sg placéwki wsparcia dziennego. Osrodki te znane sg czesciej

pod nazwg Swietlicy Srodowiskowej i odgrywajg istotng role w systemie wsparcia
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zaréwno dziecka, jak i catej rodziny. Charakter ich dziatalnosci wspiera nie tylko
realizacje potrzeb w zakresie opiekunczym, ale tez przeciwdziata zwigkszaniu sie
deficytdw i zagrozen zwigzanych z niedostosowaniem spotecznym dzieci

i mtodziezy. Oferowane wsparcie wptywa na ograniczanie procesow pogtebiania sie
nierdwnosci spotecznych oraz na wzrost szans rozwojowych, jednoczes$nie
przeciwdziatajgc marginalizacji i degradaciji spotecznej. Placowki te funkcjonuijg jako
element wsparcia rodziny przezywajgcej trudnosci opiekunczo-wychowawcze8,
jednakze to dzieci sg bezposrednimi beneficjentami ich oferty (cho¢ co do zasady
rodzice lub opiekunowie dziecka powinni czynnie uczestniczy¢ w dziataniach
wychowawczych organizowanych w placoéwkach). Szczegdlnie istotna jest pomoc
placéwek wsparcia dziennego (PWD) kierowana do dzieci i mfodziezy z rodzin
problemowych lub zagrozonych wykluczeniem, obejmujgca dziatania ukierunkowane
na uzupetnianie i rozwijanie kapitatu kulturowego wychowankéw pochodzgcych

ze $rodowisk o mniejszych niz przecietne szansach rozwojowych.

Placowki wsparcia dziennego mogag by¢ prowadzone w trzech réznych

formach — opiekunczej, specjalistycznej oraz pracy podworkowej i to wtasnie

od wybranej formy jest uzalezniony zakres oferty kierowanej do podopiecznych.
Swietlice o charakterze opiekuniczym poprzez pomoc w odrabianiu lekgji

i nauce, organizacji czasu wolnego czy tez rozwoju pasji i zainteresowan

bedg realizowaty podstawowe zadania opiekunicze i wychowawcze. Swietlice
prowadzone w formie specjalistycznej dysponujg szerszg ofertg, w tym prowadzg
zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz
inne specjalistyczne (np. logopedyczne). To, co jest kluczowe w pracy z dzieémi
w tego rodzajuplacéwkach, to indywidualizacja wsparcia i profesjonalizacja
pomocy. Personel musi posiada¢ odpowiednie kompetencje z zakresu pedagogii
specjalnej, w tym resocjalizacyjnej, a praca jest oparta o indywidualne programy
korekcyjne, programy psychokorekcyjne lub psychoprofilaktyczne, ze szczegdlnym
uwzglednieniem prowadzenia terapii pedagogicznej oraz psychologicznej.
Jednakze placowek tych jest niewiele, co pokazemy za chwile.

Ostatnig formg, w ktérej omawiane placoéwki moga funkcjonowad, jest praca
podwodrkowa. Wymaga ona szczegolnych uzdolnien i predyspozycji kadry, gdyz
zaktada prowadzenie dziatan socjoterapeutycznych i animacyjnych bezposrednio

w terenie (streetworking), w srodowisku lokalnym. Niestety, pomimo jej ogromnego
waloru terapeutycznego i profilaktycznego w praktyce wystepuje najrzadzie;j.

Zgodnie bowiem z ustawg placéwki wsparcia dziennego prowadzone sg przez
gmine'9, a ta rzadko dysponuje odpowiednimi zasobami, aby takg placowke powotac,

18 Dziatajg na mocy Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2025 r. poz. 49, 1301).
19 |ch tworzenie i utrzymywanie nalezy do zadan wtasnych gminy.
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zarzadzacé nig i utrzymywac. Jest to zwigzane m.in. ze sposobem finansowania
catego systemu wsparcia, w ktérym nieczesto promuje sie te gminy i te dziatania,
ktére sg ukierunkowane na prewencje, w dodatku o tak zindywidualizowanym

i trudno mierzalnym charakterze pracy. Problem finansowania dotyczy zresztg

nie tylko placéwek prowadzonych w formie pracy podwdérkowej, ale tez pozostatych
form. Wiele z nich jest prowadzona przez organizacje pozarzagdowe otrzymujgce
od gminy skromne (zazwyczaj) srodki na swojg dziatalnosc¢. Dla dzieci i ich rodzin
pobyt w placéwce jest nieodptatny. Bywa, ze Swietlice w catosci sg finansowane
przez trzeci sektor, co wptywa na wiekszg elastycznosc¢ i rozpowszechnienie tej
formy wsparcia, ale utrudnia oszacowanie skali ich rzeczywistego wystepowania.

Wedtug danych GUS w Polsce w 2024 roku funkcjonowato blisko 3 tys.20 placéwek
wsparcia dziennego, z ktorych korzystato nieco ponad 64 tys. dzieci i mtodziezy,
podczas gdy z danych, jakimi dysponuje Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej21, wynika, ze jest ich znacznie mniej — nieco ponad 2 tys. z blisko

36 tys. uzytkownikow. Rozbieznosci te mogg miec¢ swoje zrédto w sposobie zbierania
danych i ich kompletnosci. GUS bazuje na Programie Badan Statystycznych
Statystyki Publicznej (PBSSP) i zbiera dane z réznych zrédet, w tym rowniez

z jednostek sektora pozarzgdowego i prywatnego, podczas gdy sprawozdania
rzeczowo-finansowe odzwierciedlajg wytgcznie placowki, dla ktorych gminy i powiaty
ztozyty kompletng dokumentacje finansowg i administracyjng na wymaganych
formularzach. Niestety GUS nie prezentuje danych z podziatem na typy placowek,

a w naszych analizach szczegolnie interesujg nas te o specjalistycznym

i podwérkowym charakterze pracy, dlatego do dalszych analiz wykorzystatySmy
dane Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (sprawozdania WRIiSPZ).
Zgodnie z nimi w Polsce sukcesywnie maleje w liczba PWD, pomimo iz z uwagi

na swoj Srodowiskowy charakter placowki te (w przeciwienstwie np. do MOS)

mog3g ubiegac sie o dofinansowanie dziatalnosci ze srodkow UE.

W pierwszych latach funkcjonowania nowej Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej liczba PWD systematycznie rosta, niestety krotko po pandemii
rozwgj ten zostat zahamowany.

20 Doktadnie 2931 PWD i 64 079 dzieci i mtodziezy wedtug danych GUS oraz 2021 PWD
z 35 815 uzytkownikami wedlug danych z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j
(WRIiSPZ).

21 Dane sg pozyskiwane ze sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (WRiSPZ) sporzgdzanych zgodnie
z Rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej na podstawie art. 187
ust. 6 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
okreslajagcym wzory, sposob sporzgdzania i terminy przekazywania sprawozdan m.in. przez gminy.
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Rysunek 1. Liczba placéwek wsparcia dziennego o zasiegu gminnym
i powiatowym funkcjonujgacych w wojewodztwach Polski i w powiatach
wojewodztwa tédzkiego w 2024 roku oraz w Polsce w latach 2012-2024

Liczba Liczba
PWD PWD
288 29
Obstugiwane
przez ustuge Bing
© GeoNames,
29 1 Microsoft, TomTom

1gpp 1973 1988 2120 2108 2047 2021
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan WRiSPZ

Od 2021 roku obserwujemy odwrdcenie trendu i systematyczny spadek ich liczby.
W stosunku do najwyzszej warto$ci odnotowanej w 2021 roku tgczna liczba PWD
w Polsce w 2024 roku spadta o blisko 5%. Trend ten jest silniejszy w wypadku
placéwek specjalistycznych (spadek w analogicznym okresie o 7%) oraz
prowadzonych w formie pracy podworkowej (spadek o 15%). Jest to szczegdlnie
problematyczne, jesli to w placowkach wsparcia dziennego bedziemy upatrywac
alternatywy dla dlugoterminowych, catodobowych pobytéw dzieci w mtodziezowych
osrodkach socjoterapii. Rodzice, szczegolnie zamieszkujgcy gminy wiejskie,
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bedg mieli duze trudnosci w znalezieniu bezptatnej, specjalistycznej alternatywy
dla MOS. Nie dos¢, ze w ujeciu krajowym liczba swietlic maleje, to szczegdtowa
terytorialna analiza przestrzenna PWD wskazuje, iz rzadko sg one lokowane
poza miastami. W wojewddztwie tédzkim stwierdzitysmy tylko trzy przypadki

ich funkcjonowania na terenach wiejskich, a ponadto w az pieciu powiatach
tego wojewddztwa nie istnieje zadna placoéwka wsparcia dziennego. Stanowi

to znaczgce utrudnienie, gdyz tylko przestrzenna dostepnos¢ PWD, oparta

0 znaczne rozproszenie terytorialne i lokalizacje na obszarach o réznym stopniu
natezenia problemow spotecznych, moze efektywnie wptywaé na zwigkszenie
szans rozwojowych u wszystkich dzieci i mtodziezy, w tym ze sSrodowisk
defaworyzowanych.

Rysunek 2. Liczba placéwek wsparcia dziennego w gminach wojewoédztwa
t6dzkiego w 2024 roku
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ze sprawozdania WRiSPZ

Z badan prowadzonych juz blisko 10 lat temu dotyczgcych PWD funkcjonujacych
na terenie wojewodztwa tddzkiego wynika, ze cho¢ zasoby (w tym finansowe)

sg kluczowym warunkiem rozwoju tego typu wsparcia, to jednak pozafinansowe
czynniki majg znaczgcy wptyw na brak ich rozwoju (Pyzalski i in. 2016). Autorzy
postulowali m.in. wiekszg dbatos¢ organizacji pozarzgdowych prowadzgcych
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Swietlice o relacje z otoczeniem, gdyz brak kapitatu spotecznego i aktywnosci
spotecznosci lokalnej stanowig gtéwne pozafinansowe bariery rozwoju PWD
(Pyzalski i in. 2016). Gdyby uznac¢ placowki za potencjalne zaplecze zdolne

do przejmowania wparcia dla dzieci zagrozonych niedostosowaniem spotecznym,
to nalezy réwniez zwréci¢ uwage na potrzebe budowania relacji z innymi
organizacjami dziatajgcymi w podobnych obszarach aktywnosci (np. szkotami,
kuratorami) i budowanie z nimi sieci wsparcia. Jednoczesnie realizujgc postulat
szerszego dostepu do placowek wsparcia dziennego dla wszystkich dzieci

ze $rodowiska lokalnego, mozna bytoby realizowaé zadania z zakresu profilaktyki
0golnej oraz przeciwdziatania niedostosowaniu i wykluczeniu spotecznemu

0 roznym charakterze.

Asystentura rodzinna

W systemie wsparcia rodziny (w ramach tej samej ustawy co PWD) istnieje jeszcze
jeden instrument wsparcia, o ktérym warto wspomnie¢ w kontekscie rozwoju

form srodowiskowych zdolnych do udzielania wsparcia dzieciom zagrozonym
niedostosowaniem spotecznym. Jest nim asystentura rodzinna. Nie jest
kierowana wytgcznie i bezposrednio do dziecka, ale do catej rodziny, w ktorej sie
ono wychowuje i moze mie¢ zasadniczy wptyw na los dziecka. Nasze badania
ujawnity, ze blisko 40% wychowankdéw MOS trafia do tego rodzaju instytucji

spoza rodziny pochodzenia (szczeg6towe dane prezentujemy w rozdziatach 4 i 5).
S3a to wiec dzieci, ktorych rodzice w wiekszym badz mniejszym stopniu mieli
problemy z wypetnianiem swojej funkcji opiekunczo-wychowawczej. W ich wyniku
dziecko trafito poza rodzine, np. do rodziny zastepczej, rodzinnego domu dziecka
lub do instytucji (placowki opiekunczo-wychowawczej). Uzyskane przez nas wyniki
potwierdzajg znaczenie profilaktyki oraz jej roli we wspieraniu rodzin zagrozonych
problemami i wykluczeniem spotecznym. Wspierajgc rodzine w jej trudnosciach,
wspieramy dziecko i przeciwdziatamy negatywnym skutkom nieprawidtowej
socjalizacji. Dziatania inicjowane m.in. przez asystentow rodziny, pracownikéw
socjalnych — interwencja kryzysowa, poradnictwo i terapia dla rodzicow stanowig
pierwszy poziom modelowego systemu dziatan na rzecz mtodziezy zagrozonej
niedostosowaniem spotecznym realizowanym przez praktykdw pracy socjalnej
(Golczynska-Grondas, Btaszczyk 2020, s. 85).

W 2024 roku w wojewddztwie tddzkim byto zatrudnionych tgcznie 248 asystentow
rodziny, ktérzy swoimi dziataniami wsparli ponad 2 tys. rodzin.
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Rysunek 3. Liczba asystentéow rodziny w gminach wojewédztwa tédzkiego
w 2024 roku
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ze srawozdania WRSiSPZ

Niestety nadal nie kazda gmina w wojewddztwie todzkim zatrudnia takiego asystenta.
Jest to mozliwe, gdyz ustuga ta nalezy do obowigzkowych tylko wéwczas,

gdy do pracy z asystentem rodzine zobowigze sgd?2. W efekcie te gminy na terenie
wojewddztwa, w ktdrych taka rodzina nie mieszka, nie muszg ponosi¢ kosztéw
zwigzanych z jego zatrudnieniem. Sytuacje te nalezy uznac¢ za niekorzystng, bowiem
jak pokazemy w kolejnych rozdziatach, to rodziny rozumiane jako catos¢ najbardziej
potrzebujg systemowego wsparcia, ktére ostatecznie kierowane jest gtownie

do dzieci.

Poradnia psychologiczno-pedagogiczna

Kolejnym, istotnym elementem systemu wsparcia dzieci i mtodziezy zagrozonych
niedostosowaniem spotecznym sg poradnie psychologiczno-pedagogiczne.

Ich znaczenie nalezy oceniac¢ z perspektywy roli, jakg odgrywajg zarowno

w procesie diagnostycznym, jak i terapeutycznym. Do ich gtéwnych zadan naleza:

22 Na podstawie art. 109 § 2 pkt. 1 Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy
(Dz. U. z 2023 r. poz. 2809).
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diagnozowanie dzieci i mtodziezy oraz wydawanie orzeczen i opinii, udzielanie
dzieciom i mtodziezy oraz rodzicom bezposredniej pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej (m.in. prowadzenie terapii, w tym terapii rodziny, socjoterapii,
mediacji), realizowanie zadan profilaktycznych oraz wspieranie w realizacji funkciji
wychowawczej i edukacyjnej szkét i przedszkoli, w tym wspieranie rodzicow

i nauczycieli23. Poradnie sg jedynymi organami uprawnionymi do wydawania
oficjalnych dokumentow, ktére naktadajg na szkote konkretne obowigzki, w tym
m.in. w postaci objecia dziecka pomocg psychologiczno-pedagogiczng w szkole
czy dostosowania wymagan edukacyjnych do indywidualnych potrzeb ucznia.
Poradnie funkcjonujg w systemie edukacji, sg bezptatne (publiczne), nie wymagajg
skierowan i podlegajg rejonizacji — kazda placéwka oswiatowa ma przypisang
konkretng poradnie publiczng, ktéra sprawuje nad nig opieke.

Rysunek 4. Publiczne i niepublicznych poradnie psychologiczno-pedagogiczne
dzialajgce w roku szkolnym 2023/2024 w wojewodztwie todzkim

@ PPP publiczna
@ PPP niepubliczna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rejestru Szkét i Placowek Oéwiatowych (RSPO),
https://rspo.gov.pl/

23§ 2 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegétowych
zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni
specjalistycznych (ij. Dz. U. z 2023 r. poz. 2499).
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W ciggu ostatnich 5 lat (a zwtaszcza w 2025 roku) zaszly istotne zmiany w systemie
poradni psychologiczno-pedagogicznych, szczegdlnie w zakresie projektowanych
reform dotyczacych orzecznictwa i funkcjonowania poradni publicznych (np. zmiana
sktadu zespotu orzekajgcego, rola szkoty), a takze w kwestii uregulowania

statusu opinii z poradni prywatnych (od 2023 roku majg takg samg moc prawna,
jesli spetniajg wymogi, ale nie prowadzg orzecznictwa). W wojewddztwie t6dzkim
(np. w Lodzi) pojawiajg sie tez zmiany organizacyjne, jak plany zmiany lokalizacji
niektérych poradni.

Zakres wsparcia srodowiskowego dzieci i mtodziezy w kontekscie przeprowadzonych
analiz mozna oceni¢ jako niewystarczajgcy. Dostep do wsparcia takiego jak
psychoedukacja, socjoterapia, oddziatywania srodowiskowe ukierunkowane

na zapobieganie wczesnym oznakom niedostosowania, wsparcie rodzinne

i szkolne nalezy uznac co najmniej za ograniczony. Potwierdzajg to malejgca

liczba PWD, asystentow rodziny, przecigzone PPP etc. oraz rosngca liczba dzieci
umieszczanych poza rodzing. Cho¢ postulowany rozwdj wsparcia o charakterze
zdeinstytucjonalizowanym jest najlepszym rozwigzaniem z punktu widzenia

dobra dziecka, to nie da sie go przeprowadzi¢ bez wdrozenia skoordynowanej

i konsekwentnie realizowanej polityki na rzecz jego budowy. Potrzebne sg nie tylko
Srodki (w tym finansowe), ale tez dziatania zmierzajgce do upowszechnienia wiedzy
dotyczacej pozytywnych aspektow pracy srodowiskowej. Innymi stowy nie wystarczy
nakazac, trzeba sprawic¢, zebysmy uwierzyli w sens wprowadzenia tak kluczowej
Zmiany w sposobie, w jakim pomagamy naszym dzieciom.

3.2. struktura organizacyjna mtodziezowych
osrodkow socjoterapii

Przeznaczenie MOS

Mtodziezowe osrodki socjoterapii (MOS) to placowki oswiatowe dla dzieci i mtodziezy,
ktére z powodu zaburzenh rozwojowych, trudnosci w uczeniu sie i nieprawidtowosci

w funkcjonowaniu spotecznym sg zagrozone niedostosowaniem spotecznym

i wymagajg specjalnej organizacji nauki, metod pracy, wychowania i socjoterapii.

Do zadan MOS nalezg eliminowanie przejawow zaburzen zachowania oraz
przygotowanie wychowankoéw do samodzielnego, odpowiedzialnego i zgodnego

Z obowigzujgcymi normami spotecznymi i prawnymi zycia.

Miejsce MOS w systemie

MOS podlega pod Ministerstwo Edukacji Narodowej i organem nadzorujgcym
jest Kuratorium Oswiaty. Organem prowadzgcym jest jednostka samorzadu
terytorialnego.
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Rekrutacja uzytkownikow MOS

Dzieci i mtodziez do MOS przyjmowani sg na podstawie wniosku rodzicow/prawnych
opiekundéw. Jednak warunkiem obligatoryjnym jest posiadanie przez dziecko
orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane przez zespoét orzekajgcy
publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej. Orzeczenie musi potwierdzac
zagrozenie niedostosowaniem spotecznym. Rodzice/opiekunowie prawni mogg
korzysta¢ z wyszukiwarki Osrodka Rozwoju Edukacji (www.ore.edu.pl)24.

W pierwszej kolejno$ci mozna znalez¢ rozmieszczenie MOS w Polsce

z uwzglednieniem ich specyfiki. Jezeli dziecko posiada rowniez orzeczenie

0 potrzebie ksztatcenia specjalnego ze wzgledu niepetnosprawnosc intelektualng

w stopniu lekkim, wiasciwym bedzie osrodek socjoterapeutyczny z rewalidacja.
Inne kryteria, ktére sg pomocne i wazne podczas wyszukiwania, dotyczg
preferencji ksztatcenia (np. zawdd, nauczane jezyki). Zwykle MOS posiadajg
szczegotowe informacje na stronach internetowych, utatwiajgce szukajgcym osrodka
zorientowanie sie w istniejgcej ofercie ksztatcenia, wychowania, bazie lokalowej

i preferencjach. Niektére MOS proponujg specjalnie przygotowang na potrzeby
rekrutacji zaktadke ze szczegdtowymi wytycznymi oraz wskazowkami utatwiajgcymi
podjecie decyzji o wyborze danej placowki (zob. np. http://scpwcentrum.com.pl/
rekrutacja/).

Czas pobytu w MOS

Pobyt w MOS jest okreslony przez okres, na ktory zostato wydane orzeczenie
poradni psychologiczno-pedagogicznej. Jezeli wiec trafit tam uczen szkoty
podstawowej, to bedzie przebywat w osrodku do czasu zakonczenia nauki w tej
szkole. Nastepnie moze ubiegac sie o przyjecie do szkoty ponadpodstawowe].
Pobyt wychowanka w MOS moze trwac¢ do chwili ukornczenia nauki w szkole
wchodzgcej w sktad tego osrodka, jednak nie diuzej niz do konca roku szkolnego
w roku kalendarzowym, w ktérym wychowanek konczy 24. rok zycia. Co najmniej
dwa razy w roku jest oceniana zasadnos¢ dalszego pobytu wychowanka w MOS

i sg weryfikowane efekty zastosowanych dotychczas wobec wychowanka dziatan
socjoterapeutycznych, ewentualnie rewalidacyjnych, terapeutycznych oraz postepow
edukacyjnych. W przypadku, gdy w wyniku oceny nie stwierdza sie zasadnosci
dalszego pobytu w MOS, dyrektor placowki informuje o tym rodzicéw wychowanka
albo petnoletniego wychowanka.

24 W trakcie przygotowywania w 2024 roku opracowania wyszukiwarka byta oparta na niepetnej bazie
miejsc oraz wiele informacji byto nieaktualnych.
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Struktura organizacyjna MOS

MOS funkcjonujg jako placowki publiczne i niepubliczne (prywatne). W sktad MOS
wchodzi co najmniej jedna ze szkdt — podstawowa specjalna lub/i ponadpodstawowa
specjalna. Wychowanek uczeszcza do szkoty funkcjonujgcej w osrodku.

W szczegdlnie uzasadnionych wypadkach wychowanek osrodka moze uczeszczac
do szkoty ponadpodstawowej funkcjonujgcej poza osrodkiem. Do szkoty dziatajgcej
w MOS mogg rowniez uczeszczac uczniowie niebedgcy wychowankami osrodkow
(posiadajgcy orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane ze wzgledu

na zagrozenie niedostosowaniem spotecznym). MOS sg prowadzone osobno

dla chtopcow i osobno dla dziewczat oraz sg koedukacyjne. Z reguty majg charakter
otwarty i nie posiadajg barier izolacyjnych. Na pracownikow MOS sktadajg sie:
kadra zarzadzajgca, pedagogiczna (wychowawcy, nauczyciele), psycholodzy,
terapeuci, pracownik socjalny, pielegniarka, instruktorzy zaje¢ specjalistycznych.

W swojej strukturze przypominajg ogolnodostepne szkoty z internatem.

MOS prowadzi dziatalnos¢ przez caty rok szkolny jako placowka, w ktorej

sg przewidziane ferie szkolne. Osrodek zapewnia wychowankom catodobowg
opieke (w uzasadnionych przypadkach moze funkcjonowa¢ mtodziezowy osrodek
socjoterapii, ktory nie zapewnia catodobowej opieki). Oferuje wychowankom pokoje
mieszkalne przeznaczone dla nie wiecej niz 4 osob.

Grupa wychowawcza w MOS

Podstawowg formg organizacyjng pracy z wychowankami jest grupa wychowawcza.
Obejmuje ona wychowankow z uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb
rozwojowych i specyficznych problemoéw wychowawczych. Liczba wychowankdéw

w grupie wychowawczej wynosi do 12. Grupg wychowawczg opiekuje sie
wychowawca grupy wychowawczej. W zaleznosci od potrzeb wychowankéw

tworzy sie takze grupy usamodzielnienia.

Infrastruktura MOS

Osrodek posiada pomieszczenia rekreacyjno-wypoczynkowe, pomieszczenie
umozliwiajgce organizacje spotkan catej spotecznosci osrodka, odpowiednio
wyposazone pomieszczenia do prowadzenia zaje¢ oraz do indywidualnej pracy

z wychowankiem, miejsce umozliwiajgce samodzielne przygotowywanie positkow
przez wychowankow posiadajgce odpowiednie warunki do przechowywania i obrébki
zywnosci, pokoj dla chorych, miejsce umozliwiajace wychowankom samodzielne
pranie rzeczy osobistych i ich suszenie oraz fazienki i toalety zapewniajgce
intymnos¢ korzystania z nich.
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3.3. mtodziezowe osrodki socjoterapii
na mapie wojewaddztwa tédzkiego

W roku szkolnym (2023/2024) poprzedzajgcym realizacje badan zaprezentowanych
w dalszej czesci opracowania w wojewddztwie todzkim dziatato 12 MOS, w tym

6 w todzi (wsrdd nich osrodki powstate w wyniku przeksztatcenia wczesniej
funkcjonujgcych w tych samych lokalizacjach MOW dla chtopcoéw?25) oraz

1 w powiedzie t6dzkim wschodnim, 1 w towickim, 1 w teczyckim, 1 w kutnowskim,

1 w rawskim i 1 w betchatowskim. Wsréd nich 3 to MOS niepubliczne (bez opieki
catodobowej). Ponadto w sktad 1 samorzgdowego MOS w todzi wchodzi

tylko szkota, cho¢ o$rodek ten dysponuje hostelem?26.

Rysunek 5. Mtodziezowe osrodki socjoterapii funkcjonujgce w wojewédztwie
t6dzkim
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Zrodto: opracowanie wiasne

Prawie wszystkie MOS byty koedukacyjne. Osrodki te dysponowaty tgcznie
719 miejscami. Na koniec 202327 roku byto w nich 522 wychowanek i wychowankow.

25 Przy ul. Lucji i przy ul. Czestochowskie;j.

26 Dane na koniec roku kalendarzowego 2023 z Kuratorium Oswiaty w todzi.

27 Dane zostaty przekazane przez Kuratorium Oswiaty w t.odzi na prosbe RCPS w todzi
w 2024 roku. Nieopublikowane materiaty znajdujg sie w posiadaniu RCPS w todzi.
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W MOS byto zatrudnionych ogétem 483 pracownikéw — 338 oséb stanowito kadre
pedagogiczng, 145 byto innymi pracownikami.

W omawianym roku szkolnym w wiekszosci MOS nauka odbywa sie w starszych
klasach szkoty podstawowej, w 2 sg miodsze klasy (I-1V). W 5 MOS dziatajg

szkoty branzowe | stopnia, zas w 1 — liceum ogdlnoksztatcgce. Najmtodszy
wychowanek MOS z opiekg catodobowg ma 8 lat, a najstarszy 19 (w systemie

bez opieki catodobowej — 23 lata). Jesli chodzi o czas przebywania w MOS z opiekg
catodobowa, to w grudniu 2023 roku najkrétszy wynosit miesigc, a najdtuzszy

52 miesigce. Najwiecej wychowankdéw pochodzito z Lodzi i wojewddztwa

tédzkiego. Miejscem zamieszkania pozostatych osob przed skierowaniem do MOS
byty wszystkie wojewddztwa Polski.

Edukacja

MOS w todzi i wojewddztwie todzkim prowadzg szkoty podstawowe od | do VIII
klasy, liceum ogolnoksztatcgce oraz branzowe szkoty | stopnia.

W Tabeli 5 przedstawiamy profile MOS w regionie t6dzkim, ktére wytaniaty sie
z informacji przedstawionych na stronach internetowych osrodkéw (dane na dzien
26 maja 2024 r.).

Tabela 5. Sylwetki MOS z terenu wojewédztwa t6dzkiego

Liczba
miejsc

Lp. | Nazwai link Edukacja Organ

prowadzacy

Inne informacje

Typ

1 | Miodziezowy koedukacja | szkota 60 Starostwo opieka catodobowa,
Osrodek podstawowa | (5 grup)| Powiatowe 3-pietrowy budynek,
Socjoterapii (VI=Vi), w Kutnie pokoje 4-osobowe,
,DoMOStwo” branzowa Swietlice
w Zychlinie | stopnia terapeutyczne

2 | Miodziezowy koedukacja | szkota 48 Urzad hostel; geneza:
Osrodek Socjo- podstawowa Miasta todzi | 1992 jako
terapii ,,SOS” (VI=VII) Szkolny Osrodek
Nr 1 w todzi Socjoterapii

3 | Szkolne koedukacja | szkota 120 Region 4-pietrowy
Centrum podstawowa Ziemia budynek, 12 klas,
Profilaktyczno- (V=VII), t6dzka 3 pracownie
-Wychowawcze liceum NSzz
,»centrum” 0golno- LSolidarnos¢”

im. Zyty ksztatcgce
Jarzebowskiej
w Ltodzi

4 | Miodziezowy chtopcy szkota 70 Starostwo opieka catodobowa
Osrodek podstawowa Powiatowe
Socjoterapii (IV=V1) w towiczu
w Kiernozi
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https://mos-zychlin.edupage.org/
https://mos-zychlin.edupage.org/
https://mos-zychlin.edupage.org/
https://mos-zychlin.edupage.org/
https://mos-zychlin.edupage.org/
https://mossos1.edu.pl/
https://mossos1.edu.pl/
https://mossos1.edu.pl/
https://mossos1.edu.pl/
http://scpwcentrum.com.pl/
http://scpwcentrum.com.pl/
http://scpwcentrum.com.pl/
http://scpwcentrum.com.pl/
http://scpwcentrum.com.pl/
http://scpwcentrum.com.pl/
http://scpwcentrum.com.pl/
http://scpwcentrum.com.pl/
https://moskiernozia.szkolnastrona.pl/
https://moskiernozia.szkolnastrona.pl/
https://moskiernozia.szkolnastrona.pl/
https://moskiernozia.szkolnastrona.pl/

Nazwa i link Edukacja Liczba | Organ Inne informacje
miejsc | prowadzacy

5 | Miodziezowy koedukacja | szkota 60 Urzad opieka catodobowa;
Osrodek podstawowa Miasta todzi | Szkota Podstawowa
Socjoterapii (V=Vi) Nr 213
Nr 2 w Lodzi,
ul. Spadkowa

6 | Miodziezowy koedukacja | szkota 40 Urzad opieka catodobowa;
Osrodek podstawowa Miasta todzi | geneza: od lat 50.
Socjoterapii jako dom dziecka,
Nr 3 w Lodzi, od 2006 MOS Nr 3
ul. Czesto-
chowska

7 | Miodziezowy koedukacja | szkota 44 Starostwo socjoterapia z re-
Osrodek podstawowa Powiatowe walidacjg, dla dzieci
Socjoterapii (V=ViIll), w Rawie Z niepetnosprawno-
w Rawie branzowa Mazowieckiej| Scig intelektualng
Mazowieckiej | stopnia lekkg; w Zespole

Placéwek Specjal-
nych (od 2007)

8 | Miodziezowy koedukacja | szkota 57 Urzad opieka catodobowa,
Osrodek podstawowa Miasta todzi | 5 grup (wiek
Socjoterapii (VI=Vi), wiek/ptec),

Nr 4 w todzi, branzowa pokoje 3—4 os.

ul. Lucji | stopnia (2023/2024); wiek
13-18 lat; Szkota
Podstawowa Nr 114

9 | Mlodziezowy chtopcy szkota 36 Powiat opieka catodobowa
Osrodek podstawowa Belchatowski
Socjoterapii (VI=VII)

w tekawie
10 | MOS chtopcy szkota 96 Powiat opieka catodobowa;
w Stemplewie podstawowa teczycki w ZPEWR; geneza:
(I=vr) od 1982, Szkota
specjalna Podstawowa
Specjalna Nr 2
11 | Niepubliczny koedukacja | szkota 64 Fundacja brak catodobowej
MOS Fundacji podstawowa ~ofoneczna opieki
»Stoneczna (IV=VIil), Kraina”
Kraina” branzowa
w todzi, | stopnia
ul. Pomorska (19 zawodow)
12 | Niepubliczny koedukacja | szkota 24 Stowarzy- brak dodatkowych
Miodziezowy podstawowa szenie info
Osrodek (VI Rehabilitaciji
Socjoterapii i Readaptacji
w Dobieszkowie Spotecznej
~Wyspa”

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych pobranych ze stron internetowych MOS
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https://www.mos2lodz.pl/
https://www.mos2lodz.pl/
https://www.mos2lodz.pl/
https://www.mos2lodz.pl/
https://www.mos2lodz.pl/
http://mosnr3.pl/
http://mosnr3.pl/
http://mosnr3.pl/
http://mosnr3.pl/
http://mosnr3.pl/
http://mosnr3.pl/
https://mosrawa.szkolnastrona.pl/
https://mosrawa.szkolnastrona.pl/
https://mosrawa.szkolnastrona.pl/
https://mosrawa.szkolnastrona.pl/
https://mosrawa.szkolnastrona.pl/
https://mos4lodz.wikom.pl/
https://mos4lodz.wikom.pl/
https://mos4lodz.wikom.pl/
https://mos4lodz.wikom.pl/
https://mos4lodz.wikom.pl/
https://moslekawa.pl/
https://moslekawa.pl/
https://moslekawa.pl/
https://moslekawa.pl/
https://zpewirstemplew.pl/mos/
https://zpewirstemplew.pl/mos/
http://slonecznakraina.org/
http://slonecznakraina.org/
http://slonecznakraina.org/
http://slonecznakraina.org/
http://slonecznakraina.org/
http://slonecznakraina.org/

Y. portret wychowanka mtodziezowego
osrodka socjoterapii

Y.l. klucz do zrozumienia, kim s dzieci umieszczane
w mtodziezowych osrodkach socjoterapii

Dzieci oraz ich charakterystyka interesowaty nas szczegodlnie, ale juz na etapie
projektowania badania zdecydowatysmy, ze co najmniej z dwoch powodow

— etycznych i prawnych — nie bedziemy ich badaty technikami bezposrednimi.
SkupitySmy sie wiec na analizie dokumentow, ktorymi dysponujg mtodziezowe
osrodki socjoterapii, w tym oprécz tresci rowniez na ich typie, rodzaju i liczbie.
Petna lista dokumentow znajduje sie w Nocie metodologicznej i pomimo,

ze ich liczba (a takze rodzaj i przyczyna sporzadzania tych dodatkowych) stanowita
wazne zrodto informaciji, to kluczowe dane na temat wychowankow i ich sytuacji
pozyskatysmy z trzech najczesciej wystepujgcych zrédet — orzeczen o potrzebie
ksztatcenia specjalnego (orzeczenie wydawane przez poradnie psychologiczno-
-pedagogiczng), Indywidualnych Programéw Edukacyjno-Terapeutycznych (IPET)
oraz Wielospecjalistycznych Ocen Poziomu Funkcjonowania Ucznia (WOFU).

Rysunek 6. Odsetek wychowankow, dla ktérych poszczegéline
typy dokumentéw sg dostepne w MOS

Orzeczenie o potrzebie

0,
ksztatcenia specjalnego 93,7%
Indywidualne programy 86.0%
edukacyjno-terapeutyczne =70
Wielospecjalistyczna ocena 79.9%

funkcjonowania ucznia

Wewnetrzne dokumenty osrodka

Opinie psychopedagogiczne

Plan profilaktyczno-wychowawczy

Zrédto: opracowanie wiasne
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Choc¢ zgodnie z procedurg niektére dokumenty muszg zostac¢ sporzgdzone
dla kazdego wychowanka, to ilosciowa analiza wykazata, ze wymagana
dokumentacja nie zawsze byta dostepna.

Orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego ze wzgledu na zagrozenie
niedostosowaniem spotecznym wydawane przez poradnie psychologiczno-
-pedagogiczng stanowi podstawe przyjecia do mtodziezowego o$rodka socjoterapii,
a jednak brakowato go w nieco ponad 6% przypadkow. Mogtysmy poddac¢ analizie
tylko 86% Indywidualnych Programoéw Edukacyjno- -Terapeutycznych (IPET),

CO 0znhacza, ze dla 14% wychowankéw nie zostaty sporzadzone. Jest to prawnie
mozliwe, gdyz MOS ma 30 dni od przyjecia dziecka na opracowanie IPET,

a ponad 1/3 dzieci przebywajgcych w chwili badania w MOS zostata do niego
przyjeta we wrzesniu 2024 roku lub p6zniej (badania prowadzitysmy od wrzes$nia
do listopada 2024 roku). Trzecim, najczesciej wystepujgcym dokumentem
dotyczacym dziecka umieszczonego w MOS byta wielospecjalistyczna ocena
poziomu funkcjonowania ucznia i byta ona dostepna dla 80% wychowankow.

Inne zrodia, w tym wewnetrzne dokumenty MOS, zostaty sporzgdzone
maksymalnie dla co trzeciego wychowanka.

Analiza zebranego materiatu pozwolita nam z jednej strony wskazac, jakie byty
formalne (zgodnie z ustawg) powody umieszczenia dzieci w MOS, z drugiej zas
umozliwita podsumowanie przejawianych przez wychowankdéw cech i wiasciwosci.
Szczegdlnie interesujgca byta dla nas kwestia zgodno$ci tych powoddéw z potrzebami
I sytuacjg dzieci oraz wymogami prawa. U podstaw naszych zainteresowan lezato
podejrzenie, ze dzieci znajdujgce sie w osrodkach socjoterapii majg trudnosci
badz znajdujg sie w sytuacji rodzinnej, ktorej przezwyciezanie nie wymaga
umieszczania ich w placowkach odizolowanych od srodowiska. Wprawdzie
wymogi prawne wskazujg na konieczno$c¢ stwierdzenia u dziecka zagrozenia
niedostosowaniem spotecznym (wynikajgcym z zaburzeh rozwojowych, trudnosci
W uczeniu sie i nieprawidtowosci w funkcjonowaniu spotecznym), aby umiescic je
w MOS, jednakze doniesienia badawcze sugerowalty istnienie innych przyczyn,
dla ktérych dziecko jest kierowane do placéwki.

Niedobory i braki miejsc w jednym z systemdw, np. pomocy, pieczy zastepczej
lub zdrowia mogg skutkowac probg ich kompensacji w postaci umieszczania
dzieci w innych miejscach, niekoniecznie dopasowanych do ich potrzeb.
Podejrzenia o istnienie takiej praktyki badacze raportowali m.in. odnosnie

do niewystarczajgcej w stosunku do postanowien sgddéw rodzinnych i nieletnich
liczby miejsc w placowkach wychowawczych na poczatku XXI wieku
(wspominaty$smy o tym w rozdziale 1; por. Chudnicki 2024).
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Obecnie podejrzenia te nadal wydajg sie znajdowac uzasadnienie, jednakze kierunek
mogt ulec zmianie. Znaczgce niedobory miejsc w stosunku do postanowien sgdow

0 umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej28 mogg skutkowac probg kompensacii
tych brakéw poprzez ich umieszczanie w innych placéwkach, np. w MOS czy DPS.
Istotng zmienng jest rowniez niewystarczajgca w stosunku do potrzeb liczba

poradni zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy, a takze czas oczekiwania

na wizyte u lekarzy psychiatrow dzieciecych oraz terapeutdw. Kolejki do psychiatrii
dzieciecej pozostajg problemem mimo reform, z historycznymi srednimi powyzej

400 dni oczekiwania na wizyte w najgorszych wojewddztwach, jak pomorskie

(411 dni) czy slaskie (513 dni) (GrowSpace 2023). Jak obliczyta2® Fundacja Grow
Sprace, sredni czas oczekiwania na konsultacje w 2023 roku na NFZ do psychiatry
lub psychiatrki dzieciecej wynosit 238 dni. W wojewodztwie tddzkim w 2023 roku
Sredni czas oczekiwania w kolejce do psychiatry dzieciecego wynosit 257 dni, czyli
ponad 8 miesiecy (GrowSpace 2023). Aktualne dane pokazujg poprawe w niektorych
poradniach, ale nadal zalezg od lokalizacji. Wymienione problemy mogag sktania¢
decydentéw do poszukiwania alternatywnych rozwigzan, dlatego w naszych
badaniach chciatysmy sprawdzi¢, czy statystyczny rozktad cech i problemow
wychowankow potwierdzajg te przypuszczenia.

Interesowaty nas szczegolnie instytucjonalne i systemowe praktyki pozwalajgce
za pomocg MOS radzi¢ sobie z problemami, z ktérymi na gruncie systemow
predystynowanych do ich rozwiazywania z réznych powodow poradzi¢ sobie

nie sposob. Obraz, jaki wytania sie z naszych analiz, to z jednaj strony
fragmentarycznosc¢ wsparcia, z drugiej zas brak wystarczajgcej wspoétpracy
pomiedzy poszczegdlnymi instytucjami i osobami biorgcymi udziat w wychowaniu
| wspieraniu dziecka z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego.
Wzmocnieniem tej uwagi jest fragment wypowiedzi pracownicy PPP.

No wtasnie, bo to jest jakby tak — [dziecko] dostaje to orzeczenie, ma stwierdzone
to niedostosowanie. No i teraz cos robimy. Czyli na przyktad proponujemy rézne
formy pomocy. Tak jak mowie, no proponujemy. Co z tego zostanie zrobione,

nie wiemy. Na pewno jakby szkota tez ma, bo w orzeczeniu sg zalecenia,

28 Zgodnie z danymi zebranymi w czerwcu 2024 roku przez Rzecznika Praw Obywatelskich
w 2024 roku dla ponad 1370 dzieci, w stosunku do ktérych wydano postanowienia o umieszczeniu
w pieczy zastepczej, nie ma miejsca w bezpiecznych domach i placéwkach (RPO, BIP,
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-dzieci-piecza-zastepcza-brak-miejsc-mrpips-odpowiedz
[dostep: 17.01.2026 r.].

29 Zrédtem danych byly informacje pozyskane z wojewédzkich oddziatéw Narodowego Funduszu
Zdrowia za posrednictwem portalu SwiatPrzychodni.pl (integrujgcego dane NFZ w czasie
rzeczywistym) w dniach 30-31.08.2023 r. Dane podlegaty weryfikacji telefonicznej w wybranych
placéwkach. Proba objefa szpitale, przychodnie, osrodki interwencyjne oraz poradnie oferujgce
konsultacje psychiatry dzieciecego.
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https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-dzieci-piecza-zastepcza-brak-miejsc-mrpips-odpowiedz

co powinno by¢ zaproponowane przez szkote. W szkotach, no teraz jest duzo
wiecej specjalistow. Kiedys ich nie byto. Ale teraz tak mi tkwi w gtowie jakby
jedna dziewczynka, ktdra ma to orzeczenie i szkota jej zapewnita nawet zajecia
z socjoterapeutg, poniewaz ma kogos, jakby takiego specjaliste, ktory ma
skonczong socjoterapie i nawet ma takie zajecia. To moze psycholog — nie wiem
— jakas terapia, no wtasnie socjoterapeuta, trening umiejetnosci spotecznych,
trening zastepowania agresiji. Ale to jest tak, ze jakby do tego potrzebna jest
wspotpraca dwoch stron. Wszyscy specjalisci sg otwarci. Do tego potrzebna
jest cheé dziecka i rodziny, zeby w tym uczestniczyc¢, bo to nie jest tak,

ze samo dziecko musi zostac przeterapeutyzowane. To jest sprawa systemowa.
[IDI_4 PPP]

Y.2. w obliczu kryzysu - powody umieszczenia dziecka
w mtodziezowym osrodku socjoterapii

Analiza dokumentow wykazata, ze jedng z najczesciej wskazywanych przyczyn
umieszczen dzieci w MOS jest uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub obowigzku
nauki (problem ten zostat wskazany w dokumentacji 80,4% wychowankow).
Problemy zwigzane ze szkotg stanowig szczegodlny przypadek, gdyz zaréwno szkota,
jak i rodzice nie mogg go ignorowac. Przepisy prawa jasno okreslajg konsekwencje,
do ktoérych nalezg m.in. grzywny, a w skrajnych wypadkach egzekucja obowigzku
szkolnego obejmujgca interwencje sadu rodzinnego lub nadzér kuratora. W efekcie
problemy zwigzane z absencjg byly najczestszym powodem podejmowania dziatan
przez szkote lub rodzicow i w wiekszosci omawianych przypadkéw skutkowaty
umieszczeniem dziecka w MOS. Powody zwigzane z naruszaniem zasad wspotzycia
spotecznego (35%), zachowaniami zwigzanymi z substancjami psychoaktywnymi
(alkoholem, narkotykami itp.) (13,6%), dopuszczeniem sie czynu zabronionego
(7,2%) byty wskazywane w dokumentacjach zdecydowanie rzadziej i cho¢

ich charakter ma silny zwigzek z niedostosowaniem spotecznym, to nie stanowig
gtébwnej przyczyny umieszczen dzieci w osrodkach.
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Rysunek 7. Przyczyny umieszczen dzieci w MOS (n=428)*

Uchylanie sie od obowigzku szkolnhego

0,
lub obowigzku nauki 80,4%

Naruszanie zasad wspétzycia spotecznego

Uzywanie alkoholu, srodkéw odurzajgcych, substanciji
psychotropowych, ich prekursoréw, srodkow
zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych

Dopuszczenie sie czynu zabronionego

Brak informacji w dokumentach

Uprawianie nierzagdu

Zrédto: opracowanie wiasne (*w dokumentach wskazywana byta wiecej niz jedna przyczyna,
dlatego procenty nie sumujg sie do 100)

Z przedstawionych danych wynika, ze najczestszym odbiegajgcym od norm

i zasad przyjetych w spoteczenstwie zachowaniem przejawianym przez dzieci,
zanim zostang umieszczone MOS, sg wagary — czterech na pieciu wychowankdéw
nie chodzito do szkoty regularnie. Niestety w badaniu nie pogtebiatysmy tych
informacji. Przyjeta strategia metodologiczna wykluczyta badanie dzieci,

przez co nie miatySmy mozliwosci potgczenia tych danych z biograficzng
perspektywg badanych, umozliwita natomiast identyfikacje udokumentowanych
cech, jakie przejawiajg oraz wsparcia, ktére otrzymali.

Y.3. profil spoteczno-demograficzny wychowankow

W MOS znajdujgcych sie na terenie wojewddztwa tddzkiego zdecydowanie czesciej
przebywajg chtopcy (67%) niz dziewczeta (33%). W 2024 roku co pigte dziecko
umieszczone w MOS miato 14 lat, czyli tyle, ile ma dziecko rozpoczynajgce 8 klase
szkoty podstawowe;j (jesli rozpoczeto jg w wieku 7 lat i nie powtarzato zadnego

z etapdw nauki). Trudno jednoznacznie okresli¢ kierunek zmian w zakresie Sredniej
wieku wychowankéw MOS, gdyz brak jest oficjalnych danych statystycznych

na temat catej populacji dzieci umieszczonych w tych osrodkach. Z badan
prowadzonych w kontekscie zachowan ryzykownych wynika, iz sredni wiek
wychowankéw MOS i MOW to 15,8 lat (Pisarska, Gen, Ostaszewski 2022, s. 279),
jednak z uwagi na dobér proby (wychowankowie w wieku 12—19 lat) i potgczenie
danych dla MOW i MOS mozna traktowac je tylko poglgdowo.
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Rysunek 8. Wiek wychowankéw MOS (n=428) (analiza procentowa)
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Zrédto: opracowanie wiasne

Blisko potowa dzieci umieszczonych w MOS w wojewddztwie tédzkim to osoby
bedgce w wieku typowym dla szkét podstawowych (46%), ale nauke na tym poziomie
(podstawowym) w osrodku kontynuuje 67,3%. Co czwarte dziecko uczeszcza

do VIII klasy szkoty podstawowej. Wynika to z nadreprezentacji w populaciji
wychowankoéw MOS dzieci, ktére w swojej historii edukacyjnej majg brak promocji
do kolejnej klasy. Takie doswiadczenie jest charakterystyczne dla ponad potowy
(54,4%) badanych uczniow. W efekcie w szkotach na poziomie srednim uczy sie
niespetna 1/3 wychowankow MOS — 21,5% uczeszcza do szkoty branzowej,

a kolejne 11,2% do liceum ogdlnoksztatcgcego. Zmiana w strukturze wiekowej
wychowankow jest wyraznie zauwazalna przez wychowawcow pracujgcych

w osrodkach, np.

Mitodziez coraz mtodsza, z innymi problemami, z takimi samymi potrzebami,

bo potrzeby sie nie zmieniajg, ale forma realizacji i owszem. Coraz mtodsze,

bo méwie 12-letni (czasami niespetna) uczniowie do nas trafiajg, wychowankowie.
Kiedys to byli 16, 17 i wzwyz. Do 18 roku przyjmowalismy, ale konczac u nas
pobyt, byli na pewno petnoletni. Wiec tak to wyglada. [FGI_1_R1].

Taka tendencja, co oczywiste, ma swoje konsekwencje dotyczgce rozwoju

lub ograniczania miejsc w poszczegolnych typach szkét i sprawia, ze szkoty
podstawowe przy MOS stajg sie najbardziej pozgdanymi placowkami. Pozytywnym
efektem takiej sytuacji jest mozliwos¢ umieszczania dzieci w osrodkach
znajdujacych sie blizej miejsca ich pochodzenia. Z punktu widzenia zachowania
wiezi — im blizej zamieszkania rodziny znajduje sie placowka, tym wyzsze jest
prawdopodobienstwo wystgpienia warunkéw wspierajgcych mozliwos¢ utrzymania
kontaktu z bliskimi osobami. Dzieci umieszczane daleko od miejsc pochodzenia
rzadziej (jesli w ogole) majg szanse na weekendowe urlopowanie.
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Odlegtosc zawsze jest problemem, bo to jest kwestia dojazdu itd. Jezeli
wychowanek mieszka hen daleko i ma jechac na urlopowanie, to wiadomo,
ze jezeli ktos jedzie dwie godziny i jest w domu, to w pewnym momencie
jest w domu, a jezeli kto$ miatby jechac 8 godzin, to urlopowanie [jest prawie
niemozliwie], bo wiadomo, ze to czynne bycie w domu to jest bardzo wazne.
[IDI_3_kadra]

Rysunek 9. Udzial wychowankéw z MOS funkcjonujgcych na terenie
wojewoddztwa tédzkiego pochodzacych z poszczegoélnych wojewodztw (n=394)
oraz powiatéw wojewodztwa tédzkiego (n=263)

Udziat Udziat
[%] [%]
60,5 10
[10,38-1,9
[11,91-343 Obstugiwane
[ 3,44-494 przez ustuge Bing
B 55,89 © GeoNames,
0,5 Microsoft, TomTom

Zrédto: opracowanie wiasne

Wiekszos¢ wychowankow MOS przed umieszczeniem w osrodku mieszkata

w wojewddztwie todzkim (60,5%), natomiast wérdd dzieci pochodzgcych spoza
jego terenu przewazali mieszkancy $laska (8,4%). Przyczyng tej nadreprezentac;ji
jest nieproporcjonalnie rzadkie (w stosunku do liczby mieszkancéw) wystepowanie
mtodziezowych osrodkéw socjoterapii na terenie wojewddztwa $lgskiego.

Szerzej o konsekwencjach znacznego oddalenia osrodka od miejsca pochodzenia
wychowanka piszemy w Rozdziale 7 dotyczgcym rodzicielskich strategii
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zaangazowania, natomiast w tym miejscu pragniemy zwroci¢ uwage na skale,
réwniez w kontekscie powiatowym. Dzieci umieszczone w MOS pochodzg niemal
ze wszystkich powiatéw wojewddztwa todzkiego, a nie we wszystkich funkcjonujg
takie osrodki. Poza todzig, z ktorej dzieci dominujg z uwagi na liczbe mieszkancow,
MOS-y koncentrujg sie na poétnocy wojewodztwa, co dla wielu rodzicow jest
znaczgcyg przeszkodg w mozliwosci odwiedzania swoich dzieci. Stanowi to wazny
argument za poszukiwaniem alternatywnych wobec MOS rozwigzan o charakterze
srodowiskowym, ich rozwdj pozwolitby dzieciom na pozostanie w domu i korzystanie
ze wsparcia w miejscu zamieszkania.

Z przeprowadzonych przez nas badan wynika, ze profil wychowanka zmienia sie
nie tylko ze wzgledu na wiek, ale takze z uwagi na przejawiane zachowania i cechy
zwigzane z rozwojem i zdrowiem psychicznym. W wywiadach prowadzonych

w poradniach psychologiczno-pedagogicznych czesto pojawiaty sie wypowiedzi
Swiadczgce o narastajgcej liczbie tego rodzaju doswiadczen biograficznych.

To gro to jest, tak. To znaczy one sg pod opiekg wtasnie psychiatrow. Czesto
wiasnie z powodu zaburzen opozycyjno-buntowniczych, wzmozonej agresji.
Tez sg czesto i gesto prowadzone farmakologicznie, prawda. [IDI_2_ PPP]

Analizy dokumentéw bezposrednio dotyczacych dzieci potwierdzajg te obserwacje.

Rysunek 10. Odsetek wychowankéw MOS przebywajacych w przesztosci
w szpitalu psychiatrycznym

Tak
Nie 56,3%

Brak informacji w dokumentach

Zrédto: opracowanie wtasne

Jak wynika z przeprowadzonych przez nas analiz, ponad 1/3 wychowankéw przed
umieszczeniem w MOS znajdowata sie pod opiekg psychiatry (38,1%), a co piaty
ma w swojej historii pobyt w szpitalu psychiatrycznym (21,5%). Coraz wieksza liczba
dzieci umieszczonych w MOS korzysta réwniez z farmakoterapii. Leki z powodow
zwigzanych z problemami zdrowia psychicznego przyjmuje 40,9% wychowankow,
natomiast z powodu chorob przewlektych 4%.
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Dane te wykazujg istnienie sprzecznosci pomiedzy systemowg funkcjg MOS,

ktorg jest profilaktyka niedostosowania spotecznego a ich codzienng praktyka.

Przy narastajgcej liczbie dzieci z diagnozg i problemami psychicznymi mozna
zaryzykowac stwierdzenie, ze MOS-y petnig funkcje hybrydowe — w odniesieniu

do wielu wychowankoéw zamiast by¢ osrodkami profilaktycznymi stajg sie miejscami
pobytu dla dzieci z zaburzeniami zdrowia psychicznego.

Y.Y. wsparcie rodziny przed umieszczeniem dziecka
w mtodziezowym osrodku socjoterapii

Istotnym aspektem z punktu widzenia dobra dziecka i wynikajgcym z niego
dgzeniem do upowszechnienia idei deinstytucjonalizacji jest rzeczywista dostepnosc¢
srodowiskowych form wsparcia. O zgodnych z tg ideg ustugach i czestotliwosci

ich wystepowania pisatySmy w Rozdziale 2, ale wykorzystywane do tych analiz dane
zastane nie pozwalaty nam na okreslenie skali ich stosowania w wypadku dzieci
umieszczanych w MOS. Z dokumentacji wynika, ze najbardziej powszechng formag
pomocy wychowankom byto wsparcie psychologa, pedagoga lub innego specjalisty,
z ktérego przed umieszczeniem w osrodku skorzystato blisko 2/3 badanych dzieci.

Drugim najczesciej odnotowywanym w dokumentacji rodzajem wsparcia byly zajecia
wyréwnawcze, ktére otrzymato co najmniej 40,2% dzieci przed umieszczeniem

w MOS. Biorgc jednakze pod uwage fakt, ze ponad potowa wychowankéw (54,4%)
ma w swojej historii edukacyjnej doswiadczenie braku promocji do nastepnej klasy,
skala tej pomocy mogta by¢ niedostosowana do potrzeb. W tym przypadku jednak
mozemy zaledwie wysnuc takie przypuszczenie, gdyz dzieci uczeszczajgce do MOS
stanowig jednoczesnie grupe z wysokim odsetkiem ucznidéw uchylajgcych sie

od obowigzku szkolnego lub nauki, co w oczywisty sposob wptywa na ich szanse
uczestnictwa w takich zajeciach, szczegodlnie jesli sg organizowane na terenie
szkoty. Na trzecim miejscu pod wzgledem czestotliwosci wystepowania znalazta sie
pomoc kuratora, ktérego zadaniem jest zachecanie nieletniego do zmiany postaw
na te spotecznie pozgdane. Dzieci, w wypadku ktérych odnotowano jego prace,
stanowity 39% wychowankow MOS. Niemal rownie czesto wychowankowie przed
umieszczeniem w osrodku otrzymywali pomoc w postaci opieki lekarza psychiatry

— 38,1% dzieci byto beneficjentami tego rodzaju wsparcia.
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Rysunek 11. Wsparcie uzyskane przez wychowankoéw przed umieszczeniem
w MOS

Wsparcie psychologa/pedagoga

0,
/innego specjalisty, jakiego? 61,2%

Wsparcie wyrbwnawcze w nauce
Kurator dla nieletnich

Opieka psychiatry
Socjoterapiaw szkole
Psychoterapia

Asystent rodziny

Wsparcie Swietlicy Srodowiskowej
(placéwka wsparcia dziennego)

Dozywianie rodziny
Inne

Brak informacji w dokumentach

Zrédto: opracowanie wiasne

Co ciekawe, socjoterapie — stanowigcg trzon wsparcia udzielanego przez MOS

— zastosowano jako forme wsparcia w szkole jedynie wobec 14,3% dzieci.
Odsetek ten nalezy uznac za dos¢ niski, a uzyskany wynik moze swiadczy¢

0 matej dostepnosci takiego wsparcia w srodowisku lokalnym. Jeszcze rzadziej
stosowang formg pomocy byta psychoterapia, jej zastosowanie odnotowano

w 12,6% przypadkow. Wynik ten nie dziwi z uwagi na do$¢ powszechne
niedostosowanie skali tego typu oferty do potrzeb mtodych mieszkancow
wojewddztwa. Podobne niedobory odnoszg sie do wsparcia udzielanego rodzinie
— z pomocy w postaci asystenta rodziny skorzystato 12,6% wychowankdw,

a z placowki wsparcia dziennego zaledwie 7,5%. Najrzadziej odnotowywang
forme wsparcia Srodowiskowego byto dozywianie — korzystato z niego 3,7% dzieci
przed umieszczeniem w osrodku.

Przeprowadzona analiza dokumentacji wskazuje na znaczgce upowszechnienie
srodowiskowego wsparcia, cho¢ niektore jego formy nadal sg rzadkie, a oferta
ograniczona. Jednoczesnie w 14,7% przypadkéw w aktach dotyczgcych dzieci
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brakowato informacji na temat udzielonego im wsparcia przed umieszczeniem

w osrodku, co oczywiscie z jednej strony moze $wiadczy¢ o brakach w dokumentacji,
z drugiej jednak kaze przypuszczacé, ze dla wielu dzieci ustugi Swiadczone w miejscu
zamieszkania nadal sg niedostepne.

Y.5. cechy i wtasciwosci wychowankow
odnotowane w dokumentacii

Przystepujac do analizy dokumentacji zgromadzonej na temat dzieci, miatySmy
Swiadomos¢, ze zaréwno cechy wychowankow, jak i rodzaje przejawianych

przez nich zachowan bedg bardzo réznorodne. Jednoczesnie wiedziatysSmy,

ze cho¢ w praktyce dokumenty sg opracowywane przy uzyciu gotowych wzordw,

to w wiekszosci nie podlegajg ustalonej, np. prawnej standaryzacji. Przygotowatysmy
wiec predefiniowang liste 29 istotnych wychowawczo cech i wtasciwosci, ktore mogg
charakteryzowac dzieci umieszczone w MOS, a nastepnie na etapie analizy danych
uporzgdkowatysmy je zgodnie z bardziej ogdolnymi kategoriami.

Tabela 6. Cechy i wiasciwosci wychowankow

Cecha ‘ Wiasciwos¢é

Przejawy Agresja
demoralizaciji

Stosowanie przemocy wobec innych

Wandalizm, niszczenie mienia

Wagary i uchylanie sie od obowigzku szkolnego

Ucieczki z domu, wtdczegostwo

Udziat w negatywnych grupach réwiesniczych

Prostytucja lub inne niebezpieczne zachowania w sferze seksualnej

Zaburzenia Spektrum autyzmu, w tym zespot Aspergera
rozwojowe
(np. ADHD, FAS)

ADHD (od ang. Attention Deficit Hyperactivity Disorder), zespo6t nadpobudliwosci
psychoruchowej z deficytem uwagi

FAS (od ang. Fetal Alcohol Syndrome)/FASD (od ang. Fetal Alcohol Spectrum
Disorder), alkoholowy zespot ptodowy/spektrum ptodowych zaburzen
alkoholowych

Niepetnosprawnos¢ intelektualna

Niepetnosprawnos¢ ruchowa

Niepetnosprawnosé¢ narzagdu wzroku

Niepetnosprawnosé¢ narzgdu stuchu

Problemy z motoryka matg

Problemy z motoryka duzg

Dysgrafia, dysleksja, dyskalkulia
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Cecha \ Wiasciwosé

Zaburzone DDA (doroste dziecko alkoholikéw)
funkcjonowanie : . .
Srodowiska DDD (doroste dziecko z rodziny dysfunkcyjnej)
rodzinnego Zaburzenia wigzi

Zaburzenia Zaburzenia lekowe

zdrowia

A : . ” kal .
osychicznego utoagresja (préby samobdjcze, samookaleczenia)

ODD (zaburzenia opozycyjno-buntownicze)

Inne choroby/zaburzenia psychiczne (np. schizofrenia, borderline)

Doswiadczenia sytuacji traumatycznych/trudnych (np. molestowanie, przemoc,
wypadek)

Uzaleznienia Powazne problemy z uzywaniem nielegalnych substanc;ji lub uzaleznieniem
od nich

Powazne problemy z uzywaniem legalnych substancji lub uzaleznieniem od nich

Powazne uzaleznienia behawioralne

Inne Deklarowana przynaleznosé¢ do srodowiska LGBT

Zrédto: opracowanie wiasne

Informacji na temat cech wychowankdéw poszukiwatysmy w wymienionych

na poczatku tego rozdziatu dokumentach i analizowatySmy osobno. Towarzyszyta
nam $wiadomos¢, ze na podstawie informacji zawartych w zgromadzonych

aktach nie mozemy wnioskowac o petnej skali wystepowania zachowan oraz

cech charakteryzujgcych wychowankow. Mozemy natomiast uznac, ze tam, gdzie
informacja w dokumencie zostata odnotowana, z pewnoscig wystgpita poszukiwana
cecha, czy tez zachowanie. Najbardziej podstawowym i interesujgcym nas
dokumentem dotyczgcym wychowanka byto orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego wydane przez zespoét orzekajgcy publicznej poradni psychologiczno-
-pedagogicznej (zagrozenie niedostosowaniem spotecznym). Znajdujgce sie w nim
dane stanowig pierwsze zrédto informacji o dziecku, z ktérymi MOS moze sie
zapoznaé. Z przedstawionych przez nas na wstepie analiz wynika rowniez, ze jest
to dokument wystepujacy najczesciej, tzn. byt dostepny dla 401 z 428 wychowankow
badanych osrodkow. Na drugim miejscu pod wzgledem dostepnosci

znalazt sie indywidualny program edukacyjno-terapeutyczny (sporzgdzony

dla 368 wychowankdéw), a na trzecim wielospecjalistyczna ocena funkcjonowania
ucznia (sporzadzona dla 342 wychowankow). Pozostate dokumenty wystepowaty
dla mniej niz potowy badanych dzieci, dlatego w tym miejscu nie prezentujemy
szczegotdw tyczacych sie odsetka odnotowanych w nich cech i zachowan uczniow.

W pierwszej z wyréznionych przez nas grup cech i zachowan dotyczgcych
przejawéw demoralizacji zdecydowanie dominowaty wagary i uchylanie sie

od obowigzku szkolnego — w kazdym z badanych dokumentéw to zachowanie
charakteryzowato dwoch na trzech wychowankéw MOS, a réznice w czestotliwosci
ich wystepowania byly niewielkie.
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Rysunek 12. Cechy i wiasciwosci wychowankow — przejawy demoralizaciji
odnotowane w orzeczeniu o potrzebie ksztalcenia specjalnego (OPKS)
wydanym przez poradnie psychologiczno-pedagogiczng (PPP),
Indywidualnym Programie Edukacyjno-Terapeutycznym (IPET)

i Wielospecjalistycznej Ocenie Poziomu Funkcjonowania Ucznia (WOFU)

od obowigzku szkolnego ;970

68,7%
Agresja 22,3%
28,9%
23,4%
Stosowanie przemocy wobec innych 16,6%
26,9%
9,7%
Ucieczki zdomu, wtéczegostwo 57%
10,2%
Udziat w negatywnych 6 %3%
grupach réwiesdniczych o’ 18.4%
8,7%
Wandalizm, niszczenie mienia 7,3%
9,9%
Prostytucja lub inne niebezpieczne 83?:://"
zachowania w sferze seksualnej 2 33/0

B OPKS(zPPP) mm IPET [ ] WOFU

Zrédto: opracowanie wiasne

Na drugim miejscu pod wzgledem czestosci wystepowania w dokumentach

znalazia sie agresja, dla ktérej najwiecej wskazan stwierdzitySmy w WOFU

(28,9% wskazan), a najmniej w IPET (22,3%). Nieco rzadziej w dokumentach
odnotowywane byty przypadki stosowania przemocy wobec innych i ponownie

to w IPET stanowity najmniejszy procent (16,6%). Objawem demoralizacji,

w wypadku ktérego zanotowano znaczgce réznice pomiedzy dokumentami,

byt udziat w negatywnych grupach réwiesniczych. W Wielospecjalistycznych
Ocenach Poziomu Funkcjonowania Ucznia odnotowano je w 18,4% przypadkéw,
podczas gdy w sporzgdzanym na poczgtku pobytu w MOS Indywidualnym Programie
Edukacyjno-Terapeutycznym wystgpity tylko w 6,3% dokumentéw. Znacznie rzadziej
w dokumentacji dotyczgcej uczniéw notowane sg zachowania opisywane jako
wandalizm czy niszczenie mienia oraz ucieczki z domu i wiéczegostwo. Tego typu
informacje znajdujg sie w maksymalnie co dziesigtym z analizowanych dokumentéw.
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Kolejna grupa wyodrebnionych przez nas cech i zachowan odnosita sie do zaburzen
rozwojowych. Warto zauwazy¢, ze diagnozy z tej grupy pojawiaty sie stosunkowo
rzadko i dotyczyty maksymalnie 14,1% wychowankdéw. Pozostate zaburzenia
pojawiaty sie w mniej niz co dziesigtym dokumencie dotyczgcym wychowanka

MOS. W omawianej grupie najczesciej pojawiajgcg sie diagnozg byt zespot
nadpobudliwos$ci psychoruchowej z deficytem uwagi (ADHD). Informacje na temat
tej diagnozy najliczniej mozna byto znalez¢ w Indywidualnym Programie Edukacyjno-
-Terapeutycznym (14,1% wskazan), jednak réznice w czestosci jej wystepowania

w poszczegolnych analizowanych aktach byty niewielkie.

Rysunek 13. Cechy i wiasciwosci wychowankéw — zaburzenia rozwojowe
odnotowane w OPKS (PPP), IPET i WOFU

psychoruchowej z deficytem uwagi) 13,20/’0 °
9,2%
Problemy z motorykg matg 8,7%
9,6%
8,2%
Niepetnosprawnosc intelektualna 57%
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Dysgrafia, dysleksja, dyskalkulia 9,0%
8,8%
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Problemy z motorykg duzg 3,5%
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Spektrum autyzmu, 1’102/3/0
w tym zespot Aspergera 1”2%
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Zrédto: opracowanie wiasne
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Na drugim miejscu pod wzgledem czestosci wystepowania znalazly sie problemy
dotyczace motoryki matej, a wiec zdolnos¢ do wykonywania precyzyjnych,
skoordynowanych ruchéw matych miesni, gtéwnie dtoni i palcow. Pomiedzy
dokumentami nie byto w zasadzie r6znic w czestosci wystepowania tej diagnozy

— wzmiankowano je w blisko co dziesigtym OPKS, IPET i WOFU. Niepetnosprawnosc¢
intelektualna, ktora znalazta sie na trzecim miejscu, byta diagnozowana najczesciej
W orzeczeniu o potrzebie ksztatcenia specjalnego. Zawierato je 8,2% tego

typu akt. Co ciekawe, w dokumentach opracowywanych po przyjeciu dziecka

do MOS diagnoza ta wystepowata rzadziej niz w orzeczeniu i byta wzmiankowana

w 5,7% IPET oraz w 6,4% WOFU.

Czwarte najczesciej diagnozowane zaburzenia rozwojowe byty zwigzane

z trudnosciami w nauce czytania, pisania i liczenia (dysleksja, dysgrafia i dyskalkulia).
Byly wzmiankowane nieco czesciej w IPET (9%) i WOFU (8,8%) niz w OPKS
(7,7%). Pozostate zaburzenia rozwojowe wystepowaty w dokumentach dotyczacych
dzieci umieszczonych w MOS bardzo rzadko i byty wskazywane w maksymalnie
3,5% akt. Byly to problemy zwigzane z motorykg duzg (maksymalnie 3,5% IPET),
FASD (maksymalnie 3,5% WOFU), spektrum autyzmu, w tym zespotem Aspergera
(maksymalnie 1,4% IPET) oraz w mniej niz 1% przypadkow niepetnosprawnoscig
narzadu wzroku, niepetnosprawnoscig ruchowg i niepetnosprawnoscig

narzadu stuchu. W tym miejscu warte odnotowania sg informacje pochodzgce

z wywiadéw z pracownikami PPP, ze dzieci trafiajgce do MOS czesto nalezg

do grupy nieodpowiednio zdiagnozowanych lub nie diagnozowanych wczesniegj
0s06b z problemami rozwojowymi.

Mysle sobie, ze generalnie mogg to by¢ wszelkiego rodzaju trudnosci w nauce.
Spowodowane — nie wiem — mniejszym intelektem, zaburzeniami specyficznymi,
czyli dysleksje, dysortografie wszelkiego typu, niezdiagnozowane na przyktad
wczesniej. Rézne zaburzenia typu wiasnie nadpobudliwo$¢ psychoruchowa,

tez na przyktad niezdiagnozowana, inne wrazliwosci. Jest tego mnéstwo

i to jest troszeczke tak — dziecko zaczyna, no nie wiem, chodzi¢ do tej szkoty,

te trudnosci sie pojawiajg lub byty wczesniej. Nikt tak naprawde adekwatnie

na nie nie zareagowat. Czyli na przyktad nie byto wczesniejszej diagnozy, albo
ktos to zbagatelizowat, albo nie byto zaje¢ pomocowych. | wiadomo, jak to takie
rzeczy, to sie po prostu napetla. Caty czas. | to dziecko — ciggte niepowodzenia
na przyktad, niepowodzenia edukacyjne, niepowodzenia... By¢ moze do tego
dochodzg pewne rowiesnicze. No i jest ciggle odbierany jako ten, co na przyktad
nie umie, nie wychodzi mu, nie umie czytac, albo stabo czyta, albo nie umie sie
nauczy¢ tego, frustracja rosnie na przykfad. Zalegtosci rosng, frustracja

rosnie. My$le, ze duzo tych dzieci wiasnie kierowanych do MOW-6w, MOS-éw
ma takie duze problemy z naukg. Mysle sobie, Zze do tego dochodzg jeszcze
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niesamowite problemy emocjonalne, ktore tez wynikaja, no to jest caty wachlarz,
z rodzin. Z tego, co sie dzieje w systemach rodzinnych — nie wiem — z catej
struktury swojego uktadu nerwowego. To sg dzieci czesto, no wtasnie z réznymi
zaburzeniami, niezdiagnozowanymi na przyktad. [IDI_4 PPP]

Wsrdd cech charakterystycznych dla grupy zaburzen funkcjonowania srodowiska
rodzinnego najczesciej we wszystkich aktach wskazywano zaburzenia wiezi

(co czwarty dokument odnoszgcy sie do wychowanka zawierat takg diagnoze).

Jest to niezwykle kluczowa informacja, gdyz do konsekwencji zaburzenia wiezi
nalezg m.in. zaburzenia zachowania (opér, bunt, trudnosci z postuszenstwem,
problemy w szkole), a wiec objawy charakteryzowane jako niedostosowanie
spoteczne bedgce podstawg przyjecia do MOS. W efekcie dziecko, ktére ucierpiato
na skutek braku umiejetnosci rodzicéw w kreowaniu i podtrzymywaniu wiezi
emocjonalnej, czesto jako jedyne ponosi konsekwencje w postaci umieszczenia

w osrodku. Oczywiscie rodzina powinna wspoétpracowac z osrodkiem, jednak

nie istnieje prawny przymus treningu i pracy nad rozwojem umiejetnosci opiekunczo-
-wychowawczych. Taka sytuacja rodzi powazne obawy dotyczgce trafnosci wsparcia,
ktore osrodek moze zaoferowa¢ wychowankom oraz jest powaznym argument

za rozwojem form srodowiskowych moggcych elastycznie dostosowac¢ oferowane
wsparcie do specyficznej sytuacji dziecka i rodziny.

Rysunek 14. Cechy i wiasciwosci wychowankow — zaburzone funkcjonowanie
srodowiska rodzinnego odnotowane w OPKS (PPP), IPET i WOFU

25,2%
Zaburzenia wiezi 28,3%
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DDD (doroste dziecko 23;8/0/"
zrodziny dysfunkcyjnej) 3 2g/o
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alkoholikéw) 1’20/:

B OPKS(zPPP) mm IPET [ ] WOFU

Zrodto: opracowanie wiasne

Pozostate zaburzenia wynikajgce z dorastania w sSrodowisku rodzinnym
naruszajgcym poczucie bezpieczenstwa i zaktocajgcym prawidtowy rozwoéj w postaci
DDD (doroste dziecko z rodziny dysfunkcyjnej) i DDA (doroste dziecko alkoholikéw)
byly wzmiankowane rzadko i znalazty sie w maksymalnie 3,2% dokumentéw.
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Nastepny z wyodrebnionych obszaréw dotyczyt wyzwan zwigzanych ze zdrowiem
psychicznym. Zaburzenia w tym obszarze obejmujg szeroki zakres problemow
mogacych negatywnie wptywac na funkcjonowanie dzieci i mtodziezy zaréwno

w rodzinie, jaki i szkole oraz Srodowisku rowiesniczym.

Do najczesciej diagnozowanych problemdw zdrowia psychicznego w populacji
generalnej nalezg zaburzenia lekowe, a ich rozpowszechnienie wynosi 6,5%
(Polanczyk i in. 2015). W przypadku badanej grupy wychowankow MOS

byt wyzszy (co dziesigty OPKS zawierat informacje na temat tego zaburzenia),
ale nie nalezat do grupy najczesciej wzmiankowanych w dokumentach zaburzenh
zdrowia psychicznego. W grupie o najwyzszym procencie wskazan znalazty sie
zaburzenia opozycyjno-buntownicze (ODD) wystepujace w badanej grupie
czterokrotnie czesciej niz zaburzenia lekowe.

Rysunek 15. Cechy i wtasciwosci wychowankéw — zaburzenia zdrowia
psychicznego odnotowane w OPKS (PPP), IPET i WOFU
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Zrédto: opracowanie wiasne

Diagnoza odnoszaca sie do zaburzeh opozycyjno-buntowniczych pojawita sie

w od 41% do 43,1% analizowanych dokumentdéw dotyczgcych dzieci (najczesciej

w OPKS). Zaburzenia te sg opisywane jako zachowania charakteryzujgce sie
trwatym wzorcem wrogosci, buntu i niepostuszenstwa wobec autorytetow, takich jak
rodzice czy nauczyciele. Do grupy objawow charakterystycznych dla tych zachowan
nalezg: ztos$¢, nieprzestrzeganie zasad oraz celowe irytowanie innych (ztosliwosc).
Nie mozna wyrdzni¢ jednej przyczyny tego typu zachowan, ze wzgledu na to,

czy mowa o uwarunkowaniach wrodzonych czy srodowiskowych. Nie ma jednak
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watpliwosci co do tego, iz znaczgcy role w rozwoju takich zachowan odgrywajg
praktyki rodzicielskie. Przyktadowo z badan prowadzonych w Polsce w 2018 roku
wiemy, ze istnieje zwigzek pomiedzy nasileniem objawdw zachowan opozycyjno-
-buntowniczych wystepujgcych u dzieci a czestszym podejmowaniem przez matki
praktyk negatywnych oraz rzadszym stosowaniem pozytywnych oddziatywan
rodzicielskich (Wozniak-Prus i Matusiak 2018). Wyniki te sugerujg konieczno$¢
zwrdcenia uwagi na przyczyny pojawiania sie omawianych zachowan lezgce

nie tylko po stronie dziecka, ale przede wszystkim na te, ktére majg swe zrodto

w rodzinie lub innym Ssrodowisku wychowawczym.

W kategorii zachowan zakwalifikowanych do obszaru zdrowia psychicznego
drugg najczesciej pojawiajgcg sie diagnozg byty (wspomniane juz wyzej) zaburzenia
lekowe wzmiankowane w co dziesigtym orzeczeniu o potrzebie ksztatcenia
specjalistycznego. Do trzeciej najczesciej diagnozowanej grupy zachowan
zwigzanych z omawiang kategorig nalezy autoagresja (proby samobdjcze,
samookaleczenia). Informacje na temat ich wystepowania zawierato

od 8,7% (OPKS) do 12% (WOFU) badanych dokumentéw. Podobny poziom
czestosci wskazan tyczyt sie doswiadczenia sytuacji traumatycznej/trudnej,
jednak w tym wypadku istniejg znaczgce rozbieznosci pomiedzy poszczegolnymi
dokumentami dotyczgcymi dzieci. Najrzadziej takg diagnoze mozna byto
odnalez¢ w Indywidualnych Programach Edukacyjno-Terapeutycznych (5,7%),

a najczesciej w Wielospecjalistycznych Ocenach Poziomu Funkcjonowania
Ucznia (11,4%). Pozostate zaburzenia bgdz choroby psychiczne (schizofrenia,
borderline) byty wzmiankowane najrzadziej, gdyz pojawity sie w 1,1% IPET, 3,5%
OPKS oraz 5,6% WOFU.

Ostatnig grupe cech i wlasciwosci wychowankéw, ktérg wyodrebnitysmy w trakcie
prowadzonych analiz dokumentacji odnoszacej sie do wychowankéw MOS,

byly uzaleznienia. W jej ramach trudno wskazac najczesciej wystepujacy

ich typ z uwagi na jedng wartos¢ odstajgca, jaka pojawita sie w przypadku
powaznych problemdw z uzywaniem legalnych substancji lub uzaleznieniem

od nich. Taka diagnoza znalazta sie w co dziesigtej Wielospecjalistycznej Ocenie
Poziomu Funkcjonowania Ucznia, podczas gdy w pozostatych dokumentach
(OPKS i IPET) byta diagnozowana zdecydowanie rzadziej i na podobnym poziomie
— odpowiednio 3,7% i 3,3%.
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Rysunek 16. Cechy i wiasciwosci wychowankow — uzaleznienia odnotowane
w OPKS (PPP), IPET i WOFU

Powazne problemy z uzywaniem — 5,2%

nielegalnych substanciji 3,5%
lub uzaleznieniem od nich 5,6%
Powazne problemy zuzywaniem NG 3.7%
legalnych substanciji 3,3%
lub uzaleznieniem od nich 9,9%
Powazne uzaleznienia .0 g;%
behawioralne 2 ‘1’ 59

BE OPKS(zPPP) mm IPET [ ] WOFU

Zrodto: opracowanie wiasne

Analizujgc czestos¢ wystepowania zjawisk zwigzanych z uzaleznieniami w najliczniej
dostepnym dokumencie (OPKS), do najbardziej rozpowszechnionych nalezg
powazne problemy z uzywaniem nielegalnych substancji lub uzaleznienie od nich.
Wskazano je w 5,2% orzeczeh o potrzebie ksztatcenia specjalistycznego i na bardziej
zblizonym, cho¢ réwniez nie identycznym poziomie w Wielospecjalistycznych
Ocenach Poziomu Funkcjonowania Ucznia (5,6%) oraz Indywidualnych

Programach Edukacyjno-Terapeutycznych (3,5%). Najmniej rozpowszechniong
diagnozg okazaty sie powazne uzaleznienia behawioralne. Wzmianki na ich temat
zawierato tylko 1,5% Wielospecjalistycznych Ocen Poziomu Funkcjonowania Ucznia
i mniej niz jeden procent pozostatych dokumentow.

Z przedstawionej analizy wynika, ze do najbardziej dostepnych dokumentéw
dotyczacych dzieci umieszczonych w mtodziezowych osrodkach socjoterapii

nalezg orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego (OPKS). Zostaty one
dotgczone do akt blisko 94% dzieci przebywajgcych w MOS na terenie wojewddztwa
todzkiego. W dokumentach tych do najczesciej diagnozowanych zachowan i cech
wychowankow zaliczajg sie te zwigzane z demoralizacjg. Wsrod nich najbardziej
rozpowszechnionym postepowaniem dotyczgcym dwdch na trzech osdb sg wagary

i uchylanie sie od obowigzku szkolnego.
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Tabela 7. Najczesciej wystepujace wymienione w orzeczeniach o potrzebie
ksztatcenia specjalistycznego zachowanie lub cecha wychowanka MOS
w poszczegolnych kategoriach

Kategoria Poziom wystepowania w OPKS Interpretacja graficzna
Demoralizacja 64,8% — wagary (11111 [mlulnls
Zdrowie psychiczne 43,1% — ODD EEEEOO0O000
Srodowisko rodzinne 25,2% — zaburzenia wiezi ERO0000000
Rozwdj 12,7% — ADHD mOO00000000
Uzaleznienia 5,2% - nielegalne substancje 0000000000

Zrédto: opracowanie wiasne

Na drugim miejscu znalazly sie wtasciwosci i cechy wychowankéw zwigzane

ze zdrowiem psychicznym. Co ciekawe, w tej kategorii do najbardziej
rozpowszechnionych nalezg zaburzenia, na ktére obok cech biologicznych znaczny
wptyw ma srodowisko rodzinne lub wychowawcze, tj. zachowania opozycyjno-
-buntownicze. Wzmiankowano je w 43,1% orzeczen o potrzebie ksztatcenia
specjalistycznego. Ponadto u co czwartego wychowanka w OPKS stwierdza sie
istnienie zaburzen wiezi, a wiec cechy, ktdra przede wszystkim ksztattuje sie

na skutek zachowan rodzicow i opiekunow, cho¢ oczywiscie neuroréznorodnos¢
lub czynniki biologiczne i losowe nie pozostajg bez wptywu na wyksztatcenie sie
prawidtowej matrycy przywigzania. Zaburzenia rozwojowe stanowity kolejng

pod wzgledem czestosci wystepowania kategorie wzmiankowang w OPKS.

W jej ramach najczesciej byto diagnozowane ADHD (12,7%). W dokumentacji
najrzadziej pojawiaty sie informacje na temat uzaleznieh. W tej grupie do najliczniej
wskazywanych w OPKS nalezaty problemy z uzywaniem nielegalnych substancji
lub powazne uzaleznienie od nich (5,2%).

W powyzej przedstawionych danych wida¢ wyrazng dominacje problemdéw
zwigzanych z funkcjonowaniem w systemie (szkota/dom/prawo) oraz emocjami,
podczas gdy czynniki biologiczne (ADHD) i kliniczne uzaleznienia stanowig
statystycznie mniejszy odsetek zachowan w badanej grupie.

Podsumowujgc powyzsze analizy, nalezy zauwazy¢, ze cho¢ indywidualne cechy
i zachowania wynikajgce z uwarunkowan biologicznych czy genetycznych istotnie
wptywajg na rozwaj i ksztattowanie sie postaw dziecka, to czynniki Srodowiskowe
— w tym przede wszystkim zwigzane ze stylem wychowania i umiejetnosciami
wychowawczymi rodzicow — wydajg sie mie¢ kluczowe znaczenie dla rozwoju
miodych osob. Wobec powyzszego uwaznie przesledzitySmy zaréwno postawy

i strategie rodzicow, jak i opinie kadry na ich temat, aby poznaé poszczegdlne
perspektywy i zrozumie¢ rzeczywistosc, w ktorej funkcjonowali wychowankowie
mtodziezowych osrodkéw wychowawczych, zanim sie w nich znalezli.
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5. zastepujac rodzicow - realia pracy kadr

mtodziezowych osrodkow socjoterapii

5.. waga dokumentacii

Uczen, ktory zostaje przyjety do mtodziezowego osrodka socjoterapii — co byto

juz powyzej kilkukrotnie wskazywane — posiada orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego z zapisem o zagrozeniu niedostosowaniem spotecznym, wydane
przez poradnie psychologiczno-pedagogiczng. Z relacji uczestniczgcych

w badaniu przedstawicieli personelu MOS wynika, iz poza orzeczeniem

i kartg ocen z poprzedniej szkoty procedura przyjecia do osrodka nie obejmuje
innych dokumentow, a zgromadzenie dodatkowych informacji o dziecku moze
mieC miejsce tylko w przypadku, gdy opiekunowie ucznia sg sktonni podzieli¢ sie
nimi z personelem osrodka. Tak moment przyjecia dziecka do placoéwki streszcza
jedna z uczestniczek badania:

W ogole nie trafiajg do nas zadne dokumenty, powiem wiecej. [...] Jezeli chodzi

o dokumenty, jedynym dokumentem, ktéry do nas trafia, méwie o wychowankach,
nie o szkole, to jest orzeczenie na potrzeby ksztatcenia specjalnego, ale to wynika
z przepisow. Poniewaz bez tego dokumentu nie moze byc¢ przyjety wychowanek
do mtodziezowego osrodka socjoterapii. To jest jakby pierwsza rzecz. Wydaje

to poradnia psychologiczno-pedagogiczna. Zadne inne opinie, nie wspomne

o dokumentacji medycznej, tak naprawde, zgodnie z przepisami, bo ustawa
zaprzeczata... Znaczy, pewna ustawa blokuje przekazywanie czy udostepnianie
dokumentow instytucjom. | teraz tak. Jezeli mielibySmy otrzymac informacje,
jakiekolwiek dokumenty, to wylgcznie z inicjatywy rodzica czy opiekuna.

My nie mogliSmy nawet o nie prosic. To jest druga sprawa. Rodzice czasami
mowig i opowiadajg, i nawet przychodzg z teczkg jakichs dokumentéw, nie wiem,
czy z powodu szpitalnego, oddziatu psychiatrycznego na przyktad, jezeli byta
jakas interwencja. Ale tak na dobrg sprawe, te dokumenty nie powinny sie znalez¢
w naszej teczce. Ochrona RODO, czyli to jest tak naprawde pozyskiwanie danych
nadmiarowych. Wiec my nie powinnismy ich tutaj... Mozemy sobie zrobi¢ notatke,
mozemy zabrac¢ informacje. My te informacje pozyskujemy, bo one sg cenne.

To jest druga opcja. Jezeli dziecko przebywato w jakiejs innej placéwce, za nim
nie idzie zadna dokumentacja. Ja méwie, ze orzeczenie to jest jego jeden
dokument, a kolejnym dokumentem to jest arkusz ocen, bo trafia tez do szkoty.
To jest koniec informaciji, ktére sg przekazywane za danym wychowankiem,

czyli arkusze ocen ze szkoty, karta przekazania ucznia i orzeczenie od rodzica.
To jest koniec. [IDI_9_kadra]
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Orzeczenie wydane przez poradnie psychologiczno-pedagogiczng stanowi zatem
dla nauczycieli i wychowawcow oraz pozostatych specjalistéw pracujgcych w MOS
podstawowe zrddto wiedzy o dziecku. Zgodnie jednak z ich relacjami zawartymi

w zgromadzonym materiale empirycznym dokument ten obarczony jest szeregiem
mankamentow. Z jednej strony wynikajg one z ich niskiej jakosci, jak np.:

Zdarza sig, ze w orzeczeniach w ogole sg wklejone zdania z poprzednich opinii.
Mamy pomylone pte¢ dziecka tak, czyli przychodzi dziecko chtopczyk, ma wpisane
w orzeczeniu... takie pomyiki. Wiec no dokumentacja dokumentacja. [IDI_7_kadra]

Uwazam, ze diagnozy sg niewystarczajgce. One sg bardzo czesto kopiuj-wklej
i krotka informacja tylko, ze dziecko nie chodzito, gdzie byto, natomiast tak
naprawde ostatnio tez czytatam jakgs opinie, wiasnie to byto kopiuj-wklej, tylko
same dokumenty, ze takie i takie potrzeby, natomiast nie byto nic o dziecku,
nic o charakterystyce tej rodziny, dlaczego tak sie zadziato? po prostu te opinie
dla mnie sg mato wazne. [IDI_4 kadra]

Wiec czasem jest tak, ze jest kopiuj-wklej, ze sg pomytki nawet w imionach,

ze dziewczynka mowi sie chtopiec. Nie sg sumiennie robione te orzeczenia

w czesci. Nie wszystkie, ja nie moge powiedzieé, ze zawsze. Ale jak pani mnie
pyta jak, no to bywa roznie. Bywa tak, zdarzajg sie petne i one sg wyczerpujgce.
Zdarzajg sie nietrafione, skoncentrowane na konkretnym zdarzeniu i wokét tego
zdarzenia jest budowana cata opinia. [IDI_10_kadra]

To znaczy tak, te diagnozy poradniane... meczace sg, bo to jest troche tak,
ze oni idg takim schematem. [IDI_1_kadra]

Co prawda jeden z respondentéw zauwaza, iz w tej kwestii sytuacja ulegta
polepszeniu na przestrzeni ostatnich lat:

Jest lepiej z orzeczeniami, one przynajmniej nie sg identycznymi orzeczeniami.
Byty czasy, kiedy... Czasami po prostu to kopiuj-wklej, wiec zdarzato sie,

ze w tresci pojawiaty sie inne imie i nazwisko. Nie zdarza sie to teraz, ale byty
takie sytuacje. No moéwie, ja tu pracuje dtugo, dlatego moge sie odnies¢ do historii,
a nie do jeszcze ostatniego okresu. One zawierajg informacje... Bardzo sg

na réznym poziomie pisane, w zalezno$ci od 0sob, ktére prowadzg to badanie.
Naprawde bardzo one sg niejednolite, bo zalezy, jaka poradnia, jaki pracownik
poradni opracowuje, bo w ogole bada to dziecko. [IDI_9 kadra]
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To jednak inna z 0séb uczestniczgcych w badaniu stwierdza, ze problemem jest
nie tylko mata przydatnosc orzeczen w pracy personelu MOS z uwagi na ich
niestaranne przygotowanie, ale réwniez sprzecznos¢ zapisow:

Orzeczenia bywajg problematyczne, bo poradnie majg mndstwo dzieciakdw

w ciggu roku i to juz nawet nie jest kwestia, ze jakas konkretna poradnia ma

z tym problem, ale orzeczenia bywajg strasznie zagmatwane. Zdarza sie,

ze jakas informacja jest podana, ze ma na przyktad problemy z takiej natury
matematycznej a po chwili, ze nie ma problemu z mnozeniem, dzieleniem,

ze ogarng tabliczke mnozenia i to czesto sg takie wykluczajgce sie rzeczy, albo
na przyktad zdarza sie przeklejanie fragmentéw z orzeczen poprzednich jakich$
ucznidw, ktérzy cos tam mieli badane w ten sam sposob i nawet poréwnujgc sobie
dwa orzeczenia, widac, ze to jest dostownie stowo w stowo napisane to samo.
Ostatnio wypetniatam dokumentacje dla ktéregos ucznia i byt skopiowany PESEL
chyba z poprzedniego ucznia i byto tylko imie i nazwisko zmienione, tak ze réznie
z tym bywa. [IDI_24 kadra]

Ponadto kolejna z rozméwczyn zauwazyta, iz poradnie koncentrujg sie
na problemach edukacyjnych, gdyz w nich sie specjalizujg, podczas gdy zagrozenie
niedostosowaniem spotecznym jest traktowane bez nalezytej uwagi:

Te diagnozy poradniane... meczgce sg, bo to jest troche tak, ze oni idg takim
schematem. Ja w ogéle mam poczucie, ze w poradni nie ma specjalistéw

od zagrozenia, niedostosowania tak naprawde, nie? [...] bo oni diagnozujg

dzieci, te nasze, takim schematem, jak idg dysleksja, dysgrafia, tam badanie
intelektualne, jakie$ takie rzeczy, wiecie? Natomiast to, co dla nas jest wazne, nie?
Z podtozem tego, co sie tam zadziato w domu, wywiad z rodzicami, to tego czesto
nie ma. Pojawia sie, ale to bym sklamata, méwigc, ze 100% tych orzeczen jest
tak skonstruowanych. One sg skonstruowane na potrzeby, trudnosci edukacyjne,
tak? Analizator stuchowy, wzrokowy — czasami tak czytam i tez sie zastanawiam,
czy ja na pewno dobrze rozumiem, co oni do mnie piszg i na zasadzie, jakie

to ma znaczenie w kontekscie zagrozenia z niedostosowania, nie? ze on pisze
lewg reka, patrzy prawym okiem, tak? No chyba to nie jest clou tematu, nie?
[IDI_1_kadra]

Kolejng problematyczng kwestig, ktéra zostata zidentyfikowana w rozmowach

z personelem MOS-6w, okazato sie sporzgdzanie orzeczen niejako niepetnych,
bo niezawierajgcych istotnych informacji o dziecku — najprawdopodobniej z uwagi
na ich mocno negatywny charakter:
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Natomiast no czesto jest tak, ze te badania one sg ogdlne tak?, one nie, nie...
Zresztg ja zauwazytem, ze w tej chwili jest taki trend ukrywania pewnych kwestii,
zeby dzieci trafity do MOS-u. Nie wynika to by¢é moze z poradni, ale opiekundw,
rodzicoéw, nie mowig nam wszystkiego przy przyjeciu, tak. A potem wychodzg
kwiatki. Czesto te dzieci wtasnie sg leczone w szpitalach psychiatrycznych,

nie mowig o tym, my nie powinnismy takich dzieci przyjmowac. [IDI_14 kadra]

Opinia ta stoi niejako w sprzeczno$ci z innym wypowiedziami — bowiem w kilku
narracjach rozméwcow powtorzyto sie spostrzezenie, iz z orzeczenia czesto
wyfania sie obraz dziecka duzo bardziej problematycznego, niz okazuje sie,

gdy trafia ono juz do placéwki i personel moze poczyni¢ wtasne obserwacje, np.:

Czytajgc te orzeczenie, to mozna [zauwazyc] jeden schemat, ze mozna

to praktycznie przetozy¢ na kazde dziecko. Jest tak to napisane, ze... jakby tego
nie wzig¢, mozna przypisac to do kazdego dziecka, nie jest to indywidualna,

ale to wydaje mi sie, ze to jest prosta sprawa, ze nie da sie poznac¢ dziecka

w godzine czy dwie, wtedy trwa badanie, wydawanie orzeczenia. Orzeczenia
gtdbwnych rzeczy to bazujg na opiniach ze szkoty. No wiadomo, jak sprawia
problemy, to tam nie ma tych pozytywow, tylko sg same negatywy. | na podstawie
tych negatywow jest wypisywane orzeczenie. Rzadko kiedy zdarza sie orzeczenie,
ze gdzie$ tam sg te mocne strony tego dziecka wypisane. [IDI_16_kadra]

Mamy nowe dzieci, czytatam orzeczenia i jak czytam orzeczenia, ktére czesto
opierajg sie o opinie z poprzednich szkdt, to sg napisane — moze nie chce
powiedzie¢, ze krzywdzgco — ale takie informacje, ktorych tutaj po prostu

nie obserwujemy w zachowaniu. [...] Wiadomo, takie badanie w poradni trwa,
nie wiem, dwa razy po godzinie. | to jest wszystko, positkujg sie pézniej tymi
informacjami suchymi na papierze, a pdzniej np. dowiadujemy sie, ze poszarpat
mame, rozdart koszulke, tate pokopat, gdzie tutaj w ogole nie ma takich sytuacji,
zeby np. osoba dorosta zostata w jakis sposéb obrazona, nawet stownie,

przez tego chtopca. [IDI_18 kadra]

Swoistym podsumowaniem, zestawiajgcym gtéwne problemy, z jakimi borykajg sie
osoby pracujgce w mtodziezowych osrodkach socjoterapii, jesli chodzi o jakos¢

i przydatnos¢ orzeczen wystawianych przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
sg nastepujgce wypowiedzi:

Réznie to bywa. Czasami te dokumenty sg, jak to w kazdej pracy bywa, réznie
sporzagdzane przez rozne osoby, ktére gdzies tam nam to przesytajg z instytuciji
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zewnetrznych. | one podlegajg jakiemus tam schematowi. Czasami z tego
schematu, ktory musi by¢, powiedzmy, bo jest tak konstruowana opinia i tam
muszg te jakie$ tam konkretne czesci zawierac, ale gdy sie przyjrzy temu...,

to gdzies to jest tam..., to nie zawsze jest to tak wybitnie zasugerowane, co sie
tez dzieje, ale z drugiej strony, czytajgc takie opinie, tez zdarza sie, ze nie jest
do konca tak. To dziecko u nas inaczej po prostu funkcjonuje. [IDI_21 kadra]

Czesto jakby cata... nie przychodzg do nas, wie pani, papiery, informacje

z poprzednich szkét, jest cate to RODO, jesteSmy mocno ograniczeni, nie mozemy
mie¢ dostepu do catej dokumentacji tego, co w ogdle sie z dzieckiem stato.
Orzeczenie wydawane jest w poradni pedagogiczno-psychologicznej, jest to kilka
spotkan, moze maksymalnie. Spotkan w pokoju, tak jak my sie dzisiaj widzimy,
wiec nie ma tu zupetnie odzwierciedlenia do jego funkcjonowania. [IDI_7 kadra]

W efekcie kadry mtodziezowych osrodkéw socjoterapii nie dysponujg wystarczajgcg
wiedzg na temat ucznia, gdyz wymogi formalne nie pozwalajg lub wrecz
uniemozliwiajg przekazanie kompleksowej informacji (w tym danych medycznych),
a opiekunowie dziecka — zwtaszcza jesli dziecko trafia do MOS z innej placowki

— nie zawsze sg w stanie poinformowac osrodek o wszystkich problemach dziecka,
jesli sami jeszcze tej wiedzy nie majg. Lub tez po prostu nie chcg tego robic:

Bardzo czesto nie mamy informacji o roznego rodzaju, ja nie mowie nawet
chorobach typowych, ale na przyktad schorzeniach, albo na przyktad wiasnie,

ze dziecko korzystato z porad psychologa, psychiatry albo innych lekarzy.

To jest jak gdyby w krotkim wywiadzie z rodzicami, opiekunami, ale czasami
rowniez oni... dziecko trafia na przyktad na krétko do przyjecia do nas, trafia tez
do placéwki i ta placowka tez nie zgromadzita jeszcze na przyktad dokumentac;i
jakiejkolwiek, albo czegokolwiek z wywiadu. To sg rzeczy bardzo istotne,

gdzie to dziecko chodzito? czy jest zdrowe? bo niestety jest tak, ze bardzo
czesto w placowkach — jak dziecko jest, no to nie moje dziecko, nie moja sprawa,
ja musze chodzi¢ odtad dotad. [IDI_4_kadra]

Konsekwencje takiego stanu rzeczy odczuwa personel, ktéremu trudniej jest
rozpoczgc prace, gdy wie o nowoprzyjetym uczniu bardzo niewiele. Ale odczuwa

je rowniez dziecko, gdyz wiasciwe oddziatywanie terapeutyczne otrzyma pozniej,
podczas gdy zapewne w procesie adaptacji do zycia w placéwce jest ono niezwykle
wazne:
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W szkotach [funkcjonujgcych w ramach MOS] bardzo dyrektorzy zwracajg uwage,
ze jest brak przekazywania informaciji uczniéw, ze informacja nie idzie za uczniem,
ze jedna szkota moze zatai€ pewne rzeczy, bo sie chce pozby¢. A jak sie od nowa
cos buduje, to sie ile$ traci. [FGI_1_R4]

Dziewczynka dobrze wyglada, ale jak jg dopytuje, dlaczego ucieka z domu,

jacy sg rodzice, bo sie okazuje, ze wtasnie ucieka i ze trafita do nas, bo uciekata
z domu, gdzies tam tata jg wsadzit do szpitala psychiatrycznego i tych zadnych
informacji nie mamy o tym dziecku, ze to dziecko co robito, gdzie byto, dlaczego
tak sie stato, a okazuje sie, ze obydwoje rodzice tak naprawde sg osobami
psychicznie chorymi, ze to dziecko mieszka w matym pokoju w kuchni, z kuchnig,
gdzie mata kuchnia przedzielona na pot, pokoj przedzielony na pot, w jednej czesci
kuchni mieszkajg rodzice, w drugim jakis jest stot, w potowie pokoju jest lodéwka,
w drugiej potowie przedzielone jest jakie$ tam t6zko, ze dziewczynka na przyktad
ma starszg siostre, ktéra tez juz jest w MOW-ie, bo tez uciekata z tego domu,

ze ma starszego brata, ktory ma zakaz zblizania sie do niej, bo byt przemocowy.
Nie ma tych informacji. Te informacje dopiero my zdobywamy, a tak naprawde
jak dziecko przychodzi, to te informacje sg dla nas wazne, bo my na dzien dobry
mozemy juz tym dzieckiem zaczgé pracowac, bo zanim my uzyskamy jak gdyby
zyczliwos¢ dziecka, a zaufanie, zeby to wszystko sie dowiedzie¢, to troche

czasu mija, a tak na starcie bySmy mieli juz jakis trzon, o ktéry mozna sie oprzec¢
i nad ktérym zacza¢ pracowac. Bardzo czesto nie ma kompletnie nic o zyciu
dziecka, o rodzinie tego dziecka. Tylko po prostu, ze w badaniu takim i takim,
poziom taki i taki i to jest dla mnie naprawde, to jest dobra rzecz dla psychologa,
ktory sie na tym rozumie. Natomiast ja niekoniecznie. [IDI_4 kadra]

Orzeczenie wydawane przez poradnie psychologiczno-pedagogiczna,

jako podstawowy dokument o dziecku i jednoczesnie swego rodzaju przepustka
do MOS, obarczone jest wiec istotnymi mankamentami. Poradnie, ktore sg

— zgodnie z relacjami uczestnikdw badania — bardzo przecigzone liczbg
wptywajgcych wnioskéw o wydanie orzeczen, wystawiajg zaswiadczenia
najczesciej niespetniajgce oczekiwan personelu MOS. Wydaje sie to byc

w gtéwnej mierze konsekwencjg niewystarczajgcej ilosci czasu przeznaczanego
na ich przygotowanie. | to nie tylko w sensie presiji, jakg czujg pracownicy
poradni w zwigzku z duzym zapotrzebowaniem na orzeczenia, ale réwniez,

a moze przede wszystkim, z niedostatkami samej procedury wystawiania tego
dokumentu. Mozna odnie$¢ wrazenie, iz trudno poznac¢ dziecko, dodatkowo

na tle jego srodowiska rodzinnego oraz szkolnego, a nastepnie wtasciwie je
zdiagnozowac, jesli ma sie do dyspozycji okreslong w przepisach niewielkg liczbe
godzin. Ztozonosc¢ przyczyn absencji szkolnej lub innych trudnosci, jakie sprawia
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dziecko, wymagac¢ moze w wielu przypadkach diuzszej analizy, czy tez wiekszego
kontaktu z dzieckiem i jego rodzing lub opiekunami — czego ani nie przewidujg
obecne zasady dziatania poradni, ani nie pozwolg na to realne mozliwosci tych
jednostek. Ponadto specyfika problemu niedostosowania spotecznego wydaje sie
nie by¢ w petni ujeta w aktualnych schematach postepowania i wydawania
orzeczen przez poradnie. A zatem jest to sytuacja, ktorej zmiana wymagataby
przeobrazen systemowych i zrewidowania zasad wyznaczonych przepisanymi prawa
oswiatowego. Tym bardziej, ze zgromadzony materiat empiryczny zawiera réwniez
wypowiedzi, z ktérych wynika, iz niektore dzieci uczace sie w MOS nie powinny
byty sie tam znalez¢. Zaréwno dlatego, ze ich kondycja jest ,za dobra”, jak i dlatego,
ze jest zbyt trudna, jak na placowke tego typu.

5.2. niedopasowanie miejsca

Na podstawie wypowiedzi pracownikdw osrodkéw socjoterapii mozna potwierdzic,
iz zdarzajg sie sytuacje, gdy do MOS-6w trafiajg dzieci, ktére nie powinny sie tam
uczyC. Dzieje sie tak, pomimo ztozonej procedury przyjecia, w ktorej uczestniczg
najpierw specjalisci z poradni psychologiczno-pedagogicznych, a nastepnie sami
przedstawiciele mtodziezowych osrodkéw socjoterapii majgcy mozliwosc¢ poznania
dziecka i opiekuna przed przyjeciem:

A teraz to troche wyglada inaczej, bo od kilku lat, ze bytam inicjatorem tego,

zeby to tak wygladato, wyglada to w ten sposob, ze dostajemy orzeczenie dziecka,
zapoznajemy sie z tym, na ile to jest temat taki, ktéry my mozemy podotaé, tak?
na miare naszych mozliwosci i my zapraszamy te dzieci na rozmowe z opiekunami
przed przyjeciem i to jest jakby kluczowe, bo wtedy wspdlnie podejmujemy
decyzje i ja, przychodzi taki moment i pytam: ,Czy w zwigzku z tym, co ustyszatas
albo co ustyszates, chcesz sprobowac z nami tutaj pobyc¢?”. Wiecie, no to, to jest
megawazne, tak? A nie na zasadzie, ze przychodzg i wstawig, nie? [IDI_1_kadra]

W tej kwestii z jednej strony zawodzg jakoS¢ orzeczen oraz ograniczenia w zakresie
dokumentaciji, ktérej mogg wymagac kadry MOS-6w przed przyjeciem dziecka

do osrodka (o czym byta mowa powyzej), ale kluczowg role odgrywajg tutaj btedne
decyzje — zaréwno specjalistow, ktdrzy pracowali z dzieckiem z racji jego problemoéw,
jak rowniez rodzicow i opiekunéw. Po czesci te chybione wybory wynikajg na pewno
z braku mozliwosci zapewnienia dziecku opieki terapeutycznej w innej formie:
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Mam rozmowy z lekarzami psychiatrami, ktérzy kierujg do takich placéwek

jak nasza — moja kolezanka dobra jest lekarzem, znaczy, jest psychologiem

na oddziale i ona mowi, ze oni nie maja, gdzie tych dzieci pokierowac, bo nie ma
w Polsce osrodkow terapeutycznych, ze jest jakis problem i te dzieci, np. kiedys
mi powiedziata, ze pokierowali dziewczynke po traumie wykorzystania
seksualnego do MOS-u. Wiec jak ja to ustyszatam, to sie ztapatam za gtowe.
Mowie, ze to nie tu. To jest takie przetozenie, ja nie wiem, czy to jest brak
wspotpracy, brak informacji pomiedzy szpitalami, lekarzami, MOS-ami, MOW-ami.
Tu gdzies jest problem, bo ta mtodziez jest nie tu kierowana, gdzie powinna by¢
jak dla mnie. Nie zawsze, ale w wiekszosci. [IDI_18 kadra]

Dlatego czesciej do MOS trafiajg dzieci, ktore borykajgce sie z zaburzeniami, ktére
sg zbyt nasilone jak na placéwke socjoterapeutyczng. Rzadziej natomiast personel
MOS ma do czynienia z sytuacjg, gdy dziecko nie ma tak nasilonych trudnych
zachowan, czy probleméw w szkole, by skierowac je do osrodka socjoterapii

— tym niemniej sg one rowniez dramatyczne, o czym zaswiadcza ponizszy cytat:

Teraz mam takie jedno dziecko, Ze jestem zia, ze tu jest. Uwazam, Zze nie powinno
tu by¢, no i w ogdle jestem zia, ze, ze tak powiem, odgdrnie zostata podjeta

taka decyzja, nie? bo na pewno nikt nie myslat o tym dziecku wtedy, kiedy

podjeto decyzje o tym, ze ono ma byc przyjete. To jest dziecko, ktdre powinno
uczestniczy¢ wraz z rodzicami w terapii psychologicznej. Ja mam wrazenie,

ze nikt sie tym po prostu specjalnie nie zajat, tak? Tak byto troche wygodniej.
Rodzice sobie wymyslili, ze to bedzie taka nauczka, ze on tu przyjdzie na chwile,
a potem moze go zabiorg. Wiecie, no dla mnie hardcore. Dziecko na chwile oddam
do instytucji, na miesigc z rozbuchang pandg, wiecie, matolatow i to ma by¢
nauczka? co to w ogole jest Sredniowiecze, tak? Wiec jak sie dowiedziatam o tym,
to po prostu, stuchajcie, tutaj byt dym, tak? No bo mowie, kto sie na to zgodzit?
No wiemy, kto sie na to zgodzit, nie? Ktos, kto nie ma zielonego pojecia na temat
pracy z dzie€mi, no. [IDI_1_kadra]

Niestety bywa tez tak — co zresztg byto juz wskazywane powyzej — ze to, iz dziecko
w mtodziezowym osrodku socjoterapii znalazto bezpieczne miejsce do nauki, wynika
tylko i wytgcznie z problemow jego rodzicow lub opiekunow. Albo tez tak, ze mtody
cztowiek nie ma szczescia i na swojej drodze spotyka mato empatycznych dorostych,
ktérzy pochopnie podejmujg brzemienne w skutki decyzje:
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Czasem jest tak, ze trafiajg do nas do placéwki i ktos kto nie powinien trafi¢

do nas do placéwki, tylko jest proces domowy, a jest na tyle powazny, ze powinien
trafi¢ do innej, a czasami trafiajg osoby, ktére gdzie$ tam za jakgs drobnostke,

ale akurat tak sie sprawy potoczyty, ze byt jakis kurator, sprawa i zadecydowali
MOS i tak naprawde niekoniecznie bytaby taka potrzeba, aczkolwiek...,

ale to jest jaki$ procent tego systemu, ktory jest jakby nietrafiony tych skierowan.
[IDI_3_kadra]

Ale zdarzajg sie tez sytuacje, gdy rodzice, znajgc swoje dziecko i majgc Swiadomosc,
ze mtodziezowy osrodek socjoterapii nie bedzie dla niego odpowiedni, nie potrafig
skutecznie zatrzymac biurokratycznej machiny, ktéra wciggneta ich dziecko w tryby
opieki instytucjonalne;j:

W kazdym razie mama méwi, ze dostata informacje, tam jest asystent, tam

jest kurator w tej rodzinie, ze musi umieséci¢ dziecko w MOS-ie i to koniecznie

w MOS-ie catodobowym. Dziewczynka nie przejawia chyba zadnych symptoméw
takiej demoralizacji, nie ma zadnych czynéw karalnych. No sg sytuacje... Mama
mowi o jednej sytuacji, moze byc¢ ich wiecej, ale mowi o jednej sytuacji kradziezy
w Rossmannie z kolezankami, jak dziewczynka miata 11 lat. To byto 3 lata temu.
Innych sytuacji sgdowych nie byto. Przynajmniej w tej informac;ji, ktérg ona ma

i w opinii, ktérg miata ze sobg, tez nie ma zadnych informacji. Ale tez nie wiadomo,
czy to jest wszystko, co mama ujawnia. No, znaczy, pominmy. Natomiast

ona dostata informacje, ze musi by¢ koniecznie w MOS-ie catodobowo w t.odzi,
bo ona bedzie w ztym towarzystwie. [IDI_9 kadra]

Jakkolwiek wybrzmiewa z tej wypowiedzi ograniczone zaufanie w szczerosc
deklaracji rodzica — zapewne uzasadnione, czego dowodzi taka chociazby
wypowiedz:

Czesc¢ rodzicdéw na wstepie ukrywa pewne informacje, ale ja tez zrozumiem,
dlaczego to robig. Bo jezeli sie zrozumie takiego rodzica, to te bariery mozna
zlikwidowac. Jak ci rodzice poczujg sie i naprawde, ale nie tylko deklaratywnie,

ze to nie jest kwestia, Ze ta informacja zostanie wykorzystana przeciwko nim,
czyli ze strony rozliczenia, ewentualnie, nie wiem, bedzie im grozita jakas sankcja,
to oni zaczynajg ujawniac. [IDI_9_kadra]

To jednak kolejny cytat z rozmow z personelem MOS-6w potwierdza, iz niestety
kuratorzy bywajg dla mtodych oséb zbyt surowi:
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Ja czytajgc dokumenty dziecka, tak naprawde tego dziecka, nie wynikato tam nic
z tego. Natomiast jak poprositam babcie o rozmowe, to ustyszatam catg po prostu
historie od urodzenia tego dziecka, gdzie tak naprawde to powinno by¢ wtasnie
w takim orzeczeniu, zebym ja sie, zebym ja, majgc to orzeczenie, zrozumiata
dlaczego to dziecko tutaj trafito, a nie suche fakty, ze nie chodzita do szkoty,

no, ze pojawity sie narkotyki i teraz, ze kurator bardzo chce dziecko wsadzi¢

do MOW-u, gdzie dziecko sie absolutnie nie nadaje do osrodka wychowawczego,
bo jest to po prostu zagubiona mata nastolatka. [IDI_4 kadra]

Trudniejsza wydaje sie jednak sytuacja, gdy dziecko doswiadczone jest tak trudng
przesztoscig, ze placéwka socjoterapeutyczna nie jest w stanie zapewni¢ mu
wiasciwej pomocy:

Mamy bardzo waskg grupe wychowankdéw, mozna by byto na palcach jednej reki
policzy¢, ktére obrazem doswiadczen i zaburzeh znaczgco odbiegajg od catej
reszty. Znaczy wiecie, to w ogole jest trudne srodowisko, nie? Trudne dzieciaki

i tak dalej. Natomiast jest taka grupa, gdzie jest takie maksimum wszystkiego, tak?
No i to na przyktad sg dzieci z takimi traumami, wiecie doswiadczen molestowania
seksualnego, takiej hardkorowej przemocy, tak? No bo wiecie, nie ma dobrej
przemocy, tak? Natomiast inaczej jest, kiedy ja wiem, ze to dziecko, nie wiem,

no gdzie$ zostato zapuszczone emocjonalnie przez rodzica, ktéry byt zajety

sobg, tak? Albo pijagcym partnerem, a inaczej jest, jak ja wiem, ze dziecko byto,
nie wiem, zamykane w ciemnym pokoju, tak? Byto Swiadkiem molestowania ojca

i swojego rodzenstwa, no to wiecie, no wiadomo, ze kazdy przezywa to inaczej,
ale no jednak ciezar jest taki juz, nie? Hardkor, hardkor i tutaj, no to tak, to juz jest
mega ciezko i to jest wyzwanie i tutaj sobie sami tak nie do konca radzimy, tak?
[IDI_1_kadra]

Bywa tez, ze uczen jest zdiagnozowany przez psychiatréw, ma stwierdzone takie
schorzenia, ktére teoretycznie powinny go wykluczy¢ z grona kandydatéw do MOS
lub wymaga leczenia farmakologicznego, mimo wszystko trafia do MOS:

Bo tak jakby poradnia do tego jest i tam jest wpisane zagrozenie
niedostosowaniem spotecznym. Tylko Zze pod tym pojeciem zagrozenia
niedostosowaniem spotecznym wszystko jest troche wrzucone do jednego
worka, ze dzieciaki, ktére sg wulgarne, nie chodzg do szkoty, palg papierosy,

to tak naprawde no zapis jest ten sam. Dziecko, ktére przeszito traume,

ze jest wyrwane ze srodowiska i ono owszem... A, i oczywiscie z reguty tez jest,
ze tak powiem, pod opiekg psychiatry, bo jest agresywne, stanowi zagrozenie
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dla siebie i tak naprawde dla otoczenia i jeszcze do tego jest zalekowane

i tez jest w tym samym worku. To nawet tez gdzies byly przypadki, ze kogos
chcieli nam da¢ do MOS-u z mutyzmem. No i nagle pytanie — to to dziecko jak
w Srodowisku takim normalnym jest wycofane, zamkniete, to u nas sie otworzy?
Stowa nie powie, wiec tak naprawde, zeby bardziej tak specjalistycznie, tak?

Ze na pewno, zeby dzieci te mate miaty swoje placowki, bo mowie, bo u nich

sg problemy zupetnie inne. [IDI_15_kadra]

| wiasnie fakt, ze aktualnie bardzo duzo uczniéw zmaga sie z problemami zdrowia
psychicznego i jest w trakcie farmakoterapii, jest przez personel MOS jest
wskazywane, jako kolejna (obok lepszego statusu materialnego wychowankéw
obecnych w poréwnaniu do tych z ubiegtych lat) zmiana w profilu ucznia osrodkow.
W tym wzgledzie uczestnicy badania sg bardzo zgodni, czego dowodzg przytoczone
ponizej wypowiedzi:

Byt taki moment, ze tych dzieci biorgcych leki psychotropowe, to byta zaledwie
garstka, a w tej chwili to jest garstka, ktore nie biorg. [IDI_1_kadra]

W tej chwili duzg czes¢ naszych wychowankow stanowig osoby, ktore tez majg
jeszcze do tego jakies problemy sfery tez i psychicznej, tutaj i depresje

i duza czes¢ osob, ktora miata i proby samobdjcze i np. tng sie itd. To w tej chwili
w tg strone idzie, z takimi problemami bardzo emocjonalnymi. Gtéwnie tak to teraz
wyglada, czyli od takich tobuziakéw typowych przez troszeczke wyréwnanie

do takich juz teraz w tej chwili. [IDI_2_kadra]

Chociazby dawno, dawno temu, mozna tak powiedzie¢ tak z 20 lat, bardzo
maty odsetek dzieci byt zalekowanych, a teraz bardzo duzy odsetek dzieci
jest zalekowany, po psychiatrach. [IDI_3_kadra]

Aktualnie mamy dzieci bardzo duzo psychiatrycznych, uzaleznionych od telefonu
komodrkowego, w zwigzku z czym agresywnych. [IDI_10_kadra]

Dzieci majg bardzo duzo zaburzen, sg zalekowane tak, ze jak ostatnio
otworzytysmy z panig pielegniarkg szafke, to mamy wrazenie, ze to jest zaktad
psychiatryczny prawie ze, a nie takie oddziatywania stricte socjoterapeutyczne,
bo te dzieci po prostu sg nafaszerowane lekami. [IDI_18 kadra]

Personel MOS stara sie, w miare swoich mozliwosci, zapobiegac przyjeciu
ucznidw prezentujgcych zachowania wykraczajgce poza mozliwosci terapeutyczne
ich placéwek:
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Zdarza sie, ze czasem na etapie takiej rozmowy jeszcze telefonicznej, gdzie
dowiadujemy sie tak wstepnie na przyktad, co to jest za uczen, na przyktad znamy
juz to nazwisko, bo na przykfad uczen juz u nas kiedys byt, mieliSmy ostatnio

takg sytuacje, ze uczen juz u nas byt, nie dawat sobie rady i my tez mieliSmy

z nim duze trudnosci, zeby zapewni¢ bezpieczenstwo jemu i innym i bardzo sie
staralismy, zeby umiesci¢ go w MOW-ie i z MOW-u wyszedt, bo wygast ten srodek
zapobiegawczy i chciat do nas wrdéci¢. No to w takiej sytuacji sie nie zgodzilismy.
[IDI_24 kadra]

Personel MOS podejmuje nawet dziatania niezgodne z zasadami przyjec:

My robimy troche takg rzecz, ona jest taka nie do konca w porzgdku zgodnie
jakby prawnie, tak? bo jak ci rodzice przesytajg nam to orzeczenie albo dom
dziecka, tak? | my sie spotykamy, to ja tez obserwuje, na ile to dziecko jest gotowe
i chetne do jakiejkolwiek wspotpracy, bo jak widze, ze to juz jest taki megakaliber,
to my nie przyjmujemy tych dzieci. [...] nie okej, dlatego, ze tak naprawde to [...]
wplywajg orzeczenia i ja powinnam w kolejnosci naptywania tych orzeczen, tak?
te dzieci powinny by¢ przyjmowane. Natomiast czasami musimy podjgc¢ takie
trudne decyzje, no bo po prostu chodzi o to, zeby praca szta, wiecie, wieksza

jest szansa pomocy, tak? Ale czasami tez przyjmujemy, nie? [IDI_1_kadra]

Takie dziatania mozna jednak usprawiedliwi¢ faktem, iz nie chodzi tu tylko

o komfort pracy personelu, ale takze o dobro pozostatych uczniéw danego
MOS-u — w szczegolnosci, ze jest to placowka oparta gtdwnie o prace

w grupie terapeutycznej, co w nastepujacy sposéb wyjasnia ta sama osoba:

Ze sobg bardzo trudno [funkcjonujg uczniowie juz zadomowieni w osrodku

z nowymi osobami, ktére sprawiajg duze trudnosci], bo to sg czesto wtasnie

te takie, wiecie, ktore burzg poczucie bezpieczenstwa tutaj i to my wtedy, prawda,
na czujce caty czas, ale tez te nasze osrodkowe dzieci mocno to odbieraja,

bo no one sg w jakim$ tam schemacie, chcg pracowac grupg i tak dalej, a no jest
ktos, kto to po prostu burzy, nie? No to sg bardzo takie duze napiecia i konflikty,
Z nami roznie, nie? Czasami sie uda nawigzac jakis taki kontakt i to jakos idzie,
no ale to zwykle idzie do pewnego momentu, a potem jest trudno, nie? [...]

to tez jest tak, ze skupiamy sie na tym dziecku mega, mega, megazaburzonym,
nie? No ale z powodu tego mega, mega, megazaburzonego ta cata pozostata
jednostka cierpi, nie? | to jest nie halo, bo ja rozumiem, to takie podmiotowe
podejscie do tego dzieciaka i jego potrzeb, ale w placéwce takiej jak nasza one,
te dzieci, tak dezorganizujg prace, ze cierpi cata grupa i wtedy ja tego dzieciaka
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nie uratuje, ale przy okazji ta cata pozostata jednostka tez nie pojdzie do przodu,
nie? [IDI_1_kadra]

Rozmowczyni, na bazie swoich doswiadczen zawodowych, dochodzi zatem
do konstatacji, iz:

To sg dzieci spoza systemu. [...] No wtasnie, to sg takie pozasystemowe,

czyli one powinny by¢ jakies$ takie bardziej w opiece psychiatrycznej. Tak, zeby
to byt taki oddziat szpitalny, psychiatryczny, niekoniecznie zamkniety na cztery
spusty, tak? Taki dzienny oddziat terapeutyczny, tak? O, tak bym to powiedziata,
nie? Gdzie ten lekarz jest? Jak trzeba cos podac, to tez jest na miejscu,

no i niestety, jak trzeba kogos unieruchomic, bo sobie zagraza, to tez jest

na miejscu, a nie, ze ja po prostu, wiecie, patrze na korytarzu i uniki robie,

czy krzestem dostane, nie? Tak ze... No. [IDI_1_kadra]

5.3. zaplecze terapeutyczne

MOS, jak pewnie wiele innych placéwek oswiatowych, boryka sie z niedoborami
kadrowymi, cho¢ — co znamienne — w tego typu placéwkach brakuje

przede wszystkim terapeutow réznych specjalizacji. Co prawda obok nauczycieli
i wychowawcéw w kazdym MOS-ie sg zatrudnieni psycholodzy i pedagodzy,

ale ich dostepnosc dla uczniéw jest ograniczona:

[Brakuje] takiej typowej terapii indywidualnej. Ze dziecko przychodzi regularnie

do wychowawcy, dwa razy w tygodniu na godzine. Do wychowawcy, raczej

do socjoterapeuty, czy do psychologa, czy do pedagoga. Tu jeszcze by musiato
by¢ wiecej fachowcow, jeszcze wiecej godzin. Ja to rozumiem, ze to nie wszystko
mozna miec. Ale takiej wtasnie terapii typowej, takiej indywidualnej, trwajgce;j
przez kilka miesiecy, czy nawet dtuzej. Poswieconej jednemu dziecku.

Ale przewaznie to jest tak, ze sg jakies grupki, mate grupy. A takiej typowej
indywidualizacji mogtoby byc¢ troche wiecej. Owszem, tak jak méwie, wychowanek
moze przyjsc, porozmawia¢ zawsze z psychologiem. Ale to jest raz, drugi, trzeci.
Ale zeby on na przyktad wiedziat, ze w kazdy czwartek jest tylko dla niego
godzina, powiedzmy. | to bedzie tak przez caty rok. To naprawde, to jeszcze takich
zajec troszeczke brakuje. [IDI_17_kadra]
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Ponadto od psychologéw zatrudnianych w MOS nie wymaga sie uprawien terapeuty:

Owszem, sg rézne dziatania, ze tam gdzies [poza MOS-em] prowadzone

sg psychoterapie, bo te dzieciaki, moéwie, wielu z nich potrzebuje psychoterapii,

a mowie, a niektorym opiekunom sie wydaje, ze jak juz dadzg do MOS-u, to dzieci
tu majg wszystko. Nie majg, bo przede wszystkim nie mamy psychoterapeuty,
tak? To, ze mamy psychologa, to nie znaczy, ze on jest psychoterapeutg i ze jest
w stanie prowadzi¢ terapie indywidualng kazdego dziecka, bo to jest po prostu
fizycznie niemozliwe. [IDI_15 kadra]

Jedyng formg terapii dostepng w MOS-ach jest socjoterapia.

Zajecia socjoterapeutyczne, to sg grupy socjoterapeutyczne. Grupa liczy sobie
do 8 osbb stworzonych z jednej klasy szkolnej. Ta klasa szkolna jest dzielona

na dwie grupy i pracujg ze swoimi wychowawcami. Jest spotecznosc¢
socjoterapeutyczna, ktéra rozwigzuje tak zwane sprawy w osrodku. Czyli
omawiamy to, co sie dzieje, jesli chodzi o konflikty, nieporozumienia, kradzieze,
zniszczenia, bo to tez sie dzieje. A jednoczes$nie planujemy troche zycie placowki.
Co oni by chcieli robi¢? W jaki sposob? Nawet pierdoty. [IDI_8_ kadra]

Tutaj [w osrodku] odbywajg sie zawsze zajecia socjoterapeutyczne, jest
spotecznosE, sg to takie przestrzenie, w ktérych jakby tak... te grupy
socjoterapeutyczne i spotecznosc to jest cos obowigzkowego. [IDI_7_kadra]

Z informacji pozyskanych od pracownikow wynika, ze bardzo potrzebna bytaby
tez terapia indywidualna, ktéra dostepna jest poza osrodkami, a korzystanie

Z niej wigze sie albo z dlugim terminem oczekiwania, dostepnoscig specjalistow,
albo z kosztami, na ktore wiele rodzin nie moze sobie pozwolic:

Ja mam z tytu gtowy, Ze ja wiem, Ze ta terapia kosztuje i w zasadzie wtasnie
czesto jest tak, ze rozmawiamy o jakims specjaliscie i to jest wtasnie albo kwestia
czekania dtugo w kolejce, bo to jest na przyktad na NFZ, albo jest na przyktad
mato specjalistéw od jakichs, nie wiem, na przyktad treningdw umiejetnosci
spotecznych. To tez chyba czasem ciezko jest sie dosta¢, no a tutaj nie mamy
czegos takiego po prostu. [IDI_24 kadra]

Naprawde, taka dostepnos¢ psychoterapii indywidualnej, zeby byta tez, nie?
No bo to jest po prostu... Wiecie, na przyktad mam dwie wychowanki jezdzg
do Navicusa, nie? To jest taka poradnia tutaj na Lagiewnickiej, naprzeciwko Lidla,

96




no ale one borykajg sie z trudnosciami finansowymi i jedna najprawdopodobniej
za chwile wypadnie z tej terapii, bo nie bedzie w stanie jej optacac, a ona

tego po prostu bardzo potrzebuje i jest zmotywowana do pracy nad sobg, nie?
[IDI_1_kadra]

Oczywiscie sytuacja ta jest o tyle trudna dla personelu pedagogicznego osrodkow,
ze — jak wskazujg przytoczone we wczesniejszym rozdziale wypowiedzi uczestnikéw
badania — w mtodziezowych osrodkach socjoterapii, oprocz dzieci zagrozonych
niedostosowaniem spotecznym, uczg sie takze mtode osoby z powaznymi
problemami, giéwnie w zakresie zdrowia psychicznego. Dlatego tez — poniewaz
potrzeby ucznidw sg ogromne — cztonkowie personelu mtodziezowych osrodkow
socjoterapii starajg sie poszerza¢ oddziatywania terapeutyczne, wprowadzajgc
dodatkowe formaty terapii grupowej, jak chocby trening umiejetnosci spotecznych
oraz chetnie korzystajg z oferty réznorakich programéw profilaktycznych:

W poniedziatki sg to spotkania duzej spotecznosci, kiedy wszyscy wychowankowie
i osoby pracujgce w danym czasie spotykajg sie, omawiane sg problemy,

a czasem sg omawiane tematy, ktére zaplanujemy my dorosli. Wtorki sg to
zajecia profilaktyczne i sg zajecia realizowane w ramach takiego programu
Horyzonty, ktéry jest w ramach programu wychowawczo-profilaktycznego
realizowany. W $rode zajecia socjoterapeutyczne, albo odwrotnie, przepraszam,
juz teraz. We wtorki socjoterapia, w srode chyba sg Horyzonty. Czwartek, pigtek
Sg zajecia rozwijajgce zainteresowanie i zajecia usamodzielniajgce po potudniu.
Dodatkowo dla dzieci, ktére majg zapisane trening umiejetnosci spotecznych, jest
prowadzona grupa przez akurat pedagogow, raz w tygodniu mamy spotkania.
Psycholog prowadzi zajecia tez z grupa, ktora jest zakwalifikowana do jego

zaje¢. W zwigzku z tym, jakie zapisy sg zrobione w orzeczeniach. Do tego praca
indywidualna z mtodziezg i psychologa, pedagoga, wychowawcow, bo tez pracujg
indywidualnie z dzieciakami, nauczyciele tez prowadzg zajecia rozwijajgce
kompetencje zawodowe, zajecia rozwijajgce zainteresowania, no i zajecia
dydaktyczno-wyréwnawcze po godzinach lekcyjnych. [IDI_22 kadra]

Oni wychodzg na basen, na kregle, na Saltosa, do Parku na Zdrowiu. Czasami
tutaj, jakies gry planszowe, réznego rodzaju formy plastyczne, czy tam takie
zajecia zwigzane z tym, co sie aktualnie dzieje w kalendarzu. Czyli jakies tam
Andrzejki, Halloweeny, kwiatki na Dzieh Kobiet i niespodzianki na Dzien Chtopaka.
Albo — nie wiem — robiliSmy sobie zonkile, jak byt ten okres zwigzany z pamiecig

o Getcie. Albo wychodzimy na spacer, na jakas gre miejskg, a czasami po prostu
oni sobie grajg w bilard, w ping-ponga, albo potrzebujg posiedzie¢ i pogadac.
Kolezanka tez robi takie zajecia, gdzie ich uczy czytac. W sensie, przynosi takie
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ksigzki na poziomie 8-10 lat i ¢wiczy z nimi. | sg dzieciaki, ktore chetnie sobie
przychodzg i czytajg Dzieci z Bullerbyn na przyktad, albo Mikotajka. Wiec dziejg sie
naprawde rézne rzeczy. Kolezanka tanczyta tez z nimi, wychodzg na strzelnice.
Tak jak dzisiaj sg na zawodach, na zajeciach strzeleckich. [IDI_8_kadra]

Ja bardzo czesto pracuje z mtodziezg poza osrodkiem. Wyjezdzam, chodze

po gorach, zbieram sie, prowadze fundacje i wtedy sie Smieje, ze na wyjazdach,
na obozach, na szkoleniach, gdzies wysoko w gorach, to tydzien takiego
wspoblnego przebywania zajmuje mi, zastepuje mi miesigc albo dwa pracy tutaj

i budowania relaciji. [IDI_3_kadra]

Choc¢ oferta i zakres zajec realizowanych przez mtodziezowe osrodki socjoterapii
brzmig wrecz bajkowo — zwtaszcza w porownaniu do szkot masowych

— uczestniczgcy w badaniu przedstawiciele personelu MOS-6w zgodnie stwierdzali,
iz cho¢ majg mozliwos¢ zapewnienia uczniom duzej ilosci zaje¢ dodatkowych

(co samo w sobie dziata terapeutycznie, szczegolnie przypadku uzaleznien
behawioralnych), to jednak zakres udzielnej przez placéwki pomocy terapeutycznej
jest niewystarczajgcy — i dotyczy to zaréwno wymienionych juz powyzej specjalistow
psychoterapii i socjoterapii,

No wtasnie psychoterapeutdw i socjoterapeutdéw rowniez, mysle sobie, bo tych
zajec to tez tak jakos nie ma na peczki, no nie oszukujmy sie. [IDI_1_kadra]

jak réwniez seksuologéw, ktérych wsparcie dla nastolatkdéw jest nie do przecenienia:

Moim zdaniem takie medyczne wtasnie, wtasnie spotkania z psychologami,

z terapeutami, z seksuologami. Boze... to by byto no... pierwsza klasa, naprawde,
no. Mtodziez w takim okresie, okresie dojrzewania i inicjacji niechetnie rozmawia
z osobami, z ktérymi tak jakby na co dzien sie widzi, tak. Bo to jest krepujace.

A spotkanie z osobami obcymi daje wiekszg... wieksze poczucie pewnosci

i odwage do zadawania pytan i poszerzania swojej wiedzy. [...] Jakby za darmo
przychodzili na takie spotkania, nawet raz w miesigcu, to by... no to na kolanach,
przyjmujemy. [IDI_5_kadra]

oraz logopedow:

Te wszystkie zajecia z dzie¢mi, ktére wymagajg, ze tak powiem, teraz
oddelegowania na zewnatrz, chociazby logopeda. My nie mamy mozliwoSci
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zatrudnienia kogos$ takiego, a jezeli jest taka mozliwos¢, no to tutaj jest pewna
bariera ze strony organu prowadzgcego, bo to sg kolejne pienigdze, kolejne
godziny, a tez znalezienie specjalisty nie jest proste, ktory by chciat pracowac

za pensje oswiatowg, a nie na przyktad za medyczng, bo to jest roznica znaczna.
To samo dotyczy psychologéw zresztg, wiec jakby mozliwosc zatrudniania kogos
takiego, bo to jest i kilka godzin z pracy X wyjete, bo musi pojechac z dzieckiem
do logopedy na zewnatrz, no bo rodzic tego nam nie zatatwi, szczegdlnie

jak mieszka w drugim koncu Polski. [FGI_2 R4]

Zwilaszcza wtedy, gdy personel MOS-6w spotyka sie z sytuacjami, ze rodzice
lekcewazg ich zdaniem mato istotne problemy swoich dzieci, ktérymi sg na przyktad
wady wymowy:

No logopedy wiasnie nie mamy, nad czym ja osobiscie ubolewam, no bo to jakby
duzo by uproscito. Mamy duzo takich uczniéw, ktérzy sg juz gdzies, sa te
zaniedbania z jakichs wczes$niejszych etapdw i na przyktad majg 16-17 lat

i seplenig, no i ich juz mysle ciezko jest wysta¢ do logopedy, bo oni po prostu sie
wstydzg, a gdzies to mozna bytoby to przemycic troche w takiej pracy
indywidualnej. [IDI_24 kadra]

Ponadto w tego typu osrodkach bardzo potrzebni sg terapeuci uzaleznien:

Brakuje mi osobiscie takiej osoby, ktéra by sie tak naprawde specjalizowata

w tej terapii — famane — na takim zapobieganiu uzaleznieniom, bo to gdzies

jest tez duzy problem. Juz nawet nie tylko te papierosy, e-papierosy sg duzym
problemem, sg tez telefony obecnie. Nie u wszystkich, ale sg takie dzieciaki,

u ktérych to juz jest naprawde skrajne. Tez czasem, to sg pojedyncze przypadki,
ale sg jakies tutaj wtasnie alkohol czy narkotyki, tez sie zdarza. Obecnie mamy
gdzies na przyktad ktopot z petnoletnimi uczniami, ktérzy przejawiajg takie
problemy i rodzice tez rozktadajg rece, bo prawnie nic juz nie mogg wobec takich
0s6b zrobi¢, a nam gdzies$ wida¢, ze schodzg na ztg droge i réznymi sposobami
prébujemy wyratowac z tej sytuacji. [IDI_24 kadra]

Chyba takim... najgorszym wyzwaniem i najwiekszg bezsilnoscig jest chyba walka
z... uzaleznieniami dzieci. Koniecznos¢ dostosowania sie do przepisu, ze mtodziez
nie pali, jest zakaz palenia, bo wiadomo, ze wszyscy... wiekszos¢ dzieci pali, tak,
no 90% dzieciakéw pali, po prostu. | teraz... nasza trudno$¢ polega na tym, ze no
my... jakby ani nie oduczymy ich pali¢, im bardziej sie zakazuje, tym wigksza

jest ochota ztamac ten zakaz u takiego mtodego cztowieka. No i wszyscy wiemy,
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ze palenie jest takg oznakg, nie wiem, wolnosci, swobody. Decydowania o sobie...
I... no oni palg, tak. | bedg palic. [...] | to jest walka po prostu z wiatrakami. | tutaj
mowig, no palenie i telefony, to jest plaga, z ktérg sobie nie radzimy. Znaczy

nie radzimy... Jest taka trudnos¢, o, moze tak. [DI_5_kadra]

Oczywiscie niezwykle upragniona przed kadry MOS-6w jest tez opieka medyczna:

Pielegniarka, lekarz, czy nawet psychiatra, ktory mogtby przychodzi¢
systematycznie raz w miesigcu i nas tutaj zaopiekowac. Kiedy$ dawno temu byt
taki moment, byto cudownie przez chyba 2-3 lata. [...] Tutaj musze nadmienic,
60% dzieci jest na lekach psychotropowych, nie méwigc o lekach takich
doraznych. Nie mamy pielegniarki. [FGI_2 R3]

Przedstawiciele personelu pedagogicznego MOS doswiadczg zatem frustraciji,
obserwujgc naglgce potrzeby dzieci w zakresie oddziatywan terapeutycznych,
ktérych zaspokojenie nie jest osiggalne. Takiej mozliwosci nie daje konwencja
osrodka, w ktérym pracujg (zwtaszcza w odniesieniu do mtodziezy, ktorej trudnosci
wykraczajg poza zagrozenie niedostosowaniem spotecznym), a takze — z r6znych
wzgleddw — nie zaspokajajg tych potrzeb rodzice lub opiekunowie. Taka sytuacja
ogranicza wszakze rowniez skutecznosc¢ dziatan pracownikéw MOS-6w

— zarowno nauczycieli, jak i pozostatych specjalistow, a w konsekwencji zapewne
trudniej takze jest tym osobom odczuwacé satysfakcje z pracy:

[Dzieci, ktore do nas trafiajg] to sg rzeczywiscie bardzo trudne przypadki i czasami
te dzieci rzeczywiscie uda sie wyprowadzi¢ na prostg, ale czasami one majg
rzeczywiscie az takie duze deficyty, ze bez pomocy zewnatrz, czyli np. statej

takiej terapii psychologicznej albo nawet psychiatrycznej, to my mimo wszystko,
mimo tych swoich staran, to nie zrobimy nic z tym dzieckiem, nie zmienimy go,

nie poprawimy jego funkcjonowania, ale czesto nam tez brakuje pomocy z domu
rodzinnego. [IDI_23 kadry]

5.4. wyzwania edukacyjne

Mtodziezowe osrodki socjoterapii, cho¢ funkcjonujg jako szkoty podstawowe

(a niekiedy takze branzowe | stopnia lub liceum ogdélnoksztatcgce) tzw. specjalne,
w wojewodztwie t6dzkim tylko nieliczne z nich tak naprawde prowadzg oddziaty
dla dzieci z niepetnosprawnoscig intelektualng. W wiekszosci do MOS-éw
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uczeszczajg dzieci w normie intelektualnej, aczkolwiek wymagajgce specjalnej
organizacji nauki. Oczywiscie, podobnie jak w szkotach masowych, jesli
dziecko ma stwierdzone takie trudnosci jak dysleksja, dysgrafia lub inne, ma
zapewnione specjalne udogodnienia, jak np. wydtuzony czas pracy oraz zajecia
wyrownawcze lub rewalidacyjne. Jednakze specyfikg MOS-6w jest stosowanie
ocen terapeutycznych:

Wszystko, co robimy jest poniekgd terapeutyczne, nawet tak zwane oceny

w szkole sg terapeutyczne. Czyli tak w normalnej szkole dziecko za to,

co powiedziato, dostatoby moze, nie wiem, trojke, u nas dostanie 4+, po to,

zeby je zachecic [...], natomiast tutaj tak naprawde kazde dziatanie jest

o charakterze terapeutycznym. Wszystkie plastyczne rzeczy, wszystkie sportowe
rzeczy, to bardziej kontynuujemy to, zeby podnies¢ samoocene tego dziecka,
poczucie bezpieczenhstwa, rozwingc zainteresowania. To wszystko jest w ramach
po prostu terapii. [IDI_4 kadra]

Zgromadzone w toku badania wypowiedzi przedstawicieli mfodziezowych osrodkow
socjoterapii Swiadczg o tym, ze wtasciwa interpretacja ocen terapeutycznych jest
wsrod kadr pedagogicznych kwestig sporng. Tym bardziej, jesli sg one wyrazane
na skali liczbowej, dajg mtodziezy ztudne poczucie bycia dobrze przygotowanym

do kolejnych etapéw edukacyjnych:

To znaczy na pewno nauczyciele wymagajg tyle, ile moga. [...] Natomiast czasami
gubi ich takie co$: analizujemy na zespole na przykfad, zbieramy sie i analizujemy
na zespole i mowig, no bardzo dobrze sie uczy, ma srednig 4,6. Ja mowie, no on
nie uczy sie bardzo dobrze. Tak? Dlatego, ze ty te wymagania obnizytes, tak?

On po prostu ma dobre oceny, tak? bo to ma mie¢ wymiar terapeutyczny i to jest
okej, no ale nie méwmy, ze sie uczy dobrze, nie? No ale méwie, no przynajmniej
nie sg tacy pokiereszowani, tak? Natomiast nie zmienia to faktu, ze ja juz jakis
czas temu napomknetam naszej nowej pani dyrektor [...], Zze szczegolnie

w takim miejscu, jak placéwka socjoterapeutyczna, uwazam, ze nalezatoby sie
nad tym pochyli¢ i zastanowi¢ nad tym, po co nam sg te oceny, te cyfrowe.
Dlaczego nie mozemy wejs¢ w opisowa, kiedy dla nich to by byto duzo bardziej
terapeutyczne i w ogodle takie urealniajgce, tak? bo to po prostu, wiecie, no oni tam
pochodzg, potem... Poza tym oni tez sie troszeczke, wiecie, tak gubig sie w tym
wszystkim. Potem, no... na przyktad chcag odejs¢ od nas, bo sobie wymyslili,

ze pojdg do innych, bo ja mam bardzo dobre oceny, to ja sobie poradze, nie?
Mysle, kurcze, no... No nie poradzisz sobie, tak? bo tam nie bedg ludzie ci dawaé
ocen terapeutycznych, nie? [IDI_1_kadra]
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Przedstawiciele kadr MOS-6w zaznaczali takze, ze trafiajg do nich dzieci na bardzo
réznych poziomach — zaréwno stopnia zaniedbania edukacyjnego wynikajgcego
gtéwnie z absenciji szkolnej, jak i mozliwosci poznawczych. Nietatwym zadaniem
personelu pedagogicznego jest wiec stworzenie odpowiednich warunkéw do rozwoju
wszystkim dzieciom. Stosujgc zatem utatwienia dla ucznidw z duzymi trudnosciami
W hauce, nie mozna zaniedbaé potencjatu uczniow zdolnych. Przeciez mtodzi ludzie
zmieniajg szkote masowg na osrodek socjoterapii gtdwnie z uwagi na problemy
szeroko okreslane zagrozeniem niedostosowaniem spotecznym. Nadal wielu z nich
chce jednak z jak najlepszymi efektami ukonczy¢ dany etap edukacyjny:

Jesli chodzi o wychowankdw, to tak formalnie sg to dzieciaki z zagrozeniem
niedostosowaniem spotecznym. [...] Natomiast jakby to, co sie kryje za takim
sformutowaniem, to sg mega rézne rzeczy. Poniewaz to zagrozenie
niedostosowaniem, ono niby jest jako$ tam klasyfikowane, niby mowi sie

o przejawach demoralizacji i tak dalej, i tak dalej, plus obraz taki catosciowy
tego dziecka. Natomiast te problemy sg mega rézne, jak rowniez te zasoby
poznawcze sg mega rozne. Mamy dzieciaki, mieliSmy dziewczynke, ktora miata
bardzo, bardzo dobre wyniki z egzamindéw, w okolicach 90% i dostata sie

do liceum Politechniki, kohczgc szkote podstawowg przy MOS. A sg dzieciaki,
ktore nie pisza. [IDI_8_kadra]

Tym niemniej nauczyciele pracujgcy z mtodziezg w osrodkach socjoterapii,

muszg mie¢ caty czas na wzgledzie to, ze ich uczniowie majg specjalne potrzeby
edukacyjne. Muszg nieustajgco czuwac nie tylko nad ich postepami w nauce,

ale takze nad ich dobrostanem emocjonalnym oraz zachowaniami wzgledem grupy.
Sg placéwki, ktore to dodatkowe obcigzenie rozwigzujg w nastepujgcy sposoéb:

Mysle, ze na kazdej lekcji tez sie sporo dzieje, bo mysle, ze jestesmy jednym

z nielicznych o$rodkow, ktérzy majg na lekcji jednoczesnie nauczyciela

i wychowawce. Wychowawca bardzo czesto rozmawia, bardzo czesto przerywa
lekcje, prowadzi rozmowe, wiec jakby oni sg zaopiekowani caty dzieh przy jednym
wychowawcy, ktory wie, co sie wydarzyto na polskim, matematyce i potem

na WF-ie. Dbamy o to, zeby dzieci przetamywaty swoje trudnosci, czyli nie wiem,
cieszymy sie jak juz jednak grajg wszyscy w bieganego, w ping-ponga, to jest nasz
sukces wychowawczy, ze wszyscy uczestniczg. [IDI_7_kadra]

Zgodnie z deklaracjami uczestnikow badania wtasnie potrzeby emocjonalne uczniéw
sg traktowanie w mtodziezowych osrodkach socjoterapeutycznych priorytetowo.
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Znaczy, na pewno sg roéznego rodzaju zajecia, ktore tez sg prowadzone

w grupach w internacie. Wiadomo, tutaj w szkole to gtéwnie gdzie$ na zajeciach
z wychowawcg mozna poprowadzi¢ takie zajecia, cho¢ nie zmienia to faktu,

ze jezeli mamy lekcje takg zwyktg jakgs przedmiotowg i widzimy, Ze jest jakis$
problem, ze cos tam sie dzieje, ze te dzieciaki sg jakie$ takie poddenerwowane,
niekoniecznie zajete, ze dobrze, Ze teraz jest lekcja [...], to powiem szczerze,

ze jestesmy skitonni zrezygnowac nawet z czesci tej lekcji po to tylko, zeby z nimi
przegadac pewne rzeczy, zeby uspokoi¢ sytuacje, zeby gdzies tam sie cos
wyciszyto, zeby te dzieciaki juz skupity sie zupetnie na czym innym, a nie w sobie
trzymalty jakies tam swoje zale albo jakies inne przemyslenia. [IDI_2_kadra]

Praca z mtodziezg w wieku dojrzewania na pewno wymaga od nauczycieli duzych
poktadow empatii i elastycznosci — takze w szkotach masowych. Tym trudniejsze
wiec wydaje sie by¢ nauczanie grupy nastolatkéw, sposrod ktorych kazdy ma za sobg
trudne doswiadczenia zwigzane z zaburzeniem wiezi rodzinnych lub nieprawidtowych
relacji z grupg réwiesniczg. Ponadto sg oni tez najczesciej odizolowani od osob

im najblizszych, tesknig i przezywajg stres bycia wykluczonym z zycia domowego.
Potrzebujg zatem ogromnego wsparcia od nauczycieli i wychowawcow oraz
nieustannego motywowania do rozwoju. A na nauczycielach spoczywa réwniez
ciezar umiejetnego stawiania celdw i wyzwan uczniom, ktérzy by¢ moze nie zawsze
beda umieli to docenic i wlasciwe wykorzystaé. Ale ich krucha nierzadko psychika

i ksztattujgca sie osobowosc¢ sg w tej sytuacji na szali i wydaje sie, ze kadry
mtodziezowych osrodkéw socjoterapii ponoszg znaczgco wiekszg odpowiedzialnosc¢
za los swoich podopiecznych, niz ma to miejsce w przypadku szkét masowych.

5.5. niedopasowanie wieku

Kolejng kwestig, ktora byta podkreslana przez wielu przedstawicieli kadry
pedagogicznej uczestniczgcej w badaniu, byt wiek ucznidéw. Okazuje sie bowiem,
iz w MOS-ach uczg sie coraz mtodsze dzieci, co niejako przeczy idei tego typu
placowki:

W wiekszosci MOS-y sg od klasy széstej. No dlatego, ze czasami [od] pigtej

czy czwartej, dlatego ze no tutaj, sie Smiejemy, ze wtedy juz jest mbzg podtgczony
do myslenia. Czyli generalnie to dziecko jest w stanie jakby zrozumie¢ pewne
kwestie. Natomiast mate dziecko, w tej klasie od jeden do trzy, no najpierw zrobi,
potem pomysli, ale jezeli w ogole pomysili. [IDI_14_kadra]
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A jednak, jak kontynuuje ten sam rozmowca:

Wiec tutaj to jest ogromna trudnosc¢ i my mamy mocno obstawiong tg klase 1-3,
zawsze jest petna i caty czas ludzie dzwonig, tak? Wiec od najmtodszych dzieci.
Az sie..., bo z przedszkola dzwonig, no czy nie mamy tez MOS-u dla przedszkola.
Czy jak rodzic dzwoni i rodzic oczekuje pomocy i wsparcia, mowi: ,Prosze Pana,
bo mnie kopie, bo on na mnie pluje, bo on mnie gryzie, bo on krzyczy, bo on
powiedziat, ze wezwie policje na mnie”. Wiec rodzic jakby staje sie bezradny,

a dziecko niby, ze wie, ze ma takie prawa i uprawnienia, tgcznie z tym, ze nagrywa
rodzica kamerg i go szantazuje, wiec jak ja to ustyszatem, to bytem przerazony.
Méwie, no to nie, no ludzie, to ile on ma lat? 6. Mowie: ,Co?” Jakas parodia.
[IDI_14_kadra]

Przytoczona wypowiedz zdaje sie sugerowac, iz brak kompetenc;ji rodzicielskich
stanowi geneze tej sytuacji, a zatem tworzenie oddziatéw nauczania poczagtkowego
w mtodziezowych osrodkach socjoterapii jest odpowiedzig za zapotrzebowanie

ze strony opiekundw, ktérzy nie potrafig reagowac na trudne zachowania

takze dzieci, ktore nie wkroczyty jeszcze w okres dojrzewania. Nie nalezy jednak
zapominaé, ze na drodze dziecka do MOS-u stojg tez specjalisci, a jednak majg
miejsce takie przypadki, jak opisany ponizej:

To tutaj naprawde, ja ostatnio przeglgdatam orzeczenie takie powtdrnie zrobione,
tylko Ze sie etap edukacyjny skonczyt, a ja wiedziatam, Ze to dziecko jest mate,
ale nie potrafitam tego, juz nie pamietatam, ile lat ma, ale teraz byto w orzeczeniu
7 lat i 10 miesiecy, a juz rok tutaj. To on miat 6, niecate 7 lat, jak trafit z drugiego
konca Polski. To jest w ogodle parodia jakas. [IDI_18 kadra]

Jest to tendencja charakterystyczna dla wszystkich placowek w wojewodztwie
toédzkim:

To tych najmtodszych do klasy takiej czwartej wtgcznie i czesciowo pigtej to okoto
25 0s0b, to prawie potowa. Takich mtodszych dzieci do klasy pigtej, szdstej

to jest potowa mniej wiecej. 7-8-klasistow jest niewielu tak naprawde. Czyli w tej
chwili mamy duzo mtodszych dzieci. [IDI_17_kadra]

Dotyczy to rowniez tych, ktore nie prowadzg nauki w mtodszych klasach szkoty
podstawowej — personel obserwuje obnizenie wieku, przy jednoczesnym
zmniejszeniu sie skali opoznien szkolnych w sensie powtarzania nauki w tej same;j
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klasie. Te sytuacje mozna zinterpretowac jako wynik sprawniej niz w przesztosci
dziatajgcej procedury umieszczania dzieci w osrodkach socjoterapii, zanim jeszcze
nastgpi trudna do nadrobienia luka w edukaciji:

To jest zauwazalna réznica, ze mamy coraz mniej dzieci z opéznieniami, coraz
wiecej dzieci w wieku takim normalnym, adekwatnym do danej klasy. Tak mieliSmy
wczesniej, jak ja zaczetam tu prace, to byto bardzo duzo dzieci np. z trzyletnim
opoznieniem. To byt naprawde duzy procent tych dzieci, a teraz takich dzieci

jest bardzo mato, a wiecej jest w wieku adekwatnym do danej klasy. | przerazajgce
jest tez to, ze dostajemy telefony z zapytaniem, czy np. mamy czwartg klase?
Mowieg, jeszcze troche to trzeba bedzie robi¢ takie placéwki z MOS-em

dla dzieci w nauczaniu poczgtkowym, bo jak juz jest pytanie o czwartg klase.

Jak ja zaczynatam tutaj prace, to jeszcze nie mieliSmy pigtej klasy, a z biegiem
czasu wzrosto zapotrzebowanie na tg pigtg klase, czyli na coraz mtodsze dzieci.

A teraz juz dostajemy telefony z zapytaniem, czy mamy czwartg klase.

| to jest przerazajgce. [IDI_23 kadra]

Mtodszy wiek uczniow ma oczywiscie ogromny wptyw na charakter pracy kadr
pedagogicznych osrodkéw:

No i faktycznie, jak dzieciaki przyszly ile$ tam lat do tytu, to przyszly takie dzieci,
przede wszystkim byly starsze, nie ten rocznik, ktory teraz i to byty dzieciaki,
ktore im sie przede wszystkim chciato cos zmienic u siebie, nie wiedziaty jak,

ale chciaty. Tak ze oni tutaj czesto przychodzili, zagladali i mieli problemy

w relacjach, to przychodzili pytac, jak to rozwigzac. Mieli problemy w zwigzkach,
ze tak powiem, bo to tu rozne zwigzki, wiec tez przychodzili i pytali i im sie
chciato. Pewnie byly rozne te sytuacje takie trudne, ale to byta taka mtodziez,

z ktdérg chciato sie pracowac, bo byt taki ich cel jakis gdzie$ na koncu i moj tez byt
cel, ze to sie uda. [...] Pézniej jakby pewnie polityka tutaj oddziatywan réznych
na szczeblu nadzoru byta taka, a nie inna i te dzieci coraz mtodsze przychodzity
do nas. Wida¢ zdecydowang luke w systemie — te dzieciaki przychodzg malutkie,
oderwane, wystane w ogéle, nie wiem, w srodek Polski, czesto z brzegéw

i one po prostu sg takie same sobie tutaj, w sensie pomimo tego, ze jest kadra,
ale to jest bardzo czesto kolejna instytucja, bo tutaj mamy wiekszosc¢ dzieci,
ktére przychodzg z instytuciji. [IDI_18 kadra]

Mtodsze dzieci uczeszczajgce do szkdét w MOS-ach wymagajg dostosowanych metod
nauczania, ale przede wszystkim, ze wzgledu na swdj wiek, prezentujg mniejszg
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dojrzatos¢ do udziatu w zajeciach grupowych. W konsekwencji trudno, by zajecia
socjoterapeutyczne mogty odnie$¢ pozgdany skutek:

Coraz mtodsze dzieci trafiajg. Dzieci. Ja juz nie pracuje z mtodziezg i nie mam

co sobie w ogole wyobrazac, ze system pracy, metody, te rozmowy, ktére
prowadzitam wczesniej, one bedg trafione. Bo... No nie. [...] Caly czas musze sie
uczyc¢ tego, ze wtasnie trzeba inaczej, trzeba zejs¢ do tego poziomu dzieciaka.
Dla mnie to jest trudniejsza praca teraz. [IDI_10_kadra]

5.6. urlopowanie wychowankow

Niezbednym elementem terapii dzieci przebywajgcych w mtodziezowych
osrodkach socjoterapii catodobowo jest tzw. urlopowanie, czyli opuszczanie
osrodka na weekendy oraz wszystkie inne przerwy w nauce. Funkcje urlopowania
sg dwojakie, choc¢ trudno oprzeé sie wrazeniu, ze stojg one ze sobg w pewnej
sprzecznosci. Z jednej strony bowiem urlopowanie jest formg nagrody za dobre
zachowanie wychowanka:

Jezeli dziecko przychodzi do osrodka, to tez sobie ustalamy z rodzicami czasem
tak, ze jezeli dobrze funkcjonuje w osrodku, to moze jezdzi¢ czesciej do domu,
tak? My wymagamy wyjazdu raz w miesigcu. Natomiast jezeli dobrze funkcjonuije,
to moze jezdzi¢ czesciej do domu i to tez dotyczy tego samego, w drugg strone,
jezeli funkcjonuje dobrze w domu, to dziecko wie, ze bedzie tez cze$ciej jezdzito.
[IDI_22 kadra]

Ten kij-marchewka, czyli konsekwencja za... niezrealizowanie takich
podstawowych, naprawde, niewymagajgcych wielkiego trudu rzeczy, bywa dla nich
bolesna. Bolesna w sensie takim, ze [...] obnizone oceny dzienne, majg nagany,

i te dajg finalnie zakaz wyjscia na urlopowanie, ktére jest po prostu najwiekszym
szczesciem dla dzieciaka, ze moze na weekend opuscic¢ placéwke, bo wraca

do domu, do srodowiska, do przyjaciét, do tej swobody, ktéra... no jest wazna

dla dzieciaka, tak. Cata rola nasza polega na tym, zeby umiejetnie korzystaty

z tej swobody, kiedy wychodzg na urlopowanie. [IDI_5_kadra]

Z drugiej strony zas wielu rozméwcow podkresla, iz dzieci muszg by¢ w statym
kontakcie ze swoimi opiekunami — dla podtrzymania istniejgcej miedzy nimi wiezi
(w okreslonych przypadkach jej naprawienia), ale tez dla skutecznoéci oddziatywan
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terapeutycznych kadr osrodka, ktére nie zakonczg sie sukcesem, jesli nie zostang
W nie wigczone osoby najblizsze uczniowi:

Ja wychodze z zatozenia, ze im dalej jest dziecko od tego srodowiska,

w ktorym zboczyto na tg ztg droge, tym nawet i troche lepiej, przynajmniej

w tym poczatkowym etapie. Natomiast bardzo wazne jest to, zeby pracowac

z rodzing i z miejscem, w ktorym to dziecko sie wychowato i jest w tym miejscu,

bo to chodzi o to, Zze musimy naprawde zmienia¢ i nastawienie dziecka,

ale tez musimy troszeczke wspotpracowac i zmieniac troche nastawienie rodzicow
I tez im pomagac i wspierac¢ ich w tym, ze jezeli do tej pory nie dawali sobie rady

z roznych powodow wychowawczo, to my jesteSmy tu po to, zeby tez ich pewnych
rzeczy moze i nauczyc¢ albo po prostu wskazac¢ im kierunek dziatania i wspiera¢
ich w tym. [IDI_2_kadra]

Nie do konca zrozumiate jest wiec, by nagrodg lub przywilejem uczynic¢ element
terapii konieczny do jej powodzenia. Ale w praktyce w ten sposob tgczy sie
te zasady:

Jesli chodzi o wychowankow z zasady, ja tu w ogole mowie wszystkim
wychowankom, ze ja uwazam, ze kazdy weekend powinniscie spedza¢ w domu,
bo to jest bardzo wazne w budowaniu wiezi rodzinnych. Chyba, ze narozrabiates,
to przykro mi, ale w zasadzie, jezeli nie masz rodzaju pozytywnych zachowan,

to zostajesz, musimy popracowac. [IDI_3 kadra]

Jednakze problemy z realizowaniem urlopowania, ktére zostaty wielokrotnie

w zgromadzonym materiale badawczym wyartykutowane przez interlokutoréw,
polegajg nie na tym, iz zachowania dzieci nie ulegajg poprawie na tyle, by mogty
one pojechac¢ do swoich domow, ale ze to opiekunowie nie odbierajg dzieci

w ich czasie wolnym od zaje¢ szkolnych:

My zesmy to tak naprawde od dwéch lat wprowadzili, ze raz na trzy tygodnie,
cztery, wyjazd do domu. [...] bo przywiezliby nam w czerwcu... we wrzesniu...
Najchetniej to by zabrali na swieta, ferie i wakacje. [...] [Uczniowie] tracili kontakt
z rodzicami, gdziekolwiek tam nie ma ograniczen praw rodzicielskich, ze swoim
Srodowiskiem, ze wszystkim. [IDI_16_kadra]
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Zdaniem pracownikow MOS-6w dotyczy to nie tylko takich placowek, jak ich osrodek,
ale jest 0gding tendencjg w aktualnym stylu wychowywania prezentowanym
przez wspotczesnych rodzicow:

Pomatu placéwki opiekunczo-dydaktyczno-wychowawcze staty sie przechowalniag,
tak? Zobaczcie, rodzic zaprowadza swoje szczescie ukochane, wyczekiwane

do szkoty 0 7.45 i przychodzi o 17., no bo pracuje, no bo... Nie, nie.

W wiekszosci to jest po prostu czas, kiedy majg wolne. Siedzg wtedy wtasnie

w spotecznosciowkach, a panie przedszkolanki, panowie swietliczanki zajmujg sie
w tym czasie dzieckiem, wraca na nasze podworko. Nie, nie, w tym tygodniu

to on nie moze wyjs¢ na przepustke, bo on byt niegrzeczny w zesztym tygodniu
albo straszy mnie, grozi albo co$ w tym rodzaju. Czyli kolejna przechowalnia

i tutaj by trzeba byto sie jak gdyby ustawi¢ do tego problemu. [FGI_2_R8]

W tym kontekscie bardzo mocno wybrzmiewa kwestia zaniedbywania swoich
podopiecznych przez placéwki opiekunczo-wychowawcze, ale rowniez rodziny
zastepcze:

Wrecz bym powiedziata, ze nawet niektorych troche zmuszamy, zeby zabrali
dzieciaki i tez tu niektore domy dziecka nie bede ukrywac, ze tez pozbyli sie
ktopotu troche dziecka trudnego, to najlepiej, zeby jak najrzadziej wracato do nas.
Niestety tak jest, staramy sie i rozmawiamy, i dzwonimy i prosbg, czasem nawet
grozbg. Na pewne rzeczy nie mamy z takiego wptywu. [IDI_2_kadra]

S3a rodzice, czy tam opiekunowie bardziej zaangazowani, a sg tacy, ktorzy

po prostu na zasadzie, ze pozbytam sie dziecka z rodziny zastepczej na kolejne
pot roku, no wréci na wakacje albo na ferie, a gdyby czasami jest tak, ze jak
mowimy, ze dziecko zastuzyto, ze dziecko zapracowato na to, zeby wyjs¢

na weekend do domu rodzinnego, czy cokolwiek, to rodziny: ,No ale jak to?”.
[IDI_4_ kadra]

Konsekwencjg dziatah dorostych sg trudne zachowania dziecka, cho¢ opiekunowie
zdajg sie nie dostrzegac tych zalezno$ci:

Albo nawet jak dzieci gdzies$ tam jadg do placowek, to nawet ostatnio z jakgs tam
panig kurator rozmawiatam [...]. No bo tak, jak ustyszata informacje od nas, tak,
ode mnie, od wychowawcow, ze chiopiec bardzo fajnie, a ona mowi: ,No, a jak
jezdzi do placowki no to tragedia”. Ja mowie: ,Chwileczke. Nie jezdzi, tylko byt
raz. Od umieszczenia byt tylko raz na urlopowaniu, tak?”. Wiec no, nie mozemy
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uogodlniac, jak on bedzie sie caty czas zachowywac, bo pojechat raz, wiec
to tez mysle, ze taki upust tych emociji, ktére gdzie$ tam sie skumulowaty, tak?
[IDI_15 kadra]

Zdarza sig, ze placowki opiekunczo-wychowawcze, zgodnie z relacjami (czasem
dos¢ emocjonalnymi) uczestnikow badania, stosujg sprytne praktyki polegajgce

na nieudzielaniu zgody swoim podopiecznym na samodzielne podrézowanie,
jednoczesnie nie zapewniajgc im opieki na czas podrozy — co oczywiscie konczy sie
przebywaniem na state w mtodziezowym osrodku socjoterapii:

To jest taka rzecz, ktéra mnie bardzo irytuje. Jak przywozg dzieci, to zawsze o tym
rozmawiamy i ja méwie, okej, jestescie z daleka, ale teraz, jak wy to widzicie,

bo raz na dwa tygodnie dziecko ma absolutnie wyjechac¢ na weekend. Po prostu
dla higieny psychicznej ma stgd wyjsc. Tak, tak, oczywiscie, bedziemy przyjezdzac
itd. Ja mowie, macie ktopot na przyktad do domow dziecka, wiecie? Macie

ktopot w weekend z transportem, przywiezcie dzieh wczesniej, odwotujcie dzien
pozniej, szkofa nie ucieknie, tak? My sobie z tym poradzimy, ale ma wyjechac,
odpoczgc i wiecie, ze po prostu oni, przepraszam, walg scieme i po prostu tego
potem nie robig i mamy dziecko, ktore dwa, trzy miesigce siedzi, nie wychodzi,
tak? No my dajemy te przepustki tam na trzy godzinki w weekend, zeby sobie
wyszto. To jest nienormalne, to jest po prostu horror, tak? | przebic sie czasami
przez to jest mega trudno. Takimi argumentami sie postuguja, no to juz w ogdle
byt hit, stuchajcie, no z X, tam z Y [miejscowos¢ pod X] dom dziecka, dwoch
chtopakdw, jeden starszy od drugiego, no ten jeden teraz ma 18 lat, oni mu do tej
pory nie pozwolili jezdzi¢ samemu pociggiem. Ja mowie, ze to jest nienormalne:
»L--.] Wy go ubezwtasnowalniacie, wy robicie z niego osobe niepetnosprawng”

— ,Ale on ma orzeczenia o potrzeby ksztatcenia specjalnego” — ,No i? To w zwigzku
z tym nie moze sie poruszac pociggiem? To jest jeden pocigg do tej Czestochowy,
tak?”. A oni, postugujgc sie tym argumentem, w ogole po nich nie przyjezdzali.

No po prostu krew mi zalewata, tak? No bo to jest dziadostwo, nie? [IDI_1_kadra]

Oczywiscie utrudnieniem w urlopowaniu jest odlegto$¢ osrodka socjoterapii

od miejsca zamieszkania, aczkolwiek — zaréwno na podstawie powyzej przytoczonej
wypowiedzi, jak i ponizszych cytowani, mozna stwierdzi¢, ze kadra MOS-6w
podejmuje szereg dziatan, by poméc opiekunom zorganizowaé wyjazd ucznia

na urlopowanie:

Oni i tak majg fajnie skonstruowany plan lekcji, ze w zasadzie w piatki, to wiecie,
tam koto 13. To juz naprawde kohczg i mogg wzigc¢ torbe i wyjs¢. Jak ktos jest
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z todzi, to moze przyjechac¢ w poniedziatek rano, czyli caty weekend majg taki
dla siebie, nie? No chyba, ze sg z daleka, no to wtedy rzeczywiscie albo jezdzg
sami, bo jest zgoda opiekundw, albo nie jezdzg, bo domy dziecka przyjezdzaja,
wyjezdzajg albo nie przyjezdzajg. [IDI_1_kadra]

Osoby pracujgce w mtodziezowych osrodkach socjoterapii konfrontujg sie wiec

z trudng sytuacjg polegajgcg na niezrozumieniu potrzeb dorastajgcego dziecka.
Nie majac innych narzedzi, ktorymi mogliby postuzy¢ sie w rozmowach z opiekunami
swoich uczniow, jak tylko podkreslanie roli urlopowania w ksztattowaniu nowych
schematow zachowania dziecka nie tylko w osrodku, ale takze w miejscu
zamieszkania, tak naprawde stojg na straconej pozycji. Mozna oczywiscie
zatozy¢, ze osoby pracujgce w placéwkach opiekunczo-wychowawczych majg
trudnosc¢ z regulowaniem zachowan jego podopiecznych i ich wzajemnych relacji,
jesli niektorzy wykazujg dalece nonkonformistyczne postawy oraz zaburzenia,

a na dodatek pojawiajg sie incydentalnie w placéwce, wprowadzajgc chaos

w dotychczasowej rutynie. Tym bardziej jednak nalezatoby z urlopowania
wychowanka MOS-u uczyni¢ regularny schemat, ktéry wszystkim dzieciom da
poczucie bezpieczenstwa.

5.7. wyzwania emocjonalne

Wszystkie powyzej opisane problemy, z ktorymi mierzg sie pracownicy
miodziezowych o$rodkdéw socjoterapii, niewatpliwie skutkujg poczuciem przecigzenia,
a nierzadko tez frustracji i braku sprawczosci. Ale w swojej codziennej pracy kadry
MOS-6w muszg stawiac czoto rowniez sytuacjom ekstremalnym, takim jak agresja
ucznidw, ich préby samobdjcze (lub deklaracje prob samobdjczych), a takze
samookaleczanie i dojmujgce cierpienie mtodych osob:

Bo fajnie by byto, zeby uczestniczyto tez w psychoterapii i tak dalej. Problem
polega tez na tym, kiedy te dzieci sg juz tak poranione, ze nie chcg korzystac
ze wsparcia i wtedy to juz jest jazda, tak? bo idg w strone jakiegos tam
nieprawidtowo ksztattujgcej sie osobowosci, tak? To z czego$ po prostu wynika,
tak? Ale jak juz to jest, no to trudno jest sie przez to gdzies tam przebic,

nie? | to jest masakra, no z tym jest ciezko bardzo. Na przyktad zawsze,
wiecie, nie przezywam i jakos tak wydaje mi sie, ze adekwatnie reaguje,

no bo to juz po prostu lata gdzies tam doswiadczen, ale samo uszkadzanie,
tak? Tak, no to nie jest temat, ktéry budzi we mnie jakie$ takie, wiecie, stany
lekowe, ale jak sg tacy wychowankowie, ktorzy nie dosc, ze sie... ale na przykfad
jak wiasnie idg w strone takich zaburzeh osobowosci z pogranicza troche
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i tak i nas troche tak szantazujg emocjonalnie, tak? Wiecie, to jest trudne,

bo mamy catg grupe, nie ma mnie w pracy albo nie ma W., albo nie ma pani
pedagog i wychowawca jest sam na grupie. | ma dziecko, wiecie, musi sie zajg¢
grupg, a jednoczesnie ma dziecko, ktére chodzi, kreci sie, zapuszcza takie:

»A ja nie wiem, czy sobie czegos$ dzisiaj nie zrobie, tak?”. | to wiecie, to tak,

Z jednej strony jest jakas tam empatia, potrzeba wsparcia i tak dalej, z drugiej
strony jest lek o to dziecko, o siebie tez. Nie oszukujmy sie, tak? Wyskoczy

mi przez okno, bede miata prokuratora na gtowie, tak? | to sg takie sytuacje
mega obcigzajgce i one sie czasami zderzajg, tak? [IDI_1_kadra]

Teraz sg dzieci, powiedziatabym, ktére sg, wiecej mamy dzieci z jakimis
zaburzeniami psychicznymi, z zaburzeniami emociji. Dzieci, ktore stosujg

w stosunku do siebie bardzo duzg majg autoagresje. Jak gdyby musimy ciggle

te dziewczyny rozbieraé, bo one sie thg nam w réznych miejscach. Mato tego,
teraz te problemy psychologiczne dzieci, ktore trafiaja, sg bardzo gteboko ukryte.
Juz od kilku lat, jak juz sg MOS-y, tak naprawde u nas wychodzg wykorzystywania
seksualne. Gdzies tam w pewnym momencie wychodzi, ze gdzies to miato
miejsce, wychodzg takie bardzo, taki ciezki kaliber psychiczny, obcigzenie tych
dzieci. Wczesniej to byty takie typowe rzeczy karalne, ukradtem, zepsutem, cos
zrobitem, a teraz wszystko jest bardzo zakorzenione psychicznie. [IDI_4 kadra]

Tak, a my tu w ogole nie jestesmy zaopiekowani. Wiecie, to sg takie sytuacje,
kiedys mierzyliSmy sie z takg sytuacjg, ze dziewczynka podjeta probe
samobdjczg u nas w osrodku i po prostu dziewczyny, pedagozka z mojg
kolezankg z wychowawczynig,sciggnety ja z okna z drugiej strony parapetu.
Bytoby to tatwiejsze, gdyby nie to, ze dziewczynki majg tutaj blaszki, nie?

Zeby zabezpieczyé, zeby nie wyskoczyly, tak? No, ale teraz wciggnijcie tam gorg
dziewczyne takg rostg, nie? To juz nie byto fatwe fizycznie, natomiast o co mi
chodzi? | fizycznie i psychicznie, i po catej tej sytuacji ja zaczetam szukac dla nich
pomocy, dla tych moich kolezanek, tak? bo one zadzwonity i jak juz jg wciggnety
z powrotem, Aska przyjezdza do osrodka, bo jest sytuacja taka, ze jestesmy

po probie i pogotowie jedzie, i w ogodle policja i w ogole jazda bez trzymanki,

i ja przysztam i dziewczynka zaopiekowana pojechata do szpitala i w ogole tam,
wiecie? | patrze na te moje kolezanki, a one, wiecie? Nie? | ja nie bytam w stanie
interwencji kryzysowej zatatwic. [...] No po prostu nikt sie nimi nie zajat, tak?

Ja wiem, byt taki, ze ta moja kolezanka ta jedna, wychowawczyni, przez jakies
dobre pot roku bata sie wchodzi¢ do tej sypialni. Bo wiecie, miata caty czas,

nie? Flashbacki, nie? No po prostu przeszta PTSD, no. Nikt jej nie pomogt [...].
To znaczy, na pewno uwazam, ze w ogole super wizja to jest w ogodle takie

dwa razy dwa rowna sie cztery, powinno tutaj by¢ i to wszyscy jak jeden maz
powinni usigsc i sobie rozne rzeczy przegadac, wtgcznie z tym, co tutaj rzadzi.
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Dla nas wszystkim bytoby to bardzo potrzebne. Mysle, ze bytoby ubogacajgce
dla niektdérych, ktorzy chcieliby, ale nie wiedzg jak, troche sie motajg, troche

sg zaleknieni. Dla tych, ktorzy sie do tego nie nadajg, by¢ moze bytby to powdd
do tego, zeby zmieni¢ miejsce pracy, tak? [IDI_1_kadra]

Choc¢ sg w wojewodztwie tédzkim mtodziezowe osrodki socjoterapii, ktorych
pracownicy majg zapewnione wsparcie psychologiczne:

Natomiast mamy superwizje, to sg miejsca, gdzie mozemy sie poscierac.
Zresztg to tez jest takie miejsce, nie znajdzie pani chyba drugiego takiego,

ze my mamy takg smiatos¢ duzg do mdéwienia sobie nawzajem réznych rzeczy,
omawiania ich, poszukiwania wsparcia bezposrednio po sytuacjach réznych
trudnych, wiec ciezka bardzo praca, ale mysle, ze gratyfikacjg jest to, ze mozna
tutaj znalez¢ wsparcie w bardzo trudnych sytuacjach. [IDI_10_kadra]

To sytuacja taka wydaje sie stanowi¢ wyjatek, a nie standardowg praktyke:

Wsparcie albo superwizje, albo po prostu tez takie mozliwosci spotkan i po prostu
takich grup, zeby mozna byto przegadac pewne rzeczy, jak to sie dzieje,

czy wsparcie dla oséb, ktérym w danym momencie sie gorzej pracuje, czy majg
jakis trudny na przyktad przypadek i mogg to omowic. Bo robimy to w wkasnym
zakresie, ale kazdy jest tym obcigzony, wiec dobrze by byto, zeby nie tylko

w MOS-ach, generalnie w ogéle w edukacji czy w pracy z dzieémi. [...] sg osoby,
ktore jak pracujg dtuzej, to tez takie przeciwdziatanie temu wypaleniu, zeby

mie¢ to poczucie sensu, bo czasami sg takie momenty, ze dzieje sie tak duzo
trudnych rzeczy, ze sie zastanawiamy, jak to z nimi rozmawiac, bo to juz naprawde
probujemy wszystkiego, gdzie tu znalez¢ te motywacje, zeby przyjs¢ nastepnego
dnia i z tg samg energig caty czas chcie¢ im to zrobic. [FGI_2_R2]

Ja bym bardzo chciata, bo uwazam, ze mamy bardzo fajng kadre i tutaj nie bede
mowic, ze nie. Mamy teraz tez nowe osoby, ktére wdrazajg sie w to wszystko

od poczagtku. Mysle, ze to jest przede wszystkim cierpliwos¢, duzo serca i zeby
nie byto wypalania zawodowego, bo ja wiem, ze jak sg bariery takie, na ktore

my nie mamy wptywu zadnego, to w ktérym$ momencie sie po prostu poddajemy,
bo ilez mozna gtowg o mur i tak go nie przebijemy. To byto co$ fantastycznego,
cudownego. [IDI_2_kadra]

Brakuje takiej wymiany chyba, wiasnie takich konferencji, bo ludzie sie boja,
mi sie wydaje, mowi¢ o ztych rzeczach, ktére sie dziejg na przykiad..., bo sie
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wtedy czujg nieudolni moze, a to tak nie jest, bo dobrze jest, jak sie posmiejemy

z kims, ze tez tak miatam, tez takie miatam sytuacje, tez tak byto, a ja zrobitam

to, tamto i to, i moze moje rzeczy sie przydadzg komus$, a komus bez oceniania
takiego brakuje takiej superwizji z zewnatrz, ze mozna by byto sie komus wygadaé
z réznych po prostu rzeczy. [IDI_21_kadra]

Brak superwizji, czy innych form wsparcia psychologicznego jest dos¢ zaskakujgcy
w odniesieniu do kadr placowek terapeutycznych. Jedna z oséb uczestniczgcych
w badaniu tak wyjasnita te sytuacje:

Brakuje mi tej superwizji, ale to jest cos takiego, co nigdy nie istniato w srodowisku
szkolnym. Bardziej nauczyciele sg przyzwyczajeni do tego, ze sg obserwowani,
hospitowani, oceniani i oni sie tego bojg. Oni sie bojg oceny, zamykajg sie.

Wolg nie moéwic¢ o swoich trudnosciach, otwierac sie na przyktad, co nam

nie idzie, bo bojg sie oceny. Aha, no nie radzisz sobie, nie? To jest twdj problem,
no to juz jest pozamiatane. [FGI_1_R9]

Jednakze mozna réwniez postawic hipoteze, iz potrzeby kadr MOS-6w nie nadazajg
za zmianami profilu wychowanka. Kiedys ich uczniowie byli starsi, a ich zachowania
mieszczgce sie w pojeciu niedostosowania spotecznego, nie przektadaty sie

na tak duze kryzysy zdrowia psychicznego, z jakimi dzisiaj spotykajg sie pracownicy
osrodkow socjoterapii. A przeciez to wiasnie osoby pracujgce w mtodziezowych
osrodkach socjoterapii, ich postawa, udzielone przez nich wsparcie i pomoc,

sg podstawowym zasobem kazdej z tych placowek, dlatego tez koniecznym

wydaje sie zapewnienie im wtasciwych warunkdéw pracy:

My pracujemy sobg, jakby na to nie patrze¢. My jesteSmy instrumentem

i narzedziem w tej pracy i od naszej kondycji bardzo wiele zalezy, a tez spojrzenie
0s0Ob z zewnatrz bardzo czesto odkrywa przed nami obszary, ktorych nie widzimy,
bo po pewnym czasie idziemy troszeczke jak ko w kieracie, mimo najwiekszych
staran, ale po prostu jestesmy ludzmi i to sg nasze ograniczenia. [FGI_2_R4]
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b. rodzina jako uzytkownik
instytucjonalnego systemu profilaktyki
niedostosowania spoteczneqo dzieci

6.l. rodzina wychowankoéw mtodziezowych osrodkow
socjoterapii w danych statystycznych

Jednym z celéw szczegdtowych przeprowadzonego badania byta identyfikacja
srodowiska wychowawczego, z ktérego wywodzg sie wychowankowie MOS.
Zaktadatysmy, ze w badanej grupie wychowankéw MOS nadreprezentowane

bedg dzieci pochodzgce z rodzin defaworyzowanych oraz wychowujgce sie

w instytucjach i innych formach pieczy zastepczej. W takich przypadkach zaréwno
umiejetnosci wychowawcze, zasoby rodzicow, jak i metody stosowane w instytucjach
mogg mieC znaczgcy wptyw na przejawianie przez dzieci i mtodziez zachowan
Swiadczgcych o niedostosowaniu spotecznym. Oczywiscie bytysmy swiadome faktu,
iz na przystosowanie dziecka oraz wyksztatcenie sie osobowosci podstawowej
samosterownej wptywa wiecej czynnikow, w tym m.in. deficyty rozwojowe, jednakze
chciaty$my sprawdzi¢ skale umieszczeh w MOS dzieci pochodzgcych ze srodowisk
potocznie okreslanych mianem ,niewydolnych” opiekunczo-wychowawczo.

Rysunek 17. Miejsce pobytu dziecka przed umieszczeniem w mtodziezowym
osrodku socjoterapii (n=426)

Rodzina biologiczna 61,7%

Placéwka opiekunczo-wychowawcza
— pozostate typy

Placéwka opiekunczo-wychowawcza
typu rodzinnego

Rodzina zastepcza spokrewniona
Rodzinny dom dziecka
Mtodziezowy o$rodek socjoterapii
Rodzina zastepcza zawodowa
Rodzina adopcyjna

Mtodziezowy o$rodek wychowawczy

Inne

Zrédto: opracowanie wtasne
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Analiza uzyskanych danych potwierdzita nasze przypuszczenia dotyczgce
nadreprezentacji wsréd wychowankéw MOS dzieci wychowujgcych sie poza swojg
rodzing biologiczng. Wprawdzie wiekszos¢ z nich (61,4%) trafita do MOS wprost

z wtasnego $rodowiska rodzinnego, jednak az 38% to dzieci wychowujgce sie

w systemie pieczy zastepczej, rodzinach adopcyjnych albo innych osrodkach
socjoterapii lub wychowawczych.

Skala tej nadreprezentacji jest bardzo duza, gdyz z danych GUS wynika,

ze w wojewodztwie tédzkim w systemie pieczy zastepczej w 2024 roku przebywato
tgcznie ponad 5 tys. dzieci, co stanowi niecaty 1% populacji oséb w wieku

od 0 do 24 lat. Nawet jesli na podstawie wczesniej prowadzonych analiz
(Btaszczyk 2000) szacunek ten uzupetnimy o dzieci przebywajgce w instytucjach
poza systemem pieczy zastepczej (np. w DPS, MOW czy zaktadach opiekunczo-
-leczniczych — stanowigce % grupy wychowujgcej sie w instytucjonalnych formach
pieczy zastepczej), da nam to ostateczny szacunek na poziomie 1,14% dzieci

Z wojewodztwa tédzkiego wychowujgcych sie poza rodzing pochodzenia.

W MOS takie dzieci stanowig 38%! Dlaczego tak sie dzieje? co sprawia, ze tak
liczna grupa dzieci, ktorg juz raz zmuszono do zmiany srodowiska wychowawczego,
po raz kolejny zostata umieszczona w nowym miejscu?

W nastepnych rozdziatach bedziemy odpowiadac na te pytania, wykorzystujgc
analizy jakosciowe, jednakze w tym miejscu chciatybysmy zaznaczy¢, iz prowadzone
przez nas badania nie obejmowaty kompleksowej analizy systemu wraz

Z jego powigzaniami i wzajemnymi zaleznosciami. JesteSmy wprawdzie Swiadome,
ze system pieczy zastepczej cierpi na znaczgce niedobory miejsc (na koniec

2024 roku w skali kraju na umieszczenie w pieczy zastepczej oczekiwato ponad

1,1 tys. dzieci), co zapewne wptywa na tendencje do szukania dzieciom miejsca
poza nim, ale posiadamy zbyt mato danych, aby oceniac luki i procesy zachodzgce
w systemach. Wiemy natomiast nieco wiecej o historii dzieci oraz wsparciu,

ktore rodzina biologiczna otrzymata przed umieszczeniem dziecka w MOS.

Kwestie te szczegdtowo opisatysmy w rozdziale charakteryzujgcym profil
wychowanka MOS, jednakze w tym miejscu chciatybysmy przypomniec, ze asystent
rodziny zostat przyznany 12,6% rodzin, do swietlicy Srodowiskowej (placowki
wsparcia dziennego) uczeszczato 7,5% dzieci, a dozywianie objeto 3,7% rodzin.
Potwierdza to przypuszczenie o rzadkim udzielaniu wsparcia rodzinie pochodzenia
oraz koncentrowaniu sie przede wszystkim na dziecku, zamiast na angazowaniu
catego jego otoczenia opiekunczo-wychowawczego w proces socjoterapeutyczny.
Oczywiscie mamy swiadomos¢ — i potwierdzajg to nasze badania — ze otoczenie

to jest r6znorodne, jednak nie powinno to by¢ czynnikiem ograniczajgcym wsparcie,
a jedynie przestankg do zwiekszania indywidualizacji oferowanej pomocy. Ztozonosci
sytuacji i historii dzieci umieszczonych w MOS dobrze obrazuje ponizsza analiza
ukazujgca strukture ich opiekunéw prawnych.
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Rysunek 18. Opiekunowie prawni wychowankéw MOS z terenu wojewodztwa
l6dzkiego

OJCIEC
34,1%

PRACOWNIK '
INSTYTUCJI 13,6% .

OPIEKUNOWIE PRAWNI

Zrodto: opracowanie wiasne

Opieke prawng nad dzieémi w pierwszej kolejnosci sprawujg rodzice i jest ona
przyznawana zarowno matce, jak i ojcu dziecka. Dopiero w sytuaciji, gdy rodzice
z réznych powodow nie mogg jej sprawowac, sgd wyznacza innych opiekunow
prawnych. Z dokumentow dzieci umieszczonych w MOS wynika, ze tylko 30%
wychowankéw posiada opiekunow prawnych w postaci obydwojga rodzicow.

W przypadku 36,4% dzieci opiekunem prawnym pozostaje tylko matka bez ojca,
natomiast dla 4,4% wychowankéw sytuacja jest odwrotna, tj. opiekunem prawnym
pozostaje ojciec, ale nie matka. Tak duza réznica pomiedzy opiekg prawng
matek (tgcznie zachowato jg 66,4%), a ojcow (34,1%) wskazuje, ze ciezar opieki
(i probleméw z nig zwigzanych) spoczywa gtownie na kobietach. Co siodmy
wychowanek (ponad 13%) jest reprezentowany przez instytucje — opieke

prawng sprawuje wychowawca lub inny pracownik z placowki, w korej przebywa
dziecko. Podkresla to skale niewydolnosci rodzicielskiej w grupie dzieci trafiajgcej
do mtodziezowych osrodkoéw socjoterapii. Uwage zwraca niska rola ojczyméw

i macoch — dane sugerujg, ze w rodzinach zrekonstruowanych opieka prawna
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rzadko przechodzi na nowych partneréw rodzicéw (ojczym — 0,9%, macocha — 0,2%).
Najwieksze rozproszenie dotyczy opiekunéw prawnych rekrutujgcych sie z réznych
form rodzicielstwa zastepczego. W tej grupie opieke prawng najczesciej posiadajg
dziadkowie (tgcznie 4,2%), nastepnie ciocie i wujkowie (fgcznie 3,5%), zawodowe
rodziny zastepcze (fgcznie 2,3%), a najrzadziej siostry (1,4%). W 1,2% wypadkdéw

w dokumentacji nie wskazywano osoby sprawujgcej opieke z uwagi na osiggniecie
przez wychowanka petnoletnosci. Odnotowano tez znaczng grupe innych sytuacji,

w ktdrych zapisy byly niejasne, ale cze$¢ z nich sugerowata, ze opieke sprawujg
rodzice zastepczy, jednak nie podano, z jakiej formy pieczy zastepczej.

Analiza dokumentoéw wskazuje na duze zréznicowanie wychowankow

MOS pod wzgledem sytuacji rodzinnej. Dla jednych MOS jest juz kolejnym
instytucjonalnym opiekunem zastepczym, dla innych pierwszg sytuacjg, w ktorej
muszg zmierzyC sie z brakiem codziennej opieki rodzicow. Rodzi to wyzwania
zarowno dla samych dzieci, jak i 0sOb pracujgcych w miodziezowych osrodkach
wychowawczych, ktérym przyjrzymy sie w kolejnych czesciach tego rozdziatu.

b.2. zraznicowanie srodowisk opiekunczych

Podstawowym zadaniem personelu pedagogicznego pracujgcego w MOS jest
umozliwienie dzieciom i mtodziezy zagrozonym niedostosowaniem spotecznym
zrealizowania obowigzku nauki, przy wsparciu oddziatywan socjoterapeutycznych.
S3 to placéwki nauczania specjalnego, przy czym ich wyjgtkowos¢ w polskim
systemie edukaciji polega na tym, ze sg to osrodki catodobowe, sprawujgce piecze
nad swoimi uczniami takze w czasie wolnym od zaje¢ szkolnych.

Zwykle MOS-y sktadajg sie z poszczegdinych klas szkét podstawowych, ale cze$é

z nich ma réwniez szkote branzowg (a jedna placowka réwniez liceum
ogolnoksztatcgce). Przewazajgcg czescig uczniow MOS sg osoby niepetnoletnie.

Z tych dwoch powodow, czyli z uwagi na fakt, iz personel MOS-u ma pod catodobowg
opiekg uczniéw ponizej 18. roku zycia, niezwykle waznym elementem ich pracy

jest wspétpraca z rodzicami podopiecznych. Sytuacje rodzinne dzieci sg dalece
zréznicowane, a rodzice przyjmujg szereg strategii zaangazowania (piszemy

o tym w dalszej czesci). Przy najbardziej podstawowym rozréznieniu na rodzicow
zaangazowanych w edukacje swoich dzieci oraz tych, ktérzy uwazajg, ze placéwka
— skoro funkcjonuje catodobowo i zapewnia rowniez terapie — powinna ich wyreczy¢
w rodzicielskich obowigzkach, a nawet naprawi¢ btedy, ktore zostaty przez nich
popetnione w nietatwej sztuce ksztattowania osobowosci mtodego cztowieka, mozna
juz zauwazyc, jak szerokie jest kontinuum postaw rodzicoéw oraz jak wiele wyzwan
praca w MOS stawia przed pracownikami.
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To znaczy tak, to nie jest tak, ze wszyscy sg Zli, tak? bo sg tez tacy, ktorzy

sqg fajni w wspotpracy, tak? Wymieniamy sie informacjami, méwia, co sie u nich
dzieje, my mdéwimy, co u nas, no i tak razem troche w takim, wiecie, trudzie
pracy z tym dzieckiem jesteSmy. Sg tez tacy, nie? Ale sg tez tacy, co wiecie.
Styszatam, Ze obiad byt zimny, tak? A teraz to prosze, zeby pani z nim zajecia
zrobita, nie? Dyspozycje wydajg, nie? Wiec czasami to bywa wkurzajgce tez,
no, nie bede ukrywac, budzi duzo ztosci, nie? Taka podstawa na zasadzie:
»Mnie sie nalezy”. No jak juz jest w instytucji, no to powinno, to sie nalezy, nie?
Ale moéwie to, bo mowie, ze nie wszyscy sg tacy, bo sg tez w porzadku,

no naprawde. [IDI_1_kadra]

Aspekt srodowiska, z ktérego dziecko trafito do MOS, jest tym bardziej istotny,

ze sytuacja rodzinna ucznia to nie tylko tto dla réznych wydarzen, ktére majg miejsce
po przyjeciu ucznia do miodziezowego osrodka socjoterapii oraz podczas jego nauki
w osrodku, ale nierzadko takze przyczyna koniecznosci zmiany szkoty z masowej

na terapeutyczng. Jak bowiem twierdzg uczestniczgcy w badaniu przedstawiciele
kadr MOS-6w — w znacznej mierze trudne zachowania nastolatkéw indukowane

nie tylko burzg hormondéw witasciwg okresowi adolescenciji, czy negatywnym
wptywem grupy rowiesniczej, ale bardzo czesto wtasnie problemami, z jakimi
borykajg sie ich rodzice lub opiekunowie:

Czes¢ ucznidw, powiedziatabym, ze ich problemy wynikajg gtéwnie z jakiego$
takiego zaniedbania srodowiskowego, z jakichs takich problemdw finansowych
rodziny potgczonych z jakimis tutaj niskimi kompetencjami rodzicielskimi. Czasem
u niektérych to jest wiadomo — przemoc w rodzinie. Zdarzajg sie takie rodziny,
gdzie sytuacja jest bardzo dobra, ale wtasnie na przyktad uczen po prostu

z jakichs réznych powodow, czy na przyktad zaburzen psychicznych, czy jakiegos
takiego wpadniecia w zte Srodowisko, zaczyna sie w tym gubic. [IDI_24 kadra]

W rozmowach z badaczami pracownicy MOS-6w czesto podkreslali, iz sytuacja
nie jest tak jednoznaczna, by problemy wychowawcze wynikaty po prostu z trudne;j
sytuacji finansowej rodziny:

Duza mieszanka u nas jest dzieci. Sg tez dzieci z tzw. dobrych domdéw,

ale np. rodzice uwazaja, ze jesli zapewnia juz dzieciom jedzenie, znaczy, takie
bytowe sprawy, to juz wystarczy i one sg pozbawione opieki, nie sg po prostu
pilnowane i przez to tez nie chodzg do szkoty. [IDI_23 kadra]
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Stabiej radzacy sobie rodzice sg gotowi wspotpracowac. Szukajg czesto pomocy,
podazajg za wskazowkami. Nie ma tutaj takiego wyraznego podziatu, ze ci,
ktorzy sobie mniej radzg i spotecznie troche gorzej funkcjonuja, to juz na pewno
to nie bedzie ten rodzic wspotpracujgcy albo ze on bedzie na pewno unikat.
Wecale tak nie widze tego. [IDI_10_kadra]

Natomiast fatalnie funkcjonujg rodziny o bardzo wysokim statusie materialnym,
ktérych nikt o to nie podejrzewa, no przeciez u nich jest tak fajnie, prawda?

bo na zewnatrz jest jakas tam otoczka, ci ludzie funkcjonujg w takich troszeczke
na zasadzie ztudzen spotecznych, ze to wszystko jest tez podporzgdkowane
pewnym stereotypom. Oni sami zaktadajg maske, a spod tej maski wychodzi
wtasnie problem dziecka. [FGI_2_ R4]

Jedoczesnie wielokrotnie padato stwierdzenie, iz fakt, ze nie trafiajg do nich gtownie
dzieci z rodzin o niskim statusie materialnym, jest jedng z gtéwnych zmian,

jaka dokonata sie na przestrzeni lat, jesli chodzi o szeroko pojety typ problemow,
ktére doprowadzity do tego, ze dziecko trafito do placéwki socjoterapeutycznej:

Ja jeszcze pracowatam, kiedy mieliSmy dzieci z postanowienia sgdowego,

bo to jeszcze byt taki okres. Rozmawiamy tylko o rodzicach, gdzie mamy
dzieci z podania, rodzice sie stali bardziej roszczeniowi, wychowankowie

sg bardziej roszczeniowi. To juz nie tylko sg rodzice, to juz nie tylko sg takie
rodziny, bo wczesniej to byto tak, ze to generalnie byly takie rodziny niewydolne
wychowawczo, stojgce kiepsko finansowo, byty tam trudnosci ekonomiczne.
Natomiast na chwile obecng sg to dzieci z rodzin, ktére ekonomicznie bardzo
dobrze stojg, wiec to tez jest kwestia, ze rodzice [...] w ciggtej pogoni od jednej
pracy do drugiej pracy. To dziecko samo sie wychowuje. No i zaczynajg sie

w pewnym momencie problemy, oni sobie nie radzg, wiec rozwigzaniem

m.in. jest taki osrodek socjoterapii. [IDI_22 kadra]

Jednakze spektrum problemdw, z jakimi borykajg sie opiekunowie, a ktore utrudniajg
lub uniemozliwiajg im realizowanie funkcji rodzicielskich, jest ogromne i nierzadko
duzo bardziej skomplikowane, niz tylko rodzicielskie zaniedbania — od pobytow

w zaktadach karnych, poprzez choroby (psychiczne i somatyczne) wtasne i innych
cztonkdw rodziny, po brak mozliwosci porozumienia sie z drugim rodzicem — o czym
zaswiadczajg ponizej cytowane wypowiedzi:

Ja miatam tylko jeden kontakt z tg panig, ale to jest osoba np. zaburzona
psychiatrycznie, psychicznie. | wtedy jest problem. Sg rodzice, ktorzy np. sg
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w zaktadzie karnym, wychodzg. Znowu lgdujg w zaktadzie karnym, wychodzg.
Wtedy probujg sie skontaktowag, ale to tez wiadomo, jak te kontakty wyglgdaja,
jak wyglada ich roszczeniowa postawa w stosunku do pracownikéw itd. To takie
sg tez kontakty. | miatam jedng tez w tamtym roku i wiasciwie do teraz sie ciggnie,
bo dziewczynka przyszta w tamtym roku — mame, ktora teoretycznie bardzo sie
interesowata i bardzo chciata tej wspotpracy, ale jak jg zaczeliSmy poznawac,

to mamy wrazenie, ze powinna udac sie do specjalisty, ale to tak juz powaznie.
No i my potrzebowali§my, bo zaden kurator sie z nami wtedy nie kontaktowat,

a bardzo chcieliSmy tego kontaktu, wiec gdzies tam poszperaliSmy i sami sie
skontaktowalismy, jakby opisaliSmy catg historie kontaktow, tej wspotpracy takiej
troche nieudolnej i wiem, ze tam sie cos zadziato w miejscu zamieszkania.
[IDI_18 kadra]

No mamy rodzicéw, ktérzy majg bardzo ciezkg sytuacje. Na przyktad mamy
wiasnie takie nowe dziecko, gdzie mama dopiero co z nowotworu jakos wyszia,
tata jest chory na nowotwor i ta mama co tydzien przyjezdza z tym mezem,
zeby na jakie$ naswietlania czy cos, wtedy moze jg zabiera¢ na weekendy,

tak, zeby pojechata, bo tez nie mieszka obok i tez byta taka sytuacja, ze dziecko
nam sie zaczeto, byto, pochorowato, a pani do nas méwi tak, ale on nie moze
przyjechac. [IDI_4 kadra]

Teraz mam takg rozmowe swiezo z chtopcem, ktory idzie do szostej klasy

teraz, gdzie mama przejeta opieke nad dzieckiem. Zaden z rodzicow nie miat
ograniczonej wiadzy rodzicielskiej. Dziecko mieszkato z tatg przez pottora roku

na X Mama tu Y z pozostatymi dzie¢mi. Oni sie rozstali. Tata w ktérym$ momencie
wystgpit bez drugiego rodzica i uzyskat, chociaz mama nie ma ograniczonej
wiadzy, czyli tak naprawde znowu — co sie dzieje? System nie dziata.
Teoretycznie, obydwoje rodzicow powinno wystgpi¢ z wnioskiem [...]. Tata uzyskat
orzeczenie jako jedyny wnioskujgcy rodzic, oprocz wyksztatcenia specjalnego
umiescit dziecko w MOS-ie. Mama nawet nie wiedziata o tym, ze dziecko

jest w MOS-ie. Dowiedziata sie o tym po miesigcu jego pobytu w tej placéwce,

bo uciekat z tego MOS-u, na X. Natomiast mama absolutnie nie zgadza sie

z tymi informacjami, ktére pochodzg z wywiadu od taty, ktére sg zawarte

w tym orzeczeniu. [IDI_9 kadra]

Sukces edukacyjny, zwtaszcza dziecka doswiadczonego réznego typu trudnosciami,
wymaga wspotpracy szkoty i opiekundw ucznia. Walorem nie jest tutaj jej
intensywnos¢, ale jakos¢. Tymczasem z relacji pracownikéw MOS wynika, ze jest
grupa rodzicow, ktorzy nie angazujg sie w pomoc dziecku w przezwyciezaniu

jego ograniczen:
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S3 rodzice, ktorzy tutaj robig minimum z minimum dla swoich dzieci,

bym powiedziata, i dochodzito do sytuacji na przyktad, z tego co wiem,

ze w poprzednich latach, zanim ja pracowatam, to na przyktad z ktoryms

Z uczniéw to wychowawca jezdzit do logopedy zamiast rodzica, tego typu rzeczy,
no i podobnie pewnie byto w poprzednich szkotach, ze byty sugestie, byty préby
ttumaczenia, ze na przyktad dziecko ma dysleksje, trzeba z nim pracowac

w domu, bo bedzie miat coraz wiecej zalegtosci, bedzie coraz bardziej sie wstydzit,
powiedzmy na przyktad tego, ze nie umie dobrze czytac na gtos przy wszystkich

i to gdzies jakby nie ma odpowiedzi ze strony opiekunow. [IDI_24 kadra]

Bywa, ze rodzice rowniez nie stosujg sie do zalecenh personelu MOS — zaréwno
w kwestii wlasciwego reagowania na trudne zachowania dziecka, jak i w zakresie
budowania wiezi:

Jezeli chodzi jeszcze o bariery w pracy z rodzicami, to to odsuwanie od siebie
problemu, tak bym to okreslita. Nawet jezeli my méwimy o pewnych rzeczach

i ustalamy, ze w tym czasie prosze tak i tak postepowac z dzieckiem.

Na przyktad, jezeli Zle sie zachowa, nie wiem, nie przyjdzie na czas do domu,
to powinno to mie¢ konsekwencje, no bo to tez o takich rzeczach rozmawiamy,
no ale niestety rodzice nie wyciggajg konsekwencji w stosunku do dzieci,
bardzo czesto. Mimo,ze to jest na zasadzie obopdlnej umowy i wystarczytoby,
ze rodzic konsekwentnie by postgpit w stosunku do dziecka, bo to dziecko
dobrze funkcjonuje tutaj, no ale jezeli nie ma konsekwencji ze strony rodzica

i nie wywigzujg sie z ustalen, no to tez gro pracy rozptywa sie. [IDI_22_kadra]

,Prosze pani, on byt niegrzeczny. A co pani zrobita z tym dzieckiem podczas jego
przepustki i byt w domu od pigtku do niedzieli? Byta pani na pizzy z dzieckiem,

w Kinie, w parku na spacerze, moze na w basenie? Czas i ile pani mu poswiecita?
Jakiej to byto jakosci?”. Zawsze jest albo: ,Bytam w pracy”, albo ,Nie mogtam,

bo bytam chora”. Po prostu nie poswieca sie tego czasu, a przeciez to jest ogniwo
w procesie dydaktycznym i wychowawczym tego dziecka. Nie mamy pomocy

ze strony rodzicéw, naprawde to sg zdawkowe ilosci, jezeli... [FGI_2 R3]

Co charakterystyczne dla zgromadzonego materiatu empirycznego, cztonkowie
personelu o$rodkéw socjoterapii czesto uzywali pordwnania swoich dziatan

do ,prac serwisowych” na dziecku, pietnujgc w ten sposéb postawy rodzicow,
ktérzy nie wykazujg wtasciwego zaangazowania w zycie swojego dziecka

lub podopiecznego:
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Tak, ale to mniej wiecej wyglgda w taki sposéb, ze w zasadzie rodzic przerzuca
na nas catg odpowiedzialnos¢ za funkcjonowanie dziecka z jednej strony i ucieka
ze swojg odpowiedzialnoscig rodzicielskg, absolutnie, bo odstawia wtasnie

do serwisu i jeszcze chyba oczekuje, ze tak powiem, napraw pogwarancyjnych.
Przepraszam za takie stownictwo i za takg terminologie, ale to sie do tego
sprowadza, do takiego bezosobowego, bezemocjonalnego traktowania dzieci.
[FGI_2_RA4]

A rodzice majg oczekiwania takie, ze oddadzg dziecko i odbiorg uzdrowione.
Chociaz na rozmowach wstepnych caty czas ttumaczymy rodzicom, ze to jest
caty proces, ze w przypadku jednego dziecka to przynosi efekty, dziecko idzie
terapeutycznie do przodu, a sg dzieci, w przypadku ktérych nastepuje regres.
[...] Aczkolwiek oczekiwania rodzicéw to sg takie, ze my zajmiemy sie wszystkimi
problemami, a do domu juz bedg wracaty mite, kochane, cudowne dzieci.

Bardzo czesto tak jest, nie zawsze, ale tak zwykle. [IDI_22 kadra]

Rodziny uwazaja, ze jak dziecko idzie do jakiejkolwiek placowki, to wychowawca
pstrykniecie i zrobi z dziecka, ktére jakies sprawia problemy wychowawcze

w domu, my zrobimy po prostu nagle cud i dziecko bedzie wracato, po prostu
zmienione, nie wiem, z wymiennymi czesciami. [IDl_4 kadra]

Jak sg opracowywane dokumenty, dzwonimy po prostu do rodzica lub tutaj,
zeby przyjechali, no muszg przyjechac. Jesli nie ma kontaktu, to tez takie opinie
sg pozniej zawarte gdzies tam w pismach do sgdu, no bo to jest ich obowigzek.
Nie mozna umiesci¢ dziecka i oczekiwac, ze bedzie naprawione, ubrane,
oklepane, wychuchane i takie bedzie oddane. | bedzie zmienione, bo nie bedzie.
Bo to trzeba omowic, tak jak na terapii. [IDI_21 kadra]

| tutaj znébw ogromna rola kadr mtodziezowych osrodkow socjoterapii — by nie tylko
pracowali z dzieckiem, ale takze z jego srodowiskiem. Cho¢ wydaje sie,

ze pracownicy osrodkow nie majg do tego zadnych narzedzi, a jedynie site wiasnej
perswazji ubrang w dos¢ enigmatyczne pojecie pedagogizacji rodzicow. Ale to
wiasnie personel MOS-u stoi przed zadaniem uswiadomienia rodzicom i opiekunom,
jak wazne jest ich zaangazowanie i wspotdziatanie z kadrg osrodka:

Rodzice majg oczekiwania, ze wszystko bedzie dobrze, ze oddaje do MOS-u,

to teraz bedzie cukierkowo, a tak naprawde potem sie okazuje, znaczy ja

nie mowie, ze wszyscy generalizujg, ale potem sie okazuje, ze taka najwazniejsza
jest wspolna praca, no bo bez podtrzymywania tych procesow, ktére my
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rozpoczelismy, w domu, no to, to... tak jak jest schemat, bo zmiana dziecka,
tylko z rodzicem. [IDI_3_kadra]

6.3. w potrzasku praw rodzicielskich

W przypadku placéwek, w ktérych dzieci przebywajg catodobowo, zachodzi
specyficzna sytuacja, w ktérej personel sprawujgcy faktyczng opieke nad uczniami
nie posiada jej w sensie prawnym. Potowicznym rozwigzaniem sg zgody udzielane
przez rodzicdw na pismie. Aczkolwiek prawo wyznacza granice, w jakich

matka i ojciec mogg delegowac decyzje dotyczace np. zdrowia dziecka na inne
osoby. Jest to kolejny wymaog formalny, ktéry musi dopetni¢ placéwka, co pracownicy
MOS-6w postrzegajg jako istotne obcigzenie w swojej pracy:

My juz chyba zaczynamy dochodzi¢ troszeczke do absurdu z tego,

ze w momencie przyjmowania dziecka my mamy taki plik zgdd, ktéry musi
wyrazi¢ rodzic na roznego rodzaju okolicznosci, ale mamy tez swiadomosc tego,
ze jezeli on tej zgody nam nie podpisze, to mamy bardzo mocno zwigzane rece

| jeszcze na nich siedzimy. Jezeli rodzic ma petng wiadze rodzicielskg, to on musi
nam wyrazi¢ zgode na zrobienie testu na obecnos¢ srodkéw psychoaktywnych,
na zbadanie dziecka alkomatem, na to, zeby poda¢ mu jakis lek dorazny nawet,
nie wiem, tabletke na bdl glowy. [FGI_2 R8]

Nadal to rodzic lub inny opiekun prawny dziecka jest odpowiedzialny

za zabezpieczenie potrzeb dziecka, zwtaszcza tych zwigzanych z jego leczeniem,
Z czego nie zawsze opiekunowie zdajg sobie sprawe lub tez probujg sie od tych
obowigzkdéw uchylac¢ (o czym szerzej piszemy w podrozdziale Opieka medyczna).
Zatem nawet jezeli biurokratycznym wymogom uczyni sie zados¢, w praktyce
realizacja opieki niejako wspotdzielonej z rodzicami bywa bardzo trudna.

Jak juz zostato napisane powyzej, takie zachowania sg powigzane przynajmniej
z kilkoma strategiami zaangazowania rodzicielskiego oraz postawami opiekunow
uczniéw osrodkow socjoterapii.

W codziennej pracy MOS zaangazowania opiekunéw to kluczowy element
wspierania dziecka w pokonywaniu jego trudnosci, zarowno w kontekscie
uczestniczenia w procesie korekcji negatywnych zachowan, jak i pracy

na motywacjach dziecka do podejmowania trudu zmiany oraz przezwyciezania
wiasnych ograniczen.
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Ja bym jeszcze tutaj dopowiedziata, ze to wptywa na to, ze rodzic jest mato
zaangazowany. To nawet odczytywanie wiadomosci na dzienniku jest trudnoscig
w takich podstawowych rzeczach — odczyta¢, zainteresowac sie, przyjechac,
zadzwoni¢. Dzieci to czujg, dzieci widzg, ze to zaangazowanie rodziny jest
kiepskie, w zwigzku z tym ich motywacja do zmiany czy do pracy jest tez,

no wtedy spada. Jakby to, ten caty system wtedy nie dziata i wielokrotnie tutaj
tez byly pomysty na jakags dtugotrwatg prace, ale tu jest jeden rodzic czy dwie
rodziny, ktére sg w stanie przyjezdzac jakos w miare systematycznie. [FGI_2_ R2]

Kadra osrodkéw zmaga sie wowczas z nawarstwieniem problemow, ktérych

geneza siega srodowiska pochodzenia dziecka, ale przeniesienie codziennosci
dziecka do osrodka w najmniejszym nawet stopniu ich nie rozwigzuje. By¢ moze
wrecz je zaognia, a ha pewno wyostrza, gdyz stajg sie bardziej widoczne do oséb
postronnych. Wtedy wysitki nauczycieli i wychowawcow majg ograniczong
sprawczos¢, a obwarowanie ich pracy koniecznoscig pozyskania zgod na podjecie
okreslonych dziatan wobec dziecka, przy braku wspotpracy ze strony opiekunéw
prawnych, staje sie formalnoscia, ktora i tak nie daje mozliwosci zastosowania
takich form pracy z dzieckiem i jego rodzing, jakie bytyby podyktowane indywidualng
sytuacjg kazdego z nich.

U nas dzieci sg... zameldowane na pobyt czasowy i sg czasami przez dwa,

trzy tygodnie, nieraz niektore diuzej, bedac u nas, sg caty czas. Nie jezdzg

do domdéw, bo jest po pierwsze albo daleko, albo koszty za duze i placéwka tez
no tak czesto nie przyjezdza po dzieciaka, chociaz staramy sie to regulowac.

I my nie jesteSmy opiekunami prawnymi i mamy ktopot z... nie wiem...,

z odwiedzinami chociazby wtasnie dziecka czy z wykonaniem telefonu do dziecka,
no bo jesteSmy nikim, tak. Mimo, ze dziecko jest u nas. My sprawujemy opieke
nad nim, od nas zostato zabrane do szpitala na przyktad i... to jest chyba takie...
moze nie najczestsze, ale tak... utrudniajgce, blokujgce nam troche opieke

nad dzieciakami. [IDI_5 kadra]

6.4. blisko - daleko od domu

Niewatpliwie duzym utrudnieniem jest odlegtosc¢, czyli sytuacja, gdy rodzice
mieszkajg daleko od osrodka. Wowczas sg z personelem MOS tylko w kontakcie
telefonicznym, ktéry nigdy nie zastgpi spotkania:
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Spotykamy sie z opiekunem rodziny, spotykamy sie z kuratorem

czy to zawodowym, czy spotecznym, no to tatwiej jest sie spotkac¢ z kuratorem,
ktory jest tutaj nasz todzki, zgierski, aleksandrowski i wtedy to spotkanie tez ma
swoj wydzwiek, bo jezeli usigdzie pani kurator, usigdzie pani opiekun rodziny,

ktos na przyktad z MOPS-u i u nas psycholog, pedagog, rodzic, ustalamy pewne
korekcyjne dziatania, wotamy klienta, on tez — to jest dla niego [...]. No tak robimy,
siadaj, tak jak my tutaj siedzimy i jeden bidny, ale styszy, ze wszyscy jesteSmy
takiej samej mysli. [FGI_2 R8]

Ta bariera jest zwigzana z odlegtoscig, ze ten rodzic nie zawsze jest
na podoredziu, to jest jedna rzecz, we wspotpracy, bariera [IDI_22_kadra]

To jest totalne rozrzucenie po catej Polsce w tym momencie [dzieci uczgcych sie
w MOS-ach]. Znaczy fakt faktem, mamy kilka osob tu z okolic najblizszych

i nie oszukujmy sie, takie osoby przyjmujemy jakby z pierwszenstwem,

no bo sg tutaj nasze. No to faktycznie staramy sie, zeby im pomac tutaj,

no bo majg blisko i jest dzieki temu mozliwo$¢ wtasnie lepszego kontaktu,

czy z rodzing, czy z placéwka. | wtedy, powiedzmy, sg odbierane raz

na tydzien, na weekend wracajg do siebie, wiec jakby ten kontakt z rodzing,

czy to rodzing zwyktg, czy adopcyjna, zastepczg, czy z placowkag — jest utrzymany.
[IDI_20_kadra]

Zaréwno dziecko, jak i rodzice decydujgcy sie zapisa¢ je do MOS oddalonego
od ich miejsca zamieszkania, przezywajg stres rozigki:

Bo ona [mama] chyba sie lepiej poczuta i méwi: ,Wie Pani [...], czy gdybym
spytata swojej pani kurator, czy ona by oddata corke, a ma w wieku mniej wiecej
mojej, czy tez by chetnie oddata jg do catodobowosci, zeby byta w jakim$
internacie, a nie w domu, skoro my jesteSmy ze sobg zwigzane?”. [IDI_9 kadra]

Ta sytuacja jest wymuszona faktem, iz oferta mtodziezowych osrodkow
socjoterapeutycznych w wojewodztwie tddzkim jest relatywnie niewielka, bowiem
w regionie funkcjonuje tylko 12 placowek, z czego 6 znajduje sie w todzi, a poza
tym wsrod nich sg placéwki prywatne. Na to naktadajg sie tez ich niejako niepetna
oferta, gdyz kazdy MOS prowadzi nauke w wybranych klasach szkoty podstawowej
lub szkote branzowg z mocno ograniczong ofertg zawodow, a takze dostepnosc
miejsc, ktérych liczba jest z gory przypisana dla chtopcow i dziewczynek.

Stwierdzenie, ze odlegtos¢ ostabia relacje dzieci z rodzicami lub opiekunami,
jest truizmem:
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Rodzice generalnie, przywozgc dziecko, tez majg gdzie$ tam petno obaw z tytu
gtowy i to jest naturalne, tak? bo dajg dziecko w obce rece, w obce miejsce,
wiec rodzice wyjezdzajg. Taki podaje przyktad, zawsze prosimy, zeby rodzic sie
skontaktowat z tym dzieckiem po popotudniu, zeby dziecko nie czuto sie,

ze rodzic przyjechat, zostawit, wyrzucit je, tak? bo dzieciaki nieraz tak okreslaja,
a mama juz ich nie chciata, ,oddata mnie do osrodka”, wiec to jest kwestia tego,
ze ttumaczenie rozmowy z dzieckiem, ze to jest kwestia szukania pomocy, tak?
[IDI_22_ kadra]

Stwierdzenie to nabiera jednak jeszcze wiekszego znaczenia w przypadku

dzieci mtodszych i gdy ta wiez zostata nadszarpnieta roznego typu problemami.
Naturalng konsekwencjg oddalenia w przestrzeni jest brak wspdlnej codziennosci

— rodzice i opiekunowie nie sg przy dziecku, kiedy ono tego potrzebuje, a tylko wtedy,
gdy jest ono urlopowane. Nie sg wiec Swiadkami wielu sytuacji, ktore dotyczg

ich dziecka lub podopiecznego, a przez to nie sg swiadomi jego emoc;ji i btednie
odczytujg jego zachowania. Tym bardziej, jesli z racji przebywania dziecka

w placowce catodobowej, rodzice lub opiekunowie odpuszczajg sobie czes¢
obowigzkdéw rodzicielskich:

Mate dzieci to przede wszystkim potrzebujg wsparcia i oddziatywania w kwestii
rodziny, bo moéwie — no my nie zatatwimy tego, tak? Tym bardziej, ze dzieci

sg daleko, dtugo sg u nas i tego kontaktu majg niewiele z tymi swoimi najblizszymi,
a mysle, ze tak naprawde, to zeby cokolwiek w kwestii tego dziecka zadziatac,
to trzeba pracowac nad rodzing i nad poprawg tych relacji, nie? Wiec mowie

— czasami faktycznie wida¢, ze gdzies$ tam dziatajg w tym temacie pomiedzy
rodzina a my, a czasami no jak dziecko trafi do pieczy, no bedzie stwarzato
problemy, tak? bo to méwie — narasta frustracja, oderwane ze swojego
Srodowiska, czesto ci rodzice obiecujg, nie wywigzujg sie z tych obietnic.

No wiec te dzieciaki prezentujg takie zachowania, a nie inne, ale to nie znaczy,
ze to jest przejaw demoralizacji. Méwie — dla mnie to jest bardziej, tak robig,
bo nie potrafig inaczej. Takie wotanie o pomoc, nie? [IDI_15_ kadra]

Znaczy sie ta odlegtosc to jest taka najwieksza bariera, dlatego, ze rodzice

tez nie wszyscy rozumiejg, ze to jest ich dziecko. To jest, opiekunowie

nie rozumiejg, ze to jest ich dziecko. Domy dziecka nie rozumiejg, ze to jest

ich dziecko. Musimy nauczy¢, ze my mozemy sie dzieckiem zajgc i sie
zajmiemy, ale ze to niesie dysonans na catg reszte grupy i ttumaczymy rodzicom
[by odbierali dzieci]. [IDI_4 kadra]
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6.5. opieka medyczna

Duza odlegtos¢ miejsca zamieszkania rodzicéw lub opiekundéw dziecka rodzi wiele
komplikacji, np. w zakresie opieki zdrowotnej — zarowno specjalistycznej, jak

i podstawowej. W przypadku wizyt u specjalistéw, do ktérych dziecko uczeszczato
przed rozpoczeciem nauki w MOS, naturalnie kontynuacja terapii bedzie mozliwa
tylko, jesli MOS rowniez znajduje sie blisko poprzedniego miejsca zamieszkania:

Jezeli dziecko jest z Lodzi lub okolic... i sta¢ rodzica na prywatne spotkania
z psychologiem czy terapeuta, czy z psychiatrg, to... no to, to sie dzieje.
Chodzg dzieciaki, tak. [IDI_5_kadra]

Natomiast kwestia podstawowej opieki medycznej jest zroznicowana w zaleznosci
od tego, czy jest to placowka z internatem, czy dzieci przychodzg z domu.
Oczywiscie w tym drugim przypadku leczenie — takze to dorazne — pozostaje
catkowicie w gestii rodzicéw, poniewaz MOS-y zapewniajg tylko opieke pielegniarskg
i to tez nie codziennie:

To znaczy tak, jest pani pielegniarka, ona jest chyba trzy razy w tygodniu,
nie wiem, cztery, nie pamietam. [IDI_1_kadra]

Aczkolwiek sg placowki, ktére w trosce o dzieci, angazujg inne osoby z personelu,
by zapewni¢ dzieciom pomoc medyczng w pilnych kwestiach:

Mamy pielegniarke. Jak ktos jest mocno chory, zaczyna byc¢ przeziebiony, to wraca
do domu, zeby nie zarazi¢ innych. Zatézmy, ze z placowki wyjezdza, odchoruje

na zewnatrz i wraca, na tej zasadzie [...]. Jesli chodzi o opieke dentystyczng,

pani X [pracowniczka socjalna] jezdzi z nimi na wizyty, umawia wizyty i tak dalej,
ale jakie$ wizyty u ortopedow tak zgodnie z prawem no to wiadomo, to juz muszg
czy rodzice, czy opiekunowie prawni zatatwiac. [IDI_3_kadra]

Natomiast jak widzimy, Ze to troche tak réznie wyglada, albo dziecko jest z daleka,
albo cos, albo ja tam pojde, jej powiem, ja mowie: ,Wez, no tam wez, nie?”.

Ona sie wkurza, wiecie, no bo pracownik socjalny to tez nie jest pielegniarka
osrodkowa, tak? Tez ma swoje inne rzeczy, natomiast no, jezdzi, stuchajcie.

Ona wszystkim dzieciom zeby wyleczyta tutaj w osrodku, nie? Dla mnie to juz jest
w 0gole Bogiem, ze to robi. [IDI_1_kadra]
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Natomiast jesli jest to placowka catodobowa, to kadry MOS sg obarczone
dodatkowym obowigzkiem polegajgcym na zapewnieniu podstawowej pomocy
medycznej dzieciom mieszkajgcym daleko od osrodka:

Oczywiscie jak jest dziecko chore, to informujemy rodzica i aplikujemy posiadane
przez nas leki, ktore... czasami sg dowozone przez rodzicow, bo juz teraz sie
jakby, no nauczylismy, ze warto mie¢, warto miec taki podstawowy pakiecik,

jak dziecko zaczyna chorowac, to mozna taki Gripex czy Theraflu, czy co$

tam zaaplikowac i to juz teraz prébujemy od rodzicéw pozyskac na poczatku

roku szkolnego. Pani pracownik socjalna wychodzi z dzieciakami, albo pani
pielegniarka do lekarza i majgc wtedy recepte, informujemy rodzica, zeby

po dziecko albo przyjechat, jezeli to jest stan taki wymagajgcy dtuzszego leczenia,
i wtedy rodzic juz wykupuje. A jak nie, no to czasami my wykupujemy, odzyskujgc
jakby pienigdze od rodzicéw i dziecko lezy i nas dzien, dwa, trzy, zeby wyzdrowiec.
To ta pierwsza taka forma, jezeli chodzi o zachorowania. [IDI_5 kadra]

Mamy lekarza, do ktérego mogg dzieci chodzi€ i sg zapisane dzieci z bardzo
daleka. Dlatego, ze dzieci, ktére sg tédzkie, majg swoich przypisanych lekarzy

i nie ma sensu ich przepisywaé. Tak samo dzieci, ktore majg niedalekg odlegtosc.
Ale mamy dzieci, ktére jadg do nas 500 km, czy tam 300, wiec bez sensu,

zeby rodzic przyjezdzat na juz, kiedy mozemy pojechac do lekarza, dowiedziec,
co dziecku jest, zdoby¢ dla niego leki, ale jezeli wiemy, ze dziecko ma leze¢
przez tydzien, to wtedy prosimy opiekuna, zeby przyjechat po dziecko. Dlaczego?
Dlatego, ze nie mamy osoby oddelegowanej, ktéra bedzie pilnowata tego dziecka
caty czas, bo sg dyzury wychowawcze i wtedy, jezeli na przyktad jest dyzur
wychowawczy, to wychowawca nie moze sie ruszy¢ z grupg nigdzie, na spacer,
gdziekolwiek, no bo musi pilnowac tego dziecka, bo nie moze go samego
zostawic. [IDI_4 kadra]

Powyzszy fragment wypowiedzi pozwala sgdzi¢, ze jest to zadanie, ktére pracownicy
MOS, z uwagi na braki kadrowe, moga realizowac tylko w ograniczonym zakresie

i w ktérym niezbedna jest wspotpraca z opiekunami dziecka. W tej kwestii rGwniez
uczestniczagcy w badaniu przedstawiciele osrodkéw wskazywali na sytuacje trudne

— zarowno dla nich, jak i dla dzieci — gdy rodzice albo opiekunowie prawni dziecka
przebywajgcego w placéwce nie sg dostepni w sytuacji jego problemow zdrowotnych:

No jest na oddziale, no niby zaopiekowana, ale to jest straszne po prostu no...
pani z miejscowosci oddalonej o, nie wiem, powiedzmy 100 czy 200 kilometrow,
no nie jest w stanie, jest to wychowawczyni, nie jest w stanie przyjechac tutaj,
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co drugi dzien na przyktad, czy tam co trzeci do dziewczynki. No my tez mamy
jakby... no ograniczone mozliwosci... i to jest takie nie w porzadku, ze no jak
umieszczg dzieci u nas, to wierzg lub wiedzg, znaczy chcg, zebySmy spehili role
rodzicow, opiekundw, nauczycieli, lekarzy, terapeutéw, psychologow, psychiatrow
i... co jeszcze? | to wszystko. [IDI_5_kadra]

Rodzice tez sie przyzwyczajajg do tego, ze tego dziecka nie ma, ze majqg taki
spokdj w domu i dlatego to jest im bardzo na reke [...]. To samo jak z opiekg
medyczng — jak majg przyjechac: ,Ale ja jutro pracuje, dzisiaj nie moge,

jutro pracuje, najlepiej za kilka dni by juz mi przyjechali”. A dziecko wymaga
natychmiastowej opieki. Ja to mowie rodzicom: ,Ale prosze panstwa, to dziecko

u nas jest tylko w szkole z internatem, to jest normalna szkota”. | musze
wyttumaczy¢ troszeczke w inny sposéb, zeby oni zrozumieli, ze to nie jest osrodek
taki, ze dziecko u nas jest wepchniete i koniec. [FGI_2 R3]

Niektorzy majg postawe roszczeniowa, niektorzy majg problem, zeby nawet iS¢
z dzieckiem na konsultacje psychiatryczng, zrobic takie podstawowe rzeczy,
ktore do nich nalezg, odebrac dziecko, jak jest chore, to co sie normalnie dzieje,
kiedy dziecko jest w szkole i kto$ dzwoni i mowi, ze ma gorgczke, to rodzic
przyjezdza. Tutaj jest na tej zasadzie wtasnie [...], zostawiamy i troche znikamy,
musimy sobie odpoczgé, troche zycie sie toczy bez tego dziecka i moze

za miesigc przyjedziemy. [FGl_2 R2]

Bywa, ze rodzice tak silnie przywigzujg sie do mysli, ze ich obowigzki przejeta
kadra osrodka, ze oczekujg takze, aby rozwigzywata ona ich zdrowotne sytuacje
kryzysowe, ktore wystgpity w domu:

Byto dziecko tez na ucieczce z domu, nie od nas, z domu. Pani do mnie dzwoni:
,Prosze pani, policja wiezie — i z takg pretensjg w gtosie — zeby nie bylo, wiezie
pani dziecko, mojg cérke”. Ja mowie: ,No dobrze, czyli wrécita?” — ,No tak wrocita,
ale ona nie chciata i$¢, ja wzywatam policje”. Ja méwie: ,No dobrze i co, prosze
pani?” — ,Ale ona deklaruje, ze ona sie potnie, musi pani uwazac¢”. Ja méwie:

»~Ja musze uwazac? [...]. To pani zamiast... — mowie: ,Skoro pani dziecko
deklaruje, ze sie potnie, ze grozi probg samobdjczg, to pani wzywa policje i kaze
dziecko przywiez¢ do mnie, gdzie ja jestem jedna na dyzurze i mam pod opiekag
prawie czterdziestke dzieci, a pani dzwoni, ze ja mam co, no nie wiem, sta¢

przy jej tdzku przez catg noc? — méwie — A inne dzieci to co?”. ,No tak — ona
—no tak”. Ja méwie: ,No to pani jest mama tego dziecka czy ja? [...]. Nie uwaza
pani, ze pani powinna pojechac z dzieckiem do szpitala psychiatrycznego, nawet
W nocy i powiedzie¢, ze dziecko ma takie po prostu stwierdzenia i pani sie boi,
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ze sobie cos krzywde zrobi? A jak pani uwaza, ja mam pilnowac wszystkich dzieci
czy tylko pani dziecka?”. [IDI_4 kadra]

O ile takie sytuacje sg rzadkoscig, a takze zachorowania sezonowe mozna
potraktowac jako relatywnie niewielkie, bo mijajgce po kilku, kilkunastu dniach,

o tyle trwate problemy ze zdrowiem, co do ktérych rodzice lub opiekunowie dziecka
nie podejmujg zadnych dziatan, stajg sie kolejnym zadaniem pracownikéw MOS-6w
— podejmowanym bardziej z potrzeby serca, niz wynikajgcym z zakresu obowigzkow:

My — jako my — do lekarza iS¢ nie mozemy, muszg to robi¢ wszystko rodzice,
CO nie oznacza, ze nie rozmawiamy z rodzicami, nie informujemy kuratorow,

jak sg, nie rozmawiamy z samym dzieckiem. MieliSmy taki przypadek dziecka,
ktore powinno przed 3 latami przej$¢ operacje na kosci biodrowe, dzieki temu
chodzit caty czas o kulach i byt no... bardzo zaniedbany. Uruchomilismy to,

co moglismy, dziecko, jak skonczyto 18 lat, zgtosiliSmy sie tam do MOPS-u,
uruchomilismy mu rézne opcje, zadbalismy o to, co jest mozliwe w tym zakresie.
Natomiast zawsze jest to decyzja rodzicow. [IDI_7 kadra]

To znaczy to jest tak, jak my widzimy, ze z tymi rodzicami sie fajnie jakos tam
wspotpracuje, to tam sygnalizujemy, jest OK. Natomiast, wiecie, no rézne byty
sytuacje. Na przykfad przyszta dziewczynka, przyjechata do nas, byta potwornie
lekowa, w ogo6le miata zdiagnozowany mutyzm, no i no trudno w ogole byto z nig
nawigzac jakis kontakt, natomiast zawsze stata i tak sie zastaniata, nie? Kiedys
tak siadlysmy, moéwie, o co chodzi, tak? | ona po prostu sie odstaniata. Okazato
sie, ze miata takg brzydkg brodawke na nosie, ktorej sie potwornie wstydzita

i potwornie zepsute zeby, tak? [...] No i X [pracowniczka socjalna] jej wszystko
zatatwita, tak? Brodawki sie pozbyty i zeby wyleczyty w ogdle, no i dziewczyna
od nas wyszia, to gdy przyjechata, takie dzikie troche, nie? Takie mate ptaszatko
zaleknione, a wyjechata laska, stuchajcie, wiecie, biuscik, spodenki tam obciste,
chtopaki, te sprawy, no w ogoéle odmieniona jest dziewczyna, nie? [IDI_1_kadra]

6.6. w relacji z rodzing patchworkowa

Kolejnym aspektem oddziatujgcym na prace kadr MOS, a ktory jest wynikiem

sytuacji rodzinnej dziecka, to stopien skomplikowania relacji domowych — w tym
znaczeniu, ze rodzina nie jest rodzing nuklearng, czy wielopokoleniowa, ale rodzing
patchworkowa, w sktad ktorej wchodzi wiele oséb powigzanych ze sobg — zaréwno
W znaczeniu prawnym, jak i emocjonalnym — w bardzo ré6znym stopniu. Taka sytuacja
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oddziatuje na personel osrodkéw, bo po pierwsze ma ogromny wptyw na postawy
dzieci wobec ich obowigzkoéw szkolnych. Jak pokazuje przyktad w cytacie ponizej,
uczen moze prezentowac trudne zachowania, gdy pomiedzy rodzicami i ich kolejnymi
partnerami jest napieta sytuacja oraz nie jest w stanie poradzi¢ sobie ze stresem

z tym zwigzanym, przebywajgc wsrod skonfliktowanych dorostych:

Mamy takiego wychowanka. U nas zachowuje sie wzorowo. Uczen z paskiem...,
zaangazowany, grzeczny, mity i tak dalej. W momencie pojechania do domu

jest totalna... inne oblicze dziecka. Nie wierzylismy, ze co$ takiego jest,

to rodzic juz nam ponagrywat jego zachowanie. To sie w gtowie nie miesci,

co sie tam dziato. [...] Tam zesmy doszli do tego, ze konflikt ojciec—matka,
mowieg, to sg rodziny niepetne, gdzies tam konkubinaty, ojciec w innym zwigzku,
matka w innym zwigzku, przepychanki miedzy rodzicami. | w ten sposob reaguje
dziecko, tak? [IDI_16_kadra]

Wzrastanie w rodzinie patchworkowej wigze sie wiec z duzymi obcigzeniami
emocjonalnymi — réwniez z uwagi na trudne relacje pomiedzy przysposobionymi
dzieémi i rodzicami nie-biologicznymi. A na te trudng sytuacje naktada sie ponadto
fakt, ze duza rodzina, to tez wiele obowigzkéw domowych, ktére mogg spadac

na dziecko, jesli rodzice bgdz opiekunowie tak zadecyduja:

Czy ktos tam umart na przyktad w rodzinie i to dziecko tez zajmowato sie

na przykfad dorywczg pracg. Czasami ci rodzice tez wciggajg dzieci swoje
wiasnie w pilnowanie innych dzieci, czyli to takie jest przerzucenie obowigzku
odpowiedzialnosci na to dziecko, bo te dzieci wtedy sie faktycznie zachowuja,
jakby byli sami rodzicami w tej rodzinie i byliby odpowiedzialni za wiele
sytuacji. Czesto jest tak, ze mamy mtodziez, ktéra..., mamy takie rodziny,

w ktorych dochodzi do kolejnego na przyktad zaslubienia, matzenstwo jest inne,
juz przychodzi nowy pan, nowy tata, nowa mama i w potgczeniu, w tworzeniu
patchworkowej rodziny jest problem i wtedy niektére dzieci na tym cierpig w ten
Sposob, ze sg w jakis sposob, albo same sg odrzucone, albo brak umiejetnosci
takich wychowawczych ze strony rodzicéw wptywa tak negatywnie na ich
funkcjonowanie i jest réznica w traktowaniu na przyktad dzieci biologicznych,
dzieci takich przysposobionych poprzez wtasnie kolejne tam matzenstwo,
partnerstwo. [IDI_21 kadra]

Jeszcze inng sprawg jest to, ze patchworkowy system rodzinny wptywa na prace
kadr MOS, poniewaz trudno jest rozstrzygnaé, z ktérym z rodzicow ustala¢ zasady
postepowania z dzieckiem i szczegodty jego terapii oraz w jak szerokim kontekscie
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wigczac w ten proces pozostatych cztonkow rodziny. Najczesciej sg to dosc

labilne ukfady rodzinne i zmiennie tez postrzegajg swoje role zaréwno rodzice
biologiczni, jesli ograniczono im prawa rodzicielskie, jak i partnerzy obojga rodzicow.
Catoksztatt tej sytuacji powoduje, Zze przede wszystkim dziecku brakuje poczucia
bezpieczenstwa, a pracownicy MOS-6w nie mogg liczy¢ na wspotprace w zakresie
pomocy dziecku z odpowiedzialnym i przewidywalnym rodzicem bgdz opiekunem:

Poza tym teraz mamy te systemy patchworkowe, gdzie juz po prostu to jest
jakby dodatkowe obcigzenie, ze my mamy system rodziny patchworkowej

i tutaj sie duzo dzieje, bo czesto ci dochodzacy rodzice, osoby petnigce funkcje
rodzica, ci partnerzy, partnerki, wprowadzajg czesto bardzo sporo zametu

do tego systemu pierwotnego w tej diadzie, czy matka dzieci, bgdz ojciec dzieci
i teraz ich trzeba by upakowac do tego systemu, bo sg cztonkami systemu,

ale jest tez przeciez pierwotny rodzic, ktory rowniez jest czionkiem systemu,

bo posiada kontakt z tymze dzieckiem w jakim$ tam mniejszym, wiekszym
stopniu i to po prostu przybiera takg forme tak nierealistyczng do zaopiekowania,
bo szczerze powiem, nie miatam ani jednej informaciji zwrotnej, ze w terapii
systemowej brat udziat caty system patchworkowy plus osoba, ktéra jest

w systemie pierwotnym, czyli jaki$ rodzic tam, ktory jest rodzicem biologicznym,
wiec to jest jedna kwestia. [FGI_2_R3]
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1. rodzicielskie strategie zaangazowania

Oczywiscie nie ma ,czystych” typow rodzicielskiego zaangazowania. Jednakze

w opowiesci kazdego rodzica/personelu pojawiajg sie doswiadczenia, ktore

uktadajg sie w pewne wzory. Niestety z uwagi na ograniczenia materiatu z wywiadow
nie udato nam sie przesledzi¢ dynamiki i warunkéw zmian strategii wspoétpracy

z instytucjami podejmowanych przez rodzicéw. Jedynie w niektérych wywiadach
uchwycitysmy slady tych procesow.

Kolejnym ograniczeniem prezentowanych w tej czesci ksigzki analiz jakosciowych
jest to, ze wszyscy badani rodzice byli zaangazowani we wspotprace z osrodkami.
Wsrdd rodzicow uczestniczgcych w badaniach z wykorzystaniem wywiadu byta
bardzo staba reprezentacja tych, ktorzy unikali relacji z placéwkami bgdz

lokowali sie w jawnej opozycji wobec MOS. Dlatego tez obraz tej grupy rodzicow
wyfaniat nam sie wytgcznie z wywiaddow z personelem osrodkoéw oraz pracownikami
innych instytucji edukacyjnych i sgdowych.

Zaangazowanie vs. jego brak to najwazniejsze kryterium specyficznego podziatu
rodzicow dzieci bedgcych wychowankami MOS. W dalszej cze$ci dokonamy
charakterystyki wspotpracy rodzicéw z instytucjami, kierujgc sie wtasnie tym
warunkiem zroznicowania. Opis rodzicielskich strategii wchodzenia w relacje

z instytucjami opieramy na analizie danych pochodzacych nie tylko z wywiadéw

z nimi samymi. Obraz poszczegdlnych podejs¢ rodzicéw do wspotpracy,

ich uwarunkowan oraz rezultatow wytaniat sie takze z oceny materiatu pochodzgcego
z wywiadéw z profesjonalistami.

Pomijajgc opiekunéw prawnych — pracownikoéw instytucjonalnych form pieczy
zastepczej (w dalszej czesci okreslanych mianem petnomocnikéw systemu),
opisane dalej rodzicielskie strategie wspdtpracy z instytucjami sg pozyskane
przez doswiadczenie w procesie wieloletniego poruszania sie po prawno-
spotecznym systemie zapobiegania zagrozeniom dziecka oraz wsparcia rodziny
w kryzysie wychowawczym. Najwazniejszym warunkiem podziatu tych rodzicéw
(na angazujacych sie i angazowanych) jest cel wykorzystania nabytych
kompetencji uzytkowania systemu oraz pozycja, na ktorej lokujg sie w relacjach
Z jego przedstawicielami — profesjonalistami. Zasadnicza r6znica miedzy nimi
wybrzmiewa juz w sposobie nazwania tych dwoch grup. Angazujacy sie wykazujg
samodzielnosg¢, inicjatywe, a przede wszystkim nie wymagajg aktywizacji.

Z kolei angazowani oczekujg wsparcia, mobilizacji lub wymagajg odrebnej pracy
na rzecz pokonania oporu i wzbudzenia zainteresowania losami dziecka.

W przypadku rodzicéw angazujacych sie jest to poszukiwanie wsparcia na rzecz
przezwyciezania kryzysu wychowawczego i sytuowanie sie w roli partnerow
przedstawicieli instytucji. Inaczej jest w wypadku rodzicéw angazowanych.
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S3 oni zorientowani sg przede wszystkim na interwencje lub odcigzenie
z odpowiedzialnoéci i odpowiednio wchodzg w role petenta, podopiecznego
lub klienta systemu wsparcia.

Rodzic angazujacy sie to taki, ktory ,pracuje w zespole”. Zespdt ten skiada sie

Z niego samego, profesjonalistow i dziecka. Z kolei rodzic angazowany to ten,
ktory ,robi swoje” (niekoniecznie w opozycji do profesjonalistow) i jest responsywny
(reaguje, ale nie inicjuje). Jesli respektuje opinie profesjonalistéw i darzy

ich zaufaniem, to wchodzi w role podwykonawcy systemu. Bywa, ze pozoruje
wspotprace i ,robi swoje” za plecami profesjonalistow. Bywa tez, iz wchodzi

w koalicje z dzieckiem przeciw instytuciji.

Obierane przez rodzicéw strategie wspotpracy z instytucjami to rodzaj kompetencji,
ktére sg sumg doswiadczen w kontaktach z profesjonalistami, posiadanego zaplecza
i rodzaju wsparcia (w tym zasobdw materialnych, statusu spotecznego), a takze
sprawnosci wychowawczych oraz kondycji (zdrowia fizycznego i psychicznego).
Kompetencje te sg budowane i odpowiednio wzmacniane w przebiegu interakcji

z przedstawicielami instytucji. W duzej mierze ich stan i zmiana sg wypadkowg
posiadanych (nabywanych, wzmacnianych, rozwijanych) kompetencji zawodowych
pracownikow systemu. Dobrg ilustracjg tego wniosku jest fragment wypowiedzi jednej
z dyrektorek mtodziezowych osrodkéw socjoterapii.

Mam u siebie tez taki przyktad, ze jest bardzo ciezka wspodtpraca pomiedzy
wychowawcg, z tego wzgledu, ze to jest tez mtody wychowawca i mysle, ze mama
jest niepetnosprawna i tutaj jest taki zgrzyt na tej linii, ale uczg sie, uczg sie
wspotpracy. Mysle, ze sg na dobrej drodze. [FGI_3_R7]

Naszym zamiarem nie jest ich warto$ciowanie i szacowanie ze wzgledu na efektywng
pomoc dziecku. Celem wnioskéw z analizy zaprezentowanych ponizej strategii jest
opis réznorodnosci podejs¢ rodzicielskich oraz proba ukazania ich uwarunkowan.

1.1. perspektywa wyboru osrodka dla dziecka

Czutym wskaznikiem charakteru i dynamiki wspétpracy rodzica z instytucjg
wychowawczg jest jego aktywno$¢ juz na etapie wyboru o$rodka dla dziecka.
Nadawanie priorytetu bliskosci miejsca zamieszkania, rekomendacjom oraz
autoprezentacji osrodka jest typowe dla rodzicow zakwalifikowanych przez nas

do grupy zaangazowanych we wspoétprace z instytucjg, aktywnie jg podejmujgcy,

a nawet inicjujgcy. W przypadku rodzicow wykazujgcych niewielkie zaangazowanie
— szczegolnie z wywiadow z personelem osrodkéw oraz poradni psychologiczno-
-pedagogicznych wytonit sie rodzic bezkrytycznie ,zdajgcy sie” na los przy doborze
osrodka dla dziecka (np. wskazanie przez pracownikow szkoty, poradni),
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a takze upatrujgcy specyficznych korzysci z racji dystansu fizycznego z dzieckiem
powodowanego znaczgcg odlegtoscig placowki od miejsca zamieszkania.

Z wywiaddw z samymi rodzicami najsilniej zaznaczyty sie trzy warunki — lokalizacja,
renoma placowki oraz struktura organizacyjna. Zwykle tez rodzice nadajg tym
warunkom réwnorzedne znaczenie.

Bliskos¢ miejsca zamieszkania

Dla rodzicow jest to kluczowy czynnik z dwoch powodow. Po pierwsze wigze sie
z fizyczng dostepnoscig miejsca i dojazdem do osrodka. Dlatego tez preferowane
sg osrodki znajdujgce sie w bliskiej okolicy lub zlokalizowane w rejonach dobrze
skomunikowanych z miejscem zamieszkania. Chodzi tu zwtaszcza o transport
publiczny i sprawne przemieszczanie sie miedzy instytucjg a domem, a takze
potencjalng szanse na samodzielny dojazd dziecka w razie takiej mozliwosci

i koniecznosci.

Po pierwsze to tak, blisko, bo mamy naprawde fajne potgczenie. [IDI_14]

Wybralismy ten na X. Po pierwsze dlatego, ze chyba byto najblizej [...]. Tez byto
blisko, moze dlatego ja tez [...]. Znaczy, ja tez tam jezdzitam na kazde wezwanie,
na kazde telefony, na kazde zebrania. [IDI_15]

Na X, zrezygnowatam z X dlatego, ze po prostu sprawdzatam, ze tak powiem,
dojazd do tego miejsca, no to powiem szczerze, ze od nas musiatby jechac

z przesiadkami z dwie godziny. | jeszcze potem kawatek p6jS¢ na nogach.
[IDI_16].

Rozmieszczenie — zwtaszcza osrodkow specjalistycznych — na mapie30 tworzy
ryzyko wykluczenia rodzicéw nieposiadajgcych mozliwosci podrézowania wtasnym
samochodem. Bardzo ograniczona jest wiec sposobno$¢ zabierania dziecka

do domu w dni wolne i regularnego odwiedzania go w osrodku.

[...] ale akurat tam miejsca nie byto, to jest za X gdzies. To nie byto miejsca
tam i to ja dzieckowatam Bogu normalnie. No tak mozna powiedziec¢, bo gdzie ja
bym tam miata do niej jezdzi¢? Jeszcze tam tylko pociggiem, no a reszta chyba
z rowerem. No tak i uprositam tam [...]. [IDI_1]

30 Przyktadowo w 2024 roku w wojewoddztwie todzkim dziatat tylko jeden MOS o profilu rewalidacyjnym
— byt usytuowany w matej miejscowosci.
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Jeden rodzic, mama zadzwonita, bo dziecko jest w placéwce, przyszto do nas

we wrzesniu, no i chciata go odwiedzié, tak? To ja méwie: ,Wie pani co, no musze
jak zachowanie dziecka, to uméwmy sie na telefon w pigtek”. No to ona do mnie
zadzwonita: ,Wie pani, bo ja dzisiaj o 17.00 wyjezdzam, a jutro bede u was

o 13.00". Ja mowie: ,No to fajnie”, wiec ona gdzies tam przyjechata pociggiem

do X. Nie wiem, czy gdzies tam sie przenocowata, czy po prostu przesiedziata

na dworcu. Pdzniej chyba w pocigg czy w autobus do Y. Tu z Y jakims tam

busem na szczesScie jej sie udato, ale kiedy i jak wrocita do domu, to nie wiem.
[IDI_15_kadra]

Kryterium bliskosci zamieszkania nie wynika tylko z pragmatycznej oceny
komunikacji fizycznej. Dla niektérych rodzicow jest to wazne z innego powodu.
Chodzi o rodzicow, ktorzy traktujg umieszczenie w MOS jako ,oddanie dziecka”
i bojg sie utraty wiezi.

Czes¢ rodzicow obawia sie tego, ze dziecko zostaje zamkniete, i Zze stracg relacje,
a te relacje sg dobre. [FGI_1_R1]

W materiale stabiej — ale jednak — wytonita sie postac rodzica, dla ktérego odlegtosc
osrodka od miejsca zamieszkania ma zupetnie inne znaczenie niz wyzej opisane.
Jest to rodzic, ktéry Swiadomie przerzuca opieke nad dzieckiem na instytucje,
zwalnia sie z odpowiedzialnosci, a nawet porzuca dziecko poprzez umieszczenie

go w instytucji. Sg rodzice, ktorzy szukajg ,zamknietych” placéwek dla swojego
dziecka (z internatem), oddalonych od miejsca zamieszkania tak, by nie mogto
samodzielnie przyjezdza¢ do domu rodzinnego lub by stanowito to usprawiedliwienie
dla opiekuna o braku odwiedzin itp. Mozliwe powody takich decyzji opisujemy

w dalszej czesci (np. wypalenie rodzicielskie).

[...] czesc¢ tych rodzicow ma takie marzenie, ze wezmie to dziecko i ono zniknie
po prostu na tydziehn. Moze wpadnie na weekend i nie bedzie juz tych problemow,
nie bedzie tych awantur, nie bedzie: ,Wstan, prosze”, ,Nie, nie wstane”, i tak dalej,
| tak dalej. Wiec bardzo czesto jak dzwonig do sekretariatu, pytajg, czy sg miejsca
w placéwce na przyktad, to od razu jak dowiadujg sie, ze my prowadzimy

w ten sposdb swojg dziatalnos¢, no to nie sg zainteresowani po prostu, ze lepiej
placowka zamknieta, ze internat, bo nie bedzie chodzit, bo co$. To niechodzenie
do szkoty jest takg naprawde jedng z gtéwnych przyczyn tego, ze oni tu

trafiajg, wiec to: ,Bo nie bedzie chodzit do szkoty”, ,Bo znowu nie wstanie”,

.Lepiej do internatu, bo to juz nie bedzie nasz problem”. [IDI_8 kadra]
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Kierowanie sie opiniami

Renoma placowki — obok jej lokalizacji — stanowi rownie istotne kryterium wyboru.
Zwykle rodzice positkujg sie opiniami na temat osrodkow zaczerpnietymi z Internetu,
o wiele rzadziej polegajg na bezposredniej rekomendac;ji profesjonalistow.

[...] i troche przeczytatam w Internecie, ze tam jest dobra opinia i dyrektor,
i nauczyciele. [IDI_15]

Na Internecie, tak. Wpisywatam [...]. Ogdlnie MOS-y wyskakiwato mi, pézniej
wpisywatam opinie. No ten MOS, w poréwnaniu do innych opinii, no to miat
najlepsze. Ja jak poczytatam, oczywiscie ludzie potrafig by¢ ztosliwi, ale tak jak
czytatam o innych MOS-ach, no to ja dziekuje. A tutaj tak naprawde najlepsze
opinie. [IDI_14]

[...] z polecenia, no bo tez rozmawiatam w poradniach z paniami i pani
powiedziata, ze jezeli juz sie decyduje na taki krok, no to poleciliby ten MOS,
mowi, bo to jest, mowi, jeden z najlepszych MOS-6w tutaj w Lodzi — tak jezeli
chodzi o kadre i w ogdle tak o catg reszte. [IDI_16]

Struktura organizacyjna

Dla czesci rodzicéw zasadniczym warunkiem wyboru jest charakter placowki

— opieka na czas nauki szkolnej vs. catodobowa. Niektérzy pobytowi dziecka

w MOS nadajg znaczenie ,oddania” i towarzyszy im lek przed ostabieniem relacji

z dzieckiem. Inni przy wyborze MOS bez internatu przewidujg trudnosci adaptacyjne
i specyficzne potrzeby dziecka (np. wynikajgce z jego nieneurotypowosci)
uniemozliwiajgce catodobowe funkcjonowanie w grupie, np.

Wiec moéwie [...], dzieciak, mowie, dopiero co po tej depresiji i on jest taki,

akurat ten syn, ten, o ktérym teraz mowie, to jest taki bardziej zamkniety w sobie.
On taki jest domator, on woli w domu [...]. Cisza, spokdj, najlepiej przyciemnic
pokoj, o. [IDI_16]

Autoprezentacja osrodka

W materiale stabiej zaznaczyty sie argumenty rodzicielskie, ktore mozna okresli¢
mianem ,bycia na progu zaopiekowanym?” [IDI_16] lub negatywnego nastawienia
powodowanego ztym podejsciem personelu do wykonywanej pracy. Na korzys¢
wyboru osrodka dziatajg wiec przejawiane zainteresowanie, okazywana troska
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ze strony personelu MOS, a takze specyficzna otwartos¢ podczas prezentacji
miejsca. Dla rodzicéw nie bez znaczenia sg tez warunki materialne oraz
organizacyjne placéwki, np.

Podoba mi sie to, ze wtasnie jest mniej tych dzieci, nie ma tego kotchozu.
Wie pani, o co chodzi. Tak bardziej komfortowo. [IDI_20]

Na niekorzys¢ oceny placéwki na rodzicéw szczegdlnie dziatajg sugestie wyrazane
przez pracownikdw o negatywnej proweniencji instytucji ,takich jak MOS?”,
a wychowankom w nim przebywajgcym cech ,patologii spoteczne;j”.

[...] ja nie wymagatam od niego tego, ale no chociaz samo takie nie wiem: ,Moze
pani pokazemy tg szkote, jak wyglada®, tak? No zebym tez miata Swiadomosc,
gdzie to dziecko moje bedzie uczeszczato, tak? A tu nic, zero takiego, tak jakby
od nich samego takiego [...], inicjatywy zadnej. [IDI_16]

[...] to tez zalezy, na jakg panig zeSmy trafili, bo np. z panig dyrektor owszem,
ona mi wyttumaczyta wszystko, powiedziata co i jak, i kiedy, co, po co,

a np. jak rozmawiatam, juz nie pamietam z jakg panig, jak sie przedstawiata,
to taka byta: ,Wie pani, jakie jest bagno, tu sg takie dzieci nie w nagrode.

Co ja pani powiem, jest taki, jaki jest”. [IDI_15]

1.2. rodzice angazujacy sie

Rodzic angazujacy sie to Swiadomy uczestnik procesu instytucjonalnego wsparcia
dziecka z trudnosciami adaptacji spotecznej. On sam lokuje sie w roli partnera
poszczegodlnych stuzb spotecznych, a partnerstwo to jest zwykle legitymizowane
przez przedstawicieli réznych instytucji — profesjonalistow. Rodzic angazujgcy sie
jest kreatywny, wykazuje inicjatywe, organizuje i konfrontuje sie.

Wspdlnym mianownikiem rodzicdw angazujgcych sie oraz motorem napedowym
ich dziatania jest troska o hamowanie eskalacji problemoéw, z jakimi borykajg sie
dziecko i rodzina w kryzysie wychowawczym (,, To byta nasza decyzja. Ja, ze tak
powiem, podjetam jg z petng sSwiadomoscig, ze to jest jakas szansa dla tych
dzieci”. [IDI_22]). W tak rozumiane dziatanie wpisuje sie $wiadomos¢ pracy,

ktdrg muszg wykonac na rzecz rozwoju dziecka i optymalizacji warunkow
srodowiskowych (takze tkwigcych w wychowaniu rodzinnym). Zapobieganie
eskalacji interwencji w zycie rodziny i dziecka — chociaz wazne — nie stanowi tu
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czynnika bezposrednio uruchamiajgcego rodzicielskg energie do dziatania w postaci
wspotpracy z instytucjami.

Rodzic jest zorientowany na zdobywanie wiedzy: ,Co mozna poprawic¢” oraz
domaga sie uczestnictwa w wytyczaniu kierunkéw dziatan przez profesjonalistow.
Jest to rodzic w trudzie pracy nad dzieckiem (kod in vivo IDI_11_kadra).
Oczekuje respektowania prawa do brania udziatu w procesie oddziatywania

na dziecko, a nie wylgcznie bycia sterowanym przez instytucje.

Analiza danych z wywiaddéw pozwolita wyodrebni¢ dwa zasadnicze podtypy takich
rodzicow: swiadomie uzytkujgcych system oraz petnomocnikéw systemu.
Kryterium podziatu tych rodzicow jest proste. Do pierwszej grupy nalezg rodzice,
ktérzy wiedze o funkcjonowaniu systemu zdobywajg poprzez osobiste
doswiadczenie, natomiast do drugiej ci, ktorzy petnig role opiekundw prawnych

z ramienia instytucjonalnej pieczy zastepczej (domy dziecka, zastepcze rodziny
niespokrewnione).

Swiadome uzytkowanie systemu

Rodzic swiadomie uzytkujgcy system ma duzg doze zaufania wobec specjalistéw,
jednak nie jest to bezwolna wiara. Ma potrzebe kontrolowania oraz testowania
rozwigzan proponowanych i realizowanych przez rézne instytucje. Podejmuje decyzje
w oparciu o opinie ekspertow, ale takze przejawia czujnos¢, np. ocenia rowiesnikéw
dziecka pod katem doswiadczanych (potencjalnych) wptywow. Taki rodzic rozpoznaje
procedury oraz mozliwosci systemu zapobiegania i rozwigzywania problemow
adaptacyjnych dzieci i mtodziezy. Charakterystyczng cechg rodzica swiadomie
uzytkujgcego system jest postawa ekspansywna — diagnozuje, szacuje, testuje,
ocenia, oczekuje, wspotpracuje. Dziatania profesjonalistéw docenia jedynie

przez pryzmat bycia aktywnym partnerem, a nie biernym wykonawcg zadan.
Potwierdzeniem tych wnioskow z analizy jest to, ze w niektérych wywiadach

z rodzicami zakwalifikowanymi przez nas do tej grupy wyraznie zaznacza sie
wspolnotowa formuta narracyjna. Bywa, ze okresleniem ,my” rodzice obejmujg
siebie, dziecko i profesjonalistéw (pedagogdw szkolnych, terapeutéw itp.), z ktérymi
wspolnie wypracowujg plan dziatania i realizujg go, np.

[...]1 po tym wywnioskowaliSmy [wraz z kuratorkg sgdowg], ze jednak mu

bedzie ciezko zostac¢ w tej szkole, zebysmy mogli sprobowac taki osrodek

o ksztatceniu specjalnym, taki MOS. Pani kurator zaproponowata, zeby poszedt
do Centrum, ale X nie chciat iS¢ do Centrum, bo ma tam jakich$ znajomych, ktérzy
sg w Centrum i niby te dzieci narzekajg i X powiedziat, ze nie pojdzie tam [...],
stwierdzilismy, ze bedziemy szukac¢ gdzies indziej i znalezliSmy szkote w tym Y
[nazwa miejscowosci]. [IDI_15]
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[...] wylgdowata w szpitalu psychiatrycznym na niecate dwa tygodnie. No i juz tam
z lekarzem podjelismy decyzje, ze tu bedzie proces demoralizacji postepowat [...].
[IDI_2]

[...] poszukajmy rozwigzania. | to rozwigzanie znalezliSmy i byta wola wspotpracy
w ogole placowki. [IDI_21]

Legitymizowanie partnerstwa rodzicow jest takze sygnalizowane poprzez formute
narracyjng (,my na rzecz dziecka”) w niektérych wywiadach z profesjonalistami, np.

[...] fajni we wspdtpracy, tak? Wymieniamy sie informacjami, mowig, co sie u nich
dzieje, my mdéwimy, co u nas, no i tak razem troche w takim, wiecie, trudzie pracy
z tym dzieckiem jestesmy. [IDI_1_kadra]

Motorem napedowym aktywnosci rodzica swiadomie uzytkujgcego system
jest poczucie sprawczosci (nawet jesli podejmowane starania i oddziatywania
instytucjonalne nie przynoszg spektakularnych rezultatow).

[...] ja jestem zadowolona z tego, z tej mojej decyzji [...], no bo mowie, no bo
przynajmniej... no tez nie sg ortami, ze tak powiem, ale no cos tam drgneto

i tak jako$ inaczej funkcjonujg. No wida¢ po nich, ze jest inaczej, ze jest poprawa.
[IDI_16]

[...] mieliSmy no taki wybor skorzystac tu z osrodka, no i po prostu tak tez nam
tutaj sie, no ze tak powiem, no w pewnym sensie udato, tak. No bo tez nawet

nie liczylismy, ze to w zasadzie tak szybko moze nastgpic, tak [...]. No i mysle,
Ze na dzien dzisiejszy w naszej ocenie, ze dokonalismy dobrego wyboru. Bo no
generalnie efekty sg no... znaczy tak, wychowawcze takie tak, no nasze dziecko
jest generalnie bardzo chwalone, znaczy w naszych oczach tez, znaczy to juz tez
wiek troszke robi swoje, on tak dordst fajnie. No naprawde réznica jest kolosalna,
pod wzgledem szkoty no... no tez jak tam rozmawiamy z wychowawca, to tak
samo. No, na jakims$ tam wzglednym poziomie sobie jakos radzi, tak. [IDI_13]

Jest to rodzic, ktory nie tylko reaguje na pojawiajgce trudnosci i probuje
zahamowac ich narastanie, ale Swiadomie zapobiega problemom i tworzy warunki
dla optymalnego rozwoju dziecka. W takim wypadku umieszczenie dziecka w MOS
jest tylko jedng z wielu interwenciji profilaktycznych i dziatan wychowawczych,
ktére realizuje rodzic.

140




[...] dzieciaki moje byty tak jakby przepychane z kasy do klasy na site, byleby sie
ich pozby¢. Tak, ze oni przychodzac tutaj [MOS], to moim zdaniem, bedgc

w szostej klasie, to mieli poziom ledwo drugiej, trzeciej, tak naprawde [...].

No po prostu batam sie tego, ze dzieciaki po prostu no same z siebie, tak

bez pomocy z zewnatrz, od kogos innego, no po prostu nie dadzg rady, tak.

[...] po prostu zatozytam z gory, ze tak czy inaczej pewnie i tak ich sgd gdzies
umiesci, jak bedzie sie tak dziato i po prostu wolatam to zrobi¢ sama, i wybra¢
im to miejsce odpowiednie. A nie gdzies tam w Polske, nie wiadomo, gdzie.

Bo sg rozne osrodki niestety i sg osrodki, ktdore majg opinie no nieciekawe, tak.
A tutaj moéwie, no Juz wole, zeby to sie zadziato tak, méwie. [IDI_16]

No to tam rodzic caty czas daje temu dziecku szanse, pomimo tego,

ze rzeczywiscie sytuacja jest bardzo trudna i emocjonalnie kondycja rodziny

jest coraz trudniejsza i jeszcze sg inne dzieci w rodzinie, i to tez wptywa na inne
dzieci, a ogolnie dziecko tez jest i nadpobudliwe, i ma rézne inne problemy, tam
stwierdzone ma ADHD i jeszcze inne tam psychiatryczne rozpoznania. Ale tutaj
rodzic rozwaza, caty czas rozwaza, tak. Jest dziecko w szkole masowej, ale rodzic
gdzies tam z tytu gtowy, no to juz jest, zdaje sie, drugi rok tych rozwazan [...].

Ze bedzie gorzej. Z perspektywy rodzica, bo ja méwie tylko i wylgcznie o tym,

co rodzic mowi, ze bedzie po prostu gorzej. | ze te zte zachowania, nieprawidtowe,
ktore dziecko prezentuje dzisiaj, one jeszcze bedg nabrzmiewaty. [IDI_5 PPP]

[...] te osoby, ktére sg bardzo zaangazowane, te osoby, ktérym gdzies$ tam zalezy
na tych swoich dzieciakach, to one zawsze mowig, ze chcemy pomaoc temu
dziecku, chcemy pomoc, zeby ono nam nie wpadto w jeszcze gorsze towarzystwo
na przyktad, albo zeby sobie jeszcze gorzej nie porobito w tym zyciu, zeby sobie
wyprostowato to wszystko, co sie dzieje, pouktadato, zeby miato takg mozliwosc,
zeby zobaczyto, ze mozna troche inaczej, bo my juz nie wiemy, co mamy robic¢.
Tak pewnie jest, ze gdzies tam pewnie wszystkie mozliwo$ci wykorzystali

i tutaj widzg w nas szanse. [IDI_2_kadra]

Charakterystyczne jest to, ze w tej grupie rodzicow silnie zaznaczajg sie tacy,

ktérzy nie analizujg umieszczenia dziecka w MOS tylko przez pryzmat jego
zachowan czy trudnosci wychowawczych, jakie sprawia. Sg to rodzice, ktorzy patrzg
na problem szeroko i powody problemdéw umiejscawiajg nie tylko w osobie samego
dziecka, ale szerzej — w systemie rodzinnym. Dlatego tez sytuacje umieszczenia
dziecka w MOS definiujg jako kryzys wychowawczy w rodzinie i sg otwarci

lub oczekujg wskazdéwek na rzecz jego pokonania.
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Sg rodziny, ktére oczekujg takiej racjonalnej pomocy, czyli, ze pomozemy dziecku
i pomozemy im. [IDI_4 kadra]

[...] jest osoba, ktéra bardzo chce, [...] dopytuje sie, co ona moze zrobi¢ w domu.
To dziecko poza tutaj pracg ze mng czy pracg takg wychowawczg to jest jeszcze
obstawione mndstwem specjalistow, jak jedzie do domu, tak Zze tam np. jest praca,
to wiem. [IDI_19 kadra]

Rodziny bardzo zaangazowane, chcgce poprawic stan rzeczy u swojego
dzieciaka, ktore przyznajg sie, ze nie radzg sobie z problemami wychowawczymi,
sg gotowe do... no wszelkich dziatan, ktore od nas [...] i realizowania instrukcji,
ktore od nas otrzymaija. [IDI_4 kadra]

Rodzic docenia pomoc ze strony instytucji edukacyjnych, ale potrafi wchodzi¢
w konfrontacje, gdy uzna, ze cos dziata na niekorzysc dziecka. Przyktadowo
jest to sprzeciw matki w rozmowie z wychowawczynig w szkole podstawowej,
ktéra doprowadzita do ujawnienia jej przesztosci penitencjarnej [IDI_6],

czy przeciwstawienie sie rodzica w kontakcie z pedagozkg szkolng w sytuacii
préby eskalowania interwencji wobec syna ,sprawiajgcego trudnosci” [ID1_10].
W sytuaciji narastania probleméw wychowawczych rodzic Swiadomie uzytkujacy
system przejawia inicjatywe, ale nie dziata ,za plecami” profesjonalistow,

a raczej angazuje ich na rzecz osiggania zamierzonych celow, np.

[...] ja sama zaproponowatam kuratorowi [...], Sciagnetam kuratorke do domu [...],
bo ja mam..., bo naprawde miatam dosy¢, tak? [Syn] nie rozumiat nic. Koledzy
byli najwazniejsi [...]. | dlatego zapadta juz decyzja w ubiegtym roku o MOS-ie
ostateczna. [IDI_14]

Taki rodzic zwykle operuje wyrazistg definicjg przyczyn problemow dziecka

i sposobdéw minimalizowania ich pogtebiania sie, na przyktad poprzez
intensywniejsze, indywidualne nauczanie, terapie czy odciecie od destrukcyjnych
réwiesnikéw. Partnerstwo z profesjonalistami skutkuje otwartoscig na nowe
rozwigzania i diagnozy. Zwykle rodzic-swiadomy uzytkownik systemu korzysta

z dobrodziejstw ,profesjonalistéw”, docenia ich kompetencje i odczuwa satysfakcje
Ze wsparcia, np.

[...] chodzito generalnie o odciecie ich, odsuniecie jako$ Adama od nich.
No i miedzy innymi ten MOS [.. ], tutaj jest duza pomoc, dlatego ze choéby nawet
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w przypadku Adama ten psychiatra, tak? bo ja bym w zyciu nie powiedziata, ze on
ma ADHD. W porzadku, niegrzeczny, dzieciak rozwydrzony, tobuziak, wiec ja
troszke sztam w innym kierunku. A tutaj po obserwacjach Adama, jak Adam sie
zachowuje, jak Adam funkcjonuje, no to dzieki temu pokierowali mnie. [IDI_14]

Szkota naprawde byta otwarta na to, zeby im pomaoc. Ale niestety ich zasoby sie
skonczyty i wiadomo, trzeba byto cos, powzigc€ jakies kroki, zeby im pomoc [...].
Mogto sie to skonczyc¢ tym, ze jeszcze gorsze rzeczy by wywijali. [IDI_22]

W Swiadome uzytkowanie systemu przez rodzica wpisujg sie takze zawdd oraz
rozczarowanie, a nawet swoisty zal wobec instytucji, ktére nie spetnity swoich zadan,
np. za pézno podjety dziatania lub bagatelizowaty waznos¢ problemow zgtaszanych
przez rodzicéw. Tego rodzaju doswiadczenia stanowig specyficzny wkfad do rozwoju
wiedzy rodzicow na temat dziatania systemu i kompetencji oceny oraz wyboru
optymalnych wariantéw pomocy w dalszych staraniach.

[...] to dopiero ta lawina ruszyta i naprawde co dziecko w naszym wypadku,

Co powinno, jakie wsparcie powinno otrzymac, jak powinni pedagodzy i kadra

po prostu podchodzi¢, no ale no to to juz byto troszeczke za pozno. [...]

co w naszych oczach po prostu no chyba nie miato racji bytu. Po prostu mielismy
no taki wybor, skorzysta¢ tu z oSrodka, no i po prostu tak tez nam tutaj sie,

no ze tak powiem, no w pewnym sensie udato, tak. [IDI_13]

Diagnozowanie

W wywiadach z rodzicami angazujgcymi sie do$¢ wyraznie wybrzmiewa

ich kompetencja diagnozowania — wyuczona w procesie uzytkowania
instytucjonalnego systemu wsparcia dziecka i pomocy rodzinie. Jest to rezultatem
intensywnej pracy, jakg rodzice wykonujg na rzecz zrozumienia problemdéw dziecka.

Wchodzenie w role diagnosty przez osoby niezajmujgce sie zawodowo medycyng
czy psychologig nasuwa pejoratywne skojarzenia i jest przedmiotem krytyki
profesjonalistow. Taka sytuacja jest dos¢ dobrze rozpoznana w badaniach oséb
szukajgcych wsparcia w instytucjach.

Bywa, Ze rodzic przychodzi do poradni z gotowg ekspertyzg, wtasnorecznie
sporzgdzong ,diagnozg”, a nawet konkretnym opisem dziatan i oczekiwaniem,

ze instytucja odegra zaplanowane przez niego role w projekcie ratowania dziecka
[Szczepanik 2020: 253; por. Maksymowicz 2014; Zielinska 2021]
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Jednakze w odniesieniu do angazujgcych sie rodzicéw dzieci z trudnosciami
adaptacyjnymi moéwimy raczej o pewnym zasobie polegajgcym na tym,

ze w rezultacie rodzicielskiej pracy i w komunikacji ze specjalistami nabyli
kompetencje opisu sytuacji swojego dziecka. Jednym ze wskaznikéw takiej
kompetenciji jest nabycie tzw. profesjonalnego jezyka opisu — precyzyjne nazywanie
problemu i umiejetnos¢ rozpoznawania uzytecznosci poszczegoélnych instytucji

pod kgtem pomocy, np.

[...] ta starsza, tez troche ma juz, ona juz jest petnoletnia, tez pewnie troche
ADHD, tylko mysmy jg nie diagnozowali, bo z nig nie byto problemow, ze tak
powiem, jezeli chodzi o szkote [...]. Ale to z chtopcami, to méwieg, to zrobie

tg diagnoze, mowie, bo po prostu no, ja widziatam tez, co sie dzieje tak, w domu.
Oni nie potrafili pie¢ minut usiedzie¢ na tytku, ze tak powiem i ciggle tylko jakie$
tam przepychanki, jakies ktotnie, bijatyki. Ciggle musieli by¢ w ciggtym ruchu.
Wiec méwie, pdjdziemy do poradni, méwie, zobaczymy, jakies zrobimy badania,
bo to juz jest nie halo z wami, chtopaki. [IDI_16]

Z X generalnie to tez tak byto, ze ja go tez tutaj pokierowatam. Tak naprawde

to ja sama ich tutaj poumieszczatam w tych osrodkach [...]. Sama catg trojke
umiescitam. Bo mowie, no bo chtopcy to sg dzieci z nadpobudliwoscia, wiec no...
nie sg tatwymi dzie¢mi, zwlaszcza biorgc pod uwage teraz takie czasy, jakie
mamy, tak. Wptyw innych dzieciakéw, mtodziezy, wiec no sprawiali problemy,

wiec uznatam, ze to bedzie no dobre miejsce dla nich, tak. Ze tu sie jako$ odnajda.
No i tez z polecenia, no bo tez rozmawiatam w poradniach z paniami [...]. [IDI_16]

[...] z reguly to jest tak, jak nam ttumacza [rodzice] — w innych szkotach
niekoniecznie sie te dzieci sprawdzity, tu mamy specjalistow, ktérzy wiedzg,
jak pracowac z takimi dzieciakami i dlatego m.in. tu sg. [IDI_2_kadra]

Czasem w wywiadach z rodzicami-diagnostami pojawiajg sie opisy negocjacji,
a nawet sporéw prowadzonych z profesjonalistami. Ich celem jest rodzicielska praca
na rzecz ich rozwigzania.

[...] rozmawiatam z pedagogiem, ktory tak robit testy chtopcom na tg wtasnie
pobudliwos¢ psychoruchowg i po prostu powiedziatam swoje obawy [...]

i ona méwi, ze, no mowi, [...] to najlepiej, méwi, taki osrodek, mowi, nie zamkniety,
tylko takie, mowi, pototwarte, jak tutaj jest, tak. | polecita mi konkretnie ten tu
osrodek. Mowi, ze tutaj jest naprawde kadra super, sg specjalisci, mowi, ktorzy
wiedzg, co robig tak, i méwi, i tu méwi, jak juz, to zebym tutaj sie udata i zebym
spytata, czy tu jest miejsce, czy ich przyjma, tak. | tak tez zrobitam. [IDI_16]
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[...] poradnia wystosowata tam no ten caty dokument wiasnie odnosnie

tego ksztatcenia specjalnego tak, no i generalnie szkota miata sie do tego
ustosunkowaé. Co w naszych oczach no to [...]. No tak, tak, co w naszych oczach
po prostu no chyba nie miato racji bytu w takiej, mowie, masowej szkole. [IDI_13]

Dzielenie si¢ wychowaniem swojego dziecka

W grupie rodzicow angazujgcych sie do$¢ wyraznie wytonita sie grupa takich,
ktorzy swojemu dziataniu nadajg znaczenie dzielenia si¢ wychowaniem swojego
dziecka z instytucja.

,Dzielenie sie” nie oznacza rezygnacji z bycia wychowawca, a wrecz przeciwnie.
Taki rodzic posiada bardzo silng potrzebe koordynowania instytucjonalnego systemu
wptywdw na wychowanie dziecka. Bywa wiec, ze przejmuje inicjatywe w sytuaciji
przekonania o biernosci systemu.

[...] ja sama chodzitam do poradni, sama staratam sie o jakies tam skierowania,
zeby jg przebadali, zeby zobaczyli, co sie dzieje. O wszystko sie staratam sama.

| w wakacje miatam jg zabrac z jednej szkoty, przenies¢ do drugiej szkoty, bo oni
chcieli mi jg zabrac, to ja przyniostam o$wiadczenie, zaswiadczenie, ze jest X

w tracie leczenia w poradni pedagogiczno-psychologicznej i oni zarzgdzili,

ze do momentu postawienia jej diagnozy ona zostaje w tej szkole. Nie ma w ogéle
takiej opciji, zeby jg stamtagd zabrac [...]. Oni mi nie pomogli jako placowka, tylko
wilasnie byto, ze jestem [...]. Ze X jest bezczelna, wulgarna, agresywna, arogancka
I w 0gole out ze szkoty, bo oni sie jej bojg i oni sobie z nig nie radzg. [IDI_7]

Charakterystyczng cechg dzielenia sie bywa to, iz rodzic operuje rozbudowanymi
definicjami tego, co ,dziata” i co ,nie dziata”, np.

[...] tam nie byto Zadnych zebran, nie byto zadnego Librusa. Nie byto nic.

Jak cztowiek sam od siebie nie dat jakiejs sytuacji, zeby tam zadzwoni¢, zapytac,
czy co$, to oni nic w sumie, oni bardziej moze z uczniami rozmawiali i ttumaczyli:
»~Janek, masz sie zmieni¢, masz nie robic¢ tak, bo pojedziesz do domu”. Jak ja

nie otrzymatam tej informacji od Janka, to ja w sumie jakbym sie nie interesowata,
to caty tydzieh bym nie wiedziata, co dziecko robi. [IDI_15]

[...] dzieciaki moje wedtug niektorych pan [w szkole] byty zbyt absorbujgce, tak.
Po prostu nie mieli warunkéw do tego, bo no wiadomo, chtopcy z ADHD, no to
nie jest tak, ze on usigdzie i bedzie pisat lekcje, stuchat uwaznie pani, odpowiadat
na pytania i tak dalej. No to jest tez no, trzeba jako$ tak inaczej z tymi dzieémi
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tak, a tam no, nie byto takiego czegos. Tam po prostu byto tak, ze dzieci juz sie
tam tak zle czuty, ze one po prostu nawet jesli czegos nie zrobity, to i tak byto

na nich. Wiec to byto takie dla nich zbyt [...]. | tez moja decyzja byta miedzy
innymi tez z tego wzgledu, ze po prostu ich zabra¢ stamtad, no bo wiedziatam,
ze tam nic dobrego z nich nie bedzie. Tam nie bedzie pomocy, tylko bedzie takie:
»1Y nic nie umiesz, ty nigdy do niczego nie dojdziesz, jestes gtgb”, i tak dalej,

i tak dalej. Wiec... [IDI_16]

Swoje zaangazowanie rodzic definiuje jako plan dziatania wychowawczego

w warunkach procedur oraz mozliwosci rozwigzan systemowych. U podstaw tego
planu lezy przekonanie o znaczeniu podejscia okreslanego jako ,jednym frontem”
[IDI_14, IDI_15].

[...] tez sg rodzice, ktdrzy sg w kontakcie i mowig nawet, jak cos dziecko odwali
poza szkotg. Dzwonig do wychowawcy i mowig, ze ten kretyn to z kolegg wzigt
i oplut jakiegos pana na ulicy, bo tam, cos tam. | bedzie miat sprawe w sgdzie.

| dzwonig i méwig, no my bysmy tego nie wiedzieli, no bo nie jesteSmy strong,
nie mamy obowigzku by¢ poinformowani. | tak tez jest. | to wtedy ma szanse
dziata¢. [IDI_8 kadra]

Rodzice podkreslajg bycie wspotwychowawcg swoich dzieci. Oprécz tego,

ze sg partnerem profesjonalistéw (np. kuratora, wychowawcy w MOS), to wazna
jest dla nich sSwiadomos¢ pozostawania (wcigz) ekspertem od spraw swojego
dziecka, np.

[...] nieraz czasami tez dzwonig [pracownicy MOS] i pytajg sie, czy na przyktad
nie wiem, X to w ogole spat w nocy, czy co$ grat, bo taki jest, mowi, jakis$
niewyrazny? Od razu zauwazajg, od razu jest telefon, konsultacja ze mna,

co sie dziato albo co sie zadziato, ze dziecko jest takie, a nie inne. [IDI_16]

[...] panie do mnie nagminnie wydzwaniaty [...], pani mi go dawata do telefonu,
ja z nim rozmawiatam [...], ja nie stracitam autorytetu zadnego. [IDI_16]

Drobiazgowe relacje przebiegu wspotpracy rodzicow angazujgcych sie oraz
profesjonalistow odczytujemy jako rodzaj specyficznej pracy rodzicielskiej na rzecz
bycia podmiotami systemu. Przyktadowa ilustracja takiej pracy jest nastepujgca:
matka gromadzi informacje (dokonuje celowej obserwacji, siega po opinie syna),
formutuje problem (czy udziat dziecka w zajeciach kuratorskiego osrodka pracy

jest dla niego korzystny?), analizuje sytuacje z profesjonalistg (kobieta prezentuje
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swoje watpliwosci oraz oczekiwania rozwigzania problemu, ustala z kuratorkg
mozliwe zmiany oraz opracowuje argumenty dla sadu), uzyskuje zmiane srodka
wychowawczego (kuratorka przedstawia argumenty w sgdzie rodzinnym, sgd
Lusuwa” srodek wychowawczy w postaci skierowania nieletniego do kuratorskiego
osrodka pracy) [IDI_14].

Bycie na taczach

Warunkami wzmacniajgcymi albo ostabiajgcymi zaangazowanie rodzicéw

sg sytuacje wynikajgce z jakosci kontaktu i relacji z MOS. Analiza danych pozwala
sadzi¢, ze warunkiem wzmacniajgcym zaangazowanie jest Swiadomosc¢ korzysci
czerpanych przez rodzicow z jakosci kontaktu. Tacy rodzice oczekujg relacji opartych
na partnerstwie, nie paternalizmie.

Wiec tutaj tak jakby ja bytam pomijana, ale nie powiem, ze nie bywatam bardzo
czestym gosciem. Tak jak po pracy przyjechatam, czy tam cos sie dziato, trzeba
byto przyjecha¢ do syna jednego, drugiego czy trzeciego. Tak ze tutaj czesto

bywatam, ale na takich szkoleniach to to nie. Po prostu [...] znajg mnie. [IDI_16]

Doceniajg bycie niepouczanymi oraz przeciwstawiajg doznawang satysfakcje

z jakosci relacji z profesjonalistami z niekorzystnymi doswiadczeniami ,bycia
natretnym rodzicem” w relacjach z innymi placowkami lub traktowania przedmiotowo
i paternalistycznie, np.

[...] zabrakto jakiej$ wspotpracy, nawet prosto powiem, jakiegos ludzkiego
podejscia do problemodw, jakie mieliSmy odnosénie [...], tutaj juz bede moéwita
moze o szkole, odnosnie szkoty. Szkota no i nie tylko, bo i osrodek, w ktérym
sktadalismy papiery, no tez nas [rodzicéw] potraktowat odgornie, w X [nazwa
miejscowosci]. [IDI_13]

[...] na X [nazwa ulicy] byta lepsza, bardziej mieliSmy kontakt taki z gronem
pedagogicznym. Czy jakies informacje, mozna byto predzej dowiedzied sie.

Byta nawet taka sytuacja, nie wiem, czy to jest istotne, ale np. Janek miat urodziny,
a musiat by¢ w szkole. Zadzwonitam do szkoty i méwie: ,Wie pani co, Janek

ma rodzenstwo, jest tutaj w tej szkole”. A on akurat byt wtedy na tych zajeciach
resocjalizacji w tym internacie. | pani mowi: ,Dobra, umoéwmy sie tak, ze bierzecie
Janka na godzine i przyjezdzacie do niego z tortem”. Fajne to byto dla Janka.
Wszyscy w tych oknach: wow. A tutaj np. byta taka sytuacja [...]. No, naprawde byt
ten kontakt, ale ja to odebratam, ze z przymusu na przyktad, bo muszg. [IDI_15]
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Pozycja bycia (wcigz) ekspertem od spraw swojego dziecka oraz partnerem
profesjonalistow nie jest wynikiem samoistnego procesu. Wrecz przeciwnie

— w materiale pochodzgcym z wywiaddw z tymi rodzicami do$¢ wyraznie

zaznacza sie celowa praca, jakg wykonujg nad wzmacnianiem swojej
podmiotowosci w instytucjonalnym systemie wsparcia w wychowaniu ich dziecka.
W odniesieniu do wspétpracy z MOS sami rodzice okreslajg swojg strategie mianem
,bycia na tgczach” z pracownikami instytucji. Warunki dla regularnego kontaktu

sg najczulszym wskaznikiem oceny MOS dla rodzicéw angazujgcych sie.

Kontakt z nimi tez, tez no zawsze dzwonig, informuja, jak cos$ potrzeba tak,
czy przyjsc¢, czy porozmawiac, czy tego. Ja tez w kazdej chwili moge zadzwonic,
czy jakbym chciata dopytac o co$, czy tego. [IDI_20]

No moéwie, caty czas jestem na tgczach z wychowawcami, wiec w kazdej chwili
moge zadzwonic¢, czy moge tutaj przyjs¢, posiedziec, porozmawiaé, wiec po prostu
jest taki kontakt staty z tymi wychowawcami, Zze tu mozna przyjs¢, porozmawiac,
usigs¢, jak ma sie jakis problem. No jest po prostu komunikacja i wspotpraca

z nauczycielami. [IDI_7]

Bycie na biezgco

Pierwszg taktykg w obrebie ,bycia na tgczach”, jakg udato nam sie uchwycié¢

w materiale, jest bycie na biezaco. Rodzic, ktory ,jest na biezgco”, ma duzg
Swiadomos¢ zdjecia przez instytucje dotychczasowego ciezaru wielosci problemow
z dzieckiem, jaki nosit w osamotnieniu. Jednakze nie jest to rownoznaczne

z pozbyciem sie przez rodzica tego ciezaru. Rodzice traktujg MOS tylko jako wazny
element wsparcia. Cechami charakterystycznymi sg darzenie profesjonalnych
wychowawcéw duzg dozg zaufania oraz autoprezentacja rodzica wspétdziatajgcego,
wspotpracujgcego, bedacego integralnym elementem systemu wychowawczego.

S3a rodzice, opiekunowie, ktdrzy sg bardzo zaangazowani, czesto dzwonig,
dopytujg. Jezeli co$ sie dzieje, dziecko nie moze np. wrdci¢ z urlopowania, to

od razu dzwonig albo pisza, informujag, ze jest taka, a nie inna sytuacja, rzetelnie
nam dajg informacje zwrotne, jak dziecko zachowywato sie w trakcie urlopowania,
czy byty jakies problemy, czy nie byto itd. [IDI_2_ kadra]

Dawniej rodzice niechetnie przychodzili, ja mam wrazenie, tyle o ile musieli,
natomiast teraz ci rodzice, jak sie cos zadzieje, ten kontakt jest duzo szybszy.

To nie jest tak, ze rodzic nie odbiera telefonu, ze rodzic nie informuje. Ci rodzice
sg jak gdyby zobowigzani do tego, ze jak dziecko jest chore, to dzwonig i niektorzy
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rodzice naprawde chcg pomagac i wywigzujg sie — moje dziecko jest dzisiaj chore,
to ja rano tam okoto godzinki 8.30 juz dzwonie, dzisiaj nie dociera. Tak ze zmienili
sie, ale trafiajg sie rodzice tego pokroju sprzed 10 lat. [IDI_11_kadra]

Trzymanie reki na pulsie

Kolejng taktykg jest trzymanie reki na pulsie. Podobnie jak w ,byciu na biezgco”
polega to na regularnym sledzeniu wydarzen zwigzanych z pobytem dziecka w MOS
— z pewng roznicg. Tkwi ona w przesunieciu akcentu z ,bycia zorientowanym

w sytuacji” na ,pilnowanie rozwoju wydarzen”. W odroznieniu od rodzicéw, ktorzy

sg ,ha biezgco”, ich zaufanie wobec profesjonalnych wychowawcow jest obarczone
pewng dozg nieufnosci. Dlatego tez te nieufnos¢ pokonujg sprawowaniem kontroli.

Do tej grupy zakwalifikowatysmy rodzicow, ktdrzy majg potrzebe sterowania
rozwojem wydarzen. Ta taktyka jest zorientowana przede wszystkim na dziatania
na rzecz minimalizowania ryzyka przejecia kontroli nad rodzing przez instytucje
(system). W tej grupie sg tacy, ktérzy oddajg dziecko na catodobowg opieke,

ale dominuija ci, ktérzy tego nie robig lub podejmujg starania, by tego nie robi¢
mimo niesprzyjajacych warunkow. Czasem bowiem nie mogg ,nie oddac” dziecka
na catodobowy pobyt z powodu odlegtosci, np. zamieszkiwania w matym miescie,
gdzie nie ma MOS [IDI_14].

Rodzice ,trzymajgcy reke na pulsie” wktadajg intensywng prace na rzecz
zachowania i wzmacniania pozycji podmiotu dziatajgcego na rowni z profesjonalnymi
wychowawcami. Domagajg sie respektowania ich prawa do szczegotowej informacji
oraz niepodejmowania dziatan wobec dziecka bez ich wiedzy. Taka sytuacja jest

dla nich szczegdlnie wazna, np.:

Jestem w statym kontakcie z wychowawcami. Na przyktad cos sie dzieje, jest
przeziebiony. Ja od razu o tym wiem. Tak jak teraz. No co$ tam sie zaczyna
dziac, to ja juz wiedziatam wczoraj, ze wieczorem, ze moze byc tak, ze bede go
zabiera¢ do domu. Ztamat palca, gtupie... wygtupy [Smieje sie]. Ztamat palca,
tez od razu wiedziatam. Nie mogtam akurat tego dnia przyjechac, wiec tutaj
stad pielegniarka, pojechali na Sporng. Ja dopiero na drugi dzieh go zabratam.
Jak jakie$ tam, no nie wiem, spiecia, tak? Ja o tym wiedziatam. Czy Szymon
cos zrobit ztego? Od razu wiedziatam. Czyli nic nie jest zamiatane pod dywan,
dzieci nie sg zostawiane tam samym sobie, tak? [IDI_14]

To dlatego rodzice ,trzymajacy reke na pulsie” z trudem znoszg wszelkie
préby pomijania ich w przeptywie informacji, zwtaszcza na poziomie
miedzyinstytucjonalnym, np.:
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[...] to dopiero po moich pytaniach, albo jak ja dzwonitam, to méwig: ,,O Boze,
znowu pani dzwoni, umowmy sie np. co dwa tygodnie, w pigtek”. Bo ja dzwonitam
np. co drugi dzien, co trzeci, bo byta taka sytuacja, ze jak dzwonitam np. i oni

nie udzieli mi informacji, a pani kurator np. dzwoni, ze Janek jest niegrzeczny.

Ja dowiadywatam sie np. od pani kurator dopiero. [IDI_15]

[...] jezeli kurator sugeruje, Ze jest chyba juz czas na pobyt w socjoterapii i tam
psycholog mowi, ok, lepi sie orzeczenie, bo jezeli dalej cos bedzie nie tak szto
w tym kierunku, to moze trafi¢ od razu do placéwki, a decyzjg sgdu moze trafi¢
do MOW-u, bo to jest zupetnie inna placéwka, w hierarchii tej powaznosci

jest wyzej. W zwigzku z powyzszym wszystko jest sugerowane. Takze to muszg
byc¢ te spotkania z psychologiem, kuratorem, pedagogiem i tak dalej. To nie jest
decyzja. Burzg sie rodzice decyzjg, a to jutro pdjdg do MOS-u. [IDI_2 kadra]

Sytuacje dziatan réznych instytucji z wytgczeniem rodzicow (celowym
lub niecelowym) sg sygnalizowane nie tylko przez nich samych. Potwierdzenie
podobnych probleméw znajdujemy w wypowiedziach pracownikéw MOS, np.:

| to jest tak, ze czasami wysytajg niektérzy nam powiadomienie [...] adresowane
na wychowanka, powinno trafi¢ do domu rodzinnego, ale trafia do instytuc;ji [...],
sgd zakfada, ze w MOS-ach sg dzieci, ktére sg w catodobowo$ci, wiec wysyta
do nas do placéwki zawiadomienie [...]. | to nie idzie do rodzicow. Teraz z kolei
przyszta informacja do nas, ze zostato podjete dziatanie sedziego w zakresie
chtopca. Zaadresowane na chtopca. Nawet nie na mame, tylko na chtopca. [...]
zadzwonilismy do mamy, bo tak naprawde to pismo powinno trafi¢ do mamy jako
informacja. To nie byto wyznaczonego terminu, tylko informacja. [IDI_9_kadra]

Réwniez w materiale pochodzgcym z wywiadow z rodzicami odnalaztysmy

dosc liczne opisy doswiadczen polegajgcych na byciu odsuwanym, pomijanym,
lokowanym na drugim planie przez rézne instytucje. Jest to specyficzny

rodzaj kwestionowania zaangazowania rodzica. Rodzice nalezgcy do grupy
angazujgcych sie sg wyczuleni na tym punkcie i bywa, Zze sytuacje definiujg

jako prébe obwiniania ich przez profesjonalistéw za niepowodzenia dziecka.
Bywa wiec, ze taki rodzic ma wrazenie, ze ,system” chce go przytapac¢ na czyms
i robi wszystko, by wystawi¢ mu zig opinie.

[...] pani stwierdzita do pani kurator, bo to dostatam takg informacje od pani
kurator, ze oni nie mogg nawigzac¢ ze mng kontaktu, co ja naprawde ani numeru
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telefonu nie zmienitam ani nic, na kazde zawotanie jezdzitam, chociaz to daleko,
chociaz mam tez jeszcze mtodszg cérke w szkole podstawowej. Staratam sie
utrzymac ten kontakt naprawde taki jednolity, zeby nie byto takiego jakiegos
uszczerbku, Ze sie nie interesuje. | byta taka informacja nawet ze strony pani

od polskiego w tym MOS-ie w X [nazwa miejscowosci], ze oni stwierdzili,

ze oni do mnie nie mogg sie dodzwoni¢, a dodzwonili sie do ojca, chociaz

nie wiem, jaka byta to sytuacja, tylko ja otrzymatam takg informacje od pani
kurator. Méwi: ,,Co oni, zwariowali? Ojciec nie ma 5 lat kontaktu z dzieckiem,

nie interesuje sie w ogdle rodzing, a oni zadzwonili do ojca, do pani nie mogg sie
dodzwonic”. [IDI_15]

Rodzice adopcyjni skoncentrowani na dziecku

Ze zgromadzonych wywiadow wytania sie takze postac rodzica adopcyjnego
skoncentrowanego na dziecku, ktére boryka sie z powaznymi deficytami
rozwojowymi. Uwage zwraca intensywna praca, jakg wykonujg ci rodzice

na rzecz rozpoznania uzytecznosci systemu wsparcia rodzicow i pomocy

dziecku. Jest to rodzaj stopniowego odkrywania mozliwosci i ograniczen

dziatania systemu. Po pierwsze jest to piecie sie po szczeblach systemu pomocy
— od instytucji ogélnodostepnych do coraz bardziej specjalistycznych; od miejsc
opieki publicznej po petnoptatne ustugi leczniczo-terapeutyczne. Kolejno jest

to przemieszczanie sie pomiedzy profesjonalistami i stopniowe odkrywanie wiedzy,
ktdrg mozna stresci¢ nastepujgco: system sktada sie z osob, ktore ,sie znajg”

oraz tych, ktore sg niekompetentne; sSwiadome uzytkowanie systemu polega

na umiejetnosci odrézniania jednych od drugich. ,Niekompetentni” profesjonalisci
nie tylko nie stanowig pomocy dla rodzicéw, ale mogg by¢ zagrozeniem dla rodziny
i dziecka (opdOznianie stworzenia warunkdéw na rzecz optymalnego rozwoju).

Rodzice-weterani

Z analizy wywiaddw z angazujgcymi sie rodzicami wytonit sie specyficzny proces
stawania sie Swiadomym uzytkownikiem systemu. Jest to swoista droga, po ktérej
przemieszajg sie opiekunowie — od orientacji ,tego co sie dzieje” z ich dzieckiem
oraz ,0 co chodzi” w systemie wsparcia rodzin w kryzysie po rozpoznanie jego
(systemu) stabych i mocnych stron.

[...] syn tam ma kilka diagnoz [...]. Jest to po prostu zespot opozycyjno-
-buntowniczy. Do tego dotozyto sie ADHD. No i generalnie jeszcze z tych
pierwszych takich diagnoz, no jeszcze tam FAS wchodzit w gre. Chociaz rézni
specjalisci réznie do tego podchodzili, jedni, ze tak, drudzy, ze nie [...].

No trafiliSmy tez na panig nauczycielke dobrg specjalistke, ktora znata
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problemy tego typu dzieci i umiata sobie z tym bardzo tadnie radzic [...]. Nawet
te zwykte diagnozy, z czym X moze sie zmierzac, to takie wrazenie w ogole
odnosilismy, ze pedagodzy, nawet pani psycholog, czy tam juz nie wspomne

o dyrekcji, w ogole, tak powiem kolokwialnie, nie mieli pojecia, po prostu o tych
problemach [...]. Z deficytami takimi [...]. | probowalismy to nieraz uswiadomic,
czego X potrzebuje, co bySmy tez oczekiwali, no co my robimy w tej kwestii,
bo przez te pare lat no to naprawde, no nie chwalgc sie, bo... to wydaje mi

sie, ze duzo zrobilismy. No ale tutaj nie byto takiego juz wsparcia jak gdyby

dla dziecka, a nas to juz w ogdle tak jak gdyby, no [...]. No i jakos tak, intuicyjnie
po prostu, potozyliSmy na jedng szale, sprobujemy. No i mysle, Ze na dzien
dzisiejszy w naszej ocenie, ze dokonaliSmy dobrego wyboru [umieszczenie

w MOS]. Bo no generalnie efekty sg. [IDI_13]

Z uwagi na intensywnos¢ oraz dtugi czas trwania ich zaangazowania rodzice

ci stajg sie swoistymi uzytkownikami-weteranami systemu pomocy dziecku

i rodzinie w kryzysie wychowawczym. W ich doswiadczenia wpisujg sie wielos¢
kontaktow z ré6znymi instytucjami oraz proces profesjonalizowania sie metodg préb
i btedow, np.:

[...] od samego poczatku no jakie$ tam problemy sie pojawiaty, ktorym

no naprawde... no z jednej strony no, nie chwalgc sie, no wtozyliSmy bardzo
wiele pracy, bardzo wiele wysitku, zeby po prostu no... to funkcjonowanie
dziecka byto na odpowiednim poziomie, tak. Tak ze to trwato no, jak tatwo sobie
policzy€... 8 lat, tak to mogto trwac. No i po drodze, no to ta droga byta naprawde
wyboista, bo no mimo naszych wszystkich zachodoéw, zabiegan, pracy, czasu,
juz nie wspomne tam o jakichs finansach, no nie mozemy powiedzie¢, no bo...
bo naprawde to, mimo wszystko, przyniosto bardzo duze efekty. Bo no jak bySmy
nic nie robili, no w cudzystowie, no to by to byto duzo, duzo gorzej. [IDI_13]

Rodzice-absolwenci

Szczegolng grupg rodzicoéw-weterandw sg ci, ktorzy mieli doswiadczenia pobytu
w MOS w okresie dorastania3’. Bywa, ze umieszczajg dziecko w osrodku wierzgc,
ze placowka pomoze mu tak jak kiedys im samym, np.:

31 Oczywiscie doswiadczenie pobytu w instytucji wychowawczej w okresie dorastania nie determinuje
pozytywnej wspotpracy rodzica z osrodkiem. Wrecz przeciwnie — w niektorych wypadkach
dochodzi do osobliwej miedzypokoleniowej socjalizacji instytucjonalnej, ktéra jest rodzajem
ograniczonego angazowania sie polegajgcego na specyficznym odczytywaniu i dostosowaniu sie
do oczekiwan personelu placowki, w ktorej przebywa dziecko. Ten watek poruszamy w dalszej
czesci.
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[...] czesto ci rodzice to sg tez nasi absolwenci, sie zdarzajg. Wiec oni
w sytuacjach kryzysowych i tak tu sie pojawiajg. | tak szukajg tej podpowiedzi,
wsparcia, rozwigzan. [IDl_10_kadra]

Pelnomocnicy systemu

Petnomocnikami systemu sg profesjonalisci poprzez bycie opiekunami prawnymi

w ramach instytucjonalnej pieczy zastepczej (wychowawcy w domach dziecka

i opiekunowie w rodzinnych domach dziecka). Jest to grupa opiekunéw prawnych,
wychowawcow, ktorych dziatania sg wpisane w rozwigzania systemowe.

Sg zatem podwaojnymi rzecznikami — dziecka i systemu jednoczesnie. W odréznieniu
od rodzicéw i opiekundw prawnych nieprofesjonalnych ich znajomos$¢ systemu
wynika nie z doswiadczenia zyciowego, ale ze specjalistycznego wyksztatcenia

i kompetencji zawodowych. Lokujg sie na pozycji rownoprawnych podmiotéw

i automatycznych koalicjantéw (innych) instytucji dziatajgcych na rzecz dziecka

i rodziny w kryzysie. Definiujg problemy za pomocg specjalistycznego jezyka.

Majg wysokg swiadomos¢ wiasnych wptywow na losy dziecka, decydowania

i kontrolowania przebiegu sytuacji zwigzanych z interwencjg wobec podopiecznego.
Kieruje nimi nie tylko osobista troska o dziecko, ale takze przekonanie

o powinnos$ciach wynikajgcych z roli zawodowej. Zwraca uwage takze poczucie
sprawczosci i skutecznosci towarzyszgce angazujgcym sie pelnomocnikom
systemu.

No wiec niewiele czekajac, stwierdzilismy, ze trzeba dzieciom pomdc, bo mogg
nie skonczy¢. Akurat oni byli w 6smej klasie wtedy, no ze mogg nie skonczyc¢ tej
o6smej klasy albo nie zdadzg. A po co to? Wiec postanowiliSmy, ze poszukamy
dla nich osrodka socjoterapii. No i praktycznie zostali umieszczeni w marcu
albo w kwietniu. [IDI_22]

[...] bo tam dosyc¢ dobrze jej szto, ale tez ma opinie o FASD, nie orzeczenie, wiec
niestety nie przystugiwaty jej te wszystkie terapie, ktore przystugujg dzieciakom

z orzeczeniem. Robilismy, co mogliSmy i ona tez sobie wybrata zupetnie inng
szkote, szkote zawodowag, w ktorej presja réwiesnicza, presja nauczycieli niestety
spowodowata, ze ona przestata chodzic¢ i byto zagrozenie niedostosowaniem
spotecznym, bo niestety to nawet sie obito o sprawe sgdowg, miat byé MOW.
Natomiast jej odpowiedzialno$¢, zdawanie sobie sprawy z tego, co zrobita i chec
naprawienia tego i pozostania po prostu u nas, w naszym srodowisku, spowodowato
to, ze razem podjelisSmy decyzje, ze moze uda sie w sposéb tagodniejszy,

moze byc¢ to MOS, moze by¢ to X i aktualnie tez chodzi tutaj do liceum. [IDI_21]
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| powiem szczerze, ze oceny super poprawity sie. Wiadomo tez, tam jest inny
poziom, ale nie patrzymy na to. Oceny sie poprawity, nie byto mozliwosci
wagarow, bo wszystko jest w jednym budynku z pietra na pietro. No wiec jest

w miare. No wiadomo, majg swoje za uszami, bo wiadomo, dzieci w osrodkach
socjoterapeutycznych i nie tylko nabywajg pewne doswiadczenia. Wiec nie méwie,
ze jest az tak bardzo r6zowo, kolorowo. Ale przynajmniej wiem, ze realizujg
obowigzek szkolny. Tam krzywda im sie na pewno nie dzieje. No i jest na pewno
duzo lepiej, niz byto. [IDI_22]

Angazujacy sie opiekun prawny rozpoznaje bariery tkwigce w rozwigzaniach
systemowych i stara sie je oming¢ lub minimalizowac, wychodzgc poza najprostsze,
automatyczne rozwigzania. Przykltadem jest poszukiwanie pomocy psychologa

dla wychowanka spoza domu dziecka, poniewaz wychowawczyni uswiadomita sobie
powody dystansu podopiecznej i braku mozliwosci podjecia przez nig autentyczne;j
pracy terapeutyczne.

Wierze w to, ze nasza pani psycholog naprawde fajnie dziata, [...] [ale jest]

za blisko, zna sie z nami i to jest ta bariera [...]. Bo ja wiem, jak ona tez

pieknie otworzyta sie w szpitalu, tak? [...]. Dzieci troszeczke, jesli chodzi

0 naszg psycholog, czuty taki [...]. Bo one jakby wiedziaty, ze zna sie z nami,
wychowawcami, to tez byto barierg dla nich, tak? One nie chciaty sie otwierac,
dlatego ze jakby baty sie tego, ze to jest moja kolezanka wiec na pewno wszystko
mi opowie i dlatego ja wiedziatam, ze tutaj to sie nie uda. Jezeli cokolwiek
miatoby sie udac, to ona musiataby wyjs¢ spoza placowki do kogos. [IDI_4]

Jesli opiekun prawny jest reprezentantem i elementem instytucjonalnego systemu
pomocy dziecku i rodzinie w kryzysie, to dziata wytgcznie w ramach okreslonych
procedur i jako przedstawiciel jednej instytucji pozostaje w relacjach z innymi
reprezentantami instytucji. Jego zaangazowanie jest elementem tozsamosci

oraz wspolnoty zawodowe;.

No tu juz chyba byta decyzja nawet lekarza, ze szkoty, nasza, w porozumieniu
wiasnie z psycholog [...]. Ja na koniec tylko musiatam wyrazi¢ zgode jako opiekun
prawny, ale nigdy nie byto tak, ze podejmowatam decyzje sama. Zawsze wspdlnie
byta podejmowana decyzja w kilka oséb na wniosek szkoty. Miata robione
badania w poradni psychologiczno-pedagogicznej, gdzie tam tez witasnie wyszto,
ze absolutnie nie nadaje sie do takiej szkoty. Musi by¢ w specjalnym osrodku.
Mtodziezowym osrodku socjoterapii, wiec to nie tylko moja decyzja. Ja tylko jakby
szukatam takich potwierdzen, tak? ze to, o czym ja mysle, to jest stuszne. [IDI_4]

154




[...] wczesniej, jak szukatam pomocy dla pietnastolatki w cigzy, spotkatam sie
tutaj tez z sytuacjg taka, ze OK [...] poszukajmy rozwigzania. | to rozwigzanie
znalezliSmy i byta wola wspotpracy w ogole placowki, ktéra chce poméc dziecku
edukowac sie, zeby nie odbierata traumatycznie edukacji [...]. Bardzo fajne
dziewczyny tutaj sg i psychologami, i pedagogami [...]. | ja sobie zdaje

sprawe z obcigzenia, ktére ma kadra w pracy z dzieémi, ktére nie sg tatwe,
znaczy, sg dzie¢mi, ktére przezywajg trudnosci, wiec to jest zupetnie inny level
funkcjonowania, stownictwa, zachowania, incydentéw mitych i niemitych. Ja mysle,
ze ci nauczyciele powinni mie¢ zdecydowanie wieksze wsparcie od panstwa,
niz majg w tej chwili, bo oni tez sg zagrozeni wypaleniem zawodowym bardzo,
bardziej niz chyba normalni nauczyciele. [IDI_21]

Bedac petnomocnikiem systemu, opiekun jest zobowigzany do pewnego rodzaju
transparentnosci. Jego dziatanie jest sformalizowane — pozostaje w statym kontakcie
Z innymi podmiotami systemu. W jego role zawodowg wpisuje sie ograniczona
autonomia i bycie informatorem, np.:

[...] byt informowany sad. Pismo za pismem szto. Nie byto tygodnia,

zeby nie szto pismo. Bo albo co$ zrobit w szkole, albo u nas. No wiec wiadomo,
my informowalismy. Wiec sgd 6wczesnemu opiekunowi prawnemu, bo nie jestem
od poczagtku jego opiekunem, jakby nakazat znalez¢ dziecku MOS i umieszczenie
w socjoterapeutycznym osrodku. No i tak tez sie stato. [IDI_22]

W tej grupie wyraznie zaznaczajg sie opiekunowie-weterani. Sg to osoby, ktore
majg duze doswiadczenie w byciu opiekunem prawnym (kilka pokolen dzieci

i kilka reform systemowych). W odréznieniu od rodzicéw-weteranéw dos¢ mocno
wyfania sie tu posta¢ wychowawcy, ktéry wchodzi w role pragmatyka — osoby, ktéra
przewiduje rozwoj wypadkéw i zapobiega konsekwencjom (wie, jak dziata system,
posiada wiedze o ,ukrytym programie” tegoz). Opiekun-weteran patrzy na problemy
dziecka przez pryzmat konsekwencji albo korzysci srodowiska, w ktérym ono

zyje. Jesli swojemu zaangazowaniu nadaje znaczenie ochrony pozostatych dzieci
(w domu dziecka) przed demoralizacjg, to placéwki wychowawcze (MOS i MOW)
traktuje jako miejsce (skutecznych) funkcji izolowania.

[...] i teraz dostat szanse, jak skonczyt w czerwcu szkote podstawowg, to my

mu powiedzieliSmy, ze masz wakacje, zeby pokazac, jak bedziesz funkcjonowat

i jezeli bedzie okej, to bedziesz dojezdzat do szkoty w MOS-ie, ale bedziesz u nas
mieszkat. No i nie udato sie, nie zafunkcjonowat, rozwalat prace catego domu,
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no i zostata podjeta decyzja, ze od poniedziatku do pigtku jest tam w internacie,
do nas przyjezdza na weekendy, swieta, no i jak sg dni wolne od szkoty. [IDI_2]

1.3. rodzice angazowani

Ta grupa rodzicéw (angazowanych) na wielu ptaszczyznach jest o wiele bardziej
zréznicowana niz poprzednia (angazujacych sie). Na jednym biegunie sg rodzice
unikajacy relacji z instytucjg z powodu leku przed (kolejnym) zarzutem,

z dodwiadczeniem specyficznego wypalenia rodzicielskiego i wyuczonej bezradnosci
powodowanej brakiem rezultatéw wieloletnich staran na rzecz poprawy sytuaciji
dziecka i rodziny.

[...] w gtdwnej mierze wynika ze zmeczenia materiatu zwyczajnie. Oni majg

dosy¢ telefondéw ze szkoty, informaciji, ze dziecko jest nieznosne. W zwigzku
Zz czym sg tak juz nauczeni tego, ze nie reagowac, nie odbieraé. Najlepigj to:
,Nie ma mnie, zakopatam sie”. Ze strachu, ze zmeczenia. [IDI_10_kadra]

Rodzice nie chcg oddawac swoich dzieci w momencie, kiedy jeszcze majg
poczucie wptywu. Jezeli eskalacja problemu jest tak duza i tak silna, wtedy
jest wszystko jedno. Oddac dziecko, zeby byt ten efekt troche spokoju, bo sg
zmeczeni. To tam sytuacja, ktora trwata... no nie dzien, nie dwa, nie tydzien,
nie miesigc. [IDI_9 kadra]

Szkota sobie nie moze poradzi¢, no to do rodzica — zréb co$. Rodzic — no co ja
mam zrobi¢? No to idzie do poradni. Poradnia... — no dziecko zaburzone, bo [...]
rozwalanie tylko lekcji, bo on za wiele z tego nie wynosi, bo go to nie interesuje.
[IDI_15_kadra]

Na przyktad mamy takich rodzicéw, ktorzy przychodzg do nas i mowig, ze dopiero
u nas ustyszeli cos dobrego w swoim dziecku. [IDI_23 kadra]

Czasami umieszczenie w MOS traktujg jako potwierdzenie swojej porazki, czesciej
jako ratunek, a nawet ,ostatnig deske ratunku”.

| ja szukatam ratunku. [IDI_21]
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Duzo rodzicow tez przychodzi z takim podejsciem, ze bardzo im zalezy, zeby
to dziecko miato szanse skonczy¢ szkote, chociazby tg podstawows i widzg,
ze taka szkofa jest jakby takg ostatnig deskg ratunku troche [...]. [IDI_32_kadra]

Na przeciwnym biegunie sg rodzice nieobecni, ktdérzy porzucili dziecko
(w znaczeniu fizycznym i symbolicznym) lub w jego zyciu pojawiajg sie incydentalnie,
wprowadzajgc dezorganizacje i wzmacniajgc problemy wychowawcze.

[Wnuczka] u matki robita sobie dziuple. Tam lezaty, tam siedziata,
tam wagarowata, nie chodzita do szkoty. [IDI_11]

W grupie angazowanych sg rodzice, ktérzy umieszczenie dziecka w MOS traktujg
jako wytchnienie od ciezaru, z jakim borykali sie¢ w osamotnieniu i niemocy, ale sg
tez tacy, dla ktorych jest to przerzucenie problemu na barki ,panstwa”. Bywa takze,
ze zaréwno rodzice, jak i same dzieci traktujg instytucje wychowawcze jak miejsca
,naprawy” niedziatajgcej funkciji i ,odnowienia” uszkodzonego towaru.

W jego [rodzica] mniemaniu to jest cos takiego: ,Oddam dziecko, a oni je wezmg
i naprawig”. [FGI_2_R8]

[...] mtodziez, ktora do nas trafia, jest w jakims sensie zaniedbana, ale z drugiej
strony postawe ma takg tez wyuczong, czyli jakby troche roszczeniows.
[IDI_9 kadra]

Rodziny uwazaja, ze jak dziecko idzie do jakiejkolwiek placéwki, to wychowawca
pstryknie i zrobi z dziecka, ktére jakies sprawia problemy wychowawcze w domu.
My zrobimy po prostu nagle cud i dziecko bedzie wracato, po prostu zmienione,
nie wiem, z wymiennymi czesciami. [IDI_4 kadra]

Wspolnym mianownikiem wszystkich rodzicéw opisywanych przez nas jako
»-angazowani” jest sytuowanie sie w pozycji przedmiotu instytucjonalnego systemu
wsparcia, nawet w sytuacji intensywnej wspétpracy. Rodzic angazowany jest
wigczany przez instytucje do wspotpracy i ,daje sie” angazowac z powodu braku
wyjscia (presja systemu) lub presji wewnetrznej (np. rodzicielskiego wypalenia,
poczucia bezradnosci).

Innymi cechami, ktére wyraznie zaznaczaty sie w materiale empirycznym
odnoszgcym sie do tej grupy rodzicéw, sg stabe kompetencje rodzicielskie oraz
koncentracja na sobie. Bywa, ze tacy rodzice zupetnie nie majg planu tworzenia
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warunkow na rzecz rozwoju swojego dziecka i oczekujg go od pracownikow réznych
stuzb spotecznych.

[...] kompetencje rodzicow w tej chwili sg po prostu tragiczne. Ja nie wiem, co sie
wydarzyto z tymi ludzmi na przestrzeni, powiedzmy, 15 lat. Dziecko jest na koncu.
[FGI_3_R10]

[...] i wtedy rola kuratora sgdowego jest bardzo znaczgca, bo to jest kwestia tez
takiej odpowiedzialnosci rodzica, ze jezeli on czuje, méwigc tak bardzo nietadnie,
jakas presje nad sobg, to tez inaczej dziata. Ja wiem, ze dziatanie pod presjg

nie jest dziataniem jakby takim w petni efektywnym, bo jest troche wymuszonym
dziataniem, ale jest dziataniem i tutaj korzysci dla dziecka mogg by¢ daleko idgce.
[FGI_2 RA4]

[...] 1 do nas tez trafiajg rodzice wtasnie z asystg, asystenta rodziny czy wiasnie
jakiejs takiej osoby wspierajgcej systemy, ktore czesto jakby przychodzag

do poradni juz w akompaniamencie, bo ten rodzic sam pewnie by nie dotart.

[...] osoba, ktdra po pierwsze wskaze droge pomocy, po drugie bedzie trzymata
piecze nad tym, bedzie rozliczata, méwigc tez tak bardzo nietadnie, ale te rodziny
bardzo czesto potrzebujg takiego dziatania krok po kroku. Zrobites, to bardzo
dobrze, idziemy krok dalej i jeszcze dalej. Takiego prowadzenia troche za reke
[...]. [FGI_2_RA1]

W dziatania rodzicéw angazowanych wpisuje sie szeroka gama taktyk

— od pozorowania wspotpracy po drobiazgowe (i bezkrytyczne) poddawanie sie
zaleceniom instytucji. Wspdlng cechg rodzicow angazowanych jest responsywnosc,
to znaczy dostosowywanie sie do oczekiwan instytucji — pozorne lub rzeczywiste.
Responsywnos$c¢ rodzicow to rowniez specyficzna kompetencja odczytywania
oczekiwan profesjonalistow i wtasciwego ,reagowania” na nie. W koncu za$
responsywnos¢ rodzicow to takze jawny opor przed jakgkolwiek formg ingerowania
w styl zycia oraz wyznawanych i realizowanych wartosci.

Ze wzgledu na obierane strategie angazowania sie we wspotprace z instytucjami

na rzecz rozwigzywania problemoéw dziecka i pokonywania kryzysu wychowawczego
w rodzinie wytonitySmy dwie dominujgce strategie — swiadome uzytkowanie
systemu oraz (bycie) na obrzezach.

O ile dziatania rodzicéw lokujgcych sie na obrzezach systemu pomocy

i wsparcia dziecka sg dos¢ jednorodne (gtdwnie sprowadzajg sie do braku
interakciji z instytucjami, ignorowania lub ich unikania), to w zakresie Swiadomego
uzytkowania systemu wymieniamy dwa wzory podejs¢ — ucieczka przed
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eskalacjg problemoéw ze strony systemu oraz lokowanie sie w pozycji klientéw
systemu). W ich obrebie odnotowaty$my kilka taktyk wspotpracy z instytucjami,
zwtaszcza z MOS.

Swiadome uzytkowanie systemu

Podobnie jak w przypadku rodzica angazujgcego sie, Swiadome uzytkowanie
systemu przez rodzica angazowanego polega na posiadaniu kompetencji sprawnego
poruszania sie miedzy instytucjami interwencyjnymi, pomocowymi w celu uzyskania
okreslonych korzysci. Réznica tkwi w rodzaju osigganych korzysci. W wypadku
rodzica angazowanego najkrocej mozna bytoby je okresli¢ mianem unikania
konsekwencji, pozorowania odpowiedzialnosci lub pozyskania ulgi i odcigzenia.

W grupie rodzicow swiadomie uzytkujgcych system zaznaczajg sie dwie dominujgce
podgrupy: uciekajacy przed eskalacjg problemow ze strony systemu oraz
lokujacy sie w pozycji klientow systemu.

Uciekanie przed eskalacjg probleméw ze strony systemu

Pierwszg strategig Swiadomego uzytkowania systemu przez rodzica angazowanego
jest uciekanie przed eskalacjg probleméw. W odréznieniu od rodzica angazujgcego
sie, ktory jest zorientowany na tworzenie warunkéw na rzecz zahamowania rozwoju
probleméw adaptacyjnych dziecka, rodzic angazowany wykorzystuje rozwigzania
systemowe na rzecz zapobiegania poniesienia konsekwencji przez dziecko

i rodzine. Pewnego rodzaju kompetencjg rodzicielskg jest odczytanie oczekiwan
profesjonalistow i projektowanych przez instytucje planéw wzgledem dziecka

i rodziny. Motorem dziatania jest wiec realne widmo eskalacji problemoéw — zwykle
artykutowane rodzicom wprost poprzez ,pokierowanie” do specjalistycznej instytucji,
czasem nawet przybierajgce postac precyzyjnie okreslonego ultimatum, np.:

[...] bo po prostu w szkole byty ktopoty, to juz tutaj nas pokierowano i tak
stwierdzili, ze dobrze, niech bedzie. [...] tez chodzi o to, zeby ukonczyto szkote,
zeby nie zostato np. skierowane juz do takich typowo osrodkéw zamknietych,
tylko, zeby jeszcze dac¢ gdzie$ tam szanse. [IDI_2_ kadra]

Albo szkota, system, wypycha tych ucznidw, czyli ich nie chce, krotko méwigc,
oczekujgc od rodzicow zmiany miejsca. [FGI_1_R1]

Na przyktad dziecko w szkole publicznej dostanie takie ultimatum, bo juz powtarza
ktorys raz klase [...] i rodzic dostaje takie ultimatum [...]: ,Zda, ale bardzo prosze,
zeby pani poszukata dziecku innej szkoty, w ktorej bedzie mu tatwiej, bo tutaj,

jesli zostanie, to kolejny raz bedzie powtarzato szostg klase”. [IDI_4 PPP]
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Czes¢ rodzicéw przychodzi, ale tak naprawde nie chce przyjsé, bo na przyktad
kurator kazat [...]. Albo sedzia. Sedzia nie moze nakaza¢ umieszczenia

w MOS-ie dziecka, ale moze to zrobic jakby posrednio, czyli z pozycji swojego
urzedu, powie: ,Jezeli pani nie znajdzie placowki, ktora przejmie opieke [...].
Czyli albo pani znajdzie miejsce w MOS-ie, albo ja wydaje postanowienie”.

To jest ultimatum. [IDI_9 kadra]

Taka presja przyjmuje tez postac posredniego ,nakfaniania” przez przedstawicieli
kontroli formalnej poprzez sugerowanie, proponowanie, postraszenie itp.

Widmo trafienia sprawy dziecka do sgdu rodzinnego i umieszczenia go w instytuciji
resocjalizacyjnej czy wniosku o nadzor kuratora nad rodzing jest tu realne i ma
charakter odroczenia, szansy itp.

Czasami proponuje je sedzia [...], czasami ktos jest pomocny w tej kwestii

i mozna wtedy jakby jeszcze przed zasgdzonym przez sgd MOW-em wystgpic
jakby z takim kierunkiem, ze no dobra, to moze by to dziecko jeszcze sprébowato
w MOS-ie. [...], troche takiego odroczenia ewentualnego MOW-u i zobaczenia
przez sad [...]. [IDI_7_kadra]

[...] s tez rodzice, ktdrzy no po prostu zostali postraszeni, ze po prostu muszg
gdzies to dziecko umiesci¢, no i wybierajg po prostu nas. [IDI_23 kadra]

[...] czasem jest tak, ze dziecko co$ tam wtasnie nabroi i jest jakies wezwanie,
ze bedzie jakas sprawa o demoralizacje, no i wtedy rodzic zatrwozony czasami
trafia do nas, méwiac, co teraz i zazwyczaj wtasnie jest to takie troche odboczne
tak, przez asystenta rodziny czy kuratora i ci rodzice dostajg takg informacje:

» 10 prosze zorganizowac dla dziecka orzeczenie potrzeby ksztatcenia
specjalnego, zeby nie czekaé na to, co zdecyduje sad, tylko moc przedstawic,
ze jakies dziatanie zostato podjete”. [FGI_2_ R1]

[...] umieszczajg ich w naszym MOS-ie, poniewaz sg np. sktonieni
przez kuratoréw. [IDI_4 kadra]

Ucieczka przed eskalacjg problemow czesto skutkuje kamuflowaniem problemow
lub pozorowaniem wspotpracy. Bywa, Ze sami rodzice nadajg temu znaczenie
konieczno$ci ,przetrzymania” (watki te rozwiniemy nieco dalej) przez ostentacyjne
podporzgdkowanie sie instytucji.

Do uciekajacych przed eskalacjg probleméw ze strony systemu nalezg takze
rodzice z wieloproblemowoscig (np. uzaleznien, niepetnosprawnosci, biedy),
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ktérzy bezkrytycznie wypetniajg zalecenia instytucji interweniujgcych (pracownika
socjalnego, kuratora, asystenta rodziny). W ten sposéb osiggajg zamierzony cel,
ktérego sens kryje sie w metaforze ,dla Swietego spokoju”.

S3 rodziny, ktore tak naprawde nie majg oczekiwanh na zasadzie, zeby sie kurator
odczepit i wszyscy inni zeby sie odczepili. No bo ma chodzi¢ do szkoty, zeby
zaliczyto szkote, a jak wrdci, to tam zeby sie nikt nie czepiat. [IDI_4 kadra]

[...] taki rodzic z rodziny dysfunkcyjnej, ktoremu tylko zalezy na tym, zeby wypic,
a przyszedt tutaj z polecenia kuratora to nie, to on nie ma zadnych oczekiwan,
chyba tylko zeby sie od niego, za przeproszeniem, odczepi¢, da¢ mu swiety
spokéj. Dziecko juz ma tam iles lat, sobie poradzi, a kurator sie przyczepit,

bo musi gdzies chodziC. To sg tez tacy rodzice, ktérzy po prostu nie majg zadnych
oczekiwan, znaczy moze tylko swiety spok¢j. [IDI_23 kadra]

W wywiadach wytonita sie wyrazna postac rodzica angazowanego z osobistym
doswiadczeniem kariery instytucjonalnej w okresie dorastania. Wspoétpraca
podejmowana z osrodkiem jest tu wyraznie rezultatem ucieczki przed eskalacjg
probleméw ze strony systemu — nie wiarg w wychowawczg moc instytucji.
Jedna z takich matek argumentuje to nastepujgco:

Ja tez bylam mtoda i tez nie bytam takim dobrym dzieckiem, to juz Ewelina jest
moim przyktadem [...]. Ja tez bytam w osrodku, bo bytam, ale to nie z przyczyn
moich, tylko z rodzicéw. Jakbym poszta gdzies na dno, to bym poszia i tutaj nie ma
zdania, czy osrodek mnie wychowat, czy nie wychowat, bo to byto osiem klas,

ale po prostu sama posztam w dobrym kierunku. [IDI_1]

Lokowanie sie na pozycji klienta systemu

To podejscie polega na specyficznej postawie roszczeniowej poprzez wchodzenie
w role klienta systemu, ktéry ma oczekiwania i zgda ich spetnienia. Tacy rodzice
nie gromadzg wiedzy o rzeczywistych funkcjach i mozliwosciach danej instytuciji,
ale kierujg sie wyobrazeniem na temat powinnosci, jakie osrodek powinien
spetnia¢. Przede wszystkim oczekujg kompleksowosci dziatan ze strony instytucji.
Osrodek jawi im sie jako miejsce, ktore zaspokoi wszystkie potrzeby dziecka.

[...] ci rodzice biologiczni, oni nie majg tej wiedzy, jak tymi dzie¢mi w ogole sie
zajgc, jak sie nimi zaopiekowac. Oni celujg na szkote, jak jest kurator, to kurator
ma dopatrzec [...]. Przewaznie dzieci przychodzg [z domu do MOS] gtodne,
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bo pierwsze, co robig, to idg do lodéwek i jedzg, i mama tylko odstawia i tyle,
zeby nas sie zapytata, jak dziecko funkcjonuje w szkole, jak dziecko funkcjonuje
w placowce i czy dziecko jest zdrowe, czy dziecko czegos potrzebuje, nie,

bo uwaza, ze jest od tego panstwo i my musimy sie tym zajac i jeszcze sg do nas
pretensje, bo dziecko dostato krostke na nézce, a my zesmy tego nie zauwazyty.
[FGI_3_R7]

To troche wyglada tak, ze rodzice sie troche burzg, bo jak sg dzieci przyjmowane,
to ja tumacze, ze nie ma takiej opcji, zebym ja z dzie¢mi jezdzita do lekarza
psychiatry, ze to jest po ich stronie [...]. Na zasadzie, Ze instytucja za niego
zatatwi [...] i zdarza sie tak, ze ja po prostu na tych rodzicach wymuszam,

ze nawet muszg chodzi¢ gdzies$ tam prywatnie do czasu, dopdki nie bedzie
terminu wizyty panstwowo, no bo po prostu dziecko tego wymaga i wtedy to tez
jest bezwzglednie konieczne, zeby to organizowat rodzic. [IDI_1_kadra]

Bywa, ze wchodzg w role dyspozytora spraw dziecka do zatatwienia przez instytucije.
Pracownikow MOS szczegdlnie poruszajg oczekiwania rodzicéw wzgledem
wyposazenia ich dzieci w podstawowe umiejetnosci, np. gotowania, sprzatania,
prasowania itp. Niektore zgdania sg formutowane wprost, np.

Dzwoni pani: ,Jak sie czuje dziecko [...]. Prosze pani, a jak wygladajg jej rzeczy
w szafie?”. Ja moéwie: ,Posktadane, powieszone”. ,A czy sg wyprasowane?

czy macie panstwo zelazko?”. Ja méwie: ,Prosze pani, mamy zelazko, mamy
deske do prasowania, ale ze dzieci korzystajg z niej w zaleznosci od potrzeb”.
»,A moze pani jg nauczy¢ prasowac?”. Ja méwie: ,Ale wie pani co, to chyba

nie jest méj obowigzek i moja rola, tylko to pani jest rola. Co pani robita

przez 14 lat? [...] jezeli pani chce wyrobi¢ w niej ten nawyk, to prosze to robic
w domu”. [IDI_4 kadra]

[...] lekarza to zebysmy tez ogarniali, jak przeziebione to tutaj na miejscu
I w ogole: ,Przeciez jest pracownik socjalny, no to mozesz dygac¢ z kazdym
do lekarza”. [IDI_1_kadra]

Rodzicami-klientami systemu sg takze ci, ktérzy przychodzg do MOS z wiasng
diagnozg i gotowym projektem dziatan. Od pracownikéw instytucji oczekujg podjecia
interwencji w ramach gotowego projektu, jaki przygotowali. Sg to rodzice, ktérzy
kwestionujg opinie profesjonalistow i forsujg wtasne rozwigzania, wchodzgc w role
rodzica ,walczgcego” z systemem, domagajgcego sie ,rzetelnej” oceny, okreslonej
metody pracy itp., np.:
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Niedostosowanie spoteczne. Mowie kurcze, ja juz zgtupiatem — zagrozenie
spoteczne a niedostosowanie to nie to samo? A ona tu z grubej rury. Co on takiego
zrobit? Czytamy opinie ze szkoty, no nic, wszystko gra. A mama wymogta na tej
pani doktor [psychiatra], zeby data cokolwiek, no i ta wpisata. Po prostu wizyta
pierwszorazowa. Dziecko ma takie, a nie inne zachowania. | w konsekwencji
niedostosowanie spoteczne. O, cos takiego byto uzyte. No wiec analizowalismy
wkoto, z catym zespotem, co z tym fantem zrobi¢, jak to ugryz¢. W koncu
mowimy: ,Nie damy — bedzie sie odwotywata”. Szczerze, dalismy i tak sie
odwotywata. Bo przyszta po dwdch tygodniach, ze dziecko ma [...]. To znaczy
na site. Mama ttumaczyta, zeby uzyskac¢ nauczyciel, wspierajgcego dla dziecka.
Bo on sie zacina. Ja méwie: ,Prosze pani, to sie ktoci z tym, co pani powiedziata
wczesniej”. [IDI_1_PPP]

Rodzic stawiajgcy sie w roli klienta oczekuje szybkich efektow wychowawczych,
poprawy zachowania dziecka, jego skutecznej terapii. Jednoczesnie wyraza
oburzenie lub co najmniej wycofuje sie w sytuacji préb angazowania go do wspolnej
pracy.

Rodzice szukajg lekarstwa na to, zeby dziecko byto grzeczne. [FGI_2_ R4]

W ogodle rodzice czekajg na szybkie efekty. [FGI_2_ R2]

Rodzice majg oczekiwania takie, ze oddadzg dziecko i odbiorg uzdrowione.
Chociaz na rozmowach wstepnych caty czas ttumaczymy rodzicom, ze to jest
caty proces, ze w przypadku jednego dziecka to przynosi efekty, dziecko idzie
terapeutycznie do przodu, a sg dzieci, w przypadku ktérych nastepuje regres.
Wtedy wspieramy sie pomocg sgdow i zmiang srodka wychowawczego,

bo tez sie tak zdarza, ze wnioskujemy o umieszczenie srodkéw wychowawczych
z uwagi na wystepujacy proces demoralizacji. Aczkolwiek oczekiwania rodzicow
to sg takie, ze my zajmiemy sie wszystkimi problemami, a do domu juz bedg
wracaty mite, kochane, cudowne dzieci. [IDI_22 kadra]

Rodzice majg oczekiwania, ze wszystko bedzie dobrze, ze oddaje do MOS-u,

to teraz bedzie cukierkowo, a tak naprawde potem sie okazuje, znaczy

ja nie mowie, ze wszyscy generalizujg, ale potem sie okazuje, ze taka
najwazniejsza jest wspolna praca, no bo bez podtrzymywania tych procesow,
ktore my rozpoczelismy, w domu, no to to tak jak jest schemat, bo odbidr dziecka,
tylko z rodzicem, to jest 100% wychowanie. [IDI_3_kadra]
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Omawiane problemy mozna tez interpretowac przez pryzmat zjawiska
farmaceutykalizacji. Socjolodzy medycyny od lat analizujg kulturowo-spoteczne
uwarunkowania rosngcego spozycia lekow, w tym takze aplikowanych dzieciom.
Zasadnicze znaczenie ma proces rozprzestrzeniania sie przekonania, ze ktopotliwe
zachowania dzieci sg rodzajem zaburzenia psychicznego oraz ze wigczenie
farmakologii do terapii psychologicznej ma na celu poprawienie funkcjonalnosci
organizmu i udoskonalanie mozliwosci cztowieka (Makowska, Nowakowski 2018).
Mozna zaryzykowac wniosek, iz rodzicielskie przekonanie o stusznosci wsparcia
oddziatywan wychowawczych w jakims$ stopniu obejmuje réwniez oczekiwania wobec
dziatalnosci MOS. llustracjg tego stwierdzenia jest wypowiedz pracownicy MOS.

Druga rzecz, mam takg swojg ostatnig obserwacje, ja jestem tez psychologiem,
ale mam takie dziwne wrazenie, ze w tej chwili sie w ogdle zrobita bardzo duza
moda na psychologow, psychiatréw, wszyscy nasi podopieczni nagle jednym
pedem sie rzucili i mam wrazenie, ze to jest takie wtasnie teraz oddawanie dzieci
pod opieke, zalekowanie, zeby dziecko nie byto problemowe i tak jak kiedys

byta moda na dysleksje, tak jak kiedys byta moda na ADHD, to teraz jest moda
na chodzenie do psychologéw i do psychiatrow. [FGI_3 R10]

Jak dostanie te tabletke, to na pewno zadziata, a jak nie zadziatato, to znaczy,
ze lekarz Zle olekowat i szukamy innego lekarza z lepszg tabletkg. [FGI_2 R4]

Wsrdd rodzicow-klientow sg takze rozliczajgcy, wnoszacy zazalenia, a nawet grozgcy
pociggnieciem do odpowiedzialnosci pracownikow instytucji w sytuacji niespetnienia
oczekiwan, np.:

~otyszatam, ze obiad byt zimny”. ,A teraz to prosze, zeby pani z nim zajecia
zrobita”. Nie? Dyspozycje wydajg, nie? Wiec czasami to bywa wkurzajgce tez,
no, nie bede ukrywaé, budzi duzo ztosci, nie? Taka podstawa na zasadzie
»,mnie sie nalezy”, no jak juz jest w instytucji, no to powinno, to sie nalezy, nie?
[IDI_1_kadra]

[...] pan pogrozit nam, ze jak tak bedzie wygladac¢ wspétpraca, to tak to sie moze
skonczyc¢. My to tak gdzies odebraliSmy, a jeszcze jakby nawet z dzieckiem pracy
nie byto, tylko po prostu od razu byty takie zazalenia. [IDI_19 kadra]

Z danych o rodzicach lokujgcych sie w roli klienta systemu bardzo wyraznie
wytonito sie zjawisko traktowania instytucji jak miejsca, w ktérym dostarczony towar
(dziecko) zostanie skutecznie naprawiony. Takie oczekiwania rodzicéw wobec
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MOS w wielu wywiadach z pracownikami instytucji bylty porownywane przez nich
do serwisu z naprawg telewizoréw, szewca reperujgcego buty itp., np.:

[...] niektérzy myslg na zasadzie, troche jakbym oddat telewizor do naprawy.

Na zasadzie, a to sie okazuje, ze pan, ktéry naprawi, to prosze ze mna,

to naprawimy razem. To pan przytrzyma, pan tu sie zepsut, a tu jak pan nie bedzie
tak mocno naciskat, to sie ten klawisz na pilocie nie wcisnie gtebiej i bedzie okej,

i to jest taki wspdlny proces. [IDI_3_kadra]

Ci bardziej zaangazowani rodzice przejezdzajg, ci mniej zaangazowani,
ktorzy chcieliby zostawic ten telewizor tylko do naprawy, nie przejezdzaja,
rézni sg rodzice. [IDI_3_kadra]

Pani, to za ile mam sie zgtosi¢, tak? za pie¢dziesigt minut odbiore, tak?
To juz moze by¢ troche naprawione [...]. Mamy naprawic, nie? | je oddac takie
juz posktadane, no najlepiej to tak [...]. [IDI_1_kadra]

Na obrzezach

Na obrzezach systemu znajdujg sie rodzice, ktorzy ,ustawiajg sie” sie poza gtbwnym
nurtem wydarzen zwigzanych z dzieckiem. Do tej grupy zaliczytySmy rodzicow
znajdujacych sie na dwdch przeciwstawnych biegunach — porzucajgcy swoje dziecko
w instytucji oraz kwestionujgcy lub ignorujacy potrzebe umieszczenia dziecka

w wyspecjalizowanej placoéwce.

Porzucenie

Porzucenie rozni sie od taktyki przerzucenia odpowiedzialnosci za wychowanie

na instytucje (zjawisko opisujemy w dalszej czesci) nasileniem braku kontaktu

z dzieckiem. Przerzuceniu odpowiedzialnosci towarzyszy bowiem wspétpraca

z instytucjg (nawet jesli jest pozorowana, minimalna, wymuszona), podczas gdy
porzucenie to unikanie tej wspotpracy. Porzucenie dziecka to w istocie specyficzna
praca rodzica nad budowaniem i podtrzymywaniem dystansu.

Czasami brak nawet telefonu od rodzica przez bardzo dtugi okres czasu.
Naprawde sg takie sytuacje, ze to dziecko tu trafia i jest nasze, bo rodzic w ogdle
potrafi nie zadzwonic. [...] sg tacy, ktérzy, no, zabraliscie, to teraz i martwcie,

i w ogdle oni majg swiety spokdj i bywa tak, ze do tego dzieciaka nie dzwoni nikt
przez dtugie tygodnie, przez dtugie miesigce. [FGI_3 R3]
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W wywiadach z personelem rodzice porzucajgcy swoje dziecko w instytucji
opisywani sg dwojako. Po pierwsze jako ci, ktérzy odkrywajg, ze bez dziecka

zycie jest wygodniejsze, mogg skupi¢ sie na swoim rozwoju, nowych przyjazniach
lub zyciu towarzyskim, nierzadko zwigzanym z uzaleznieniami. Po drugie zas jako
,Zwalniajacy” z odpowiedzialnosci, ktérzy osiggneli maksymalny poziom przesilenia
i kryzysu rodzicielskiego.

.Pani X, gdzie pani jest?”. ,Jestem na paznokciach”. [FGI_3_R10]

[...] bo najczesciej jest to kwestia uzaleznien, to tak naprawde, ze jak dziecko
trafi do placowki, to tak naprawde zostaje, bo czesci rodzicom po prostu
wygodniej sie zyje, dlatego, ze nie ma kuratora, nie ma pracownika socjalnego,
nie ma asystenta, nikt sie nie przywala. [FGI_3_R10]

Natomiast czes¢ instytucji, najczesciej instytuciji, ale rowniez rodzicow, naprawde
jest juz bezradnymi, w zwigzku z czym chcg odda¢ dziecko. Chcg oddac

dziecko do MOS-u i najczesciej odbierac je najrzadziej, jak to sie da. Oczekuja,
zeby kto$ inny wzigt odpowiedzialno$¢ za to dziecko, za tego mtodego cztowieka.
[FGI_1_R1]

W tej drugiej grupie znajduje sie nie tylko rodzic biologiczny/adopcyjny, ale réwniez
wychowawcy i opiekunowie instytucjonalnych form opieki zastepczej. W ich wypadku
zjawisko ,zwalniania sie” z odpowiedzialnosci poprzez umieszczenie dziecka

w osrodku przyjmuje znaczenie pozbycia sie ciezaru.

[...] a sg takie domy dziecka, tak samo jak i rodziny biologiczne, ktére oddajg
do nas problem z gtowy. [FGI_3 R9]

Niektorzy [rodzice] w ogble mimo tego, ze my probujemy, sami inicjujemy
jakies kontakty, rozmowy, to czasem mam poczucie, ze traktujg te dzieciaki [...],
w zasadzie to dobrze, ze ich nie ma z nami. [IDI_2_ kadra]

[...] sa tacy, ktorzy po prostu na zasadzie, ze pozbytam sie dziecka z rodziny
zastepczej na kolejne pot roku, no wréci na wakacje albo na ferie [...]. Sg tacy,
ktorzy sg szczesliwi, ze pozbyli sie dzieciaka z domu i instytucja sie nim opiekuje.
[IDI_4_ kadra]

Umieszczenie w MOS bywa traktowane przez instytucjonalne formy opieki
zastepczej (ale nie tylko) jak ,wywdzka” i powrét do réwnowagi otoczenia, np.:
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[...] jak pojechat, jak przyszty dzieciaki, grupa byta naprawde sporawa

i powiedziaty tak: ,No nareszcie, nareszcie bedzie swiety spokgj i bedziemy
catkowicie inaczej wspotpracowac”, tak? | rzeczywiscie grupa sie wyciszyta,
nie byto jakich$ takich jazd, awantur, tak, do nas nikt z innych wychowawcéw
nie chciat przychodzi¢ na zastepstwa, byt po prostu jeden wielki cyrk, wiec ja
moéwie, to byto takie, 12 godzin po prostu udreki, jak cztowiek wyjechat to uff,
WSZyscy Zywi, nie, na szczescie, nie, a no mowie [...]. Wie pani co, poczutam
w zasadzie ulge, tak, ze po pierwsze my odsapniemy, tak, ze tutaj wyprostujemy
to, co nam zepsut, tak, a ze jemu tam dadzg popali¢, tak, ze go ukierunkujg

i pokazg, ze nie on rzgdzi, na takiej zasadzie, ze jednak co$ mu dojdzie do tej
gtowy, ze nie tak funkcjonujemy, tak, powiem pani, no brakowato odpalenia
szampanow, tak, po prostu naprawde, prosze mi wierzyc, ze byta jedna wielka
radosc, tak... [IDI_5]

[...] czesc¢ tych rodzicodw ma takie marzenie, ze ono zniknie po prostu na tydzien.
Moze wpadnie na weekend i nie bedzie juz tych probleméw [...]. [IDI_8 kadra]

Najwyrazniejszym przejawem porzucenia dziecka przez umieszczenie go w MOS

z internatem oddalonym od miejsca zamieszkania jest unikanie fizycznego kontaktu
z dzieckiem — zaroéwno poprzez niezabieranie go do domu w czasie wolnym od nauki
szkolnej, jak i brak kontaktu telefonicznego. Woéwczas budowanie i podtrzymywanie
takiego kontaktu staje sie jednym z trudniejszym wyzwan dla personelu.

Zawsze prosimy, zeby rodzic sie skontaktowat z tym dzieckiem po potudniu, zeby
dziecko nie czuto sie, ze rodzic przyjechat, zostawit, wyrzucit je, tak? bo dzieciaki
nieraz tak okreslajg, a mama juz nie ich chciata, oddata mnie do osrodka [...]

i zawsze prosimy rodzica o te telefony, zeby dziecko nie czuto sie porzucone.
[IDI_22_ kadra]

[...] bo rodzice to jedno, a te domy dziecka to drugie. To jest taka rzecz, kt6ra
mnie bardzo irytuje. Jak przywozg dzieci, to zawsze o tym rozmawiamy i ja méwie,
okej, jestescie z daleka, ale teraz, jak wy to widzicie, bo raz na dwa tygodnie
dziecko ma absolutnie wyjechac¢ na weekend [...]. Tak, tak, oczywiscie, bedziemy
przyjezdzac, itd. Ja méwie, macie ktopot, na przyktad do doméw dziecka,

wiecie? Macie ktopot w weekend z transportem, przywiezcie dzien wczesniej,
odwotujcie dzien pdzniej, szkota nie ucieknie, tak? My sobie z tym poradzimy,

ale ma wyjechac, odpoczgc¢ i wiecie, ze po prostu oni, przepraszam, walg scieme

i po prostu tego potem nie robig i mamy dziecko, ktére dwa, trzy miesigce siedzi,
nie wychodzi, tak? [IDI_1_kadra]
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Sabotowanie

Sabotujgcym jest rodzic pozostajgcy w opozycji wobec MOS oraz taki, ktéry

z réznych powodow ignoruje wprost lub lekcewazy wszelkie proby wypracowania
wspolnego podejscia do problemoéw dziecka. Obraz takich rodzicéw wytania sie
z wywiaddw z personelem, stabiej z rodzicami i opiekunami. Mowa tu o dwdch
rodzicielskich podejsciach i sposobach lokowania sie na obrzezach systemu
wsparcia dziecka w pokonywaniu kryzysu.

Po pierwsze, lokowanie sie na obrzezach systemu dotyczy rodzicow, ktdrzy wchodzg
w koalicje z dzieckiem przeciw instytucji z powodu wyznawanych (odmiennych)
wartosci spotecznych. Jest to zwigzane z traktowaniem MOS jako miejsca kontroli
formalnej — miejsca, ktore stoi w kontrze do wyznawanych przez rodzine wartosci

i stylu zycia.

Mamy takie sytuacje, ze rodzice nawet potrafig przemycac¢ w torbie, w proszku

do prania, z karteczka: ,Papierosy masz w proszku”, nie? Albo na przyktad
przyjezdza rodzic i tuz za bramg sie czestuje papierosem na przyktad z dzieckiem,
ktére ma 13 lat. [IDI_14 kadra]

W przypadku tej grupy rodzicobw mozna méwi¢ o opozycji wobec systemu
wychowawczego MOS i wigczaniu dziecka do wyznawanych i realizowanych
wartosci poza gtébwnym nurtem zycia, podkulturowych.

Nawet matka w tym piciu wlata jej likieru. ,No X pij, X pij, bo to moje urodziny”
[...]. [Wnuczka] u matki robita sobie dziuple. Tam lezaty, tam siedziata, tam
wagarowata, nie chodzita do szkoty. [IDI_11]

Babcia [rodzina zastepcza] sie stara, a matka zdemoralizowana pojawia sie
raz na jakis czas i rozpuszcza cérke, demoralizacje, pcha w narkotyki. Cata praca
MOS na nic. [IDI_4_kadra]

Po drugie, dziatanie ,na obrzezach” systemu dotyczy rodzin zdezorganizowanych
poprzez konflikt wartosci wyznawanych przez rodzicéw oraz brak podejscia
okreslanego ,,jednym frontem” [IDI_18 kadra]. Bycie na obrzezach to rodzaj
chaotycznej wspotpracy. Ten chaos polega na tym, ze rodzice realizujg ukryty
program wychowawczy nie tylko w stosunku do instytucji, ale w opozycji do samych
siebie. Takie sytuacje odnoszg sie zwtaszcza do rodzicoéw skonfliktowanych,

w trakcie rozwodu lub po rozstaniu.
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[...] sa sytuacje, gdzie rodzice miedzy sobg majg niepodogadywane rzeczy,

sg np. jakies kwestie rozwodowe, kwestie opieki nad dzieé¢mi ustalanej

przez sad w toku i takiego szarpania sie, ale to jest, mowie, to jest teoretycznie
poza MOS-em, ale w zwigzku, ze dziecko jest w MOS-ie, to dziecko dostaje
rykoszetem. Bo jeden rodzic sie np. na cos sie zgadza, drugi sie nie zgadza,
jeden ma takie oczekiwania, drugi méwi, ze tu dziecko w ogodle nie powinno byc.
No i te dzieci sg takie rozjechane bardzo przez to, a do rodzicow nie do konhca to
dociera, ze takie zachowania wptywajg na funkcjonowanie dzieci tutaj w MOS-ie.
[IDI_18_ kadra]

[...] czasami nawet jest tak, ze dziecko ma trudnos$ci czy zaburzenia neurologiczne,
psychiatryczne i na przyktad jeden z rodzicéw nie akceptuje w ogdle diagnozy.

To tez jest na przyktad taka trudnos¢ i przypusémy mama brnie w terapie,

w opieke i tak dalej, natomiast tata bagatelizuje, absolutnie to wypiera i w ogole
idzie innym torem, wiec dziecko jest w rozkroku, tu sg na tym punkcie

konflikty, no i na przyktad to sie przedtuza i dziecko jest coraz bardziej zaburzone.
[FGI_2 R2]

[...] rodzic w czasie pobytu w domu dziecku nie podaje lekdéw, albo méwi,
a dziecko nie chce przyjmowac lekéw, albo méwi, ze on tak Zle znosi te leki,
ze ja mu je odstawitem czy odstawitam. [FGI_2 R4]

Taktyki stosowane przez rodzicow angazowanych

W dalszej czesci opiszemy taktyki dziatania stosowane przez rodzicow
angazowanych, zarobwno uciekajgcych przed eskalacjg ze strony systemu, jak

i lokujgcych sie w roli klienta tego systemu. Zdarza sie, ze rodzic stosuje niektére
taktyki zamiennie w zalezno$ci od obieranego i realizowanego celu swoich dziatan.

Wchodzenie w role podopiecznego

Wchodzenie przez rodzicéw angazowanych w role podopiecznego zwykle jest
rezultatem potrzeby zdjecia ciezaru, jakiego doswiadczyli z powodu bezradnosci
i poczucia wyczerpania wszystkich mozliwosci samodzielnego dziatania.

Jest to rodzaj ,powierzenia” siebie i dziecka opiece instytuciji.

W tej grupie rodzicéw znajdujg sie tacy, ktérzy wchodzg w te role na rzecz
tworzenia optymalnych warunkéw rozwoju dziecka w instytucji i poza nig, a takze ci,
dla ktorych zajecie pozycji ,podopiecznego” jest pewnego rodzaju zwolnieniem sie
z osamotnionego zmagania sie z problemami. Pierwszg grupe stanowig ci, ktorzy
sg przeswiadczeni, ze wyczerpali juz wszystkie dostepne mozliwosci. MOS traktujg
jak przystowiowg ostatnig deske ratunku.
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[...] Byta dla mnie niegrzeczna, wulgarna, wyzywajgca. Zdarzyt sie raz narkotyk,
zdarzyt sie raz alkohol. Wiec ja szukatam ratunku. [IDI_11]

[...] rodzic go tutaj oddaje, bo z bezsilnosci. On go oddaje, juz krzyczgc ratunku.
| jego oczekiwania sg takie, ze po pierwsze, ze on sie tu utrzyma, ze ztapie
oddech, no i ze no, ze sie naprostuje tak, ze jakby wroci na takie tory no...
dobrego dziecka. | oni w wiekszosci jakby nie wnoszg jakichs takich uwag,

ze co$ tam jeszcze oczekujg bardzo, nie. Natomiast no, zalezy im na tym, zeby
dziecko byto w placowce, tak, zeby jednak byto zaopiekowane, zeby dostato

te formy wsparcia, ktérych oni nie sg w stanie dac. [IDI_14_kadra]

Druga grupa rodzicéow szuka tego ratunku bardziej ,dla siebie”. Bywa,
ze doswiadczajg powaznego kryzysu bedgcego wynikiem diugiego okresu
bezsilnosci i wyczerpania rodzicielskiego.

Duzo tych rodzicoéw czy opiekundw szuka faktycznie pomocy, ze czujg sie gdzies
w tym wszystkim zagubieni, ze sami sobie juz nie radzg tez z tymi dzieCmi

i szukajg kogos, kto nie bedzie ich oceniac, tylko im faktycznie, no sprobuje
pomaoc, sprébuje troche ich moze odcigzyc [...]. Nie zawsze ma takg wiedze

jak my, nie zawsze ma tyle energii tez, no bo tak, tez musi pracowac i tak dalej.
[IDI_24 kadra]

[...] czesto to jest taka ostatnia deska ratunku, ja to tak nazywam, ze rodzice
przychodzg tutaj czesto w takim granicznym momencie, zeby troche szukac
ratunku, jak juz sie troche podtapiamy. [...] [po umieszczeniu w MOS]

i ze sg spokojniejsi. [IDI_7_kadra]

Wchodzenie w role podopiecznego instytucji jest nacechowane wysokg dozg
responsywnosci. Oznacza to, ze rodzice ,uczg sie” i nabywajg specyficznych
kompetenciji ,efektywnego reagowania” i dostosowywania sie do wymagan

i oczekiwan instytucji. Wchodzenie w role podopiecznego instytucji oznacza pewnego
rodzaju bycie jedynie wykonawcg zlecen. Taki rodzic nie jest wiec kreatywny,
poszukujacy, a tylko odpowiednio ,reagujgcy”. Przez pracownikéw instytucji jest
opisywany za pomocg pojecia ,bezproblemowosci” — stowo to silnie wpisuje sie takze
w rodzicielskie autodefinicje (,nie mam probleméw [z instytucjg]”. [IDI_1, IDI_17]).

Tak, jezeli my [rodzice] jestesmy im potrzebni, czy cos bysmy ten, to nie ma
problemu. [IDI_19]

170




Ja powiem tak. No ja mam jako ja, samotny ojciec, mam kilka akurat dzieci.

| akurat bardzo ja sie tutaj dobrze czuje, ze jak przychodze i mam jakis$ problem,
to czy do pani dyrektor pojde, czy do pana psychologa. | zawsze mi w czyms
tam pomoga. Jakies tam wsparcie mam. No ja mowie, ja akurat nie jestem tutaj
czesto, ale jak bedzie zawsze cos potrzeba, to zawsze przyjezdzam. Wiadomo,
bo to akurat nie ma zadnego dla mnie problemu, [...] jezeli majg jakis problem,
to zawsze staram sie jakos rozwigzac to. Ale jak mamy gdzies miedzy sobg
problem, to oni nie rozwigzujg tego z rodzicami, tylko miedzy sobg na tych
spotecznosciach catych i na tym wszystkim. Oni wtedy tez wiedzg, ze wyjdzie
Zle czy dobrze. No i to jest bardzo dobre. [IDI_8]

Rodzic-podopieczny to réwniez taki, ktory ma wysokg swiadomos$¢ porazki
wychowawczej i traktuje profesjonaliste (wychowawce, terapeute, kuratora
sgdowego) nie tyle jako sojusznika, ile wybawce. Kogos$, komu moze sie poskarzyc,
dostac instrukcje, poradzi¢ sie. Zwraca uwage duze otwarcie sie takiego rodzica
przed profesjonalistg. Jest to rodzaj ,wytozenia wszystkich kart na stét” i oddanie sie
w czyjes (pomocne) rece.

[...] sa rodziny, ktére sie bojg napisac, bo dziecko cos tam odwalato i dziecko

na przyktad jest na etapie terroryzowania swoich opiekunow i wtedy
wspotpracujgcy z nami opiekun do nas dzwoni, mowi: ,Pani Basiu nie napisatam
karty, bo ona sie na mnie wydzierata, ale ja pani powiem, co byto”. | to jest

dla mnie tez bardzo cenne i ja wtedy, jak ustysze hasto, ze sie na mnie wydzierata,
to ja juz wiem, ze musze popracowac pod katem wtasnie szacunku dla osoby
dorostej, rozumienia i wtedy te moje zajecia sg wtasnie na bazie jakichs
przyktadow, zeby dziecko zrozumiato, co zrobito, w ten sposob. [IDI_4 kadra]

Czy jak rodzic dzwoni i rodzic oczekuje pomocy i wsparcia, mowi: ,Prosze pana,
bo mnie kopie, bo on na mnie pluje, bo on mnie gryzie, bo on krzyczy, bo on
powiedziat, ze wezwie policje na mnie”. Wiec rodzic jakby staje sie bezradny,

a dziecko niby, ze wie, ze ma takie prawa i uprawnienia, tgcznie z tym,

ze nagrywa rodzica kamerg i go szantazuje, wiec jak ja to ustyszatem, to bytem
przerazony. Méwie, no to nie, no ludzie, to ile on ma lat? 6. Mowie: ,Co? Jakas
parodia”. [IDI_14_kadra]

Przetrzymywanie

Bezposrednim celem stosowania takiej taktyki wspotpracy jest unikanie eskalacji
reakcji kontroli formalnej, a wszystkie korzysci pozyskiwane ,przy okazji’
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(np. poprawa zachowania dziecka, odcigzenie) sg wartosciami cho¢ waznymi,
to pobocznymi.

Ona wie, ze zdaje sobie sprawe z tego, ze jezeli cos nie tak, to mogg jg gdzies
dalej wywiez¢ i tutaj zapalita sie troszeczke czerwona lampka, wiec pigtke

wczoraj dostata [...]. Kto ma wyj$¢ na prostg, to i tak wyjdzie, a kto ma iS¢ w innym
kierunku, to i tak pojdzie. To nie ma reguty, czy to osrodek, czy nie osrodek,

moje to jest takie zdanie, czy cokolwiek. [IDI_1]

W przetrzymywaniu bardzo wazng funkcje petni zasygnalizowana wczesniej
kompetencja responsywnosci. Najwazniejszg cechg przetrzymania jest wypetnianie
definicji poprawnie funkcjonujgcego rodzica wychowanka instytucji. Nie jest

to jednak rownoznaczne z aktywnym angazowaniem sie rodzica, ale sprawnym
odczytywaniem oczekiwan instytucji, a nastepnie odpowiednim reagowaniem

— realizowaniem zalecen nawet w sytuacji wewnetrznego braku zgody i przekonania.
W swoich wypowiedziach rodzice akcentujg wzorowe funkcjonowanie w roli
wspotpracujgcego rodzica (np. ,No byto pare ucieczek, tak? Ale najwazniejsze,

ze do domu przychodzita i wtedy ja jg osobiscie tu przywioztam, bo ja miatam
kontakty z wychowawcami” [IDI_1]).

Podstawg rodzicielskiej taktyki przetrzymania jest stanowisko, ze system stoi
.,ponad cztowiekiem” oraz przekonanie o ograniczonym wptywie na dziatania
poszczegolnych instytucii, np.

No wiadomo, kartka przyjmie wszystko, sie przeczyta ten, ale zeby drugg strone
sprawdzi¢ po czesci, zeby dac szanse, zeby poszta do tej szkoty, zeby mogta
chodzic, to juz nie. To od razu dostatam pisemko, ze musze jg stawi¢ sama.
[IDI_1]

W kazdym razie, jak go zamkneli [meza], to dostaliSmy wreszcie, opieke dostatam,
ale kurator nadal mi sie wldkt [...]. Juz miatam zatatwione, niestety, sad sie
wmieszat. [IDI_17]

No nie wiem, czy takie przypadki sie zdarzajg, bo nawet kuratorka byta w szoku,
ze ja dostatam pisemko w sierpniu 2022, bo ona tylko byta rok w Warszawie
[MOS] [...]. No ale moéwie, no to po prostu wszystko ze ztej strony, bo wpierw
powinien by¢ kurator, nadzorowac, a pdzniej reszta, tak troche odwrotnie [...].
Mogtabym juz o nig walczy¢ do sadu, ale méwie, ze te trzy lata to jakos przejdzie
nam. [IDI_1]
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Rodzic nie kwestionuje zalecen i decyzji profesjonalistéw, ale tez nie traktuje ich jako
oczekiwanej i pozgdanej pomocy. Docenia korzysci (np. poprawione oceny dziecka,
nawyk postugiwania sie sztu¢cami), ale instytucja jawi mu sie jako zto konieczne.

W przebiegu komunikacji rodzica z dzieckiem nie dochodzi do antagonizowania

go przeciw wychowawcom, ale wyrabiania pragmatycznej pokory wobec instytuciji.
Pobyt w osrodku daje korzysci, dlatego warto ,przetrzymac”.

Dodajmy, ze w tak rozumiane ,przetrzymanie” silnie wpisuje sie takze
miedzypokoleniowa socjalizacja instytucjonalnego dorastania. Rodzice
»przetrzymujgcy” zwykle majg doswiadczenia pobytu w instytucjach w okresie
dorastania lub dorostosci.

Ja tez bytam mioda i tez nie bytam takim dobrym dzieckiem, to juz Ewelina jest
moim przyktadem. Ja tez bytam w osrodku, bo bytam, ale to nie z przyczyn moich,
tylko z rodzicéw. Jakbym poszta gdzie$ na dno, to bym poszta i tutaj nie ma
zadania czy o$rodek mnie wychowat, czy nie wychowat, bo to byto osiem klas,
ale po prostu sama posztam w dobrym kierunku [...], ten pierwszy rok to byt
ciezki, naprawde ciezki [...], ona ma teraz mata 16, 17 lat prawie, ale jak ostatni
rok, to mowie, tyle wytrzymajmy. Ona méwi, ze juz nie chce tutaj [...], ja méwie,
dziecko, tyle wytrzymatas te trzy lata, to ten rok do czerwca to szybciutko zleci.
Teraz mamy wakacje, mamy $wieta, no i po $wietach zaraz ferie. Ze nie chce
siedzie¢, no, ze juz nie chce, no, ale ttumacze tak, ze zostat jej ostatni rok,
niecaty rok juz, zeby wytrzymata. Méwi: ,Dam rade, mama”. [IDI_1]

Pozorowanie

Pozorujgcymi zaangazowanie sie sg rodzice, ktdrzy wchodzg w role kogos
wspotpracujgcego na potrzeby autoprezentacji przed przedstawicielem instytucji.

Mamy tez grupe rodzicow, ktdrzy pozornie chcg z nami wspotpracowac,

a tak naprawde tej wspotpracy nie widac, bo nawet jezeli mamy jakies ustalenia,
to pozniej w rozmowach chocby z tymi dzieCmi wynika, ze te ustalenia

my mieliSmy, ale rodzice i opiekunowie i tak swojg drogg zupetnie co innego.
[IDI_2 kadra]

Pozorowanie jest bardzo wyrazng taktykg stosowang przez rodzicow unikajgcych
eskalacji probleméw ze strony systemu. Przyjmuje rozne formy.

Zwykle jest to bezkrytyczne godzenie sie z zaleceniami personelu instytucji,
a nastepnie lekcewazenie ich, uczestniczenie w spotkaniach jedynie
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dla odnotowania frekwenciji czy zdobycia zaswiadczenia (dobrej opinii)

o rodzicielskim angazowaniu sie na potrzeby spetnienia wymogdw innej instytuciji.
Istotg pozorowania wspétpracy jest odgrywanie osoby zaabsorbowanej szukaniem
kontaktu i pomocy specjalisty. Jest to taktyka, ktéra czasem wymaga specyficznego
wysitku, a zasadniczg kompetencjg stuzgca jej realizacji jest sztuka autoprezentacii
,k0gos, kto sie stara,” komu zalezy i kto dziata ,jednym frontem” z instytucja.

Czes¢ rodzicow chce wykonac pozorne ruchy. Czyli na przyktad kiedys byta
opcja taka, zeby ustysze¢, ze nie ma miejsca [w MOS]. A czes¢ osdb szuka
miejsca [...]. Teraz mam takg mame. Tez dziewczynka do ésmej klasy [...].

W kazdym razie mama méwi, ze dostata informacje, tam jest asystent, tam jest
kurator w tej rodzinie, ze musi umiescic¢ dziecko w MOS-ie i to koniecznie

w MOS-ie catodobowym. Dziewczynka nie przejawia chyba zadnych symptomow
takiej demoralizaciji [...]. Ale tez nie wiadomo, czy to jest wszystko, co mama
ujawnia. No, znaczy, pominmy. Natomiast ona dostata informacje, ze musi by¢
koniecznie w MOS-ie catodobowo w X, bo ona bedzie w ztym towarzystwie.
Mama tak naprawde nie chce oddac¢ dziecka do placowki. [IDI_9 kadra]

Minimalizowanie

Minimalizowanie wspotpracy ma rozne uwarunkowania oraz przybiera wiele postaci.
Analiza danych pozwolita nam wyodrebni¢ trzy wzory wspotpracy, w ktére wpisuje sie
minimalne zaangazowanie rodzicow.

Pierwszy wzor minimalizowania wspotpracy to brak zainteresowania, czasem
odgrywany w sposob ostentacyjny. Jest to bagatelizowanie wszelkich préb
nawigzania relacji wspoétpracy ze strony personelu, specyficzna odpornos$¢

na ttumaczenia, prosby, a nawet stawiane warunki. Jest to taktyka bedgca na styku
przerzucenia opieki oraz porzucenia dziecka (taktyki te sg opisane w dalszej
czesci). Jest podejmowana bardziej przez rodzica uciekajgcego przed eskalacjg
problemow ze strony systemu niz lokujgcego sie w roli klienta. Ten drugi bowiem
oczekuje od instytucji realizacji réznych zadanh na rzecz dziecka, natomiast rodzic
minimalizujgcy wspotprace podejmuje dziatania wytgcznie w ostatecznosci,
.przyparty do muru” i w sytuacji bez wyjscia. Ta taktyka opiera sie na przekonaniu
rodzica (niepozbawionym stusznosci), ze on sam moze zawie$¢, poniewaz instytucja
nie narazi dziecka na niebezpieczenstwo w sytuacji braku podjecia koniecznych
dziatanh przez opiekuna prawnego (np. wizyty u specjalisty).

[...] niektérzy majg problem, zeby nawet iS¢ z dzieckiem na konsultacje
psychiatryczng, zrobic¢ takie podstawowe rzeczy, ktére do nich nalezg, odebrac
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dziecko, jak jest chore, to co sie normalnie dzieje, kiedy dziecko jest w szkole
i ktos dzwoni i mowi, ze ma gorgczke, to rodzic przyjezdza. [FGI_2_R2]

[...] i to gdzies jakby nie ma odpowiedzi ze strony opiekunow. [IDI_23_kadra]

Co miesigc dostaje tytut wychowanka miesigca, a jak dostaje, to rodzic
to na zasadzie [...]. Patrzy z takim politowaniem: ,O czym wy mowicie?”, tak?
[IDI_15_kadra]

Minimalne zaangazowanie sprowadza sie do koniecznych interwencji wytgcznie

w sytuacji problemow, wydarzen kryzysowych czy zabierania (i odwozenia) dziecka
na dni wolne od nauki. Ten sposdb angazowania sie we wspotprace z instytucjg
okreslitySmy mianem ,ostentacyjnego niezaangazowania”.

[...] nawet odczytywanie wiadomos$ci na dzienniku jest trudnoscig w takich
podstawowych rzeczach, odczyta¢, zainteresowac sie, przyjechac, zadzwonic.
[FGI_2_R2]

Jezeli rodzic jest bardzo mocno niewspotpracujgcy i ma bardzo znikomy wptyw
wychowawczy na dziecko albo w ogdle nie chce go uruchomic, to jest to rodzic,
ktorego raczej meczy kontakt z nami, no bo sg to takie [...], no to sg nasze préby
tak, wspotpracy i nawigzania, wiec bywa tak, ze rodzic jest lekko wycofany,

czyli tej wspotpracy nie chce nawigzac. [IDI_7_kadra]

Drugi wzor minimalnej wspétpracy z instytucjg zawiera w sobie celowy dystans.

Ma to stuzy¢ osiggnieciu przez rodzicoéw celu, jakim jest sytuacja kontrolowanej
(przez nich) transparentnosci. Przyktadowo rodzice bojg sie, ze w ramach
wspotpracy z MOS i biezgcej komunikacji zostang odkryte problemy, ktére nastepnie
bedg wykorzystane przeciwko nim. Taki rodzaj taktyki wspotpracy z MOS w istocie
powodowany jest swoistym ,ukrywaniem sie” rodzicow przed systemem.

Czes¢ rodzicow ukrywa pewne informacje, ale ja tez zrozumiem, dlaczego

to robig. Bo jezeli sie zrozumie takiego rodzica, to te bariery mozna zlikwidowac.
Jak ci rodzice poczujg sie i naprawde, ale nie tylko deklaratywnie, Ze to nie jest
kwestia, Zze ta informacja zostanie wykorzystana przeciwko nim, czyli ze strony
rozliczenia, ewentualnie, nie wiem, bedzie im grozita jakas sankcja, to oni
zaczynajg ujawniac. Ale my tez nie podejmujemy takich interwencji nadmiarowych.
[IDI_9 kadra]
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W tej grupie sg rowniez rodzice, ktérzy traktujg osrodek jako zto konieczne
i minimalne koszty, jakie muszg ponies¢ na rzecz unikniecia eskalacji problemoéw
ze strony systemu.

[...] taka byta zbuntowana, ze po prostu nie chciata uczeszcza¢ do normalnej
szkoty i z racji tego, zebym ja sobie nie narobita ktopotow jako rodzic, jako opiekun
prawny, zeby nie zostaty mi odebrane prawa rodzicielskie, no to po prostu
zdecydowatam sie tutaj na ten MOS. Zdiagnozowatam na potrzeby tutaj [...].

No i trafita tutaj. [IDI_10]

Trzeci wzor minimalnej wspotpracy rodzicow z MOS jest zwigzany z silnym
oporem przed zinstytucjonalizowaniem spraw dziecka i rodziny. Opo6r przed
wspotpracg z wyspecjalizowang placéwkg jest rezultatem braku przekonania

0 potrzebie pracy z dzieckiem (np. zrzucania jego probleméw na karb okresu
dorastania) i kwestionowania znaczenia MOS dla optymalnego rozwoju dziecka.
Taktykg minimalnej wspotpracy postuguje sie wiec rodzic pozostajgcy w zalu

po stracie ,udanego dziecka”. Placowke i catg sytuacje potrzeby umieszczenia
dziecka w szkole przy osrodku definiuje jako legitymizowanie poniesionej porazki
wychowawczej oraz zaprzepaszczenie szans na odniesienie przez dziecko sukcesu
w zyciu. W przekonaniu rodzica taka szkota stosuje wobec uczniéw obnizone
wymagania i jest miejscem skupiajgcym dzieci ,problemowe”, ktére wywierajg

na siebie zty wptyw. Umieszczenie dziecka w MOS to w istocie ucieczka przed
eskalacjg problemow ze strony systemu.

Rodzic broni sie przed zinstytucjonalizowaniem, poniewaz pobyt dziecka w osrodku
upatruje jako czynnik ryzyka ostabienia wiezi rodzinnych z dzieckiem (nauka szkolna,
zajecia socjoterapeutyczne, pozalekcyjne zabierajg wiekszos¢ dnia). Tacy rodzice
skarzg sie, ze brakuje im czasu na bycie ze swoim dzieckiem i wspodlne spedzanie
czasu.

Czy gdybym spytata swojej pani kurator, czy ona by oddata cérke, a ma w wieku
mniej wiecej mojej, czy tez by chetnie oddata jg do catodobowosci, zeby byta

w jakims internacie, a nie w domu, skoro my jestesmy ze sobg zwigzane?

Wiec mysle sobie, ze czes¢ rodzicoOw wybiera na przyktad naszg placowke

z tego wzgledu, ze te dzieci mieszkajg w domu, mogg interwencyjnie skorzystac¢
Z hostelu, ale sg w tym Srodowisku. [IDI_9 kadra]

Taktyka minimalnej wspotpracy nie wynika wiec z porzucenia dziecka, zaniedbania
jego spraw, braku zainteresowania sie jego rozwojem, ale wrecz przeciwnie.
Rodzic traktuje pobyt w MOS jako zto konieczne, nieproduktywne, nieprzydatne,
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dlatego celowo minimalizuje swoje zaangazowanie. Przyktadem jest kobieta, ktéra
regularnie posyta cérke do MOS, poniewaz dziecko nie miato szansy na ukonczenie
edukacji w szkole masowej (zaburzenia w zachowaniu, problemy uczennicy

z réwiesnikami powodowane hejtem w Internecie) i stara sie minimalizowac jej pobyt
w osrodku. Odbiera dziecko natychmiast po obligatoryjnych zajeciach, skrupulatnie
,rozlicza” placéwke z czasu zaje¢ pozalekcyjnych itp. [IDI_10].

Poczucie straty udanego dziecka jest podtrzymywane przez traktowanie MOS
jako miejsca nauki, gdzie sg obnizone wymagania i niezasadnie podciggane
oceny. MOS-owi nadawane jest znaczenie miejsca, ktére nie pomaga dziecku,
tylko legitymizuje jego stabosci i deficyty.

Podporzadkowanie

Jest to taktyka uzywana zaréwno przez rodzicow uciekajgcych przed eskalacjg
problemow ze strony systemu, jak i lokujgcych sie w roli klienta tego systemu.

W przypadku tych pierwszych rodzicow uzyte w nazwie taktyki ,podporzgdkowanie
jest zwigzane z ich bezwzglednym dostosowaniem sie do warunkow i oczekiwan
narzucanych przez poszczegolne instytucje (edukacyjne, pomocowe, sgdowe,
lecznicze).

Maksymalne zaangazowanie rodzica ma na celu zahamowanie interwencji, np. sadu,
pracownika socjalnego poprzez organizacje zycia nastawionego na zaspokojenie
potrzeb dziecka wymagajgcego (zazwyczaj) specjalnego podejscia i intensywnych
oddziatywan wielospecjalistycznych. Motorem napedowym dziatania rodzicow jest
lek przed ztg oceng, ktérej konsekwencjami mogag byc¢ presja na rzecz umieszczenia
dziecka w specjalistycznym osrodku lub nadzor kuratora i narzucanie ograniczen.

Kuratorka sie nieraz denerwuje, ze nie wida¢ postepow. Dla mnie wida¢, dla mnie
sg ogromne postepy, ale nie wszyscy to z boku widzg, bo on juz powinien
dojezdza¢ sam, bo on powinien to, powinien tamto. [IDI_17]

Podporzgdkowanie zycia sprawom dziecka czesto wynika z braku wtasciwej
organizaciji, niesamodzielnosci, tzw. matej zaradnosci zyciowej. Te cechy

sg wzmachiane przez inne problemy doswiadczane w rodzinie, np. bieda, samotne
rodzicielstwo, niepetnosprawnos¢, choroby przewlekle itp. Najbardziej jaskrawym
przyktadem takiego podporzgdkowania jest sytuacja, w ktorej sprawy dziecka
wyznaczajg rytm catego zycia rodzica i jakakolwiek inna aktywnosc nie jest mozliwa.
llustracjg jest codzienno$¢ matki borykajgcej sie z niepetnosprawnoscig i samotnym
rodzicielstwem oraz pozostajgcej pod presjg powodowang nadzorem kuratora
sgdowego nad rodzing. Kobieta zawozi syna do szkoty i czeka pod budynkiem
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lub na korytarzu, poniewaz ,nie optaca” jej sie wraca¢ do domu (szkota jest
oddalona o dtugi czas jazdy komunikacjg miejskg). Potrzebe permanentnego bycia
przy dziecku ttumaczy swojg niezastepowalnoscig w sytuacji ryzyka zaostrzenia
objawdéw choroby dziecka. Nie znajduje zrozumienia u kuratorki, poniewaz

ta nie widziata ,atakow syna”. Niepowodzenia w relacjach z przedstawicielami
réznych instytucji (np. kwestionowanie jej zaangazowania, niekorzystna opinia

do sadu) przyjmuje z bezkrytyczng akcentacja (, Tak musi by¢”. [IDI_17]).

Rodzic podporzgdkowujgcy sie instytucji i sprawom dziecka jest silnie przekonany
0 braku wyjscia i swoje poswiecenie traktuje w kategoriach jedynie stusznej
mozliwosci powstrzymania eskalacji problemow.

[...] @ on [ojciec po rozwodzie], zeby zrobi¢ mi jeszcze na ztos¢, to zgtosit,

ze dziecko nie chodzi do szkoty i od tego momentu dostatam kuratora,

i sie to zaczeto tak ciggngc. [...] ja o dwdch kulach, wiec ja zostawatam tam,

a Rafat zaczat chodzi¢ do zerowki, ona miata indywidualne, ale w szkole,

wiec jezdziliSmy na popotudnia, bo Rafat miat akurat na popotudniu tg zerowke.

| tam, chcac nie chcac, siedziatam, bo mnie sie nie optacato na drogi, jak Rafat
tam miat z 5 godzin, a powiedzmy Hania tez 3 czy 4, w zaleznosci, ile tych godzin
przystugiwato [...]. Wiec w szkole caty czas bytam, wiec Rafat tez sie przyzwyczait,
ze ja jestem w tej szkole [...]. Dopoki siedziatam w szkole, to byto jeszcze

w porzadku, a pozniej jak juz zmieniliSmy szkote i zostat sam w sumie w tej szkole,
bo ja akurat miatam problemy z noga, wiec nie mogtam juz w tej szkole siedziec,
wiec wtasnie juz sie zaczeto wszystko. [IDI_17]

W obrebie dziatan polegajgcych na podporzgdkowaniu zycia sprawom dziecka
bardzo silnie wytania sie — obok rodzica z niskimi kompetencjami zaradnosci
zyciowej — postac rodzica wypalonego. Bywa, ze jest to rodzic dystansujgcy

sie, a bezkrytyczne podporzgdkowanie sie jest sposobem na radzenie sobie

ze zmeczeniem. Mozna tez méwic tu o pewnego rodzaju wyuczonej bezradnosci
w kontakcie z instytucjg i w konfrontacji z problemami swojego dziecka.

Rodzic nie tyle traci zaufanie do instytuciji, ile jest przekonany, ze cokolwiek

(i ktokolwiek) sie zrobi (robi), to i tak nie da sie powstrzymac eskalacji problemow
dziecka. Czasamijest to wzmacniane uprzednimi, zakonczonymi porazkg
doswiadczeniami intensywnych staran rozwigzania problemow innego dziecka.

[...] probowalismy wiasnie jej pomoc. W szkole nowy wychowawca tez chciat
jej pomac, ale jak? Jak kto$ nie chce pomocy, no to [...]. Przeciez ona caty
czas nam wykrzykiwata, zebysmy sie o nig nie martwili, ze ona sobie da rade.
Tak jedna, jak i druga, bo tak samo byto. [IDI_12]
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Zatem jest to takie Swiadome ,,odpuszczenie sobie” z powodu braku jakichkolwiek
sukcesOw mimo zaangazowania. Pomimo intensywnych dziatan i ,wzorowej”
wspotpracy nastepuje eskalacja problemow, a w zachowaniu dziecka nic sie

nie poprawia.

Szczerze mowigc, moze nie powinienem tego powiedziec jako ojciec, tam jako
tata, ze ona mnie juz [...]. No przestata interesowac, no [...]. Przekreslita sobie
wszystko u mnie, no. U mnie i u matzonki tez, bo teraz na dniach tylko czekamy
na telefon tam z policji czy tam z pogotowia, ze szpitala, bo bedzie jechaé

do [leczniczego] zaktadu zamknietego. [IDI_12]

Niekiedy przyczyny ich wypalenia wynikajg z braku adekwatnej diagnozy lub
zmultiplikowanych zaburzen. Definicje problemowych zachowanh dziecka, ktorymi
operujg, roznig sie od specjalistycznych opinii. Przyktadowo mimo ewidentnych
objawow zaburzen zdrowia psychicznego czy rozwojowych odczytujg problemy
wytgcznie przez pryzmat ,niepostuszenstwa’.

Rodzic: ,Bo byta kilka razy juz w szpitalu [...], pierwszy raz wiasnie tam do tego
szpitala psychiatrycznego to tez musiata byc¢ interwencja policji, bo catg droge
byto wszystko w porzgdku, wiedziata, ze tam jedzie, ale zajechaliSmy na miejsce,
jeszcze tam byta chwila czasu. Ja tam z zong poszedtem do sklepu, tam cos

do picia kupi¢, wrécitem, no to zona mowi, ze idziemy sie tam zarejestrowac,

bo to planowe przyjecie byto. No i jakby nie wiem, co$ w nig wstgpito.

Koniec, kropka. Ona nigdzie nie idzie i koniec. No to ja poszedtem tam na tg
izbe przyje¢, méwie, ze co mogg mi poradzi¢, zebym jg mogt tu przyprowadzic.
No to wyszta do niej tam pani pielegniarka, no to tez zaczeta sie szarpac z nig,
po czym ona odpuscita, juz nie chciata sie wiecej szarpa¢. Tam poszedtem

Z nig na izbe przyjec¢, podata mi numer na policje, zadzwonitem na policje,

no to policja, mozna powiedzie¢, ze jg sitg zaprowadzita. [...] tam jest jakis taki
oddziat wtasnie dla trudnej mtodziezy. Psychiatryczny”. Badacz: ,Ale to wiasnie
ze wzgledu na te jej zachowania agresywne, tak? czy jeszcze cos dodatkowo?”.
Rodzic: ,No to. Niepostuszenstwo”. [IDI_12]

Rodzice wypaleni watpig w skutecznos¢ odziatywania instytucji, ale nie kwestionujg
profesjonalizmu. To zwatpienie jest rezultatem nadmienianej wczesniej wyuczone;j
bezradnosci i w konsekwencji przekonania, ze zadne dziatania nie sg w stanie
»haprawi¢” sytuacji dziecka.
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Przynajmniej moze sie starajg [kadra osrodka] to robi¢, no bo nie wiadomo,

jak ona to przyjmuje. Czy chce, czy nie chce pomocy. Z naszej strony odmawiata
pomocy. Nie wiem, jak jest tutaj. Czy jg tam da rade przygotowac do jakiegos
zycia, w co watpie, no ale zobaczymy. [IDI_12]

Taktyke podporzgdkowania stosujg takze rodzice lokujgcy sie w roli klienta

w przebiegu wspétpracy z instytucjg. W odrdznieniu od rodzicdw uciekajgcych
przed eskalacjg problemow ze strony systemu, jesli stosujg podporzadkowanie,
to tylko wzgledem spraw swojego dziecka (nie instytucji).

S3g tacy, ktorzy przyjezdzaliby na okrggto po to, zeby nas sprawdzac, najczesciej
i wiasnie wyliczac, ze z tg krostkg nie poszliSmy do lekarza, albo czyms tam
innym. [FGI_3_R?2]

Wsrdd nich sg tacy, ktorzy traktujg MOS jako metode wychowawczg (kare), ktorg
stosujg wobec swojego dziecka, a pracownikdéw MOS jako ,narzedzia” tej kary.

[...] sa wychowankowie, ktorzy trafili przez fanaberie rodzicow, ktérzy sobie

nie poradzili z tak zwanym dojrzewaniem i tak naprawde te dzieci nie powinny
tutaj by¢, bo rodzice uwazajg, ze pobyt w osrodku to jest kara, a to nie jest

kara. Ja zawsze dzieciom powtarzam, ze pobyt w osrodku to jest forma pomocy

i wyrbwnania szansy, a nie kara, bo za kare to sie idzie do wiezienia, bo sie

cos zrobito nie tak, natomiast dzieci podczas dojrzewania no majg rozne fajne
pomysty, ale rodzic jako osoba dorosta, ktéra przeszta juz swoj okres dojrzewania,
powinna po prostu nad tym popracowac i czes¢ dzieci tu w ogdle nie powinna
by¢, bo te dzieciaki, tak naprawde brakuje na zewnagtrz swietlic Srodowiskowych.
[IDI_4_ kadra]

Przerzucenie opieki

W materiale empirycznym bardzo wyraznie wytonit sie rodzic stosujgcy taktyke
przerzucenia opieki. Jest to rodzic (samo)zwalniajgcy sie z opieki nad dzieckiem,
ktéry przerzuca odpowiedzialnos¢ na osrodek. Od instytucji oczekuje
kompleksowo$ci i nieangazowania go w rozwigzywanie problemow dziecka.
Rodzice stosujgcy takg taktyke wspotpracy z instytucjg nie sg jednorodng grupa.
Przerzucanie opieki jest uwarunkowane trojako.
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Pierwsza grupa warunkow lezy w reorientacji znaczenia intereséw
poszczegolnych cztonkéw rodziny/uzytkownikdw instytucjonalnej pieczy zastepczej
poprzez odsuniecie spraw dziecka na drugi plan.

S3 rodzice, ktorzy nie sg zainteresowani tymi dzieémi, na przyktad zainteresowani
innymi swoimi dzieémi lub partnerami bardziej po prostu, wiec tak to wyglada.

Sg domy dziecka bardzo zainteresowane, sg domy dziecka, ktére po prostu

nie sg zainteresowane. [IDI_21 kadra]

Zazwyczaj towarzyszy temu specyficzne doznanie ulgi (powodowanej zyskaniem
wiekszej ilosci czasu dla swoich spraw). Pracownicy instytucji zwykle definiujg

te sytuacje jako ,oduczanie sie od rodzicielskich obowigzkéw”. Bywa nawet,

ze nadajg temu znaczenie ,wypchniecia” dziecka (i jego spraw) z domu,
,rodzicielstwa weekendowego”, np.:

Bardzo czesto postawa rodzicow jest taka, ze nie, na ten weekend to on niech
nie przyjezdza, bo w zasadzie to on w poprzedni weekend tak Zle funkcjonowat,
ze ja musze odpoczac [...], to bedzie przeszkadzat [...]. To jest taka mama
weekendowa, wezmie sobie dzieci i ona wcale nie musi ich bra¢ na weekendy,
byleby to byt na przyktad jeden dzien, ma czas do 21., a ona juz o 18.

go przeprowadzi, bo to juz nie, to juz jest wieczor, to juz jest sobota, to juz trzeba
inaczej spedzic¢ czas. [FGI_2 R4]

Fragmenty wywiaddéw z pracownikami MOS, ktére dotyczg omawianego zjawiska,
obejmujg bardzo rozbudowane traktowania przez rodzicéw placéwek, zwtaszcza
catodobowych, jak przechowalni.

Najwyrazniej widac¢ ten problem w praktyce zabierania dziecka z osrodka do domu
w dni wolne od nauki szkolnej oraz odwiedzania go w osrodku. Zjawisko
rodzicielskiej biernosci w tym zakresie przybiera na takim nasileniu, ze wiele
osrodkow decyduje sie wprowadzac tzw. wyjazdowki, rodzaj przymusowych
wyjazdow, by w ten sposob zmobilizowaé rodziny do odwiedzin i zabierania dzieci
do doméw. Dla pracownikéw MOS takie ,wyjazdéwki” majg na celu zahamowanie
specyficznego procesu ,oduczania sie” odpowiedzialnosci za sprawy dziecka

i zmobilizowania rodzicow do wspodtpracy, np.:

No miatem przypadek niesamowity dwa tygodnie temu, kiedy mielismy
wyjazdowke. W czwartek wychowawca przypomina matce o koniecznosci
wyjezdzania, w piatek rano przysyta SMS-a: ,Dziecko jest niegotowe na to,
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zeby do mnie wrdcito”. | nie przyjechat nikt po dziecko. Gdzie wszyscy
wyjezdzali, on..., placowka zamknieta ma by¢ dwa dni. Pion zywienia, wszystko
zamkniete. Matka powiedziata, ze: ,No... jak... chcecie, to mi przywiezcie”.
[IDI_15_kadra]

Odsuwanie spraw dziecka na dalszy plan ma takze i inng fizyczng ceche,
ktdrg jest nieregularne uiszczanie optat zwigzanych z jego pobytem w os$rodku.

Niektérych trzeba wesprzec poprzez jakie$ pismo do sgdu, zobowigzac¢ finansowo
do zapewnienia..., uzupetnienia zalegtosci finansowych za dziecko, bo czasami
te dzieci sg zrodtem pieniedzy w domu. [IDI_21_kadra]

Druga grupa czynnikéw decydujgcych o ,przerzucaniu” opieki nad dzieckiem

na instytucje wynika z wyczerpania rodzicielskiego i w tym wypadku jest

to pewnego rodzaju podtaktyka podporzgdkowania sie instytucji. Takim rodzicem
przerzucajgcym opieke na instytucje bedzie rodzic wypalony, z wyuczong
bezradnoscig, pozbawiony wiary w mozliwosci zmiany sytuacji wychowawczej

w rodzinie. Determinacja niektorych rodzicow w szukaniu wytchnienia w sytuaciji
bezradnosci, gdy zostaty wyczerpane dostepne im sposoby rozwigzania trudnosci,
jest szczegolnie poruszajgca, gdy mowa o bardzo matych dzieciach. Pesymizmem
napawa rowniez dgzenie do umieszczeniu w MOS dziecka, ktére w istocie
wymaga instytucjonalnego wsparcia w leczeniu zaburzen zdrowia psychicznego
(ktérego rodzic nie jest w stanie zapewnié).

[...] czes¢ rodzicdw marzy o tym [umieszczeniu w MOS] i nie jesteSmy dla nich
oferentem. Najczesciej to sg telefony [...]. To jest poszukiwanie miejsca

dla bardzo matych dzieci, 9 lat, 8. Rodzice dzwonig albo kto$ ze srodowiska.

Kto$ w imieniu rodziny dzwoni w sprawie umieszczenia dziecka 8-letniego,

w mtodziezowym osrodku socjoterapii dziecko 8-letnie, 9-letnie. Bo chcg umiescic
dziecko, ktére wtasnie, no, sprawia duze problemy. A najlepiej umiesci¢ w takim
miejscu, zeby to dziecko byto pod czyjgs inng opieka, bo juz wszyscy majg dosc.
Chcg sie pozby¢ problemu, chcg sie pozbyé dziecka, sg zmeczeni, bezradni,
szukajg miejsca, ktére zrobi cud, a na pewno nie bedg tego dziecka mieli u siebie.
| to sqg takie telefony. [IDI_9 kadra]

| oni sie wyzbyli problemu, majg chwile odetchnienia od tego, ze szkota

nie wydzwania, nie kaze zabierac i ze... tam do szkoty nie sg wzywani na okragto
[...]. Rodzic ukrywa, przyjmujemy dziecko i pdzniej wychodzi w trakcie, ze dziecko
gdzies leczone psychiatrycznie, choroba psychiczna, bo nie majg co z tym
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dzieckiem zrobi¢. Szkoty przyszpitalne mogg trzymac pot roku, w wyjatkowych
sytuacjach jeszcze drugie pot roku, tak, czyli 12 miesiecy. [IDI_16_kadra]

[...] chwila, chwila, to tez musimy im wyjasnic. Ale tez probujemy pokazacé
tym rodzicom i opiekunom, Ze to sg rzeczy, ktére sg po stronie rodzica,
bo my nie powinnismy tego robic. [IDI_14_kadra]

Trzeci warunek ,przerzucania opieki” zostat najstabiej wytoniony w materiale.

W odréznieniu od dwoch poprzednich motorem napedowym przerzucenia opieki
nad dzieckiem na instytucje jest nie tyle potrzeba odcigzenia psychicznego

czy wsparcia dla wypalenia rodzicielskiego, co che¢ stworzenia lepszych
warunkoéw dla rozwoju dziecka niz te, ktére rodzina moze mu zapewnic.

Tutaj te rodziny sag, te warunki bytowe sg czasami bardzo stabe i nie wyobrazam
sobie, zebysmy wchodzili gdzies tam jeszcze do domow, jak czesto ci rodzice sie
wstydzg. Oni sg zadowoleni, ze te dzieciaki sg tutaj, tutaj sie czegos ucza,
zdobywajg doswiadczenia, a w domach nie ma warunkow. Czesto to jest tak,

ze tam mieszka 4-5 osob na 25 metrach. To jest kuchnia z pokojem potgczona
jaka$ zastong i oni wszyscy tam zyjg. Nie ma fizycznej mozliwosci wejscia tam.
[IDI_11_kadra]
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8. mtodziezowe osrodki socjoterapii
w systemie wsparcia rodziny
w kryzysie wychowawczym
- wyzwania deinstytucjonalizacji

Zgodnie z aktualnymi kierunkiem rozwoju polityki spotecznej instytucje opieki
catodobowej powinny przeksztatcac¢ sie w placéwki otwarte, Swiadczgce pomoc
w Srodowisku pochodzenia jego podopiecznych, czyli innymi stowy mowigc:
zapewni¢ wsparcie umozlwiajgce dalsze zamieszkiwanie w dotychczasowym
miejscu. Oczywiscie pod warunkiem, ze jest to miejsce bezpieczne, zwlaszcza
jesli mowa o osobach niemoggcych o sobie samostanowic, a takimi, w sensie
m.in. prawnym, sg wtasnie dzieci. Idee deinstytucjonalizacji w nawigzaniu

do mtodziezowych osrodkoéw socjoterapii mozna uznaé za realizowang

— wszakze funkcjonujg (takze na terenie wojewodztwa tédzkiego) osrodki
socjoterapii, do ktérych uczniowie przychodzg z domdéw i nie sg objeci opieka
personelu przez catg dobe. Placowki te cieszg sie duzym zainteresowaniem
mtodziezy oraz ich rodzicow, jak réwniez posiadajg swietng renome, co jest
najlepszym dowodem na powodzenie procesu deinstytucjonalizacji w odniesieniu
do mtodziezowych osrodkow socjoterapii. Nie mniej jednak mozna zauwazyc,

iz w wypowiedziach uczestnikdw badania, odizolowanie dziecka od jego
Srodowiska pochodzenia, nadal stanowi istotny walor, bo pozwala na zerwanie
toksycznych wiezi i utrzymywanie dziecka z dala od tych negatywnych wptywow.
Jednakze jest to przejaw krotkowzrocznosci, bo — czy w ramach urlopowania,
czy po zakonczeniu szkoty — mtody cztowiek wréci do swojego srodowiska:

Ktopotem i tg barierg jest to, ze wypracowany przez tydzien, dwa, trzy czy pot
roku jakis model, jakas wartos¢, moze lec w gruzach, bo dzieciak wchodzi

do srodowiska i tam... jakby odreagowuje lub... niweczy catkowicie to,

co prébowalismy wypracowac, nie majgc takiego wiasnie... takiego kregostupa
moralnego, zeby sie odcig¢ od tego... ztego sSrodowiska, ktére pali, pije, Cpa

i kradnie i... tyle. [IDI_5_kadra]

Powiem tak, ja troszeczke moze inaczej pracuje, poniewaz ja z wyksztatcenia
jestem réwniez pracownikiem socjalnym, ktéry lata pracowat z rodzinami,

nie tylko z dzieckiem, ale z rodzinami. Nie wiem, jak inni koledzy, natomiast jest
to takie moze zboczenie zawodowe, ze jednak ja patrze bardziej na rodzine

i dla mnie jest to wygodniejsze i to jest tez taki sposob, ze dla mnie jest bardzo
wazna ta rodzina, bo to dziecko gdzies potem na te urlopowania wychodzi i jezeli

184




ja nie bede pracowata z rodzing i nie podpowiem rodzinie, co majg robic¢, zeby to,
CO ja wypracuje tu, przeszio do nich, no to tak naprawde dziecko — u nas bedzie
wszystko w porzadku, bedzie sie stosowato do wszystkich wymagan, bedzie szto
do domu, a tam high life, nikt od niego nic nie chce, albo w drugg strone czasami,
za duzo chcg rodzice. [IDI_4 kadra]

Wydaje mi sie, tak nawet patrzgc na te nasze dzieciaki, styszgc gdzies tam
pozniej te, ktdre nas juz opuscity, jak sobie radzg w zyciu, co sie dzieje,

to fajnie. Ja nie moéwie, ze wszystkie, bo niestety tutaj barierg tez jest

bardzo to, ze wracajg do swoich $rodowisk, z ktérych wyszli. | nawet kiedy$
wypowiedziata sie taka osoba, to pamietam, ze powiedziata, ze jezeli ona wroci
tam, gdzie byta to, co my tu zrobiliSmy i co z nig wypracowalismy — bardzo
Swiadoma byta tego — to nic nie da, bo ona przez to, gdzie jest i kto tam jest,

to ona wroci do tego wszystkiego, co byto i to, co tutaj jej sie udato osiggnac,

to tak naprawde nie bedzie juz miato najmniejszego znaczenia i to jest najwieksza
chyba bolgczka, jezeli my mamy taka informacje. My sobie zdajemy sprawe,

ze powrdt do srodowiska, z ktérego to dziecko zostato wyrwane, ze Srodowiska,
w ktorym popadto w takie, a nie inne ktopoty i jezeli ono nie bedzie na tyle
silne, zeby odejs¢ od tego towarzystwa, jezeli nie bedzie miato wsparcia

w osobach bliskich, to niestety, ale to gdzies tam predzej czy pozniej moze sie
zdarzy¢ tak, ze wréci do tego wszystkiego ztego, tak to nazwijmy. | to jest tez
taka bolgczka i to jest chyba tez taka bariera, powr6t po prostu do tego swojego
Srodowiska, z ktérego sie wyszto. [IDI_2_kadra]

Dlatego tak wazna jest praca nie tylko z uczniem, ale takze z jego rodzina.

Tym bardziej, iz — jak wielokrotnie podkreslali uczestnicy badania — zrodet
trudnych zachowan dziecka zawsze nalezy poszukiwa¢ m.in. w jego relacjach

z najblizszymi. Jak zauwaza jedna z osob biorgcych udziat w wywiadzie
grupowym, gdy dziecko zaczyna sprawiac problemy w szkole, doro$li przyjmujg
btedng strategie zmiany szkoty. Podczas gdy duzo korzystniejszym rozwigzaniem
dla dziecka bytoby przyjrzenie sie systemowi rodzinnemu, by wszystkim jego
cztonkom unaocznic przyczyne sytuacji kryzysowe;j:

Stuchajcie, najlepszym sposobem, jezeli w danym srodowisku cos nie funkcjonuje,
to zmieni¢ srodowisko. My nie mozemy zmieni¢ srodowiska rodzinnego,

ale srodowisko szkolne — czyli pokazac po prostu, wydoby¢ pewne rzeczy i da¢
temu dziecku wyrazi¢ swoje, no bo to sg przewaznie leki, obawy, to sg jakies

tam niedociggniecia ze strony rodzicow, no porozmawiac, czy to nie zawsze tak
wyglada. Bo czasami to dziecko tez musi dostac informacje, ze ten rodzic nie jest
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w porzadku, bo to czasami jest praca bardziej nad rodzicem, niz nad dzieckiem.
[FGI_1_R3]

Podobnie uwaza wielu rozméwcow, proponujac, by Juz woéwczas, gdy pojawig sie
pierwsze problemy z zachowaniem dziecka, catg rodzine obejmowac wsparciem,
ktére pozwoli na pozostanie dziecka w domu:

No wszystko sie zaczyna chyba w szkole, tak wiec mysle, ze baza takich
pracownikow, ktorzy mogliby dziata¢ z rodzing. Jak to zwat, tak zwat, czy to bedzie
kurator, czy to bedzie dwoch pedagogdw, dwoch psychologow, zwiekszenie

chyba takiej..., takiej obsady, personelu... nastawionego gtéwnie na prace

z rodzing i... pracownik socjalny, ktéry by, tak méwie no, z mojego doswiadczenia
kuratorskiego, tak zorganizowat pomoc, zeby mozna byto, nie wiem, matce
pomoc na przyktad, nie wiem, znalez¢ prace, bo jest niewydolna i nieporadna,

co zapewnitoby, nie wiem, godne warunki i... mozliwosc¢ jakby opieki

nad dzieckiem. [IDI_5 kadra]

Ale na pewno..., na pewno taka praca w tym podstawowym srodowisku,

czyli i w rodzinie, i w szkole podstawowej, gdzie to sie wszystko zaczyna.

No bo to juz jest efekt tego, co sie gdzies tam rok, dwa, trzy wczesniej zadziato.

| wtedy jest szansa dla tych wtasnie srodowisk, ze dzieciaki by nie byty
umieszczone, tak. Nie wszystkie, ale... na pewno Iwia cze$¢ mogtaby skorzystac
z pomocy lokalnej, tej sSrodowiskowej i niekoniecznie by¢ umieszczona w takiej
opiece. [IDI_5 kadra]

Szczegodlnie, ze zmieniajgc dziecku szkote, zwtaszcza na takg z internatem,
stawiamy je przed ogromnym wyzwaniem — jest zmuszone opusci¢ swoje miejsce
zamieszkania, podporzadkowacé sie nowym zasadom, przebywaé wsrod

obcych os6b — zaréwno rowiesnikow, jak i dorostych. | nawet jezeli w placéwce
otrzyma troskliwg i profesjonalng pomoc, to kosztem duzego stresu, jaki mtody
cztowiek musiat wzig¢ na swoje nadwagtlone — takze innymi doskwierajgcymi mu
problemami — barki:

No zawsze najlepigj jest by¢ w swoim srodowisku, w srodowisku rodzinnym,
jezeli jest ta absencja spowodowana niewydolnoscig rodzinng, aczkolwiek
czasami jest to tak, ze po prostu rodzice sg biedni, muszg duzo pracowac i tak
naprawde nie majg czasu, zeby poswiecic¢, zapominajg o dziecku i tu sie zaczyna
— z miesigca na miesigc — jakie$ problemy szkolne. To mozna by zrobi¢ tak,

zeby pracowac tez z rodzinami, zeby ich wdrazaé, uczy¢ pewnych konsekwenciji,
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pewnych zabiegdw wychowawczych w ten sposob, zeby nie dopuszczac do takich
sytuaciji, czyli jakby praca troszeczke u podstaw, ale to mowie, tez prébujemy cos
takiego zrobic [...], bo dla dziecka zawsze jest to jakis szok. Umdwmy sie, nawet
jezeli dzieciak méwi, ze wiemy, Ze jest sytuacja nieciekawa, oni [rodzice] nie dbaja,
czyli oni tak bardzo zaniedbuja, oni i tak wolg wrocic, oni tak, bo jest przywigzany,
natomiast placowka zawsze jest pewnym szokiem, pewng zmiang przyzwyczajen
dla dziecka [...]. Idealnie by byto, jakby te rodziny sobie z tym radzity, natomiast
tak nigdy nie bedzie, zeby wszystkie rodziny sobie z tym radzity, bo inaczej

takie placéwki nigdy nie bytyby potrzebne. W sumie nie bytyby potrzebne placowki
0 zwiekszonym rygorze, czy tam pozniej dalej. [IDI_3_kadra]

Zwroty ,praca u podstaw” lub ,praca u zrodet” na okreslenie pracy z rodzing
ucznia pojawiaty sie takze w innych wypowiedziach — jak np. w cytowanej ponize;j.
Jest to niezwykle plastyczne ujecie, ktore wiasnie obrazuje, gdzie jest praprzyczyna
trudnych zachowan dziecka. Przy czym osoba ta zwraca uwage na jeszcze jedng
problematyczng kwestie, ktéra moze sie pojawic, jesli oddziatywania pomocowe
obejma tylko dziecko. Nazywa jg konfliktem lojalnosci, sugerujac, iz w przypadku
zwtaszcza rodzin wieloproblemowych, jezeli dziecku uda sie poméc w instytuciji
zewnetrznej, doswiadczy ono swoistego dysonansu, a przez to stanie przed
dramatycznym wyborem: rodzina czy placéwka — ktére z tych srodowisk jest mu
blizsze i czy ma tyle sity, by zrezygnowac z wiezi rodzinnych na rzecz by¢ moze
lepszego zycia, jednakze wsrdd obcych osob:

No i tutaj mi sie pojawia od razu jednak praca u zrédet. Czyli jednak ta praca

z rodzing. Dzieci sg w konflikcie w ogdle lojalnosci. One do nas czesto
przychodzg. Im sie bardzo podoba oferta. Podoba im sie to nowe, co dostaja,

ale to jest tak inne od tego, do czego wracajg, ze one sobie po prostu nie potrafig
poradzi¢ czesto, no bo przeciez gdzie? Tam jest ich Srodowisko, tam jest ich Zycie,
ich koledzy, ich styl zycia. A my im oferujemy takie cos, co bysmy chcieli nazwac¢
normalnoscig. Takg — wiecie — w cudzystowie, no bo co to jest normalnos¢?

Ale mysle sobie, ze dla nich to jest czasem tak inne, tak zaskakujgce i dziwne.
Niektérzy nie potrafig tego wzig€. Inni wchodzg w to jak w dym, tylko Ze jak stad
wychodzg, to znowu pojawia sie tak silny ten rys rodziny, ta mama, ktora sobie

w ogole nie radzi w rzeczywistosci. Ten ojciec, ktory tam leje. [FGI_1_R4]

Mozna zatem stwierdzié, iz to, ze wsparcie udzielane dziecku prezentujgcemu trudne
zachowania bedzie miato duzo wigkszg skuteczno$¢ i moc oddziatywania, jesli
pomocg obejmie sie rowniez rodzineg, jest niezaprzeczalnym faktem. Zrealizowane
badania i analiza wypowiedzi pracownikow kadr mtodziezowych osrodkow
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socjoterapii potwierdzajqg te teze, jednoczesnie wskazujgc, iz majg oni ograniczone
mozliwosci w tej kwestii:

Jeszcze swojego czasu mieliSmy pracownika socjalnego, my kiedys$ bardzo

czesto pojawialismy sie w domach dzieci, byty tam wywiady, jezdzito sie do dzieci,
wspierato sie tych rodzicéw, oglgdato sie sytuacje. To jakby w takim zakresie, takiej
wspotpracy i takiego dogladania i niech on pokaze, jaki tam obrazek powiesit nad
t6zkiem, to jest jakby bardzo wazny aspekt i mégtby sie dzia¢ dalej. Nie ma na to
przestrzeni — z jednej strony organizacyjnej, z drugiej strony prawo zabrania wejs¢
do domédw, wiec no... nie mozemy tego robic i stosowac. Co oznacza, ze troszke...
to jest taka wspotpraca, mysle sobie, ze duzo rzeczy moze przelecie¢ wtedy koto,
nawet niezauwazonych, bo czasami to trwa rok, zanim my sie dowiemy, ze w domu
dzieje sie bardzo niedobrze. A mysle sobie, ze taka wspotpraca na biezgco,

i nie chodzi o to, zeby tych rodzicéw, nie wiem, zamykac, karac i zabiera¢ im
dzieci, tylko zeby ta wspotpraca miata sens i zeby miata prawo w ogéle polepszy¢
sytuacje tego dziecka na zewnetrz to powinny sie dzia¢ takie dziatania i to powinno
by¢ jako normalne, a nie zabronione na pewno. [IDI_7_kadra]

Te diagnoze potwierdza analiza dokumentac;ji tyczgcej sie wychowankéw MOS.
Obrazuje ona skale potrzeb dotyczgcych wspodtpracy z rodzing i dziatan majgcych
na celu wsparcie rodzicow dzieci zagrozonych niedostosowaniem spotecznym.
Analiza uwzglednia wszelkie cele i zadania wspomniane lub doktadnie opisane

w dokumentacji odnoszacej sie do dzieci przebywajgcych w MOS. Zgodnie z nig
osrodki rekomendujg szereg form wspétpracy ukierunkowanej na pomoc catemu
systemowi rodzinnemu, a nie tylko dziecku umieszonemu w MOS.

Zdecydowana wiekszos¢ rekomendowanych w dokumentacji dziataih wspierajgcych
rodzicéw miesci sie w katalogu zadan realizowanych przez asystentow rodziny.
Niestety, jak juz wspomniaty$my wczesniej, jest ich zbyt mato, aby mogli objgé
wsparciem kazdg rodzine tego potrzebujgcg. Podobna sytuacja ma miejsce

w przypadku swietlic sSrodowiskowych (ich liczba w stosunku do potrzeb oraz
powszechnosc¢ sg niewystarczajgce). Mozna natomiast, opierajgc sie na powyzszej
analizie, zarekomendowac szkotom, poradniom psychologiczno-pedagogicznym oraz
osrodkom pomocy spotecznej rozszerzenie swojej oferty o wskazane formy pomocy.
W ramach rozwoju ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym nalezy
rozwija¢ przede wszystkim poradnictwo rodzinne w formie najbardziej dla rodzicow
dostepnej (np. konsultacje telefoniczne, wsparcie trenera czy tez coucha), a takze
organizowac warsztaty (np. w szkotach) wspierajgce i rozwijajgce umiejetnosci
rodzicielskie. Biorgc pod uwage fakt, iz w wypadku 76,6% dzieci umieszczonych

w MOS rekomenduje sie pomoc i wsparcie w rozwigzywaniu biezgcych problemow
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rodzinnych i wychowawczych, dla 70,6% wychowankow wsparcie rodzicéw

w wypetnianiu obowigzkéw rodzicielskich, dla 60,3%, pozaterapeutyczng pomoc
psychologiczng wsparcie, porady rozmowy indywidualne i dla 52,3% podnoszenie
kompetencji wychowawczych rodzicow, nalezy rozwazyc¢ (oprocz indywidualnego
doradztwa) tworzenie w srodowiskach lokalnych (w szkotach lub np. w gminnych
bibliotekach) grup wsparcia rodzicow. Okazuje sie bowiem, ze mniej niz potowa
rodzin wychowankow MOS otrzymata wskazanie uczestnictwa w specjalistycznym
wsparciu (np. terapie rodzinng zarekomendowano wobec 13,3% rodzin), natomiast
zdecydowana wiekszo$¢ wymaga (wedtug autoréw analizowanych dokumentow)
codziennych porad, konsultacji oraz biezgcej pomocy w rozwigzywaniu trudnosci
rodzinnych i wychowawczych.

Rysunek 19. Odsetek dzieci, dla ktérych rekomenduje sie¢ w dokumentacji
poszczegolne formy wspoétpracy z rodzing i dziatania wspierajace rodzicow
lub opiekunéw (n=428)

Pomoc i wsparcie w rozwigzywaniu biezgcych

|

0,
problemow rodzinnych i wychowawczych 76,6%
Wspieranie rodzicow w wypetnianiu _ 70.6%
obowiazkéw rodzcielskich 270
Wzmacnianie wiezi rodzinnych poprzez prace
z wychowankiem/wychowankg i rodzing
Pozaterapeutyczna pomoc psychologiczna, 60,3%

wsparcie, porady, rozmowy indywidualne

Tworzenie indywidualnego programu pracy

0,
zdzieckiem i rodzing 57,7%

Podnoszenie kompetencji wychowawczych

rodzicéw 52,3%

Wywiady Srodowiskowe, wywiady stuzgce
rozpoznaniu sytuaciji rodzinnej podopiecznych,
przyczyn zaburzonych form zachowania dzieci

43,7%

Pomoc rodzicom w uzyskaniu pomocy socjalnej,
materialnej, prawnej, w uzyskiwaniu zapomaog
i Srodkéw finansowych, pomoc zywnosciowa...

18,7%
Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, - 14.5%
np. pisanie podan, wypetnianie dokumentoéw ’

Interwencje w domu rodzinnym/ 0
miejscu zamieszkania wychowanka - 14.5%

Terapiarodzinna 13,3%

B

Zrodto: opracowanie wiasne

189




W wywiadach rozmowcy zwrdcili rowniez uwage na pracownikéw stuzb spotecznych,
ktérzy pracujgc w srodowisku (pracownik socjalny, kurator spoteczny czy asystent
rodziny), powinni mie¢ wiekszg swiadomos$¢ mechanizméw, ktére doprowadzajg

do trudnych zachowan wsrod dzieci i mtodziezy. W ten sposob mogliby proponowac
dziatania naprawcze juz na poczatku kryzysu, nie czekajgc na eskalacje konfliktow
w domu i szkole nastolatka.

Tak, dlatego ze na bazie tej mojej pracy jako pracownika socjalnego, kuratora
spotecznego i asystenta rodzinnego wiem, jak powinna wyglgdac praca kazdej

z tych stuzb i dla mnie po prostu to sg jakies rzeczy, ktére nie zostaty do konca
zrobione albo nie zostaty porzgdnie zrobione, bo objecie opiekg rodziny niesie
ze sobg jakie$ konsekwencje i wymogi tejze rodziny do kontynuacji tego, zeby
to dziecko byto i zeby to dziecko nie poszto w piecze zastepczg, dlatego wiasnie,
ze ta rodzina ma by¢ tym wsparciem, wiec bardzo czesto jest tez tak, ze dziecko
nie musi trafi¢ do placowki, a mozna je wspomagac zewnetrznie i porzgdnie

tg rodzine, ale te stuzby muszg naprawde zrobic to, do czego sg przeznaczone,
a nie tylko wejsc¢, przyjs¢, porozmawiac i koniec. Owszem, rozmowg duzo mozna
uzyskac, ale na samej rozmowie to nie jest oparte. To sg pewne dziatania,

ktore po prostu, jezeli mamy wspiera¢ rodzine, to one muszg miec jakie$
umiejscowienie. [IDI_4_ kadra]

Praca stuzb pomocowych udzielajgcych wsparcia w srodowisku, ktore bedag
wyposazone w kompetencje w zakresie kryzyséw rozwojowych dzieci i mtodziezy,
wydaje sie by¢ wartg uwagi propozycjg rozwigzania pozwalajgcego dzieciom
dorasta¢ w domach, a nie w instytucjach. Tym bardziej, jezeli ich dziatania
wspieraliby specjalisci — psychologowie, pedagodzy — zatrudnieni w szkotach
masowych, jak rowniez w mtodziezowych osrodkach socjoterapii. Nawet jezeli
sytuacje rodzinne sg na tyle zte, ze stanie sie to niemozliwe, odpowiedzig powinna
by¢ inna forma opieki, ale o charakterze rodzinnym, nie instytucjonalnym. W dobie
deinstytucjonalizaciji, jesli dzieci i mtodziez odsytamy do placéwek catodobowych,
ksztattujemy w nowym pokoleniu habitus instytucjonalny i uczymy, ze problemy
spoteczne trzeba rozwigzywac w instytucji, a nie w rodzinie. Z pewnoscig nie jest

to wtasciwy kierunek rozwoju spotecznego. Oczywiscie nie mozemy zatozyc,

iz pomoc udzielona w rodzinie zniweluje wszystkie trudnosci rozwojowe i inne
problemy poznawczo-zdrowotne. Z duzg dozg pewnosci mozna zatozy¢, ze placoéwki
typu mtodziezowych osrodkoéw socjoterapii bedg nadal potrzebne mtodziezy,

ktora z roznych wzgledéw nie radzi sobie w szkotach masowych. Najlepiej bytoby
jednak, gdyby tego typu placéwki funkcjonowaty jako szkoty terapeutyczne,

do ktérych uczeszczajg uczniowie zamieszkujgcy ze swoimi opiekunami. Ale bedzie
to mozliwe, jesli takich osrodkow bedzie wiecej i po prostu bedg bardziej dostepne
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— zarowno pod wzgledem odlegtosci, jak i liczby miejsc. Wowczas bedzie mozna
uznagé, iz MOS-y sg czescig sSrodowiskowego sytemu wspierania dziecka i rodziny
oraz z petnym przekonaniem przytakngc¢ stwierdzeniu, ze ,MOS jest przed”

— tzn. przed instytucjonalnym systemem zabezpieczania potrzeb dziecka.

Jako pracownik MOS-u dla mnie MOS tez jest przed. Jakby jak sobie mysle

czy o mojej pracy w MOPS-ie, czy o pracy asystentéw, to w momencie wiasnie,
kiedy dziecko ginie w masowej szkole, bo ma trudnosci, bo nie jest wspierane

w srodowisku, tych powoddw moze by¢ mnostwo. To sie moze tgczyé z przemoca.
Generalnie to jest jaki$ system, w ktérym jest to dziecko i w ktérym prowadzi

do tego, ze ono w tej masowej szkole sobie nie radzi. MOS nie jest sgdowy.

Tutaj nikt nie kaze tym dzieciom przyjsc¢ [...]. Wiec dla mnie MOS tez jest przed.

| on ma chronié przed catkowitg izolacja. [FGI_1_R7]
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podsumowanie

Co prawda zaprezentowane w ksigzce badania dotyczg wytgcznie MOS dziatajacych
w centralnej Polsce, ale pozyskane dane i ich analiza pozwalajg na sformutowanie
pewnych wnioskéw, ktore prawdopodobnie w duzym stopniu bedg odnosic sie takze
do innych o$rodkéw. Wszystkie MOS funkcjonujg w Polsce w ramach tych samych
uwarunkowan prawnych i cho¢ sytuacje opisane w opracowaniu mogg sie rézni¢

w zakresie ,lokalnych” praktyk stosowania prawa, to nie rezultatow obserwowanych
zjawisk, szczegolnie dokonujgcych sie w przemianie profilu przecietnego
wychowanka MOS oraz w obrazie jego rodziny i wspoétpracy rodzicéw z instytucjami
na rzecz pokonania kryzysu wychowawczego.

Najwazniejsze wnioski, ktore formutujemy, koncentrujemy wokét kilku nastepujgcych
obszardw:

Portret wspoétczesnego wychowanka — zmiana profilu demograficznego
i zdrowotnego

Z badan wytania sie obraz nowej generacji wychowankéw MOS. Wspotczesny
statystyczny podopieczny nie jest bardziej ,zdemoralizowany” niz jego réwiesnik
sprzed dekady, ale znacznie czes$ciej boryka sie z zaburzeniami rozwojowymi.
Obserwuje sie niskg srednig wieku wychowankéw — co pigte dziecko w MOS
ma 14 lat lub mniej. Analiza dokumentacji (OPKS, IPET, WOFU) wskazuje na:

1. Dominujaca role wagarow i unikania obowigzku szkolnego jako gtéwnej przyczyny
umieszczenia w placowce.

2. Nadreprezentacje dzieci wychowujgcych sie poza rodzing biologiczng — 38%
wychowankdédw MOS to dzieci pochodzgce z systemu pieczy zastepczej, rodzin
adopcyjnych lub innych (niz MOS) placowek opieki dtugoterminowe;j. Jest to
wskaznik drastycznie wysoki w poréwnaniu do populacji ogélnej (okoto 1,14%),
co sugeruje, ze MOS staje sie formg kompensacji brakow w systemie pieczy
zastepczej oraz niewydolnosci lokalnych form pomocy rodzinie.

3. Wysoki odsetek dzieci wymagajgcych opieki psychiatrycznej i farmakologicznej:
» ponad 1/3 wychowankoéw (38,1%) znajdowata sie pod opiekg psychiatry
przed przybyciem do osrodka,;
* co pigte dziecko (21,5%) ma za sobg pobyt w szpitalu psychiatrycznym;
* niemal 41% badanych przyjmuje leki w zwigzku z zaburzeniami psychicznymi.

Zjawiska te sprawiajg, ze MOS-y zaczynajg petni¢ funkcje hybrydowe, de facto
stajgc sie placéwkami opieki dla dzieci z gtebokimi zaburzeniami emocjonalnymi
i psychicznymi, co wykracza poza ich pierwotng, profilaktyczng role.
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Oblicza kryzysu wychowawczego rodziny wychowanka MOS

Rodziny ,typowego” wychowanka placéwki wychowawczej czy resocjalizacyjnej

w pierwszej kolejnosci kojarzone sg ze szczegolnie trudnymi problemami
spotecznymi wymagajgcymi interwenciji spotecznej (np. Rustecka-Krawczyk 2012;
Zieciak 2023). Dopiero niedawno w opisach mtodziezy doswiadczajgcej trudnosci
adaptacyjnych do zycia spotecznego (np. bezdomno$ci, uzaleznien) zaczety
pojawia¢ sie rodziny oznaczane etykietg ,normalnej’ (np. Granosik i in. 2023),

tj. takiej, ktora nie pozostaje pod nadzorem instytucji kontroli formalnej czy pomocy
spotecznej. Bardzo wyraznie te zmiane dostrzegtySmy w naszych badaniach.

Z badan wytonito sie zroznicowane srodowisko rodzinne wychowankéw MOS
ze wzgledu na jego strukture zewnetrzna i wewnetrzng. Pragniemy podkreslic,
ze kolejnosc ich prezentacji nie ma nic wspdélnego z frekwencja.

Kryzys wychowawczy powodowany jest dobrze rozpoznang w pismiennictwie
naukowym wieloproblemowoscia rodzin (np. Zawada 2024). W badaniach
wiasnych szczegolnie wyraznie wybrzmiat watek ,oddelegowania dziecka” (in vivio)
do MOS w celu ukrycia sie przed interwencjg stuzb spotecznych lub zapobiezenia
eskalacji kontroli formalnej wobec syna czy cérki.

Jednakze profesjonalisci w swoich wypowiedziach czesto formutowali wnioski

o tzw. putapce ,normalnej” rodziny. Takg sytuacje sygnalizowali nie tylko pracownicy
MOS, ale rowniez z wywiaddéw z samymi rodzicami wysuwata sie specyficzna
ambiwalencja, w ktérej zawiera sie troska o rozwdj dziecka przy jednoczesnej
bezradnosci wobec jego wychowania. Nierzadko rodzice z problemem duzego
kryzysu wychowawczego przybierajgcego postac wypalenia rodzicielskiego to ci,
ktorzy ,pukali” od drzwi do drzwi lokalnego systemu profesjonalnej pomocy dziecku
oraz angazowali duzo czasu i srodkéw finansowych przez wiele lat. W badaniach
wiasnych rodzice traktujgcy oddanie dziecka do MOS jako radzenie sobie

z wypaleniem rodzicielskim stanowili bardzo wyrazistg grupe osob. Profesjonalisci
czesto okreslali ich dziatania jako obiektywnie wtasciwe, a wcigz doswiadczane
problemy dziecka niezawinione, ale wynikajgce ze specyficznego funkcjonowania
uktadu nerwowego dziecka. Wyrdzniali sie tutaj matki i ojcowie z problemem
wyuczonej bezradnosci i uksztattowanego przekonania, ze nic nie jest w stanie
rozwigzac¢ doswiadczanych przez rodzine problemoéw wychowawczych.

Nierzadko sg to takze rodziny dobrze oceniane zewnetrznie (wysoki status
spoteczno-zawodowy) z jednoczesnie zdezorganizowang strukturg wewnetrzng
(klimat wychowawczy). Zasadniczym czynnikiem wydaje sie zjawisko okreslane
przez profesjonalistdw mianem ,znaku naszych czaséw”. Mowa o pewnego
rodzaju niedojrzatosci rodzicielskiej (w tym emocjonalnej do bycia rodzicem),
co przez profesjonalistéw jest wigzane ze zmianami pokoleniowymi, w tym kulturg
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»hatychmiastowosci”, unikaniem trudnosci i tendencjg do ,wymiany” niedziatajgcego
urzgdzenia na nowe (Suchocka 2019; Kolasinska-Morawska 2015).

Kolejna grupa rodzin w kryzysie wychowawczym, ktéra coraz wyrazniej zaznacza sie
w praktyce MOS, to systemy patchworkowe (dochodzacy i odchodzacy rodzice,
osoby petnigce funkcje rodzica, partnerzy, partnerki i ich dzieci itp.). W tej grupie
problemdéw zaznaczajg sie tez konflikty miedzy rodzicami rozwodzacymi sie,
skoncentrowanymi na walce z sobg — niekiedy kosztem dziecka.

Delegowanie przez rodzine dziecka do naprawy

Wyniki naszych badan pozwalajg na zaryzykowanie stwierdzenia, Ze czesto

w rodzaju trudnos$ci dziecka jak w soczewce odbija sie gtéwny problem rodziny.
Umieszczenie dziecka w MOS powinno wiec oznaczac nie tylko prace z dzieckiem,
ale tworzenie warunkéw do pracy rodziny (i z rodzing) na rzecz zdiagnozowania

| przezwyciezenia kryzysu wychowawczego.

W praktyce MOS wielokrotnie obserwowanym zjawiskiem jest oczekiwanie rodzica,
ze profesjonalisci rozwigzg problemy rodziny poprzez ,,naprawe” dziecka.
Problemowe zachowanie dziecka jest traktowane przez rodzica jako zagrozenie

dla rodziny powodujgce koniecznosé zaabsorbowania jego sprawami, a nawet ryzyko
interwenciji stuzb spotecznych. ,Delegowanie” przez rodzine dziecka do naprawy

jest zatem rezultatem specyficznej postawy rodzicow lokujgcych przyczyny kryzysu
wychowawczego wytgcznie w osobie corki czy syna. Jest to rodzaj ,leczenia” objawu
choroby rodziny, nie zas rozwigzywanie problemoéw bedgcych ich przyczyna.

W zwigzku ze sprawowaniem catodobowej opieki nad mtodziezg personel
pedagogiczny MOS-6w niejako stoi przed potrzebg zastepowania swoim
wychowankom rodzicow, ktorzy sg daleko, a na dodatek najczesciej borykajg sie
ze swoimi problemami. Ta sytuacja jest niekorzystna dla obydwu stron — praca

w MOS jest duzo trudniejsza, gdy pracownicy nie majg mozliwosci wspotdziatania
z rodzicami, jak tez rodzice, do ktorych nikt nie kieruje oddziatywan korygujacych,
nie bedg w stanie naprawi¢ popetnionych btedow i dbac o silng relacje z dzieckiem,
ktore na dodatek nie mieszka juz w domu.

Najbardziej odciska to pietno na dziecku, ktérego terapia ma duzo mniejsze
szanse petnego powodzenia. Terazniejszy system wsparcia adresowany do dzieci
I mtodziezy zagrozonych niedostosowaniem spotecznym powoduje, iz mtodzi
ludzie, ktorzy sie w nim znalezli, funkcjonujg niczym ,napompowane pitki trzymane
pod wodg” [F2_R] — jezeli sg pod opiekg terapeutéw, funkcjonujg prawidtowo,

ale jesli rowniez rodzice lub opiekunowie nie bedg uczestniczy¢ w procesie
przemiany, efekty terapii mogg byc¢ nietrwate.
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Oblicza i rezultaty rodzicielskiego angazowania sie¢ we wspétprace
z MOS

Powyzszy wniosek bezposrednio nawigzuje do podstawowego cztonu w tytule ksigzki
Komu pomagamy? JeSli dziecko zostaje wychowankiem MOS, wcale nie oznacza to,
ze staje sie jedynym uzytkownikiem pomocy. Bedzie ono niejako posrednikiem pracy,
jakg wykonuje instytucja z rodzing w kryzysie wychowawczym.

Wiedza na temat wzoréw zaangazowania rodzicielskiego, ktére przektada sie

na poziom i rodzaj wspotpracy z instytucjami, stanowi istotny krok dla zrozumienia
sytuaciji, w jakiej znajdujg sie rodzice. Jakos¢ tej wspotpracy jest rezultatem
dotychczasowych doswiadczen (np. przekonania o kontrolowaniu wydarzen,
odnoszenia sukcesow w sferze zawodowej vs. borykania sie z etykietg osoby
.patologicznej”), przejawianych problemow (np. z zaburzeniami zdrowia,
uzaleznieniami), kompetencji (np. zaradnosci spotecznej, niedojrzatosci
emocjonalnej) oraz potrzeb (np. odcigzenia emocjonalnego, pomocy organizacyjne;j).

W pierwszej kolejnosci dzielimy rodzicéw na dwie grupy — aktywnych i biernych
w relacjach z instytucjami. Oczywiscie nie mozna méwi¢ o bezwzglednych
podziatach, a jedynie o pewnych tendencjach. Cechy wspdlne, uwarunkowania
i cele podejmowanej przez nich wspotpracy z instytucjami wpisujg ich dziatania
w dwa podstawowe wzory — angazowania si¢ i (bycia) angazowanymi.

Rodzice angazujacy sie to rodzice, ktdrzy w trwajgcym zwykle kilka lat procesie
nabyli kompetencje poruszania sie po lokalnym systemie zapobiegania rozwojowi
problemow adaptacyjnych dzieci do zycia spotecznego. Kompetencje te okreslamy
mianem swiadomego uzytkowania systemu. Rodzice angazujgcy sie sg dos¢
jednorodng grupg i rézni ich pewnego rodzaju intensywnosc¢ tego angazowania sie
— analizowana przez nas przez pryzmat ,bycia na biezgco” lub ,trzymania reki

na pulsie”. W przypadku tych pierwszych na centralny plan wysuwajg sie specyficzna
wdziecznos¢ za odcigzenie i zaufanie wobec profesjonalnych wychowawcéw.

Do grupy ,trzymajgcych reke na pulsie” zakwalifikowatysmy rodzicow, ktorych
zaufanie wobec systemu jest nieco ograniczone. Odczytujemy to jako pewnego
rodzaju brak zgody na wpisanie rodzica w role ,podopiecznego” systemu,
uniewaznienia gtosu poprzez ograniczenie decyzyjnosci. Odnoszgc te wyniki

badan do ustalen A. Barczykowskiej (2015) o (nie)obecnoséci rodzicéw w procesie
resocjalizacji nieletnich, mozna takze zaryzykowac stwierdzenie, ze jest to osobliwy
opor rodzica przed zredukowaniem go do roli osoby niewiarygodnej spotecznie,
winnej probleméw ujawnianych przez dziecko.

Rodzicami angazujgcymi sie, ktorzy uzytkujg system swiadomi jego mozliwo$ci

i zakresu pozyskiwanej pomocy, sg rodzice adopcyjni skoncentrowani na dziecku.
Jest to specyficzna grupa opiekundw, poniewaz w proces adopcji wpisuje sie
dojrzato$¢ motywacyjna do ,posiadania dziecka” i wychowania go.
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Ich kompetencja swiadomego uzytkowania systemu rozwija sie wiec o wiele
wczesniej, zanim u dziecka ujawniajg sie problemy wymagajgce pokonania
przy udziale specjalistycznych instytuciji.

Szczegdblng grupg sa rodzice-weterani. Proces rodzicielskiego profesjonalizowania
sie odbywat sie za pomocg metody prob i btedéw. W ich doswiadczenia wpisuje sie
dtugi staz kontaktéw z réznymi instytucjami. Specyfikg tej grupy rodzicéw jest
Swiadomos¢ ,drogi instytucjonalnej”, ktorg przeszli oraz ujawnionych potrzeb.

W tej grupie rodzicow znajdujg sie takze absolwenci MOS. Ich zaufanie wobec
instytucji oraz uzytkowanie systemu sg rezultatami osobistych doswiadczenh z okresu
dorastania i przekonania o pozytywnym znaczeniu (wlasnego) pobytu w MOS

w ich zyciu. Charakterystyczng cechg rodzicéw angazujgcych sie jest gotowosc¢
pracy na rzecz poprawy jakosci klimatu wychowawczego w rodzinie. Umieszczenie
dziecka w MOS w konsekwenc;ji jego problemow adaptacyjnych do zycia
spotecznego traktujg jako przejaw kryzysu wychowawczego catej rodziny.

Osobne miejsce w grupie rodzicoOw angazujgcych sie zajmujg opiekunowie prawni,
ktérych okreslity$my mianem ,petnomocnikéw systemu”. Swiadome uzytkowanie
systemu jest dla nich kompetencjg zawodowg (wychowawcy placowek bedacy
jednoczesnie opiekunami prawnymi dzieci), dodatkowo rozwijang w pracy
zawodowej. Doswiadczenie pozyskujg z kazdym nowym ,pokoleniem” spraw dzieci,
ktorych sg opiekunami prawnymi.

O wiele bardziej zréznicowang wewnetrznie jest grupa rodzicow, ktorych opisujemy
przez pryzmat angazowania (ich) do wspoétpracy. Rodzice angazowani — Swiadomi
uzytkownicy systemu w odréznieniu od rodzicOw angazujgcych sie stawiajg sie

w roli przedmiotéw systemu (uciekajgcy przed eskalacjg problemow) lub jego
konsumentow (lokujgcy sie na pozycji klientéw). Kompetencje $wiadomego
uzytkowania systemu w przeciwienstwie do rodzicéw angazujgcych sie wykorzystujg
w innych celach. Profesjonalni wychowawcy nie sg ich sojusznikami, ale racze;j
autorytarnymi decydentami lub wykonawcami ustug.

Rodzice stawiajgcy sie na pozycji przedmiotu systemu traktujg instytucje

przez pryzmat zagrozen dla autonomii, a nawet zrédta opresiji. Ich wspoétpraca

z instytucjg jest uwarunkowana potrzebg sprawowania szczegodlnej kontroli

nad unikaniem problemow ze strony systemu. Chodzi tutaj np. o zapobieganie
zastosowaniu izolacyjnego srodka wychowawczego wobec dziecka poprzez
umieszczenie go w MOS czy ZP, ograniczenie wtadzy rodzicielskiej, a takze
unikniecie regularnego nadzoru ze strony pracownikow sgddéw, pomocy spotecznej
itp. Swiadomo$¢ tego, jak ,dziata” system, powoduije, iz podejmujg rozmaite

taktyki wspotpracy z instytucjami na rzecz autoprezentacji ,starajgcego sie”,
.podporzgdkowanego”, bezproblemowego, a nawet angazujgcego sie. Nie oznacza
to automatycznie, ze ignorujg pomoc ze strony MOS, a nawet — Ze jej nie doceniaja.
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Bywa, iz z satysfakcjg (lub ulgg) odnotowujg postepy edukacyjne czy wychowawcze
swojego dziecka. Dla czesci z nich jest to jednak pewnego rodzaju ,efekt uboczny”
pobytu dziecka w instytuciji.

Drugg grupe stanowig rodzice lokujgcy sie na pozycji klienta systemu. Zwykle
ich Swiadome uzytkowanie systemu opiera sie nie na rzeczywistym poznaniu
funkcji poszczegolnych instytucji, ale wyobrazen i zgdan wobec nich. Dlatego
tez w ich dziatania wpisujg sie oczekiwania, roszczenia, domaganie sie praw itp.
Tacy rodzice oczekujg ,naprawienia dziecka” bez angazowania ich w to.
Najbardziej jaskrawym przejawem tej sytuacji jest wymaganie ,szybkich efektow”
dzieki wdrozeniu leczenia farmakologicznego ,ztego zachowania” dziecka.

Rodzicami angazowanymi — a wtasciwie takimi, wobec ktérych sg podejmowane
préby ich angazowania przez instytucje — sg tacy, ktérzy porzucajg dziecko
fizycznie lub symbolicznie. Nierzadko sg to rodzice z doswiadczeniem wiasnych
karier instytucjonalnych w dziecinstwie i dorosto$ci. W zyciu dziecka pojawiajg sie
incydentalnie, wprowadzajgc dezorganizacje. W tej grupie rodzicéw wyraznie
zaznacza sie rodzaj miedzypokoleniowej transmisji wartosci przestepczych

i adaptacji do zycia w instytucji zamknietej (np. rodzice przemycajacy substancije
psychoaktywne dziecku w MOS, organizujgcy miejsce ucieczki).

Zarysowane powyzej wnioski to w istocie informacja o specyficznym etapie,

na jakim znajduje sie rodzina w zakresie gotowosci (lub jej braku) na podjecie
pracy nad zmiang. Wiedza na temat podejmowanych strategii wspotpracy rodzicow
z instytucjami, a zwtaszcza lezgcych u ich podstaw uwarunkowan, moze stanowic
punkt wyjscia dla planowania oferty pracy z rodzing w kryzysie wychowawczym.

Hybrydowe funkcje MOS

Rozbieznosci miedzy formalnymi funkcjami a praktykg dziatalnosci MOS
dostrzegty$my najwyrazniej w dwdch aspektach, ktére okreslamy nastepujgco:
opieka nad dzieckiem ,bezdomnym” oraz z zaburzeniami zdrowia psychicznego.

W szczegdlnie ztym potozeniu sg dzieci, ktore sg jednoczes$nie wychowankami
MOS i domow dziecka lub podopiecznymi zawodowych i niezawodowych rodzin
zastepczych. Mowa o sytuaciji, kiedy umieszczenie dziecka w MOS stanowi bardzo
niekorzystne uwarunkowanie ksztattowania sie tozsamosci dziecka ,niczyjego”,
niechcianego, fizycznie odrzuconego i porzuconego — symbolicznie bezdomnego.
Problem tak formowanej tozsamosci oraz jej konsekwenciji jest analizowany

w pismiennictwie resocjalizacyjnym w kontekscie ryzyka kariery instytucjonalnej
oraz bezdomnosci (np. Szczepanik 2015, 2024; Lenart-Ktos 2025).

Opisywane zagadnienie w catej odstonie uwidacznia sie zwtaszcza w sytuacji
dni wolnych od nauki szkolnej lub swiat. Dzieci sg wowczas zabierane do doméw
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rodzinnych. Co prawda wychowawcy sygnalizujg, ze coraz czesciej tzw. dobre
rodziny zwlekajg z ,odebraniem” swojego syna czy coérki, opdznienia ttumaczgc
waznymi sprawami zawodowymi lub planami spedzenia czasu wolnego,

ale sytuacja dziecka z pieczy zastepczej, zwtaszcza bedgcego wychowankiem
oddalonego setki kilometréw domu dziecka, jest szczegodlnie dramatyczna.

W wywiadach z pracownikami MOS takie dziecko jest czasem okreslane mianem
»-dwuplacéwkowego” i takiego, ktorego nikt nie chce. W tej grupie dzieci sg tez
takie, dla ktérych MOS-y od samego poczagtku byty swoistymi poczekalniami

w czasie trwajgcych postepowan w sgdach rodzinnych na rzecz umieszczenia
ich w placéwkach resocjalizacyjnych.

Bywa wiec, ze MOS mimo swoich zatozonych funkcji stanowi najbardziej stabilne
miejsce zamieszkania dla dziecka, a dom dziecka czy rodzina zastepcza, do ktérego
ono wraca tylko na wakacje, przybiera znaczenie chwilowego zatrzymania, hotelu.
Oczywiscie jest tu mowa nie o miejscu zamieszkania, ale o dramatycznym braku
trwatych relacji z waznymi osobami dorostymi, osamotnieniu dziecka i tworzeniu
warunkow dla rozwoju osoby niczyjej, zbednej, przerzucanej przez instytucje

Z miejsca w miejsce.

Jesli chodzi o opieke nad dzieckiem z zaburzeniami zdrowia psychicznego,

to watek ten dos¢ dobrze rozwinetysmy w tresciach poswieconych analizie
umieszczen w MOS. Rzecz dotyczy nadreprezentacji dzieci, ktoérych trudnosci
adaptacyjne do zycia spotecznego pozostajg w silnym zwigzku z ich kondycjg
psychiczng. To zagadnienie nalezy wigzac nie tylko ze zmiang profilu wychowanka
MOS, ale — co sie z tym naturalnie wigze — przeobrazeniami srodowiska pracy
zawodowej 0soOb pracujgcych w MOS i kompetencjami, jakie sie z tym tgczag

(lub powinny tgczyc).

Na podstawie wywiaddw przeprowadzonych z personelem pedagogicznym
miodziezowych osrodkdéw socjoterapii mozna z catg pewnoscig stwierdzic, iz jego
praca jest niezwykle wymagajgca. Sktada sie na to szereg czynnikow, sposrod
ktorych najistotniejsze to szeroki zakres zaburzen i schorzen (w tym psychicznych),
z jakimi do MOS-6w trafiajg mtodzi ludzie, daleko wykraczajgcy poza kwestie
charakterystyczne dla zachowan przypisywanych zagrozeniu niedostosowaniem
spotecznym. Czynnikiem potegujgcym te zmiane sg postawy rodzicow, nie zawsze
zaangazowanych w zycie dziecka, zwtaszcza od momentu przekazania go

pod opieke osrodka i ich niekiedy trudne do zrozumienia reakcje na problemy

i potrzeby ich dziecka czy podopiecznego.

Jednoczesnie uczniami MOS-6w zostajg coraz mtodsze dzieci, z ktérymi trudno
jest osiggac cele podczas terapii grupowej, jak rowniez Iwia czes¢ wychowankow
w czasie nauki w osrodkach jest w trakcie farmakoterapii. Powszechne wsrod
mtodziezy staty sie tez uzaleznienia behawioralne.
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Perspektywa deinstytucjonalizacji

Wypowiedzi personelu oraz analiza danych ilosciowych wskazujg na pilng potrzebe
rozwoju srodowiskowych form wsparcia, ktore pozwolityby dzieciom na pozostanie
w domu przy jednoczesnym korzystaniu z pomocy specjalistycznej. Obecny model,
w ktorym odlegtos¢ osrodka od miejsca zamieszkania czesto uniemozliwia regularny
kontakt z rodzing, sprzyja ksztattowaniu tzw. habitusu instytucjonalnego, co stoi

w sprzecznos$ci z nowoczesnymi ideami reintegracji spotecznej. Wyniki badan
wskazujg na koniecznosc¢ zaciesnienia wspotpracy miedzysektorowej (oswiata,
ochrona zdrowia, pomoc spoteczna) oraz przedefiniowania roli MOS-6w tak,

aby mogty skuteczniej odpowiadaé na zmieniajgce sie potrzeby wspotczesnych
wychowankow.

*k%

Pytanie, ktére postawitysmy w tytule ksigzki — Komu pomagamy? — nie jest
przypadkowe. Jego pojawienie sie jest naturalng konsekwencjg przedstawionych
analiz i przygladania sie pespektywom wszystkich aktorow angazowanych

w proces profilaktyczny, zaréwno tym systemowym, jak i rodzinnym. WhnioskKi

z przeprowadzonych badan sktaniajg do refleksji dotyczgcych asymetrii wptywow

i oddziatywan w badanym obszarze. Rozwdj wspétczesnych, postindustrialnych
spoteczenstw sprawit, ze stworzyliSmy wiele instytucji zdolnych do przejecia niemal
wszystkich funkcji rodziny, ale wydaje sie, ze niedostatecznie jg wzmacniamy

I pomagamy w rozwoju wcigz kluczowych dla niej kompetencii.

Wzmacnianie infrastruktury placowkowej i opieranie na niej ciezaru pomocy dzieciom
zagrozonym niedostosowaniem spotecznym nie jest optymalnym rozwigzaniem,
gdyz prowadzi do sytuacji, w ktorej systemy wsparcia niejednokrotnie stajg sie
protezg zastepujacg rodzicéw, zamiast by¢ narzedziem ich upodmiotowienia.
Pojawia sie wiec problem systemu, ktéry zamiast wzmacniaé rodzine w srodowisku,
uczy rozwigzywania probleméw poprzez ,odebranie dziecka na wychowanie”

do placowki catodobowe;.

Uzyskane przez nas wyniki stanowig silne wsparcie dla gtosu na rzecz idei
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych. Cho¢ MOS-y pozostang potrzebne jako
wyspecjalizowana forma wsparcia, to system powinien dgzy¢ do rozwoju innych
form srodowiskowych, takich jak asystentura rodzinna, swietlica Srodowiskowa,
a takze do wzmacniania mozliwoéci organizacyjnych réznych szkét, aby dziecko
mogto dorasta¢ w domu, a nie w instytucji. To wszystko sktania nas do refleksji
o koniecznosci reorientacji perspektywy pomocy dziecku zagrozonemu
niedostosowaniem spotecznym — od dziecka w potrzebie do rodziny w kryzysie.
Skupienie sie na rewitalizacji Srodowiska rodzinnego i wspieraniu go na rowni

z dzieckiem powinno wiec stac sie priorytetem wspotczesnej polityki spoteczne.
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Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze cho¢ w zatozeniu MOS-y powstaty po to,

by pomagaé dziecku zagrozonemu niedostosowaniem spotecznym, to tak
naprawde najwiekszg pomoc otrzymuje szkota w postaci przekazania dziecka
pod instytucjonalng opieke catodobowg. Mowa o uczniu problematycznym,

czyli takim, ktory doswiadcza licznych trudnosci emocjonalnych i edukacyjnych,
ale i ktérym ,nie radzi sobie” otoczenie (inni uczniowie, nauczyciele). Pomoc
otrzymuje rodzina poprzez ,oddelegowanie” na wychowanie dziecka stanowigcego
najstabsze ogniowo wadliwego systemu (najstabszego, bo unaoczniajgcego
kryzys rodziny przez prezentowanie problematycznych zachowanie poza nig).
Pomoc otrzymuje rowniez rodzina borykajgca sie z wypaleniem rodzicielskim,

a umieszczenie w MOS staje sie sposobem na swoiste ztozenie broni walczgcych
rodzicéw oraz odpoczynek.

MOS-y zdajg sie takze stanowi¢ miejsce, do ktdrego mogg trafi¢ dzieci, dla ktorych
brakuje miejsca w innych placéwkach wsparcia spotecznego i ochrony zdrowia

— bardziej wtasciwych z uwagi na specyfike ich funkcjonowania, ale niedostepnych
ze wzgledu na realny brak miejsc. Oczywiscie dziecko — dzieki specjalnej organizacji
nauki oraz socjoterapii — odzyskuje szanse na ukonczenie etapu edukacyjnego.
Aczkolwiek wsparcie udzielane dziecku w izolacji od jego srodowiska pochodzenia
jest dziataniem niejako powierzchownym. Wszakze powyzej podkreslatySmy
wielokrotnie, iz problemy dziecka to nierzadko jedynie objaw trudnosci, ktérych
doswiadcza rodzina i aby pomoc skutecznie i trwale, nalezy dotrze¢ do przyczyny
kryzysu. Aktualny wymiar pomocy udzielanej przez MOS ma zatem charakter
niepetny i niejako chybiony, gdyz polega na zwalnianiu z odpowiedzialno$ci
opiekundw i nauczycieli, ktérzy z réznych przyczyn nie potrafig pomoc dziecku.

A koszty tej sytuacji w znacznej mierze ponosi dziecko, bo to od niego oczekuje sie
zmiany ,na lepsze”, na dodatek w nowym otoczeniu i w realiach instytucji
catodobowej.

Jesli te wnioski uzupetnimy o spostrzezenia dotyczgce trudnych warunkéw pracy
kadr MOS-6w, ktdre sg obarczone licznymi wyzwaniami przekraczajgcymi mozliwosci
placéwek socjoterapeutycznych, to okazuje sie, iz na pytanie: ,Komu pomagamy?”
paradokslanie nalezatoby odpowiedzie¢: ,Najmniej dziecku”. Pod hastem pomocy
dziecku, dorazne rozwigzanie problemoéw zyskuje jedynie szeroko rozumiane
otoczenie dziecka. Ale wtasnie przez to, ze utrwalita sie praktyka umieszczania

w mtodziezowych osrodkach socjoterapii mtodych oso6b doswiadczajgcych bardzo
réznych trudnosci, zaréwno ich problemy, jak i problemy ich srodowiska oraz systemu
zabezpieczenia spotecznego i zdrowotnego nie zyskujg nalezytego rozwigzania.
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nota metodologiczna

W 2024 roku na terenie wojewodztwa tédzkiego dziatato 12 MOS-6w oraz 1 MOW

i zatozeniem metodologicznym byta realizacja badan wtasnych na petnej prébie
placowek. Zaplanowano tez petng probe w odniesieniu do zastosowanych w badaniu
technik ilosciowych. Jednakze jeden z MOS nie wyrazit zgody na udziat w badaniu,

w zwigzku z czym uzyskaliSmy materiat empiryczny tgcznie z 11 oSrodkéw oraz

z jednego MOW. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze ponizsza nota tyczy sie catosci
przeprowadzonych procedur badawczych, jednak wszystkie wyniki, ktére pozyskano
dla MOW, zostaty wytgczone z analiz, a prezentowane w ksigzce dane i informacje
pochodzg tylko z MOS. Takg decyzje podjetySmy z uwagi na to, iz na terenie
wojewddztwa tdédzkiego funkcjonuje tylko jeden MOW, a wiec prezentowanie wynikéw
w podziale na typy osrodkdéw nie pozwalato na zapewnienie anonimowosci zrodta
informacji.

Badania terenowe zostaty zrealizowane przez firme ankieterskg w okresie

od wrzesnia do listopada 2024 roku, a dane liczbowe odnoszgce sie do placowek,
pozyskane od Kuratorium Oswiaty w todzi na etapie tworzenia metodologii badania,
dotyczyty roku szkolnego 2023/2024 i byty weryfikowane podczas realizacji badan
bezposrednio w placoéwkach. Analize funkcjonowania osrodkéw przeprowadzono

w oparciu zaréwno o badawczy komponenty jakosciowy, jak i ilosciowy, czyli zostata
zastosowana triangulacja metod, a takze technik badawczych.

W ramach komponentu jakosciowego zostaty przeprowadzone indywidualne
wywiady pogtebione (IDI) z personelem osrodkéw oraz z przedstawicielami poradni
psychologiczno-pedagogicznych, a takze indywidualne wywiady pogtebione

z rodzicami i opiekunami mtodziezy uczgcej sie w analizowanych placéwkach

z terenu wojewodztwa tddzkiego. Ponadto zrealizowano zogniskowane wywiady
grupowe (FGI) z przedstawicielami lokalnego systemu przeciwdziatania zagrozeniom
i problemom spotecznym, w tym niedostosowaniu spotecznemu dzieci i mtodziezy.
tacznie przeprowadzono 24 wywiady z personelem MOS i MOW — przy czym dobér
zroznicowany byt tak, aby wsrod rozméwcedow znalezZli sie zaréwno przedstawiciele
kadry zarzadzajgcej, jak réwniez pedagodzy lub psychologowie osrodka oraz
przedstawiciele personelu nauczycielskiego, wychowawczego, socjoterapeutycznego
albo inni pracownicy osrodka. Zatozono tez, ze dobor osob bedzie swoiscie
kontrastowy, tzn. rézne MOS-y, duze miasto vs. mata miejscowos¢, osrodek
publiczny vs. niepubliczny lub rozmoéwcy bedg zréznicowani ze wzgledu na staz

pracy.

W ramach 24 wywiadow z personelem osrodkow 4 zrealizowano z pracownikami
MOW, a 20 z pracownikami MOS-6w.
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Ponadto przeprowadzono 6 wywiadow z pracownikami poradni psychologiczno-
-pedagogicznych bedgcymi cztonkami zespotéw orzekajgcych. W tym wypadku
takze zastosowano kontrastowy dobér instytucji, z ktérych zostaty zaproszone osoby
do udziatu w badaniu — kontrastowy ze wzgledu na ich lokalizacje, tzn. w duzym

vs. matym miescie.

Z rodzicami oraz opiekunami z pieczy zastepczej zostato zrealizowanych

25 indywidualnych wywiadow pogtebionych. W przypadku tej grupy respondentow
kryterium doboru stanowito ich zamieszkiwanie w wojewddztwie todzkim.

Ponadto do rozmowy zapraszano osoby prezentujgce odmienne postawy lub cechy,
tj. wspotpracujgcy i niewspotpracujgecy z MOS i MOW, pozytywnie oceniajgcy postepy
dziecka vs. negatywnie oceniajgcy postepy dziecka, z duzego miasta i z matej
miejscowosci. W tej grupie 20 wywiadow zrealizowano z rodzicami biologicznymi
dzieci uczacych sie w osrodkach, a 5 z opiekunami z pieczy zastepczej.

Zorganizowano 3 zogniskowane wywiady grupowe — 2 wywiady grupowe

byly poswiecone problematyce funkcjonowania MOS, a do udziatu w nich

zostali zaproszeni przedstawiciele nastepujgcych profesji lub instytuciji, ktére

sg elementem lokalnego systemu przeciwdziatania niedostosowaniu spotecznemu:
dzielnicowy, pracownik poradni psychologiczno-pedagogiczej, personel MOS,
przedstawiciel organu nadzorujgcego osrodki, pedagog szkolny, pracownik
instytucjonalnej pieczy zastepczej. Do udziatu w jednym wywiadzie dotyczgcym
MOW zaproszono rodzinnych kuratoréw sgdowych, dzielnicowych, pracownikow
poradni psychologiczno-pedagogicznych, personel MOW, przedstawicieli organu
nadzorujgcego osrodek, pedagogdéw szkolnych oraz pracownikéw instytucjonalnej
pieczy zastepczej.

Natomiast w ramach komponentu iloSciowego badania zrealizowano 2 techniki
badawcze — jedng byta ilosciowa analiza dokumentéw wychowankéw MOS i MOW,
drugg kwestionariusz ankiety rozsytany pocztg elektroniczng do samodzielnego
wypetnienia (CAWI — Computer-Assisted Web Interview) skierowany do oséb

z personelu pedagogicznego MOS i MOW Zatozono realizacje prob petnych

— czyli zamierzano podda¢ analizie dostepng dokumentacje wszystkich uczniéw
MOS-6w i MOW-6w oraz pozyskac ankiety od wszystkich pracownikow
pedagogicznych tych placowek. Ten cel zostat osiggniety tylko w wypadku
dokumentacji uczennic mtodziezowego osrodka wychowawczego, natomiast

nie osiggnieto dla pozostatych prob — gtdéwnie z uwagi na odmowe udziatu w badaniu
jednej placowki, a takze z powodu niepetnego zwrotu ankiet od oséb z personelu
pedagogicznego. Udato sie wiec pozyskac 473 analizy dokumentéw uczniow
placéwek uczestniczgcych w badaniu, z czego 45 stanowity analizy dokumentacji
uczennic miodziezowego osrodka wychowawczego (100% realizacji préby
zatozonej), a 428 dotyczyto uczennic i uczniow mtodziezowych osrodkdw socjoterapii
(82% realizacji préby, poniewaz w MOS-ach uczyly sie wéwczas 522 osoby).
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W przypadku ilosciowej analizy dokumentacji mtodziezy uczgcej sie w MOS-ach
jednostkami analizy byli wszyscy uczniowie znajdujacy sie pod opiekg placowek

w momencie badania, natomiast jednostkami obserwacji byty dokumenty dotyczace
ucznidw (428). A zatem liczba pozyskanych analiz odzwierciedla stopien realizacji
proby w odniesieniu do liczebnosci placowki. Natomiast jesli chodzi o dokumenty,
to projektujgc metodologie badania, zdefiniowalismy liste siedmiu dokumentow,
ktorych istnienie gwarantujg przepisy prawa bgdz powszechna praktyka
socjoterapeutyczna (lub praktyka funkcjonowania o$rodkéw).

W fazie badan terenowych poszukiwalismy réwniez informacji o wystepowaniu
innych dokumentéw dotyczgcych wychowankéw, ktore stanowityby dodatkowe
zrédto informaciji. ZaktadaliSmy, ze mogg to by¢ zarébwno dokumenty fakultatywnie
tworzone przez MOS-y, a takze takie, ktére pochodzg od os6b lub instytucii
zewnetrznych. W efekcie poddalismy analizie nastepujace dokumenty:

1. Opinie psychopedagogiczne.

IPET (Indywidualne Programy Edukacyjno-Terapeutyczne).

Sprawozdania do sgdu (tylko w wypadku MOW lub historii pobytu w MOW).
Orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego.

Plan profilaktyczno-wychowawczy.

Wielospecjalistyczna ocena poziomu funkcjonowania ucznia.

Wewnetrze dokumenty osrodka (z informacjg o ich rodzaju).

© N o 0o k~ b

Inne dokumenty, jesli zostaty sporzgdzone — byty to:

» arkusz obserwacji biezgcej wychowanka;

 socjoterapeutyczne kierunki pracy z wychowankiem;

+ diagnoza socjoterapeutyczna;

* opinia do sadu lub innych instytucji;

+ informacje o wychowanku;

+ karty leczenia szpitalnego;

» dokumentacja z pobytu w szpitalu psychiatrycznym;

* réznego typu opinie pozyskane z zewnatrz (od instytucji innych niz MOS),
w tym np. z poprzedniej szkoty, innego MOS;

» arkusze spostrzezen;

+ opinia lekarsko-psychologiczna z regionalnego punktu diagnozy i terapii FASD,;

* karta przyjecia;

» zeszyt przekazywania informaciji;

* wywiad Srodowiskowy.
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263 ankiety zostaty wypetnione przez pracownikéw personelu pedagogicznego
MOS i MOW, co stanowito 78% realizacji préby, poniewaz zgodnie z pozyskanymi
podczas badana informacjami w mtodziezowych osrodkach socjoterapeutycznych
oraz w mtodziezowym osrodku wychowawczym funkcjonujgcych na terenie
wojewddztwa tédzkiego byto zatrudnionych 338 osdb na stanowiskach zaliczanych
do kadry pedagogicznej (stan na 1 pazdziernika 2024 roku):

» sposrod ktérych 37 wypetnity osoby pracujgce w mtodziezowym osrodku
wychowawczym (co stanowito 82% realizacji proby, poniewaz w MOW
pracowato wowczas 45 oséb kadry pedagogicznej);

* a 226 osoby pracujgce w mtodziezowych osrodkach socjoterapeutycznych
(67% realizacji proby, poniewaz w MOS-ach pracowato wtedy 338 pracownikéw
pedagogicznych).

Z uwagi na dobor problematyki analizowanej w niniejszym opracowaniu wyniki
ankiety przeprowadzonej z personelem pedagogicznym nie zostaty tu opisane.

Na koniec musimy podkresli¢, ze wszelkie dane zawarte we fragmentach wywiadéw
pochodzgcych od rodzicéw, personelu czy spotkan fokusowych, w tym nazwy
miejscowosci, dzielnic, imiona, a nawet opisy newralgicznych wydarzeh zostaty
zmienione lub usuniete, by zminimalizowac¢ ryzyko rozpoznania oséb lub sytuacji.
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akty prawne

Rozporzgdzenie Ministra Edukac;ji i Nauki z dnia 14 wrzesnia 2023 r. w sprawie
szczegotowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli (Dz. U. z 2023 r. poz. 2102).

Rozporzagdzenie Ministra Edukac;ji i Nauki z dnia 30 marca 2023 r. w sprawie
niektorych publicznych placowek systemu oswiaty. Na podstawie art. 123 ust. 1
pkt 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1082 z p6zn. zm.).

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 wrzesnia 2017 r. w sprawie
orzeczen i opinii wydawanych przez zespoty orzekajgce dziatajgce w publicznych
poradniach psychologiczno-pedagogicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1743).

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie
warunkéw organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie i zagrozonych niedostosowaniem
spotecznym (Dz. U. z 2017 r. poz. 1578).

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 sierpnia 2012 r.
w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki
oraz zagospodarowanie (Dz. U. z 2012 r. poz. 954).

Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 31 sierpnia 2022 r. w sprawie
funkcjonowania okregowych osrodkéw wychowawczych, zakladow poprawczych
i schronisk dla nieletnich (Dz. U. z 2022 r. poz. 1897).

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1296).

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r.
poz. 2268 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59).

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1700).

Zarzgdzenie Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 22 sierpnia 2022 r. w sprawie
przeksztatcenia zaktadéw poprawczych i schronisk dla nieletnich w okregowe
osrodki wychowawcze (z 2022 r poz. 167).
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.Monografia wnosi istotny wktad do dyskusji nad rolg mtodziezowych
osrodkow socjoterapii w systemie wsparcia rodziny, ukazujac je nie

tylko jako placéwki interwencyjne, lecz takze jako ogniwa szerszej sieci
oddziatywan profilaktycznych i wychowawczych. Szczegdlnie cenne sg
rozwazania dotyczgce wyzwan zwigzanych z procesami deinstytucjonalizaciji,
ktore zostaty przedstawione w sposéb wywazony, krytyczny i wolny

od uproszczen normatywnych”.

.Na szczegoblne podkreslenie zastuguje pogtebiona charakterystyka
wychowankdéw miodziezowych osrodkéw socjoterapii oraz ich rodzin,
ukazana w kontekscie ztozonych uwarunkowan spotecznych, ekonomicznych
i emocjonalnych. Autorki unikajg uproszczonych interpretacji, akcentujgc
heterogenicznos¢ doswiadczen wychowankow oraz zroznicowanie

strategii rodzicielskich wobec instytucjonalnych form wsparcia. Istotnym
atutem publikacji jest rowniez analiza realiow pracy kadry pedagogiczne;j

i terapeutycznej, ktéra odstania napiecia pomiedzy formalnymi wymogami
systemu a codzienng praktykg wychowawczo-terapeutyczng”.

Z recenzji dr hab. Agnieszki Lewickiej-Zelent, prof. UMCS

Wydanie publikacji wspoffinansowane przez Unie Europejskg ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla tédzkiego 2021-2027

D7k

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla tédzkiego - Polska Unig Europejska
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