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APROPRIACJA SZANS ZYCIOWYCH
WE WSPOLCZESNYCH SPOLECZENSTWACH

Abstrakt. Wiodaca teza artykutu sprowadza si¢ do stwierdzenia, ze okres kryzysu gospodar-
czego w spoleczenstwach opartych na logice gospodarki rynkowej, funkcjonujacej przede wszyst-
kim w paradygmacie neoliberalnym, sprzyja przekonaniu na temat wzrostu nierownosci spotecznych
i ekonomicznych. Przekonanie to odnosi si¢ przede wszystkim do szeroko pojetego zawlaszczania
szans zyciowych, ktore wprost nie musza si¢ odnosi¢ do wzrostu nierownosci w dochodach czy pta-
cach. Dzigeje si¢ tak glownie dlatego, ze w okresie kryzysu gospodarczego nastepuje wyraznie obser-
wowany proces uspoleczniania ryzyka, niepewnosci i strat zwigzanych z aktywnosciag ekonomiczna,
rozpatrywang zaro6wno z perspektywy jednostkowej, jak i grupowej. Szczegdlnym efektem tego
procesu jest zjawisko prywatyzowania zyskow przez migdzynarodowe, zglobalizowane banki inwe-
stycyjne i przerzucanie kosztow kryzysu na panstwo i spoteczenstwo. Jednoczesnie zmiany zacho-
dzace w strukturze spotecznej i strukturze oraz w tresci pracy pod wptywem technologii cyfrowych
stanowia druga grupe przestanek dla rozwazan nad istotg i rozmiarami tendencji apropriacyjnych.
Zwhaszcza ze niektore kryteria pomiaru wykluczenia spotecznego czy zrdznicowania i nierownosci
ekonomicznych maja charakter wzgledny. Stad tez celem rozwazan beda takie zagadnienia, jak:
istota i gtdéwne przestanki procesu zawlaszczania szans zyciowych we wspotczesnych spoleczen-
stwach; problem pomiaru wykluczenia, nieréwnosci spotecznych i ekonomicznych; wptyw nowych
technologii cyfrowych na nierownosci spoleczne i zwiazane z nimi tendencje do zawlaszczania.

Stowa kluczowe: apropriacja, szanse zyciowe, kryzys, nierownos$ci spoteczne, nierownosci
ekonomiczne, wykluczenie spoteczne, podziat cyfrowy, struktura spoteczna.

1. Istota i gldbwne przestanki procesu zawlaszczania (apropriacji) szans
zyciowych we wspoélczesnych spoleczenstwach

Chcac wskaza¢ na problem apropriacji szans zyciowych jednostek i catych
grup spotecznych w spoteczenstwach do$wiadczajacych konsekwencji kryzysu
gospodarczego jako problem zdaniem autorki kluczowy, nalezy przede wszystkim
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wyj$¢ od stwierdzenia, ze mimo ogromnych zmian w logice gospodarowania, ja-
kie si¢ dokonaty w XX w., weberowskie (Weber 2002) rozumienie istoty za-
wlaszczania szans zyciowych pozostaje nadal aktualne, odnosi si¢ ono bowiem
do bardzo zréznicowanych mechanizméw wykluczania innych mozliwosci korzy-
stania z r6znorodnych szans zyciowych, roéwniez tych, dotyczacych sfery pracy
i zatrudnienia, a wigc w sposob posredni — dostepu do korzysci ekonomicznych.
Tytulem przypomnienia, warto doda¢, ze dla M. Webera szanse zyciowe ozna-
czaty przede wszystkim prawdopodobienstwo uzyskiwania spotecznie cenionych
dobr: majatku, wtadzy, wyksztatcenia, prestizu czy zdrowia. Jednocze$nie Weber
w sposoOb jednoznaczny stwierdzal, ze zarowno prawo, jak i administracja pan-
stwowa stosujgca to prawo majg stuzy¢ wyréwnywaniu ekonomicznych, jak row-
niez spolecznych szans zyciowych jednostki (Weber 2002: 710-711). Podobne
stanowisko zajmowat R. Dahrendorf, podejmujac m.in. problem zwigzku miedzy
logika dziatania gospodarki, zréznicowaniem spolecznym a szansami zyciowymi
(Dahrendorf 1979).

W naszych rozwazaniach koncentrowac bedziemy si¢ na zjawisku zawlasz-
czania szans zyciowych w sferze ekonomicznej, ale zaposredniczonemu poprzez
zréznicowany dostep do pracy w wyksztatcajacym si¢ spoteczenstwie informa-
cyjnym. Przy bardziej poglebionej analizie mozemy réwniez dostrzec pochodny
i bardzo zlozony proces samowykluczania si¢ r6znych grup spotecznych, ktory
jeszcze bardziej petryfikuje funkcjonujace mechanizmy apropriacyjne. Istotna
roéznica dotyczy w zasadzie tego, ze obecnie mechanizmy apropriacyjne w zwiaz-
ku z procesami globalizacji i digitalizacji spoteczenstw uruchamiane sg rowniez
na szeroka skale w wymiarze $§wiatowym, czego szczegdlnym przypadkiem jest
aktywno$¢ duzych korporacji przemystowych czy migdzynarodowych bankow
inwestycyjnych. Aktywno$¢ ta wpisana jest w internetowg rewolucje, potaczona
z logika spoleczenstwa konsumpcyjnego, co powoduje, ze nowoczesne technolo-
gie informatyczne zmieniaja nie tylko strukture spoteczna, ale rowniez szeroko
pojete systemy pracy zardéwno w odniesieniu do tresci pracy, jak i form pracy
i form zatrudniania. Zmiany te stawiajg podmioty polityczne i ekonomiczne przed
zupelnie nowymi wyzwaniami, na co zwracal uwage m.in. E. Castells (zob. m.in.:
Castells 2003; Castells, Himanen 2009). A. Bard iJ. S6derqvist
(20006), piszac o ,spoteczenstwie netokratycznym”, zwracaja uwage na to,
ze w spoleczenstwach tych zmienia si¢ nie tylko struktura spoteczna, w ktorej
da si¢ wydzieli¢ dwie zasadnicze klasy (netokratow i konsumptariat), ale i caty
etyczny kontekst dziatan spotecznych, w tym rowniez dziatan gospodarczych. Na
klas¢ netokratow sktadajg si¢ osoby posiadajace wysoko specjalistyczng wiedze
z zakresu nowoczesnych technologii (Krzysztofek 2006), ktéra wykorzystu-
ja dla uzyskania przewagi nad pozostalymi jednostkami w spoteczenstwie, two-
rzacymi konsumptariat. Konsumptariat natomiast w najprostszym rozumieniu
jest to klasa, ktora charakteryzuje biernos¢ i bezrefleksyjnos¢ w odbieraniu tresci
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emitowanych przez techniczne srodki masowej komunikacji, w tym zwlaszcza
przez Internet. Klasa ta nie posiada kompetencyjnych narzedzi do zmiany rzeczy-
wisto$ci spotecznej, a takze umiejetnosci selekcji i przetwarzania ogromu infor-
macji, ktére dostarczaja im nowoczesne srodki teleinformatyczne. Tak wiec nie
chodzi tutaj tylko o dostep do nowoczesnych technologii teleinformacyjnych, ale
gtéwnie o deficyty w zakresie kwalifikacji umozliwiajacych skuteczne korzysta-
nie z zasobow Internetu.

Idac dalej, mozna powiedzie¢, ze nawet wtedy, kiedy jednostka posiada ta-
kie kwalifikacje, czesto podlega swoistej manipulacji ze strony przedsi¢biorstwa
(Walczak-Duraj 2012b), zwlaszcza wtedy, kiedy zostaje wiaczona w roz-
budowane za posrednictwem Internetu programy dzialan korporacyjnych na-
kierowane na konsumentéw. Jednostki tracg czas, zaangazowanie emocjonalne
na rzecz podmiotdw, ktore czerpiag korzysci ekonomiczne z podziatu cyfrowego
(digital divide). Sieciowe organizacje konsumenckie traktowane sg przez wiele
firm jako scena, gdzie mozna wywotywac, obserwowac i wykorzystywac talenty
i pracg konsumentéw dla czysto pragmatycznych, ekonomicznych celow, spra-
wiajgc przy tym wrazenie, ze sg to dzialania zwigzane z realizacjg potrzeb in-
dywidualnych i spotecznych klientow. Wiele wspotczesnych, duzych korporacji
zaczyna dziata¢ ,,[...] niczym rezyser w tym mimo wszystko nieprzewidywalnym
przedstawieniu” (Banks, Daus 2002: 43). Duze korporacje, ale nie tylko, zdaja
sobie sprawe z tego, ze za sprawg Internetu, jako jego uzytkownicy cigzymy, jak
mowi B. Brenn (2003), ku metafizyce. Wickszo$¢ wezesniej trudnych do osia-
gniecia badz wrecz niemozliwych standw czy sytuacji staje si¢ catkiem realna.
Jednak zachodzi tutaj proces o wiele powazniejszy, polegajacy na wchodzeniu
w nowg ere¢, ktorg okresla sie¢ jako ,,marketing stanu umystu”, polegajacy na
tym, ze marketer zaczyna wchodzi¢ w rolg uzdrowiciela, ktdrego celem jest
doprowadzenie do sytuacji, w ktorej w Swiecie zbyt duzej ilosci informacji kon-
sument bedzie zauwazalny, gtownie dlatego, ze Yoda—Superbrand wskaze nam
droge. W ten sposob w tej selektywnie zorganizowanej rzeczywistosci wirtual-
nej konsument internetowy bedzie wybierat ,,swoje” rzeczywisto$ci: wiadomo-
$ci, rzeczy, sposoby konsumpcji 1 komunikowania si¢ z innymi uczestnikami
sieci. Mozna dodac¢, ze ten marketingowo-internetowy doradca poprzez urucha-
mianie interaktywnych narzedzi komunikacji spolecznej sprawi, ze aktualny
badz/i potencjalny klient w wielu przypadkach w tej selektywnie zorganizowa-
nej rzeczywistosci zaczyna doswiadczac poczucia podmiotowosci, wyjatkowo-
$ci, a czasem nawet sprawstwa. Strategia ta opiera si¢ na tezie, ze wspotczesni
konsumenci chcag nie wigcej, ale mniej wyboru (bo jest on juz zbyt duzy).
Co wigcej, rozw0j zaawansowanych narzedzi internetowej komunikacji mar-
ketingowej pozwala roéwnolegle stosowaé narzedzia marketingu komunikacyj-
nego, ktorego adresatem jest zarowno jednostka, jak 1 grupa. Spersonalizowany
program lojalno$ciowy jako podstawowa strategia z repertuaru marketingu
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komunikacyjnego, stosowanego gtéwnie za posrednictwem medidow tradycyj-
nych, zostaje zatem wzbogacany poprzez wykorzystywanie juz istniejacych
lub/i budowe spotecznosci konsumenckich za posrednictwem Internetu. Klienci
majg przede wszystkim pozosta¢ lojalni i przyciagnaé¢ innych klientéw. W in-
ternetowym marketingu komunikacyjnym stosowana jest rowniez implemen-
tacja modelu sieciowej spotecznosci konsumenckiej, bazujacego na hierarchii
potrzeb A. Maslowa, gdzie poszczegdlnym grupom potrzeb ludzkich przypi-
sywane sg rozne dziatania marketingowe (Karolak 2000). Idea internetowej
spotecznos$ci konsumenckiej jako projekt marketingowy, operacjonalizowana jest
w postaci gry o wyniku win-win — wygrywa firma i klient; w praktyce czgsto
przybiera posta¢: wygrany (win-firma) — przegrany (lose-klient). Na podstawie
tych spontanicznie zazwyczaj tworzonych spotecznosci, firmy zaczety budowac
»sieciowy strategie lojalnosci” wokot marki, ktora powoduje, ze przy bardzo roz-
budowanych, internetowych dziataniach marketingowych aktualni i potencjalni
konsumenci, jak twierdzg specjali§ci, majg poczucie, ze marka nie nalezy do da-
nej firmy, ale do nich; maja wrazenie, ze to glownie oni zdecyduja, czy bedzie ona
nadal silna, czy tez utraci swoj status na rzecz innego produktu. Pojawia si¢ wigc
pytanie, czy nie mamy tutaj do czynienia z procesem apropriacji?

Uwzgledniajac posiadanie przez jednostki glebszej wiedzy z zakresu infor-
matyki potaczonej ze znajomoscig jej specyficznego jezyka, mozemy wyrdzniac
szersze kategorie spoteczne (knowledge workers), czyli osoby, ktorych tre$¢ pracy
spehia trzy podstawowe kryteria: ,,[...] (1) uzywanie technologii informacyjnej,
(2) niezalezne projektowanie waznych aspektéw pracy, i (3) przynajmniej po-
nadprzecig¢tny poziom przygotowania zawodowego (tytut licencjata)” (Pyodria
2005: 14). Pojawia si¢ wigc pytanie zasadne z perspektywy wychodzenia z kry-
zysu, jakie zmiany wprowadzg usieciowione coraz bardziej spoteczenstwa i ich
gospodarki zarowno do ogoélnych stosunkéw wiadzy, jak i prestizu, bogactwa czy
pozycji spotecznej, aby nie dochodzito do zawlaszczania nowych mozliwos$ci
stwarzanych przez sie¢. Tym bardziej ze w spoteczenstwie, w ktorym najwazniej-
szarole zaczynaja odgrywac netokraci, najbardziej zmienia si¢ jednak jezyk, a jego
najbardziej problematycznym aspektem jest nadawanie starym stowom nowych
znaczen (Bard, S6derqvist 2006: 42) i na nowo definiuje takie podstawowe
pojecia, jak prawda, dobro czy wiedza, co w konsekwencji prowadzi do nowego
sposobu myslenia. Proces ten wida¢ wyraznie na przyktadzie paradygmatu ,,no-
wej ekonomii”, w ktorej zespotowi czynnikoéw spoteczno-konomicznych — czy-
li ekonomii ,,policzalnej”—, dotykalnej” (tangible economics) przeciwstawia si¢
nowe pojecia, oparte na warto$ciach niewymiernych — ekonomii ,,niepoliczalnej”
(intangible) — takie jak: tozsamos$¢, informacja, wartos¢ intelektualna, kompeten-
cje, wiedza czy reputacja. Nowa ekonomia czesto nazywana gospodarka oparta
na informacji, zmienita radykalnie logike i sposob funkcjonowania podmiotow
gospodarczych i w istotny spos6b wplyneta nie tylko na zasady, procedury i stra-
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tegie przedsigbiorstw stosowane wobec innych podmiotow gospodarczych, ale
rowniez na relacje ze spoteczenstwem. Istotne przewartoSciowania w obrgbie
wiodacych kategorii opisu i oceny sfery dziatan gospodarczych idg jednoczesnie
w parze z ,,urynkowieniem” wiodacych kategorii etycznych, ktére z jednej stro-
ny podlegaja procesowi instytucjonalizacji etycznej, polegajacemu na tworzeniu
rozbudowanych programéw etycznych, z drugiej za$ na ich instrumentalizacji
(pragmatyzacji), ze wzgledu na ich rosnacg skuteczno$¢ we wspotczesnych, de-
mokratycznych spoteczenstwach (szerzej na ten temat w: Walczak-Duraj
2010, 2011, 2012a, 2013). Procesy te powoduja pojawianie si¢ nowych obszaréw
ludzkiej aktywnosci, gdzie dochodzi do zawtaszczania szans zyciowych.

2. Problem pomiaru nier6wnosci spotecznych i ekonomicznych

Za jedna z wiodacych konsekwencji awspdlnotowych zbyt zindywidualizo-
wanych modeli zycia spotecznego, w tym systemu rynkowego, uznaje si¢ co-
raz czgsciej zbyt duze zréznicowanie i nierownosci spoleczne, przejawiajace sie
w bardzo ro6zny i zlozony sposob. W odniesieniu do zglobalizowanego i coraz
bardziej usieciowionego rynku juz w okresie przed kryzysem obserwowa¢ byto
mozna postepujacy, materialny sukces i jednoczesnie poglebiajaca si¢ spoleczna
porazke. W efekcie doprowadzilo to do uspotecznienia kosztow i konsekwencji
kryzysu przy nienaruszonych, sprywatyzowanych zyskach. Najwiecej nierdéwno-
$ci mierzonej rozmiarami dochodow wystepuje w Singapurze, USA, Portugalii
1 Wielkiej Brytanii. W Singapurze i USA najbogatsze 20% ludzi zarabia ok. 10
razy wigcej niz najbiedniejsze 20%. W Polsce, w 2007 r. stosunek ten wynosit
5,3, aw 2008 r. — 5,1, co sytuuje nas nieco powyzej $redniej dla UE (5,0). Nie
wchodzac w szczegodly, na podstawie przytaczanych przez R. Wilkinsona
iK.Pickett (2011: 35-46) wskaznikéw badan mozna powiedzie¢, ze w spote-
czenstwach o wigkszych nierownosciach dochodowych osiagane dochody maja
wplyw na poziom zaufania spolecznego, zaburzenia psychiczne, przecigtne dal-
sze trwanie zycia i umieralnos¢ niemowlat, otyto$¢, wyniki nauczania dzieci, uro-
dzenia przez nieletnie matki, zabdjstwa czy wspotczynnik pryzonizacji.

Wedlug danych OECD dotyczacych rankingu panstw o najwigkszych nierow-
nos$ciach spotecznych, liczonego na podstawie wspotczynnika Giniego, zarobkowa
przepas¢ migdzy najbogatszymi a najbiedniejszymi mieszkancami krajow OECD
powigksza si¢ w zastraszajacym tempie (OECD: Ranking... 2011). Dochod 10%
najbogatszych mieszkancow tych panstw jest obecnie $rednio dziewig¢ razy wyz-
szy od dochodu 10% najbiedniejszych mieszkancow panstw OECD. Najwigksze
dysproporcje mi¢gdzy bogatymi i biednymi wystepuja w Chile (stosunek 27 : 1),
Meksyku, Turcji, Standow Zjednoczonych i Izraela (po 14 : 1). Najmniejsze 16z-
nice w dochodach spoteczenstwa wystepuja w Stowenii (stosunek 5 : 1) i Danii,
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Grecji, Czechach, Norwegii i Hiszpanii. W Polsce $rednio stosunek dochodéw
najbogatszych do najbiedniejszych wynosit 8 : 1, a w Niemczech — 7 : 1. War-
to doda¢, ze Srednia warto$¢ wspotczynnika Giniego (stanowigcego standardo-
wa miar¢ koncentracji bogactwa, mogaca przyjmowacé wartos¢ od 0 do 1, cho¢
moze tez przyjmowac forme punktowa — 0—100 pkt) dla krajow OECD oscyluje
obecnie wokot 0,315; co wigcej wspotezynnik ten wzrdst w 17 z 22 krajow
OECD, dla ktorych dostepne sa dane historyczne. Wspolczynnik Giniego to
tylko jeden z wielu indeksow stuzgcych do mierzenia w sposob ilosciowy nie-
rownosci ekonomicznych; stuzy jednak tylko do mierzenia nieréwnosci w roz-
ktadzie dochodéw, cho¢ zarowno w ujgciu statycznym, jak i procesualnym. Inne
miary wykorzystuje si¢ do mierzenia nierownosci w rozktadzie wydatkéw lub
ptac. Stad tez, stosujac r6zne miary, mozemy otrzymac nieco inny obraz zroz-
nicowania nierownosci spotecznych i szans zyciowych, w tym ekonomicznych
oraz wykluczenia spolecznego. Przy czym dazenie do petnego zagregowania
wskaznikdw tego zroznicowania nie zawsze jest mozliwe. Jednak coraz czgsciej
analizg nier6wnosci spotecznych, w tym ekonomicznych, prowadzi si¢ w ujeciu
kontekstowym, tworzac m.in. roznego rodzaju indeksy i stosujac system wie-
lu zmiennych wyrazanych punktowo. Interpretujac dane, mozemy z pewnym
uroszczeniem stwierdzi¢, ze im wyzsza zbiorcza liczba uzyskanych punktow,
tym prawdopodobienstwo uzyskania spotecznie cenionych dobr, takich jak: do-
chod, wyksztaltcenie, prestiz, dostep do wladzy czy zdrowia, jest wyzsze; albo
moéwige inaczej, wyzsze prawdopodobienstwo szerszego dostepu jednostek
1 grup spotecznych do mozliwosci wykorzystania szans zyciowych. Klasycz-
nym przyktadem takiego kontekstowego spojrzenia na dostegp jednostek i grup
do wickszej badZz mniejszej mozliwosci wykorzystania szans zyciowych w da-
nym spoteczenstwie, a co za tym idzie, wigkszych lub mniejszych mozliwosci
zawlaszczania tych szans przez innych, jest zestawienie punktowo-procento-
wych wartosci dotyczacych siedmiu zmiennych (w tym indeksow i wspdtczyn-
nikéw) obliczonych dla 27 panstw Unii Europejskiej za lata 2005-2007 (zob.
tab. 1). Do listy tych zmiennych zaliczono: indeks percepcji korupcji (CPI),
wspolczynnik Giniego, publiczne wydatki na ochrong zdrowia (wyrazone pro-
centowym udzialem w PKB), publiczne wydatki na edukacje¢ (wyrazone pro-
centowym udziatem w PKB), gestos¢ autostrad (na 1000 km?), liczbg wigzniow
(na 100 000 mieszkancow) i indeks demokracji (The Economist Intelligence...
2007). Polska w tym zestawieniu znalazta si¢ na trzecim miejscu od konca (na
25.) z liczba 336,03 pkt wobec 606,70 pkt dla Danii (1. miejsce). Mniejsza
liczbe punktéw uzyskata tylko Lotwa (réznica 12,46 pkt) i Rumunia (réznica
23,62 pkt).
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Tak wiec mimo catej ztozonosci interpretacyjnej, a czasem i braku mozli-
wosci zmierzenia bezposrednich zwigzkow 1 zaleznosci migdzy cechami potoze-
nia spotecznego a nat¢zeniem mechanizmow apropriacyjnych, mozna stwierdzic,
ze mechanizmy te nadal wystepuja w spoteczenstwach liberalnych demokracji,
za$ w Polsce proces ten jest szczegolnie widoczny, ale tylko wtedy, gdy uwzgled-
nimy wiele zmiennych, czgsto o charakterze jakoSciowym i trudno mierzalnych.
Tym bardziej ze nadal pozostaje nierozwigzany problem daleko idacej arbitralno-
$ci w doborze zmiennych, za pomocg ktoérych bedziemy mierzy¢, a czasem tylko
szacowac, faktyczne i potencjalne zrodla generujace procesy apropriacji szans
zyciowych w danym spoteczenstwie. Chociaz na zréznicowanie i nierownosci
spoteczne danego spoteczenstwa, zwlaszcza zas na zroznicowanie jego kondycji
1 pewnosci finansowej (rozumianej zazwyczaj w kategoriach wzglednej statosci
pracy), wptywa o wiele wigcej czynnikow niz czesto uwzglednia si¢ w raportach
miedzynarodowych organizacji czy w przywolywanych, internetowych opraco-
waniach dobrze nadajacych si¢ do medialnej multiplikacji.

Empirycznym dowodem na ztozono$¢ wzajemnych zaleznosci sktadajacych
si¢ na rozwarstwienie spoleczne, w tym rozwarstwienie ekonomiczne, jest lista
zmiennych, uwzglednianych np. w kolejnych edycjach ,, Diagnozy Spotecznej...,
gdzie uwzglednia si¢ nie tylko dochody czy ptace, ale rdwniez strukture kre-
dytow 1 pozyczek zacigganych przez gospodarstwa domowe (wiodace cele, na
ktore przeznacza si¢ pozyczone pienigdze, i gldownych, instytucjonalnych i poza-
instytucjonalnych kredytodawcéw) czy dynamike struktury uméw prowadzacych
do $wiadczenia pracy. W kolejnych raportach ,, Diagnozy Spolecznej... poszuku-
je sie np. (stosujac m.in. analiz¢ czynnikowg) zwigzkow migdzy réznymi kry-
teriami (czg$¢ z nich ma charakter wzgledny) wykluczenia spolecznego (m.in.
ubostwo, bezrobocie, poczucie dyskryminacji spotecznej, wiek 50+ lat, niepet-
nosprawnos¢, samotno$¢, mieszkanie na wsi, wyksztatcenie ponizej $redniego,
uzaleznienie od alkoholu i narkotykow, konflikt z prawem) a rodzajami (czynni-
kami) tego wykluczenia, takimi jak: wykluczenie fizyczne, wykluczenie struktu-
ralne, wykluczenie normatywne i wykluczenie materialne (Czapinski 2013:
379-384). Co wigcej, bada si¢ réwniez strukturg osob (kategorii i grup) zagro-
zonych wykluczeniem i wykluczonych wskazanymi wyzej typami wykluczenia
m.in. w odniesieniu do takich zmiennych, jak: pte¢, grupy spoteczno-ekonomicz-
ne, typ gospodarstwa domowego czy wojewodztwo.

Prowadzone analizy, czgsto w perspektywie 10 lat (2003-2013), pokazuja,
ze odpowiedz na pytanie, czy polskie spoteczenstwo staje si¢ coraz bardziej roz-
warstwione tylko na podstawie rozwarstwienia dochodowego jest negatywna (zob.
Czapinski 2013: 406-407). Z analiz wynika bowiem, ze cho¢ w ostatnich la-
tach bogacenie si¢ Polakow nie bylo rownomierne, to nie oznaczato, ze ubodzy
mieli mniejsze szanse na awans ekonomiczny niz bogaci; co wigcej, mimo kryzy-
su gospodarczego rozwarstwienie dochodowe utrzymuje si¢ na poziomie mniej-
szym niz przed kryzysem (Czapinski 2013: 406), a wspotczynnik Giniego
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spadt z poziomu 0,313 w 2009 r. do 0,299 w 2013 r. Kiedy np. analizuje si¢ za-
grozenie wykluczeniem i faktyczny zakres tego wielowymiarowego wyklucze-
nia w réznych grupach spotecznych, to okazuje si¢ np. ze najwickszy odsetek
Polakéw w wieku 16 lat i wigcej zagrozonych jest wykluczeniem strukturalnym
i fizycznym (odpowiednio: prawie 12,6 i 10,5% — Czapinski 2013: 379), ale
wykluczonych jest najwiecej z powodow materialnych (7,4%). Zdaniem badaczy

[...] w polityce reintegracji spotecznej przeciwdziatanie bezrobociu i zwigzanemu z nim ubo-
stwu powinno by¢ zadaniem priorytetowym, jako ze w przypadku tego typu wykluczenia niemal
wszyscy zagrozeni wykluczeniem sg juz faktycznie wykluczeni (Czapinski 2013: 380).

Tym, co jest wazne dla naszych analiz, sg dane przytaczanego raportu, we-
dhug ktorych wykluczeniem spotecznym z jakichkolwiek powodow zagrozone
sa najbardziej gospodarstwa domowe rencistow i 0sob utrzymujacych si¢ z nie-
zarobkowych zrédet, a najmniej gospodarstwa pracownikow i pracujacych na
whasny rachunek (Czapinski 2013: 380). Tak wiec z ,, Diagnozy Spolecznej...
wylania si¢ nieco inny obraz zroznicowania i nieroéwnos$ci spotecznych w Polsce
1 we wspotczesnych spoteczenstwach demokratycznych niz z do$¢ ogdélnych da-
nych instytucji miedzynarodowych. Jeszcze inne akcenty pojawiajg si¢ w inter-
pretacjach wielu teoretykdéw i badaczy zycia spotecznego, zwlaszcza wtedy, kiedy
przedmiotem analizy jest przede wszystkim zmiana klimatu spotecznego, opi-
nii i nastawien spotecznych wobec logiki funkcjonowania systemu rynkowego,
a zwlaszcza jego wiodacych, glownie migdzynarodowych instytucji finansowych,
ktore wptywaja w istotny sposob na kierunki, gtgbokos$¢ i stopien spetryfikowania
nierownosci ekonomicznych.

Kryzys finansowy zarowno w USA, jak i w Europie zmienit do$¢ radykalnie
nastawienie spoteczne do rynkow finansowych i doprowadzit do tego, ze spo-
leczenstwa zaczely pokazywaé bogatym ,,czerwong kartke”. Nalezy przy tym
podzieli¢ opini¢ M. Narbutt (2011: P6), Zze o wiele bardziej niebezpieczna be-
dzie sytuacja, gdy te czerwong kartke spoteczenstwa pokaza rowniez politykom,
ktorzy nie poradza sobie z wyzwaniami, jakie stawia przed nimi kryzys. Obecny
kryzys finansowy jest czescia kryzysu gospodarczego, ktoérego poczatkow mo-
zemy szuka¢ juz w koncu lat 70. XX w. Jesli za§ szuka¢ bedziemy pierwotnych
zrodet kryzysow gospodarczych w XIX-wiecznej idei wolnego rynku (od pan-
stwa, czyli wladzy politycznej), to stuszne wydaje si¢ postawienie pytania, kto
na tym wolnym rynku zyskuje wolno$¢, bo przeciez sam rynek nie jest podmio-
tem; odpowiedz jest znana. Stad istniejag dwa powody podnoszenia z perspektywy
obecnego kryzysu kwestii wolnego rynku: ostabienie, w wyniku zmian technolo-
gicznych pozycji $wiata pracy — pracobiorcow, oraz uwolnienie si¢ w znaczacym
stopniu od panstwa koncentrujacego si¢ i wzmacnianego procesami globaliza-
cyjnymi $wiata kapitatu, zwtaszcza kapitatu finansowego. Zdaniem K. Wielec-
kiego (2012: 342) te dwa wiodace procesy wywotatly nie tylko istotne zmiany
w strukturze spotecznej oraz w calym tadzie instytucjonalnym poszczegolnych
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spoteczenstw; spowodowaly rowniez wytworzenie si¢ ,,masy spotecznej”, nie-
posiadajacej pewnych istotnych cech spoleczenstwa lub w stopniu wyraznie
ostabionym. Rozwoj i ekspansja globalnego rynku wirtualnego (co starano si¢
w tym tekscie zaznaczyc), uniezalezniajacego si¢ od realnych rynkow lokalnych,
od panstwa i spetnianych przez niego funkcji redystrybucyjnych, i podejmujace-
go czesto walke z indywidualnymi i regionalnymi inicjatywami gospodarczymi
zaszly tak daleko, ze mozna zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem, ze:

W sieci toczy sig¢ [...] walka o wtadze, czyli przede wszystkim o kody kulturowe, o wizje hi-
storii, wyobrazenia i racjonalizacje zbiorowe, 0 wolnos¢, a przede wszystkim o podmiotowos¢
i demokracje. [...] Jej [demokracji, przyp. D. W.-D.] przestrzenig musi by¢ globalna sie¢. Brak
demokracji oznacza dramatyczne narastanie nierownosci, az do marginalizacji, ogromnych
i coraz bardziej powigkszajacych si¢ rzesz ludzkich we wszystkich wymiarach tadu spotecz-
nego (Wielecki 2012: 412).

Jednak i sama demokracja znajduje sie w glebokim kryzysie, wiec w przy-
sztoséci bedzie z pewnos$cia inna. Mozna juz teraz zaktadac, ze wiodacym kryterium
legitymizacji wladzy politycznej w spoteczenstwie begdzie nie wynik wyborow,
ale sita wladzy sadzenia, zaznaczajaca swa obecnos¢ w sieci. Stad tak wazne jest,
abys$my jak najszybciej wyszli z kryzysu mentalnego i aksjonormatywnego.

Wiele zaleze¢ bedzie od tego, czy przywroci si¢ w tym zglobalizowanym
1 usieciowionym spolecznym s$wiecie liberalnej demokracji wlasciwe miejsce ta-
kim wartoéciom, jak réwnos¢ i sprawiedliwos$¢ spoteczna, solidarno$¢ spoteczna
czy odpowiedzialno$¢. Jak ma jednak przebiegaé ta swoista rewolucja w sytuacji,
gdy stary, analogowy $wiat hierarchii, typowy zwlaszcza dla instytucji politycznych
Sciera si¢ z nowym, cyfrowym $wiatem sieci, w ktorym zindywidualizowana etyka
netokratyczna oparta jest przede wszystkim na wolnos$ci i to gtdéwnie na wolnosci
w dostepie do informacji stajacej si¢ podstawowym dobrem, zasobem, organizu-
jacym przebieg zycia jednostki (szerzej na ten temat: Walczak-Duraj 2013).

3. Wplyw nowych technologii cyfrowych na nierownosci spoteczne
i zwigzane z nimi tendencje apropriacyjne

Za sprawa rozwoju nowoczesnych technik teleinformatycznych pojawita si¢
klasa netokratow i klasa konsumptariatu, za$ za sprawa zmian w systemach i ryn-
kach pracy, form zatrudnienia (pracownicze i w ramach umow cywilno-prawnych)
itredci oraz form pracy (elastyczne formy pracy) pojawit si¢ prekariat (Standing
2011), czgsto w publicystyce spotecznej okreslany mianem klasy wykluczonych.
To wlasnie w odniesieniu do tej klasy (kategorii spotecznej?) bardzo czesto pod-
noszone sa kwestie zwigzane z apropriacjg szans zyciowych. Prekariat, stano-
wigcy obecnie przedmiot wielu refleksji teoretycznych i badan empirycznych,
pozbawiony jest, jak wiadomo, siedmiu gwarancji zwigzanych z pracg: rynku pracy,
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czyli odpowiednich mozliwo$ci pracy; zatrudnienia — odpowiedniej ochrony
przed zwolnieniem; pracy — czyli pewno$ci wykonywania danej pracy i obowigz-
kéw z niej wynikajacych; bezpieczenstwa w pracy — szeroko pojetej ochrony
zdrowia pracownika; reprodukcji umiejetnosci — zapewnienia zarowno nauki za-
wodu, szkolen, jak i wlasciwego wykorzystania nabytych umiejetnosci w pracy;
dochodu — dopasowanego do wykonywanej pracy statlego wynagrodzenia, oraz
reprezentacji — przedstawicielstwa interesow pracownika (cztonkostwo w zwigz-
kach zawodowych).

Paradoksalnie jednak, to dzigki technokracji i technoindustrializacji powstaty
nie tylko nowe, ale i w znacznym stopniu zrewoltowane klasy wykluczonych ze
wzglednie stabilnych i przewidywalnych regut gry rynkowej (prekariat), jak row-
niez ,.klasy” krytycznych elit, zastanawiajacych si¢ w sieci nie tylko nad rzeczy-
wistg wartoscig globalnych, neoliberalnych ideatow, ale rowniez nad specyfika
biznesowego, wczesniej wspomnianego interaktywnego marketingu komunika-
cyjnego, noszacego bardzo czgsto znamiona wyrafinowanej manipulacji (zob.
m.in. Walczak-Duraj 2012a, b).

Procesy, o ktérych wspomniano wyzej, nie tylko wigc wyzwalajg wiele me-
chanizmow zawlaszczania szans zyciowych jednostek i grup spotecznych, ale
rownoczesnie pozwalajg na zmultiplikowane sieciowo obnazanie istoty owych
mechanizméw, co wyraznie utatwia analiz¢ procesow apropiacyjnych.

Warto jednak w tym miejscu odwota¢ si¢ do do$¢ powszechnie podzielanej
nadziei zwigzanej z pojawieniem si¢ Internetu, ktdry poczatkowo zostat potrakto-
wany nie tylko jako wiodaca technologia spoteczenstwa informacyjnego czy spo-
leczenstwa wiedzy (zob. m.in.: Biihl 1996; Dertouzos 1997), ale rowniez
jako ,,the great equalizer” (m.in. Rheingold 1993) zréznicowania i nierow-
nosci spotecznych, co miato m.in. zmniejszy¢ (lub wregez zniwelowac) tendencje
do apropriacji szans zyciowych we wspolczesnych spoteczenstwach. Jednak row-
nolegle rozwijajace si¢ koncepcje i towarzyszace im hipotezy, dotyczace zwigz-
ku migdzy roznicami wiedzy a spotecznymi nieréwnosciami (hipotezy deficytu,
m.in.: Tichenor, Donohue, Olien 1970; Horstmann 1991; Hradil
2001; dyfuzji, m.in.: Ettema, Kline 1977), czy hipoteza dyferencjacji (m.in.
Bonfadelli 1988), ujawnity nie tylko r6znice stanowisk i interpretacji uzyska-
nych danych na poziomie empirycznym, odnoszacych si¢ do spolecznych kon-
sekwencji upowszechniania cyfrowych technologii, ale rowniez zmiang sposobu
myslenia na temat funkcji tych technologii, poczatkowo wpisywanych przede
wszystkim w procesy rozwoju gospodarczego i tworzenia nowych (pod wieloma
wzgledami; rowniez nowych co do tresci i form pracy) miejsc pracy.

W efekcie, jak interesujaco pisza M. Marr i N. Zillien (2013), wspot-
czesnie pojawily si¢ trzy centralne problemy badawcze, dotyczace cyfrowego
podziatu spoteczenstwa, krytycznie odnoszace si¢ do czesto implicite przyjmo-
wanych scenariuszy spotecznych zagrozen (gtownie poglebiania badz pojawiania
si¢ nowych nierownosci i wynikajacych stad, ewentualnych tendencji apropria-



Apropriacja szans zyciowych we wspolczesnych spoleczenstwach 97

cyjnych), a w szczegodlnosci zwigzane ze wspieraniem dostepu do technologii cy-
frowych w aspektach:

1) konieczno$ci i zwigzanych z nimi utrudnien w dostepie (m.in. problem
tzw. offliner-ow i powody ich cyfrowej abstynencji);

2) adekwatnosci i zwigzanych z nig utrudnien w uzytkowaniu (m.in. pro-
blem dyskryminacji (nieréwnosci) poprzez zrdéznicowane uzytkowanie nowych
technologii i ich ofert);

3) wzglednosci skutkoéw wynikajacych z utrudnien dostepu i uzytkowa-
nia (réznicujacy potencjal oddziatywania nowych technologii) (M arr, Zillien
2013: 121-132).

Mozna zatem zgodzi¢ si¢ ze stanowiskiem M. Baranowskiego, ze w kapi-
talizmie informacyjnym istnieja specyficzne warunki ku temu, by osoby o od-
powiednich kompetencjach, posiadajace okreslone $rodki finansowe, mogty
pozbawia¢ innych okre§lonych szans zyciowych. Ale, jak stwierdza autor:

[...] odrzuciwszy cate zaplecze technologiczne, sytuacja [...] przypomina t¢ z przeszlosci.
By¢ moze dzisiejsze warunki daja szans¢ wigkszego pomnozenia majatku (przy odpowiednim
stopniu ryzyka) niz na poczatku XX w. Ale mechanizmy zréznicowania spotecznego sa bardzo
podobne (tzn. podloze jest zblizone, ale $rodki realizacji inne) (Baranowski 2009: 144).

4. Podsumowanie

Wobec ztozonosci wiasciwego wyinterpretowania wptywu nowych technolo-
gii cyfrowych na nierownosci spoteczne i zwigzane z nimi tendencje apropriacyj-
ne nalezy nadal odwotywac¢ si¢ do tradycyjnie ujmowanych wskaznikéw owych
nierownosci, zwlaszcza nierdéwnos$ci w wymiarze ekonomicznym, zwracajac
jedynie wigksza uwage na to, ze konsekwencje tych nieréwnos$ci w wymiarze
apropriacyjnym, ze wzgledu na ztozono$¢ i zaposredniczenie wielu czynnikow
je generujacych, moga by¢ nie tylko odtozone w czasie (np. w sensie generacyj-
nym), ale réwniez w odmienny sposéb by¢ spotecznie realizowane. Jednak nadal,
trzymajac si¢ weberowskiej perspektywy, uporzadkowane i ujete w okreslone
ramy tadu aksjonormatywnego wzajemne relacje miedzy gospodarka a spote-
czenstwem nabierajg okreslonej tresci w zinstytucjonalizowanych zachowaniach
jednostek. W odniesieniu do interesujacych nas tutaj zagadnien zwigzanych ze
wspotczesnymi procesami apropriacji szans zyciowych problem polega na tym,
ze owe ramy aksjonormatywne w zglobalizowanej gospodarce, funkcjonujace;j
przede wszystkim w logice neoliberalnego systemu rynkowego, nacechowane
sg daleko idaca instrumentalizacja podstawowych wartosci etycznych, takich jak
zaufanie, odpowiedzialno$¢ czy lojalnos¢. Oczywiste jest, stosujac nawet zdro-
worozsagdkowe interpretacje, ze dominacja takiego tadu etycznego w gospodarce
rynkowej stanowi nie tylko wygodny punkt wyjscia do korporacyjnego multipli-
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kowania nieréwnos$ci ekonomicznych w wymiarze globalnym, ale rowniez nie
pozostaje bez wptywu na etyke pracy czy etos pracy. Tym bardziej ze etyka pracy
i ideologia pracy w ich tradycyjnym ujeciu zmieniajg si¢ nie tylko pod wptywem
proceséw przewartoSciowywania tresci pracy i form zatrudnienia, ale réwniez
pod wptywem coraz bardziej wszechobecnej i medialnie wzmacnianej (rowniez
przy uzyciu mediéw elektronicznych) ideologii konsumeryzmu. Mato odpowie-
dzialne ,,przekierowywanie” licznych, cho¢ wewnetrznie bardzo zr6znicowanych
kategorii zawodowych i grup spoteczno-zawodowych na §ciezke konsumpcji jako
wiodacego kryterium, za pomocg ktérego coraz czgsciej jednostki buduja swo-
ja indywidualng i spoteczng tozsamos$¢, utatwia nie tylko w miare ,,bezpieczne”
zawlaszczanie ich szans zyciowych w wymiarze ekonomicznym, ale prowadzi
rowniez do demonstrowania ,,wymuszonej” kontrideologii pracy.
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APPROPRIATION OF LIFE CHANCES IN MODERN SOCIETIES

Summary. Leading article’s thesis amounts to saying that the period of economic crisis in so-
cieties based on the logic of the market economy functioning before all in the neo-liberal paradigm,
promotes the belief about the growth of social and economic inequality. This conviction relates
primarily to the wider life chances of grabbing that simply do not need to be related to an increase
in income inequality and wages. This is mainly because during the economic crisis is specifically
observed the process of socialization of risk, uncertainty and loss of economic activity, considered in
terms of individual and group. The special effect of this process is the phenomenon of privatization
of profits by an international, globalized investment banks and transferring the costs of the crisis
in the state and society. At the same time the changes in the social structure and the structure and
content of the work under the influence of digital technology are the second group of reasons for
reflection on the nature and scale of the trend appropriation. Especially since some of the criteria for
measuring social exclusion and diversity and economic inequalities are relative. Hence the purpose
of discussion will be issues such problems as: the nature and the main premises of the appropriation
of life chances in modern societies; the problem of measuring exclusion, social and economic in-
equality; the impact of new digital technologies for social inequalities and the associated tendency
to appropriation.

Keywords: appropriation, life chances, crisis, social inequality, economic inequality, social
exclusion, digital divide, social structure.



