https://doi.org/10.18778/8088-452-6.07

Magdalena Nowakowska
Uniwersytet £ddzki

Szata informacyjna miasta
jako przejaw kreatywnosci
jezykowej jego mieszkancow
na przyktadzie Pabianic

Miasto od $redniowiecza pelni kluczows role kulturotworcza
dzieki koncentracji ludno$ci, wymianie idei i kapitatu. Wiaze sie
z tym formowanie ogdlnych standardow jezykowych, na ktéry to
proces zlozyly sie czynniki: geograficzny, demograficzny, ekono-
miczny i socjalny [Rzetelska-Feleszko 1999: 197]. Urbanistyczna
szata informacyjna narodzila si¢ w centrach miast, ale przemiany
cywilizacyjne przenosza ja takze do niewielkich o$rodkéw miej-
skich oraz wsi — napisy w przestrzeni publicznej stajq sig jej stalym
i oczywistym elementem. Wedlug definicji Aleksandra Wallisa
szatg informacyjna miasta jest ,zespol eksponowanych w mie-
$cie plakatow, afiszow, reklam, napiséw, nalepek [...], graficznych
i$wietlnych znakéw, malowidel, rysunkéw na $cianachijezdniach,
nazwinumeréw ulicznych” [Wallis 1977: 274]. Szatainformacyjna
miasta jest zatem tworzona dwutorowo: zaréwno oddolnie, przez
jednostkowe lub grupowe dzialania (przybierajace forme graffiti
czyvlepek), jakiw sposéb instytucjonalny lub zaplanowany, tak jak
podczas tworzenia nazw ulic oraz kampanii reklamowych. Nazywa-
nie przestrzeniiopatrywanie jej stowem oraz graficznym znakiem
jestintegralnym sktadnikiem catego uktadu miejskiego [Handke
2008: 323], na ktéry skiada sig urbanistyczny , kod” zawarty w ma-
terialnych formach miejskosci [ Jalowiecki, Szczepariski 2009: 333].
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Manifestacje jezykowe w przestrzeni miejskiej odnosza sie do war-
todci, ktore s wazne dla mieszkancéw konkretnego miasta [Oz6g
2008: 14], np. do podrézy poza miasto, przemystu, kultury wyso-
kiej czy waznych postaciz przeszloéci. Nie bez znaczenia jest takze
wplywjezyka uzytego do opisu na przestrzen, ktérej ten opis doty-
czy. Z tej perspektywy istotne dla mnie jest pojecie punktu widzenia
wjezyku, ktore zawiera zalozenie, ze uzycie jezykajako ekwiwalen-
tu przestrzeninie jest pozbawione oceniinterpretacji, a tym samym
nie oddaje obiektywnie rzeczywistosci. Definicje pojecia przyjmuje
za Jerzym Bartminskim jako ,zawarta wjezyku interpretacje rze-
czywisto$ci, ktdra mozna ujaé w postaci zespotu saddéw o §wiecie.
Moga to by¢ sady badz to utrwalone w samym jezyku, w jego for-
mach gramatycznych, stownictwie, kliszowanych tekstach, badz to
przez formy i teksty jezyka implikowane” [Bartminski 1999: 104].
Jezyk w przestrzeni miejskiej pelni wazne funkcje. W zalezno$ci
od typu komunikatu, jego nadawcy oraz miejsca, w ktérym stowo
zostalo uzyte, mozna méwic o réznych cechachirdznejsile oddzia-
tywania szaty informacyjnej miasta na jezyk zamieszkujacych go
0sob. Istnieje jednak grupa ogélnych funkeji, ktére potencjalnie
cechuja kazdy przekaz. Sq to: orientacja, integracja i dezintegracja
[Sawicka, Pirveli 2005: 217]. Orientacji w mie§cie stuza nazwy ulic
i dzielnic, drogowskazy, ale takze nazwy obiektow — zaréwno tych
oficjalnych (np. bibliotek, urzedéw), jak i prywatnych (kawiarni,
kin, sklepéw). Ponadto specyfika napiséw na murach, ich liczba
oraz charakter, moga pelni¢ funkcje ostrzegawcze dla osoby, ktéra
pierwszy raz znalazla si¢ w konkretnym miejscu. Integracja prze-
strzeni miejskiej przez jej jezyk odbywa sie przez samo nazwanie
miasta, dzielnicy czy ulicy jedna nazwg, ktéra taczy mieszkancow
w spoleczno$¢lokalng. Dezintegracja natomiast przejawia sie przez
nieuprawnione jezykowo innowacje stowotworcze ileksykalne, wy-
laczenie poza nawias 0séb, ktére nie rozumieja/nie potrafia prze-
czytaé nazw obcojezycznych, a takze przez wyznaczanie dzielnic
- czy to w sposob sztuczny, administracyjny, czy tez jako potwier-
dzenie juz istniejacych podzialéw. Podobnie wybor i zawezenie
odbiorcy komunikatu — reklamy czy nazwy miejsca ustugowego
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- prowadzi do utrwalenia podzialéw grupowych, w tym réwniez
miedzypokoleniowych.

Pabianice sa trzecim pod wzgledem liczby mieszkancéw mia-
stem wwojewodztwie16dzkim. Poprzez swoje polozenie wramach
aglomeracji sa mocno powiazane z Lodzia ekonomicznie, mar-
ketingowo i edukacyjnie. Wielu pabianiczan dojezdza do pracy
do stolicy wojewoddztwa, tam tez robi zakupy i realizuje potrzeby
z zakresu wielu dziedzin. Tym samym zréznicowanie punktéw
uslugowych w Pabianicach nie jest duze. Potozenie w tak bliskim
sasiedztwie Lodzi wywiera silny wplyw na jezykowy obraz miej-
scowosci, zwlaszcza w zakresie napiséw na murach, najbardziej od-
dolnej z form miejskiej wypowiedzi. Poszukiwania kreatywno$ci
w pabianickiej przestrzeni miejskiej ograniczylam do nazw miejsc
oraz napiséw, jakie mozna przeczyta¢ na witrynach, plakatachibu-
dynkach, zwylaczeniem nazw siecihandlowych, ktére nie stanowia
przykladu kreatywnosci jezykowej mieszkancé4w miasta. Zgroma-
dzitam nazwy sklepow, kwiaciarni, restauracji, punktéw ustugo-
wych, gabinetéw lekarskich. Jedynie pojedyncze nazwy czy napisy
wykraczaja poza schematireprezentuja nieszablonowe podejscie do
uzycia jezyka w marketingu.

Restauracje i pizzerie w Pabianicach stanowia dosy¢ rozbudo-
wang grupe nazw. Jedna z nich jest restauracja Kiosk, ktéra miesci
sie wbudynku po hurtowni artykuléw dla kioskéw Ruchu. Wystrdj
wnetrza wykorzystuje motyw gazety, alogo stanowi schematyczny
rysunek tradycyjnego kiosku. Cho¢ nazwa nie jest innowacja jezy-
kowg, to z punktu widzenia pabianickiej mapy restauracji wyréznia
sie znaczeniem, ktére nie jest zwigzane zjedzeniem. Wykorzystanie
nazwy funkcjonujacej w potocznym obiegu jest zabiegiem przemy-
$lanym marketingowo, dzieki ktéremu oficjalna nazwa miejsca po-
krywa si¢ z ta powszechnie uzywang. Innym przykladem takiego
dzialania jest historia pizzerii Skatkowo. Pod koniec lat 90. w tym
niewielkim budynku miescila si¢ restauracja Skatka, ktore to okre-
$lenie przyjelo sie tak bardzo, ze utrzymato si¢ w lokalnym uzyciu
nawet po zmianie wlasciciela i szyldu. Biesiadowo nie przetrwalo
dlugo, natomiast kolejny restaurator juz nie walczyl ze zwyczajem,
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wiec nie silac si¢ na kreatywno$¢, nazwat pizzerie Skatkowo, czyli
okresleniem semantycznie zbieznym z pierwsza nazwg, a morfolo-
gicznie z druga.

Jedna z pizzerii w Pabianicach nosi nazwe Karuzela i postuguje
si¢ haslem , Najbardziej zakrecona pizza w Polsce”, co jest okresle-
niem zdecydowanie wykraczajacym poza zasieg terytorialny pizze-
rii, a tym samym pozbawia ja lokalnego charakteru. Sama zas$ na-
zwa stanowi analogie ksztattu karuzeli do podawanej w restauracji
potrawy. Za kreatywne okre$lenie mozna natomiast uznaé nazwe
pizzerii Einstein, cow polaczeniu z hastem reklamowym: , Fizycznie
najlepsza pizza w Pabianicach” stanowi prosta gre nazwy i komu-
nikatu marketingowego. Polaczenie nazwiska znanego fizyka z po-
tocznym okregleniem ,fizycznie” w znaczeniu ,naprawde, rzeczy-
wiscie” nadaje hastu charakter gry jezykowe;.

Kolejna pizzeria, ktérej nazwa chyba w najwiekszej mierze
moze by¢ uznana za kreatywna, jest Krowi Placek. Komunikacja
marketingowa opiera si¢ na wykorzystaniu elementéw zwiazanych
zwsig. Dotyczy to zaréwno wystroju wnetrza, jak i menu. W pizze-
rii konsekwentnie nie uzywa sie stowa pizza, lecz zawsze zastepuje
sie je polskim slowem placek. Jest to zbiezne z hastami: ,Wypasio-
na pizza” oraz ,,Co robi krowa w kuchni? Placki”. Dopelnieniem
komunikacji jest ,.krowi dowoz” oraz ,krowie menu”. Inne nazwy
restauracji i pizzerii w Pabianicach to: Pierozek, Smak Indii, Salem,
Quatro, Turkus, Galeria, U Arkadiusza, Plejada, Paloma, Pestka,
Pikanteria, Kwadrans, Kaczorowski.

Zebralam ponadto nazwy innych punktéw ustugowych, m.in.
kwiaciarni. Spo$réd kilkunastu nazw kwiatowych oraz odimien-
nych - takich jak: Azalia, Konwalia, Sasanka, Tuberoza, Orchidea,
Krystyna, Weronika, Marysietika — spotka¢ mozna okreslenia, kto-
rych tworcy probowali wyj$é poza schemat nazewniczy. Tak po-
wstaty: Kwiaciarnia z Pasjg, Kwiatowe Klimaty, Fantazja, Esyfloresy
czyjuz calkiem udane Cuda na Kiju. Jednak wedtug mnie na uwage
poszukiwacza kreatywno$ci zastuguje Samosiejka. Jest to nazwa
polska, prosta, odnoszaca sie do natury i pozytywnie odbierana.
W przeciwienstwie do nazwy Cuda na Kiju, ktéramoze wywotywaé
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ambiwalentne skojarzenia przez zestawienie z odpustowa zabawka,
Samosiejkajest spojnym pozytywnym komunikatem skierowanym
do odbiorcy.

Moda na przywracanie pofabrycznym centrom miast dawnej
$wietno$ci w nowej odstonie nie dotyczy tylko Lodzi. Efektem tej
tendencji jest powstanie w dawnej fabryce kompleksu hotelowego,
ktory zostal nazwany Fabryka Welny, aw jego ramach mozna odna-
lez¢ Tkalnig, czyli salon kosmetyczny, postugujacy sie hastem ,Po
nitce do piekna” oraz sitownie Formownig. Restauracja nosi nazwe
Prze¢dzalnia, a pub — Barwiarnia. Z jezykowego punktu widzenia
na uwage zastuguje przede wszystkim Formownia — leksem, ktory
powstal z kontaminacji formy i sitowni. Dodatkowo forma zawarta
w nazwie oznacza zaréwno bycie w formie, jak i ksztaltowanie syl-
wetki. Z formantem -ownia utworzona zostala takze nazwa Relak-
sownia — salon kosmetyczny, ktéry komunikacje marketingowa
opiera przede wszystkim na relaksie, odpoczynku i mitej atmosfe-
rze, anie, co typowe dla tej grupy punktéw ustugowych, na urodzie.

W kategorii punktow ustugowych w zakresie urody i fitnessu
warto zwroci¢ uwage na proby tworzenia nazw, ktére maja moéwic
wiecej niz tylko o tym, czym sie zajmuja. Budowanie pozytywnych
skojarzen, atakze che¢ wskazywania w nazwie oraz hasle na podsta-
wowa warto$¢ istotng z punktu widzenia ustugodawcy, prowadza
do powstania takich nazw, jak: zaklad fryzjersko-kosmetyczny Eu-
foria, Atelier Stylu Daniel Wawrzyniak, Instynkt. Sitownia czy Forma.
Studio dobrej linii.

Wiele nazw, ktére mozna spotkaé¢ w pabianickiej przestrzeni
miejskiej, powstaje na skutek potaczenia sylab wchodzacych w skiad
pelnejnazwylub takich, ktére nadaja wykonywanej czynnosci okre-
$lone cechy. Dlatego mozna spotkacé takie nazwy, jak: Farol (montaz
rolet), Zotar (Biuro Rachunkowe Zofia Tarnowska) czy Solid-bud.

Ciekawg grupe stanowia nazwy miejsc zwiazane ze zdrowiem,
w przypadku ktorych kreatywno$é twércédw czasem zaburza popraw-
ny odbi6r nazw. Szyld Apteki pod Bocianem, cho¢jest to zwyklalokalna
apteka, sprawia, ze do niej, cze$ciej niz do innych, przychodza kobiety
w ciazy po suplementy oraz matki po artykuty dla niemowlat. Dzial

Szata informacyjna miasta jako przejaw kreatywnosci jezykowe;j... 81



cigza — niemowle — karmienie nie jest w tej aptece szczeg6lnie rozwi-
niety, cho¢ takie wlaénie skojarzenie budzi bocian w szyldzie. Nie jest
to niewlasciwa nazwa, a za taka nalezy uznac nazwe Niepubliczny Za-
ktad Opieki Zdrowotnej Eli-ta, ktéra sugeruje, ze jest to ekskluzywne
miejsce kontaktu z lekarzem. Niestety, nie udalo mi si¢ rozszyfrowac
pochodzenia tej nazwy oraz znalez¢ motywacji takiej pisowni. Kolej-
ny nieudany przyklad, cho¢ na pewno kreatywny i zapadajacy w pa-
mieé, to gabinet stomatologiczny Al dente. Cheé wykorzystania wna-
zwie cze$ci wloskiego wyrazu, zbieznego brzmieniowo z leksemem
dentysta, okazala si¢ niepowodzeniem, poniewaz budzi usmiech na
twarzach tych, ktérzy rozumieja wloski zwrot. Trudno sie dziwié po-
blazliwym u$miechom, jesli stomatolog nazywa swéj gabinet ,,na pét-
twardo”. Co ciekawe, wyszukiwarka internetowa wskazuje na terenie
Polski kilka identycznie nazwanych gabinetéw dentystycznych.

Pozostale nazwy, ktére funkcjonuja w pabianickiej przestrze-
ni miejskiej, to na przyktad cukiernia Pychotka, sklep papierniczy
Cyrkielek czy Tkaninomania. Dwie pierwsze opieraja si¢ na demi-
nutywizacjilekseméw zwigzanych z dzialem produktéw, ktére sa
oferowane w punkcie sprzedazy, natomiast trzeci jest polaczeniem
lekseméw tkanina oraz mania. Efekt tej kontaminacji nie jest kom-
fortowy dlauzytkownikoéwjezyka, poza tym nagromadzenie glosek
m, n, i powoduje, Ze nie jest to wyraz tatwo wpadajacy wucho. Taki
szyld moze takze sugerowa¢ duza powierzchnie sklepu, co nie jest
zgodne z rzeczywistodcia.

Przykladem nieudanej proby stworzenia nazwy, ktéra bedzie sie
wyroézniaé, jest Moto Doktor Serwis Fast Fit. Odbiorca takiej nazwy
punktu ustugowego (naprawa motocykli) moze odnie$é wrazenie,
ze twoérca chcial zawrzed za duzo informacji w nazwie, ktéra przez
to jestrozwlekla oraz nieco dziwaczna. Polaczenie stéw angielskich
z angielskimi, ale w polskiej transkrypcji, budzi watpliwosci doty-
czace $wiadomoséci jezykowej nadawcy.

Przyktady nazw z badanej przestrzeni miejskiej w wiekszos$ci
nie naleza do udanych czy kreatywnych. Mila odmiane stanowia
stowa polskiego pochodzenia, rzadko uzywane albo neologizmy
pasujace do charakteru prowadzonej dziatalnosci oraz imputujace
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cechy, zktérymi miejsce ma by¢ kojarzone. Obok wymienionej juz
Samosiejki przykladem takiej prostej nazwy, ktéra ma szanse staé sie
nazwa miejsca uzywana przez mieszkancow, jest sklep owocowo-
-warzywny Zieleniak. Zbudowany na ksztalt popularnego ,warzyw-
niaka”, wskazuje jednoczesnie na §wiezo$¢é (zawarta metaforycznie
w leksemie zieleni) sprzedawanych produktéw. Taka nazwa udo-
wadnia, ze nie potrzeba spietrzac stéw i tworzy¢ dlugich szyldow,
by uzyska¢é pozadany cel - fatwo$¢ wymowy dla wszystkich grup
wiekowych, proste skojarzenie i adekwatno$¢ nazwy do miejsca.
Nazwy w przestrzeni miejskiej sq waznym i obszernym elemen-
tem szaty informacyjnej, ale nie jedynym. Pozostajac przy temacie
szyldow, obserwowalam tez informacje, jakie mozna znalez¢ na
witrynach sklepowych. Przytocze dwa napisy szczegdlnie zastugu-
jace nauwage. Pierwszy z nich jest problematyczny ze wzgledu na
wybrany format czcionki—,,CHLEB Z GOSPODARZA” moze bu-
dzi¢ skojarzenia dotyczace skladnikéw chleba, a nie tego, skad jest
przywozony. Gospodarzjest wsig pod Pabianicamiiaby wskaza¢ to
znaczenie stowa, wystarczyloby nie zapisywacé tekstu wersalikami.
Wielka litera w stowie Gospodarzjednoznacznie ukierunkowataby
odbiorce na miejscowo$¢. Drugi przyktad to kartka z witryny sklepu
spozywczo-przemystowego Cymek, ktéra méwi o dostepnosci pro-
duktow piekarniczych: ,Cieple buleczki wypiekane codziennie!”.
Nadawca tego komunikatu, podkreslajac dostepnosé (pozostajaca
w domysle) cieplego pieczywa, ktére jest codziennie wypiekane,
presuponuje, ze mozna cieple bulki uzyska¢ inaczej niz przez pie-
czenieize nie kazde wypiekane bulki sg cieple. Czy nie prostszy byt-
by tekst: ,Codziennie ciepte buleczki” — w domyséle pozostawione
byloby to, cologiczne — ze skoro codziennie, to pewnie s3 pieczone,
nie za$ odgrzewane. Ewentualnie, by zawrze¢ stowo ,wypiekane”,
napis mogtby przybrac forme: ,Buleczki wypiekane codziennie”.
Stowo cieple jako atrybut pieczywa oznacza wartos¢ nietrwala,
w przeciwieristwie na przyklad do: stodkie, naturalne czy petnoziar-
niste. Skoro nie da sie wypieka¢ zimnych butek, wskazywanie na to,
zewypiekane sa cieple, jest zbednym dopowiedzeniem. Jeszcze jed-
nauwaga, wykraczajacajuz poza obserwacje kreatywnosci, dotyczy
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niedbalo$cizaréwno jezykowej, jak i wizualnej wielu komunikatéw.
Drobni sprzedawcy niejednokrotnie uzywaja skrétéw myslowych,
nie zwracaja uwaginakolejnos¢ spacjiiznaku interpunkcyjnego lub
omijaja cze$¢ wypowiedzi, tworzac takie sformulowania, jak ,pta-
ty §ledziowe 13,20 kg”. W tym cytacie nie tylko brakuje jednostki
monetarnej ,zt”, ale takze uko$nika, ktéry zastepuje przyimek za.
Ponadto odbiorca widzi kropke po skrocie, ktory jej nie wymaga.

Ostatni przyktadjestzaczerpnietyz ogloszenia firmy remontowej,
ktdére mozna spotkac rozwieszone na stupach i drzewach wkilku miej-
scach w Pabianicach. Autorzy na prostym plakacie matego formatu
umiescili nagtéwek ,Wykoricz si¢ znami!”, uzupelniajac go o swoisty
podtytul napisany mniejsza czcionka: ,kompleksowe remonty, wy-
konczenia oraz modernizacje”. Ponizej wymienione zostaly rodzaje
wykonywanych ustug, numery kontaktowe oraz adres strony inter-
netowej. W tym przypadku, z uwagi na wyeksponowanie nagléwka,
w ktérym zostala zastosowana kontaminacja eufemistycznej meta-
fory potocznej wykoriczy¢ si¢ (‘umrze¢’) z dostownym znaczeniem
leksemu wykoriczyé (co$), mozna uzna¢, ze ten zabieg byt celowy.
Motywacji takiego zapisu mozna szuka¢ w checi zwrécenia uwagina
komunikat przez nadanie mu formy, ktéra budzi u odbiorcé6w ambi-
walentne odczucia. Czy nadawcy udalo si¢ to osiagna¢? Na pewno
ogloszenie wykracza poza standardowa komunikacje ofert firm ustu-
gowych z tej branzy, a tym samym mozna je uznac za kreatywne.

Poszukiwania kreatywnosci w szacie informacyjnej Pabianic
nie nalezaly do udanych. Nazw, ktére wyrdzniaja si¢ pozytywnie,
jest niewiele, a cze$¢ z nich to hasta i szyldy nalezace do najwiek-
szego pabianickiego inwestora, dla ktérego proste, ale niebanalne
nazwy (Fabryka Welny, Barwiarnia, Farbiarnia, Tkalnia) stworzyli
specjali$ci. Male lokalne punkty ustugowe rzadko moga pochwali¢
sie udanymi szyldami, choé podane przyktady pokazuja, ze jest to
mozliwe. Szata informacyjna Pabianic nie jest urozmaicona. O ile
napisy na murach, czyli najbardziej nieformalna jej czes$¢, dotycza
zreguly star¢ miedzy osiedlami Bugaj oraz Piaski, a takze sa zbiezne
ztédzkimiklubami pitkarskimi, o tyle nazwy miejsc sg bardzo jed-
nolite i poddaja sie klasyfikacjom.
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