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1. SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNO $C W £t ANCUCHU DOSTAW

Odpowiedzialné spoteczna Qorporate Social Responsibility €SR) to
.koncepcja, w ktorej przedddiorstwa dobrowolnie decydugie wspiera dziatania
na rzecz lepszego spoteaghva i czystszegerodowiska. Jest procesem, ktory
umazliwia zarzdzanie relacjami z edorodnymi grupami interesariuszy m@jmi
wplyw na funkcjonowanie przegsiorstwa®™. Rozumiana jest tak jako ,chgte
zobowhzanie biznesu do zachowywani& sV sposOb etyczny oraz wspierania
rozwoju ekonomicznego poprzez polepszanie §eikaycia pracownikéw i ich
rodzin, jak i spoteczrigi lokalnych i catych spotecastw™. Realizacja jej zasad
przyczynia si do osigania globalnego rozwoju zrownoieaego.

Jednym z podnoszonych tematéw dotgyzh rozwoju CSR jest jej rola
w lancuchu dostaw Praktycy i teoretycy biznesu poszukupnozliwosci
wykorzystania zasad spotecznej odpowiedzi@nalo zaradzania tacuchem
dostaw i budowania trwalego oraz opartego na obtwmsyrch korzyciach
partnerstwa. Wynikiem pogliych dyskusji § koncepcje pokrewne, traktge
0 problematyce odpowiedzialnegond¢acha dostaw, takie jak: spotecznie
odpowiedzialna logistyka Logistics Social Responsibiljtyczy spotecznie
odpowiedzialne zakupyP@rchasing Social Responsibility

" Dr, Katedra Zargzania Jakéxia, Wydziat Zaradzania, Uniwersytet £6dzki.

! European Commission 200Rromoting a European framework for corporate soail
sponsibility Green Paperhttp://ec.europa.eu/employment_social/publicati®d01/ke3701590
en.pdf, s. 5, dogp 3.06.2009.

2 World Business Council for Sustainable Developm&urporate social responsibility:
Meeting changing expectation&enewa 1999, s. 6; World Business Council for Sueitde
DevelopmentCorporate social responsibility: Making Good Busis&enseGenewa 2000, s. 7.

3 Tej tematyce pawiccona jest np. publikacja: Nowik (red.), Wspélna odpowiedzialtié.
Rola dostaw i zakupgworum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2011.

4 M.J. Maloni, M.E. BrownCorporate Social Responsibility in the Supply Chain:Appli-
cation in the Food IndustryJournal of Business Ethics”, Vol. 68, 2006, s. 36
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Dla wrazliwego spotecznie przeddiiorstwa dostawcy stanogvkluczowy
grupe interesariuszy, od ktérych zalejakos¢ oferowanych towaréw i ustug, co
moze okaza si¢ wystarczajca motywach do podgcia wysitku w kierunku
umocnienia relacji z poszczegdlnymi ogniwanticacha dostaw.

Odpowiedzialné¢ w tancuchu dostaw definiowkamozna jako: ,,dobrowol-
ne zaangawanie organizacji w kwestie spoteczneérodowiskowe zwizane
z zaradzaniem relacjami z dostawcami'Wedtug innej definicji: ,w zréw-
nowazonym faacuchu dostawsgupply chain sustainabilijyzaradza s¢ wply-
wami srodowiskowymi, spotecznymi i ekonomicznymi oraz aai ha rzecz
dobrych praktyk rzdzenia good governance practiceprzez caty cyklzycia
produktéw i ustug. Celem zréwnow@nego tacucha dostaw jest tworzenie,
ochrona i wzrost diugoterminowej wadtd (Srodowiskowej, spotecznej i eko-
nomicznej) dla wszystkich interesariuszy zaaoganych w obecrig produk-
tow i ustug na rynkdf.

Takie podejcie wydaje si obecnie integraln czescig skutecznego zaigz
dzania tacuchem dostaw. Koniecz&iozaradzania ryzykiem oraz nawaywa-
nia dtugoterminowych relacjidoaca konsekwengjwydtuzania s¢ tancuchéw
powoduje,ze odpowiedzialné spoteczna krodowiskowa zaczyna odgrywa
coraz waniejsz role’.

Wplywy zwiazane z danym produktem czy usdygpwstaj na kadym eta-
pie ich cykluzycia. Spojrzenie na t@uch dostaw z perspektywy spotecznej
i srodowiskowej pozwala na zidentyfikowanie zagipzwigzanych z aspektami
srodowiskowymi i spotecznymi oraz skuteczne zdeanie nimi. Kwestie
odpowiedzialnéci dotyczy¢ mogy: sposobu zarglzania, probleméwrodowis-
kowych czy spotecznych pojawigych sg¢ w taacuchu dostaw. W tab. 1
zestawiono przykladowe obszary, na jakie malewrdcié uwag, analizujc
zarzdzanie facuchem dostaw podatem odpowiedzialnéei spotecznej kro-
dowiskowe;j.

Motywacje do wdraania zasad spotecznej odpowiedziatriov tancuchu
dostaw wynikd mog z checi wypetniania norm, zasad i przepiséw prawa
krajowego i m¢dzynarodowego. Jest to tym istotniejsze, invsthe g tancuchy
dostaw i im wgksze ryzyko,ze w danym kraju me dogé do pogwatcenia
obowigzujacych regulacji.

5 ICC Guide to Responsible Sourcing, Integrating Soafal Environmental Considerations
into the Supply ChajdCC Commission on Business in Society, 2008, s. 1.

6 C. Sisco, B. Blythe Chorn, P.M. Pruzan-JorgenSemply Chain Sustainability. A Practi-
cal Guide for Continuous ImprovemerdiN Global Compact Office and Business for Social
Responsibility, 2010, s. 5.

"ICC Guide to...s. 1.
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Tabela 1
Kwestie dotyczce odpowiedzialni w tancuchu dostaw
Odpowiedzialnéé Przyktadowe kwestie
Srodowiskowa miejsce i sposdb wydobycia surowcoéw, energochtéénoateria-

tochtonnai¢, obchzenie srodowiska, ekoefektywrsd, wielkaosé
emisji, rodzaj transportu, sposob pakowaniazlmms¢ powtérne-
go uwycia, wykorzystywane technologie, metody wytwaraa
zastosowane ekoinnowacje

Spoteczna prawa czlowieka i pracownika, warunki pracy, rozvagobisty
i zawodowy, réwnowaga rilzy zyciem zawodowym i prywat;
nym, bezpieczistwo produktu, rzetelna informacja, budowanie
relacji z lokalry, spotecznécia, ograniczanie ryzyka spotecznego

Ekonomiczna uczciwa konkurencja, wyptacaléiy terminowdé w wywiazywa-
niu sk z kontraktow, dziatania na rzecz powodzenia ekdopme-
go partnerow, komunikacja witeuchu dostaw

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Obecnie mamy do czynienia z szybkim tempem rozvgbplbalizacji, co
skutkuje wydtzaniem st¢ tancuchow dostaw i szybszym obiegiem informacii,
dzieki ktorej klienci s w stanie tatwo zweryfikowainformacje o produkcie.
Dotyczy to take sytuacji, kiedy dogpne dokumenty i materialy wskazupe
producent zachowuje e¢siw sposob nieetyczny. Jest to tym istotniejsze,
odpowiedzialné¢ ponosi widnie przedsibiorstwo, ktére oferuje produkt
finalny. Konsekweng nieodpowiedzialnego zachowania iao by utrata
reputacji, co z punktu widzenidwiatowych marek mae oznaczéa utrat
klientébw i znaczne obmenie zyskéw. Przykiadem takiej sytuacji moby¢
sprawa nagkniona przez organizacgkologiczn, Greenpeace dotygea jednej
z globalnych firm produkagych stodycze. Przeddiiorstwo uwywato w pro-
cesie produkcji oleju palmowego, kupowanego od alesy, ktérego plantacje
uprawiane & na miejscu wycinki laséw deszczowych, co powodhi tylko
utrake cennych przyrodniczo obszaréw, ale Zaljest przyczym wymierania
orangutané Inny przyktad dotyczyswiatowego koncernu produkigego
zabawki. Ujawnione informacje wskazujze do produkcji opakowa jednej
z zabawek gywany jest papier pochoalzy z wycinanych w Indonezji laséw
deszczowych Innym problemem tego koncernuze warunki pracy w chikich
fabrykach produkugcych dla niego zabawki. Pojawdag s¢ naruszenia wykryte
u dostawcOw to: gtodowe ptace, nadmierne nadgodzingk umow o prag
brak wyposaenia ochronnego, nieludzkie i szkodliwe dla zdrowiarunki

8 Informacje pochodgze strony Greenpeace, www.greenpeace.plgpl@§.06.2011.
% Jak APP bawi g w wymieranie gatunkgwGreenpeace International Media Briefing, czer-
wiec 2011, dokument elektroniczny, dgs80.06.2011.
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zakwaterowania oraz nierealistyczne kwoty produk€yj W obu przypadkach
odpowiedzialnymi za nieprzestrzeganie obyamjacych kodekséw, norm czy
przepiséw byli nierzetelni oraz nieuczciwi dostaweginak to nie oni, a znane
i rozpoznawalne wod klientéw przedsgbiorstwa musialy zasgdza® sytuacy
kryzysows.

Traktowanie spotecznej odpowiedziadno jako elementu zagdzania
usprawnia funkcjonowanie systemu i generuje inngymEC rozwhzania.
Spetnianie oczekiwa klientow i innych interesariuszy mgych wplyw na
funkcjonowanie tacucha dostaw pozwoli egina¢ obustronne korzgi i przy-
czyni sk do stabilnéci systemu. W tab. 2 przedstawiono gibwne motywy,
jakimi kieruja si¢ przedstbiorstwa zaangmwane w tworzenie zrOwnowe-
nych taicuchow dostaw.

Tabela 2

Motywy biznesowe na rzecz zréwnosemego tacucha dostaw

. . L . Wytwarzanie zréwnowanych

Zarzmdzanie ryzykiem Ospanie skuteczrioi produktéw

— minimalizowanie nega — redukcja kosztow mate- — spetnianie  wymada
tywnych wplywow spotecz- riatéw, energii, transportuy klientbw i partnerow biz-
nych, srodowiskowych i eko-| etc. nesowych,
nomicznych, —wzrost produktywnézi — wdrazanie  innowacyj-

— ochrona reputacji przed- pracy, nych rozwazan
sighiorstwa — wzrost skuteczriei tan-

cucha dostaw

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: C. Sisco,BBthe Chorn, P.M. Pruzan-
-JorgensenSupply Chain Sustainability. A Practical Guide fGontinuous ImprovementJN
Global Compact Office and Business for Social Resbditgj 2010, s. 13.

Organizacje mogpostzy¢ sie dwoma strategiami w zaydzaniu spoteczn
odpowiedzialnécig tancucha dostaw: oparina spetnianiu wymaga budowa-
niu potencjatlu. Celem pierwszego pad& jest zapobieganie wygiowaniu
wypadkom tamania przepis6w prawa i innych postaebwiawartych ze
stronami relacji. Wyapienie niezgodrézi w systemie powoduje zerwanie
kontraktu z dostawcami lub konieczdo podgcia dziata korygujcych.
Budowanie potencjatu, natomiast, amane jest z dzialaniem samych dostaw-
céw na rzecz CSR przez promowanie kultury odpowabdasci, szkolenia
i ciagte doskonalenie w catymiauchu dostaw.

19 |nformacje pochodgze strony Ekonsument, www.ekonsument.pl, ¢080.06.2011.
1 F. Ciliberti, P. Pontrandolfo, B. Scozaijvestigating Corporate Social Responsibility in
Supply Chains: a SME Perspectivdournal of Cleaner Production”, Vol. 16, 2008,1%80,
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Widrazanie zasad spotecznej odpowiedziatnalo taicucha dostaw wize
si¢ z wieloma barierami. Do gtéwnych z nich nafé:

— brak zaangawania naczelnego kierownictwa,

— brakswiadomdaci konsumentéw w kwestiach spotecznej odpowiedpialn
$ci przedstbiorstw,

— ograniczenia finansowe,

— brak dbatéci o reputagj firmy,

— brakéwiadomdci dla szerszego kontekstu CSR,

— brak planowania strategicznego w obszarze CSR,

— niecle¢ ze strony partneréw do wdi@nia spotecznej odpowiedziakod

— brak nargdzi do mierzenia korZgi z wdrazenia CSR/brak standardow
benchmarkowych,

— relacje oparte na kryterium kosztowym,

—brak mechanizméw wzmacniaych CSR/brak regulacji gdowych
i standardéw,

— brak zainteresowania ze strony mediow.

Mimo istniepcych ograniczé praktyka pokazujeze odpowiedzialne zagz
dzanie tacuchem dostaw przynosi faktyczne kamaypartnerom relacji. gt
wiele podmiotéw gospodarczych decyduje sia monitorowanie procesow
zachodzcych we wszystkich ogniwachrilaucha dostaw. Wdrane § narzdzia
oceny dostawcOw podatem spetniania przez nich kryteriow spotecznych
i srodowiskowych, implementowane kodeksy etyczne tgpasvania, procedury
dziatania oraz zintegrowane programy oparte sighain doskonaleniu.

2. CERTYFIKACJA FAIRTRADE

llustracph dla sprawnie funkcjonagego globalnego systemu certyfikacji
opartego o kryteria spotecznérodowiskowe w tacuchu dostaw jest FairTrade.
FairTrade — F¥ (sprawiedliwy hand@lto przykilad certyfikacji spotecznej,
ktorej gtéwna idea skupiagsivokédt odpowiedzialnego i etycznego zgizania
tancuchem dostaw w krajach Globalnego Potudnia. Jesthatywnym sposo-
bem prowadzenia handlu, w ktérym zaaraysani s zaréwno producenci, jak
i konsumenci. Sprawiedliwy handel definiuje $ako: ,partnerstwo w handlu
oparte na dialogu, przejrzyst i szacunku, ktore gty do wiekszej réwndci
w handlu m¢dzynarodowym. Przyczynia ¢sido zrGwnowaonego rozwoju,

[w:] M. Martela, The Significance of Culture in Promotion of Corpor&esponsibility in the
Supply Chain: a Case Study of Indi¢elsinki University of Technology, Helsinki 2005.

12 M.N. Faisal,Analysing the Barriers to Corporate Social Respoitigitin Supply Chains:
an Interpretive Structural Modelling Approactinternational Journal of Logistics: Research and
Applications”, Vol. 13, No. 3, June 2010, s.181-185

13 ‘FairTrade’ jako jedno stowo odnosiestlo systemu certyfikacji natomiast ‘Fair Trade’
pisane osobno oznacza ruch spoteczny na rzeczispitavego handlu.
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oferupc lepsze warunki handlowe i bragipraw marginalizowanych producentéw
i pracownikow Globalnego Potudnfd” Zadaniem Organizacji Sprawiedliwego
Handlu, przy wsparciu konsumentow, jest: ,aktywaargaowanie we wspieranie
producentéw, podnoszeniwiadomaci w spoteczastwie i prowadzenie kampanii
na rzecz zmian w regutach i praktykach na konwesabiiym rynku mgdzynarodo-
wym’*>. Towary sprawiedliwego handiu sprzedawanezgodnie z przygymi
zasadami, a tam, gdzie jest to4ivee, wykonywana jest niezalea weryfikacja
badajica zgodn& z obowizujacymi regutami dziatania. Pierwszy produkt ozna-
czony znakiem sprawiedliwego handlu pojawitwi holenderskich sklepach w roku
1988, jednak sam ruch sprawiedliwego handlu zrestyod lat 60. XX w. W swojej
ponad 20-letniej tradycji certyfikacja sprawiedliyee handlu odniosta globalny
sukces. Charakterystyczne logo znaku stajemiaz bardziej rozpoznawalnérad
konsumentéw réwniew Polsce — najnowsze badania GlobeSagjawnity, ze 25%
respondentdw rozpoznaje znak FairTtaddstot, standardéw sprawiedliwego
handlu jest zapewnienie godnych warunkéw sgoia i pracy dla producentdw
z krajéw Globalnego Potudnia, co, hjorpod uwag wartgi¢ sprzedawanych
produktow z certyfikag) FT, udaje & oshgat. W tab. 3 przedstawiono dane
obrazujice wartd¢ sprzeday dla wybranych krajow europejskich.

Glowna grupe towaréw sprzedawanych z logo FT starpwiodukty spo-
zywcze, jak np. kawa, herbata, kakao czy bananylive jest réwnie certyfi-
kowanie bawelny czy kwiatow. Zatenia sprawiedliwego handlu spisang s
w formie zasad odnoseych s¢ do r@&znych kwestii zwiazanych z tworzeniem
warunkéw wymiany handlowej z uwzglhieniem aspektéw pozaekonomicz-
nych. Zasady sprawiedliwego handlu to:

—tworzenie mgliwosci dla ekonomicznie wykluczonych producentow

(w tym rozwdj ich niezalimaosci),

14 Definicja sprawiedliwego handlu wypracowana zastat 1998 r. przez grgprobocz
ztozona z czterech organizacji: Fairtrade Labeling Orgati@n, International Fair Trade
Association (obecnie WFTO), The Network of Europ&doridshops oraz The European Fair
Trade Association. The European Fair Trade Associat www.european-fair-trade-
association.org, dagi 29.06.2011.

15 Tame.

16 Badania wykonano na zlecenie organizacji FairTriatiernational, Polska uczestniczyta
w nich po raz pierwszy. Badanie przeprowadzononeni marcu 2011 r. na reprezentatywnej
prébie 506 konsumentéw. Pytania dotymz sprawiedliwego handlu odnositye Sedynie do
certyfikatu i nie obejmowaty catego ruchu Fair Teadw:] Koalicja Sprawiedliwego Handlu,
www.fairtrade.org.pl, dogp 28.06.2011.

17 przedstawiane dane sptymistyczne. W 2009 r. znak Fairtrade rozpozhavjedynie
okoto 11% respondentéw. W tym samym roku w Polsaz dBelgii, Danii, Francji, Grecji
i Hiszpanii przeprowadzono badania, ktorych celefo hbylo sprawdzenievrazliwosci etycznej
konsumentéw, ich wiedzy i nastawienia do idei Spealiwego Handlu i odpowiedzialnych
zakupdw”. Whnioski ptyace z bada pokazaty due rozbignosci w podefciu konsumentéw
polskich i z pozostatych krajow, na nieko§zytych pierwszych, do badanych kwestii. d8&j
informacji: T. OdziemczykSprawiedliwy Handel w Polsce. Stan obecny i perspektgmwyojy
Stowarzyszenie Konsumentow Polskich, Warszawa 20dljment elektroniczny.



Odpowiedzialné¢ spoteczna w globalnychtauchach dostaw... 16¢

Tabela 3
Wartas¢ sprzeday produktow FairTrade w roku 2008 i 2009
Kraj Wartas¢ w 2008 r. w euro Wartg w 2009 r. w euro

Austria 18,567,280 28,733,986

Czechy bd 556,540

Francja 255,570,000 287,742,792

Wiochy 41,284,198 43,382,860

Szwecja 72,830,302 82,662,331

Zrédlo: Fairtrade Labelling Organizations International, Gring Stronger TogetheAn-
nual Report 2009-2010, s. 12.

— przejrzystéé i rozliczalnae,

— uczciwe praktyki handlowe,

— godziwa cena,

— respektowanie zakazu pracy dzieci i pracy przyiwes,

— praktyki antydyskryminuage, rowndc¢ pici, wolnds¢ zrzeszania gj

— zapewnienie odpowiednich warunkéw pracy,

— rozwijanie maliwosci rynkowych,

— promocja sprawiedliwego handlu,

— szacunek dl&odowiska naturalnedd

Przyjete zasady znajdyjodzwierciedlenie w wytycznych zawartych w stan-
dardach certyfikacji FairTrade. Standardami ¢tébj 9 nastpujace grupy
produktdéw: banany, cukier, herbata, kakao, kawaydsa ryowa, midd, owoce
suszone, owoce i warzywavieze, soki, orzechy/ziarna oleiste, przyprawy, ry
wino, kwiaty ckte, rgliny ozdobne, bawetna, pitki sportowe. Wyrnda sk
standardy ogdlne i specyficzne zwane z konkretnymi produktami. Podmioty
zainteresowane uzyskaniem certyfikatu musapewnt o spetnieniu okrdo-
nych wymaga w catym facuchu dostaw (przez producentow, importerow oraz
przetworcéw (wytwércow produktéw finalnych). Standia opieraj sie na
nastpujacych kryteriach:

— cena minimalna FairTrade,

— premia na rzecz spoteczaolokalnej,

— mazliwo$é prefinansowania/kredyty,

— odpowiednie warunki socjalne,

— zréwnowaony rozwaj/standardgrodowiskowe.

Cena minimalna jest stahiezalenag od warunkéw rynkowych, zapewnia-
jaca rolnikowi zwrot kosztéw ponoszonych w procesiedakciji oraz wynagro-
dzenie. Jej wysoké jest r&na w zalenosci od regionu. Wznym elementem
systemu jest tale premia stigca wzmocnieniu pozycji drobnych producentéw

18 World Fair Trade Organization, www.wfto.com, dgs80.06.2011.
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i catej spotecznii lokalnej. Jest wyptacana corocznie dla spotdziéhdywi-
dualni producencisszachkcani do tworzenia spotdzielni) w zatesci od ilosci
sprzedanych produktow i stanowigé& ceny, jalg ptaci nabywca. Dty nacisk
potozony jest na przestrzeganie praw pracowniczych, ezegolndci zakazu
dyskryminacji, pracy przymusowej i pracy dzieciawa zrzeszania i bez-
pieczéistwa oraz ochrony zdrowia. Krytedeodowiskowe dotycz oddziatywa-
nia na srodowisko, stosowaniagrodkéw chemicznych, zakazu stosowania
organizméw modyfikowanych genetycznie, prowadzeriedwnowaonej
gospodarki odpadowej i podejmowania daialarzeciwdziatajcych pagarom
las6w?®. Koordynacy procesu certyfikowania zajmujeesivyspecjalizowana
organizacja (FLO-CERT).

W system sprawiedliwego handlu zaarmmane § wszystkie ogniwa
uczestnicace w taicuchu. Ostatnim elementera konsumenci, ktérzy poprzez
swoje wybory zakupowe wytraja akceptagj dla takiej organizacji f&cucha
dostaw. Korzyci ptynace z certyfikacji FairTrade odczuwalng zaréwno przez
producentdéw, ktérym zapewniagsbezpieczastwo ekonomiczne, umbwia
rozwoj lokalnej spoteczrdgoi i demokracji, a przede wszystkim zapewnia
godziwa cere za wykonywan prae, jak i przez pérednikéw i dystrybutoréw
nawigzujacych partnerskie wki az do konsumentéw, ktorym oferujeesi
wysokiej jakdci, ekologiczne i bezpieczne (wolne od GMO i wyprkowane
zgodnie z najwyszymi standardami ochrosyodowiska) produkty.

Wokot samej idei FT tworzone snicjatywy, taka jak miasta i szkoty spra-
wiedliwego handlu, zaclcajace cate spoteczioi do rozwijania wraliwosci
srodowiskowej i zwracace uwag na problem zagdzania globalnymi kcu-
chami dostaw i problem odpowiedzialnej konsumpciji.

Rozwoj sprawiedliwego handlu w Polsce uzaleny kdzie od przezwy-
cigzenia kilku barier: braku wiedzyssdd konsumentéw, niskiej sity nabywczej,
a take zmiany przekonania o koniecZnb rozwiazywania priorytetowych,
krajowych probleméw spotecznych i ekologicznifchwzrost swiadomdci
konsumentow o potrzebie wyréwnywania szans rozwggbwi mazliwosciach
wspierania grup marginalizowanych w globalnychctachach dostaw oraz
poprawa poziomu wiedzy na temat sprawiedliwego hamd strony przedsi
biorstw oferujcych tego typu produkty magkaza sie czynnikami wiodcymi
w promowaniu certyfikacji FT. Problem sity nabywr@ze zosté rozwigzany
przez kierowanie produktow sprawiedliwego handlu glop konsumentow
swiadomych, co pozwoli na lepgzozpoznawaln& oznaczenia, a w dalszej
kolejncaici promowanie jej w kolejnych segmentach rynku. @aknienie

1% Koalicja Sprawiedliwego Handlu, www.fairtrade.quig dostp 30.06.2011.
20 3. Kronenberg, T. Bergier (red\)yzwania zréwnowanego rozwoju w Polsc&undacja
Sendzimira, Krakéw 2010, s. 366.
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oznaczenia FT wéwiadomdci konsumentéw i wzm@mna wybieralnéé tej
grupy produktéw przyczyni sido obnienia poziomu cen i wkszej dosipno-
sci na rynku. Warto zwrééiuwag, ze wiekszag¢ asortymentu sprawiedliwego
handlu nie jest wytwarzana w Polsce, dlatego systEm nie naley traktowa
jako konkurencyjnego, a raczej jako modelowy pragkha spoteczne i etyczne
zarzdzanie tacuchem dostaf.

Podstawy, na jakich opieragsystem sprawiedliwego handlu, naogkaza
sig dobrym punktem wygia dla innych inicjatyw zwizanych z promogj
rozwoju zréwnowaonego nie tylko w tacuchu dostaw, ale ta& w catym
spoteczéstwie.
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Agata Rudnicka

SOCIAL RESPONSIBILITY IN GLOBAR SUPPLY CHAINS ON THE EXAMPLE
OF FAIRTRADE CERTIFICATION

(Summary)

Entrepreneurs, that want to offer a product thaetsiéhe highest quality, social and
environmental standards should pay attention tot\ghhappening throughout the whole supply
chain, from which the materials needed in the petidn process come. This is particularly
important that manufacturers are responsible ferfthal product. It seems that the concept of
social responsibility facilitates the verificatiamd monitoring processes in the supply chain. The
article portrays the issue of socially responsgulpply chain management on the example of Fair-
Trade certification.



