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Tekst i jego rozumienie
w podejsciu zadaniowym

1. Wstep

Rozumienie tekstow nie jest procesem biernym. Podczas czytania, podobnie
jak w przypadku innych dziatan komunikacyjnych, w gre wchodzi uruchomienie
pewnych kompetencji. Nic wigc dziwnego, ze percepcja tekstow przysparza
uczacym si¢ wiele trudnosci. Wérdd przyczyn tego zjawiska wymienia si¢ takie
czynniki, jak zaniechanie stosowania strategii czytania nielinearnego, brak
akceptacji terminéw niezrozumiatych i ukierunkowania dziatah na zrozumienie
ogolne tekstu. Konsekwencja tej postawy jest zbyt czeste postugiwanie sie
stownikiem w miejsce refleksji nad znaczeniem i wysuwania hipotez na temat
znaczen. Te nieprawidlowosci maja co najmniej dwa podstawowe zrodha. Sa to:
wielokrotnie powtarzane, czgsto nieprawidlowe, strategie i dotychczasowe
przyzwyczajenia studentéw do linearnego czytania catego tekstu w miejsce
czytania wybiorczego, dostosowanego do potrzeb zadania. W tych okoliczno-
$ciach podstawowym zadaniem nauczyciela jest przywrocenie wiary i zaufania
uczacych si¢ do ich wlasnych mozliwosci poznawczych, zastosowanie dziatan,
ktore wskaza im, ze sa zdolni do budowania znaczen, nawet jesli nie znaja
wszystkich elementow jezykowych, uznawanych przez nich za niezbgdne do
zrozumienia tekstu.

Gtownym celem naszych rozwazan jest szukanie skutecznych sposobow
rozwijania sprawnos$ci czytania i rozumienia tekstow pisanych w procesie
nauczania/uczenia si¢ jgzyka obcego przez wykonywanie zadan. Punktem
odniesienia wszelkich refleksji na temat samych tekstow, ich wlasciwosci oraz
zastosowania w dydaktyce jezykowej sa wytyczne zawarte w Europejskim
systemie opisu ksztalcenia jezykowego' — dokumencie, ktéry jest ukoronowa-

' Europejski system opisu ksztalcenia jezykowego: uczenie sie, nauczanie, ocenianie, 2003,
Wydawnictwa CODN, Warszawa.
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niem wieloletnich prac Rady Europy nad ustanowieniem wspolnej polityki
jezykowej i okresleniem zasad podejscia zadaniowego.

2. ‘Tekst’ wedlug Europejskiego systemu opisu ksztalcenia jezykowego

Pojecie tekstu pojawia si¢ bardzo czgsto w zapisach Europejskiego systemu
opisu... i nalezy do kluczowych terminéw opisu jezykowego, a tym samym takze
podejscia zadaniowego.

Tekst to kazdy dyskurs (ustny lub pisemny), odnoszacy si¢ do danej sfery zycia, ktory pod-
czas wykonywania zadania komunikacyjnego staje si¢ przyczynkiem do dzialania jgzykowe-
go, stanowiac jego wsparcie lub cel, a wigc funkcjonujac jako element procesu realizacji lub
jako produkt koncowy tego dziatania (ESOKJ 2003: 21).

W innym miejscu autorzy ponownie podkreslaja, ze termin ‘tekst’ jest uzy-
wany ,do okre§lenia kazdej wypowiedzi, zar6wno ustnej, jak i pisemne;j,
tworzonej lub wymienianej przez uzytkownikow/uczacych si¢ jezyka” (ESOKJ
2003: 87). W dydaktyce zadaniowej wigc tekst to pojecie centralne, o bardzo
szerokim zakresie, shuzace jako okreslenie kazdej wypowiedzi, niezaleznie od
tego kto, gdzie, kiedy oraz w jakiej formie (pisemnej czy ustnej) ja wytworzyl.

Teksty pelnia rézne funkcje spoteczne i przekazywane sa przez réozne media,
z czego wynika ich zréznicowanie w formie i tresci. Podstawowe s$rodki
przekazu to mowa (akustyczne fale dzwigkowe) i pismo (druk). Medium i tekst
sa ze sobg $cisle zwiazane niezaleznie od funkcji, jaka pelnia.

3. O doborze tekstow

Najistotniejszym problemem w pracy z tekstem (pisanym) jest jego wiasci-
wy dobodr. Metodycy i badacze (zob. np. Dakowska 2001) zwracaja uwage na
konieczno$¢ wystgpowania interakcji migdzy struktura bodzca a procesami
uruchamianymi przez mechanizm przetwarzania informacji. Tekst niewtasciwie
dobrany nie prowadzi do przetwarzania informacji i powstania reprezentacji
mentalnych.

Przy doborze tekstow do celow dydaktycznych kryteria sprecyzowane
w Europejskim systemie opisu... kaza nam sigga¢, w pierwszej kolejnosci, po
teksty autentyczne, by moéc odtworzy¢ w sali lekcyjnej sytuacje recepcii,
zblizone do rzeczywistych. Teksty narzucaja najczesciej sposoby ich czytania
z racji petnionych przez nie funkcji spotecznych. Wybdr tekstow autentycznych
przyczynia si¢ do odtworzenia lub symulacji sytuacji komunikacyjnych, ktorych
autentyczno$¢ nie ogranicza si¢ do uzywanego jezyka lub typu dyskursu, ale
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zawiera roOwniez elementy socjolingwistyczne, co naznacza realizmem proces
czytania w sali lekcyjne;.

Drugie podstawowe kryterium doboru tekstu dotyczy wiedzy uczacych sig
w zakresie dziedziny i tematu, co wpisuje si¢ w ich ogélna wiedzg o §wiecie
i doswiadczenia w komunikowaniu si¢. Dotyczy to rowniez rodzaju dyskursu,
ktory moze wystgpowacé lub nie w kulturze komunikacyjnej uczacych sie.

Inne kryteria, ktore — wedlug J.-C. Beacco (2007: 186) — nalezy uwzglednié
to stopien przewidywalnosci tresci, dlugos¢ tekstu (raczej kilka krotszych
tekstow niz jeden dtugi), jego struktura, np. luzne fragmenty Iub tekst o jednoli-
tej strukturze (opis wydarzenia), jego prezentacja (z ilustracjami lub bez), osoby
wypowiadajace si¢ (dziennikarze, politycy etc.), nosnik (papier, CD), cechy
afektywne (teksty interesujace, motywujace).

Autorzy Europejskiego systemu opisu... proponuja rodzaje tekstow, ktorymi
uczacy si¢ powinien umie¢ si¢ postugiwaé receptywnie, produktywnie, jako
uczestnik interakcji oraz jako prowadzacy dziatania mediacyjne na réznych
poziomach biegtosci jezykowej, od Al do C2 (ESOKJ 2003: 89). Sa to:

— ksiazki — literatura pickna i literatura faktu wraz z czasopismami lite-

rackimi,

— czasopisma,

— gazety,

— poradniki (,,zréb to sam”, ksiazki kucharskie itp.),

— podreczniki,

— komiksy,

— broszury, prospekty,

— ulotki, foldery,

— materiaty reklamowe,

— oznaczenia i wywieszki,

— szyldy 1 napisy na straganach, w sklepach,

— opakowania i etykietki na towarach,

— bilety itp.,

— formularze 1 kwestionariusze,

— stlowniki (jedno- i dwujezyczne), leksykony,

— pisma urzedowe, faksy,

— listy prywatne,

— rozprawki i ¢wiczenia,

— notatki, opracowania i dokumenty,

— notki 1 krétkie wiadomosci,

— bazy danych (wiadomosci, literatura, informacja ogolna itp.).
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4. Zadania a teksty

Tworcy Europejskiego systemu opisu... przypominaja, ze komunikowanie
1 uczenie si¢ polegaja na wykonywaniu zadan. ,,Dziatania jezykowe, za pomoca
ktorych sa realizowane zadania komunikacyjne, polegaja na przetwarzaniu
(rozumieniu lub tworzeniu, w wyniku interakcji lub mediacji) tekstow
w formie pisanej lub mowionej” (ESOKJ 2003: 25).

Teksty 1 zadania sa ze soba $cisle powiazane: wigkszos¢ zadan wymaga two-
rzenia wielu réznorodnych tekstow, a wszystkie teksty odnosza si¢ do pewnej
liczby zadan. Wykonujac zadania jestesmy zmuszeni do produkcji lub odbioru
tekstow; co wigcej, aby pomyslnie zrealizowaé zadanie, czgsto musimy produ-
kowa¢ kolejne teksty — te, ktore dotycza organizacji lub realizacji samego
zadania.

Za kazdym razem, gdy rozmawiamy lub przekazujemy informacj¢ za pomo-
ca jezyka, ustnie lub pisemnie, tworzymy tekst. Tekst tworzy tez dziennikarz,
pisarz, poeta, piszac artykul prasowy, powies¢ lub wiersz na papierze. Odbiera-
ny przez czytajacego jako zbior danych, tekst jest przez niego analizowany,
przetwarzany, stanowi centralny element kazdej komunikacji jezykowej. Istnieje
wigz zewngtrzna i obiektywna pomigdzy ,,tworzacym” i odbiorca niezaleznie od
tego, czy komunikuja si¢ bezposrednio, czy na odleglos¢. Produkcja i odbior
tekstu zaleza od wielu czynnikoéw, np. od relacji pomigdzy jednym a drugim, od
nosnika tekstu.

W warunkach klasowych kontekst wykonywanych zadan jest inny niz
w sytuacjach zycia codziennego. Podstawa ogdlnej koncepcji nauczania czytania
ze zrozumieniem jest specyfika tekstu i kontekst jego powstania. Cechy tekstu
1 sytuacje dydaktyczne wzajemnie si¢ warunkuja. Typy zadan realizowanych na
zajeciach jezykowych sa $cisle zwiazane z typami tekstow stosowanych
W nauczaniu. Proces czytania musi uwzglednia¢ krzyzujace si¢ wymogi zadania
do wykonania i specyfike tekstu.

5. Strategie czytania

Wedlug koncepcji Europejskiego systemu opisu... uzycie jezyka i uczenie si¢
odbywa si¢ poprzez wykonywanie zadan. Uzytkownik jgzyka uruchamia
procesy, dzigki ktérym rozumie i tworzy teksty, stosujac przy tym odpowiednie
strategie. Takze w tej dziedzinie autorzy przedstawiaja konkretne propozycje
i rozwiazania. Podkreslaja, Zze podczas odbioru tekstu dojrzali czytelnicy
przegladaja najpierw caty tekst ,,w celu ustalenia ogolnej struktury znaczenio-
wej, a nastgpnie wracaja na poczatek tekstu, by czyta¢ uwazniej — czasami nawet
po kilka razy — te stowa, zwroty, zdania i akapity, ktore odpowiadaja ich
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zainteresowaniom, potrzebom i celom” (ESOKJ 2003: 91-92). Czytanie tekstu,
podobnie jak stuchanie, nie polega wigc na identyfikowaniu liter, tworzeniu
stow, a nastepnie laczeniu ich w zdania, by w ostatecznos$ci z tych zdan utwo-
rzy¢ tekst. Kolejnos¢ jest zupetnie odwrotna: czytajac, staramy si¢ zrozumiec
stowa, zdania, a nawet — w sposob globalny — fragmenty tekstu, powracajac
w razie potrzeby do trudnych miejsc. Czyta¢ — to znaczy wysuwac hipotezy,
a nastgpnie je sprawdzac¢, by moc formutowac kolejne, dotyczace tego, co nie
zostalo jeszcze przeczytane.

Odejscie od czytania linearnego pozwala uchwyci¢ globalny sens tekstu,
zwlaszcza, gdy jest trudny, dotyczy dziedziny mniej znanej. Czytanie analitycz-
ne, linearne nie jest wowczas odpowiednia metoda, umozliwiajaca zrozumienie
tekstu (Defays 2003: 243).

W dziataniach recepcji chodzi o to, by zastosowa¢ odpowiednie schematy
rozumienia, kierujac si¢ tym, co niesie kontekst, wykorzystujac jednoczesnie
zwiazang z nim wiedzg o $wiecie. ,,Schematy te tworza z kolei oczekiwania
wobec organizacji i tresci odbieranego tekstu (Framing). Podczas czynnos$ci
receptywnych analizuje si¢ wskazowki plynace z calego kontekstu (jezykowego
1 niejezykowego) oraz wykorzystuje oczekiwania zwigzane z kontekstem,
a ptynace z okre$lonych schematow rozumienia. Maja one stuzy¢ odtwarzaniu
wyrazanych znaczen i formulowaniu hipotez co do zawartych w nich intencji
komunikacyjnych” (ESOKJ 2003: 72). Podczas kolejnych kontaktow z czyta-
nym tekstem, uczacy si¢ uzupetnia luki w informacjach, upewnia sig co do tresci
catego tekstu i jego czgSci sktadowych (Inferring). Nastgpnym etapem procesu
rozumienia jest testowanie hipotez, polegajace na sprawdzaniu, czy
wskazowki plynace z tekstu i kontekstu ,,pasuja” do przyjgtego schematu, czyli
sposobu interpretacji danej sytuacji. Jezeli wystgpuja rozbiezno$ci, nastepuje
poszukiwanie alternatywnych schematow rozumienia, czyli proces rozpoczyna
si¢ jakby od nowa. Uczacy si¢ poszukuje takiego schematu, ktory lepiej pasuje
do wskazowek ptynacych z tekstu (weryfikacja hipotez)’.

2 Nalezy w tym miejscu zwrdcié uwage, Ze proponowane przez autorow ESOKJ strategie
rozumienia tekstu opieraja si¢ na powszechnie znanym, psycholingwistycznym modelu rozumie-
nia tekstu typu ,,géra — dot” (fop — down), wg ktorego rozumienie tekstu jest procesem ciaglego
tworzenia i weryfikacji hipotez. W tym modelu juz od samego poczatku czytania nastgpuje
odkrywanie globalnego znaczenia tekstu na podstawie pewnego ogdlnego wyobrazenia czytajace-
go na temat zawartosci tekstu. Hipoteza ta jest wysuwana na podstawie wiedzy i osobistego
doswiadczenia czytajacego. W trakcie pierwszego czytania tekstu (na ogoét pobieznego) czytajacy
wychwytuje pewna ilo$¢ informacji, ktore pozwalaja mu potwierdzi¢ hipoteze poczatkowa
i sformutowaé kolejne — bardziej szczegdtowe, pozwalajace zblizaé¢ sig¢ coraz wyrazniej do
znaczenia tekstu. Jest to typ czytania charakterystyczny dla tzw. ,biegle czytajacych”. Opozycjg
do tego modelu stanowi model ,,dét — gora” (bottom — up), ktdry jest wyrazem koncepcji linearne;j
procesu czytania, okresla si¢ go jako hierarchiczny i jednokierunkowy. W typie ,,dot — gora”
czytajacy opiera si¢ przede wszystkim na znakach graficznych w dekodowaniu informacji:
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W tym kontek$cie mozna zaproponowac caty szereg czynnosci i procedur
umozliwiajacych uczacym si¢ wykorzystanie do rozumienia tekstu strategii,
wynikajacych z zastosowania opisanego modelu. Nalezy zatem:

— Wykorzysta¢ posiadana wiedze¢ w celu przewidywania tresci
catego tekstu lub antycypowania treSci dalszego ciagu tekstu. Wiedza ta ma
bardzo réznorodny charakter (ogdlna wiedza o $wiecie, znajomos¢ tematu,
wiadomos$ci pochodzace z literatury w jezyku ojczystym, wiedza nabyta
w dotychczasowym do$wiadczeniu uczenia si¢ jezyka itp.), moze sta¢ sig
przedmiotem dyskusji poprzedzajacej prace z tekstem. Wiele informacji na
temat tekstu przynosi obserwacja samego dokumentu, jego budowy, tytutu,
podtytutu, uktadu paragrafow, zdjec i ilustracji towarzyszacych tekstowi.

— Przezwycigzy¢ trudnos$ci i tolerowac¢ brak jedno-
znaczno$ci. Trudnosci w zrozumieniu stowa lub zdania nie powinny
zniechgca¢ uczacego sig¢, nie powinien on przerywac czytania, by szukaé
wyjasnien. W wielu przypadkach problemy te same si¢ rozwiazuja podczas
lektury kolejnych fragmentow tekstu. W ostatecznosci niektore fragmenty nie
musza by¢ zrozumiane, jezeli nie przeszkadzaja w odczytaniu ogdlnego sensu
tekstu. Poprzez dobér odpowiednich zadan i ¢wiczen uczacy si¢ powinni
rozwija¢ strategi¢ rozumienia tekstu, nie starajac sig¢ zrozumie¢ wszystkich stow.

— Czyta¢ pobieznie tekst, szukajac konkretnej infor-
macji. Strategia ta jest czg¢sto stosowana na poziomie poczatkujacym: nie
rozumiejac wigkszo$ci tekstu, uczacy si¢ potrafia w nim odszuka¢ wskazana
informacje, np. w ktérym kinie graja dany film.

— Hierarchizowa¢ dane. Uczacy sig czytaja szybko tekst, by dowie-
dzie¢ sig, jaki jest jego temat, a nastgpnie szukaja w nim gtownych informacji,
pomijajac szczegoly. Polecenie do zadania musi szczegdlowo precyzowac,
o jakiego typu informacje chodzi. Wykonuja oni kilka pobieznych czytan tekstu,
aby dotrze¢ do zadanych informacji. W ten sposob przygotowuja si¢ do stresz-
czenia tekstu.

— Odnies¢ si¢ krytycznie do tekstu. Uczacy si¢ dokonuje ana-
lizy 1 oceny czytanego tekstu. Przykladem takich dzialan moze by¢ czytanie
artykutow, pochodzacych z ré6znych gazet, ale dotyczacych tego samego tematu.

— Stosowa¢ $srodki dydaktyczne, wykorzysta¢ otocze-
nie tekstu i kontekst. Odwolanie si¢ do pratekstowych srodkow wyrazu
(zob. ESOKJ 2003: 85) moze w duzym stopniu ulatwi¢ zrozumienie tekstu, jego
fragmentow, pewnych wyrazen, intencji, struktur jezykowych etc. Chodzi
o zwrocenie uwagi na takie dane, jak: zrodlo, pochodzenie tekstu, czas i miejsce
jego powstania, usytuowanie (np. w ksiazce, wérod artykulow w danej rubryce
czasopisma etc.).

poszukiwanie znaczen rozpoczyna od rozpoznawania liter, a nastgpnie sylab, stow, zdan prostych
i ztozonych (zob. tez: Dakowska 2001).



Tekst i jego rozumienie w podejéciu zadaniowym 567

— Odgadywa¢, domysla¢ sig¢ znaczen. Czytajacy musi umiec
rowniez odkrywaé to wszystko, co nie zostalo bezposrednio powiedziane
w tekScie, tzn. domysla¢ si¢ pewnych tresci, czyta¢ migdzy wierszami. Aby
zrozumie¢ treSci wyrazone implicite, uczacy si¢ powinien w pewnym stopniu
zna¢ elementy kulturowe kraju jezyka docelowego.

Wymienione strategie (zob. tez Cornaire 1999) nie wystepuja na ogdt w czy-
stej postaci, lecz tacza sig, tworza inne warianty i r6zne kombinacje. Postuguja
si¢ nimi na co dzien rodzimi uzytkownicy jezyka i dzigki stosowaniu odpowied-
nich ¢wiczen mozna je przenies¢ na teren klasy i wyposazy¢ w nie grupy
dorostych uczacych sig jezyka obcego.

Réznicowanie tekstow, stosowanych w nauczaniu j¢zyka, prowadzi do wy-
pracowania licznych i efektywnych strategii, uruchamianych w celu wykonywania
zadan. Jednakze btedem byloby twierdzi¢, ze réznorodnos¢ tekstow gwarantuje
réznorodnos¢ procedur uczenia si¢. W tym przypadku to wiasnie roznorodnosé
zadan do realizacji na bazie tekstu jest czynnikiem decydujacym. Ro6znorodnos$¢ ta
zalezy catkowicie od funkcji, jakie przypisuje si¢ tekstom i innym materialom
nauczania. Na przyktad: zaproponowane dzialania z wykorzystaniem danego
tekstu beda si¢ r6zni¢ w zaleznosci od tego, czy jest on czytany w celu odkrywa-
nia regul gramatycznych (np. obserwowanie uzycia czasoéw), poznania nowego
stownictwa, wyszukiwania informacji, czy tez dla przyjemnosci.

6. Etapy pracy z tekstem

Prawidlowe podejscie do tekstu nie tylko utatwia uczacym si¢ prace, lecz
takze budzi ich zainteresowanie i motywuje do wigkszego wysitku. Kazdy typ
tekstu jest fundamentem, na ktérym mozna skonstruowaé niezliczong ilos$¢
zadan, badz to dydaktycznych, badz tez ,,z zycia wzigtych”.

Poprzez wykonywanie zadan uaktywniaja si¢ umiejgtnosci 1 wiedza, przy-
swojone juz przez uczacego sig oraz te, ktére wlasnie nabywa. Jednakze etapy
pracy z tekstem musza zosta¢ odpowiednio zaplanowane, stanowi¢ logiczny ciag
dziatan na dokumencie, idacy w parze z procesami poznawczymi. Sg to:

— Dziatania poprzedzajace czytanie. Ich przygotowanie wy-
maga rzetelnego przemyslenia catego spektrum mozliwosci i wybrania tych,
ktore najbardziej pasuja do czytanego dokumentu i najskuteczniej przygotuja
uczacych si¢ do ,,wejscia” w tekst. Przed przystapieniem do czytania, na
podstawie propozycji nauczyciela (autora podrgcznika) uczacy si¢ aktywizuja
posiadana wiedzg, formutuja hipotezy, za$ stosowane materialy i procedury
rozbudzaja w nich pewne oczekiwania odnosnie do tresci tekstu. Ksztalttowaniu
nastawien shuza np. wszelkie elementy ikonograficzne, ludyczne czy tez
dokumenty zblizone trescig do tekstu, ktory ma by¢ czytany.
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— Obserwacja tekstu. Jego wyglad, struktura s3 wymowne — tytut,
podtytul, typografia, wykres etc. to elementy pozwalajace réwniez formutowaé
bardziej szczegolowe hipotezy i antycypowac tre$¢ tekstu.

— Ciche czytanie. Jest to czytanie ukierunkowane przez polecenia,
ktoére umozliwiaja uczacemu si¢ budowanie znaczen. Polecenia wymagaja
niekiedy kilkakrotnego czytania tekstu w celu doglgbnego zrozumienia go
w catosci. Uczacy si¢ moga pracowac indywidualnie lub w matych zespotach,
przy czym wykonywane przez nich zadania sg wspolne dla wszystkich studen-
tow lub rozne dla poszczego6lnych grup.

— Dziatania po zakonczeniu czytania tekstu maja na celu
wywolanie reakcji uczacych si¢ na informacje, tresci zawarte w dokumencie.
Poprzez uczestnictwo np. w dyskusji, debacie itp. uczacy si¢ poszerzaja,
poglebiaja posiadana wiedze i kompetencje, przyswajaja nowe.

W kazdej sytuacji otwarta, zyczliwa postawa nauczyciela tworzy atmosfere
zachecajaca do wypowiedzi.

7. Podsumowanie

Dlaczego metodyka zadaniowa przywiazuje tak wielka wage do tekstow?
Odpowiedzi na to pytanie dostarczaja nam podstawowe zatozenia tej tendencji
metodycznej, wedlug ktorej uczenie si¢ jezyka nie polega na przyswajaniu list
struktur gramatycznych i stownictwa, lecz wymaga ekspozycji na autentyczny
jezyk komunikacji w postaci tekstow stuchanych i czytanych. Aby komuniko-
wac sig, tzn. dziata¢ za pomoca jezyka, uczacy si¢ musi rozwinaé t¢ sprawnosé
poprzez kontakt z roznorodnymi tekstami, ich odbidr i produkcje. Dlatego
w podejSciu zadaniowym, ukierunkowanym na pragmatyke, przetwarzanie
tekstow jest warunkiem sine qua non akwizycji jezyka.

Opis procesOw recepcji oraz typologia i charakterystyka tekstow zamiesz-
czonych w Europejskim systemie opisu... dostarczaja pewnych danych wyjscio-
wych do dziatan metodycznych, majacych na celu kierowanie procesem uczenia
si¢ percepcji i rozwijania strategii rozumienia. Jednakze nie moga one by¢
automatycznie i powszechnie stosowane, gdyz w procesie przyswajania jgzyka
rownie silnie dziataja warunki uczenia si¢ i kontekst kulturowy. Traktowac je
wigc nalezy jako ogdlne, abstrakcyjne sugestie, na podstawie ktorych mozna
organizowaé nauczanie, planowaé¢ czynnosci dydaktyczne.
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