JOZEF DZIECHCIARZ
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

POMIAR I WYCENA WIEDZY, UMIEJETNOSCI
I KOMPETENCJI NABYTYCH W FORMALNYCH
I NIEFORMALNYCH FORMACH KSZTALCENIA'

Streszczenie. Realizacja idei ksztalcenia przez cale zycie (LifeLong Learning), stanowiaca
istotne rozszerzenie zasady ksztalcenia ustawicznego, sprawia, ze obywatele nieustannie gromadza
wiedze, umiejetnosci i kompetencje. Zrodtem tych osiagnie¢ moga by¢ formalne i nieformalne
formy ksztalcenia. Posiadacze wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji maja prawo oczekiwaé, ze
zostanie to zauwazone, zmierzone i uznane w procesie ksztattowania §ciezki zawodowe;.

Aby uregulowaé proces pomiaru, wyceny i uznania tych osiagni¢¢ na poziomie uniwersytec-
kim, nalezy sformalizowa¢ procedury merytorycznej oceny i organizacyjnych elementéw procesu
uznawania osiagnig¢ zdobytych w réznych formach ksztalcenia przez cate zycie.

W obszarze merytorycznym, uregulowania wymagaja kwestie zwiagzane z okresleniem mak-
symalnego zakresu uznania osiagni¢¢ zdobytych poza uczelnia, wyrazonego, np. w odsetku
wszystkich punktow ECTS, potrzebnych do uzyskania dyplomu; mozliwosci czgsciowego uzna-
wania dorobku, np. z konieczno$cia uczestnictwa w zajgciach laboratoryjnych, z konieczno$cia
uzupehienia niektérych elementéw zawarto§ci merytorycznej przedmiotu; listy obszaréw (przed-
miotéw) wytaczonych z mozliwo$ci uznawania osiagni¢¢ zdobytych poza uczelnia.

W obszarze organizacyjnym, uregulowania wymagaja kwestie zwigzane z okresleniem mo-
mentu podjecia procedury uznawania osiagnie¢ zdobytych w réznych formach ksztatcenia usta-
wicznego; sposobu dokumentowania osiagnigtego dorobku, trybu uznawania osiagnig¢; sposobu
przeliczania dorobku na punkty ECTS oraz na oceny w ramach przyjgtej skali ocen; sposobu
uwzgledniania uznanego dorobku w procedurze wyliczenia $redniej oceny niezbednej do ustalenia
oceny na dyplomie oraz do ustalenia uprawnien stypendialnych; sposobu uwzgledniania uznanego
dorobku w sytuacji konieczno$ci powtarzania przez studenta semestru (roku); kwestii finanso-
wych; termindw obowiazujacych studenta i uczelnig; trybu odwotawczego itp.

Stowa kluczowe: kompetencje, ksztatcenie nieformalne, ksztalcenie pozaformalne, ksztatce-
nie przez cale zycie, umiejgtnosci, uniwersytet, uznawalno$¢ wyksztatcenia, wiedza.

1. Wprowadzenie

Realizacja idei ksztalcenia przez cate zycie (LifeLong Learning), stanowi
istotne rozszerzenie zasady ksztalcenia ustawicznego, sprawia, ze obywatele
nieustannie gromadza wiedzg, umiejetnosci i kompetencje. Sytuacja ta jest wy-

! Praca naukowa, czgsciowo sfinansowana ze $rodkow Narodowego Centrum Nauki w ra-
mach projektu badawczego nr 2012/05/B/HS4/02499.
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nikiem waznych proceséw spoteczno ekonomicznych i demograficznych. Na
pewno nie jest to przejsciowa moda, ale konieczno$¢ powstala, z jednej strony,
z indywidualnego dazenia do wzbogacenia i przedtuzenia zycia zawodowego
indywidualnych osob, z drugiej strony potrzeby spoleczenstw. Te ostatnie pole-
gaja, na koniecznosci podniesienia wieku przechodzenia do nieaktywnej zawo-
dowo fazy zycia, czyli wydtuzenia okresu gromadzenia $srodkoéw na $wiadczenia
emerytalne, i przez dopelienie, skrocenie czasu pobierania tych $wiadczen.
Kolejnymi, rownie waznymi, celami polityki spoteczno ekonomicznej, jest
zwigkszenie wskaznika zatrudnienia oraz przystosowanie kwalifikacji do zwigk-
szonego tempa postgpu spotecznego 1 ekonomicznego. Narzedziami osiagnigcia
wymienionych celéw politycznych moga by¢ formalne i nieformalne formy
ksztalcenia. Kwestia ta jest przedmiotem zainteresowania organizacji mi¢dzyna-
rodowych, np. UNESCO, OECD, Unia Europejska oraz rzadow poszczeg6élnych
krajow ze wszystkich kontynentéw. Przeglad dziatan i stanu wdrozenia daje np.
dokument OECD Recognition of... (2014), oraz raport UNESCO Singh M.
(2009a).

Edukacja nieformalna i pozaformalna staje si¢ coraz popularniejsza, jako
wynik procesow dostosowawczych, zwigkszajacych elastycznos$¢ rynku pracy,
w warunkach dynamicznie zmieniajacych si¢ potrzeb spoteczenstwa. To spra-
wia, ze edukacja nieformalna i pozaformalna staje si¢ coraz czesciej, waznym
zrodlem wiedzy, umiejgtnosci 1 kompetencji.

System szkolnictwa wyzszego nie moze pozosta¢ obojetny na to zjawisko.
Rozwoj systemu oceny efektow uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego
w uczelniach jest wymuszony zachodzacymi procesami spotecznymi, ekono-
micznymi i demograficznymi. Mozliwo$¢ pomiaru i wyceny wiedzy, umiejgtnosci i
kompetencji nabytych w formalnych i nieformalnych formach ksztalcenia ma
szczegblne znaczenie dla osob, ktore nie miaty mozliwosci uzyskania wyzszego
wyksztalcenia. Moze to wynika¢ z trudnosci finansowych lub uczestnictwa w rynku
pracy i niezdolno$¢ do pogodzenia nauki z wykonywaniem pracy zawodowej.

Dlatego, uznawalnos¢ osiagni¢¢ ksztatcenia pozaformalnego i nieformalne-
go dla potrzeb dalszego ksztalcenia, jest motywowana praktycznymi, ale tez
politycznymi i spotecznymi, potrzebami rynku pracy i edukacji (tutaj edukac;ji
na poziomie uniwersyteckim). Ciekawe studium na ten temat zob. np. Singh M.
(2009b), Bois-Reymond du M. (2003). Z drugiej strony, mozna postawic pyta-
nie, czy walidacja osiagnie¢ ksztalcenia pozaformalnego i nieformalnego ma
zastapi¢ formalne ksztalcenie? Trzeba podkresli¢, ze wrecz przeciwnie, walida-
cja efektow uczenia si¢ nieformalnego i pozaformalnego powinna by¢ wlaczona
w system formalnego systemu edukacji i szkolen. Dyskusja na ten temat zostata



Pomiar i wycena wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji. .. 27

rozpoczeta na przelomie wiekéw. Wazne opracowania z tego zakresu to, m. inn.
Bjornavold J. (2000); Symposium... (2000).

Sumujac, mozna stwierdzi¢, ze posiadacze wiedzy, umiejetnosci i kompe-
tencji maja prawo oczekiwaé, ze zostanie to zauwazone, zmierzone i uznane
w procesie ksztaltowania $ciezki zawodowe;j.

2. Motywacja

Pakiet rozwiazan w uczelni, dotyczacy pomiaru i wyceny wiedzy, umiejet-
nosci i kompetencji nabytych w formalnych i nieformalnych formach ksztatcenia
oraz transferu tych osiagnig¢, zdobytych w réznych formach ksztalcenia usta-
wicznego, na punkty ECTS ma znaczenie dla instytucji edukacji wyzszej, przez
zwigkszenie bazy rekrutacyjnej, zwlaszcza na studiach niestacjonarnych, a przez
to, moze przyczyni¢ si¢ do wzrostu wptywow z optat czesnego. Przyciagnigcie
na uczelni¢ nowych stuchaczy o duzych: doswiadczeniu, wiedzy, umiegjetno-
sciach 1 kompetencjach stwarza potencjat dla wzrostu poziomu dydaktyki oraz
praktycznego zorientowania zaj¢¢. Moze to polega¢ na tym, ze wykorzystanie
dokumentow w postaci opisu doswiadczen i1 czynnosci zawodowych (portfolio),
jest zrodlem inspiracji do praktycznego zastosowania prezentowanej wiedzy lub
do przygotowywania studiow przypadku.

W procesie walidacji dochodzi do nawiazania $cislejszej wspolpracy z insty-
tucjami edukacyjnymi i szkoleniowymi oraz do $cislejszej wspolpracy z instytu-
cjami certyfikujacymi. To daje okazj¢ do rozszerzenia wspoélpracy na innych
polach (konferencje szkoleniowe, odwrotna uznawalnos¢, uczestnictwo w zaje-
ciach, wspotpraca przy aktualizacji programow zajeé, itp.).

Nie bez znaczenia jest aspekt marketingowy, mozliwo$¢ uznawalnos$ci (wa-
lidacji) kwalifikacji, w sytuacji, gdy wciaz jest to zjawisko wyjatkowe, mozna
wykorzysta¢ w odpowiedni sposob na potrzeby promocji uczelni.

Omawiany pakiet, jest rownie wazny dla osob, ktore z r6znych powodow nie
podjety studiow, lub wybraty kierunek, ktéry nie jest zwiazany z obecnie wyko-
nywang praca. Osoby takie, przykladowo, kobiety, ktére po macierzynstwie
pragna wroci¢ na $ciezke zawodowa, lub osoby, ktore musiaty podjaé prace
zawodowa bezposrednio po szkole $redniej, albo osoby, ktore po szkole $redniej
podjely (ochotniczo) obowiazki w stuzbach mundurowych, maja udokumento-
wang wiedzg, umiejgtnosci 1 kompetencje, ktore moglyby by¢ wykorzystane
w procesie pozyskiwania dyplomu szkoty wyzszej. Zasada dobrowolnosci wali-
dacji efektow uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego musi by¢ zagwaran-
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towana wszystkim osobom. Zasada obowiazkowosci jest dlugofalowym celem w
odniesieniu do instytucji edukacyjnych, w pierwszym rzedzie szkot wyzszych.
Warunkiem sprawnego funkcjonowania takiego systemu jest proces informowa-
nia, doradztwa i pomocy osobom ubiegajacym si¢ o uznanie ich kwalifikacji.

Korzysci roztozone sa rowno mi¢dzy osoby fizyczne i spoleczenstwo, a sze-
rzej spolecznoé¢ Unii Europejskiej’. Ludzie, ktorych wiedza, umiejetnosci
1 kompetencje zostana uznane (w catosci lub czgsciowo) poprawia swoja pozy-
cje 1 mozliwosci na rynku pracy. Formalne potwierdzenie kwalifikacji (certyfi-
kat) daje mozliwos$ci na wspdlnym, europejskim rynku pracy. Co wigcej, prowa-
dzi to do sytuacji, gdzie pracownicy sa bardziej sktonni do kontynuowania for-
malnego ksztalcenia si¢. Wynika to z faktu, ze zmniejsza sig¢ trudnos¢ studiowa-
nia (mniejsza liczba egzamindéw), zmniejsza si¢ intensywno$¢ pracy (mniej go-
dzin obowiazkowych), a przez to, do skrocenia czasu studiowania. Dodatkowym
efektem skrocenia czasu trwania ksztatcenia (lub szkolenia), w wyniku walidacji
wiedzy, umiejgtnosei 1 kompetencji zdobytej w nieformalnych i pozaformalnych
zrodlach redukcja kosztu ksztatcenia. Nawet, je§li uczestnicza w bezptatnych
formach edukacyjnych (szkoleniowych), skrocenie czasu, powoduje, ze skraca
si¢ czas ich nieobecnosci na rynku pracy lub w zyciu spolecznym i rodzinnym.

Waznym aspektem jest kwestia samooceny. Wiele 0sob nie ma mozliwos$ci
obiektywnego sprawdzenia poziomu swojej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
zdobytej w nieformalnych i pozaformalnych Zrédtach. Dlatego, nie bierze pod
uwage mozliwosci powrotu do formalnego ksztatcenia i szkolenia. Skrocony
czas ksztalcenia, zwigksza skuteczno$¢ motywacji, potrzebnej do wznowienia
procesu uczenia sig.

Innymi slowy, uswiadamianie ludziom, co wiedza i potrafia, oraz jakie to
ma znaczenie, w porownaniu z osobami dysponujacymi formalnym wyksztatce-
niem, moze nie poprawia ich kariery, ale zwigksza motywacj¢ do uczestnictwa
w ksztatceniu i szkoleniach.

Sumujac mozna stwierdzi¢, ze wprowadzenie systemu walidacji generuje
cztery rozne rodzaje korzysci:

— ekonomicznych, poprzez zmniejszenie bezposrednich i alternatywnych
kosztow ksztatcenia formalnego oraz przez umozliwienie lepszego (produktyw-
niejszego) wykorzystania kapitalu ludzkiego;

% Szeroki przeglad pogladéw wyrazanych przez osoby potencjalnie zainteresowane walidacja
wiedzy, umiejgtnosei i kompetencji nabytych w formalnych i nieformalnych formach ksztalcenia
mozna znalez¢, miedzy innymi, w raportach opracowanych w ramach realizacji celow projektu
Kuznia Kadr 6, czyli wzmocnienie i rozw6j potencjatu dydaktycznego Uczelni poprzez wypraco-
wanie innowacyjnego modelu ksztalcenia przez cate zycie (KK6); w tym m. in. Daszkiewicz M.,
Wrona S. (2014).
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— edukacyjnych, poprzez wsparcie ksztalcenia przez cate zycie i wlaczenie
go do procesu ksztaltowania i rozwoju kariery zawodowe;;

— spolecznych, zwigkszenie rownosci réznych grup spotecznych, grup de-
faworyzowanych, mlodziezy i starszych pracownikdw, poprzez wzmocnienie
dostepu do edukacji, czyli w efekcie, do rynku pracy;

— psychologicznych, przez podniesienie i poprawe samos$wiadomosci
1 zwigkszenie oceny swoich mozliwosci, a przez to zwigkszenie poczucia wila-
snej wartosci.

Szeroki przeglad motywacji znalez¢ mozna, m. in. w opracowaniach Valida-
tion of... (2012); Teresevic¢iené M., Zuzeviciité V., Ivoskaité M. (2008); Terese-
vi¢iené M., Zuzeviciaté V., Hyde J. (2007).

3. Podstawa prawna

Zalecenia Rady Unii Europejskiej z 20 grudnia 2012 r. w sprawie walidacji
efektow uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego zawieraja oczekiwanie, ze
panstwa czlonkowskie UE powinny, najpozniej w 2018 roku posiada¢ rozwiaza-
nia dotyczace walidacji efektow uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego,
ktére pozwola osobom indywidualnym uzyska¢ w wyniku procesu walidacji:

— potwierdzenie wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji zdobytych w drodze
uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego, w tym, w stosownym przypadku,
za pomoca otwartych zasobow edukacyjnych;

— pelna lub czg$ciowa kwalifikacje (uznanie kwalifikacji) na podstawie po-
twierdzonych do$wiadczen z zakresu uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego.

W tym celu, panstwa cztonkowskie UE powinny w rozwiazaniach dotycza-
cych walidacji efektow uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego uwzgledni¢
procedury:

— Identyfikacji;

— Dokumentacji;

— Oceny;

— Poséwiadczania.

Rownolegle z pracami nad Dyrektywa, prowadzono prace nad procedurami.
Warto wspomnie¢, np. o dokumentach European Guidelines... (2008); Recogni-
tion and... (2007). OECD réwnie intensywnie promuje pomyst walidacji efek-
tow uczenia si¢. Przyktadem moga by¢ opracowania: Recognition of... (2010);
Werquin P. (2010b).
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Realizujac dyrektywe Rady Unii Europejskiej z 20 grudnia 2012 r. w spra-
wie walidacji efektow uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego, polski par-
lament podjal prace nad nowelizacja Ustawy o Szkolnictwie Wyzszym. W zalo-
zeniach nowelizacji Ustawy (stan na wiosng 2014), stwierdza si¢, ze do potwier-
dzania efektow uczenia si¢ na danym kierunku, poziomie i profilu ksztatcenia
jest uprawniona, podstawowa jednostka organizacyjna uczelni, posiadajaca, co
najmniej, pozytywna ocen¢ programowa na tym kierunku, poziomie i profilu
ksztalcenia, a w przypadku nieprzeprowadzenia oceny na tym kierunku studiow,
podstawowa jednostka organizacyjna uczelni, posiadajaca uprawnienie do
nadawania stopnia naukowego doktora w zakresie obszaru ksztalcenia i dziedzi-
ny, do ktérych jest przyporzadkowany ten kierunek studiow. Wazne jest, ze
w zalozeniach nowelizacji Ustawy uzywa si¢ nowego jezyka Narodowych Ram
Kwalifikacji. Stad zapis, ze efekty uczenia si¢, potwierdza si¢ w zakresie, odpo-
wiadajacym efektom ksztalcenia, zawartym w programie ksztalcenia okreslone-
go kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia.

Cho¢, operacyjnie, proces walidacji powierzono (w zatozeniach) podstawo-
wej jednostce organizacyjnej (czyli, najczesciej, Radzie Wydziatu), to organiza-
cje potwierdzania efektow uczenia si¢ musi zatwierdzi¢ Senat uczelni. Senat
uczelni okresla zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ oraz
sposob powotywania i tryb dziatania komisji weryfikujacych efekty uczenia sig.

Mozliwo$¢ starania si¢ o walidacj¢ efekty uczenia ograniczono, formutujac
nastepujace warunki ograniczajace. W przypadku ubiegania si¢ o przyjecie na
studia pierwszego stopnia lub jednolite studia magisterskie, prawo to posiadaja
osoby legitymujace si¢ swiadectwem dojrzatosci oraz, co najmniej, pigcioletnim
doswiadczeniem zawodowym. W przypadku ubiegania si¢ o przyjecie na studia
drugiego stopnia prawo do walidacji posiadaja osoby legitymujace si¢ tytulem za-
wodowym licencjata lub réwnorzednym oraz, co najmniej, trzyletnim do§wiadcze-
niem zawodowym, zdobytym po ukonczeniu studiéw pierwszego stopnia.

Osoby ubiegajace si¢ o przyjecie na kolejny kierunek studidow pierwszego
lub drugiego stopnia lub jednolite studia magisterskie, moga uzyska¢ potwier-
dzenie efektow uczenia si¢, w sytuacji, gdy posiadaja tytul zawodowy magistra
lub réwnorzedny i co najmniej dwa lata doswiadczenia zawodowego po ukon-
czeniu studidw drugiego stopnia albo jednolitych studiow magisterskich.

Ustawodawca zamierza ograniczy¢ wolumen uznanych efektow uczenia sig.
W proponowanych zapisach nowelizacji Ustawy, stwierdza si¢, ze w wyniku
potwierdzenia efektow uczenia si¢, mozna zaliczy¢ studentowi, nie wigcej niz
50% punktow ECTS, przypisanych do danego programu ksztalcenia okreslonego
kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia.



Pomiar i wycena wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji. .. 31

Rozwiazania te sa zbiezne z tymi, ktore sa wyprobowane w innych krajach.
Przeglad rozwiazan, mozna znalez¢ w opracowaniach przygotowanych w Pro-
jekcie Kuznia Kadr 6, np. Cornel H., Machocki S. (2014), oraz raportach OECD,
np. Werquin P. (2010a).

4. Pojecia’

Przez ksztalcenie przez cate zycie rozumie si¢ wszelkiego rodzaju dzialania,
w efekcie ktorych, osoba podnosi poziom swojej wiedzy, umiej¢tnosci i kompe-
tencji (zdobywa kwalifikacje), ktore poprawiaja perspektywy lepszej kariery.
Ksztatcenie przez cale zycie, obejmuje wszelkiego rodzaju dziatania podnoszace
poziom wiedzy, umiejetnosci i kompetencji (zdobywanie kwalifikacji), dlatego
podkresla si¢ rolg aktywnosci nieformalnych, definiowanych, jako uczenie si¢
podczas codziennych zaje¢ zwiazanych z praca, rodzing lub realizacja osobi-
stych zainteresowan. Ksztalcenie nieformalne jest czgsto okreslane, jako nauka
(ksztatcenie) praktyczna. Wyrdznia si¢ rowniez pojecie edukacji nieformalne;.
Zalicza si¢ tu wszelkie dzialania, ktore maja charakter przekazywania wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji (zdobywania kwalifikacji), ale nie sa bezposrednio
traktowane, jako forma zdobywania zawodu, raczej, jako forma realizacji osobi-
stych zainteresowan poszczegdlnych uczestnikow kursow czy szkolen. Przykta-
dowo, kurs malowania na szkle, stuzy w pierwszej kolejnosci, realizacji hobby-
stycznych zainteresowan uczestnikéw, ale w przysztosci, moze by¢ punktem
wyjscia do konstrukeji kwalifikacji zawodowych.

Warto poda¢ probe klasyfikacji poje¢ z tego zakresu.
e Edukacja formalna; Synonimy i terminy uzywane zamiennie:

— Ksztalcenie/uczenie si¢ w systemie/ramach edukacji formalnej;

— Ksztalcenie/uczenie si¢ w systemie formalnym;

— Ksztalcenie formalne/formalne ksztalcenie;

— Inne terminy o zblizonym znaczeniu;

- Ksztatcenie szkolne/akademickie/uniwersyteckie;
- Edukacja instytucjonalna;
- Edukacja zinstytucjonalizowana;

3 Opracowano na podstawie raportow w ramach realizacji celéw projektu Kuznia Kadr 6,
Mazza G. (2008); dokumentow OECD: Terms... (2007); Propositions... (2007); stownika ze
strony ministerstwa edukacji Malty; ncthe.org.mt. Terminologi¢ zwiazana z pojgciem kluczowych
kompetencji Key competences... (2009). Kompetencje definiuja zawody (profesje). W Unii Euro-
pejskiej prowadzi si¢ prace nad ujednoliceniem taksonomii zawoddw. Przykladem moze byé
inicjatywa ESCO The European Skills... (2010).
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o Edukacja pozaformalna; Synonimy i terminy uzywane zamiennie:
Ksztalcenie/uczenie si¢ w systemie edukacji pozaformalnej;
Ksztatcenie/uczenie si¢ w systemie pozaformalnym;
Ksztalcenie pozaformalne/pozaformalne ksztatcenie;
Inne terminy o zblizonym znaczeniu;
- Doksztalcanie;
- Doskonalenie zawodowe;
Douczanie;
- Podnoszenie kwalifikacji;
- Szkolenie;
e Edukacja nieformalna; Synonimy i terminy uzywane zamiennie:

— Uczenie sig bez profesjonalnego zorganizowanego wsparcia;

— Inne terminy o zblizonym znaczeniu;

Bycie samoukiem;

Uczenie si¢ samodzielnie;
Uczenie si¢ na wlasna reke;
Samoksztalcenie;
Wtasna nauka.

Walidacja efektow uczenia si¢ nieformalnego i pozaformalnego nazywa si¢
proces identyfikacji, oceny i uznawania wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji,
ktore ludzie nabywaja przez cate zycie, w réznych kontekstach, takich jak
w pracy, edukacji, szkoleniach, treningu, realizacji zainteresowan osobistych itp.

Celem walidacji (weryfikacji zgodnosci z przyjetymi standardami jakos$cio-
wymi) jest sformalizowana kwantyfikacja poziomu wiedzy, umiej¢tnosci i kom-
petencji (kwalifikacji) zdobytych dzigki nagromadzeniu do$wiadczenia zycio-
wego danej osoby. Trafna i rzetelna kwantyfikacja zakumulowanych efektow
uczenia si¢ przez cale zycie promuje transparentno$¢ kryteriow jakosciowych,
utatwia poszukiwanie adekwatnego zatrudnienia, i w dlugoterminowym efekcie,
promuje uczestnictwo w ksztalceniu przez cate zycie. Istnieja europejskie wy-
tyczne dotyczace walidacji efektow uczenia si¢ nieformalnego i pozaformalnego.
Celem tych wytycznych jest ujednolicenie opinii ekspertow w tym zakresie.

Ostatecznym celem systemu walidacji efektdéw uczenia si¢ nieformalnego
i pozaformalnego jest stworzenie sytuacji, by poszczegdlne osoby, pracodawcy,
srodowiska spoteczne, organizacje pozarzadowe, sektor wolontariatu, instytucje
szkoleniowe 1 spoleczenstwo oraz gospodarka, mogly wlaczy¢ si¢ w proces two-
rzenia efektow ksztalcenia nieformalnego i pozaformalnego. Taki proces wzbo-
gacania kwalifikacji obywateli ma na celu podniesienie konkurencyjno$ci go-
spodarki narodowej oraz osiagnigcie poziomu doskonatosci w kluczowych sek-
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torach gospodarki. Pomyst walidacji efektow uczenia si¢ poza edukacja formal-
ng nie jest przyjmowany bezkrytycznie. Przeglad pogladow w tym zakresie,
mozna znalez¢ m. in. w opracowaniu Werquin P. (2008).

Latwo wyobrazi¢ sobie sytuacjg, w ktorej osoba, ktora posiada udokumen-
towane, lub nieudokumentowane efekty uczenia sig, uzyskane w formalnej edu-
kacji, zamierza poglebi¢, rozszerzy¢ lub uzupehic je, nie rezygnujac z tego, co
juz uzyskata. To oznacza, ze procedury walidacji efektow nieformalnego i poza-
formalnego uczenia si¢ musza uwzgledni¢ sytuacje, gdzie do walidacji zostanie
zgloszony efekt uczenia si¢ pozyskany w procesie edukacji formalne;.

Trudno uciec od pytania o koszty walidacji efektoéw nieformalnego i poza-
formalnego uczenia si¢? Koszty w procesie walidacji niewatpliwie powstana.
Kto je poniesie? Doswiadczenia europejskie wskazuja, ze najczgstszym rozwia-
zaniem, jest przerzucenie tych kosztow, na osoby zainteresowane walidacja.
Jednak, fatwo sobie wyobrazi¢, ze koszty te moga by¢ pokryte ze zrédet krajo-
wych lub lokalnych wiadz publicznych, przez pracodawcow, innych prywatnych
zrodel, srodkdéw unijnych, albo innych darczyncow. Przeglad doswiadczen europej-
skich znalez¢ mozna, migdzy innymi, w raporcie Cornel H., Machocki S. (2014).
Ciekawe zestawienie, mozna znalez¢é w opracowaniu Recognition of... (2012).

Tabela 1. Klasyfikacja sytuacji decyzyjnych w procesie walidacji efektow uczenia si¢

. Ksztatcenie Ksztatcenie Ksztalcenie
Forma ksztalcenia .
nieformalne pozaformalne formalne
Certyfikacja Brak certyfikatu Certyfikat Cert}/ﬁkat
powszechnie uznawany
Inicjator wniosku Instytucja edukacyjna lub szkoleniowa,
0 uznanie oraz zalicze- Studiujacy wydajaca certyfikat, ktory powinien zostaé

nie efektow uczenia sig uznany i zaliczony na poczet studidw

Opis nieformalnych Analiza efektow uczenia sig, informacje

Opis efektow
uczenia si¢

efektow uczenia przed-
stawiony, np. w formie
portfolio

dodatkowe (np. pytania egzaminacyjne,
testy, skrypty itd.)

Egzamin sprawdzajacy
ekwiwalencjg efektow
uczenia si¢

Egzamin sprawdzajacy
ekwiwalencjg efektow
uczenia si¢

Egzamin sprawdzajacy ekwiwalencjg
efektow uczenia si¢

Sposdb uznania
i zaliczenia

Zindywidualizowana
procedura
uznawalno$ci

Ogolna procedura uznawalnosci lub zin-
dywidualizowana procedura uznawalnos$ci

Zrédto: Opracowano na podstawie raportow powstatych w procesie realizacji celow realizacji
celow projektu Kuznia Kadr 6, czyli wzmocnienie i rozwdj potencjatu dydaktycznego Uczelni
poprzez wypracowanie innowacyjnego modelu ksztalcenia przez cate zycie (KK6); wérdd nich:
Cornel H., Machocki S. (2014); oraz Nita B., Pauka M. (2014).
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5. Aspekty organizacyjne
5.1. Sytuacje decyzyjne

Wszystkie uprawnienia w procesie walidacji, Ustawodawca zamierza powie-
rzy¢ Radzie Wydziatu. Mimo to, system organizacji walidacji wiedzy, umiejgt-
nosci 1 kompetencji musi obejmowaé regulacje (ogolno)wewnatrzuczelniane
opisujace procedury decyzyjne oraz definiujace kryteria uzywane przez wskaza-
ne gremia i osoby podejmujace poszczegdlne decyzje.

Na poziomie ogoélnouczelnianym, regulacje ustalane sa przede wszystkim
przez Senat, Senacka Komisje Dydaktyczna oraz przez Rektora. Niektore usta-
lenia moga przyjmowaé inne gremia, np. Uczelniana Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia lub Komisja ds. Dobrych Praktyk Akademickich. Przyjmowane na
poziomie ogolnouczelnianym regulacje musza mie¢ charakter organizujacy
funkcjonowanie systemu, w ich zakresie powinny by¢ opisane mozliwo$ci oraz
ogolne zasady. Zasady te powinny opisywac kierunkowe rozwigzania dotyczace
sposobdw postepowania w typowych sytuacjach decyzyjnych.

Na szczeblu wydziatu regulacje ustalane sa przez Rad¢ Wydziatu. Roboczo,
duza rolg w zakresie regulacji wchodzacych w sktad pakietu rozwiazan umozli-
wiajacych transfer osiagni¢¢ zdobytych w réznych formach ksztalcenia usta-
wicznego na punkty ECTS odgrywa Wydzialowa Komisja Dydaktyczna i jej
gremia pomocnicze, np. rady (opiekunowie) poszczegdlnych kierunkéw ksztat-
cenia. Ogolne ramy moze definiowa¢ Wydzialowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia.

Na poziomie wykonawczym sposoby postgpowania powinien ustali¢ Dzie-
kan. Czg$¢ decyzyjnych uprawnien dziekana moze by¢ delegowana na rady
(opiekunow) poszczegolnych kierunkow ksztalcenia oraz na osoby (kierowni-
kow katedr, profesorow) odpowiedzialne za poszczegdlne przedmioty.

Poza mozliwo$ciami wtadz uczelni lezy mozliwos¢ wspolnej lub podobne;j
polityki w =zakresie rozwiazan dotyczacych transferu osiagni¢¢ zdobytych
w roznych formach ksztalcenia ustawicznego na punkty ECTS prowadzonej
przez rozne uczelnie prowadzace ksztatcenie na tych samych lub analogicznych
kierunkach. Jest jednak forum, gdzie wspdlna lub podobna polityka moglaby
by¢ wypracowana. W tym zakresie, wazna rol¢ do spelnienia w procesie ujedno-
licania rozwiazan dotyczacych transferu osiagnie¢ zdobytych w réznych for-
mach ksztalcenia ustawicznego na punkty ECTS prowadzonej przez rozne
uczelnie prowadzace ksztalcenie na tych samych lub analogicznych kierunkach
maja poszczegdlne Konferencje Rektorow (Dziekandéw). Dotyczy to w szcze-
golnosci konferencji regionalnych, np. Konferencji Rektorow Akademickich
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Uczelni Wroctawia, Opola, Czgstochowy i Zielonej Gory, oraz konferencji
branzowych, np. Konferencji Rektoréw Akademickich Uczelni Ekonomicznych.
Rowniez w ramach Konferencji Rektorow Akademickich Szkoét Polskich mozna
by podejmowaé proby wypracowania wspolnych (analogicznych) sposobow
postgpowania w procesie transferu osiagni¢¢ zdobytych w réznych formach
ksztalcenia ustawicznego na punkty ECTS. Ustalenia takie miatyby charakter
zalecen; zadne z wspomnianych gremiow nie ma mocy formulowania wiazacych
rozwiazan.

Ustalenia migedzyuczelniane, cho¢ pozadane, nie sa warunkiem koniecznym
sprawnego funkcjonowania proponowanego sytemu. Kluczowe sa regulacje na
szczeblu wydziatu, poniewaz sa to ustalenia operacyjne, dotyczace praktycznego
sposobu podejmowania decyzji w konkretnych sprawach.

Mozna skorzysta¢ z wielu rozwiazan Europejskich (§wiatowych). Przyktady
takich rozwiazan mozna znalez¢ migdzy innymi w opracowaniach Recognition
of... 2012.

5.2. Obszary decyzyjne

Regulacje wewnatrzuczelniane opisujace procedury decyzyjne oraz definiu-
jace kryteria uzywane przez wskazane gremia i osoby podejmujace poszczegol-
ne decyzje w ramach pakietu rozwiazan w zakresie transferu osiagnie¢ zdoby-
tych w roznych formach ksztalcenia ustawicznego na punkty ECTS musza
obejmowac wszystkie aspekty zwiazane z faktem uznania osiagni¢e¢ zdobytych
w roznych formach ksztatcenia ustawicznego, jako czg$¢ ksztalcenia prowadza-
cego do dyplomu szkoly wyzszej. Do najwazniejszych elementow procesu
uznawania osiagni¢¢ zdobytych w roznych formach ksztalcenia ustawicznego,
ktore nalezy uregulowac, trzeba zaliczy¢ w obszarze organizacyjnym kwestie
zwiazane z okresleniem:

— momentu podjgcia procedury uznawania osiagnie¢ zdobytych w réznych
formach ksztatcenia ustawicznego,

— trybu uznawania osiagnig¢,

— sposobu dokumentowania osiagnigtego dorobku,

— termindéw obowiazujacych studenta i uczelnig,

— trybu odwotawczego,

— sposobu przeliczania dorobku na punkty ECTS oraz na oceny w ramach
przyjetej skali ocen,

— sposobu uwzgledniania uznanego dorobku w procedurze wyliczenia $red-
niej oceny niezbgdnej do ustalenia oceny na dyplomie,
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— sposobu uwzgledniania uznanego dorobku w procedurze wyliczenia
sredniej oceny niezbgdnej do ustalenia uprawnien stypendialnych,

— sposobu uwzgledniania uznanego dorobku w sytuacji konieczno$ci po-
wtarzania przez studenta semestru (roku),

— kwestii finansowych.

W obszarze merytorycznym uregulowania wymagaja kwestie zwiazane
z okresleniem:

— maksymalnego zakresu uznania osiagni¢¢ zdobytych w réznych formach
ksztalcenia ustawicznego (odsetka wszystkich punktoéw ECTS),

— mozliwo$ci czgéciowego uznawania dorobku, np. z koniecznoscia
uczestnictwa w zajeciach laboratoryjnych, z konieczno$cia uzupetienia niekto-
rych elementow zawarto$ci merytorycznej przedmiotu,

— listy przedmiotow (obszaréw) wylaczonych z mozliwosci uznawania
osiagni¢¢ zdobytych w roznych formach ksztatcenia ustawicznego.

Wymienione obszary decyzyjne oraz odpowiadajace im uregulowania we-
wnatrzuczelniane musza by¢ okreslone przed zaproszeniem potencjalnych kan-
dydatéw do staran o uznanie osiagnie¢ zdobytych w réznych formach ksztatce-
nia ustawicznego, jako czesci ksztalcenia prowadzacego do dyplomu szkoty
wyzszej. Ciekawe propozycje zawarte sa w publikacjach z tego zakresu; Recog-
nition of Non... (2012); Bridger J., Moore L. (2009).

5.3. Modyfikacje istniejacych oraz konieczne nowe dokumenty regulacji
wewnatrzuczelnianych

Fakt uznania osiagni¢¢ zdobytych w réznych formach ksztatcenia ustawicz-
nego, jako czeSci ksztalcenia prowadzacego do dyplomu szkoty wyzszej nie
zakloca w zasadniczy sposob istniejacego systemu ewidencji i dokumentowania
osiagni¢¢ studentow. Tym niemniej niektore dokumenty wewngtrzne wymagaja
dostosowania. Podstawowe dokumenty uczelniane regulujace proces ksztalcenia
w szkole wyzszej to Regulamin studiéow oraz Regulamin stypendialny. Na po-
ziomie wydziatu, podstawowym dokumentem jest Organizacja roku. Aby umoz-
liwi¢ uznanie osiagni¢¢ zdobytych w roznych formach ksztatcenia ustawicznego,
jako czesci ksztatcenia prowadzacego do dyplomu szkoly wyzszej konieczne sa
modyfikacje Regulaminu studiow, ktore dotycza:

— formalnego dopuszczenia zaliczania dorobku spoza uczelni oraz mozli-
wosci przeliczenia tego dorobku na punkty ECTS,

— ustalenia momentu podjecia procedury uznawania osiagni¢¢ zdobytych
w roznych formach ksztatcenia ustawicznego,
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— ustalenia trybu uznawania osiagni¢¢ lub delegacji uprawnienia do ustale-
nia trybu przez Rade Wydziatu (dziekana),

— ustalenia sposobu dokumentowania osiagnigtego dorobku lub delegacji
uprawnienia do ustalenia sposobu przez Rad¢ Wydziatlu (dziekana),

— decyzji czy uznany dorobek spoza uczelni, przeliczony na punkty ECTS
bedzie przeliczany na oceny w ramach przyjetej skali ocen,

— ustalenia terminé6w obowiazujacych studenta i uczelnig,

— ustalenia zasad trybu odwotawczego.

Podobnie, konieczne sa modyfikacje Regulaminu stypendialnego, by ustali¢
sposdb uwzgledniania uznanego dorobku w procedurze wyliczenia $redniej oce-
ny niezbednej do ustalenia uprawnien stypendialnych. Waznym dokumentem
ustalanym na szczeblu uczelni jest zarzadzenie rektora uczelni w sprawie odptat-
nosci za dodatkowe $wiadczenia edukacyjne. Rektor ustala zasady finansowe osia-
gni¢¢ zdobytych w roznych formach ksztatcenia ustawicznego na punkty ECTS.

Na szczeblu wydzialu konieczne sa nowe dokumenty regulujace sposob
uwzgledniania uznanego dorobku w procedurze wyliczenia liczby punktow
ECTS niezbgdnych do wydania dyplomu szkoty wyzszej. Najwazniejszym, no-
wym dokumentem na szczeblu wydziatu jest opis kwestii organizacyjnych zwia-
zanych z okresleniem trybu (trybéw) uznawania osiagni¢¢ zdobytych w réznych
formach ksztalcenia ustawicznego na punkty ECTS. Jesli Senat uczelni nie po-
stanowi inaczej, dokument ten powinien bazowa¢ na delegowaniu przez Senat
uprawnien zawartych w Regulaminie studiow, dotyczacych ustalenia sposobu
dokumentowania osiagni¢tego dorobku, trybu podejmowania decyzji, sposobu
postgpowania w odniesieniu do studenta z uwzglednionym dorobkiem w sytuacji
konieczno$ci powtarzania przez studenta semestru (roku).

Dokument ten moze by¢ sporzadzony i zatwierdzony przez dziekana lub
przygotowany przez Komisj¢ Dydaktyczna, Komisje¢ ds. Jako$ci Ksztatcenia
oraz rade¢ (opiekuna) kierunku, a nast¢pnie zatwierdzony przez Rad¢ Wydziatu.

Osobny dokument powinien zawiera¢ uregulowania wymagane do sprawnego
procedowania w sprawach merytorycznych. W szczeg6lnosci powinien wskazywac
sposéb ustalania listy przedmiotéw (obszarow) wylaczonych, na poszczegdlnych
kierunkach, z mozliwosci uznawania osiagni¢¢ zdobytych w roéznych formach
ksztalcenia ustawicznego. Dokument powinien regulowaé mozliwos$ci czgscio-
wego uznawania dorobku, np. z koniecznoscia uczestnictwa w zajeciach labora-
toryjnych, z koniecznos$cia uzupekienia niektorych elementéw zawartosci mery-
torycznej przedmiotu. Jedna z najwazniejszych kwestii jest decyzja dotyczaca
maksymalnego zakresu uznania osiagni¢¢ zdobytych w roznych formach ksztat-
cenia ustawicznego (odsetka wszystkich punktow ECTS).
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Najbardziej pozadana sytuacja byloby, by prog ten zostat ustalony przez jak
najszersze forum, np. na szczeblu kraju. W sytuacji, gdy nie jest to mozliwe,
nalezaloby podja¢ probeg uzgodnienia takiej decyzji na szczeblu regionalnym lub
w gronie rektorow (dziekanoéw) branzowych. Poniewaz ustalenia migdzyuczel-
niane moga by¢ tylko zaleceniem, konieczne jest formalne ustalenie w kazdej
uczelni przyjgtego rozwiazania. Decyzja ta moze by¢ czeg$cia Regulaminu stu-
diéw lub mie¢ forme¢ uchwaly Senatu albo Senackiej Komisji Dydaktyczne;.
Najmniej korzystne rozwiazanie polega na indywidualnym ustaleniu maksymal-
nego zakresu uznania osiagni¢¢ zdobytych w roznych formach ksztatcenia usta-
wicznego (odsetka wszystkich punktow ECTS) dla kazdego wydziatu (kierunku).

6. Uwaga koncowa

Uznawalno$¢ kwalifikacji zdobytych poza uniwersytetem jest wdrozona
w systemie Wielkiej Brytanii®. Stan wdrazania w Szwecji opisano m. in. w opra-
cowaniu Westas B. (2013), w Niemczech Status of... (2008); w niektorych in-
nych krajach, Ruseva G. (2012), Mernier G. (2007).

Senat Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (przypuszczalnie, jako
pierwszy w Polsce) zatwierdzit (w czerwcu 2014) Regulamin uznawalnosci
efektow ksztalcenia Uchwata... (2014).
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Jozef Dziechciarz

MEASUREMENT AND VALUATION OF KNOWLEDGE,
SKILLS AND COMPETENCE PURCHASED IN THE FORMAL
AND INFORMAL EDUCATION FORMS

Summary. The idea of lifelong learning, which is a significant extension of the principle of
permanent learning, makes citizens continually accumulate knowledge, skills and competence. The
source of these achievements can be formal and informal forms of education or on job training.
Holders of knowledge, skills and competences are entitled to expect that it will be observed, meas-
ured and considered in the process of professional and educational career.

Formalized procedure for the substantive assessment and organizational elements of the rec-
ognition of the achievements gained in various forms of lifelong learning should be elaborated in
order to regulate the process of measurement, valuation and recognition of these achievements at
the university level.

In the area of substantive content, regulation is required in the fields related to the establish-
ment of a maximum of possible ECTS points as a result of achievements gained outside the uni-
versity. This may be expressed in the percentage of total ECTS credits needed for a diploma.

Additional issue is the possibility of partial recognition of achievements in some fields, which
may result in the necessity to participate in laboratory classes, with the need to complete some
elements of the substantive content of the course etc. Also, list of areas (subjects) excluded from
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the possibility of recognizing the achievements gained outside the university should be elaborated
and published.

In the area of procedural regulations, issues related to the deadlines, under which procedure
for recognizing the achievements gained in the various forms of lifelong learning should be stated.
The method of documenting the achievements reached, the mode of recognition of achievements;
method of converting the output into ECTS points; conversion in the framework of the adopted
scale of assessments; method of including recognized achievements in the procedure of calculating
the average assessment, which is necessary to determine the average note stated on the diploma
and to establish eligibility for scholarship payment; method of including recognized achievements
in the situation of necessity to repeat the semester (year); financial issues; deadlines for the student
and the university; mode of appeal etc. constitute the list of regulations required for the system to
work smoothly.

Keywords: competence, non-formal education, lifelong learning, university, recognition of
education, knowledge.





