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TURYSTYKA KONTROWERSYJNA
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Streszczenie

Turystyka XXI wieku staje sig¢ coraz bardziej ztozonym i trudnym do jednoznacznej
oceny zjawiskiem. Najwazniejszymi obszarami kontrowersji sa: zachowania turystow,
miejsca wypoczynku, formy turystyki, produkty turystyczne i skutki, jakie turystyka
wywotluje. Pojawiajace si¢ watpliwosci moga mie¢ przy tym charakter: prawny, etycz-
no-moralny, kulturowy, estetyczny, zdrowotny, ekonomiczny, ekologiczny. W artykule
omowiono najnowsze kontrowersyjne formy turystyki, m.in. turystyke aborcyjna, sek-
sualna, narkotykowa, ekstremalna, paranormalng, slumséw, katastrof, salal, tanatotu-
rystyke, urban exploration. Nieustanne poszukiwanie nowych, oryginalnych, czgsto
zaskakujacych 1 szokujacych wakacyjnych przygod jest typowe dla turystow w postmo-
dernistycznym §wiecie. W tym sensie dzisiejsza turystyka jest doskonata emanacja
gospodarki dos§wiadczen (ang. experience economy).

Stowa kluczowe: turystyka kontrowersyjna, gospodarka doswiadczen.
Turystyka kontrowersyjna—proba definicji zjawiska

W przypadku proby definiowania nowego pojecia warto siggna¢ do stownikow
i sprawdzié, jak jezykoznawcy okreslaja pierwotne znaczenie uzywanych stow. Stownik
wyrazow obcych i zwrotow obcojezycznych W. Kopalinskiego wyjasnia, ze stowo kon-
trowersja pochodzi od tacinskiego controversia (contra — przeciw, versio — obracanie),
czyli watpliwo$¢, zwada, dysputa [www.slownik-online.pl]. Stownik jezyka polskiego
PWN za$ podaje, ze kontrowersja to rozbieznos¢ opinii pociqgajqca za sobq dyskusje
i spory [http://sjp.pwn.pl]. Utworzony od tego stowa przymiotnik kontrowersyjny
oznacza wiec wywoltujqcy rozbiezne opinie [http://www.wsjp.pl]. Z kolei Stownik jezyka
polskiego thumaczy, ze kontrowersyjny to wywofujqcy spory, niepozwalajqcy na jedno-
znacznq ocene; problematyczny, dyskusyjny, sporny [http:/sjp.pl]. Jego synonimami
moga by¢ stowa: dyskusyjny, problematyczny, sporny, niejednoznaczny, nierozstrzy-
gniety, budzqcy kontrowersje, watpliwy, wzbudzajqcy watpliwosci [por. www.synonimy.
pl, http://synonimy.ux.pl]. Stownik jezyka polskiego pod red. M. Banki [2007, s. 299]
dodaje jeszcze, ze: mowimy, ze cos jest kontrowersyjne, aby wyrazié¢ swojq negatywngq
opinie o tym. Stowo uzywane eufemistycznie.

W $wietle przeprowadzonej analizy semantyczno-leksykalnej za turystyke
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kontrowersyjng' nalezatoby wiec uzna¢ wszelkie podréze o charakterze turystycznym,
wzbudzajqce kontrowersje, prowokujqce do dyskusji i sporow, wywotujqce rozbiezne
opinie, najczesciej jednak oceniane negatywnie. Jest to szerokie rozumienie tego poje-
cia, ktore bedzie wykorzystywane w niniejszej pracy. W polskiej literaturze naukowej
nie jest to powszechne. Na przyktad A. Lubowiecki-Vikuk i M. Paczynska-Jedrycka
[2010] zawegzaja ten termin do podrozy wzbudzajacych zdecydowanie negatywne opinie
1 zazwyczaj wchodzacych w konflikt z prawem. Kontrowersyjna jest wg nich tylko
turystyka aborcyjna, eutanazyjna i narkotykowa. W literaturze zachodniej widoczne jest
zdecydowanie szersze spojrzenie na kontrowersje w turystyce [por. np. Moufakkir,
Burns, 2012].

Glowne obszary kontrowersji w turystyce

Zaproponowana definicja turystyki kontrowersyjnej jest oczywiscie bardzo pojem-
na i obejmuje rézne problematyczne formy podrézowania. Warto wigc glgbiej zasta-
nowic si¢ nad samg istota turystyki kontrowersyjnej, a zwtaszcza sprobowaé odpowie-
dzie¢ na pytanie, czego moga dotyczy¢ owe kontrowersje, sprzeczne sady, watpliwosci.

Wydaje sie, ze mozliwe jest wyodrgbnienie co najmniej pigciu gtdéwnych obszarow,
wywolujacych dyskusje i spory. Sa to: zachowania turystow, miejsce wypoczynku, for-
my turystyki, produkt turystyczny i skutki turystyki (ryc. 1). Dwa pierwsze moga zacho-
dzi¢ w ramach tradycyjnych podrozy, dwa kolejne zwiazane sa raczej z przeobrazeniami
wspotczesnej turystyki i nowymi ofertami na rynku turystycznym, ostatni dotyczy
zardwno starej, jak i nowej turystyki.

TURYSTYKA KONTROWERSYJNA

A 4

ZACHOWANIA MIEJSCE FORMY PRODUKT SKUTKI
TURYSTOW (OBSZAR) TURYSTYKI TURYSTYCZNY TURYSTYKI
) ) o - dewastacja
- stag party - miasta widma - tur. paranormalna | |- rekonstrukcje hist. $rodowiska
- tur. handlowa - obszary katastrof | |- slum tourism - kuriozalne hotele przyrodniczego
1 kulturowego

Rycina 1. Gléwne obszary kontrowersji w turystyce
Zrédlo: opracowanie wiasne.

' Jak wiadomo, samo pojecie ,,turystyka” ma charakter... kontrowersyjny i nie jest jednoznacznie definiowane w literaturze
naukowej. Nie podejmujac w tej pracy dyskusji nad jego zakresem znaczeniowym, autor przyjmuje szerokie rozumienie turystyki,
zgodne z definicja UNWTO (wszelkie podroze wypoczynkowe, stuzbowe i inne, z wytaczenie migracji w celach zarobkowych
iosadniczych).
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1. Wyjazd poza miejsce zamieszkania w przypadku wielu ludzi skutkuje zarzu-
ceniem przestrzeganych na co dzien regut i zasad postgpowania. Anonimowos¢
1 swoiscie pojmowana ,,wolno$¢” sprawiaja, ze zachowuja si¢ w sposob nieakceptowany
nie tylko w odwiedzanym miejscu, ale nawet w ich wlasnym $rodowisku zycia. Co
wigcej, glownym, z gory zaktadanym, celem czgsci wyjazdow, jest szalona zabawa bez
zahamowar, famanie obowigzujacych norm spolecznych, szokowanie nieobyczajnym
zachowaniem. Wystarczy wspomnie¢ stynne stag parties — wieczory (a wlasciwie week-
endy) kawalerskie Anglikow w Krakowie. Wiele zachowan wspodtczesnych turystow
nosi znamiona patologii spotecznej. W. Gaworecki [2010] wymienia m.in.: narkomanieg,
pijanstwo, kradzieze, choroby weneryczne, prostytucje, czarny rynek dewizowy.

Lagodniejszym przejawem arogancji turystow wobec mieszkancéw odwiedzanego
kraju jest brak szacunku dla ich kultury: niewtasciwe zachowanie w $wiatyniach, igno-
rowanie miejscowych obyczajow, ostentacyjna konsumpcja, lekcewazace lub pogar-
dliwe traktowanie personelu, operowanie stereotypami, zaczepki na tle religijnym lub
narodowos$ciowym.

Jeszcze innym rodzajem zachowania turystow wywotujacym skrajne oceny jest
wykorzystywanie wyjazdu do prowadzenia dziatalno$ci handlowej. Z jednej strony
wiadomo, ze jest to wynikiem trudnej sytuacji ekonomicznej takich ,,turystow”, z dru-
giej jednak najczesciej wiaze si¢ z tamaniem prawa i nielegalnym przewozem towarow
przez granicg.

2. Jednym z trendéw wspotczesnego podrozowania jest poszukiwanie coraz to
nowych destynacji w ramach tradycyjnych form turystyki wypoczynkowej lub poznaw-
czej. To poszerzanie przestrzeni turystycznej moze niekiedy wzbudzaé spore kontro-
wersje, gdyz celem wyjazdow staja sig obiekty i miejsca, do niedawna uznawane za
nieciekawe, wrecz ,,niegodne” zainteresowania turystow. Teraz jednak szybko zyskuja
popularnosg, stajac si¢ modnymi, ,,topowymi” obszarami recepcyjnymi. Do takich prze-
strzeni nalezy zaliczy¢ np. dzielnice poprzemystowe, cmentarze, tereny wojskowe,
obiekty sportowe, wielofunkcyjne centra handlowe [Stasiak, 2011].

Szokujacym celem wycieczek sa tzw. miasta widma. Zostaty one opuszczone przez
swych mieszkancow z roznych powodow, np. w wyniku dziatan wojennych, katastrof
naturalnych lub z przyczyn ekonomicznych. I. E. Smolenska [2012] szczegbétowo opisu-
je cztery przypadki takich atrakcji turystycznych: ukrainska Prype¢ (awaria elektrowni
w Czarnobylu), japonska wyspe Hahima, zwana tez Gunkan-jima (zamknigcie kopalni
wegla), francuskie Oradour-sur-Glane (pacyfikacja przez Niemcoéw w 1944 r.) oraz
Barkerville (stolica kanadyjskich poszukiwaczy ztota). Oczywiscie, nie sa to jedyne
opustoszale miejsca, ktore przyciagaja turystow. Inne znane miasta widma to jeszcze
m.in.: wloskie Craco zniszczone przez trzgsienia ziemi, Belchite zrujnowane podczas
wojny domowej w Hiszpanii, Spinalonga na Krecie — ostatnia w Europie kolonia
trgdowatych, cypryjska Warosia — dzielnica Famagusty, kurort widmo od czasu inwazji
tureckiej, Kolmanskop — byte osiedle goérnikéw diamentow w Namibii, Okunoshima —
,.wyspa krolikow” z dawna tajna japonska fabryka broni chemicznej. Najbardziej znany-
mi opuszczonymi miastami w Polsce sa zlikwidowane w 1992 r. radzieckie garnizony
wojskowe w Ktominie k. Borne Sulinowa i Pstrazu k. Bolestawca.
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3. Coraz wigksza indywidualizacja motywow podrozy turystycznych oraz usilne
dazenie wspotczesnych turystow do zdobywania niepowtarzalnych doswiadczen waka-
cyjnych zaowocowaty rozwojem zupetnie nowych, udziwnionych form turystyki. U po-
stronnych obserwatorow moga one wywotywaé zdumienie, rozbawienie czy usmiech
politowania. Dotyczy to np. turystyki paranormalnej (zjawisk paranormalnych,
ezoterycznej). Nazwa ta okresla si¢ wedrowki do miejsc, w ktorych zachodza zjawiska
paranormalne. OczywiScie, turySci od dawna poszukiwali duchow, diabtow, biatych
dam, btednych rycerzy, czarownic, elféw czy smokoéw. Opowiesci o nich przyjmowane
byty jednak z przymruzeniem oka, jako legendy ubarwiajace zwiedzanie zabytkow.
Uczestnicy turystyki ezoterycznej na serio poszukuja zjawisk niewytlumaczalnych,
proébuja je odkrywac i badac, a obcowanie z nimi wiaze si¢ z bardzo silnymi przezyciami
i emocjami. Celem ich podrozy sa budowle megalityczne, tajemnicze kregi, trasy prze-
lotow i ladowiska UFO, czakramy — miejsca mocy, miejsca anomalii magnetycznych,
itp. Od 2000 r. centrum spotkan ludzi zainteresowanych zjawiskami paranormalnymi
stato si¢ Wylatowo w woj. kujawsko-pomorskim, w ktérym regularnie pojawiaja si¢
znaki zbozowe, tzw. piktogramy.

Wisrdd innych kontrowersyjnych form mozna wymieni¢ jeszcze turystyke slumsow,
turystyke katastrof, tanatoturystyke, seksturystyke, turystyke ekstremalna. Zostana one
omowione w dalszej cze$ci pracy.

4. Branza turystyczna nie pozostala oczywiscie obojgtna na rosnacy popyt zwiazany
z wyjatkowymi do§wiadczeniami wakacyjnymi. Réznorodne podmioty dziatajace
w tym sektorze przygotowuja coraz wymyslniejsze produkty, nastawione na zadziwie-
nie czy zaszokowanie klientow, by tym tatwiej wyciagna¢ od nich pieniadze. Tego typu
kiczowate atrakcje dla mato wymagajacych odbiorcow Z. Kruczek [2009] nazywa
turystycznymi putapkami (ang. tourist trap). Sa to m.in.: nawiedzone domy (haunted
hause), jazda w ciemnoS$ciach (dark ride), jazda ze strzelaniem (shooting dark ride).

Zdarza sig, ze podmioty turystyczne w wyscigu o klienta przekraczaja nie tylko
granice dobrego smaku, ale i dobrych obyczajéw. Sprzeciw i moralny opor wzbudza np.
trywializacja spraw ostatecznych, brak szacunku dla jakiegokolwiek tabu czy bez-
wzgledna komercjalizacja sfery ,,sacrum”.

Przyktadem moga by¢ bardzo popularne w ostatnim czasie w Polsce rekonstrukcje
historyczne, dotyczace Il wojny §wiatowej. W zamiarze miaty by¢ ,,zywymi lekcjami
historii”, w praktyce czesto wywotuja krytyke i ostre spory. Z jednej strony oskarza sig¢ je
o niezgodno$¢ z faktami (niewlasciwe stroje, bron, przebieg zdarzen etc.), z drugiej za$
o banalizacj¢ tragicznych wydarzen i ludzkiej $mierci (,,zabawa w wojng”). Wojna
i martyrologia staly si¢ ludycznym, wrgcz jarmarcznym widowiskiem. Ale, co ciekawe,
réwniez w przypadku wiernych rekonstrukcji pojawiaja si¢ zarzuty: zbytniego realizmu,
epatowania okrucienstwem, taniej sensacji. W 2014 r. gorace dyskusje wywotata np.
rekonstrukcja ,,Rozkaz: Zabi¢ Polakow” w Wolce Milanowskiej ze sceng egzekucji na
szubienicy [www.jodla.org]. Jeszcze wigksze emocje towarzyszyly happeningowi
Rafata Betlejewskiego ,,Plonie stodota”. W 69. rocznice pogromu Zydéw w Jedwabnem
artysta podpalil stodote, przeniesiona na pole pod Tomaszowem Mazowieckim.
Z zatozenia miata to by¢ jednak artystyczna prowokacja.
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Putapka moze okaza¢ si¢ tez nieprzemyslana do konca teatralizacja przestrzeni
muzealnej. Przejawia si¢ ona np. przebieraniem przewodnikéw w historyczne stroje,
inscenizacja scenek, wciaganiem turystow w interakcje. Protesty odwiedzajacych
wywotato np. ubranie personelu interaktywnej trasy podziemnej w sztolni Arado w Ka-
miennej Gorze w mundury esesmanow i pasiaki wigznidw. Ostatecznie pasiaki maja
tylko manekiny, ale ,,Niemcy” pozostali w swoich mundurach [www.arado.pl].

Sprzeczne opinie i oceny moga wywotywac nie tylko sztucznie wykreowane atrak-
cje, ale takze mocno zakorzenione w dziedzictwie kulturowym danego kraju tradycyjne
wydarzenia i obrzedy. Dotyczy to np. corocznego krwawego obrzg¢du biczowania
i krzyzowania ludzi na Filipinach (wbrew stanowisku miejscowego Kosciota) czy tez
nierozerwalnie zwiazanej z kultura Hiszpanii corridy [Adamus, Paluch, 2013]. Mimo
krytyki w mediach przemyst turystyczny sprzedaje w swej ofercie te okrutne widowiska.
Nie narzeka bowiem na brak chetnych — spektakle te przyciagaja tysiace gapiow. Wszak
fascynacja horrorem i okrucienstwem jest istotnym elementem popkultury Zachodu.

Dzialania nastawione na ekstrawagancjg, udziwnienie czy zaszokowanie go§ci moz-
na obserwowaé réwniez w branzy hotelarskiej. Wspotczesne hotele oferuja noclegi
w nietypowym polozeniu, w budynkach o eksperymentalnej architekturze, w ekstrawa-
ganckich wnetrzach, z udziwniong oferta ustug. Ma to zapewni¢ wyréznienie na rynku,
ale tez zaspokoi¢ oczekiwania i aspiracje gosci, chcacych przezy¢ niepowtarzalne do-
$wiadczenie. M. Milewska [2008], omawiajac oryginalne obiekty noclegowe na §wie-
cie, wymienia m.in.: hotele osobliwe i nietypowe (lodowe, podwodne), hotel kuriozalne
1 ekstrawaganckie (w nieczynnym dzwigu portowym, z pokojami w betonowych kre-
gach kanalizacyjnych czy starych beczkach po winie, w wojskowym wigzieniu, z za-
kazem wstepu dla mgzczyzn), hotele w srodkach transportu (w wagonie tramwajowym,
helikopterze, Boeingu 747).

Niecodzienna oferta nie jest obca rowniez branzy gastronomicznej. Restauracje na
$wiecie szokuja architektura budynku (np. ,,Wiecznos¢” w Truskawcu — najwigksza
trumna na $wiecie), aranzacja wngetrza (np. sala operacyjna ,,Hospitalis” w Rydze,
,Marton Theme”, czyli Nowoczesna Toaleta na Tajwanie, lodowe bary w wielu miastach
Europy), sposobem spozywania positkow (np. restauracja Dans le Noir, w ktorej je si¢
w catkowitych ciemnosciach, Dinner in the Sky — na platformie podniesionej przez
dzwig, Cannibalistic Sushi z Tokio, gdzie wyciaga si¢ ,,organy” z jadalnego ,.ciata”)
1 oczywiscie samym menu (np. potrawy z genitaliow zwierzat w restauracjach
Guo Li Zhuang w Atlancie i Pekinie, czy dania z owadoéw w restauracji Co To To Je
w Warszawie).

5. Ostatnig grupe kontrowersji stanowia skutki turystyki. W tym kontekscie chodzi
przede wszystkim o dyskusyjne lub jednoznacznie negatywne efekty ruchu turystyczne-
go. W literaturze z reguty podkresla si¢ dodatni wplyw turystyki na lokalng gospodarke
1 kulturg, zapominajac jednak, Zze nie zawsze tak musi by¢. Bilans zyskow i strat moze
okaza¢ si¢ niekorzystny. Masowa turystyka implikuje bowiem wiele zjawisk ekono-
micznych, spotecznych i ekologicznych, ktore stwarzaja realne zagrozenie dla po-
myS$lnego rozwoju regionu recepcyjnego. Sa to: réznego rodzaju przejawy neoko-
lonializmu turystycznego, monokultura turystyczna, nieodwracalna degradacja
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srodowiska przyrodniczego, niszczenie tradycyjnej kultury, hierarchii wartosci 1 stylu
zycia, rozw0] przestepczosci zorganizowanej, wzrost zagrozenia terroryzmem, po-
wstanie ryzyka katastrof komunikacyjnych czy wybuchu epidemii, ogolne pogorszenie
warunkow zyciaiwiele innych [por. np. Gaworecki, 2010].

Charakter kontrowersji a formy turystyki

Przeglad literatury naukowej, a takze wieloletnia obserwacja rynku turystycznego
i doswiadczenie zawodowe autora, wskazuja, ze podroze turystyczne moga wywotywac
sprzeczne opinie o bardzo réoznorodnym charakterze. Mozliwe sa wigc kontrowersje:
prawne, etyczno-moralne, kulturowe, estetyczne, zdrowotne (dotyczace zdrowia i zy-
cia), ekonomiczne, ekologiczne. Ich syntetyczne zestawienie prezentuje tabela 1. Oczy-
wiscie, podziat ten ma charakter jedynie teoretyczny, porzadkujacy, w praktyce z reguty
mamy do czynienia z potaczeniem wieloaspektowych sadow i przekonan. Przyktadowo,
turystyka seksualna, negatywnie oceniana na plaszczyznie etyczno-moralnej, moze
jednoczesnie wiazac si¢ z przekraczaniem norm prawnych i spotecznych.

Tabela 1. Charakter kontrowersji w turystyce

Kontrowersje f Przykladowe . Kontrowersyjne zachowania i zjawiska
ormy turystyki
Prawne Turystyka aborcyjna - dokonywanie aborcji za granica
Turystyka seksualna - podejmowanie aktywnosci seksualnych
zakazanych w kraju pochodzenia
Narkoturystyka - kupno lub zazywanie srodkow odurzajacych
Etyczno-moralne Tanatoturystyka - komercjalizacja i trywializacja miejsc
$mierci
Turystyka katastrof - odwiedzanie miejsc katastrof i klgsk
zywiolowych
Kulturowe Turystyka halal - organizacja ustug wg zasad religijnych
(szariatu)
Turystyka slumsoéw - zwiedzanie dzielnic ngdzy
Estetyczne Turystyka codziennosci - udziat w codziennym Zzyciu mieszkancow
Eksploracja miejska (urbex)| - penetracja zrujnowanych obiektow,
miejski survival
Zdrowotne Turystyka ekstremalna - narazanie zdrowia i zycia podczas
(bezpieczenstwa) Turystyka katastrof uprawiania sportow ekstremalnych
oraz w miejscach katastrof i klgsk
zywiotowych
Ekonomiczne Turystyka masowa - neokolonializm turystyczny, gospodarczy
wyzysk biedniejszych krajow przez
migdzynarodowy przemyst turystyczny,
monokultura turystyczna
Ekologiczne Turystyka masowa - nieodwracalna dewastacja krajobrazu
i $Srodowiska przyrodniczego

Zrédlo: opracowanie whasne.
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Kontrowersje natury prawnej zwiazane sa z ewidentnym tamaniem prawa, tak
przez organizatora wyjazdu, jak i samych turystow, lub tez podejmowaniem umysinych
dziatan, majacych na celu obchodzenie obowiazujacych przepiséw prawnych. Polega to
najczesciej na wyjezdzie z kraju, w ktorym pewne czyny sa prawnie zakazane, do kraju,
gdzie sg one dopuszczalne (akceptowane).

Doskonatym przyktadem tego typu dziatan jest turystyka aborcyjna, czyli podro-
zowanie z krajow o restrykcyjnych przepisach aborcyjnych (np. Irlandia, Polska) do kra-
jow, w ktorych sa one tagodniejsze lub w mniejszym stopniu egzekwowane (np. Czechy,
Litwa, Niemcy, Stowacja, Szwecja, Wielka Brytania)’. Celem takiego wyjazdu jest do-
konanie aborcji, ale tez zakup srodkdéw wezesnoporonnych, wykonanie badan prenatal-
nych.

Wsrod innych kontrowersyjnych podrézy o charakterze medycznym A. Lubo-
wiecki-Vikuk i M. Paczynska-Jedrycka [2010] wymieniaja jeszcze: turystyke eutana-
zyjna (do Szwajcarii, w celu tzw. ,,wspomozenia samobojstwa’), podroze ,,surogatek”
(,,zywych inkubatorow’), ktére zaptodnione in vitro rodza dzieci biologicznym rodzi-
com, a takze wyjazdy arabskich kobiet do klinik ginekologicznych w celu odtworzenia
btony dziewiczej.

Jedna z najbardziej dyskusyjnych form wspoétczesnej turystyki migdzynarodowej
jest turystyka seksualna, zwana tez seksturystyka czy turystyka erotyczna [Godlewski,
Wereszczuk, 2010]. Jej precyzyjne zdefiniowanie nastrecza wielu problemow [Borzysz-
kowski, 2011]. Mozna jednak przyjac, ze sa to podrdze zamoznych zachodnich turystow
do krajow biedniejszych w celu zaspokajania swoich potrzeb seksualnych, w tym takze
odplatnego korzystania z ustug seksualnych. W pewnej, trudnej nawet do oszacowania,
czesci, wyjazdy te wiaza sig z famaniem prawa, zarowno kraju pochodzenia, jak i kraju
odwiedzanego przez turystow. Dotyczy to takich zjawisk, jak prostytucja, pedofilia, ho-
moseksualizm, biseksualizm, transwestytyzm, bezwzglednie zakazanych w wielu sys-
temach prawnych (np. muzutmanskich).

Z uwagi na czgste konflikty z prawem turystyka seksualna bywa zaliczana do zja-
wisk patologicznych [Poczta, Szebiotko, 2014]’. Szczegdlnie odrazajacym procederem
jestprzy tym seksualne wykorzystywanie dzieci. I cho¢ w niektorych krajach (np. Kenii,
do niedawna Kambodzy) jest ono tolerowane i nieuznawane za przestgpstwo, kilka
panstw zachodnich (Niemcy, Norwegia, Szwecja) rozwaza uchwalenie ustawy, ktora
umozliwi §ciganie i karanie czynow pedofilskich niezaleznie od miejsca ich popetnienia
[Poczta, Szebiotko,2014].

Turystyka narkotykowa (narkoturystyka) to podréze w celu uzyskania lub uzywa-
nia srodkéw odurzajacych (gldwnie narkotykow, ale tez tzw. substancji zastepczych
o podobnym dziataniu), ktore sa nielegalne w kraju zamieszkania turysty. Zalicza si¢
do niej réwniez wyjazdy za granicg w celu zakupu lekow bez recepty. Turystyka nar-
kotykowa rozwija si¢ z powodu bardzo zr6znicowanego podejscia do kontrolowania,

* Zgodnie z wyrokiem Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka w 1992 r., zardwno organizowanie turystyki aborcyjnej, jak
ikorzystanie z tych ustug, jest legalne. Bezprawne jest tylko — w mys$l prawa jednego z krajow — samo wykonanie zabiegu przerwania
ciazy.

* Autorki uzywaja nawet okreslenia , turystyka patologiczna™.
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sprzedazy, posiadania i uzywania narkotykow w poszczegdlnych krajach (od catkowite-
go liberalizmu, poprzez ograniczenia tylko handlu, do drakonskich kar juz za samo po-
siadanie nawet niewielkiej ilosci zakazanych substancji). Do najwazniejszych destyna-
cji tego typu podrozy naleza: tzw. Ztoty Trojkat: Tajlandia, Laos i Birma (opium i hero-
ina), Indonezja (grzyby halucynogenne), Peru, Boliwia (kokaina), Kalifornia (mari-
huana), Maroko (haszysz), a w Europie: Amsterdam (coffeeshopy), a ostatnio takze
Czechy i Portugalia.

Z kontrowersjami prawnymi dos$¢ SciSle tacza si¢ kontrowersje natury etyczno-
moralnej. Dotycza one zjawisk i zachowan co prawda w Swietle prawa dopuszczalnych,
ale niepozadanych i w wigkszosci nieakceptowanych przez spoteczenstwo. Tak jest np.
w przypadku niektorych wyjazdow w ramach turystyki seksualnej. Wizyta w domu pu-
blicznym, klubie go-go czy wakacyjny romans w krajach europejskich nie sa uznawane
za przestepstwo, ale powszechnie postrzegane sa jako czyny moralnie naganne, wsty-
dliwe, do ktérych nie wypada si¢ otwarcie przyznawaé. Dlatego tez czeSciej podej-
mowane sg podczas wyjazdu, poza miejscem zamieszkania.

Oczywiscie, obyczajowo$¢ ulega szybkim przemianom. To, co jeszcze niedawno
byto niedopuszczalne, obecnie jest tolerowane, a w niedtugiej przysztosci by¢ moze nie
bedzie wzbudzalo juz zadnego zgorszenia. Do niedawna zaktadano, ze seksturystyka
jest domeng tylko mezczyzn. Emancypacja kobiet oraz rewolucja obyczajowa sprawity
jednak, ze w ostatnim czasie na §wiecie dynamicznie rozwijaja si¢ podréze seksualne
ptci pigknej [Borzyszkowski, 2012]. J. Poczta i I. Szebiotko [2014] dowodza jednak, ze
sg to troche inne wyjazdy, niz erotyczne wyprawy mezczyzn. Okresla sig je mianem
turystyki romantycznej, poniewaz ich gldwnym celem nie zawsze musi by¢ wytacznie
seks. Dla spragnionych mito$ci kobiet rownie silng motywacja jest potrzeba adoracji,
dowarto$ciowania, przezycia romantycznej przygody. Relacje z tzw. beach boys nie
zawsze sa przy tym oparte na typowo komercyjnych zasadach (transakcje pieni¢zne).
Niemniej jednak w wielu krajach, w tym i w Polsce, wyjazdy kobiet na sekswakacje
uznawane sa za naganne i napi¢tnowane spotecznie (podobne wakacyjne przygody
mezczyzn spotykaja si¢ juz z wigksza wyrozumiatoscia).

Innym silnym tabu, ktore ostatnio zostalo wyraznie naruszone przez turystyke, jest
$mier¢. Miejsca $Smierci (zwlaszcza bohaterskiej, martyrologicznej) od dawna byty ce-
lem podrézy turystycznych o charakterze krajoznawczym (patriotycznym) lub religij-
nym. Nie wzbudzaty one jednak wigkszych sporéw czy sprzeciwoéw. Kontrowersje
pojawity si¢ dopiero wraz z rozwojem tanatoturystyKi [por. Tanas, 2009; Tanas, 2013].
Miejsca $mieci przestaly by¢ traktowane przez turystow jako sacrum, a staly si¢ swo-
istymi atrakcjami turystycznymi, dostarczajacymi wyjatkowych, niepowtarzalnych
przezy¢ — swoistej mieszanki zaciekawienia, leku i grozy. Opory budzi tez nadmierna
komercjalizacja niektorych przestrzeni $§mierci, przekraczanie kolejnych granic (dobre-
go smaku, przyzwoito$ci, trywializacji spraw ostatecznych), aby zaskoczy¢ i zaspokoié
ciekawo$¢ wspolczesnych turystow (np. zamki strachu, muzea $mierci, inscenizacje
tortur i egzekucji) [Stasiak, 2013].

Duze kontrowersje pojawiaja si¢ tez w przypadku turystyki w miejscach kata-
strof i klesk zywiotowych (ang. disaster tourism). Sa to obszary zniszczone zardéwno

— 60 —



Rozdziat 1. TURYSTYKA KONTROWERSYJINA — STRUKTURA WSPOLCZESNEGO RYNKU

w wyniku kataklizmoéw przyrodniczych (powodzi, huraganow, sztormow, trzgsien zie-
mi), jak i antropogenicznych (emisje toksycznych gazow, cieczy, substancji radioaktyw-
nych, katastrofy transportowe)'. Przyjazdy turystéw do takich miejsc trudno jednoznacz-
nie oceni¢. Z etycznego punktu widzenia watpliwa jest juz sama ich motywacja — z regu-
ly zwykta ciekawo$¢ nieszczegscia, jakie dotkneto innych. W tej sytuacji ogladanie miej-
sca $mierci i zyciowej tragedii wielu ludzi wydaje si¢ niewlasciwe. Dodatkowo obec-
no$¢ gapiow moze utrudniaé prowadzenie akcji ratunkowej, powodowac zatarcie $la-
dow istotnych dla identyfikacji przyczyn i przebiegu katastrofy, a nawet ulatwiac dziata-
nie przestepcow (kieszonkowcdw, szabrownikéw). Z drugiej jednak strony, pieniadze
wydawane przez przyjezdnych (na noclegi czy wycieczki po terenie katastrofy) sa
w pierwszym okresie jedynym obok pomocy humanitarnej zrodtem dochodéw dla
mieszkancow. Z pewno$cia w ograniczonym zakresie turySci moga tez okazaé si¢
pomocni w usuwaniu skutkow katastrofy.

Jedna z ciekawszych form podrézowania, ktora wzbudza kontrowersje o charak-
terze kulturowym, jest turystyka halal’. Jest to nowy produkt przemyshu turystycz-
nego, uwzgledniajacy specyficzne potrzeby wyznawcow islamu, ktorzy podczas podro-
7y chca przestrzegac zasad szariatu. Obejmuje ustugi transportowe, gastronomiczne,
noclegowe i rekreacyjno-rozrywkowe. WTM Global Trends Report 2007 wymienia tu-
rystyke halal jako gtéwny trend rozwoju turystyki na Bliskim Wschodzie”.

Turystyka halal wynika z checi podkresdlenia przez muzutmandw tozsamosci, po-
bytu w swoim kregu kulturowym, podrézowania i wypoczynku wedhug wlasnych stan-
dardow, ktore dla Europejczykow czgsto moga by¢ szokujace. Do jej najwazniejszych
cechnalezy zaliczy¢:

- restauracje halal, w ktorych serwuje si¢ wylacznie certyfikowane ,,czyste” migso

halal,nie ma potraw z wieprzowiny, a takze alkoholu,

- specjalng organizacje przestrzenna hoteli, zapewniajaca oddzielenie czg$ci prze-
znaczonej dla mezczyzn od czgéci dla kobiet (np. basen, rekreacja, spa & well-
ness),

- dostgp do wydzielonej, ,,nieeuropejskiej” plazy, na ktorej kobiety obowiazuje za-
kazrozbierania sie,

- brak kasyn (zakaz hazardu nie jest jednak wszgdzie bezwzglednie przestrzegany),

‘Wsréd najnowszych przykladéw miejsc katastrof na $wiecie, ktore staly sig celem przyjazdéw turystéw, mozna wymienié:
zniszczony w zamachu terrorystycznym kompleks WTC w Nowym Jorku (2001), zalane przez fale tsunami wybrzeza Azji
Potudniowo-Wschodniej (2004), okolice Nowego Orleanu po przejsciu huraganu Katrina (2005), miejsce katastrofy polskiego
rzadowego samolotu w Smolefisku (2010), rejon wybuchu wulkanu Eyjafjallajokull na Islandii (2010), zniszczona przez trzgsienie
ziemi i tsunami potnocno-wschodnia czg$¢ Japonii (w tym elektrownia atomowa Fukushima, 2011) (Stasiak, 2013).

*Stowo halal (halaal) oznacza: ,to, co nakazane, dozwolone”. W islamie uzywa sig go na okreslenie wszystkiego, co jest dozwolone
w $wietle szariatu (rzeczy i czynnosci). W Polsce termin ten kojarzony jest przede wszystkim z protestami przeciw ubojowi
rytualnemu (zabijaniu zwierzat bez ogluszania).

*Wsréd gtownych przyczyn rozwoju tego zjawiska wymienia sie m.in.: gwattowny spadek przyjazdéw zachodnich turystow do
krajéw muzutmanskich po zamachach terrorystycznych w USA, wspieranie przez rzady wielu panstw muzulmanskich rozwoju
turystyki krajowej i z innych krajow islamskich, obowiazek pielgrzymowania (hadzdz — jeden z pigciu filarow islamu). Postgpujaca
globalizacja sprawia, ze muzutlmanie adaptuja wiele elementow zachodniego stylu Zycia, ale w ramach kultury i tradycji islamu.
W efekcie ten segment rynku posiada olbrzymi, ale ciagle niewykorzystany potencjat ilosciowy (islam jest najszybciej rozwijajaca
sig religia, w 2025 r. jego wyznawcy maja stanowi¢ 30% ludnosci §wiata) i ekonomiczny (wielu zamoznych turystow z arabskich
krajow, podroze w gronie wielodzietnej rodziny).
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- umozliwienie sprawowania praktyk religijnych, poprzez np. oglaszanie czasu
modlitwy, udostepnienie pokoju modlitwy na dworcach i lotniskach, wyposazenie
pokoi hotelowych w przedmioty kultu religijnego (kibla — strzatka wskazujaca
kierunek Mekki, Koran, dywanik modlitewny, muzutmanski rézaniec itp.), dostep
doreligijnych kanatow w TV,

- ogo6lna troska o dobre samopoczucie muzutmanskich gosci (znajomos$¢ przez
personel jezyka arabskiego, arabska estetyka architektury, wyposazenia wngtrz).

Kontrowersje kulturowe pojawiaja si¢ w przypadku podrézy turystow do miejsc
o diametralnie odmiennej kulturze, obyczajach, sposobie zycia. Czgsto dochodzi wtedy
do szoku kulturowego, czyli sytuacji, w ktorej osoba wywodzaca si¢ z pewnego kregu
kulturowego konfrontuje si¢ z przedstawicielem zupetnie innej, nieznanej i niezrozu-
miatej kultury. Prowadzi to do trudnosci i nieporozumien w codziennej komunikacji,
wywoluje uczucie dezorientacji i bezradno$ci, wynikajace z nieznajomosci symboli
irytuatow’.

Aby przezy¢ szok kulturowy, wcale nie trzeba wyjezdzac daleko. Niekiedy wystar-
czy odwiedzi¢ miejsca zycia innych warstw lub grup spotecznych, z ktérymi turysta nie
spotyka si¢ na co dzien. Moga to by¢ np. dzielnice ngdzy (slumsy), hermetyczne etniczne
getta lub kwartaty miasta, znajdujace si¢ pod kontrola zorganizowanych grup przestep-
czych. Tego typu podrdze nie maja jednej ustalonej nazwy. Okreslane s3 mianem tury-
styki slumsow (ang. slum tourism), turystyki ubéstwa (ang. poverty tourism, poorism,
slumming) lub turystyki w gettach (ang. ghetto tourism, township w RPA). Polegaja na
krotkich, kilkugodzinnych wizytach w ,,zakazanych dzielnicach”, aby tury$ci mogli
przezy¢ ekscytujaca przygodeg i poczué dreszcz emocji, wynikajacy gtownie z obawy
o wlasne bezpieczenstwo (z reguly jednak nieuzasadnione, o ile tylko zwiedzanie
odbywa si¢ w grupie zorganizowanej pod opieka miejscowego przewodnika). Popular-
nym celem tego typu wypraw sg np.: dzielnica Dharavi w Bombaju, Kibera w Nairobi,
tzw. Favela Tours w Rio de Janeiro, township tours w RPA czy LA Gang Tours w Los
Angeles [Stasiak,2011].

Podréze te poddawane sa jednak silnej krytyce jako nieetyczne. Zamoznym zachod-
nim turystom wytyka si¢ znudzenie zwykla oferta turystyczna, niezdrowa cickawosé
biedy innych ludzi, podgladactwo, wreszcie brak rzeczywistego zainteresowania i checi
pomocy potrzebujacym. Zwolennicy takich wycieczek podkreslaja korzysci ekono-
miczne dla mieszkancow, przeciwnicy zwracaja jednak uwage, ze dotycza one gldwnie
wiascicieli firm turystycznych. W efekcie zainteresowani sg oni przede wszystkim
utrzymaniem status quo. Paradoksalnie bowiem, modernizacja slumsoéw i polepszenie
warunkow zycia mieszkancow zmniejszylyby ich turystyczna atrakcyjno$¢ [Stasiak,
2011]. Wieloaspektowe, skomplikowane problemy rozwoju turystyki w dzielnicach
nedzy staty si¢ w ostatnich latach przedmiotem zainteresowan naukowcow i wielu
interdyscyplinarnych badan [por. Frenzel, Koens, 2012].

"Zjawisko szoku kulturowego dotyczy przed wszystkim 0sob, ktore przez dhuzszy czas maja kontakt z obca kultura: uchodzcow,
emigrantow, pracownikow kontraktowych. W przypadku turystow pobyt w obcym miejscu jest krotki, ,,pod opieka” organizatora —
nie mozna wigc mowic o wszystkich, wyrdznianych przez kulturoznawcow, etapach przezywania szoku kulturowego. Ale w modelu
Adlera pierwsza faza (cechujaca si¢ chgcia poznawania nowej kultury) okreslana jest mianem turystycznej. Pozostale wiaza sig:
zdezorientacja i alienacja, agresja, wreszcie adaptacja i wyksztatlceniem nowej tozsamosci kulturowej (por. Adamska 2004).
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Zwiedzanie slumsow wiaze si¢ tez z kontrowersjami natury estetycznej. Dziel-
nice te charakteryzuje przeciez przestrzenny chaos, nietad zabudowy, skrajna bieda,
batagan, brud, odrazajace zapachy itd. Ale przedstawiciele zamoznych, dostatnich spo-
teczenstw wykazuja swego rodzaju fascynacje¢ brzydota. Oczywiscie, tylko w sytuacji,
kiedy maja $wiadomos¢, ze sa w slumsach z krotka wizyta i za chwilg wrdca do swojego
tadnego, uporzadkowanego, wygodnego $wiata (klimatyzowanego autokaru, luksu-
sowego hotelu itd.).

By¢ moze jednak eksploracja zaniedbanych obszaréw na marginesie jest przejawem
szerszego trendu w turystyce miejskie;j. ,, Turysci zaczeli wychodzic¢ poza dotychczasowe
dzielnice turystyczne (CTD) czy ,, turystyczne klosze”. Znudzily im sie miejsca ,, cukier-
kowe”, czyste i odmalowane starowki, swego rodzaju mikro-Disneylandy” [Derek,
2013, s. 7]. Szukaja wigc, lezacych poza centrum, ,,normalnych”, nieupigkszonych
dzielnic mieszkaniowych, biurowych, przemystowych, rekreacyjnych czy rozryw-
kowych, by pozna¢ ,,prawdziwe” zycie mieszkancow. Ich najwigksza zaleta w oczach
przybyszow jest fakt, ze sa autentyczne, nieudawane, jeszcze nieskazone turystyczng
komercja, no i gwarantuja oryginalne, niepowtarzalne przezycia. Czyzby nowa estetyka
codziennosci stato si¢ pigkno brzydoty? [Mikielewicz, 2007].

Opisana forma odkrywania miast nosi w literaturze nazwe turystyki poza utartym
szlakiem [ang. tourism off the beaten track — Maitland, Newman, 2009] lub turystyki
codziennosci [fr. tourisme de [l'ordinaire — Gravari-Barbas, 2013]. Co ciekawe,
penetracja ,,nieturystycznych” zakatkow metropolii szybko przestata by¢ domena tylko
indywidualnych turystéw o wyrafinowanych potrzebach. Pomyst na nietypowe zwie-
dzanie zaadaptowala juz branza turystyczna. W Porto istnieje np. biuro podrézy ,,The
Worst Tours” (Najgorsze wycieczki), ktore z zatozenia pokazuje przyjezdnym ,,brzydsza
twarz” swojego miasta (http://theworsttours.weebly.com).

W ostatnich latach w Polsce przedmiotem zainteresowania czgsci turystow staty si¢
tez dzielnice zupetnie zaniedbane, wrecz zdegradowane. Celem ich przyjazdow jest eks-
ploracja obiektow, pozostajacych w stanie ruiny. Opuszczone, zniszczone budynki
tworza szczegodlna atmosferg tajemniczosci, grozy, degrengolady, przemijania. Tym
chetniej odwiedzane sa przez poszukiwaczy mocnych wrazen i emocji. W przypadku
Lodzi jest to 5 typow obiektow: mieszkalne, fabryczne, militarne, transportowe i inne.
Oprocz ,,zwyktych” wypraw odkrywczych, sg one areng réznych form turystyki specja-
listycznej i przygodowej. Wérdd najczesciej podejmowanych R. Wilus i M. Duda [2013]
wymieniaja: eksploracje miejska (urban exploration, tzw. urbex), fotosafari, miejski
survival, geocaching i paintball.

Kontrowersje dotyczace bezpieczenstwa pojawiaja si¢ w przypadku realnego za-
grozenia zdrowia i zycia turystow. Nie musza one jednak wynikac¢ z btedow organizatora
turystyki. Wrecz przeciwnie, istota np. turystyki ekstremalnej jest ,,doznawanie bardzo
intensywnych przezy¢ emocjonalnych, ktorym czesto towarzyszy wyczerpanie fizyczne
oraz wysokie ryzyko utraty zdrowia lub nawet zycia” [Kurek, 2008]. Podwyzszony po-
ziom ryzyka (fizycznego i psychicznego) jest w tym przypadku niezbedny, by zapewnié
turystom pozadana dawke adrenaliny. Oczekuja oni przeciez ,,mgskiej przygody”, bez-
posredniego otarcia si¢ o niebezpieczenstwo, niekiedy wreez balansowania na granicy
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zycia i $mierci. Eliminacja ryzyka wiazataby si¢ z ograniczaniem atrakcyjnosci tego ty-
pu wyjazdow. Potencjalne zagrozenia sa wigc minimalizowane (kontrolowane przez
specjalistow), ale tragicznego wypadku nigdy nie mozna wykluczy¢, choéby z powodu
awarii sprze¢tu, nadmiernej brawury uczestnikow czy btedu ludzkiego. Do tego typu kon-
trowersyjnych aktywno$ci mozna zaliczy¢ m.in. rafting, canyoning, survival, rajdy sa-
mochodowe po bezdrozach, bungee jumping (np. z helikoptera) czy narciarstwo ekstre-
malne (free-skiing, hell-skiing, ski-alpinizm).

Poszukiwanie krancowych do§wiadczen i doznan czgsto prowadzi do $wiadomego
narazania si¢ na niebezpieczenstwo. Moze przejawiac si¢ to uprawianiem wspomnia-
nych sportow ekstremalnych lub prowadzi¢ do wyjazdow w miejsca o skrajnie nie-
korzystnych warunkach (np. wysokie gory, pustynie piaszczyste i lodowe, tereny ba-
gien, pierwotnych laséw), czy ewidentnie zagrazajacych zdrowiu i zyciu (np. obszary
katastrof i klgsk zywiolowych). Szczegdlnym przypadkiem jest tu tzw. strefa zero
w Czarnobylu, skazona w wyniku awarii elektrowni atomowej 26 kwietnia 1986 .
Obszar ten przez ¢wier¢ wieku byt oficjalnie zamknigty. Okoto 2000 r. pojawity sig
pierwsze biura podrozy, ktore — mimo obowiazujacego jeszcze zakazu wstgpu — ofero-
waty tzw. Czarnobyl Tour [Schyts, 2011]. Od 2002 r. mozliwe jest legalne (po uzyskaniu
specjalnej przepustki) zwiedzanie Zakazanej Strefy, w tym m.in. elektrowni atomowe;j
(tylko z zewnatrz), Prypeci — ,,miasta duchow”, Rudego Lasu (najbardziej skazonego
miejsca na ziemi), czy tzw. cmentarzyska techniki (porzuconych maszyn bioracych
udziat w akcji ratunkowej).

Smiertelne napromieniowanie przy kilkugodzinnym pobycie raczej nie jest mozli-
we, ale juz samo uzywanie licznikow Geigera podnosi subiektywne poczucie zagrozenia
(isatysfakcji) ekstremalnych turystow. W wycieczkach zorganizowanych nie biora nato-
miast udziatu tzw. stalkerzy (milo$nicy serii gier komputerowych S.T.A.L.K.E.R."), dla
ktérych zrodiem dodatkowych emocji jest tamanie prawa i poruszanie sig po strefie bez
zezwolenia [Smolenska, 2012].

Na zakonczenie tego krotkiego przegladu form turystyki wywotlujacych negatywne
opinie, nalezy jeszcze wspomnie¢ o kontrowersjach, jakie wzbudza wspotczesna maso-
wa turystyka. Przyktadem kontrowersji o charakterze ekonomicznym jest gospodar-
czy wyzysk krajow biedniejszych, o stabszej gospodarce przez migdzynarodowy prze-
myst turystyczny. Ten tzw. neokolonializm turystyczny przejawia si¢ m.in. budowa ,,gett
turystycznych” — luksusowych o§rodkéw wypoczynkowych dla zamoznych zachodnich
turystow, w ktoérych ludno$¢ miejscowa moze jedynie pracowac, z reguly na stabo
optacanych stanowiskach pracy. Zyski z inwestycji transferowane sa niemal w cato$ci za
granicg. W przypadku duzej skali tego zjawiska powstaje grozna monokultura tury-
styczna. Zatamanie koniunktury (ograniczenie turystyki przyjazdowej) moze prowadzic¢
do degradacji, anawet upadku catej gospodarki i jeszcze glebszego uzaleznienie kraju od
Zachodu [Jasinski, 2006].

Bezwzgledny dyktat zysku ekonomicznego czgsto prowadzi tez do rabunkowej

*Seria sklada sig z trzech czgéci: Cien Czarnobyla, Czyste Niebo i Zew Prypeci. Ich akcja dzieje sig w Zonie, strefie wokot elektrowni
jadrowej, w ktorej po katastrofie pojawily si¢ tajemnicze, niezwykle cenne artefakty. Stanowia one przedmiot zainteresowania
najemnikow (stalkeréw), wojska i naukowcow.
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eksploatacji srodowiska przyrodniczego. Mamy wtedy do czynienia z kontrowersjami
natury ekologicznej. W zaleznosci od skali ingerencji moze to by¢ jedynie czasowe za-
kt6cenie rownowagi ekologicznej (np. zanieczyszczenie ziemi, wod i powietrza, nisz-
czenie ekosystemoOw przez masowy ruch turystyczny) lub tez trwate przeksztatcanie
krajobrazu, niekiedy wrecz nieodwracalna dewastacja srodowiska (np. przez agresyw-
ne, wielkoskalowe inwestycje). O tym, ze nie dotyczy to wylacznie krajow Trzeciego
Swiata, przekonuje np. budowa hotelu Golgbiewski w Karpaczu, ktéry diametralnie
zmienil panoramg miasta i catej Kotliny Jeleniogorskie;.

Podsumowanie

U progu XXIw. B.J. PineiJ. H. Gilmore opublikowali swoja gto$na ksiazke pt. The
Experience Economy: Work Is Theater & Every Business a Stage. Dowodza w niej, ze
w przypadku wspodtczesnej gospodarki dotychczasowe teorie ekonomiczne sa nie-
wystarczajace do wyjasniania coraz bardziej zlozonych zjawisk. Przedstawili wigc
wlasna koncepcjg tzw. ekonomii doswiadczen (ang. experience economy, thumaczone
tez na polski jako ekonomia/gospodarka doznan).

W mysél tej teorii fundamentem zaawansowanej gospodarki jest dostarczanie klien-
tom oryginalnych do$wiadczen, do tego silnie nacechowanych emocjami. Historycznie
rzecz ujmujac, doswiadczenia sg czwartym z kolei produktem oferowanym na rynku (po
surowcach, ,,zwyktych” produktach i,,zwyktych” ustugach). Poniewaz nie moga istnie¢
samodzielnie, sa celowo ,,podczepiane” do tradycyjnych dobr i ustug. ,, Doswiadczenia
sq nie tylko czesciq oferowanego na rynku produktu ustugowego, ale determinujq
w znacznej mierze jego jakos¢” [Niezgoda, 2013, s. 44]. Tylko produkt wzbogacony
o niecodzienne dos§wiadczenia moze by¢ zrodtem prawdziwej i trwatej satysfakcji dla
nabywcy. Najwigksza, wreez bezcenna wartos¢ dla klienta maja bowiem przezycia,
emocje, wrazenia, doznania, wzruszenia, nastrdj, atmosfera [Marciszewska, 2010].

Dla branzy turystycznej takie rozumienie produktu nie jest niczym nadzwyczajnym.
Podrézowanie od wiekéw bowiem nieroztacznie wigze si¢ z poznawaniem nieznanego,
przezywaniem ekscytujacych przygod, zdobywaniem nowych doswiadczen. Problem
W tym, ze wymagania i oczekiwania wspotczesnych turystow stale rosna. Sg coraz bar-
dziej doswiadczeni, ,,wszedzie juz byli, wszystko widzieli” (jesli nie osobiScie, to za pos-
rednictwem nowoczesnych mediow). W efekcie pojawia si¢ znudzenie tradycyjna oferta
turystyczna i che¢ przezycia czegos$ zupeklie nowego, niebanalnego, silnie nasyconego
autentycznymi emocjami. Dlatego nie wystarcza juz ,,zwykta” wycieczka czy wczasy,
nawet w luksusowym kurorcie. Niezbgdna jest nickonwencjonalna, zaskakujaca forma
wyjazdu lub oryginalne, ekstrawaganckie miejsce wypoczynku.

., Turysci cheq ,, efektywnie” wykorzystac¢ czas. (...) w czasie wyjazdu chcq jak
najwiecej przezy¢ i doswiadczy¢. Ludzie dazq do maksymalizacji doswiadczen na
Jjednostke czasu” [Niezgoda, 2013, s. 45]. Ale ta—tak typowa dla postmodernistycznego
Swiata — ciagla pogon za nowosScia, zaskoczeniem, zachwytem moze szybko
doprowadzi¢ do znuzenia, a nawet zoboj¢tnienia. Pojawia si¢ wigc potrzeba doznawania
nowych, silniejszych bodzcéw, przekraczania kolejnych granic, podejmowania
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kontrowersyjnych, czgsto szokujacych aktywnosci.

Przedstawiony w artykule, z koniecznoéci ograniczony objgtoSciowo, przeglad
kontrowersyjnych form turystyki z pewno$cia nie wyczerpuje tematu i wszystkich
mozliwosci analizy tego zagadnienia. Tym niemniej na podstawie zgromadzonego
materialu mozna pokusic¢ sig o kilka wnioskdéw ogdlniejszej natury.

1. Wspolczesna turystyka jest zjawiskiem coraz bardziej skomplikowanym i zr6zni-
cowanym, wynikajacym z wielu, niekiedy wzajemnie sprzecznych tendencji
itrendéw. Zdecydowanie utrudnia to jej jednoznaczna oceng i sprawia, ze kontro-
wersje sa niejako wpisane w naturg dzisiejszego podrozowania.

2. Watpliwosci, dyskusje i spory moga dotyczy¢ co najmniej pigciu gldownych ob-
szardw tematycznych. Zaliczono do nich: zachowania turystow, miejsce wypo-
czynku, formy turystyki, produkt turystyczny oraz skutki, jakie wywotuje rozwoj
turystyki.

3. Zroéznicowana jest istota tych kontrowersji. Moga one mie¢ charakter prawny,
etyczno-moralny, kulturowy, estetyczny, zdrowotny, ekonomiczny, ekologiczny
1 sa do$¢ $cisle powiazane z poszczegdlnymi formami turystyki. Za najbardziej
problematyczne uznano: turystyke aborcyjna, seksualna, narkotykowa, slumsow,
katastrof i klgsk zywiotowych, ekstremalna, tanatoturystyke. W praktyce w ra-
mach jednej formy podrézy mamy do czynienia z przenikaniem si¢ wielu kontro-
wersyjnych aspektow.

4. Kontrowersje te najczesciej wynikaja z przekraczania pewnych granic, tamania

sformalizowanych lub niesformalizowanych, ale powszechnie akceptowanych
zasad. Owo przekraczanie granic moze mie¢ rozny ,cigzar gatunkowy” i da si¢
W pewien sposob zhierarchizowaé: od postgpowania bedacego ,.kwestig smaku”,
przez zachowania ucigzliwe dla otoczenia, dziatania naruszajace tabu, az po czy-
ny tamiace prawo.
Warto przy tym zauwazy¢, ze zachowania te moga by¢ zarowno nieumys$ine,
niezamierzone (wynikaja z szybko zmieniajacych sig¢ regut zycia spotecznego lub
roznic kulturowych pomiedzy regionem generujacym a recepcyjnym), jak tez
1 $wiadome, wczesniej zaplanowane, z gory nastawione na wywotanie kontro-
wersji (dotyczy to zar6wno dzialan turystow, jak i organizatorow turystyki).

5. Znaczaca czg$¢ kontrowersyjnych zjawisk wystepujacych we wspolczesnej tury-
styce wynika z przemoznego pragnienia przezycia niezwyktych i ekscytujacych
przygod, doswiadczenia czegos$ nadzwyczajnego, niespotykanego, czym po po-
wrocie z urlopu bedzie mozna zaimponowac otoczeniu. Branzg turystyczng bez
zadnej przesady mozna nazwac ,, przemystem wakacyjnych doswiadczen”, a tury-
stow — ,, kolekcjonerami wakacyjnych wspomnien” [Stasiak, 2013a, 2013b].
W tym sensie turystyka zawsze byta, jest i bedzie doskonata egzemplifikacja
gospodarki doznan.

6. Usilne dazenie do multiplikowania oraz intensyfikacji wrazen i emocji z re-
guly odbywa si¢ kosztem jakoSci tych doznan. Dla cz¢$ci masowych turystow
wazniejsza jest liczba i osobliwosc¢ ,,zaliczonych” atrakcji, a nie prawdziwos$¢
i glgbokos¢ zwiazanych z nimi przezy¢. W tej sytuacji tatwo o trywializacj¢ oferty
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turystycznej, schlebianie najprostszym gustom, dominacjg¢ kiczu, tandety i taniej
emocjonalnosci.

7. Mozna domniemywac, ze wobec rosnacego popytu na oryginalne, niecodzienne,
szokujace przezycia odpowiedzia przemystu turystycznego bedzie kreowanie
coraz liczniejszych i coraz bardziej kontrowersyjnych produktéow. To wynika z lo-
giki gospodarki doswiadczen. Na razie jednak trudno przewidywac skalg zjawi-
ska. Pytanie, czy turystyka kontrowersyjna pozostanie zjawiskiem niszowym,
czy tez stanie si¢ jednym z charakterystycznych nurtéw wspolczesnego podrozo-
wania jest niewatpliwie intrygujacym problemem badawczym.

CONTROVERSIAL TOURISM
AS AN EMANATION OF EXPERIENCE ECONOMY

Abstract

Tourism in the 21st Century is becoming more and more complicated, complex and
difficult to clearly assess phenomenon. The most important areas of controversy are: the
behaviour of tourists, a place of rest, forms of tourism, tourist products and the effects
caused by tourism. The emerging doubts may have legal, ethical and moral, cultural,
aesthetic, health, economic, as well as ecological nature. The article discusses the most
recent controversial types of tourism, including abortion tourism, sex tourism, drug
tourism, extreme tourism, paranormal tourism, slum tourism, disaster tourism, halal
tourism, thanatourism, and urban exploration. The constantly searching for new,
original, often surprising and shocking, holiday adventures is typical for tourists in the
postmodern world. In this sense, the contemporary tourism is the perfect emanation of
experience economy.

Key words: controversial tourism, experience economy.
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