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WSTEP

Latem 1997 r. na terenie Wielkopolskiego Parku Etnograficznego w Dziekanowi-
cach przeprowadzone zostaly badania ankietowe ws$réd zwiedzajacych te placéwke.
Stanowily one cz¢$¢ szerszych badari ruchu turystycznego w polskich skansenach prowa-
dzonych przez Katedre Geografii Miast i Turyzmu Uniwersytetu L.odzkiego od 1996 1.
W okresie od 20 maja do 20 wrzeénia (w tym badania ciagle w dn. 3 — 10.07.1997 r.)
uzyskano 314 ankiet z turystami indywidualnymi (przy czym ankietowane byty tylko
osoby doroste) i 72 ankiety dla grup zorganizowanych'. Ankiety w obu wariantach
zawieraty po kilkanascie pytad m.in. o motywy wizyty w skansenie, Zrédto informacji
o muzeum, $rodek lokomocji, ocen¢ ekspozycji i dane osobowe.

Niniejszy artykut jest wstepna analiza uzyskanych wynikéw, a takze préba okre-
$lenia zmian publicznosci Wielkopoiskiego Parku Etnograficznego od ostatnich tego
typu badad w 1988 r. (Wrzesiriska 1989).

FREKWENCJA W LATACH 1982 -97

1. Liczba zwiedzajacych

Wielkopolski Park Etnograficzny w Dziekanowicach jest stosunkowo mioda placéw-
ka muzealna. Mimo, Ze przeniesienie pierwszych zabytkowych obiektéw nastapilo juz
na poczatku lat szeS¢dziesiatych (tzw. maty skansen), to ostateczna decyzja o lokalizacji
skansenu nad Jeziorem Lednickim zapadia kilkanascie lat péZniej. Dopiero w czerwcu
1982 r., po przeniesieniu 24 obiektéw, muzeum otworzylo swoje podwoje dla zwiedza-
jacych (Fryza 1992). Od poczatku ekspozycja cieszyla si¢ duza popularnodcia. Juz
w pierwszym roku funkcjonowania skansen odwiedzilo 10 tys. oséb. W nastepnych la-

! Autor cheiatby w tym miejscu ztozyé serdeczne podzigkowania p. kier. A. Pelczykowi i wszystkim
pracownikom skansenu, ktérzy pomogli w przeprowadzeniu ankiety.
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tach liczba zwiedzajacych stale rosta, by w 1988 r. osiggna¢ ponad 53,5 tys. (tab. 1
ryc. 1). Pozniej jednak frekwencja gwattownie spadta (w 1990 r. az 0 35%). Zjawisko
to obserwowane byto praktycznie we wszystkich placdwkach muzealnych w Polsce.
Przemiany ustrojowe, zubozenie duzej czesci spoteczeristwa czy wreszcie niepewna sy-
tuacja finansowa muzeéw (ograniczenie dotacji z budzetu panstwa) musiaty odbic¢ sie
na frekwencji (por. Ziembinski 1994, Szpilewska 1995). W tej sytuacji spadek liczby
zwiedzajacych o 1/3 nie wydaje sie by¢ czym$ nadzwyczajnym. Kryzys nie trwa) zreszta
zbyt dtugo. Od Kilku juz lat liczba zwiedzajgcych systematycznie ro$nie i w 1997 r.
ponownie przekroczyta 50 tys. (dane za okres styczen-pazdziemik). Na tak wysoka fre-
kwencje duzy wplyw miata niewatpliwie pielgrzymka Jana Pawta Il i zwigzane z nig
uroczystosci religijne w Gnieznie i nad Jeziorem Lednickim (m.in. symboliczne wejscie
miodziezy w trzecie tysigclecie). Og6lna tendencja wzrostowa wydaje sie jednak trwata.

Tabela 1.
Frekwencja w WPE w Dziekanowicach w latach 1982-97

Rok Liczba zwiedzajacych Rok Liczba zwiedzajacych
1982 10 000 1990 34 765
1983 18 542 1991 44 414
1984 32 000 1992 48 601
1985 43 882 1993 38 466
1986 50 000 1994 40 200
1987 51 358 1995 42 263
1988 53 566 1996 43 965
1989 41 855 1997* 50 584

* — stan na dzien 31/10.1997 r.

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych dyrekcji WPE

Ryc. |. Frekwencja w WPE w Dziekanowicach w latach 1982-97. (Zrédto: opracowanie wtasne

na podstawie danych dyrekcji WPE).
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Warto w tym miejscu podkre§lié réwniez fakt, ze zdecydowana wickszo$¢ zwie-
dzajacych Wielkopolski Park Etnograficzny stanowia obywatele polscy. Liczba obco-
krajowcéw odwiedzajacych skansen waha si¢ w skali roku w granicach 3 — 5%, przy
czym gléwne natgzenie przyjazdéw cudzoziemcdw przypada na okres wakacyjny.

2. Struktura zwiedzajacych

Z uzyskanych w muzealnym archiwum informacji wynika, ze struktura zwiedzaja-
cych Wielkopolski Park Etnograficzny w Dziekanowicach ma do$¢ staty charakter. Przy-
najmniej w latach 1992 — 97 nie zanotowano jakich$ powaziniejszych zmian (tab. 2).
Wiekszos¢ publiczno$ci muzeum stanowiq zwiedzajacy w grupach zorganizowanych (54
- 61%), przy czym od 1994 r. nastgpuje nieznaczny, kilkuprocentowy spadek. Wzrost
udziatu zwiedzajacych indywidualnych (od 39% do 46%) moze by¢ poczatkiem diuz-
szego trendu odwrdcenia struktury zwiedzajacych, obserwowanego juz w innych muze-
ach (Ziembinski 1994). Trudno jednak w tej chwili jednoznacznie ocenié to zjawisko.

Tabela 2.
Struktura zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w latach 1992 - 97

Liczba zwiedzajacych
Rok Ogéiem _Zwied?ajacx % W grupach zorganizowanych:
indywidualni Razem % Mtodziez szk.

1992 48 601 19 936 41,02 28 6635 58,98 26 396
1993 38 566 17 436 45,21 21 130 54,79 20 454
1994 40 200 15 600 38,81 24 600 61,19 22 763
1995 42 263 18 655 44,14 23 608 55,86 22 017
1996 43 965 19 032 43,29 24 933 56,71 23 373
1997+ 50 584 23 247 45,96 27 337 54,04 25 527

* — stan na dzied 31.10.1997 r,
Zr6dio: opracowanie wlasne na podstawie danych dyrekcji WPE.
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Nie ulega natomiast watpliwosci, ze zdecydowana wigkszo$§¢ wéréd zwiedzajacych
w grupach zorganizowanych stanowia dzieci i mtodziez szkolna (92 — 97%). Wycieczki,
ktérych uczestnikami sa osoby doroste to jedynie kilka procent tej czesci publicznosci.

3. Sezonowos$¢ ruchu turystycznego

O stabilnej sytuacji Muzeum swiadczy rowniez rozklad zwiedzajacych w ciggu
roku. Wspétczynniki sezonowosci® dla lat 1995 i 1996 sa niemal identyczne (ryc. 2).
Mimo, ze Wielkopolski Park Etnograficzny jest otwarty dla publicznosci przez 11 mie-
siecy w roku (z wyjatkiem grudnia), to wyraZzna koncentracja ruchu turystycznego
zaznacza si¢ w okresie letnim. Az 80% wszystkich zwiedzajacych przypada na miesiace
maj-sierpieft. O ile jednak w maju i czerwcu dominuja zwiedzajacy w zorganizowanych
grupach (wspéiczynnik sezonowosci 280 —300%), to w lipcu i sierpniu przewazaja
zwiedzajacy indywidualni grupach (wspélczynnik sezonowosci 150 — 170%). Ze wzgle-
du na wyjatkowy charakter 1997 r. oraz brak danych statystycznych dla wszystkich
miesiecy pomini¢to wyliczenia dla obecnego roku.

CHARAKTERYSTYKA GRUP ZORGANIZOWANYCH W 1997'R.

Badaniami ankietowymi objetych zostaty 72 grupy zorganizowane, w ramach kto-
rych skansen zwiedzito 2531 oséb (ok. 15% wszystkich wycieczkowiczéw w anali-
zowanym okresie). Przecigtna wycieczka liczyta wigc 35 oséb.

Ankieta skierowana byta wylacznie do grup polskich, choé¢ wséréd zwiedzajacych
zaobserwowano takze wycieczki zagraniczne (m.in. grupe studentéw etnologii z Ber-
{ina, wycieczke z Danii, wizyty gosdci wladz wojewddzkich i miejskich). Obcokrajowcy
stanowili jednak tylko ok. 2% zwiedzajacych w grupach zorganizowanych.

Miejsca wyjazdu poszczegdlnych grup zwiedzajacych Wielkopolski Park Etnogra-
ficzny przedstawia ryc. 3. Koncentruja si¢ one na obszarze Wielkopolski, a zwlaszcza
wojewddztwa poznafiskiego (24 grupy). Wiele wycieczek przyjechato takze z woje-
wddztwa bydgoskiego (13) i kaliskiego (9). Co ciekawe, wigkszo$¢ z nich pochodzita
ze wsi lub matych miasteczek, co tylko czg$ciowo da si¢ polaczyé z miejscami wy-
poczynku zwiedzajacych (obozy, kolonie lub wczasy w matych miejscowosciach na
Pojezierzu Wielkopolskim). Stosunkowo stabo reprezentowane byly natomiast wigksze
miasta (oczywiscie poza Poznaniem i Gnieznem).

Niemal wszyscy opiekunowie grup wskazywali na Szlak Piastowski, jako gtéwny
cel wycieczki. Skansen byt tylko jedna z wielu atrakcji w czasie podrézy. Jedynie
grupy z Poznania i Gniezna przyjezdzaly wytacznie w celu zwiedzenia skansenu i re-
zerwatu archeologicznego na Ostrowie Lednickim.

Blisko 90% wszystkich grup stanowity wycieczki szkolne i obozowe (kolonijne)
Jedynie co 10 wycieczkowicz byt osoba dorosta. Szkoty byty tez gtéwnymi organiza-
torami tych podrézy (61,1%). Na drugim miejscu znalazly si¢ biura podrézy (13,9%),

2 Wspélczynnik sezonowosci wyliczony zostat wg wzoru: W= (x;/x4) 100, gdzie Wg — wspdtczynnik
sezonowoSci, x; — liczba zwiedzajacych w kolejnym miesiacu, xg — $rednia liczba zwiedzajacych w
miesigcu
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Ryc. 2. Sezonowo$¢ ruchu turystycznego w WPE w Dziekanowicach w latach 1995 - 97
(Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie danych dyrekcji WPE).
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Ryc. 3. Miejsca wyjazdu grup zorganizowanych zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.
(Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie ankiet)

a na trzecim — Kosciét (9,7%). W tym ostatnim przypadku wizyta w skansenie na-
stepowala niejako przy okazji pielgrzymki do Gniezna w zwiazku z wizyta Jana Pawia
II. Na 72 analizowane wycieczki jedynie 4 zorganizowane zostaly przez zaklady pracy,
a pojedyncze imprezy firmowali m.in. Automobilklub Wielkopolski, ZHP, Zwiazek
Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw.

Podstawowym $rodkiem lokomocji byt autokar wycieczkowy (81,1%). Inne Srodki
komunikacji odgrywaty niewielka rolg. Autobusem PKS przybylo do skansenu tylko
6 grup (mimo dogodnej lokalizacji przy trasie Poznari-Gniezno liczba polaczen jest
niewystarczajaca). Rowniez kolej nie stanowi zbyt atrakcyjnej alternatywy dojazdu do
muzeum. Perspektywa czterokilometrowego spaceru od najblizszej stacji nie zniechg-
cifa jedynie 2 grup.
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CHARAKTERYSTYKA INDYWIDUALNYCH ZWIEDZAJACYCH W 1997 R.

1. Pochodzenie zwiedzajacych

Zdecydowana wigkszo§é sposréd 314 ankietowanych stanowili obywatele pol-
scy (92,7%). Jedynie 23 osoby (7,3%) mieszkaly na stale poza granicami Polski
(9 w Niemczech, 3 we Francji, po 2 w USA i Belgii, po 1 w Austrii, Australii,
Holandii, Macedonii, Szwecji, Wioszech i Wielkiej Brytanii). Ze wzgledu na niewielka
liczbe obcokrajowcéw w niniejszym opracowaniu nie stosowano podziatu na Polakéw
i cudzoziemcéw. Wszystkie wyniki odnosza si¢ wiec do calej ankietowanej zbioro-
wosci. Wyjatkiem jest ryc. 4, na ktdrej przedstawiono miejsca zamieszkania polskich
turystéw zwiedzajacych w 1997 r. skansen w Dzieckanowicach. Wynika z niej jasno,
Ze podstawowy trzon publicznosci muzeum stanowia mieszkancy szeroko rozumia-
nej Wielkopolski. Na samo wojewddztwo poznariskie przypada ok. 52% ankieto-
wanych, w tym 32,1% (!) pochodzi z Poznania, a 8,6% z Gniezna. Proporcje te
potwierdzaja takze obserwacje prowadzone w dniach 3 —10.07.1997 r. na przymu-
zealnym parkingu. Prawie 54% parkujacych w tym czasie samochodéw posiadato
poznanskie tablice rejestracyjne. Z innych wojewédztw najliczniej reprezentowane
bylo wojewddztwo warszawskie (prawie 7% pojazdéw) i bydgoskie (ponad 6%). Ogé-
tem odnotowano samochody z 29 wojewddztw (ale z szesnastu pochodziio tylko
jedno lub dwa auta). Za ponadregionalnym zasiggiem oddzialywania skansenu prze-
mawia takze fakt, ze ok. 90% badanych mieszka w tréjkacie: Warszawa — Szczecin
— Watbrzych.

Wydaje sie, ze w ciagu ostatnich 10 lat nie zaszty pod tym wzgledem jakie§ po-
wazniejsze zmiany. A. Wrzesifiska (1989) nie podaje, co prawda, dokiadnej analizy
miejsc zamieszkania, ale posrednio §wiadczy o tym podobny odsetek zwiedzajacych
z wojewddztwa poznariskiego (Poznan — 27,2%, Gniezno — 8,4%). Interesujace,
7e zarowno w 1988, jak i 1987 r. wigkszo§¢ indywidualnych zwiedzajacych stanowili
mieszkaricy miast (odpowiednio: 81,7% i 87,9%). Dla turystéw pochodzacych ze wsi
skansen nie byt zbyt atrakcyjny.

3. Struktura spoteczno-demograficzna

Wérdd ankietowanych oséb znalazio si¢ 51% mezczyzn 1 49% kobiet. Podobne
proporcje odnotowano takze w 1988 r. w grupie turystéw polskich (Wrzesiiiska 1989).
Mozna wigc przyjaé, ze muzeum odwiedzaja réwnie czgsto mezczyZni, jak i kobiety.
Wyraznych dysproporcji pici nie zauwazono takze w zadnym z rozpatrywanych prze-
dziatéw wiekowych. Przewazajaca czg$¢ zwiedzajacych to ludzie w mtodym i §rednim
wieku (tab. 3, ryc. 5). 2/3 badanych nie przekroczylo 45 lat, a co dziesiaty nie ukoriczyt
jeszcze 25 roku zycia. Najliczniejsza jednak grupe stanowili trzydziestolatkowie (po-
wyzej 31%) oraz osoby z przedziatu 40 — 44 lata (14,7%). Juz wczesniejsze badania
w Muzeum Wsi Stowiriskiej w Klukach i Gérno§laskim Parku Etnograficznym w Cho-
rzowie dowiodly, Ze jest to podstawowa publiczno$¢ muzedw skansenowskich (Stasiak
1997). Wynika to zapewne po czesci z charakterystycznego zwlaszcza dla ludzi miod-
szych poszukiwania bardziej warto$ciowych form spedzania wolnego czasu niz bierny
wypoczynek. Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze skanseny stanowia duza atrakcje
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Ryc. 4. Miejsce zamieszkania zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.
(Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie ankiet).
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Tabela 3.
Struktura wieku i pici zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.

Wiek Mezczyzni Kobiety Razem %
ponizej 25 16 18 34 10,83
25-29 19 20 39 12,42
30-34 22 26 48 15,29
35-39 23 27 50 15,92
40-44 25 21 46 14,65
45-49 17 13 30 9,55
50-54 10 9 19 6,05
55-59 1n 8 19 6,05
60 i wiecej 17 12 29 9,24
RAZEM: 160 154 314 100,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiet.

Ryc. 5. Struktura wieku i ptci zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.
(Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiet).

zwhaszcza dla miodszych dzieci, a przeciez wtasnie w tej grupie wiekowej dominuje
wypoczynek w gronie rodzinnym.

Publiczno$¢ muzeéw skansenowskich jest specyficzna takze pod wzgledem wy-
ksztatcenia. Niemal 82% ankietowanych mogto pochwali¢ sie zdang matura, przy czym
az 36% ukonczyto studia wyzsze (tab. 4, ryc. 6). Wyzsze od przecietnego wyksztatcenie
publiczno$ci muzealnej nie jest oczywiscie niczym zadziwiajagcym. Troche zaskakujaca
moze by¢ jednak struktura zawodowa zwiedzajacych. Ot6z az 11,5% zapytanych byto
nauczycielami. Na drugim miejscu znalezli sie najstarsi i najmtodsi widzowie, czyli
emeryci i studenci (po ok. 8%). Z innych grup zawodowych reprezentowani byli m.in.:
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Tabela 4.

Struktura wyksztatcenia zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.

W yksztatcenie Liczba oséb %
podstawowe 8 2,55
zawodowe 49 15,61
$rednie 130 41,40
policealne 14 4,46
wyzsze 113 35,99
RAZEM: 314 100,00

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie ankiet.

Ryc. 6. Struktura wyksztatcenia zwiedzajagcych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.
(Zroédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiet).

ekonomisci (5,7%), inzynierowie (5,1%), pracownicy administracji publicznej (2,9%),
lekarze i prywatni przedsigbiorcy (po 1,9%). Blisko 20% ankietowanych stanowili
robotnicy, w tym mechanicy — 3,2%.

Poniewaz badania z 1988 r. objety réwniez zwiedzajacych ponizej 18 roku zycia
trudno jest dokonaé szczeg6towego pordéwnania struktury spoteczno-demograficznej
obu zbiorowos$ci. Niewatpliwie jednak ogdlne wnioski s zbiezne. Skansen odwiedzajg
przede wszystkim ludzie mtodzi i w $rednim wieku, posiadajacy przynajmniej $rednie
wyksztatcenie, pracujacy zawodowo (najczesciej jako nauczyciele, urzednicy, w tzw.
wolnych zawodach) lub studiujacy.
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3. Charakter wizyt w skansenie

Ponad 2/3 zwiedzajacych to osoby, kidre trafity do Wielkopolskiego Parku Etno-
graficznego po raz pierwszy. Dla pozostatych 33% byta to kolejna wizyta. Co dziesiaty
przyznat, ze byt w skansenie wigcej niz 3 razy (tab. 5, ryc. 7). Pewna czgé¢ zwiedza-
jacych stanowi wiec statg publiczno$é muzeum. Potwierdzaja to takze odpowiedzi na
kolejne pytanie ankiety (tab. 6). Blisko 19% zapytanych przyznato, ze bywa w skansenie
przynajmniej raz w roku (w tym 4% kilka razy w roku). Pamigtajac, ze chodzi tutaj
zwykle 0 2 -3 wizyty, mozna chyba zaryzykowa¢ twierdzenie, ze grupa statych by-
walcOw rozrasta sig. Wskazuja na to réwniez wyniki ankiety z 1988 r. (Wrzesifiska
1989). Wtedy ponad 72% ankietowanych Polakdw bylo w skansenie po raz pierwszy,
a tylko 16,8% wigcej niz dwa razy.

Tabela 5.
Liczba wizyt zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.
1-sza wizyta 2-ga wizyta 3-cia wizyta _powyzej 3 wizyt
Liczba oséb % Liczba os6b % Liczba oséb % Liczba os6b %
210 66,88 44 14,01 28 8,92 32 10,19

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Ryc. 7. Liczba wizyt zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.
(Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie ankiet).

Tabela 6.
Czestotliwosé wizyt w skansenie |

Czestotliwosé wizyt Liczba os6b %o
kilka razy w miesigcu 0 0,00
raz w miesiacu 0 0,00
kilka razy w roku 13 4,14
raz w roku 46 14,65
rzadziej 45 14,33
po raz pierwszy 210 66,88
RAZEM: 314 100,00

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie ankiet.
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Tabela 7.
Zr6dto wiadomosci o skansenie

Zrédto wiadomosci Liczba oséb %
poprzednie wizyty 104 33,12
rodzina znajomi 97
przewodnik turyst. mapa 53
“od zawsze” 20 6,37
szkota 18 573
tablice informacyjne 11 3,50
prasa 6 1,91

lakaty 3 0,96
telewizja 2 0,64
RAZEM: 314 100,00
Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie ankiet.

Ryc. 8. Zr6dto wiadomosci o skansenie: 1 — poprzednie wizyty, 2 — rodzina, znajomi,
3 — przewodniki turystyczne i mapy, 4 — ,,0d zawsze”, 5 — szkota, 6 — tablice informacyijne,

7 — prasa, 8 — plakaty, 9 — telewizja (Zrédto: opracowanie whasne na podstawie ankiet).

Cickawych spostrzezen dostarcza takze analiza odpowiedzi na pytanie o Zrédlo in-
formacji o skansenie (tab. 7, ryc. 8). Dla tych, ktdrzy po raz pierwszy zwiedzali skansen
najwazniejszym Zrédlem informacji byla rodzina i znajomi. Prawie 1/3 ankietowanych
dowiedziata sig o istnieniu muzeum od najblizszych, a w 1988 r. bylo ich 37,8% (Wrze-
sifiska 1989). Okazuje sie, ze pozytywne wraZenia wyniesione z muzeum przez zwie-
dzajacych procentuja nie tylko kolejnymi odwiedzinami, ale takze bezpfatna i — co
chyba najwazniejsze — skuteczna reklama wéréd rodziny i znajomych.

Niemal 17% ankietowanych jako Zrédto informacji wymienito przewodniki tury-
styczne i mapy (w 1988 r. tylko 8,1%). Co 16-ty twierdzil, ze wiedzial o skansenie
»0d zawsze”. 5,7% zwiedzajacych natomiast wskazato na szkole, jako miejsce, gdzie
dowiedzieli si¢ o Wielkopolskim Parku Etnograficznym. Ten ostatni wynik jest jednak
zanizony, gdyz odpowiedzi typu: ,dowiedziatem sie od dzieci, ktére byty tutaj na
wycieczce szkolnej” zaliczone zostaly do kategorii ,.rodzina, znajomi”. W rzeczywi-
stosci znaczenie szkoly jest wiec wiecksze.
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Marginalne znaczenie jako Zrédto wiadomosci mialy natomiast §rodki masowego
przekazu (prasa i telewizja — tacznie ok. 2,5%). Niewiele wigcej zapytanych (3,5%)
wymienilo tablice informacyjne przy trasie Poznan — Gniezno (spadek o 13,1% w po-
réwnaniu z 1988 r.) Nie moze to jednak dziwié, gdyz nie odnawiane od diuiszego
czasu nie tylko, Zze nie zachecaly do zwiedzania ekspozycji, ale nie spetnialy nawet
swej podstawowej, informacyjnej roli. W przyszlosci nalezatoby zwrécié¢ wigksza uwa-
ge na oznakowanie dojazdu do muzeum, aby maksymalnie wykorzysta¢ dogodne po-
jozenie przy trasie tranzytowej.

Jest to o tyle istotne, ze na 10 zwiedzajacych az 9 przybywa do skansenu wlasnym
samochodem (tab. 8.). Inne $rodki lokomocji posiadaja minimalne znaczenie. Szcze-
golnie dotkliwa jest staba dostepno$¢ muzeum publicznymi $rodkami komunikacji
(PKS, PKP). Dla 0séb nie posiadajacych wlasnego samochodu Muzeum Pierwszych
Piastéw pozostaje praktycznie nieosiagalne.

Tabela 8.
Srodki lokomocji zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.

Srodek lokomocji Liczba oséb %
samochdd 284 90,45
PKS 14 4,46
rower 11 3,50
pieszo 3 0,96
autostop 2 0,64
RAZEM: 314 100,00

Zr6dio: opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Dla wigkszosci zwiedzajacych (37,5%) Wielkopolski Park Etnograficzny byl tylko
jednym z punktéw programu wycieczki po okolicy (tab. 9). Prawie 1/3 jednak okre§lita
skansen jako gtowny cel swojej podrézy (zwykle w potaczeniu z rezerwatem archeo-
logicznym na Ostrowie Lednickim). Co dziewiaty widz trafit tu troche przypadkowo,
przejezdzajac przez Lednogdre tranzytem (np. jadac na wczasy nad morze).

Tabela 9.
Cel podrézy
Cel podrézy Liczba o0séb %
wycieczka 117 37,26
skansen 101 32,17
przejazd tranzytem 36 11,46
wypoczynek u rodziny 31 9,87
wypoczynek w okolicy 24 7,64
wyjazd stuzbowy 3 0,96
inne 2 0,64
Razem: 314 100,00

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie ankiet.
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A jakie byty motywy wizyty w skansenie? Co zadecydowato o zwiedzaniu tego
muzeum ? Wéréd najczesciej powtarzajacych sie odpowiedzi (tab. 10, ryc. 9) znalazta
sie ciekawos$¢ (45,2%). Nie jest to chyba zaskakujace, gdy pamieta sie , ze dla 2/3
ankietowanych byta to pierwsza wizyta w tym skansenie. Niemal 35% pragneto zetkna¢
sie z tradycyjng kulturg ludowa, a 17,2% zapytanych deklarowato gtebsze zaintereso-
wanie tg tematyka. Tylko troche mniejsze znaczenie miata potrzeba wypoczynku
(12,4%). Potwierdza to teze, ze Wielkopolski Park Etnograficzny peini takze funkcje
placéwki rekreacyjnej. Wielu mieszkafnicéw Poznania i Gniezna przyjezdza tutaj nie
tylko dla samej ekspozycji, ale takze, by odpocza¢ od miejskiego gwaru.

Motywy wizyty w skansenie

Motywy wizyty
ciekawo$¢
cheé¢ obcowania z kulturg ludowg
zainteresowania
potrzeba wypoczynku
cheé¢ pokazania skansenu dzieciom
cheé¢ pokazania skansenu gosciom
blisko$¢ miejsca zamieszkania

inne (plener malarski

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie

Ryc. 9. Motywy wizyty w skansenie

Liczba oséb
142
109
hobby
39
23
22
14
przypadek)

ankiet.

Tabela 10.

%
45,22
34,71
54
12,42
7,32
7,01
4,46
3-

1 — ciekawo$¢, 2 — che¢ obcowania z kultura ludowa, 3 — zainteresowania, hobby,
4 — potrzeba wypoczynku, 5 — che¢ pokazania skansenu dzieciom, 6 — che¢ pokazania
skansenu gosciom, 7 — blisko$¢ miejsca zamieszkania, 8 — inne: plener, przypadek

(Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiet).
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Skansen jest obiektem dumy mieszkancéow Wielkopolski, ktérzy bardzo chetnie
pokazuja go swojej rodzinie i znajomym z innych regionéw kraju lub zagranicy. Che¢
pokazania muzeum gosciom jako motyw wizyty wymienito ok. 7% ankietowanych.
W rzeczywisto$ci takich rodzinnych zwiedzajacych byto znacznie wiecej. Ankietowani
byli przeciez i owi ,,goscie” (prawie 10% badanych przebywato na wypoczynku u ro-
dziny). Z duzym prawdopodobiefstwem mozna wiec szacowac te grupe publicznosci
skansenu na ok. 15%. Niemal identyczny wynik (15,5%) uzyskano takze w 1988 r.
(Wrzesifiska 1989).

Wsréd innych motywoéw pojawily sie jeszcze m.in. ,che¢ pokazania skansenu dzie-
ciom” (7,3%) i ,,blisko$¢ miejsca zamieszkania” (4,5%). Ten ostatni czynnik wymieniany
byt stosunkowo rzadko, nie ulega jednak watpliwosci, ze odgrywa do$¢ istotng role.

Przecietna wizyta w skansenie trwaia 1,5-2 godz. ijest to — jak sie wydaje —
optymalny czas zwiedzania prezentowanej ekspozycji. Ponad potowa zapytanych prze-
bywata tyle czasu na terenie muzeum (tab. 11, ryc. 10). Dla co czwartego widza byto

Tabela 11.
Czas zwiedzania WPE w Dziekanowicach
Czas pobytu w skansenie Liczba os6b %
ponizej 1 h 15 4,78
1h 52 16,56
15 h 85 27,07
2 h 85 27,07
25 h 20 6,37
3 h 39 12,42
35h 2 0,64
4 h 12 3,82
4 h 4 127
Razem: 314 100,00

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie ankiet.

Czas zwiedzania (w godz.)

Ryc. 10 Czas zwiedzania WPE w Dziekanowicach (Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiet).
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to jednak stanowczo za krétko. Doktadne obejrzenie wszystkich eksponatéw zajmowato
mu ok. 2,5 - 3 godz. Wiele oséb tgczyto tez zwiedzanie z wypoczynkiem i rekreacja
(pobyty powyzej 3 godz.). Co piaty ankietowany natomiast przebywat w skansenie
tylko 1godz., a nawet jeszcze krécej. Byty to osoby zwiedzajace ekspozycje szybko
i pobieznie lub sp6znialscy, ktérzy dotarli do muzeum tuz przed jego zamknieciem.

4. Percepcja ekspozycji przez zwiedzajacych

Ankieta zawierata réwniez kilka pytan dotyczacych postrzegania muzeum przez
zwiedzajacych. Ogoélnie ekspozycje muzealng ankietowani okreélili jako atrakcyjna
(38,9%). Niemal 30% uznato jg za ciekawa, a co pigty uwaza), ze jest bardzo atrakcyjna.
Ani jedna osoba nie twierdzita, ze skansen jest zupeinie nieciekawy (tab. 12, ryc. 11).

Badani oceniali takze (w skali od 2 do 5) przygotowanie muzeum do przyjecia
zwiedzajacych. Srednia ocen byfa nastepujaca:

Tabela 12.
Ocena atrakcyjnosci WPE w Dziekanowicach przez zwiedzajacych skansen w 1997 r.

Ocena atrakcyjnosci skansenu Liczba oséb %
nieciekawy 0 0,00
srednio ciekawy 21 6,69
ciekawy 93 29,62
atrakcyjny 122 38,85
bardzo atrakcyjny 78 24,84
RAZEM: 314 100,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiet.

nieciekawy $r. ciekawy ciekawy atrakcyjny b. atrakcyjny

Ryc. 11 Ocena atrakcyjnosci WPE w Dziekanowicach przez zwiedzajacych skansen w 1997 r.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie ankiet.
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— obstuga ruchu turystycznego — 4,27

— dziatalno$¢ kasy — 4,10

— materialy informacyjne i reklamowe — 3,98.

W kazdym przypadku pojawilo si¢ jednak po kilka ocen negatywnych (zastrzezenia
dotyczyly pracy personelu: nieuprzejmosci, obojetnosci wobec pytad zwiedzajacych,
braku obcojezycznych folderéw, znaczkéw na widok6éwki, zbyt wezesnego zamykania
muzeum, stabego oznakowania dojazdu itp.)

A co najbardziej podobato si¢ zwiedzajacym w Wielkopolskim Parku Etnografi-
cznym? Na tak postawione pytanie niemal 1/3 ankietowanych odpowiedziala, ze ,,wszy-
stko”, cala ekspozycja. 14% zwiedzajacych zwrécito uwage na pieczotowite odtwo-
rzenie wyposaZenia wnetrz, przy czym bardzo czgsto zainteresowanie wzbudzaly
drobne, niepozorne przedmioty wywolujace wspomnienia z dziecifstwa (np. stare fo-
tografie, dziecigce kotyski, roztozone na t6zku poduszki, narzedzia gospodarskie). Spo-
§réd pojedynczych obiektéw najwieksza popularnoscia cieszyt si¢ dwor ze Studzierica
(ponad 30%). Co dziesiaty zapytany wymienit karczme, a co pigtnasty wiatraki i kaplice
z Otloczyna (tab. 13, ryc. 12).

Tabela 13.
Najwigksze atrakcje WPE w Dziekanowicach wedlug zwiedzajacych skansen w 1997 r.

Co si¢ podobato ? Liczba os6b %o
wszystko 99 31,53
dwér 95 30,25
wyposazenie wnetrz 41 13,06
karczma z Sokotowa Budzyiiskiego 34 10,83
chaty chiopskie 29 9,24
wiatraki 21 6,69
kaplica z Ottoczyna 20 6,37
zagrody 18 573
kuZnia ze Skrzetusza 9 2,87
dom sottysa 8 2,55
potozenie skansenu 7 223
uktad przestrzenny wsi 6 1,91
drewniana architektura 4 1,27
dom ze Stawna 3 0,96
chatupa z Sulmierzyc (warsztat garncarza) 3 0,96
zabudowania folwarczne 3 0,96
cisza, spokéj 2 0,64
cmentarz 2 0,64
zagroda z Dzierzanowa 2 0,64
chatupa komornikaz Godziesz Wlkp. 1 0,32
chatupa ze Zdroju (warsztat szewski) 1 0,32
miyn wodny 1 0,32
ogrédki przydomowe ) 032
zagroda z Oloboku (warsztat kotodzieja) | 0,32

Zré6dio: Opracowanie wiasne na podstawie ankiet.
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Ryc. 12. Pie¢ najwiekszych atrakcji WPE w Dzickanowicach
wedtug zwiedzajacych skansen w 1997 r.
(Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie ankiet).

Wydaje sig, ze uzyskane wyniki potwierdzaja wczes$niejsze zalozenia o sposobie
postrzegania ekspozycji skansenowskiej przez zwiedzajacych. Otéz placéwki tego typu
sa muzeami wrazed, ktérych gléwnym zadaniem jest wywotanie u widzéw okreslonych
emocji. O atrakcyjnosei skansenu decyduje atmosfera, ,klimat” danego miejsca. Pub-
licznoéé, w wiekszosci, nie oczekuje dostarczenia konkretnych, szczegétowych infor-
macji o obiektach (wieku, konstrukcji, historii), ale chce przenie$é si¢ w czasie o 100
— 150 lat i ,,wczué sie” w potozenie dawnych mieszkaficéw wsi. Stad tez tak trudno
przychodzito zwiedzajacym wskazaé konkretne obiekty, ktére im si¢ podobaty. Prze-
wazaly wiec odpowiedzi ogdlne (wszystko, wyposazenie wnetrz, chaty chlopskie, za-
grody). Jest to jednak swoisty komplement pod adresem muzeum. Swiadczy bowiem
o tym, Zze skansen stanowi juz pewna cato$¢ i nietatwo jest wyrézni¢ jakie$ jego
elementy. Jesli juz, to sa to przede wszystkim takie charakterystyczne, okazate budowle,
jak dwory, wiatraki czy obiekty sakralne. Takie cato§ciowe postrzeganie muzeum skan-
senowskiego nie zwalnia oczywiscie z dbatosci o szczegdty. Wspomniane juz kotyski,
fotografie czy poduszki sg przeciez istotna czg¢scia ekspozycji i to one w rzeczywistosci
buduja nastrdj i atmosferg skansenu.

Warte podkreslenia s rowniez te elementy, ktére pozostaly praktycznie niezauwa-
zone przez zwiedzajacych. Tylko nieliczni ankietowani zwrécili uwage na charaktery-
styczne rozplanowanie przestrzenne wsi. Niestety, owalnica w skansenie ciagle jeszcze
jest mato czytelna ze wzgledu na niepelna zabudowe i brak kosciofa na giéwnym
placu. A szkoda, bo ukiady przestrzenne wsi bardzo rzadko prezentowane sa w polskich
skansenach.

Réwnie sporadycznie wymieniane byty miejsca pracy kowala, szewca, garncarza
czy kolodzieja. Wydaje si¢, ze warsztaty rzemies$lnicze najpelniej przemawiaja do
wyobraZni dopiero w momencie ,,ozywienia”. Statyczna ekspozycja nie jest zbyt inte-
resujgca dla widzow.
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Ogélnie jednak Wielkopolski Park Etnograficzny jest pozytywnie odbierany przez
zwiedzajacych. Zdecydowana wigkszo§¢ opuszczata muzeum zadowolona. Blisko 95%
ankietowanych wyrazilo ochotg ponownego przyjazdu. Wéréd uzasadnieni wymieniano
cheé pokazania skansenu najblizszym lub dzieciom w szkole, mozliwo§¢ wypoczynku
w ciszy 1 spokoju, cheé uczestniczenia w imprezie typu ,,zywy skansen”, ciekawo$c
zmian W muzeum czy tez po prostu brak czasu na dokladne zwiedzenie wszystkich
obiektow.

O roli i znaczeniu Wielkopolskiego Parku Etnograficznego §wiadczy réwniez fakt,
ie w odczuciu ok. 60% badanych to wiasnie on decyduje o wielkosci ruchu turysty-
cznego w Dziekanowicach, a tylko 1/3 sytuuje go pod tym wzgledem na réwni z re-
zerwatem archeologicznym na Ostrowie Lednickim.

5. Znajomo$¢é innych skansenéw w Polsce

Kultura wiejska (chtopska) nie cieszy si¢ zbyt duzym zainteresowaniem i uznaniem
w naszym spoteczefistwie. Wynika to zapewne po czesci z powszechnej fascynacji
»wyzsza” kultura szlachecka, a po czesci z pewnych uwarunkowar historycznych.
Wieloletnie dgzenia do zatarcia réznic regionalnych, urbanizacja kraju i liczne mi-
gracje sprawity, ze tylko niektdre regiony etnograficzne zachowaty do dzi§ swoja
odrebno$é i tozsamosé. Wérdd znacznej czesci spoleczenistwa brak jest Swiadomosci
swych chlopskich korzeni i podstawowej wiedzy o zachowanym kulturowym dzie-
dzictwie wsi polskiej. Znalazto to odzwierciedlenie takze w wynikach ankiety (tab. 14,
ryc. 13).

Blisko 38% zwiedzajacych Wielkopolski Park Etnograficzny w Dziekanowicach
nie potrafito wymieni¢ ani jednego innego skansenu w Polsce, 1/3 za$§ wskazata tylko
jedna taka placéwke (przy czym najczesciej byt to... Biskupin). Jedynie co dwudziesta
(1) osoba byla w stanie wymieni¢ trzy lub wigcej tego typu muzedw.

Najbardziej znanym skansenem okazal si¢ rezerwat archeologiczny w Biskupinie.
Wskazato go az 21,7% ankietowanych. Jest to do§¢ symptomatyczne. Nagromadzenie
zabytkéw na Szlaku Piastowskim (osada kultury tuzyckiej, grodzisko z okresu poczat-
kéw panstwa polskiego, dziewigtnastowieczna wies wielkopolska) stwarza duze pra-
wdopodobiefistwo mylnego kojarzenia réznych faktdw historycznych. Wymaga to od
pracownikéw tych placéwek wyraZnego rozgraniczenia wieku i charakteru poszcze-
golnych obiektéw.

Wydaje sig, ze jesli chodzi o znajomo$¢ skansenéw duza rolg odgrywa czynnik
odlegto$ci. Wynika to z ograniczonego, regionalnego zasiegu oddziatywania wiekszogci
tego typu placéwek w Polsce. Stad muzea wielkopolskie znane sa przede wszystkim
wéréd mieszkaricéw Wielkopolski. Nie jest to jednak znajomosé powszechna skoro
skansen pszczelarski w Swarzedzu wskazato tylko 12,1% ankietowanych, a Muzeum
Rolnictwa w Szreniawie niecate 2%.

Réwnie istotny jest wiek placéwki. Skanseny starsze, posiadajace bogate zbiory
byly oczywiscie wymieniane znacznie czeéciej niz muzea nowe (np. Maurzyce, Kiéb-
ka). Nawet jednak te najstarsze polskie skanseny o ugruntowanej pozycji (Sanok, Ol-
sztynek, Wdzydze Kiszewskie) znato mniej niz 10% badanych.
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Tabela 14.

Znajomosé skansenéw w Polsce wsréd zwiedzajacych WPE

w Dziekanowicach w 1997 r.

Liczba znanych skansenéw Liczba oséb Po
0 119 37,90
1 103 32,80
2 76 24,20
3 16 5,10
RAZEM: 314 100,00

Lp. Skansen Liczba oséb %o
1. [Biskupin 68 21,66
2. |Swarzedz 38 12,10
3. | Wdzydze Kiszewskie 27 8,60
4. |Sanok 24 7,64
5. |Olsztynek 19 6,05
6. |Opole 11 3,50
7. | Torun 11 3,50
8. |Zubrzyca Géma 11 3,50
9. | Kluki 10 3,18
10. |bowicz 10 3,18
11. |Lublin 7 2,23
12. |Szreniawa 6 1,91
13. {Ochla 4 1,27
14. |Osiek 4 1,27
15. |Ciechanowiec 3 0,96
16. | Tokarnia 3 0,96
17. |Chorzéw 2. 0,64
18. |Kiébka 2 0,64
19. {Maurzyce 2 0,64
20. |Nowogréd 2 0,64
21. |Nowy Sacz 2 0,64
22. |Bdbrka 1 0,32
23. [Lipowiec 1 0,32
24. |Przeworsk 1 0,32
25. |Pszczyna 1 0,32
26. |Zyndranowa 1 0,32
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Ryc. 13. Znajomo$¢ skansen6w w Polsce wéréd zwiedzajacych WPE w Dziekanowicach w 1997 r.
(Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie ankiet).

PODSUMOWANIE

Jak zaznaczono na wstepie niniejszy artykut stanowi jedynie wstepne podsumo-
wanie badan ankietowych. Na glebsza analize uzyskanych wynikéw nie pozwolit z jed-
nej strony krétki termin realizacji pracy, z drugiej — brak dostgpu do wszystkich
materialéw archiwalnych. Mimo to, mozna pokusic si¢ o kilka wnioskéw ogélniejszej
natury.

1. Wielkopolski Park Etnograficzny w Dziekanowicach nalezy do najczesciej od-
wiedzanych placéwek tego typu w Polsce. W latach 1992 — 94 pod wzgledem liczby
zwiedzajacych plasowat si¢ na 5 — 6 miejscu (Stasiak 1996). Od tego czasu frekwencja
znacznie wzrosta i obecnie oscyluje w granicach 50 tys., a wiec na poziomie sprzed
1989 r. Réwnie istotna jest trwala tendencja wzrostowa i stabilna struktura zwiedza-
jacych.

2. Przemiany ustrojowe przetomu lat osiemdziesiatych i dziewieédziesiatych od-
cisnely swoje pietno réwniez w muzealnictwie. Jednym z najbardziej widocznych skut-
kéw zmian byl drastyczny spadek liczby zwiedzajacych, ktéry nie ominat takze i Wiel-
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kopolskiego Parku Etnograficznego. Przywrécenie poziomu frekwencji sprzed 1989 r.
wymagalo podjecia nowych form dziatalnosci i przede wszystkim duzego wysiiku
samych pracownikéw muzeum. Szczeg6lny charakter skansenu (poloZenie na waznym
szlaku turystycznym, ranga Muzeum Pierwszych Piastow) ograniczyl zasigg wielu
zmian. Poréwnanie wynikéw ankiety z 1988 r. 1 1997 r. wskazuje na duze podobienstwo
publicznos$ci w tych dwéch okresach. Wigksza cze§¢ widzéw nadal stanowia zwie-
dzajacy w grupach zorganizowanych. Liczne zbieznosci wystepuja takze, jesli chodzi
o zasieg oddziatywania muzeum, strukture wieku, pici i wyksztaicenia turystéw indy-
widualnych, a takze charakter wizyt w skansenie. Powazniejsze réznice dotyczyly
przede wszystkim postrzegania ekspozycji. W 1997 r. ankietowanym znacznie czgsciej
podobalo si¢ wszystko, caly skansen (31,5% wobec 7,0%), podczas gdy zwiedzajacy
w 1988 r. zwracali wicksza uwage na pojedyncze obiekty (np. kaplice z Ottoczyna
wskazalo 24,9% badanych) oraz wyposazenie wnetrz. W ciagu tych dziesieciu lat
muzeum jednak znacznie sig¢ rozrosto i obecnie jest juz w koricowej fazie zagospoda-
rowania.

3. Wielkopolski Park Etnograficzny traktowany jest przez czg§¢ zwiedzajacych
jako specyficzny obszar rekreacyjno-wypoczynkowy. Jest to naturalna funkcja placé-
wek skansenowskich, czesto jednak uznawana za nieistotng lub drugorzedna. A przeciez
muzea tego typu w szczegblny sposdb sprzyjaja fizycznemu i psychicznemu relaksowi
cztowieka (por. Stasiak 1996, 1997). Cieszy¢ wigc musi fakt, ze wielu mieszkaficéw
Poznania i Gniezna dostrzega te zalety i wiasnie na terenie skansenu szuka wytchnienia
od ucigzliwosci duzego miasta. Bardzo czesto sa to przyjazdy w gronie rodzinnym
lub z grupa przyjaciét i znajomych. Muzeum Pierwszych Piastéw stanowi bowiem
swoista wizytéwke Wielkopolski, chetnie pokazywana goSciom z kraju i zagranicy.
Grupa statych bywalcéw powoli, ale systematycznie powigksza si¢. Obecnie jest to
ok. 10— 15% wszystkich zwiedzajacych.

4. Wielkopolski Park Etnograficzny w ocenie zwiedzajacych uchodzi za atrakcyjna
placéwke muzealna. O zadowoleniu z pobytu w skansenie §wiadczy fakt, ze az 95%
zapytanych wyrazito che¢ ponownego przyjazdu do Dziekanowic. Szczegdlnie uznanie
publicznosci wzbudzito dazenie pracownikéw muzeum do jak najwierniejszego od-
tworzenia obrazu wsi wielkopolskiej. Podkre§lano zwiaszcza autentyzm ekspozycji
i duza dbalos¢ o szczegéty.

Zwiedzajacy dostrzegli jednak takze pewne niedociagniecia, dotyczace przede
wszystkim obstugi ruchu turystycznego. Do najwazniejszych uwag nalezy zaliczy¢:

— zastrzezenia wobec opiekunéw ekspozycji (zamknigte obiekty, nieuprzejmosc),

— stabe oznakowanie dojazdu i obiektéw na terenie skansenu,

— zbyt wezesne zamykanie muzeum w okresie letnim (ostatnie wejscie o 16.30),

— brak ,,zycia” w skansenie (puste warsztaty rzemie$lnicze i zagrody, malo zwie-
rzat),

— niewielki wybér oryginalnych pamiatek muzealnych.

Spetnienie choéby tylko czgsci z tych postulatéw w przyszlym sezonie turystycznym
przyczyni si¢ z pewnoscia do jeszcze wigkszego zadowolenia zwiedzajacych Wielko-
polski Park Etnograficzny.
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Wspélczynnik sezonowosci wyliczony zostal wg wzoru: WS =(xj /x§)100, gdzie WS — wspéiczynnik se-
zonowosci, xj -— liczba zwiedzajacych w kolejnym miesiacu, x§r — S$rednia liczba zwiedzajacych w
miesiacu

TOURISTENVERKEHR IM GROBPOLNISCHEN ETHNOGRAPHISCHEN PARK
IN DZIEKANOWICE

Zusammenfassung

Wie in der Einleitung bemerkt, bildet dieser Aufsatz nur eine Vorzusammenfassung von den mittels
Rundfragen durchgefiihrten Untersuchungen. Wegen der kurzen Realisierungsfrist der Arbeit einerseits und
keines Zugangs zu allen Archivmaterialien anderseits war eine tiefere Analyse der erhaltenen Ergebnisse
unmdglich. Man kann trotzdem versuchen, einige Schlufifolgerungen von allgemeinerer Natur feststellen.

1. Der GroBpolnische Ethnographische Park in Dziekanowice gehort zu den meistens besuchten Anstalten
dieses Typs in Polen. In Hinsicht auf die Besucherzahl placierte er sich in den Jahren 1992 — 94 an der 5 -
6 Stelle (Stasiak 1996). Seit dieser Zeit hat die Besucherzahl wesentlich zugenommen und schwankt jetzt in
den Grenzen von 50.000, also auf dem Niveau von vor 1989. Ebenso wichtig ist die standige Erhdhungs-
tendenz und stabile Struktur der Besucher.

2. Die politischen Strukturwandel um die Wende zu den neunziger Jahren haben ihren Stempel auch in
dem Museumswesen gepriigt. Eine der deutlichsten Wirkungen von diesen Anderungen war drastische Ver-
minderung der Besucherzahl, die auch den Gro8polnischen Ethnographischen Park getroffen hat. Die Wie-
derherstellung des Besucherniveau von vor 1989 bedarf der Aufnahme von neuen Tatigkeitsformen und vor
allem sehr viel Miihe der Mitarbeiter des Museums selbst. Der besondere Charakter des Freilichtmuseums
(Lage am wichtigen Touristenweg, Bedeutung des Museums der Ersten Piasten) hat den Umfang von mehreren
Anderungen begrenzt. Ein Vergleich der Ergebnisse von Rundfragen aus 1988 und 1997 weist auf eine groBe
Ahnlichkeit des Publikums in diesen zwei Perioden hin. Die meisten Besucher sind weiterhin organisierte
Gruppen. Zahireiche Ubereinstimmungen treten auch im Bereich des Wirkungsbereiches des Museums, der
Altersstruktur, des Geschlecht und Ausbildung von individuellen Touristen sowie der Charakter von Besuchen
im Freilichtmuseum auf. Mehr bedeutende Unterschiede bezogen sich vor allem auf die Wahrnehmung der
Exposition. Im Jahre 1997 gefiel den gefragten Leuten viel mehr die Gesamtheit, das ganze Freilichtmuseum
(31,5% gegen 7,0%), wenn die Besucher aus dem Jahre 1988 groBere Aufmerksamkeit den einzelnen Objekten
(z.B. die Kapelle aus Otloczyn haben 24,9% gefragten Personen angezeigt) und der Innenausriistung gewidmet
haben. Wihrend dieser zehn Jahre wurde das Museum jedoch wesentlich ausgebaut und befindet sich jetzt
in der Endphase seiner Bewirtschaftung.

3. Der Grofipolnische Ethnographische Park wird von einem Besucherteil als ein spezifisches Rekrea-
tions-Erholungsgebiet betrachtet. Es ist die natiirliche Funktion von Freilichtmuseen, die jedoch oft als un-
wichtig oder zweitrangig betrachtet wird. Die Museen dieses Typs begiinstigen doch in besondere Weise die
physikalische und psychische Erholung des Menschen (vgl. Stasiak 1996, 1997). Es mu8 also die Tatsache
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erfreuen, daB zahlreiche Bewohner von Poznait und Gniezno diese Vorteile sehen und eben auf dem Gebiet
des Freilichtmuseums die Erholung von der Beschwerlichkeit der groBen Stidte suchen. Sehr oft kommen
dort die Besucher mit Familienkreis oder Freunden und Bekannten. Das Museum der Ersten Piasten ist eine
eigenartige Visitenkarte GroBpolens, die gern den Gisten aus In- und Ausland gezeigt wird. Eine Gruppe
von Stammgisten vergroBert sich langsam, aber systematisch. Jetzt bilden sie ca. 10— 15% aller Besucher.

4. Der GroBpolnische Ethnographische Park ist in der Einschitzung der Besucher ein attraktives Museum.
Von der Zufriedenheit aus dem Aufenthalt im Freilichtmuseum zeugt die Tatsache, daB nicht weniger als
95% Befragte ihre Lust zum emeuten Besuch in Dziekanowice geduBert haben. Eine besondere Anerkennung
der Besucher hat das Streben der Mitarbeiter des Museums nach der treusten Wiederherstellung des Bildes
eines groBpolnischen Dorfes gefunden. Vor allem wurde die Authentizitdt der Exposition und groBe Sorge
fiir Details betont.

Die Besucher haben jedoch gewisse Unzufinglichkeiten vor allem bei der Bedienung des Touristenver-
kehrs bemerkt. Zu den wichtigsten Bemerkungen gehoren:

— Bedenken betreffs Betreuer der Exposition (geschlossene Objekte, Unhdflichkeit),

— schwache Kennzeichnung der Zufahrt und der Objekte auf dem Gebiet des Freilichtmuseums,

— zu frithe SchlieBzeit des Museums im Sommer (der letzte Eingang um 16.30),

— kein ,Leben” im Freilichtmuseum (leere Handwerkstitten und Hofe, geringe Tierzaht),

— kleine Auswahl von originellen Museumsandenken.

Die Erfiillung wenigstens eines Teils von diesen Forderungen in der niichsten Touristensaison wird sicher
zur noch gréBeren Zufriedenheit der Besucher im GroBpolnischen Ethnographischen Park beitragen.
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