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Praca jako obowiagzek a praca jako zrodlo satysfakcji
Studium historyczne roli i znaczenia pracy w dziejach
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Work as a Duty versus Work as Source of Satisfaction. Historical
Study of the Role and Importance of the Work in Polish History
(After 1945)

The paper presents an analysis of the ethical, political and economic aspects of hu-
man work within two Polish historical periods — the years of the People’s Republic
of Poland and after 1989. The starting point for the analysis was the assumption that
every time period, each age, leaves a mark on man’s work.

Analysis of the People's Republic of Poland period gives an opportunity to
consider human work understood as a duty and right of every human guaranteed by
the Constitution of 1952. Questioning the principles ruling the labour market by the
ideologists of the People’s Republic of Poland and, as a consequence, the politici-
zation of labour, resulted in the collapse of the work ethic. Work, as it was at that
time a commonly available good, lost its value, regarded as the source of life satis-
faction, and thus became ridiculed.

After 1989, in relation to the de-politicization of the Polish labour market, the
employee became active in searching for a job. The phenomenon of unemployment
resulted in competition on the labour market and the employer was thus given the
opportunity to freely select a group of employees. As a result, the employer became
a distributor of a ‘rare commodity.” That, in turn, led to the situation where the ap-
proach of employers towards employees turned into the employer's diktat. It is the
employer who determines the conditions of employment, standards of work and
place of work. A lack of alternative that many employees face often makes them
accept the dictated conditions of work. What is more, in Poland we deal with the
insufficiently developed participation of employees in managing the enterprises,
which is an effect of breaking off the bilateral dependency of employee and em-

ployer.
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W pocie wigc oblicza twego bedziesz musial zdobywac pozywienie
Pismo Swicte Starego i Nowego Testamentu, Rdz. 3, 17, 19

1. Uwagi wstepne

W niniejszym artykule, majacym charakter studium historycznego, poddano anali-
zie pracg cztowieka w dwoch okresach historii Polski: latach Polski Ludowej oraz
w okresie po 1989 roku. Punktem wyjscia byto przyjecie zalozenia, ze kazda epoka
odciska swoje pi¢tno na pracy czlowieka.

Analiza okresu Polski Ludowej daje mozliwo§¢ zwrocenia uwagi na prace
czlowieka jako na jego obowigzek i prawo, ktore gwarantowata mu Konstytucja
2 1952 roku. Podwazenie przez ideologéw Polski Ludowej zasad rzadzacych ryn-
kiem pracy, i w konsekwencji upolitycznienie pracy, stato si¢ przyczyng upadku
etyki pracy. Praca, stajac sie w tym okresie, dobrem powszechnie dostepnym, utra-
cita warto§¢ postrzegang w kategoriach Zrodta satysfakcji zyciowej, a stata si¢
przedmiotem wielu dowcipow.

Po 1989 roku, w zwiazku z odpolitycznieniem w Polsce rynku pracy, praco-
biorca stat si¢ aktywny w poszukiwaniu pracy. Zjawisko bezrobocia spowodowato
konkurencj¢ na rynku pracy, a pracodawca zyskal mozliwo$¢ swobodnego doboru
zespohu pracobiorcow. Stat si¢ on dystrybutorem ,,dobra rzadkiego” i w konsekwen-
cji postawa wielu pracodawcoéw wobec pracobiorcéw przybrata charakter dyktatu
pracodawcy. On ustala warunki zatrudnienia, normy pracy, miejsce pracy. Brak al-
ternatywy, ktory dotyka wielu pracobiorcow, zmusza ich czgsto do akceptacji dyk-
towanych warunkow pracy. W Polsce obserwuje si¢ niedostatecznie rozwinigta par-
tycypacj¢ pracownikow w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Jest to z pewnoscig na-
stepstwo zerwania dwustronnej zalezno$ci pracobiorcy od pracodawcy.

2. Praca w Polsce Ludowej

Polska Zjednoczona Partia Robotnicza, ktéra uzurpowata sobie prawo do wylaczne;j
reprezentacji robotnikow, a jako partia rzadzaca zapewnita sobie nadzor nad $rod-
kami produkcji, organizacja produkcji i projektowaniem rozwoju gospodarczego
kraju, zapewnialta sobie przy tej okazji pelng kontrole nad pracownikiem i praca
przez niego wykonywang. Przepis Konstytucji Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej
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z 1952 roku stanowit, ze Praca jest prawem, obowigzkiem i sprawg honoru kazdego
obywatela oraz to, ze: Obywatele Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej majq prawo
do pracy, to znaczy prawo do zatrudnienia za wynagrodzeniem wedtug ilosci i ja-
kosci pracy'. Podazajac w $lad za tym przepisem przyjeto ideologiczne zatoZenie
0 likwidacji bezrobocia i polityce pelnego zatrudnienia. To osiggnigcie w polityce
zatrudnienia mialo by¢ kamieniem milowym sukcesu modernizacyjnego Polski Lu-
dowej. W praktyce wptyn¢to ono wydatnie na ksztatt rynku pracy, ktory w zasadzie
przestat istnie¢. Pierwsza konsekwencja ingerencji ideologii w rynek pracy i reguly
nim rzadzace bylo to, ze bezrobocie przeniesione zostato do przedsigbiorstw. Wy-
generowano w ten sposob zjawisko bezrobocia w miejscu pracy. Stopa ukrytego
bezrobocia w Polsce Ludowej, wedtug obliczen Pawta Glikmana, w 1980 roku wy-
nosita ogotem 26,7%, a w przemysle 29,7%, natomiast w 1989 roku ksztaltowata
si¢ ona na poziomie 20,9%, za$ w sektorze przemystowym — 29,1%2. Wedtug in-
nych zrodet ukryte bezrobocie w przedsigbiorstwach szacowano na okoto 33% za-
trudnionych3.

Odczuwalnym nastgpstwem braku mozliwosci efektywnego zagospodarowa-
nia przez panstwowego pracodawce zatrudnionych w przedsigbiorstwie na tzw. eta-
tach pracownikoéw bylo to, ze praca gwarantowana przez panstwo stata si¢ produk-
tem mato atrakcyjnym dla wielu obywateli Polski Ludowej. Byla ona zapewne je-
dynym produktem (towarem), ktoéry w gospodarce cierpigcej na chroniczne niedo-
bory, byt powszechnie dostepny. Ofert pracy byto wiecej niz 0sob gotowych ja pod-
jac, popyt na pracg przewyzszal podaz. Ta sytuacja sprawita, ze empirycznie prze-
konywano si¢ o tym, ze etyka pracy ulegta dewaluacji, a produktywnos$¢ pracowni-
koéw byta bardzo niska.

Znalezienie pracy w Polsce Ludowej nie byto trudne, nie wymagato podjecia
jakis szczegolnych zabiegdw. W nastgpstwie tego faktu zanikato u pracobiorcow,
tych ktoérzy rozpoczynali prace, a takze tych 0sob, ktore juz pracowaly, tak rozpo-
wszechnione w krajach kapitalistycznych planowanie w kategoriach jednostko-
wych strategii rozwoju*. To czesto praca upominata si¢ o czlowieka i ona go szu-
kata, a paradoksem byto to, ze w okresach zaostrzenia walki z pasozytnictwem spo-
tecznym wiecej wysitku i zabiegow wymagato uchylanie si¢ od pracy niz jej znale-
zienie®. W tak komfortowej sytuacji dla pracobiorcy pretekstem do porzucenia
pracy bylo nawet cieple lato i pojawiajaca si¢ w zwigzku ze wspanialg aurg potrzeba
wydluzenia urlopu. Zjawisko to opisano np. w odniesieniu do Przedzalni Welny

! Konstytucja Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej uchwalona przez Sejm Ustawodawczy w dniu 22 lipca
1952, Ksigzka i Wiedza, Warszawa 1976, s. 17, 44.

2 J. Chuminski, Mentalne bariery rozwoju gospodarczego PRL [w:] Modernizacja czy pozorna moder-
nizacja. Spoteczno-ekonomiczny bilans PRL 1944-1989, red. J. Chuminski, Wyd. Gajt, Wroctaw 2010,
s. 112.

Jedrzej Chuminski wskazuje, ze w niektorych branzach ukryte bezrobocie osiagato katastrofalne
wrecz rezultaty i w 1989 roku wynosito np.: w przemysle weglowym 37,1%, paliwowym 37,8%, ener-
getycznym 38,2%, hutnictwie zelaza 33,5%, spozywczym 47,6%.

3 E. Dunn, Prywatyzujgc Polske. O bobofiutach, wielkim biznesie i restrukturyzacji pracy, Wydawnic-
two Krytyki Politycznej, Warszawa 2008, s. 66.

4 M. Marody, M. Lewicki, Przemiany ideologii pracy [w:] Kultura i gospodarka, red. J. Kochanowicz,
M. Marody, Scholar, Warszawa 2010, s. 105.

5 Ibidem.
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Czesankowej ,,Merinotex” w Toruniu. W tym przedsigbiorstwie porzucenia pracy
w miesigcach letnich si¢gaty co tydzien 150—160 osob. Odnotowang sytuacje dziat
kadr tego zakladu usprawiedliwial tym, ze zaloga przedsigbiorstwa jest mtoda —
kobiety w wieku okoto 22. lat, a dla tych oséb wazniejszy od zachowania miejsca
pracy byt letni, przedtuzony, wypoczynek.

Zta organizacja pracy, fatalne zarzadzanie pracg i niedostateczne wykorzysta-
nie kwalifikacji pracownika wywotywaty pomruki niezadowolenia, glownie ze
strony starszych, doswiadczonych w latach II Rzeczypospolitej 1 okresie okupacji
hitlerowskiej, pracownikow. W Zaktadach Naprawczych Taboru Kolejowego
w Bydgoszczy odnotowano nast¢pujaca sytuacje:

W rozmowach robotnicy wracajq do czasow okupacyjnych podkreslajgc sprawng
organizacje dostaw materiatowych i organizacje pracy. Jeden z pracownikow ten-
drowni bez wigkszego entuzjazmu opowiadat o tym jak pracowat przy rozbudowie
kotlarni. Stwierdzal, ze Aufsehera prawie nie bylo wida¢, on sam z calowkq cho-
dzit po placu budowy, wybieral materiat jaki byt potrzebny, przycinal, zbijat i ro-
bota szta nad podziw sprawnie. Teraz z materiatem nieraz zmudzi kilka godzin,
szukajgc zmeczy sie wiecej niz robotq przez caly dzien. Dostownie nie miesci mu
sie w glowie, ze mozna stworzy¢ taki batagan przez 16 lat po wojnie, w poréwna-
niu z porzqdkiem, jaki panowat w zaktadzie w latach wojny®.

Statym rytuatem codziennej realizacji pracy, jak odnotowata Malgorzata Ma-
zurek, w Zaktadach im. Rozy Luksemburg w Warszawie’ byta improwizacja, obej-
mujaca organizacje pracy i produkcji. Marnotrawstwo czasu pracownikow i przede
wszystkim energii ludzkiej w czasie godzin pracy, brak statego rytmu pracy, powo-
dowato frustracj¢ pracownikow, prowokowato wrecz do patologicznych zachowan
np. spozywanie alkoholu w miejscu pracy, kradzieze i w konsekwencji obnizato si¢
morale pracownika.

Motywujaca role w zakresie podnoszenia produktywnosci pracownikow w go-
spodarce socjalistycznej utracilta ptaca. Podazajac za pogladem Ludwiga von Mi-
sesa, nalezy odnotowac ze:

w kapitalistycznym porzqdku spolecznym pracownikowi przypada produkt jego
pracy (...). Sam pracownik jest wiec zainteresowany tym, by produktywnos¢ swiad-
czonej przez niego pracy byta mozliwie najwyzsza. Natomiast w socjalistycznym po-
rzqdku spotecznym nie moze powstaé jakikolwiek zwigzek pomigdzy wydajnoscig
pracy a wynagrodzeniem. Wszystkie proby ustalenia wkltadu pracy i ustalenia na tej
podstawie wysokosci wynagrodzenia musialy ponies¢ kleske ze wzgledu na niemoz-
liwos¢ obliczenia produktywnego wkiadu pojedynczych czynnikéw produkcji®.

W roku 1979, w jednym z przedsigbiorstw w Bydgoszczy, w zwiazku z wprowa-
dzona podwyzka ptac wystapit konflikt, ktorego podtoze doskonale oddaje naste-
pujaca notatka:

® Instytut Pamieci Narodowej w Bydgoszczy (dalej cyt.: IPN Bydgoszcz), sygn. IPN By 069/1283 t. 7
~Naprawa”, Meldunek dotyczacy sytuacji w zakladzie ZNTK, 3.03.1959 r.

" M. Mazurek, Socjalistyczny zaklad pracy. Poréwnanie fabrycznej codziennosci w PRL i NRD u progu
lat szes¢dziesigtych, Trio, Warszawa 2005, s. 188.

8 L. von Mises, Socjalizm, Arcana, Krakow 2009, s. 138-139.
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Duze rozgoryczenie powoduje to, ze dokonywane jest to [podziat pienigdzy na
podwyzki — S.K.] w sposéb wylqcznie mechaniczny, a nie wedtug zastug i wkiadu
pracy. W opinii pracownikow, szczegdlnie umystowych majqcych okreslone zda-
nie na temat jakosci pracy swoich podwtadnych, podwyzki dla niektorych nie po-
winny w ogole mie¢ miejsca. W ocenie wielu pracownikow jest to wrecz demora-
lizujgce i zniechecajgce do pracy®.

Sytuacja, ktora obserwowano byta naturalng konsekwencja tego, ze cigzar pracy
w panstwowych przedsigbiorstwach byt przypisany do etatu, ktory stworzono w fa-
bryce i nie miat on zadnego zwigzku z wyceng indywidualnego wysitku, wktadu
osobistego i zaangazowania pracownika w prace®.

Konflikty na tle ptacowym wybuchaty praktycznie w kazdym zaktadzie pracy,
a robotnicy wymuszajac wzrost plac postugiwali si¢, jak si¢ okazywato, skutecznym
orgzem w postaci, pono¢ nieobecnego w socjalistycznym przedsiebiorstwie, strajku.
Juz tylko jego zapowiedz zmuszata kierownictwo przedsigbiorstwa do ustgpstw i wy-
razenia zgody na postulaty robotnikow. W Bydgoszczy, w Zaktadach Naprawczych
Taboru Kolejowego w potowie 1978 roku, grozba wybuchu strajku na tle sporu o wy-
sokos¢ wyptaconych poboréw sprawita, ze Komitet Wojewddzki Polskiej Zjednoczo-
nej Partii Robotniczej uregulowal te kwestie [ptac — S.K.] — zapewniono pracowni-
kow, ze z powodu braku materialow nie bedg mie¢ zanizonych zarobkéw'*. W rezul-
tacie cyklicznie powtarzajacych si¢ sytuacji poglebiato si¢ u pracownikéw panstwo-
wych przedsiebiorstw przekonanie o tym, ze nie ma zadnego zwigzku pomiedzy wy-
sitkiem indywidualnym, rodzajem wykonywanej pracy, a wysokoscia miesi¢cznych
poborow. Elementy te byly od siebie mocno odleglte. Cytowany Ludwig von Mises
stwierdzit, ze [jlesli nie ma zwigzku migdzy owocami pracy i dochodem pracownika,
co ma miejsce w spolecznosci socjalistycznej, jednostka bedzie zawsze pracowacé
W przeswiadczeniu, ze natozono na nig zbyt duzo pracy*?. W nastepstwie tego akor-
dowy system pracy jako sposob organizacji produkcji w przedsigbiorstwie si¢ nie
sprawdzat. Jak zauwaza Matgorzata Mazurek, jedna z przyczyn niskiej wydajnosci
pracy w Polsce Ludowej byto tzw. ,,wychodzenie na swoje”, czyli kalkulowanie przez
pracownika indywidualnego wysitku przy pracy w ten sposob, aby osigga¢ wyniki
przynoszace dochdd i nie prowokowaé przy tym podnoszenia norm pracy®. Empi-
ryczne do§wiadczenia udowodnily, Ze podniesienie norm pracy w 1966 roku w Za-
ktadach Wytwoérczych Sprzetu Teletechnicznego Telkom-Telfa w Bydgoszczy po-
przez wprowadzenie tzw. norm technicznie uzasadnionych, sprowokowato falg po-
rzucania pracy. Bylo to na tyle dokuczliwe dla tego zaktadu, ze 6wczesna prasa na-
zwala to zjawisko ,kataklizmem na miare dtugoterminowego strajku”**, Okre$lenie
to byto w pelni uzasadnione, poniewaz zrezygnowalo z pracy, wedtug informacji zré6-

9 IPN Bydgoszcz, ,,Polietylen”, Meldunek operacyjny z dnia 14.04.1979 roku, sygn. IPN By 044/986.
10 M. Marody, M. Lewicki, op. cit., s. 108.

11 PN Bydgoszcz, t. 1 ,,Naprawa”, Uzupetniania analiz, sygn. IPN By 069/1283.

12|, von Mises, op. cit, s. 138.

18 M. Mazurek, op. cit., s. 205.

1 Jan Rem (Jerzy Urban), Zapotrzebowanie na pomyst, ,,Zycie Gospodarcze” 1966, nr 25.
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dlowych, od 50 do 70% zatogi. Rezygnujacy z pracy pracownicy jako przyczyne pod-
jecia tej decyzji podawali zbyt wysokie normy, ktore trzeba byto wypracowaé w ciagu
dnia roboczego.

Motywacyjny charakter utracita nawet trudna do zmierzenia satysfakcja z wy-
konywanej pracy. W Grudzigdzu, w Fabryce Maszyn Rolniczych ,,Agromet-Unia”
w 1979 roku dziennikarz ,,Przegladu Technicznego” odnotowatl nast¢pujacy obraz:

na pierwszym stanowisku sterta dtugich, szerokich ptaskownikow. Produkty huty
Zawiercie. Co drugi krzywy. Wkiada si¢ go pod prase, tnqcq prostokqty lemieszy.
Co drugi lub trzeci trzeba odrzucaé. Nie mozna zwroci¢ hucie tego szmelcu?
Mozna. Powola¢ komisje, napisaé pisma itp. Tylko nic z tego nie wynika. Zdener-
wowani telewizyjnymi obrazkami o sukcesach huty, robotnicy przyszli do fabrycz-
nego Komitetu Partyjnego: jak oni sq tacy dobrzy, to dlaczego my otrzymujemy
taki kiepski materiat. Oni wykonujq plan —my mamy przestoje i nie zarabiamy?.

Zastana rzeczywistos¢ zniechecata do emocjonalnego zaangazowania si¢ w pracg.
System gospodarki niedoborow gwarantowal bowiem, ze niskiej jakosci produkty
zawsze znalazly nabywcg. Kierownictwo Fabryki Akcesoriow Meblowych
w Chetmnie zwracato uwage, ze: [p]roblem jakosci w przedsigbiorstwie jest trudny
do oceny z uwagi na wysoki deficyt oku¢, ktory powoduje, ze wyroby o obnizonym,
w stosunku do normatywow standardzie, sq zbywane na rzecz spotdzielni i przemy-
stu terenowego®®,

Praca w Polsce Ludowej byta mato satysfakcjonujaca. Stad juz tylko wystar-
czylo wykonanie kroku w kierunku naduzy¢ w pracy. Zjawisko to bylo nagminne.
Co wigcej, nieetyczna postawa wobec panstwowego pracodawcy, byla zazwyczaj
utozsamiana z zaradno$cig zyciowg. Dowodzi tego informacja z czerwca 1979 roku:

Nie do mnie nalezy ocena pracy innych ludzi, organizacja pracy i wszystkie me-
tody kierownictwa. Zdaniem wielu to niedofestwo, kumoterstwo, wspotzaleznosé
i batagan. Trzy czwarte ludzi zyje z innej pracy — w godzinach pracy w zakladzie.
Duzo nie robi nic. Kazdy patrzy przez palce na sprawki drugiego. Od czasu do
czasu przypuszczajq szturm na dyscypling pracy i inne glupstwa. Jakby to bylo
wazne o ktorej przychodzi, a nie to, co robi w ciggu dnia pracy. Niektorzy kierow-
nicy zalezni sq od pracownikéw, wzglednie przymykajq oczy z innych wzgledéw''.

System nieformalnych kontaktow migdzy pracownikami wykreowat skompli-
kowang sie¢ znajomosci i zalezno$ci. Jego materialng formg bylo zjawisko §wiad-
czenia podwdjnej pracy, czyli tej na uzytek panstwowego zaktadu pracy, i tej wy-
nikajacej z zaradnosci i przedsigbiorczosci pracownika. Pozwalat on, z jednej strony
na czerpanie satysfakcji indywidualnej z wykonanej ,,na boku” pracy, z drugiej, byt
czynnikiem demoralizujacym. Aspekt ten w nastepujacy sposob skomentowata Eli-
zabeth Dunn:

15 J. Stepowski, Jak UFO, ,,Przeglad Techniczny” 1979, nr 14.

16 Archiwum Panstwowe w Toruniu, Fabryka Akcesoriow Meblowych w Chetmnie, Analiza gospodar-
cza, sygn. 250.

17 IPN Bydgoszcz, ,,Polietylen”, sygn. IPN By 044/986.
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Innym przyktadem byly znajomosci w zaktadzie pracy, ktore utatwialy wynoszenie
z fabryki roznych rzeczy dla prywatnych potrzeb. Dobre uktady miedzy pracowni-
kami Alimy i straznikami przy bramie pozwalaly szmuglowac na zewngtrz pro-
dukty, surowce, a nawet przedmioty, ktore robotnicy wykonali na uzytek osobisty
w godzinach pracy i z zaktadowych materiatow*®,

3. Praca w Polsce po 1989 roku

Whprowadzenie glebokich reform w Polsce zapowiedziat 24 sierpnia 1989 roku 6w-
czesny Prezes Rady Ministrow, Tadeusz Mazowiecki. W wygloszonym w sejmie
wystapieniu programowym mowil, ze [t]rzeba przywrécié w Polsce mechanizmy
normalnego Zycia politycznego. Przejscie jest trudne, ale nie musi powodowac
wstrzqsow. Przeciwnie — bedzie drogg do normalnosci. W kolejnych zdaniach Pre-
mier zapowiadat: Musi ulec zmianie dotychczasowa filozofia panstwa. Nie moze
ono zajmowac sie wszystkim i wszystkiego gwarantowac. Powinno ulatwiaé i regu-
lowaé dziatalnosé. Gtowna mysl reform, jakie zamierzano przeprowadzi¢ w roz-
chwianym, a odziedziczonym po Polsce Ludowej systemie gospodarczym sprowa-
dzata si¢ do zmiany dotychczasowej roli panstwa w gospodarce. Panstwo nie
chciato by¢ wiascicielem prawie wszystkich srodkow produkcji. W tym strategicz-
nym celu zawarta byla geneza odwrdcenia proporcji wlasnosci. Zaproponowano
stopniowe ograniczenie roli panstwa w gospodarce, a zwickszanie roli prywatnych
przedsigbiorcow i stymulowanie postaw przedsigbiorczych. Prezes Rady Ministrow
zapowiadal: Diugofalowym strategicznym celem poczynan rzqdu bedzie przywroce-
nie w Polsce instytucji gospodarczych od dawna znanych i sprawdzonych. Rozu-
miem przez to powrot do gospodarki rynkowej oraz roli panstwa zblizonej do roz-
winietych gospodarczo krajow. Polski nie sta¢ juz na ideologiczne eksperymenty.
Tym samym zmienita si¢ rola pracodawcy i pracobiorcy. T. Mazowiecki zwracat
uwage, ze: Potrzebujemy takich mechanizmow prawnych i ekonomicznych, ktore
dadzq ludziom przedsigbiorczym poczucie bezpieczenstwa dla ich dziatalnosci i po-
zwolg wszystkim odnalezé moralny i materialny sens pracy. Leszek Balcerowicz
w grudniu 1989 roku uscislit wypowiedz Mazowieckiego dodajac, ze [t]rzeba skoii-
czy¢ z falszywq grq, w ktorej ludzie udajq, ze pracujg, a panstwo udaje, ze placi.
Zapowiadat przy tym, ze [a]lternatywa, ktorq proponujemy, to Zycie udane, zamiast
udawanego. W mysl tych stow praca przestata by¢, jak stanowita Konstytucja PRL
z 1952 roku, obowigzkiem, a miata sta¢ si¢ zrodtem satysfakcji obywateli, dzigki
prawu do swobodnego wyboru miejsca pracy. Powstat rynek pracy, a miarg warto-
$ci pracownika mialy stac si¢ jego kwalifikacje, umiej¢tnosci 1 doswiadczenie.
Radykalne reformy gospodarcze realizowane w Polsce staly si¢ bezposrednia
przyczyna podziatu spoteczenstwa polskiego na dwie grupy: beneficjentéw reform,
ktérzy ten czas wykorzystali na zatozenie wlasnej firmy, a dzieki zmystowi przed-
sigbiorczosci bogacili si¢, i osoby pokrzywdzone, ktére zyly w poczuciu zagrozenia
utratg pracy. Mirostawa Marody i Mikotaj Lewicki na podstawie wynikéw badan

18 E. Dunn, op. cit., s. 143.
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z 1994 roku podali, ze Polacy w pierwszym okresie transformacji gospodarczej
zwracali przede wszystkim uwage na indywidualne przymioty cztowieka. Ceniono
jego zdolnosci, ambicje, sumienng prace, wyksztalcenie. Obok tych cech za przejaw
zaradno$ci zyciowej uznawano, podobnie jak w Polsce Ludowej, cwaniactwo
i spryt, dobre znajomosci, szcze$liwy przypadek, powigzania polityczne'®. Autorzy
tych badan podkreslaja przy tym, ze wymienione cechy byty bardzo mocno ze sobg
skorelowane i w nastegpstwie tego w $wiadomosci Polakow zakorzenione byty dwie,
catkowicie odmienne drogi, ktore prowadzity do sukcesu jednostki: uczciwa praca
i przedsigbiorczos¢ oraz spryt i dobre znajomosci.

Bezposrednim skutkiem prywatyzacji i restrukturyzacji przedsigbiorstw zapo-
czatkowanej w 1989 roku, dla wielu pracownikéw, byto nowe doswiadczenie pracy.
Duza grupa pracownikow tych przedsigbiorstw czula si¢ rozgoryczona mikroekono-
micznymi efektami reform gospodarczych. W ich odczuciu panstwo r¢koma tzw. re-
formatoréw niszczyto dorobek industrialny powojennego pokolenia, ktore wyrzekato
si¢ dobrobytu w imig tego, aby jego dzieci zyly lepiej. Tymczasem zbudowane przez
to pokolenie przedsiebiorstwa bankrutowaty, a ich majatek byt wyprzedawany. Ta
postawa znalazta wyraz w liscie z grudnia 1999 roku pracownikéw Zaktadéw Mig-
snych w Nakle nad Notecig skierowanym do Redaktor programu ,,Sprawa dla repor-
tera” Elzbiety Jaworowicz?’. Pismo to oddaje 6wczesne emocje: Nastepuje dewasta-
cja zatrzymanych od listopada [1999 roku — S.K.] zaktadow i wyprzedaz jego wypo-
sazenia (nawet prawie nowego) bezmysinie na ztom, aby tylko pan syndyk mial swoje
wynagrodzenie. Pracownicy podaja, ze spotkanie z syndykiem i wojewoda kujawsko-
pomorskim, ktore odbyto si¢ 23 grudnia 1999 roku ostatecznie nas zatamato. W akcie
rozpaczy napisano: 7o co sig dzieje, to bezprawie, nie liczenie sig z interesem zaktadu,
gminy, powiatu i w ogole nas — maluczkich. Nikt si¢ z nami nie liczy, a szczegolnie
obecny syndyk, ktorego utrzymanie przez trzy lata pochionelo tez bardzo duze pienig-
dze. Ton listu, emocje w nim zawarte, to informacja o tym, ze w spoteczenstwie na-
stapito wyrazne rozwarstwienie na ,,maluczkich”, czyli dyskryminowanych obywa-
teli, na potrzeby ktorych nikt, w tym rzadzacy, nie zwracajg uwagi, Oraz na pozosta-
tych, czyli osoby zadowolone z reform. Celowe uzycie pojecia ,,maluczkich” wzmac-
nia przekaz i odstania beznadziejng sytuacj¢ mieszkancow polskiej prowingji. Bezsil-
no$¢ w ztosci oddaje kolejny fragment tego listu: To przeklete kolo niemocy nalezy
szybko przerwal, zamkniety na gtucho zaklad niszczeje, kilkunastostopniowy mroz
moze tym razem dokona¢ takich spustoszen, ze juz go nie uruchomimy.

Praca stawala si¢, szczegdlnie w obszarach polski powiatowej, dobrem pozada-
nym, a niedostgpnym dla wielu. Byli pracownicy takich firm, jak Zaktady Migsne
w Nakle nad Notecia, w zasadzie nie posiadali wysokich kwalifikacji zawodowych,
zwigzani byli czgsto w swoim zyciu zawodowym z jednym zaktadem pracy i czuli
si¢, w momencie bankructwa ich zaktadu, oszukani. Z ekonomicznego punktu widze-
nia i racjonalno$ci gospodarowania bankructwo przedsigbiorstwa byto i jest naturalne,

18 M. Marody, M. Lewicki, op. cit., s. 110.

2 Archiwum Kujawsko Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, Wydziat Rozwoju Go-
spodarczego i Przeksztatcen Wtasnosciowych, List z dnia 10 stycznia 2000 roku Pracownikow Zaktadow
Migsnych w Nakle nad Notecig do Elzbiety Jaworowicz, Redaktor programu ,,Sprawa dla reportera”,
sygn. 1733/24.
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wpisane w system gospodarki rynkowej. Trudno$¢ w tym wypadku polegata jednak
na tym, ze bankructwa dotykaty ludzi, ktérzy doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje
zawodowe zdobywali w zaprogramowanym sztucznie systemie gospodarczym. Dla
tych os6b wolny rynek i jego bezwzgledne prawa oznaczat zniszczenie $wiata, ktory
budowali przez lata. Stad rodzit si¢ dramatyczny apel do wladz lokalnych i dzienni-
karzy: Jest nowy chetny na kupno catosci (zlozyt oferte i wplacit wadium) i my zaloga
— chetna do pracy, a nie na kuroniowki. Nakto nad Notecig jest juz rejonem o szcze-
golnym zagrozeniu bezrobociem, a my nie chcielibysmy tej rzeszy jeszcze powigkszac.
W konkluzji listu padto stwierdzenie: My wierzymy w moc Pani programoéw, tu u nas
musi si¢ nam to razem udac!

Rozgoryczenie, rozpacz, bezsilnos¢ wobec machiny reform — tak mozna w skro-
cie okresli¢ nastrdj spoleczny, ktory oddaje cytowany powyzej list. Dodatkowo, zda-
niem Krzysztofa Jasieckiego, zaobserwowano w Polsce stabsza niz na Zachodzie po-
zycje pracownikdw, wynikajaca glownie z wysokiej stopy bezrobocia?, ktére bylo
skutkiem likwidacji przerostow zatrudnienia w okresie Polski Ludowej. Wysokie bez-
robocie dawato przewagg pracodawcy na rynku pracy. Pracodawca stat si¢ osoba dyk-
tujacg warunki pracy. Warto$¢ rynkowa wielu pracownikow obnizaty ich niskie kwa-
lifikacje zawodowe, ktoére wyniesli z okresu Polski Ludowej. Wskazane czynniki
wplynely na pogorszenie warunkow pracy, szczegolnie na polskiej prowingcji. Cyto-
wany K. Jasiecki zwrocit uwage, ze zaobserwowano nieche¢ pracodawcoéw do zawie-
rania umow zbiorowych i do tworzenia reprezentacji pracowniczych, przewage pater-
nalistycznego lub autorytarnego stylu rzadzenia oraz przeksztalcenie stosunkow pracy
w nieformalne i zindywidualizowane relacje ostabiajace podmiotowos¢ klas pracow-
niczych. Wprowadzone zostaly regulacje stosunkéw pracy pomniejszajgce znaczenie
prawa i formalnych umow, ktore zastgpuje w rosngcym zakresie prymat ekonomii
i optymalizacji finansowej??. Rodzimych przedsigbiorcéw utwierdzaja w przekonaniu
0 tym, Ze zorganizowany w ten sposob rynek pracy jest rozwigzaniem optymalnym,
opinie mi¢gdzynarodowych ekspertow. Mitchell A. Orenstein zadajac pytanie ,,Jak wy-
soko poleci Polska?” odpowiedzial, ze Polska musi dzis utrzymywac niski poziom wy-
nagrodzen, zeby przyciggng¢ zagraniczne firmy i zachowaé konkurencyjnos¢. Cyto-
wany autor zauwaza przy tym, ze aspiracje Polakéw rosng. Co dalej??®. Argumen-
tuje, ze atut Polski w postaci niskich ptac daje jej gwarancj¢ rozwoju:

Polska powinna mie¢ na uwadze ten dylemat, gdyz w jej poblizu znajdujq sie inne
kraje, ktore moglyby postuzy¢ jako baza produkcyjna. Kiedy w 2009 roku Dell prze-
niost europejskq fabryke z Limerick w Irlandii do Lodzi, burmistrz Limerick ztosli-
wie zapowiadal, ze Dell zapewne za kilka lat przeniesie si¢ na Ukraing. Mozna by
to samo powiedzie¢ o wielu call center, centrach obstugi telefonicznej, ktore staly
sie filarami zatrudnienia w Polsce®.

2K, Jasiecki, Kapitalizm po polsku. Miedzy modernizacjg a peryferiami Unii Europejskiej, Wyd. IFiS
PAN, Warszawa 2013, s. 329.

2 Ibidem.

2 M.A. Orenstein, Jak wysoko poleci Polska?, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, 11-12 stycznia, s. 14.

24 Ibidem.
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Krzysztof Jasiecki zwraca rowniez uwage, ze:

posocjalistyczne stosunki pracy odbiegajq zaréwno od modelu rynkowego, jak
i koordynacyjnego. Ze wzgledu na odmienny punkt wyjscia, szybkq deindustriali-
zacje i duze bezrobocie oraz nizszy poziom rozwoju gospodarczego i spotecznego,
stosunki te przybierajq odmienny charakter, nierzadko nasuwajgcy skojarzenia ze
standardami dzikiego kapitalizmu?®.

Bycie pracobiorca na tak skonstruowanym rynku pracy, wspieranym argumen-
tami natury ekonomicznej i politycznej przez autorytety Swiata nauki i polityki, jest
trudne. Jesli przy tym kwalifikacje zawodowe pracownika sg niskie, moze by¢ on
skazany na: ,,mrok w szwalni”. Artykul Beaty Bialik pod takim tytutem ukazat si¢
w pazdzierniku 2014 roku w periodyku ,,Wysokie Obcasy”, dodatku do ,,Gazety
Wyborczej”?8. Autorka opisujac zaklad pracy podaje: w hali jest gorgco, klimaty-
zacja nie dziala. Z dachu sig leje, stanowiska pracy sq nieoswietlone. Lekarz stem-
pluje zdolnos¢ do pracy nawet przy chorobie. Pracodawca zalega ze skiadkami zu-
sowskimi. Paternalistyczne stosunki pracy w tym zaktadzie pracy, znajdujacym si¢
w powiatowym mieécie, oddaje kolejny opis: Czasami trzeba zostac po godzinach.
I o tym dowiadujemy sie pod koniec pracy. Jesli ktos nie chce sie zgodzic¢ to sq
krzyki. Czlowiek sie nie liczy, tylko praca®. W dalszej czeéci cytowanego tekstu
autorka odnotowala: na co dzien majstrowa i brygadzistki przechadzajq si¢ pomie-
dzy szyjgcymi i wydajq polecenia, patrzq na rece: Nie gadaé!, Pracowac!, Pospiesz
sig!, czasem komentujq wyjscie do tazienki. Ten obraz $wiadczenia pracy potwier-
dzajacy paternalistyczng perspektywe pracodawcy wobec pracobiorcy, prezes
spotki Trend Fashion postrzega w nastepujacy sposob:

Prosze zauwazy¢, ze Polska w ciggu ostatnich lat przestata by¢ konkurencyjna
cenowo nawet w poréwnaniu z Portugalig. A prace szyjgcych pan w giéwnej mie-
rze wycenia rynek, a nie zarzqd spotki. To wilasnie w naszej branzy mamy naj-
wigkszq presje, a ceny przeszy¢ z uwagi na konkurencje azjatyckq, ale rowniez
europejskq. Dwa razy drozszy od naszych rodzimych marek Boss juz dawno wy-
szedt do tanszej Turcji, Ahlers, dystrybutor marki Pierre Cardin, szyje w Bosni,
a przeciez te firmy szyly kiedys swoje kolekcje w Polsce. Powstaje pytanie, czy
naprawde chcemy, aby Vistula, Bytom i inni 100 procent swojej produkcji loko-
wali za granicg®.

Argumenty, ktorymi postuguja si¢ wspotczesni menedzerowie i pracownicy, uka-
zuja ugruntowana i silng pozycj¢ pracodawcy na rynku pracy, a to nie sprzyja pod-
miotowemu traktowaniu pracownikoéw i wptywa na fatalny stan psychiczny wielu
z pracobiorcow?,

Na pogorszenie stosunkow pracy w wielu matych, potozonych w powiatowych
miastach, zaktadach pracy wptywa réwniez brak partycypacji zatogi w zarzadzaniu,

% K. Jasiecki, op. cit., s. 329.

% B, Bialik, Mrok w szwalni, ,,Wysokie Obcasy Wyborcza” 2014, nr 42 (801), s. 12.
2 Ibidem, s. 14.

28 |bidem, s. 16.

B K. Jasiecki, op. cit., s. 337.
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we wspotuczestniczeniu w podejmowaniu decyzji, dyskusji o czasie pracy czy re-
gulacji ptac. Z tego dialogu zostaty, co zauwazyt K. Jasiecki, wypchnigte zwigzki
zawodowe i inne organizacje reprezentujace pracownikow. Przyczyny tego faktu
upatruje si¢ w niskiej Swiadomosci wlasnego statusu i praw duzej czesci spoteczen-
stwa®. Ta sytuacja uprawnia pracodawce do stwierdzenia, ze dziatacz zwigzkowy
destrukcyjnie wptywa na wszelkie formy dialogu miedzy stronami®. Powstalg nie-
roéwnowage na rynku pracy i przez to rosngca przewage przedsigbiorcow okresla
wypowiedz z grudnia 2013 roku Prezesa Zwiazku Przedsigbiorcow i Pracodawcow,
ktory odnoszac si¢ do postulatu zwigkszenia ptacy minimalnej powiedziat: Przed-
siebiorcy majq to w dupie, najwyzej zaczniemy zatrudnia¢ na czarno®?. W podob-
nym tonie utrzymana byta wypowiedz skierowana do szefa ,,Solidarnosci”: moze
nam pan na warsztat skoczyc3.

Zdaniem Janusza Hryniewicza, w polskiej kulturze prowadzenia biznesu do-
minuje syndrom ,.kultury folwarcznej”. Jej egzemplifikacja jest przyj¢ta norma, ze
polski szef ma zawsze racje, a wszelkie dopytywania pracownika traktuje on jako
podwazanie autorytetu i atak®*. J. Hryniewicz stwierdza, Zze zmieni si¢ ta kultura
dopiero wowczas, gdy kilka pokolen odejdzie. ,,Kod folwarczny”, co nie ulega wat-
pliwosci, jest zrodlem wolniejszego rozwoju polskiej innowacyjnosci i przedsig-
biorczo$ci, poniewaz zdaniem Hryniewicza W nowoczesnym swiecie [my Polacy —
S.K.] zuzywamy na tyle duzo energii, ze wystarcza jej zaledwie na prace. Na inno-
wacje i rozwdj juz brakuje®®. Sily trafnosci powyzszego stwierdzenia dowodzg nie-
zliczone przyktady informujace o $wiadczeniu pracy w polskich firmach.

Brak partycypacji pracownikéw w zarzadzaniu firma odnotowuje si¢ rowniez
w duzych korporacjach. Informacje te posrednio mozna zaczerpna¢ z forow inter-
netowych, na ktorych pracobiorcy oceniaja pracodawcow. Brak dialogu wewnatrz
firmy oddaje nastgpujacy wpis:

Uwazam, Ze kierownicy i pion personalny powinni bardziej zadba¢ o ludzi we-
wngtrz organizacji, jesli tego nie zrobig, moze sig¢ okaza¢é, ze KP straci wielu naj-
bardziej zaangazowanych specjalistow, ktorzy sq zmuszeni odejsé, bo nie ma dla
nich zadnych mozliwosci rozwoju z jednej prostej przyczyny — z uwagi na cigzkq
prace zostali zaszufladkowani jako wyrobnicy, a nie osoby z potencjatem®,

Niedostatecznie wytyczone $ciezki dialogu pracodawcy z calg zaloga i jej re-
prezentacja zajety w firmach rozmowy i negocjacje indywidualnie prowadzone
z pracownikami. Kultura indywidualizmu zdominowata wiele firm. Pracobiorcy
potwierdzajg to w swoich uwagach: Z perspektywy pracownika AMS robi dobre

30 Ibidem, s. 329.

%1 B. Bialik, op. cit. s. 16.

32 Co siedzi w glowie polskiego bogacza, z prof. Krzysztofem Jasieckim rozmawia Grzegorz Sroczynski,
,Gazeta Wyborcza” 2013, 24-26 grudnia, s. 25.

3 Ibidem, s. 25.

34 A. Kowalik, Folwark biurowy, ,,Forbes” 2014, nr 07 (lipiec), s. 120-122.

3 Ibidem, s. 122.

3 www.golednlinie.pl/firma/kompaniapiwowarska/ocena (data dostepu: 27.03.2015).
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wrazenie. Mozna wynegocjowac sensowne wynagrodzenie, podejscie do pracow-
nika jest poprawne, godziny pracy elastyczne, przyjazna atmosfera, mozliwosé
pracy z domu®”. Wielu pracobiorcoéw zwraca uwage rowniez na fakt, Ze czesto dia-
log z pojedynczym pracownikiem ulega w firmie zaburzeniom: Przydaloby sig¢
wprowadzié¢ system motywacji oparty na budowaniu dobrych relacji z pracowni-
kami oraz wprowadzi¢ utatwienia dla przedsiebiorczych pracownikow, ktorzy majg
innowacyjne pomysty®. Inna wypowiedz ujela ten problem w nastepujacy sposéb:
Pracodawca dobry na poczqtek, stabe zarobki w poréwnaniu z innymi korpora-
cjami, staby system motywacji stalych pracownikow — bardzo niskie podwyzki,
0 ktore trzeba sie prosié, duza rotacja pracownikow...®.

Wydaje sig¢, ze indywidualna ocena kazdego pracownika przez pracodawce
oraz brak partycypacji zalogi w zarzadzaniu fabryka nie przeszkadza wielu praco-
biorcom. Na portalach internetowych zwracaja oni uwagg na to, ze firmy daja za-
trudnionym w nich pracownikom mozliwos¢ rozwoju indywidualnego: Wspaniate
HR, cudowni, mili i pomocni ludzie, duze mozliwosci nauki, zwlaszcza dla osob za-
czynajgcych kariere w HR BPO™.

W Polsce obok kultury indywidualizmu, w firmach utworzonych na bazie ka-
pitatu niemieckiego, pojawita si¢ kultura biznesu, ktora okresla si¢ mianem kolek-
tywizmu. Ten styl zarzgdzania oddajg wpisy na portalach internetowych:

Z pewnosciq jest to firma, w ktorej warto si¢ wykazac; inicjatywa jest zauwazalna
i premiowana. Wysoka kultura bledow — lepiej si¢ przyznac i zapobiega¢ kolej-
nym. Jest miejsce na to, by probowac cos zmienic; jest tez miejsce na kreatywnosé.
(...) Silna hierarchia, cho¢ stawia si¢ na partnerskie relacje géra-dot, oparte na
autorytecie wiedzy i doswiadczenia. Duze mozliwosci rozwoju dla zdolnych i am-
bitnych, a Sredniacy majq ciepetko®..

Podkresla si¢ rowniez, przy firmach zarzgdzanych zgodnie z zasadami kultury ko-
lektywizmu, Ze s to przedsigbiorstwa dla ludzi szukajacych stabilnosci. Podobne
oceny zyskuje inna firma zbudowana na kulturze kolektywizmu: Praca wymaga-
Jjaca, ale przy odpowiednim nastawieniu daje satysfakcje. Jasno wyznaczone i mie-
rzalne cele. Mogloby by¢ troche wigcej mozliwosci rozwoju, jednak pracuje sie tam
tak dobrze...*?. Inny wpis odnoszacy sie do tej samej firmy: Nie zmieniajcie tej firmy
na sile. Pozwalcie, aby nadal ludzie mieli mozliwos¢ awansu, pozwoli to wyksztalci¢
dobrych fachowcow®.

Rynek pracy miast powiatowych i matych miasteczek rzadzi si¢ nieco innymi
prawami niz ten w wielkich miastach. Do$wiadczaja tego lokalni pracodawcy, ktorzy
sg szanowanymi obywatelami spotecznosci lokalnej, gdy zatrudniaja pracownikow
i utrzymuja stabilne zatrudnienie. Gdy zmienia si¢ koniunktura rynkowa i pojawia si¢

87 www.goldenlinie.pl/firma/alexander-mann-solutions-polska/ocena/ (data dostepu: 27.03.2015).
% lhidem.

% Ibidem.

0 Ibidem.

“1 www.golednlinie.pl/firma/volkswagen-poznan/ocena/ (data dostgpu: 27.03.2015).
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problem z nadmiarem sity roboczej w firmie, co pociaga za sobg konieczno$¢ redukcji
zatrudnienia, ta decyzja wywoluje agresje lokalnego srodowiska. Doswiadczyt tego
Zbigniew Sosnowski, wiasciciel firmy Kross z Przasnysza. Sosnowski, najwigkszy lo-
kalny pracodawca i chluba Przasnysza, w jednej chwili stat sie wrogiem publicznym
— Znienawidzono mnie w miescie — przyznaje*t. Wiasciciel firmy wskazuje, ze zwal-
niajac ludzi staral si¢ kierowa¢ zasadami etycznymi: Jesli miatem zwolni¢ naprawde
dobrego fachowca, ktorego zona miala pracg w miescie, albo jedynego zywiciela ro-
dziny, zwalniatem tego pierwszego...*®>. W dalszej wypowiedzi stwierdza: Takie sq
konsekwencje prowadzenia biznesu. To nie zabawa, to odpowiedzialnosc.

Role¢ menedzera i wiasciciela przedsigbiorstwa, w kierowaniu i organizowaniu
pracy dla osob, ktore zatrudnia, wiasciciel marki CCC Dariusz Mitek postrzega w na-
stepujacy sposob: Menedzer, ktory nie potrafi wymagacé, za bardzo wchodzi w relacje
z podwladnymi, nie jest dobrym menedzerem. Trzeba z ludzi wyciskac robote, inaczej
wszystko sie rozsypie. Komentujac pojecie ,,wyciska¢ robote” D. Mitek precyzuje:
Ostatnio na przykiad musiatem zwolni¢ z dyrektorskich stanowisk swoich kolegow
Jeszcze z czasow kolarstwa. W firmie zostalo to przyjete z duzym zaskoczeniem, bo
niektorzy mysleli, ze oni sq nietykalni. Ale za to kiedy sq wyniki, ludzie sq naprawde
dobrze wynagradzani“6. Wskazane ,,wyciskanie roboty” z pracownikéw jest podsta-
wowym zrodlem stresu dla 0séb pracujacych w wielu firmach. Pracujacy skarza sie
na portalach internetowych, przede wszystkim na stres zwigzany z wykonywaniem
powierzonych im obowigzkéw: ,,duzo zadan, mato czasu”, ,,czasami za duzo wra-
Zen™¥, , stres, zbyt wiele zadan™*8,  praca dla ludzi, ktorzy moga po$wieci¢ swoj czas
prywatny, duzy zakres obowigzkoéw, praca niestabilna, ciggle zmiany”*® lub bardziej
wyrozumiale: ,,czasem stres, ale stres jest w kazdej pracy”, ,,czasami nadgodziny (ale
pokazcie firme, gdzie nie ma nadgodzin)”*°. Pracownicy zauwazajg takze bledy w za-
rzadzaniu personelem: ,,wyciskanie ostatnich sokow z Dziatu Sprzedazy przy jedno-
czesnym hotubieniu Dzialu Marketingu powoduje rozgoryczenie tych pierwszych™!
lub podajg wprost: ,.czasami warto zainwestowa¢ w pracownika”®2, Pracownicy wielu
firm odczuwaja osamotnienie, zauwazaja, ze ich wysitek i lojalno$¢ wobec praco-
dawcy pozostajg niezauwazone. Piszag w zwigzku z tym o ,,niejasnym systemie oceny
pracownikow””®3 lub nawet o ,,demotywujacych przelozonych”, ktdrzy prowadza , re-
gularne polowania na czarownice”>*. Zdaniem wigkszo$ci 0sob zamieszczajacych
wpisy na portalach internetowych, najlepsza forma wyrazenia uznania dla lojalnego
i wydajnego pracownika jest gratyfikacja pienig¢zna lub oferowany pracownikowi bo-
gaty pakiet socjalny.

4 ]. Cienski, Od towarzyszy do kapitalistéw, Kurhaus Publishing, Warszawa 2014, s. 200.

* Ibidem, s. 200.

46 W biznesie nakreca mnie wyscig, z Dariuszem Mitkiem rozmawiat Piotr Karnaszewski, ,JForbes”2015,
nr 4 (kwiecien), s. 28.

47 www.golednlinie.pl/firma/volkswagen-poznan/ocena/ (data dostepu: 27.03.2015).

8 www.goldelinie.pl/firma/raben/ocena/ (data dostepu: 27.03.2015).

49 www.goldenline.pl/firma/kompaniapiwowarska/ocena/ (data dostepu: 27.03.2015).

50 ywww.goldenlinie.pl/firma/alexander-mann-solutions-polska/ocena/ (data dostepu: 27.03.2015).
5 www.goldenline.pl/firma/kompaniapiwowarska/ocena/ (data dostepu: 27.03.2015).

52 www.goldenlinie.pl/firma/press-glass-sa/ocena/ (data dostepu: 27.03.2015).

58 www.goldenlinie.pl/firma/nivea/ocena/ (data dostepu: 27.03.2015).

5 www.goldenline.pl/firma/kompaniapiwowarska/ocena/ (data dostepu: 27.03.2015).
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Z nieco innej perspektywy wyglada ocena zadowolenia i satysfakcji z pracy,
gdy wypowiada si¢ pracodawca. Praca dla wielu prywatnych przedsigbiorcow, czg-
sto, co istotne ponad sity, mimo wszystkich niedogodnosci zwigzanych z prowa-
dzeniem firmy, jest dla nich zrédlem satysfakcji i realizacji zyciowych ambicji.
D. Mifek ujat istote tego problemu w nastgpujacy sposob: Teraz w trzy lata chcemy
otworzy¢ jeszcze 500 sklepow o wiekszej powierzchni i podwoié skale biznesu. To
mnie teraz nakreca. To jest jak wyscig, a ja jestem na jednym ze Srodkowych etapow.
1 co miatbym powiedzie¢ potem moim dzieciom? Ze moglem wygrac, ale mi sie nie
cheiato?®.

Inny styl zarzadzania firma prezentuje Bydgoski przedsigbiorca z branzy cu-
kierniczej, Adam Sowa. Jego filozofia pracy i zarzadzania biznesem oparta jest na
bezposrednim kontakcie z pracownikiem. Do codziennej rutyny przeszty wizytacje
sali produkcji: od 25 lat tak samo zaczynam kazdy dzien, od wizyty na produkcji,
gdzie probuje ciastek®. Wiez z pracownikami zawigzuje on proszac, aby nie zwra-
cac sie do niego ,,panie Prezesie”, lecz ,,panie Adamie”.

Polacy po 1989 roku zaliczaja si¢ do narodow zapracowanych. Wedtug danych
OECD w 2013 roku Polak przepracowal przecigtnie w ciagu catego roku 1918 go-
dzin. W tym samym okresie inne narody Europy pracowaly mniej. Mieszkancy
Hiszpanii, Szwecji, Wielkiej Brytanii przepracowali $rednio okoto 1600 godzin,
Niemcy 1388 godzin, Francuzi 1489 godzin, a $redni czas pracy, wedtug OECD,
wynosit w 2013 roku, 1770 godzin®'.

Czas pracy Polakow zmienial si¢. W latach Polski Ludowej $rednio kazdy Po-
lak pracowat o okoto 100 godzin mniej, niz po 1989 roku. Odnotowuje si¢ przy tym
wyrazne réznice sektorowe. Pracownicy zatrudnieni w sektorze publicznym w 2010
roku pracowali $rednio 1813 godzin, a w 2012 roku okoto 1800 godzin, natomiast
pracownicy sektora prywatnego w 2010 roku pracowali $rednio 2044 godziny,
aw 2012 roku — 2028 godzin®8,

Tabela 1. Sredni czas pracy Polakow w latach 1985-1987 i latach 2010-2012

Polska Ludowa Rzeczpospolita Polska
Rok Sredni czas pracy w godz. Rok Sredni czas pracy w godz.
1985 1847 2010 1955
1986 1838 2011 1945
1987 1844 2012 1944

Zrodto: Rocznik statystyczny 1988 rok, GUS, Warszawa 1989, s. 220; Rocznik statystyczny pracy
2012 rok, GUS, Warszawa 2013, s. 213.

5 W biznesie nakreca mnie..., s. 23.

% p, Karnaszewski, Tajemnica stodkiego imperium, ,,Forbes” 2014, nr 11 (listopad), s. 62.

5" P. Arak, Polacy: pracoholicy Europy, www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/makroekonomia/pola
cy-pracoholicy-europy/ (data dostgpu: 01.04.2015).

%8 Rocznik statystyczny pracy 2012 rok, GUS, Warszawa 2013, s. 213.
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4. Zakonczenie

Konkludujac, moim zdaniem warto podkreslic to, ze etyka pracy, postawa pracow-
nika wobec pracodawcy, zalezna jest od ustroju politycznego w danym kraju.
W Polsce, w latach Polski Ludowej, rozregulowanie rynku pracy przez wprowadze-
nie do niego ideologicznych zasad spowodowalo, Ze pojecie etyki pracy pozostato
wylacznie na stronach publikacji ideologow systemu gospodarki niedoborow. Pra-
cownik otrzymat od panstwowego pracodawcy prawo do pracy i obowigzek pracy,
oraz ustalane wedlug kryteriow biurokratycznych wynagrodzenie, ktore byto cat-
kowicie niezwiazane z jako$cig $wiadczonej pracy i jej wydajnoscig. To przekta-
dalo si¢ na demoralizacje¢ oséb zatrudnionych i prowadzito do wypaczenia etyki
pracy. Przywrdcenie w Polsce po 1989 roku wolnego rynku poddato weryfikacji
obowiazujace w Polsce Ludowej zasady etyki pracy. Pracodawca oczekuje od pra-
cobiorcy zaangazowania emocjonalnego w wykonywanie pracy, wydajnej pracy
i rzetelno$ci. Pracobiorca chciatby, aby pracodawca docenit jego wysitek, pozwolit
mu na awans w firmie, zwi¢gkszyl jego uposazenie i zorganizowat mu pracg w ten
sposob, ze praca dla niego stanie si¢ zrodtem satysfakcji indywidualnej. Rzeczywi-
sto$¢ w wielu przypadkach wyraZnie odstaje od opisanych relacji. Pracobiorca, ze
wzgledu na wysokie bezrobocie, zmuszony jest codziennie udowadniaé przed pra-
codawca to, ze jest potrzebny w firmie, godzi si¢ pracowaé ponad przyjete normy
godzin pracy, obawiajac si¢ w przypadku odmowy §wiadczenia pracy, zwolnienia.
Pozycja pracownika, gtownie w mniejszych firmach, potozonych na prowincji ule-
gla ostabieniu na skutek wyeliminowania z jej przestrzeni zwigzkéw zawodowych
i innych instytucji reprezentujacych pracownikow. W konsekwencji zanika party-
cypacja pracownikow w zarzadzaniu zaktadem pracy, a pracodawca jest jedyna
osoba, ktora podejmuje decyzje w sprawie pracownika. Te warunki sprawity, ze
praca dla wielu jednostek stata si¢ wytgcznie przymusem ekonomicznym, a nie zro-
dem satysfakcji. Istotne jest zwrdcenie takze uwagi na fakt, ze ogromny wptyw na
zadowolenie pracownika z zajmowanego w zakladzie pracy stanowiska ma kultura
biznesu, ktora zostata przyjeta przez firmeg. Indywidualizm zmusza jednostke do
nieustannej rywalizacji, kolektywizm, pozwala jej przetrwa¢ w grupie. Nalozenie
na wskazane dwie kultury biznesu kodu polskiego, tzw. , kodu folwarcznego”, moze
sprawic, ze ta kultura prowadzenia biznesu w dluzszej perspektywie stanie si¢ dla
naszego kraju zrodtem zapdznienia. Konstatacje, ze w Polsce nalezy budowac ka-
pitalizm, lecz powinno odrzucac si¢ wszelkie rodzime wynalazki usprawniajace ten
system gospodarczy, brzmi jak przestroga: kapitalizm tak, polska wersja ustroju
kapitalistycznego — nie®.

% K. Jasiecki op. cit., s. 336.
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