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POTRZEBA, WARUNKI I  MOŻLIWOŚCI KSZTAŁCENIA MENEDŻERÓW
MAŁYCH FIRM

Celem a r ty k u łu  j e s t  wskazanie na konieczność dokonania zmian w 
k s z ta łc e n iu  menedżerów małych f irm .

Nowy ład ekonomiczny, j a k i  k sz ta łtow any  j e s t  w p o l s k i e j  gospo­
darce od początku l a t  d z ie w ię ć d z ie s ią t y c h ,  wymaga nowego u ję c ia  ro ­
l i  i znaczenia w p ro ce s ie  uprzem ysłow ienia małych p rz e d s ię b io rs tw  
stanow iących rodzime f irm y prywatne. Oo końca roku 1980 z a l ic z a n e  
one b y ły  do rz em ios ła ,  zmiany w ustawodawstwie gospodarczym wprowa­
dzone z początkiem roku 1989 spowodowały, ze t y lk o  n ie k tó re  z n ich  
mają nadal prawo do używania o k re ś le n ia  " r z e m ie ś ln ic z a " ;  warunkiem 
j e s t  n iep rzek roczen ie  g ra n ic z n e j  w ie lk o ś c i  z a t ru d n ie n ia  wynoszącej 
1*> or.ób, pozos ta łe  zaś na leżą do zbioru "podmiotów gospodarczych" 
(do zbioru tego na leżą w szys tk ie  je d n o s tk i  gospodarcze, a w iec rów- 
nież  firmy rz e m ie ś ln ic z e )  . N ie wdając s i ę  w rozważania te rm in o lo ­
g iczne w d a ls z e j  cz ęśc i  a r ty k u łu  używać będziemy na o k re ś le n ie  za­
równo rzem ieś ln icz ych ,  jak  i n ie rz e m ie ś ln ic z ych  f i rm ,  k tó ry ch  w ła ś ­
c ic ie le m  (w ł a ś c i c i e l a m i )  j e s t  Po lak  ( P o l a c y ) ,  a jednocześn ie  w ys tę ­
puje p o łą czen ie  fu n k c j i  zarządzającego i w ł a ś c i c i e l a  k a p i t a łu  ora/

Dr w Katedrze P o l i t y k i  Spo łeczno-Gospodarczej, U n iw e rsy te t  
S z c z e c iń s k i .

1 Ustawa z dnia 23 grudnia 1988 г. o d z i a ł a ln o ś c i  gospodarczej 
(Oz. U. nr 41, poz. 324) u c h y l i ł a  ustawę o rzem ioś le  z dnia 8 czerw ­
ca 1972 r .  (Dz. U. z 1977 r . ,  nr 4, poz. 20) wprowadzając d la  wszy­
s tk ic h  jednostek gospodarczych j e d n o l i t e  o k re ś le n ie  "podmioty go­
spodarcze".  Ustawa z dnia 22 marca 1989 r .  o rzem ioś le  (Dz. U nr 17 
poz. 92) ponownie wprowadziła d e f i n i c j ę  rz em io s ła ,  d z ie lą c  jedno­
cześn ie  rodzime prywatne f irm y na rz em ieś ln icz e  cechowe rz e m ie ś l ­
n icze  niecechowe i  p o z o s ta łe .



jednostopniowa s t ru k tu ra  o r g a n iz a c j i  f irm y terminem - małe rodzime
2firm y prywatne lub po prostu  - małe f irm y .  G. Rühl uważa, iż  tym, 

co wyróżnia małą formę w zb io rze  jednostek gospodarczych j e s t  f a k t ,  
iż  l e j  k ierownik  j e s t  zarówno w ła ś c ic ie le m ,  jak  i  współpracownikiem 
p rz e d s ię w z ię c ia ,  na jego osobie sku p ia ją  s i ę  w szys tk ie  i s to tn e  funk­
c j e  k ie ro w n icze .  Ta, w ten sposób n a tu ra ln ie  dana, in te g r a c ja  wyma­
ga w wyższym stopn iu  n iż  to w większych p rzed s ięb io rs tw ach  przemy­
słowych j e s t  konieczne, podporządkowania poszczególnych zagadnień 
całemu systemowi k ie row an ia  przedsiębiorstwem . Wymaga również po­
s ia d a n ia  przez j e j  k ierownika  wszechstronnej wiedzy z dz iedz iny  o r ­
g a n iz a c j i  i zarządzania przedsięb iorstwem .

W warunkach gospodarki s o c j a l i s t y c z n e j  przez w ie le  l a t  g ło ­
szono pogląd o tymczasowym is t n ie n iu  rzem ieś ln iczych  form p rodukc j i  
i us ług ;  w zasadzie dopiero w aktach prawnych wdrażających reformę 
gospodarczą rea lizow aną w p o ls k ie j  gospodarce w la ta ch  os iem dz ies ią ­
tych uznano rzem iosło za trw a ły  sk ładn ik  gospodarki s o c ja l i s t y c z n e j .  
Jeoriakże wbrew deklaracjom zawartym w dokumencie programowym re fu r-  
n> gospodarcze j,  tzn. w"Kierunkach reformy g o sp o d a rcze j "3, w aktach 
prawnych wdrażających reformę n ie  uznano d z ia ła ln o ś c i  rzem ieś ln icze j  
za równoprawną z państwowymi i spó łdz ie lczym i formami wytwarzania . 
Rzemiosłu wyznaczono ro lę  uz u p e łn ia ją cą  d z ia ła ln o ś ć  f irm  państwo­
wych i sp ó łd z ie lcz ych  w p rodukc j i  rynkowej, z a le c a ją c  jednocześn ie  
wykorzystywanie w p ro ce s ie  p rodukc j i  surowców odpadowych i m ie js co ­
wych, a jako korzystną d la  rozwoju małych f irm  uznano możllwość od­
kupywania maszyn i urządzeń wycofanych z p rz ed s ięb io rs tw  państwo­
wych .

Zor ientow an ie  gospodarki p o ls k i e j  ku gospodarce rynkowej wyma­
ga nadania małym rodzimym firmom aktywnej r o l i  w p ro ce s ie  p rz e ­
k sz ta łc e ń  s t ru k tu ra ln y c h  i znaczen ia ,  j a k ie  nadawane im j e s t  w k r a ­
ja ch  p os iad a jących  .e fektyw n ie  funkc jonu jącą  gospodarkę rynkową.

Funkcja produkcyjna f irm  rz em ieś ln icz ych ,  uznawana w p o ls k ie j  
p o l i t y c e  gospodarczej za na jw aż n ie jszą ,  w ro zw in ię tych  k ra ja c h  k a ­
p i t a l i s t y c z n y c h  p rzes łan ian a  j e s t  przez inne funkc je  p e łn ione  przez

2
G. R ü h 1, Gedanken über das Handwerk, Sonderdruck Handwerk 

und Moderne, B e t r i e b s w i r t s c h a f t ,  Deutsche V er lags  - A n s ta l t  GmbH, 
S t u t t g a r t  1987.

3 Pe łen  tek s t  Kierunków reformy gospodarczej zawarty j e s t  m. in. 
w pracy W. Bak i Po lska  reforma gospodarcza, Warszawa 19B2.



małe f i rm y .  N ie pom nie jsza jąc  znaczenia d z i a ł a ln o ś c i  p rodukcy jne j  
małych f irm ,  w l i t e r a t u r z e  wymienia s ię  szereg fu n k c j i  spe łn ianych  
przez te f i rm y ,  s tanow iących  o ich  n iezas tęp ow a lne j  r o l i  w p ro ce s ie  
funkcjonowania gospodarki ste row anej mechanizmem rynkowym. N a jcz ęś ­
c i e j  wymieniane są następ u jące  fu n k c je :

- "św ieżego w ia t r u " ,  którego dopływ na rynek powoduje, że duże 
firm y monopolistyczne mają ograniczoną możliwość k o rz y s ta n ia  z "ren­
ty monopolowej"!

- dążenie małych f irm  do w e jś c ia  na rynek , a nas tęp n ie  do u t r z y ­
mania s ię  na nim, wymusza poszukiwanie nowych rozwiązań p ro d u k cy j ­
nych j

- zdolność do tworzen ia  nowych, tańszych m ie js c  p racy  n iż  w du­
żych i ś redn ich  p rz ed s ięb io rs tw ach ,  a ponadto w krótszym c z a s ie ;

- " lab o ra to r iu m "  d la  nowych techn ik  i t e c h n o lo g i i ;
- s tw arzan ie  szczegó ln ie  dogodnych waruhków do wyzwalnia s ię  

p rz e d s ię b io rcz o ś c i  i nabywania um ie ję tnośc i  ekonomiczno-organiza­
c y jn ych ;  często  p e łn ią  one funkc ję  szko ły  d la  aktywu k ierowniczego 
p rz e d s ię b io rs tw ,  szko lą  fachowców w różnych zawodach, k u ltyw u ją  
um ie ję tnośc i  w zawodach z an ik a ją cy ch ,  a potrzebnych s p o łe c z n ie ;

- p rz y c ią g a ją  do procesu p rod ukc j i  k a p i t a ł y ,  k tó re  bez ich  i s t ­
n ie n ia  pozosta łyby  poza produkcyjnym obrotem gospodarczym.

W l i t e r a t u r z e  kra jów p os iad a jących  ro z w in ię tą  gospodarkę k a p i ­
t a l i s t y c z n ą  popularny j e s t  pogląd, iż  między innymi s p e łn ia n ie  
powyższych fu n k c j i  przez małe f irmy j e s t  warunkiem sprawnego funk­
cjonowania c a ł e j  gospodarki i d la tego  potrzebne są programy rządo­
we w sp ie ra ją ce  rozwój tych  f irm .  Programy t a k ie  funkc jonu ją  w w ie lu  
k ra ja ch  i obejmują różnorodne obszary d z i a ł a ln o ś c i  małych f i rm .  
Przy czym rozważany przez nas problem k s z ta łc e n ia  kadr menedżer­
sk ich  małych f irm  j e s t  jednym z w ażn ie jszych .  Programom tym nadaje 
s ię  duże znaczenie w k ra ja c h ,  w k tó rych  t r a d y c je  i  p rzyzw ycza jen ia  
związane z k ierowaniem małymi firmami w warunkach k o n k u ren c j i  
s tw arzane j  na rynku mają długą h i s t o r i ę ,  gdzie często  k ie ro w an ie  
firm ą j e s t  kontynuac ją  rodzimych t r a d y c j i .

Podnoszenie poziomu w yksz ta łcen ia  menedżerów małych f irm  ma swo­
je  uzasadn ien ie  w o b se rw ac j i  z jaw isk  zachodzących na rynku w zw iąz ­
ku z powstawaniem nowych f irm  i  upadkiem i s t n i e j ą c y c h .

Badania przeprowadzone przez G. Rühla w RFN w ykaza ły ,  że na 
obszarze d z ia ła n ia  Handwerkskammern, k tó re  w s p ie ra ją  proces k s z ta ł-



cen ia  w ł a ś c i c i e l i  małych f irm  i czynnie  uczes tn iczą  w tym p ro ce s ie ,
A

l i c z b a  nowo zakładanych f irm  rzem ieś ln iczych  wyraźnie wzrasta  .
W pracy G. Ruhla brak j e s t  in fo rm a c j i  na temat za leżno śc i  mię­

dzy rozwojem bazy k s z ta łc e n ia  w ł a ś c i c i e l i  małych f irm  i wskaźnikiem 
bankructw tych f i rm .  Dostępne dane dotyczące natomiast gospodarki 
f r a n c u s k ie j  wskazują, że na 100 powstających f irm  ty lk o  40 przetrwa
5 l a t .  Przyczyny tak dużej l i c z b y  bankructw są , zdaniem pracowników 
Izby Handlowo-Przemysłowej w Paryżu i  Izby Handlowej w Wersa lu , 
dwojakiego rodza ju ; po p ierwsze - brak w ysta rcza jącego  k a p i t a łu  
i po d rug ie  - brak d os ta teczn e j  wiedzy w d z ie d z in ie  zarządzan ia .

W la ta c h  os iem dz ies ią tych  w związku z l i k w id a c ją  w ie lu  m ie jsc  
pracy w p rzed s ięb io rs tw ach  państwowych oraz zamykaniem kopalń we 
F r a n c j i  p o jaw i ło  s ię  z jaw isko  masowego bezrobocia .  W la ta c h  1980- 
-1907 powstało szereg nowych in s t y t u c j i  i o r g a n iz a c j i ,  k tó re  m ia ły  
na celu zapobieganie bezrobociu poprzez ożyw ian ie  środowisk l o k a l ­
nych i w sp ie ran ie  powstawania prywatnych p rz e d s ię b io rs tw .  Do tych 
instytucji należą m. in .:

- ANCE z misjami reg iona lnym i;
- Boutiques de G est ion ;
- kluby przemysłowców, powstałe przy izbach handlowych;
- s tow arzyszen ia ,  np. AfACEv .
toszystkie i.e i n s t y tu c je  oraz izby handlu i przemysłu, r z e m ie ś l ­

n icze  i rolnicze łącznie z wieloma in s ty tu c ja m i (P a n k i ,  przeus ię-  
diorstwa przemysłowe, i td . ) ,  a także emerytowani dyrek to rzy  przed ­
siębiorstw sku p ia ją  s ię  dobruwolnie tworząc "punkty szans" w sp ie ra ­
jące i udzielające ( b e z p ła tn ie )  pomocy przyszłym przedsięb iorcom .

Nowi p rz ed s ięb io rcy  mają więc możliwość sko rz ys tan ia  z pomocy 
s p e c ja l i s tó w  w z ak re s ie  finansów, podatków, ks ięgow ośc i,  zarządza­
n ia  i innych.

Kreowaniem nowych f irm ,  od 1937 r . ,  za in teresowany j e s t  rów­
nież rząd F r a n c j i ,  a p rze jaw ia  s ię  to w pomocy f in an so w e j,  
subwencjach przekazywanych in s ty tuc jom  wspiera jącym rozwój p r y ­
watnych f irm .  Pomoc ta przeznaczona j e s t  na organizowanie kursów

G. li ii h 1 , T ä t ig k e i t s b e r i c h t ,  I n s t i t u t  fü r  Technik der Be­
t r ieb s fü h ru n g  im Handwerk, Deutsches H and w erks ins t itu t  1986 K a r l s ­
ruhe.

Podawane in fo rm ac je  pochodzą z m ateria łów  podarowanych przez 
wymienione in s t y tu c je  Fundac j i  In i c ja t y w  Społeczno-Ekonomicznych i 
udostępnionych przez wyżej wymienioną Fundację au to rce  a r t y k u łu .



i  szko leń , o p ła can ie  potrzebnych s p e c ja l i s t ó w ,  wydawanie n iezbęd ­
nych informatorów i  p u b l i k a c j i  w tym z a k re s ie .

Z równie łatwo dostępnej i  p ro fe s jo n a ln ie  na bardzo wysokim po­
ziomie s t o j ą c e j  pomocy mogą ko rzys tać  w ł a ś c i c i e l e  małych p rz e d s ię ­
b io rs tw  w RFN. Na p rzyk ład  wspomniany w cześn ie j  p ro f .  G. Rühl j e s t  
dyrektorem I n s t i t u t  fü r  Technik der Be t r ieb s fü h ru n g  im Handwerk 
( IT B )  w K a r ls ru h e .  I n s t y t u t  ten obok prowadzenia prac badawczych 
dotyczących funkcjonowania rzem ios ła  zajmuje s i ę  również prowadze­
niem seminariów d la  rzem ieś ln ików . Formy tych  seminariów są z r ó ż n i ­
cowane, w za leżno śc i  od oczekiwań p o ten c ja ln ych  s łu ch a cz y .  Z a in t e ­
resowaniem c ie s z ą  s ię  dwudniowe sem inar ia  poświęcone specja lnym  pro­
blemom; ich  zadaniem j e s t  zapoznanie s łuchaczy  z określonym p ro b le ­
mem i um ożliw ien ie  natychmiastowego w yko rzys tan ia  zdobyte j wiedzy w 
f i r m ie .  Ta forma seminarium może być rea l izow ana  w dn iach  wolnych 
od pracy  ( sobot a - n ie d z ie 1 a ) .  Czynnik ten - zdaniem prowadzących ta 
sem inaria  - p rzyczyn ia  s ię  w dużym s topn iu  do p op u la rno śc i  t e j  f o r ­
my seminariów. P r e f e r u je  s ię  jednak przeprowadzanie seminariów jako 
"imprez w ieczornych", przy czym cy k l  spotkań podz ie lony  j e s t  na 125 
wiei.zorów. Porównanio wyników nauczania między s łuchaczami dwudnio­
wych seminariów i seminariów wieczorowych pokazuje w yraźn ie .  że 
spo tkan ia  wieczprowe um oż liw ia ją  p rzekazan ie  słuchaczom wiadomo­
ś c i  w szerszym z a k re s ie ,  a n iż e l i  mogli s ię  oni spodziewać.

Dla uczestników sys tem atyczn ie  zbudowanego dalszego k s z t a ł ­
cen ia  w z ak res ie  prowadzenia p rz ed s ięb io rs tw  stwarza s ię  m o ż l i ­
wość, po zdaniu egzaminu przed Handwerkskammern, uzyskan ia  t y t u łu  
" B e t r i e b s w i r t  des Handwerks". Uzyskanie tego t y t u łu  zgodnie z ob o ­
wiązującym prawem rzem ieś ln iczym  (das Handwerksrecht) w RFN łą czy  
s ię  z otrzymaniem okreś lonych  p rz yw ile jó w .

Z a in te resow an ie  udziałem w sem inar iach  prowadzonych pr/ez ITB 
wzrasta  z każdym rokiem; pewną i l u s t r a c j ę  tego z jaw iska  moy-j dać 
l i c z b y  absolwentów, k tó rzy  u z y s k a l i  t y t u ł  " B e t r i e b s w i r t  des Hand­
w erks":  w roku 1980 b y ło  ich  66 , w 1903 - 223, a w roku 1986 - 400.

Z a ję c ia  w c z a s ie  seminariów w ieczornych noszących nazwę "Aka­
demie des Handwerks" odbywają s ię  w cz te rech  grupach tematycznych:

1 . Ex is tenzgründungsseminare - celem tego seminarium trw a jącego  
c z te ry  dni j e s t  p rzekazan ie  wiedzy po trzebne j w momencie uruchamia- 
miania f i rm y .  Prowadzący seminarium o k r e ś la ją  to mianem "Rüstzeug 
zur S e lb s t ä n d ig k e i t "  (dosłowne t łum aczen ie  - " s p rz ę t  wojenny do s a ­
m o d z ie ln o ś c i " ) .  Sem inaria  te c ie s z ą  s ię  dużym poparciem organ ize-



c j i  rz em ieś ln icz ych ,  is totnym bowiem zadaniem tych o r g a n iz a c j i  j e s t  
n ie  t y lk o  w sp ie ran ie  powstawania nowych f i rm ,  lecz  także zapewnie­
n ie ,  że p o te n c ja ln i  menedżerowie otrzymają u n ich  m ożliw ie  n a j l e p ­
szą pomoc, aby zarówno nowo założone, jak  i  p rz e ję te  p rz e d s ię b io r ­
stwa mogły powyślni-e egzystować.

2. Seminarprogramm ABC der Be tr iebsfüh rung ;-  celem tego, t rw a ją ­
cego озлет d n i ,  seminarium j e s t  przekazanie  w zw arte j  p o s ta c i  i s t o t ­
nych elementów wiedzy d o tyczące j  prowadzenia małych p rz e d s ię b io rs tw .

3. Studiengang B e t r i e b s w i r t  des Handwerks - program tego semi­
narium był w ie lo k ro tn ie  rozważany zarówno w c z a s ie  spotkart przed­
s t a w i c i e l i  o r g a n iz a c j i  rzem ieś ln iczych  poszczególnych krajów związ­
kowych, jak i  w czas ie  spotkań organizowanych przez C en tra lny  Zwią-*
zek Niemieckiego Rzemiosła (Z en tra lve rb and es  des Deutschen Hand­
w erks ) .  Przedmiotem szczegó ln ie  wn ik l iwych  d ysk u s j i  b y ł n ie  t y lk o  
program seminarium 1 sk ład  prowadzących z a ję c ia ,  le cz  także ,  w ce lu  
zw iększen ia  a t r a k c y jn o ś c i  otrzymania t y t u łu  " B e t r i e b s w i r t  des Hand­
werks",  zakres p rzyw ile jów  związanych z tym ty tu łem .

4. Sp ez ia lsem ina re  - program tego seminarium opracowywany j e s t  
w op arc iu  o tematy proponowane przez -stuchaczy. N a jb a rd z ie j  p r e f e ­
rowane tematy to :

- szanse i  ryzyko nowych te ch n o lo g j i  w aspekc ie  rz em ios ła ;
- n iebezp ieczne m a te r ia ły  p rodukcy jne , ha łas  i w ib r a c je ;
- osob is te  wyposażenie ochronne;
- pewność techn icznych  środków p racy .
Oprócz seminariów, 110 prowadzi tar że d z ia ła ln o ś ć  w z ak res ie  

doradztwa. Szczegó ln ie  trudnym zadaniem d la  doradców j e s t  pomoc 
w z ak re s ie  "P lanow anie  i urządzanie f irm  rz e m ie ś ln ic z y ch " .  Temat 
ten zaś j e s t  n a jc z ę ś c ie j  przedmiotem doradztwa indywidualnego.

Oddzielnym rodzajem k s z ta łc e n ia  kadr d la  małych f irm  j e s t  
' 'Kon tak tstud ium ", w ramach którego zdobywają k w a l i f i k a c j e  doradcy 
małych f i rm .  Z a ję c ia  w ramach "Kontaktstud ium " są k ilkudn iow e i do­
tyczą zazwyczaj jednego problemu.

W p o l i t y c e  gospodarczej państw w sp ie ra ją cych  rozwój małych 
f irm  podejmuje s ię  d z ia ła n ia  zm ierza jące  do zm nie jszen ia  ryzyka 
Inwestowania w tych  f irm ach : jedną z form t a k i e j  d z ia ła ln o ś c i  
j e s t  w sp ie ran ie  k s z ta łc e n ia  kadr d la  tych f irm .  Przedstaw ione infor­
macje dotyczą k ra jów , w k tó rych  menedżerowie "w z ra s ta ją  w warun­
kach gospodarki rynkow e j" ,  a ponadto, co j e s t  n iezw yk le  ważne, w bo­
g a te j  spo łecznośc i nieudana in w es ty c ja  oznacza u t r a t ę  dochodu,



rzadko pociąga za sobą jednak d o tk l iw y  n ie d o s ta te k ,  w b ie d n e j  spo­
łe cz n o śc i  zaś ryzyko ma szczególną cechę, jego sk u tk i  są n iszczące  
i  natychmiastowe. Wśród biednych n iechęć  do ryzyka j e s t  bardzo 
znaczna i  to z zup e łn ie  uzasadnionych p rzyczyn .

Wydaje s i ę ,  iż  konsekwencją zo r ien tow an ia  p o l s k i e j  gospodarki 
ku rynkowi i  wyrazem dążert do z b l iż e n ia  s ię  do gospodarek kra jów 
EWG powinno być uznanie n iezastępow alnych  w gospodarce f u n k c j i  
małych f irm  i  p r z y j ę c ie  w p o l i t y c e  gospodarczej programów w sp ie ­
ra ją c y c h  proces inwestowania w tych  f irm ach . Jeden z ta k ic h  p ro ­
gramów powinien być skierowany ku wsparc iu  procesu k s z ta łc e n ia  
menedżerów małych f i rm ,  a to z k i lk u  powodów:

- warunki gospodarki s o c j a l i s t y c z n e j  n ie  s p r z y j a ł y  rozwojowi 
um ie ję tnośc i  osób p rz ed s ięb io rcz y ch ,  ekspansywnych, zorientowanych 
ku rozwojowi i  podejmowaniu ryzyka , c z y l i  brak j e s t  h i s t o r y c z n ie  
sprawdzonych wzorców, za to wyraźny j e s t  opór lu dzk ich  nawyków;

- warunkiem p e łn ie n ia  przez małe f irm y nowej r o l i  w gospodarce 
j e s t  opanowanie przez ich  menedżerów nowych u m ie ję tn o ś c i ;  d o tych ­
czasowe zdobywanie wiedzy poprzez " te rm inow an ie "  u rz em ieś ln ik a  
stanowi n ie w ą tp l iw ie  źródło  in fo im a c j i  d la  p o te n c ja ln ych  rz e m ie ś l ­
ników, k tó re  trudno p rz e ce n ić ,  u le  j e s t  to n ie w y s ta r c z a ją c e  w no­
wych warunkach gospodarowania;

- poszerzan ie  i  u a k tu a ln ia n ie  wiedzy potrzebne j e s t  n ie  t y lk o  
w ła ś c ic ie lo m  nowo powsta jących f i rm ,  a le  także f irm  już  i s t n i e ­
ją c y ch .

Warunkiem uruchomienia procesu k s z ta łc e n ia  p o ls k ich  menadżerów 
małych f irm  j e s t  opracowanie programu tak iego  k s z t a ł c e n ia .  Wydaje 
s i ę ,  że proces k s z ta łc e n ia  w ł a ś c i c i e l i  małych f irm  w naszym k ra ju  
mógłby p rz y ją ć  formę zb l iżoną  do przedstawionego modelu k s z t a ł c e ­
n ia  realizowanego w RFN, n ie  j e s t  bowiem re a ln y  w p o ls k ich  
warunkach sposób k s z ta łc e n ia  men6o!żerów, re a l izo w an y ,  tak jak  to 
p rzedstaw iono, we F r a n c j i .  Możliwe wydaje s i ę  u tworzen ie  na wzór 
n iem ieck i 'akademii rz e m io s ła " .  Z p rzyczyn , o k tó rych  wspomniano 
w cz e ś n ie j ,  n ie  j e s t  możliwe p ros te  przenoszen ie  t r e ś c i  seminariów 
z Akademie des Handwerks . Konieczne j e s t  tu wypracowanie, w po­
rozumieniu ze Związkiem Rzemiosła P o ls k ie g o ,  w łasnego, opartego na 
p o ls k ich  t r a d y c ja c h ,  uw zględnia jącego p o ls k ie  dośw iadczenia  modelu 
k s z t a ł c e n ia .  Wydaje s i ę ,  że opracowanie programu d z i a ł a ln o ś c i  "ak a ­
demii rz em ios ła "  (zarówno o nazwie, Jak  i  o fo rm ie  o r g a n iz a c j i  moż­



na dyskutować) 1 j e j  uruchomienie to ważne wyzwanie p ra k ty k i  pod 
adresem p o ls k i e j  nauk i.  Uruchomienie proponowanej o r g a n iz a c j i  
k s z ta łc e n ia  menedżerów małych f irm  powinno uzyskać wsparc ie  rządu, 
n ie  t y lk o  f inansowe, a le  również, Jak  wskazuje program seminarium 
" B e t r i e b s w i r t  des Handwerks", w s fe rz e  innych p rz yw ile jów .

A u re l ia  B ie lawska

NECESSITY, CONDITIONS AND P O S S IB IL IT IE S  
OF TRAINING MANAGERS UF SMALL FIRMS

The a r t i c l e  p o in ts  a t  the n e ce ss it y  of tak ing  measures by the 
Government, the P o l i s h  C ra f t s  A s s o c ia t io n s , and re p re s e n ta t iv e s  
of s c i e n t i f i c  c i r c l e s  aimed a t  e la b o ra t in g  and in tro d u c in g  a 
model o f  t r a in in g  managers of small P o l i s h  f irm s.

The new economic order emerging in  Poland s in ce  the beginning 
of the 90 'a c a l l s  fo r  a new approach to the ro le  and importance 
of p r i v a t e  f irm s  in  the process of economic growth. These f irm s
- j u s t  as i t  i s  the case in  co u n tr ie s  w ith  an e f f i c i e n t  market 
mechanism - should perform an a c t i v e  ro le  among o the rs  in  the p ro ­
cess of c re a t in g  new jobs ,  in trod uc in g  in n o va t io n s ,  d e c e n t r a l iz in g  
in d u s t ry ,  and m o b i l iz in g  c a p i t a l .

The experience  of co u n tr ie s  w ith a developed market economy 
e.g. of F rance , West Germany shows tha t  fo r  small f irm s to p lay  
an a c t i v e  ro le  in  the economic growth process they should re ce iv e  
an ex ten s ive  support from the Government in c lu d in g  a s s is ta n c e  in 
the t r a in in g  of t h e i r  managers.

(he a r t i c l e  d iscu sses  the experience  of France and West Germany 
in  the f i e l d  of t r a in in g  the owners of small f i rm s .  I t  ends w ith  
a proposal of working out the P o l is h  model of t h e i r  t r a in in g .


