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Wstep

Internet nigdy nie byt bezpiecznym medium. Kwestie bezpieczedstwa takie jak
odpowiednio skonstruowane hasto (minimum 8-mio znakowe, alfanumeryczne i zabezpieczone
przed atakiem metodg stownikowg) oraz niestosowanie jednego hasta do wielu kont — to
podstawowe elementy majgce przynies¢ spokdj i pewnosé wirtualnego zycia kazdemu
z internautéow. Dodatkowym atutem wspierajgcym kwestie bezpieczenstwa miato byé uzywanie
odpowiednich certyfikatéw i protokotéw (https, ssh, ftps, ssl) bedacych narzedziami, ktére chronia
uzytkownika Internetu przed wirusami, hakerami, oszustami czy ztodziejami. W miare rozwoju
Internet utracit swojg ceche akademickosci na rzecz jego komercjalizacji co spowodowato z jednej
strony gwattowny rozwoj tego medium, a z drugiej powstanie nowych zagrozen, ktére na etapie
projektowania inter-sieci, nie byty brane pod uwage (np. ograniczona liczba adreséw, rozszerzenie
przestrzeni adresowej). Coraz czesciej moéwi sie o probie przejecia kontroli politycznej przez ITU —
Miedzynarodowg Unie Telekomunikacyjng, agende ONZ koordynujgcg globalne sieci
telekomunikacyjne. ITU chce przejgé kontrole nad systemem internetowych adreséw
domenowych (nazw), nad pilnowaniem bezpieczenstwa sieci i zajac sie regulacjy jej rozwojul.
Inng, niedawng prébg ograniczenia wolnosci w Internecie (pod szyldem ochrony praw wtasnosci
intelektualnej) byta ACTA. Zagrozeniem rozwoju sieci moze byc tez sprowadzenie Internetu do roli
medium rozrywkowego, o ktérego rozwoju i tresci majg decydowac dostawcy filmow i muzyki,
chcacy ograniczac i regulowac prawa uzytkownikow.

Jednak ostatnie wydarzenia pokazujg, ze bezpieczenstwo i prywatnos¢ przesytanych tresci
w Internecie to iluzja, a szpiegowanie internautéw jest realizowane na skale masowa.
Cztowiekiem, ktory udostepnit i przekazat mediom informacje o praktykach NSA (Narodowej
Agencji Bezpieczenstwa) i FBI jest Edward Snowden. Okazato sie, ze rzad amerykanski ma dostep
do informacji na serwerach najwiekszych firm informatycznych takich jak Google, Yahoo, Apple,
Microsoft czy Facebook mogac bez jakiegokolwiek nakazu sgdowego bada¢ dane uzytkownikéw
(takze tych niebedacych obywatelami Standéw Zjednoczonych). Dziatania te sg mozliwe
i realizowane z wykorzystaniem tajnego oprogramowania o nazwie PRISM, ktére zaczeto juz
funkcjonowac w 2007 roku. Skutecznosé systemu polega na tym, ze agencje rzagdowe majq staty
i bezposredni dostep do wszystkich danych gromadzonych przez amerykanskie firmy nowych
technologii. Gromadzone jest 10 typéw danych: e-maile, wiadomosci z komunikatoréw, filmy,
zdjecia, pliki przechowywane w chmurze, czaty gtosowe, pliki przesytane wewnatrz serwisow,
wideokonferencje, czasy logowania oraz szczegdty z profili w portalach spofecznoéciowychz.

Istnienie PRISM (a takze pozniej ujawnionego programu XKeyscore) nie jest zaskoczeniem,
wielu uzytkownikéw i przedsiebiorstw zdawato sobie sprawe z mozliwosci inwigilacji (cho¢ nie ze
skali) i dziatann prowadzonych przez odpowiednie stuzby wywiadowcze obcych krajow. Z tego
powodu w niektérych firmach europejskich zakazane jest korzystanie na przyktad z Dropboxa.
Coraz wiecej osOb zadaje sobie pytanie nad sensem stosowania i przetrzymywania plikow
w chmurze obliczeniowej, czy nawet stosowania firmowego konta e-mail w popularnym
i darmowym serwisie hostingowym. Duzym problemem jest naruszanie prawa i poszanowania
prywatnosci obywateli przez odpowiednie stuzby, co nie buduje zaufania do organéw panstwa
i stawia pod znakiem zapytania wiarygodnos¢ wszystkich firm zamieszanych w afere Snowdena.

Wymienione powyzej kwestie to i tak zapewne niewielka cze$¢ wiekszego obrazu. Patrzac
na zaistniatg sytuacje i pojawiajace sie w mediach nowe rewelacje dotyczace raportu Snowdena,
warto stosowaé umiar w prawdziwym jak i wirtualnym zyciu (szczegdlnie tym drugim, pamietajac
o naszych nawykach, podejmowanych w korespondencjach tematach, czy odwiedzanych stronach
www). Na pewno odwiedzajgc serwis PITWIN (http://www.pitwin.edu.pl) nie naruszg Panstwo
zadnych zakazéw ani nie bedg inwigilowani przez pracownikéw portalu.

! http://gadzetomania.pl/2012/12/03/problemy-internetu-bezpieczenstwo-prywatnosc-i-komunikacja-
zagrozone, [17.08.2013]

? http://technologie.gazeta.pl/internet/1,104530,14053774,PRISM___tajny_program_dajacy_rzadowi_
USA_pelny_dostep.html, [17.08.2013]
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Potencjat wojewdédztwa tédzkiego dla budowy spoteczenstwa
informacyjnego — problemy diagnostyczne i wyniki badan

Streszczenie: Celem opisanego badania byto opracowanie metody pomiaru oraz sprawdzenie
potencjatu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego gmin wojewddztwa tédzkiego. Opracowana
metodologia badawcza, w zwigzku z brakiem Srodkow na przeprowadzenie badan, zaktada w jak
najwiekszym stopniu wykorzystanie ogdlnie dostepnych danych. Wykorzystujgc wyniki badan GUS
uzupetnione o badanie ankietowe (zwfaszcza w zakresie danych dotyczqcych potencjatu
administracyjnego poszczegdlnych gmin), opracowany zostat przekrojowy obraz potencjatu
e-rozwoju gmin wojewddztwa tédzkiego.

Stowa kluczowe: wojewddztwo tédzkie, spoteczenstwo informacyjne, metodologia pomiaru
Wstep

Konieczno$¢ badania potencjatu e-rozwoju wojewddztwa przez samorzad regionalny
wynika z zapiséw ustawy z 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewédztwal. Po wprowadzeniu
zamian wynikajacych z przyjecia tzw. ,specustawy telekomunikacyjnej”? tworzenie warunkéw do
powstawania oraz budowa spoteczenstwa informacyjnego zostata zadaniem wtasnym samorzadu
wojewoddzkiego.

Kazda proba analizy zagadnienia spoteczenstwa informacyjnego napotyka na podstawowa
trudnosé: odpowiedz na pytanie co rozumiemy pod pojeciem ,spoteczenstwo informacyjne”. Cho¢
wszyscy sg zgodni, ze stworzenie pierwszych komputerdw, a nastepnie coraz powszechniejsze ich
wykorzystanie w réznych dziedzinach, stafto sie podstawq rewolucji informatycznej, ktdra
doprowadzita do wzrostu efektywnosci pracy i otworzyta wrota dla pomystow, ktdre wczesniej
uwazano za niemozliwe do zrealizowania (np. lot na ksiezyc). Wykorzystywanie mocy
obliczeniowych komputerow wyeliminowato czes¢ z ograniczeri umystu ludzkiego, a przynajmniej
doprowadzito do znacznego poszerzenia jego mozliwosci’. Dlatego mozna zatozyé, ze
w nowoczesnej gospodarce poczatku XXI wieku rzeczywistym i kontrolujgcym zasoby oraz
catkowicie rozstrzygajgcym czynnikiem produkcji” nie jest ani kapitat, ani wtasnos¢ ziemska, ani
sita robocza. Jest nim wiedza". Niestety nie rozumiemy jeszcze doktadnie jak zachowuje sie wiedza
jako ekonomiczny zasob. Nie mamy wystarczajgcego doswiadczenia by sformutowac takq teorie
iby jg sprawdzic. Jak dotqd mozemy jedynie powiedziec, ze potrzebujemy takiej teorii.
Potrzebujemy teorii ekonomicznej, ktora umiesci wiedze w centrum procesu produkowania
bogactwa. Jedynie taka teoria moze wyjasnic obecng ekonomie. Jedynie ona moze wyjasnic¢
ekonomiczny rozwéjs. Jednak do czasu jej uksztattowania musimy jako$ okresla¢ ten obszar wiedzy
i zycia spotecznego. Przyjmujgc bezpieczne zatozenie, ze podstawg wiedzy jest informacja, na
potrzeby tej pracy mozna uznac, ze spoteczenstwo informacyjne rozumiec¢ nalezy tak jak to robig

! Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie wojewddztwa (Dz.U.2001.142.1590)
? Ustawa z dnia 7 maja 2010 r. 0 wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych (Dz.U.2010.106.675)
® Luterek M., Zmiany w strukturze spotecznej i modelu zycia jednostki od spotecznosci opartych na towiectwie
i zbieractwie do spotfeczenstwa informacyjnego, Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Warszawskiego,
www.bbc.uw.edu.pl
* Drucker P.F.: Spoteczeristwo pokapitalistyczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1999, s. 13
® Tamze, 5.150
21 @ ¢



Potencjat wojewddztwa tédzkiego dla budowy spoteczenstwa informacyjnego — problemy diagnostyczne (...)

Kazimierz Krzysztofek i Marek Szczepanski. Twierdzg oni, ze spoteczenstwo informacyjne, to
spoteczeristwo, w ktdrym informacja jest intensywnie wykorzystywana w Zyciu ekonomicznym,
spotecznym, kulturalnym i politycznym, to spoteczeristwo, ktdre posiada bogate srodki komunikacji
i przetwarzania informacji, bedgce podstawq tworzenia wiekszosci dochodu narodowego oraz
zapewniajgce  zrodfo  utrzymania  wiekszosci ludzi®. Przyjecie definicji spoteczenstwa
informacyjnego powoduje pojawienie sie kolejnego istotnego problemu: jaki przyja¢ zakres
obszaru badawczego do analizy. Statystyka spoteczerstwa informacyjnego jest dziedzing, ktdra
ciggle jeszcze sie ksztattuje. Trwajq spory dotyczgce wykorzystywanych danych zrédtowych,
uzywanych wskaznikow, metodyki i sposobu interpretacji wynikéw. Od blisko dwdch dekad
podejmowane sq liczne proby uzgodnien wszystkich praktycznie jej aspektéow. Do dzisiaj nie
uzgodniono nawet granic obszaru, ktérym statystyka spoteczeristwa informacyjnego powinna sie
zajgé. Sztywnych granic obszaru badawczego prawdopodobnie nigdy nie uda sie ostatecznie
zdefiniowac ze wzgledu na duzq dynamike badanych zjawisk, wynikajgcq z charakterystycznego
dla branzy ICT szybkiego postepu technologicznego7.

Na potrzeby tego opracowania punktem wyjscia jest analiza wskaznikéw ilosciowych
i jakosciowych rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w sektorze publicznym, indywidualnym
(mieszkancéw) oraz w sektorze przedsiebiorstw. W badaniu wykorzystano dostepne publicznie
dane statystyczne (GUS, EUROSTAT, Diagnoza Spoteczna 2011) oraz wyniki badan wtasnych.
Istotnym zatozeniem analizy jest uzyskanie jak najbardziej szczegétowego rozktadu przestrzennego
poszczegblinych wskaznikow.

W rozdziale pierwszym przedstawiony i uzasadniony zostanie wybér wskaznikow
przyjetych do analizy potencjatu e-rozwoju wojewddztwa tédzkiego. W rozdziale drugim opisana
zostanie analiza wskaZznikowa e-rozwoju wojewddztwa tédzkiego. Rozdziat trzeci poswiecony
zostanie porownaniu potencjatu e-rozwoju powiatow wojewddztwa todzkiego wynikajacego
z badari metoda SMwI® (2006 r.) oraz opisywanych badari wiasnych (2012 r.). Rozdziat czwarty
zawiera¢ bedzie podsumowanie i wnioski oraz rekomendacje dla kierunkéw interwencji
samorzadu regionalnego w kolejnej perspektywie finansowej w zakresie budowy spoteczenstwa
informacyjnego w wojewddztwie tédzkim

Wskazniki potencjatu e-rozwoju wojewddztwa tédzkiego

Jednym z gtéwnych probleméw analizy wskaznikéw spoteczenstwa informacyjnego na
poziomie jednostek samorzadu terytorialnego jest brak jednej, ogdlnie przyjetej metodologii
i zakresu badan, ktory pozwolitby na obiektywna ocene potencjatu poszczegdlnych jednostek
i mozliwos¢ porownan pomiedzy nimi. Naturalnym bytoby prowadzenie badan zgodnie
z metodologia przyjetg przez EUROSTAT. Niestety dziatanie takie jest niemozliwe ze wzgledu na
sposéb zbierania danych przez wykonawce badan (GUS agreguje dane w oparciu o podziat na
regiony, ktérych na terenie Polski jest 6 — obejmujg po 2 lub 3 wojewddztwa). Przy prébie badania
potencjatu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego na poziomie gmin w poszczegdlnych
wojewodztwach cata praca koncepcyjna badania spada na Urzad Marszatkowski. Z punktu
widzenia jednostki samorzadu terytorialnego jest to o tyle istotne, ze zlecenie takich badan, przy
braku kompetencji metodologicznych i badawczych po stronie urzedéw, zazwyczaj zwigzane jest
z przeniesieniem obowigzku stworzenia zatozen badawczych na wykonawce us’rugig. Dziatanie

& Krzysztofek K., Szczepanski M.: Zrozumie¢ rozwdj. Od spoteczenstw tradycyjnych do informacyjnych,
Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2002
7 Golifiski M., Spoteczenstwo informacyjne — geneza koncepcji i problematyka pomiaru, Oficyna Wydawnicza
Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2011, s. 142
8 Stowarzyszenie Miasta w Internecie
° Poniewaz Urzedy Marszatkowskie nie posiadaja kompetencji do samodzielnego opracowania metodologii
badawczej nie posiadaja réwniez kompetencji do oceny metodologii przygotowanej przez podmioty wytonione
w procesie zamoOwien publicznych.
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takie zawsze jednak bedzie budzito watpliwosci w zakresie obiektywnosci, efektywnosci oraz
skutecznosci zleconych badan, jednak ustawa o samorzadzie wojewédzkim10 narzuca obowigzek
monitoringu rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewoddztw, w tym rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Podstawowym zatozeniem jakie przyjete zostato przy tworzeniu metodologii
badawczej badan przeprowadzonych przez autora, bylo oparcie poszczegdlnych wskaznikéw
w mozliwie najszerszym zakresie o ogdlnie dostepne dane. Bezcenne w tym zakresie okazato sie
Statystyczne Vademecum Samorzgdowca 2011 - coroczny raport publikowany przez Urzad
Statystyczny w todzi uzupetnione o wyniki badan wtasnych Urzedu Marszatkowskiego w todzi
przeprowadzonych przez Wydziat ds. Spotfeczenstwa Informacyjnego Departamentu
Infrastruktury.

2,61+ b. wysoki

2,01 -2,60 wysoki

1,51 - 2,00 s$redni

0,76 - 1,50 niski

0 - 0,75 b. niski
poziom

U0 N N

Rysunek 1. Mapa potencjatu eRozwoju wojewddztwa tédzkiego — wg. Metodologii Stowarzyszenia Miasta
w Internecie®

Zrédto: itddzkie 2013. Program rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w wojewddztwie t6dzkim na lata 2007-
2013, http://www.si.lodzkie.pl/images/dokumenty/i-lodzkie_2013.pdf, t6dZ 2007

Przy wyborze wskaznikéw do badania nalezato odpowiedzie¢ na pytanie jakie elementy
zycia spotecznego i gospodarczego wskazujg na duze mozliwosci (potencjat) danej gminy
w zakresie budowy spoteczenstwa informacyjnego. Wybrane zostaty cztery grupy wskaznikéw
przedstawione ponizej.

1. Potencjat administracyjny — grupa wskaznikéw $wiadczacych o przygotowaniu lokalnej
administracji do funkcjonowania w spoteczenstwie informacyjnym i $wiadczenie e-ustug
publicznych. Odpowiada na pytania: jakie kompetencje ma administracja lokalna w zakresie
budowy spoteczenstwa informacyjnego, czy zwerbalizowata potrzebe tworzenia takiego
spoteczenstwa, czy podjeta dziatania na rzecz budowy e-administracji oraz czy umozliwia
mieszkarnicom korzystanie z e-ustug publicznych. Na potencjat administracyjny sktadajg sie
nastepujace wskazniki®:

 ystawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie wojewddztwa (Dz.U.2001.142.1590)
" http://www.stat.gov.pl/lodz/69_632_PLK_HTML.htm (2012.12.12)
2 SzczegStowy opis metodologii pomiaru stosowane] przez Stowarzyszenie Miasta w Internecie mozna znalez¢
w dokumencie: Gtab K. (red.), Strategia e-Rozwoju Wojewddztwa Mazowieckiego, wyd. Sejmik Wojewddztwa
Mazowieckiego, Warszawa 2006, s. 49-51.
" W celu uzyskania jednolitego sposobu poréwnania poszczegdlnych wskaznikéw prostych we wszystkich
wskaznikach potencjatu, zostaty one przeliczone na jednorodne miary punktowe od 1 do 4. Wartos¢
poszczegdinych wskaznikéw potencjatu obliczono jako sume sktadajacych sie na nie wskaznikéw prostych.

23 ® @



Potencjat wojewddztwa tédzkiego dla budowy spoteczenstwa informacyjnego — problemy diagnostyczne (...)

e liczba 0s6b z wyzszym wyksztatceniem/zatrudnionych ogétem w jst (jednostce samorzadu
terytorialnego,

e liczba 0séb zajmujacych sie pozyskiwaniem $rodkéw z UE/zatrudnionych ogétem w jst,

e liczba stanowisk komputerowych/liczba zatrudnionych ogétem,

e  stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu/stanowiska komputerowe ogétem,

e  System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD),

e  Elektroniczna Skrzynka Podawcza (ESP),

e  Swiadczenie e-ustug publicznych,

e  wiasny dziat ITw jst,

e realizowane projekty IT (Strategia rozwoju, GIS, projekty innowacyjne, projekty zwigzane
z informatyzacjg urzedu).

2. Potencjat spoteczny — grupa wskaznikow okreslajacych potencjat spotecznosci lokalnej
(gminnej) do budowy spoteczenstwa informacyjnego. Odpowiada na pytanie jakie s3
wewnetrzne uwarunkowania rozwoju spotecznosci lokalnej dla budowy spoteczenstwa
informacyjnego. Na wskaZnik potencjatu spotecznego sktadajg sie nastepujace wskazniki
proste:

e liczba 0séb w wieku produkcyjnym/liczba mieszkaricow ogétem,

e publiczny dostep do Internetu na terenie gminy,

e wydatki gminy na mieszkanca/sredniej w wojewddztwie,

e S$rodki pozyskane z UE/liczba mieszkaficéw ogotem,

e Dbiblioteki publiczne i filie w gminie,

e liczba czytelnikow/liczba mieszkaricéw ogdtem,

e przyrost naturalny w gminie,

e saldo migracji w gminie.

3. Potencjat edukacyjny — grupa wskaznikéw okreslajacych szanse rozwojowe dzieci i mtodziezy
zamieszkatej w gminie w zakresie dostepu do nowoczesnej edukacji. Na wskaznik potencjatu
edukacyjnego sktadajg sie nastepujace wskazniki proste:

e liczba 0séb w wieku przedprodukcyjnym/mieszkaficéw ogdtem,

e liczba ucznidw Il poziomu edukacji/liczba szkét podstawowych,

e liczba uczniéw SP przypadajaca na komputer z dostepem do Internetu,

e liczba ucznidw Il poziomu edukacji/liczba gimnazjow,

e liczba uczniéw gimnazjum przypadajgca na komputer z dostepem do Internetu,

e udziat szkot w projektach edukacyjnych (ustugi, wyposazenie, szkolenia).

Potencjat gospodarczy — grupa wskaznikow okreslajgca aktywnos$¢ gospodarczg firm
i mieszkancéw gminy, mozliwosci tworzenia e-biznesu oraz efektywnos¢ prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej. Na wskaznik potencjatu gospodarczego sktadajg sie nastepujace
wskazniki proste:

e podmioty gospodarki narodowej na 10000 mieszkancow,

e indywidualna dziatalnos¢ gospodarcza na 10000 mieszkancow,

e podmioty zarejestrowane w rejestrze REGON w podziale na sektory (przemystowy,

budowlany, ustugowy),

e dostep do Internetu o przepustowosci powyzej 512 kbps,

e dostep do Internetu o przepustowosci powyzej 2Mbps,

e dostep do hurtowych ustug Internetu szerokopasmowego,

e stopa bezrobocia w gminie,

e dochody od oséb fizycznych i prawnych/dochody gminy.

Wskazniki proste do zbadania potencjatu administracyjnego pochodzg z badan wtasnych
przeprowadzonych w pazdzierniku 2012 r. Badaniem zostato objetych wszystkie 177 gmin
wojewoddztwa todzkiego. Kwestionariusz ankiety zawierat ponad 40 pytan dotyczacych stopnia
przygotowania gmin wojewddztwa tédzkiego do wdrazania ustug e-administracji. Wiekszos¢ pytan
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byta pytaniami zamknietymi (oprécz 5 pytan o opinie). W przeprowadzonym badaniu znalazty sie
m.in. wszystkie pytania dotyczace potencjatu administracyjnego. Efektywnos¢ badania
ankietowego wyniosta 90%. Dla gmin, ktére nie wypetnity ankiety przyjeto wartos¢ potencjatu
administracyjnego jako $rednig z danego powiatu. Pozostate wskazniki uzyte do okreslenia
potencjatu spotecznego, edukacyjnego oraz gospodarczego pochodzg z opracowania Statystyczne
Vademecum Samorzadowca 2012™,

Potencjat e-rozwoju wojewddztwa tédzkiego

Ze wzgledu na zakres danych i ilos¢ badanych podmiotéw powodowato to problemy
zt3czng prezentacjg zagregowanych wynikéw, w zwigzku z tym wyniki badan sa prezentowane
w podziale na podregiony, zgodnie z podziatem przyjetym przez GUS:

e podregion toédzki obejmujgcy powiaty: zgierski, pabianicki, brzezinski, tédzki wschodni —
prezentowany wspolnie z podregionem m. todz

e podregion piotrkowski obejmujgcy powiaty: betchatowski, opoczynski, radomszczanski,
tomaszowski, piotrkowski ziemski oraz piotrkowski grodzki,

e podregion sieradzki obejmujgcy powiaty: sieradzki, zdunskowolski, taski, wielunski,
wieruszowski, poddebicki,

e podregion skierniewicki obejmujacy powiaty skierniewicki ziemski, skierniewicki grodzki,
rawski, kutnowski i feczycki.

W ponizszych rysunkach sredni poziom potencjatu e-rozwoju powiatéw, w tym miast na prawach

powiatu — oznaczony kolorem szarym, przedstawiony jest tacznie bez podziatu na potencjat

administracyjny, spoteczny, edukacyjny i gospodarczy. Z punktu widzenia badan potencjatu

e-rozwoju gmin wojewodztwa tédzkiego pozostaje on na marginesie zainteresowan. Postuzyé

moze jednak do testowego poréwnania wskaznika opracowanego w 2006 r. z badaniami

wtasnymi. Poréwnanie takie pokaze, czy przyjeta metodologia moze zostaé¢ uznana za skuteczng

oraz czy pojawity sie istotne zmiany potencjatu e-rozwoju poszczegdlnych powiatéw.

" http://www.stat.gov.pl/lodz/69_632_PLK_HTML.htm
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Powiat miasto £6dz
Zgierz (gmina wiejska)
Zgierz (gmina miejska)

Strykow

Parzeczew

Ozorkéw (gmina wiejska)
Ozorkéw (gmina miejska)
Gtowno (gmina wiejska)
Gtowno (gmina miejska)
Aleksandréw todzki
Powiat zgierski

Pabianice (gmina wiejska)
Pabianice (gmina miejska)
Lutomiersk

Ksawerdow

Dobron

Konstantynow tédzki (gmina...

H potencjat administracyjny
H potencjat spoteczny

I potencjat edukacyjny

Dtutow .
M potencjat gospodarczy
Powiat pabianicki
Tuszyn

Rzgow
Nowosolna
Koluszki

Bréjce

Andrespol

Powiat todzki wschodni
Rogow

Jezéw

Dmosin

Brzeziny (gmina wiejska)

Brzeziny (gmina miejska)

Powiat brzezinski

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 2. Skumulowany poziom grup wskaznikdw potencjatu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w poszczegdlnych gminach wojewddztwa tédzkiego - podregion tédzki + podregion miasto tédz

Zrédto: badania wtasne
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Powiat miasto Piotrkéw Trybunalski
Zelechlinek

Ujazd

Tomaszéw Mazowiecki (gmina wiejska)
Tomaszéw Mazowiecki (gmina miejska)
Rzeczyca

Rokiciny

Lubochnia

Inowtédz

Czerniewice
Budziszewice

Bedkow

Powiat tomaszowski
Zytno

Wielgomtyny
Radomsko (gmina wiejska)
Radomsko (gmina miejska)
Przedbdrz

Mastowice

tadzice

Lgota Wielka

Kodrab

Kobiele Wielkie
Kamiensk

Gomunice

Gidle

Dobryszyce

Powiat radomszczariski
Wolbdrz

Wola Krzysztoporska
Sulejow

Rozprza

Reczno

Moszczenica

teki Szlacheckie
Grabica

Gorzkowice

Czarnocin
Aleksandrow

Powiat piotrkowski
Zarnéw

Stawno

Poswietne

Paradyz

Opoczno

Mniszkdw

Drzewica

Biataczéw

Powiat opoczyriski
Zelow

Szczercéw

Rusiec

Kluki

Kleszczow

Druzbice

Befchatéw (gmina wiejska)
Befchatéw (gmina miejska)
Powiat betchatowski

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H potencjat administracyjny

M potencjat spoteczny

i potencjat edukacyjny

 potencjat gospodarczy

Rysunek 2. Skumulowany poziom wskaznikdw potencjatu rozwoju
w poszczegdlnych gminach wojewddztwa tédzkiego - podregion piotrkowski

Zrédto: badania wtasne

spoteczenstwa informacyjnego
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Rysunek 4. Skumulowany poziom wskaznikdw potencjatu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w poszczegdlnych gminach wojewddztwa tédzkiego - podregion sieradzki

Zrédto: badania wtasne
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Powiat miasto Skierniewice

Stupia

Skierniewice

Nowy Kaweczyn

Makéw

Lipce Reymontowskie

Kowiesy

Godziandw

Gtuchow

Boliméw

Powiat skierniewicki

Sadkowice

Regndw

Rawa Mazowiecka (gmina wiejska)
Rawa Mazowiecka (gmina miejska)
Cieladz

Biata Rawska

Powiat rawski

Zduny

Nieboréw

tyszkowcie

towicz (gmina wiejska)

towicz (gmina miejska)

Kocierzew Potudniowy M potencjat administracyjny

Kiernozia
Domaniewice H potencjat spoteczny
Chasno

Bielawy

Powiat towicki

Witonia

Swinice Warckie

Pigtek

teczyca (gmina wiejska)
teczyca (gmina miejska)
Grabow

M potencjat edukacyjny

H potencjat gospodarczy

Gora Swietej Matgorzaty
Daszyna

Powiat teczycki
Zychlin

Strzelce

Oporéw

Nowe Ostrowy
tanieta

Kutno (gmina wiejska)
Kutno (gmina miejska)
Krzyzanéw
Kro$niewice
Dabrowice

Bedlno

Powiat kutnowski

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Setki

Rysunek 5. Skumulowany poziom wskaznikéw potencjatu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w poszczegdlnych gminach wojewddztwa tédzkiego - podregion skierniewicki

Zrédto: badania wtasne

Powyzsze wykresy obrazuja skumulowane grupy wskaznikéw potencjatu rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w poszczegdlnych gminach wojewddztwa todzkiego. Wskaznik
potencjatu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego dla poszczegdélnych gmin zostat obliczony
wedtug nastepujgcego wzoru:
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W, = (Wt W+ W+ W) / (Wa_maxtWs_max +We_max +Wg_max))x100%

gdzie:
W, — oznacza wartos¢ wskaznika potencjatu rozwoju spoteczerstwa informacyjnego wyrazong
w procentach,
W, — oznacza warto$¢ punktowg wskaznika potencjatu administracyjnego,
W;, - oznacza wartos¢ punktowa wskaznika potencjatu spotecznego,
W, - oznacza wartos¢ punktowa wskaznika potencjatu edukacyjnego,
W, - oznacza warto$¢ punktowa wskaznika potencjatu gospodarczego,
a_max - 0Znacza maksymalng wartos$¢ punktowa wskaznika potencjatu administracyjnego,
s_max - 0Znacza maksymalng warto$¢ punktowq wskaznika potencjatu spofecznego,
«_max - 0Znacza maksymalna wartos¢ punktowa wskaznika potencjatu edukacyjnego,
&_max - 0Znacza maksymalng wartos¢ punktowg wskaznika potencjatu gospodarczego.
Poniewaz maksymalna wartos$¢ tak obliczonego wskaznika moze wynies¢ 100%, przyjeto, ze:

e bardzo niski wskaznik potencjatu < 35%,

e niski wskaznik potencjatu < 45%,

e  Sredni wskaznik potencjatu < 60%,

e wysoki wskaznik potencjatu < 80%,

e  bardzo wysoki wskaznik potencjatu » 80%).

Przy takich zatozeniach:

Bardzo niski poziom potencjatu rozwoju spotfeczenstwa informacyjnego majg gminy: Opordw,
Bielawy, tyszkowcie, Mniszkéw, Nowa Brzeznica, Siemkowice, Mastowice, Wielgomtyny, Zytno
Niski poziom potencjatu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego majg gminy: Brzeziny (gmina
wiejska), BedIno, Krzyzanéw, tanieta, Nowe Ostrowy, Strzelce, Daszyna, Géra Swietej Matgorzaty,
Grabow, teczyca (gmina wiejska), Witonia, Chasno, Kocierzew Potudniowy, towicz (gmina
wiejska), Zduny, Biataczéw, Drzewica, Paradyz, Poéwietne, Zarnéw, Diutéw, DobroA, Lutomiersk,
Pabianice (gmina miejska), Pabianice (gmina wiejska), Kieczygtéw, Aleksandréw, Gorzkowice, teki
Szlacheckie, Rozprza, Wolbdrz, Uniejow, Wartkowice, Zadzim, Dobryszyce, Gidle, Lgota Wielka,
Przedbérz, Radomsko (gmina miejska), Radomsko (gmina wiejska), Cielgdz, Rawa Mazowiecka
(gmina wiejska), Sadkowice, Goszczanéw, Klonowa, Wréblew, Gtuchéw, Nowy Kaweczyn, Bedkdw,
Czerniewice, Inowtddz, Rzeczyca, Osjakéw, Ostréwek, Gtowno (gmina wiejska)
Sredni poziom potencjatu rozwoju spoteczeristwa informacyjnego maja gminy: Betchatéw (gmina
wiejska), Druzbice, Kluki, Rusiec, Szczercow, Zeldw, Brzeziny (gmina miejska), Dmosin, Jezéw,
Rogéw, Dabrowice, Kroéniewice, Kutno (gmina wiejska), Zychlin, Buczek, task, Sedziejowice,
Widawa, Wodzierady, teczyca (gmina miejska), Pigtek, Swinice Warckie, Domaniewice, Kiernozia,
Nieboréw, Andrespol, Bréjce, Koluszki, Rzgéw, Tuszyn, Opoczno, Stawno, Pajeczno, Rzasnia,
Strzelce Wielkie, Sulmierzyce, Czarnocin, Grabica, Moszczenica, Reczno, Sulejow, Wola
Krzysztoporska, Dalikow, Peczniew, Poddebice, Kamienisk, Kobiele Wielkie, Kodrgb, tadzice, Biata
Rawska, Regnéw, Btaszki, Braszewice, Brzeznio, Burzenin, Sieradz (gmina wiejska), Warta,
Ztoczew, Bolimow, Godzianéw, Kowiesy, Lipce Reymontowskie, Makdéw, Skierniewice, Stupia,
Budziszewice, Lubochnia, Rokiciny, Tomaszéw Mazowiecki (gmina miejska), Tomaszéw
Mazowiecki (gmina wiejska), Ujazd, Zelechlinek, Biata, Czarnozyty, Konopnica, Mokrsko, Patnéw,
Skomlin, Wielun, Wierzchlas, Bolestawiec, Czastary, Galewice, Lututow, tubnice, Sokolniki,
Wieruszéw, Szadek, Zapolice, Zdunska Wola (gmina miejska), Zdurnska Wola (gmina wiejska),
Aleksandrow todzki, Gtowno (gmina miejska), Ozorkéw (gmina miejska), Ozorkéw (gmina
wiejska), Parzeczew, Strykdw, Zgierz (gmina wiejska),
Wysoki poziom potencjatu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego maja gminy: Kleszczéw, Kutno
(gmina miejska), towicz (gmina miejska), Nowosolna, Konstantynow tédzki (gmina miejska),
Ksawerdw, Dziatoszyn, Gomunice, Rawa Mazowiecka (gmina miejska), Sieradz (gmina miejska),
Zgierz (gmina miejska), Befchatéow (gmina miejska) oraz miasta na prawach powiatu tddz,
Skierniewice, Piotrkéw Trybunalski.
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Potencjat e-rozwoju powiatow wojewddztwa toédzkiego

Ostatnie badania potencjatu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego obejmujace swoim
zasiegiem wszystkie powiaty wojewoddztwa tédzkiego, przeprowadzito w 2006 roku
Stowarzyszenie Miasta w Internecie przy okazji opracowywania strategii sektorowej itddzkie
2013" (wyniki badania pokazuje rys. 1). Warto wiec poréwnac te wyniki z wynikami uzyskanymi
przez powiaty w ramach biezgcego badania — liczonymi jako $redni potencjat gmin z danego
powiatu. W badaniach wtasnych (z 2012 roku), do okreslenia potencjatu e rozwoju powiatéw
wojewddztwa tédzkiego, przyjeto nastepujgce zatozenie: bardzo niski potencjat (do 45%), niski
potencjat (do 55%), Sredni potencjat (do 65%), wysoki potencjat (do 85%), bardzo wysoki potencjat
(powyzej 85%). Zestawienie wynikow obrazuje ponizsze zestawienie:

Powiat sieradzki
Powiat zduriskowolski
Powiat wieruszowski
Powiat wieluniski
Powiat poddebicki
Powiat pajeczanski
Powiat faski

Powiat miasto Piotrkéw Trybunalski
Powiat tomaszowski
Powiat radomszczanski
Powiat piotrkowski

Powiat opoczyriski | 2012
Powiat betchatowski |
Powiat miasto tédz 2006

Powiat zgierski

Powiat pabianicki

Powiat fodzki wschodni
Powiat brzezinski

Powiat miasto Skierniewice
Powiat skierniewicki
Powiat rawski

Powiat towicki —

Powiat teczycki
Powiat kutnowski

|
|
o o5 1 15 2 25 3 35 4 45

Rysunek 6. Poréwnanie potencjatu e-rozwoju w roku 2006 i 2012 dla powiatéw wojewddztwa tédzkiego
Zrédto: badania wtasne

Jak wida¢ z powyiszego zestawienia arytmetyczna s$rednia warto$¢ potencjatu rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego dla powiatow wojewddztwa tédzkiego, wyrazona w punktach
przeliczeniowych pozostata bez zmian. Spadek wartosci o jeden punkt przeliczeniowy odnotowaty
powiaty: Piotrkdw Trybunalski (powiat miejski), powiat tédzki wschodni, skierniewicki (ziemski),
rawski oraz towicki. Wzrost o jeden punkt przeliczeniowy odnotowaty powiaty: poddebicki, taski,
piotrkowski (ziemski), opoczynski oraz betchatowski. Po poréwnaniu wynikow obydwu badan
mozna uznaé, ze potencjat e-rozwoju oraz potencjat rozwoju spoteczenstwa informacyjnego,

> Giab K. (red.), itédzkie 2013. Program rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w wojewédztwie tédzkim
na lata 2007-2013, wyd. Wojewddztwo tédzkie, £tddz 2007
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Potencjat wojewddztwa tédzkiego dla budowy spoteczenstwa informacyjnego — problemy diagnostyczne (...)

pomimo réznic semantycznych i metodologicznych przyjetych w opisanym badaniu oraz badaniu
Stowarzyszenia Miasta w Internecie, oznacza ten sam potencjat.

Whioski i rekomendacje

Celem opisanego badania byto opracowanie metody pomiaru oraz sprawdzenie potencjatu
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego gmin wojewddztwa tédzkiego. Opracowana metodologia
badawcza, w zwigzku z brakiem srodkéw na zlecenie badan firmom zewnetrznymls, zaktada w jak
najwiekszym stopniu wykorzystanie ogélnie dostepnych danych. Wykorzystujgc wyniki badan GUS
uzupetnione o badanie ankietowe (zwtaszcza w zakresie danych dotyczacych potencjatu
administracyjnego poszczegdlnych gmin), powstat przekrojowy obraz potencjatu e-rozwoju gmin
wojewddztwa tddzkiego. Najstabiej wypadty gminy z podregionéw o silnej dominancie przemystu
rolniczego (podregiony skierniewicki i piotrkowski). Najwiekszy wptyw na wysokos¢ ogdlnego
wyniku gmin ma stosunkowo niski potencjat gospodarczy iadministracyjny tych gmin.
Zdecydowanie lepiej wypadty gminy miejskie (a wiekszos¢ z nich znajduje sie w podregionach
tédzkim i sieradzkim). Na wynik tych gmin zdecydowany wptyw miaty potencjat spoteczny
i gospodarczy. Co ciekawe, w przyjetych zatozeniach wystepuje wysoki poziom wskaznika
potencjatu edukacyjnego w gminach wiejskich i miejsko-wiejskich. Przeprowadzona analiza
wskazuje na zrdéinicowany poziom potencjatu e-rozwoju silnie skorelowany zuktadem
przestrzennym wojewddztwa — odlegtoscia od duzych osrodkéw miejskich, dostepnoscia
komunikacyjna oraz dostepem do infrastruktury telekomunikacyjnej. Wskazuje to potencjalne
kierunki interwencji samorzadu regionalnego, ktérych celem powinno by¢:

Rekomendacja 1

zwiekszenie potencjatu administracyjnego gmin wiejskich poprzez realizowanie
irozbudowywanie regionalnych systeméw e- Administracji, e-Ustug publicznych oraz
wykorzystanie potencjatu regionalnego projektu GIS,

Rekomendacja 2

wykorzystanie budowy potencjatu edukacyjnego gmin wiejskich i miejsko-wiejskich do
wzrostu potencjatu spotecznego i gospodarczego w tych gminach poprzez zwiekszenie dostepu do
nowoczesnej, wszechstronnej edukacji z wykorzystaniem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (TIK), przygotowanie projektu o zasiegu regionalnym lub pomoc gminom
0 najnizszym potencjale edukacyjnym w uzyskaniu pomocy w ramach programoéw krajowych (np.
Cyfrowa Szkota),

Rekomendacja 3

zmniejszenie dysproporcji w dostepie do infrastruktury telekomunikacyjnej, w tym

dostepu do ustug szerokopasmowego Internetu (Uzupetnienie realizowanych przez Wojewddztwo
tédzkie projektow tddzka Regionalna Sieé teleinformatyczna | oraz tdédzka Regionalna Sieé
Teleinformatyczna Il o projekt dopetniajacy regionalng infrastrukture szkieletowa oraz projekt
zapewniajacy infrastrukture dystrybucyjng i dostepows).
Z przeprowadzonych badan oraz ich wynikéw wynika, ze przyjeta metodologia realizuje zaktadane
cele badawcze. Potwierdza to rowniez wysoka korelacja uzyskanych wynikéw z wynikami badan
przeprowadzonych w 2006 roku przez Stowarzyszenie Miasta w Internecie. Nalezy jednak stale
kontrolowa¢ jakos$¢ przyjetej metodologii i jej wrazliwos$¢ na przypadkowe odchylenia przyjetych
wskaznikdw prostych. W tym celu niezwykle istotne jest:

Rekomendacja 4

wiaczenie obowigzku corocznego prowadzenia takich badan i szczegétowej analizy ich
wynikow do zadan ktérejs z komorek organizacyjnych Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
tédzkiego.

'® koszt samodzielnego przeprowadzenia badari ankietowych to koszt ok. 400 znaczkéw pocztowych oraz
koszt pracy urzednikdw. Przy zleceniu badania podmiotowi zewnetrznemu, jak wynika z przeprowadzonego
badania rynku, minimalna wartos$¢ zamdwienia to 35.000 zt
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Zaproponowana metodologia badawcza jest rozwigzaniem autorskim. Wymaga
sprawdzenia w kolejnych latach lub w innych wojewddztwach. Daje jednak szanse na
wypracowanie prostego, a co najwazniejsze skutecznego narzedzia do badania potencjatu rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego na poziomie gmin w polskich wojewddztwach.
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The Potential of the tddzkie Region for the Construction of the Information Society -
Problems in Diagnosis and Research Results

The objective of the paper was to create a measurement methodology and measure the
IS development potential of the communes in tddzkie Region. Due to lacking resources
for commissioning the research, the methodology created uses to the largest possible
extent data that are commonly available. By means of using GUS research results
coupled with own survey (especially with respect to data on the administrative potential
of communes), cross-sectional picture of e-development potential of the communes in
todzkie voivodeship was created.

Keywords: IS creation, tédzkie voivodeship, IS development potential
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