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INFORMACJA NORMALIZACYJNA JAKO PRZYKEAD OFERTY
BIBLIOTECZNEJ SKIEROWANEJ DO INZYNIEROW
— OBECNYCH, PRZYSZLYCH I NIE TYLKO...

Abstract: The university library has become a natural center for the provision of
knowledge and information in the world of the knowledge society. It fulfills this role in
a number of ways: through knowledge repositories, databases, patent information cen-
ters or points of standardization information. All these are areas of information activi-
ties are very important for all types of libraries, but what distinguishes a library of tech-
nical universities is the promotion of patent and standardization knowledge. Standardi-
zation is necessary for diverse social groups. Therefore the Main Library of UTP in
Bydgoszcz offers an assistance in accessing the standardization knowledge for almost
50 years. In order to reach the other users than the academic ones, in 2003 the Stand-
ards Information Point started its activity in the Main Library. The article presents the
history, objectives, governance and legal aspects of data protection. Particular emphasis
is placed on the role of the Point in the creation of the university connection with the
business environment of our region.

Stowa kluczowe: dokumenty normatywne, normy, normalizacja, informacja nor-
malizacyjna, gospodarka

Swiat pelen norm

Spoteczenstwo wiedzy, to spoteczenstwo w ktorym dominujgcg role pelni
nauka i wytworzony przez nig kapitat intelektualny'. Fundamentem takiego
modelu spotecznego jest gospodarka oparta na wiedzy”. Z cata pewnoscia jed-
nym z nieodtacznych sktadnikow takiej nowoczesnej gospodarki jest standary-
zacja.

Nie jest przesada twierdzenie, iz dzisiaj niemal kazda dziedzina zycia zo-
stata poddana standaryzacji — wszystko jest znormalizowane... Taki stan naj-
bardziej widoczny jest w procesach produkcji i sektorze ustug. Proby ograni-
czenia spontaniczno$ci i dowolnosci przy wytwarzaniu produktow sa niemal

"A. Lipski, Co wiemy o , spoleczeristwie wiedzy”?, [dostep: 06.10.2015], http:/
www.ue.katowice.pl/uploads/media/l11_A.Lipski Co_wiemy o_spoleczenstwie wiedzy.pdf.

2 A. Zachorowska-Mazurkiewicz, Spofeczeiistwo wiedzy. Instytucjonalna analiza
czynnikow promujgcych nowy model spoleczny, [dostgp: 06.10.2015], http://www.instytut.info/
[Ikonf/referaty/3c/GOW%202007%?20zachorowska%20mazurkiewicz.pdf.
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tak stare, jak sama ludzko$¢, chociaz nie ma tu zgody badaczy co do tego, czy
te racjonalne dziatania, podejmowane w dawnych czasach, to juz normalizacja,
czy jeszcze nie’. Od czasow rewolucji przemystowej proces dazenia do uzyska-
nia optymalnego uporzadkowania w réznych dziedzinach wytworczosci zaczat
nabiera¢ tak szybkiego tempa, ze konieczne stato si¢ ujgcie go w zinstytucjona-
lizowane ramy i powotanie do zycia organizacji stuzacych wytacznie do pro-
wadzenia prac normalizacyjnych. Prekursorem w tej dziedzinie byta Wielka
Brytania, ktora w 1901 r. utworzyla pierwsza na §wiecie instytucje normaliza-
cyjng — British Standard Institute, majacg sluzy¢ wspdtczesnemu spoteczen-
stwu poprzez opracowywanie, wdrazanie i udostepnianie norm. A spoleczen-
stwo to zarOwno grupa wytworcow, jak i grupa konsumentow. Gdzie szukaé
wiedzy potrzebnej obu grupom? O jakiej wiedzy mowa?

Czym jest normalizacja i jak z niej korzysta¢?

Zgodnie z definicja zawarta w dokumencie PN-EN 45020:2009 Normali-
zacja i dziedziny zwigzane — terminologia ogolna, normalizacja to ,,dziatalnos¢
majaca na celu uzyskanie optymalnego, w danych okoliczno$ciach, stopnia
uporzadkowania w okreslonym zakresie, poprzez ustalanie postanowien prze-
znaczonych do powszechnego i wielokrotnego stosowania, dotyczacych pro-
blemow istniejacych lub mozliwych do wystapienia. Dziatalnos¢ ta polega
w szczegolno$ci na opracowywaniu, publikowaniu i wdrazaniu norm™*. One
z kolei maja za zadanie zaproponowac uzytkownikowi (sg do dobrowolnego
stosowania!) rozwigzanie waznych probleméw z réznych dziedzin wspotcze-
snego zycia. Zagadnienia najczesciej kojarzone z normalizacja to: jako$¢ wyro-
bow i uslug, technologia zywnosci, ochrona srodowiska, bezpieczenstwo pod-
czas uzytkowania wyrobow, bezpieczenstwo i higiena pracy. Jednakze to nie
wszystko. Obecnie normalizacja obejmuje takze te sektory zycia, ktore zdecy-
dowanie wykraczaja poza wspomniane dziedziny zwigzane z technika. Przy-
ktadem moze by¢ norma PN-ISO 26000:2012 dotyczaca odpowiedzialno$ci
spotecznej — grupy zagadnien skoncentrowanych na kwestiach dotyczacych
zaangazowania spotecznego, na rzecz rozwoju spolecznosci lokalnej, srodowi-
ska, praw cztowieka, uczciwych praktyk, zrownowazonego rozwoju, szerzej
pojetych zagadnien konsumenckich’.

Jak zatem czerpac korzys$ci z normalizacji? Najprosciej — poprzez §wiado-
my w niej udzial. Mozna, chociaz oczywiscie nie trzeba, wstapi¢ do grona eks-
pertow zrzeszonych w Komitetach Technicznych Polskiego Komitetu Normali-
zacyjnego (PKN), ale warto §ledzi¢ prace tych zespoldw w dziedzinach, ktore

3W. Ciotek, Gdy normalizacja stawiata pierwsze kroki, ,,Normalizacja” 2005, nr 9,
s. 18-25.

4PN-EN 45020:2009. Normalizacja i dziedziny zwigzane — terminologia ogélna.

SA. Gruszka, ISO 26000:2010 — czym jest i co zawiera?, ,,Wiadomo$ci PKN. Norma-
lizacja” 2012, nr 4, s. 3-4, [dostep: 03.03.2015], http://www.pkn.pl/sites/default/files/
w4 2012.pdf.
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nas interesuja, wyraza¢ opinie o projektach nowych norm, zgtoszonych do tak
zwanej ankiety powszechnej. Ta sfera otwiera szczeg6lnie szerokie pole do
aktywnosci dla inzynierow (przysztych i obecnych), naukowcoéw i przedsig-
biorcow. Osoby zaliczajace si¢ do grona konsumenckiego moga i powinny, dla
wlasnej korzysci, zna¢ cho¢by pobieznie tematyke pewnych dokumentéw nor-
malizacyjnych (na przyktad z serii ISO), czy znaczenie niektorych symboli
uzywanych na dostgpnych w handlu wyrobach (jak znak bezpieczenstwa pro-
duktéw CE). Droga do $wiadomego korzystania z normalizacji jest wiec edu-
kacja.

Polityka edukacyjna

Zdecydowana wigkszo$¢ spoteczenstwa to tak zwani bierni uzytkownicy
normalizacji. Czg¢sto nie sg oni §wiadomi jej istnienia, a co dopiero znaczenia
w zyciu codziennym, praktyce zawodowej i w osiaganiu sukcesu ekonomiczne-
g0°. Te sytuacje moze poprawi¢ jedynie edukacja normalizacyjna’.

Ustawa o normalizacji z 3 kwietnia 1993 r., a nastgpnie kolejna z dnia 12
wrzesnia 2002 r.* naklada na krajowa jednostke normalizacyjna, czyli Polski
Komitet Normalizacyjny w Warszawie, obowigzek zorganizowania dziatalno-
$ci promujacej 1 popularyzujacej réznorakie dziatania dotyczace normalizacji.
Powstata zatem mysl, aby wzorem krajowych jednostek normalizacyjnych,
istniejacych w krajach takich jak Niemcy czy Francja, zorganizowac sie¢ punk-
tow, ktorych zadaniem bylaby zaré6wno promocja wiedzy normalizacyjnej, jak
tez poprawienie dostgpu do wydawnictw normalizacyjnych, szczegdlnie Pol-
skich Norm, dla os6b zainteresowanych, zwlaszcza przedsigbiorcéw z sektora
matych i $rednich przedsigbiorstw z réznych regionéw Polski’. Poczatkowo
organizacj¢ punktow informacji normalizacyjnej (PIN-6w) oparto o instytuty
naukowe (1994 r. — Instytut Technologii Nafty w Krakowie, 1995 r. — Centrum
Techniki Okretowej w Gdansku) lub utworzono przy zakladach przemysto-
wych (1995 r. — Kombinat PZL HYDRAL S.A. we Wroctawiu, 1997 r.
— H. Cegielski S.A. w Poznaniu czy 1998 r. — Stocznia Szczecinska). Po kilku
latach stato si¢ oczywiste, ze popularyzacja wiedzy normalizacyjnej nie powie-
dzie si¢ bez zaangazowania ze strony uczelni, a zwlaszcza uczelnianych biblio-
tek. Z ta mysla, w 2002 r. podjeto decyzje o przeniesieniu PIN-u z Kombinatu

M. Koro$, Z normalizacjq na Ty. Wywiad z panem dr. inz. Tomaszem Schweitzerem,
prezesem Polskiego Komitetu Normalizacyjnego, ,,Edukator Zawodowy”, [dostep: 02.03.2015],
http://edukator.koweziu.edu.pl/index.php/wywiady/1028-z-normalizacja-na-ty-wywiad-z-panem-
dr-inz-tomaszem-schweitzerem-prezesem-polskiego-komitetu-normalizacyjnego.

7 Strategia PKN dotyczgca edukacji normalizacyjnej, [dostep: 02.03.2015], http://
www.pkn.pl/sites/default/files/strategia_edukacji_normalizacyjnej.pdf.

8 Ustawa z dnia 12 wrzeénia 2002 roku o normalizacji, ,,Dziennik Ustaw” 2002, nr 169,
poz. 1386, s. 5.

°H. Ktodnicka, Krajowa sie¢ regionalnych punktéw informacji normalizacyjnej
autoryzowanych przez PKN, ,,Normalizacja” 2004, nr 6, s. 13—17.
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HYDRAL do 6wczesnej Biblioteki Gtéwnej i Osrodka Informacji Naukowo-
Technicznej Politechniki Wroctawskiej, a w Szczecinie — ze stoczni do Biblio-
teki Gtownej 6wczesnej Politechniki Szczecinskiej. Biblioteki innych uczelni,
szczegoblnie tych, ktore ksztatca studentéw na kierunkach technicznych i z my-
$la o nich gromadza zbiory dokumentéw normalizacyjnych, zachecone sukce-
sem wspomnianych wyzej osrodkow, takze podjety decyzje o zorganizowaniu
u siebie podobnych Punktow'®.

Informacja normalizacyjna w Bibliotece Gléwnej Uniwersytetu
Technologiczno-Przyrodniczego w nowych ramach

Wisrdd tego grona dos$¢ szybko, bo w listopadzie 2003 r. znalazla si¢ Bi-
blioteka Glowna 6wczesnej Akademii Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy
(dzi$ Uniwersytet Techniczno-Przyrodniczy, UTP). Nasza placéwka byta do-
brze przygotowana do pelnienia tej nowej, wickszej roli. Zasoby dokumentow
normalizacyjnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem Polskich Norm i dawnych
Branzowych Norm, od poczatku funkcjonowania Biblioteki (1951 r.) stanowity
wazng czes¢ jej zasobow''. Przez pierwsze lata istnienia najpierw Wieczorowej
Szkoty Inzynierskiej, a od 1964 r. Wyzszej Szkoly Inzynierskiej, ten rodzaj
zbiorow gromadzono w sposob dorywczy — w zalezno$ci od najpilniejszych
potrzeb i mozliwos$ci finansowych. Norma, ktéra figuruje jako pierwsza w naj-
starszym inwentarzu Polskich Norm to PN/I-59003:1950 Narzedzia rzemiesini-
cze. Mlotek murarski. Od 1970 r. uczelnia dysponowata juz kompletnym, aktu-
alizowanym na biezaco zbiorem zaréwno Polskich, jak i Branzowych Norm,
jedynym w Bydgoszczy'.

Niestety, z czasem rosnace ceny norm spowodowaly, ze dotychczasowa
chluba biblioteki — kompletny zbior Polskich Norm (PN), przestal nim by¢.
Zakupy dokonywane droga corocznej prenumeraty objety wylacznie te dzie-
dziny Migdzynarodowej Klasyfikacji Norm — International Classification for
Standards (ICS), ktore $cisle odpowiadaly profilom ksztalcenia na uczelni oraz
prowadzonym badaniom naukowym. Mimo to, az ponad 30% budzetu biblio-
tecznego, przeznaczonego na zakupy, zaczgta pochtania¢ prenumerata norm.
Szkolenia dla kadr bibliotecznych, zajmujacych si¢ zagadnieniami normaliza-
cyjnymi takze kosztowaly niemato. Pojawita si¢ tez §wiadomos$¢, ze nie tylko
utwory literackie, ale takze Polskie Normy sa objete prawami autorskimi. Ko-
niecznos$¢ ich przestrzegania wymagata zabronienia uzytkownikom kopiowania

B. Liszkiewicz, Punkty udostepniania i dystrybucji dokumentow normalizacyjnych,
,Normalizacja” 2006, nr 9, s. 19-21.

"'T. Skibicka, Normy, opisy patentowe, literatura firmowa w zbiorach Biblioteki
Glownej Akademii Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy, ,,Praktyka i Teoria Informacji Naukowej
i Technicznej” 2002, nr 2 (38), s. 20-25.

2E. Bukaluk, T. Skibicka, I rok dzialalnosci Punktu Informacji Normalizacyjnej
w Bibliotece Glownej ATR, ,Biuletyn Informacyjny ATR” 2005, nr 1, s. 25-26.
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norm jakakolwiek technika. W tej sytuacji, nawigzanie wspolpracy z PKN
i utworzenie Punktu Informacji Normalizacyjnej (PIN) autoryzowanego przez
Komitet okazato si¢ idealnym sposobem na rozwigzanie tych problemow. Po
podpisaniu Umowy o wspolpracy przez JM Rektora oraz Prezesa PKN, nasta-
pito uzupeienie bibliotecznej kolekcji norm o brakujace dokumenty. Tym
sposobem znowu moglismy oferowa¢ uzytkownikom jedyny, pelny zbior PN
w regionie kujawsko-pomorskim! Entuzjastycznie nastawieni bibliotekarze,
pracujacy w PIN rozpoczeli akcje reklamujacg nowe oblicze Punktu, czyli nie
tylko dostep do profesjonalnej informacji normalizacyjnej, mozliwo$¢ wgladu
do stale aktualizowanej, petnej kolekcji norm, dla studentow i pracownikow
uczelni — legalne kopiowanie fragmentéw norm, ale takze mozliwos$¢ zakupu
dokumentow normalizacyjnych. Dzigki 30% marzy uzyskiwanej ze sprzedazy,
ta strona dziatalno$ci Punku stata si¢ wazna dla zasilania bibliotecznego budze-
tu w dodatkowe srodki. Byt to dodatkowy bodziec dla bibliotekarzy z PIN, aby
szeroko rozpropagowa¢ dziatalno$¢ Punktu. Odpowiednie informacje pojawity
si¢ wiec na stronie internetowej Biblioteki, w regionalnych czasopismach
(,,Gazeta Pomorska” — dodatek ,Firma”, czasopismach ,Region Wita”
i ,,Promocje Pomorskie”, ,,.Biuletyn Informacyjny ATR”). Opracowano ulotki,
rozprowadzane przez uczelniane Biuro Karier, Stowarzyszenie Absolwentow,
Biuro Wynalazczosci i Innowacyjnoséci. Wykorzystano kontakty pracownikow,
zwlaszcza z wydzialdw technicznych uczelni, z uzytkownikami z otoczenia
gospodarczego. Wspomniane wysitki zaowocowaly znacznym wzrostem zain-
teresowania oferta Punktu. Ponad potowe uzytkownikow stanowili studenci
i pracownicy naszej uczelni (60%). Oprocz nich odnotowali$my pracownikow
innych instytucji naukowych z naszego regionu (10%). Jednym z naczelnych
zadan, jakie wowczas postawiliSmy sobie tworzac PIN, bylo powiagzanie na-
uki z przemystem. W znacznej mierze cel ten udato si¢ osiagnaé, gdyz 5%
naszych uzytkownikéw to byli przedstawiciele duzych zakladow przemysto-
wych, a 25% to pracownicy matych i $rednich przedsigbiorstw. Stopniowo
zwigkszyt si¢ obszar oddziatywania Punktu, poczawszy od Bydgoszczy, To-
runia, Grudziadza czy Inowroctawia, do innych, mniejszych miast regionu:
Brodnicy, Aleksandrowa Kujawskiego, Rypina, Strzelna, Janikowa, Swiecia,
Wigcborka. Z chwilg uruchomienia sklepu internetowego wydawnictw norma-
lizacyjnych, pojawili si¢ chetni na zakup norm z catej Polski, w tym wielu sta-
lych odbiorcow. Ta forma sprzedazy stata si¢ tak wygodna i popularna, iz
w krotkim czasie zamowienia sktadane internetowo stanowity 99% wszystkich
zamoOwien.

Przy wzrastajacej corocznie liczbie zardéwno uzytkownikoéw informacji
normalizacyjnej, jak i1 klientow dokonujacych zakupu w naszym Punkcie,
w widoczny sposob stat sie zauwazalny duzy przyrost kontaktow z przed-
stawicielami otoczenia gospodarczego, zarazem przekladajacy si¢ w bardzo
wymierny sposob na wzrost dochodowosci Punktu. Ku zadowoleniu tak uzyt-
kownikow, jak i bibliotekarzy, taki stan utrzymywat si¢ do konca trwania
Punktu w tej formie, czyli do grudnia 2010 r.



192

matle i Srednie
przedsiebiorstwa
25%

duze zaklady
przemysfowe -
5% ’

(==

inne instytucje.
naukowe
10%

Rys. 1. Uzytkownicy Punktu Informacji Normalizacyjnej
w latach 2003-2010 wg danych statystycznych Biblioteki Glownej UTP
Zrodto: opracowanie wiasne.

Punkt Informacji Normalizacyjnej — reaktywacja

W styczniu 2011 r. Polski Komitet Normalizacyjny podjat decyzje
o zmianie zasad wspolpracy z uczelniami. Wplyneto na to zinformatyzowanie
technik sprzedazy w Komitecie, w tym utworzenie firmowego sklepu interneto-
wego. W tej sytuacji PKN nie widziat juz powodu, aby kontynuowac sprzedaz
norm rozproszong w punktach usytuowanych w catej Polsce. Potozono nacisk
na zastgpienie norm drukowanych na papierze wydawnictwami elektroniczny-
mi. Wylacznie w wydaniu elektronicznym zaczal si¢ ukazywac takze periodyk
,Normalizacja”, juz jako ,,Wiadomosci PKN. Normalizacja”. Z ekonomiczne-
go punktu widzenia, stracito sens dostarczanie Punktom norm w postaci druko-
wanej, na rzecz dostgpu do kolekcji Polskich Norm posadowionej na serwerach
PKN. Rzecz jasna, taki dostgp wymaga od uzytkownika spetnienia szeregu wa-
runkow, gwarantujagcych petne bezpieczenstwo zgromadzonych danych. W tej
sytuacji konieczne stato si¢ rozwazenie, co begdzie bardziej korzystne dla uczel-
nianych bibliotek: wspotpraca na nowych zasadach, czy tez powrét do czasow,
kiedy biblioteczne kolekcje norm powigkszano drogg prenumeraty badz doraz-
nego zakupu. Niektore dotychczasowe punkty zrezygnowaly z podpisania
umowy na nowych warunkach, zas inne, w tym BG UTP, podjely to wyzwa-
nie". Za przyjeciem warunkéw PKN-u, oprocz kwestii ekonomicznych, stata
che¢ zachowania dobrej opinii w oczach uzytkownikoéw i obawa przed utratg
latami wypracowanej marki. Podstawowym warunkiem dostepu do pelnej ko-
lekcji bylo wdrozenie, utrzymanie i doskonalenie Systemu Zarzadzania Bezpie-
czenstwem Informacji (SZBI), zgodnego z wymaganiami normy PN-ISO/IEC

'3 Uczelnie wspotpracujace z PKN, [dostep: 05.03.2015], http://pkn.pl/sw-uczelnie-
wspolpracujace.
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27001, potwierdzonego uzyskaniem $wiadectwa zgodno$ci wydanego przez
jednostke certyfikujacg (PKN lub innego audytora). Jak wygladal ten proces
w innych uczelniach, opisano juz w literaturze'. W naszej bibliotece intensyw-
ne prace nad wdrozeniem SZBI podjeto w marcu 2011 r. Nat¢zenie prac po-
dyktowane bylo krotkim terminem wdrozenia systemu — najpdzniej do konca
2011 r. Przy pelnej mobilizacji pracownikéw Punktu Informacji Normalizacyj-
nej, dzieki ich pozytywnemu podejsciu do nowych wyzwan, jak réwniez przy
merytorycznym wsparciu do$wiadczonego pracownika naukowego Wydziatu
Inzynierii Mechanicznej oraz profesjonalnej firmy audytorskiej, udato sie¢
z sukcesem wdrozy¢ SZBI, jako pierwszej bibliotece w Polsce, co zostato po-
twierdzone za pomoca audytu, przeprowadzonego przez PKN we wrzesniu
2011 r. Corocznie Punkt poddawany jest takze audytom nadzoru systemu, prze-
prowadzanym przez specjalistow z PKN-u. Dzigki temu Biblioteka nadal moze
oferowac zarowno uzytkownikom z Uczelni, jak tez wszystkim zainteresowa-
nym kompletny (ponad 30 tys. dokumentéw) zasob aktualnych Polskich Norm
w wersji elektroniczne;j.

mate i $rednie

A rzedsiebiorstwa
duze zaklady 12%

przemystowe
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0

Rys. 2. Uzytkownicy Punktu Informacji Normalizacyjnej 20112015
wg danych statystycznych Biblioteki Gtownej UTP
Zrodto: opracowanie whasne.

Jednakze brak mozliwo$ci prowadzenia sprzedazy wydawnictw normali-
zacyjnych w Punkcie znaczaco wplynat na ksztalt struktury uzytkownikow
PIN-u. Podobnie, jak w czasach sprzed utworzenia Punktu, obecnie gtownym

“'D. Kapinos, Informacja normalizacyjna w szkole wyzszej, ,,Forum Bibliotek
medycznych” 2011, nr 1, s. 81-83, [dostgp: 05.03.2015], http://bg.umed.lodz.pl/images/
wydawnictwa/forum/ForumNr7.pdf.
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odbiorcg wiedzy normalizacyjnej pozostato srodowisko uczelniane. Takie zja-
wisko odnotowano takze w innych osrodkach akademickich'’.

Edukacja normalizacyjna w Bibliotece Glownej Uniwersytetu
Technologiczno-Przyrodniczego

Przekonani o tym, jak wazng role w ksztalceniu studentow, szczegdlnie
nauk technicznych stanowi edukacja normalizacyjna, pracownicy Punktu pod-
jeli sig¢ prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w ramach przedmiotu ,,Podstawy
normalizacji”. Jego nazwa, w sposob automatyczny sugerujaca tresci naucza-
nia, zostata zaproponowana przez PKN. Nauczyciele akademiccy z Wydziatu
Inzynierii Mechanicznej wysuneli sugestie, aby nazwe ,,Podstawy Normaliza-
cji” rozszerzy¢ o dopisek ,,w pracy inzyniera” i zamiast koncentrowaé si¢ na
podstawach i definicjach, przyblizy¢ uczestnikom kursu znaczenie normalizacji
w dzialalno$ci technicznej i gospodarczej, czyli w przysziej pracy zawodowe;j
obecnych studentéw. Podjeto zatem decyzje, aby uczestnikami zaje¢ byli stu-
denci ostatnich lat studiow (a nie pierwszych, jak pierwotnie planowano), gdyz
to wlasnie oni niebawem podejma pracg — gléwnie w przemysle i sektorach
zwigzanych z zarzadzaniem. Wéwczas aktualna wiedza o normalizacji, jako
$wiezo nabyta, moze by¢ najlepiej wykorzystana w praktyce. Tresci nauczania
przedmiotu ,,Podstawy normalizacji w pracy inzyniera” zostaly oparte na pod-
reczniku Normalizacja pod red. T. Schweitzera'®, Ustawie o normalizacji
z 12.09.2002 r."” oraz na do$wiadczeniu zawodowym os6b prowadzacych zaje-
cia, od lat zwigzanych najpierw z Sekcja Zbioréw Specjalnych, a nastepnie
z Punktem Informacji Normalizacyjnej. Przydatny okazuje si¢ takze, stworzony
przez PKN, Portal Wiedzy Normalizacyjnej'®. Ciekawym sposobem na uzupet-
nienie i rozszerzenie wiedzy normalizacyjnej staty si¢ wyktady przeznaczone
dla studentow i nauczycieli akademickich, odbywajace si¢ raz do roku w Re-
gionalnym Centrum Innowacyjnos$ci UTP, organizowane przez PIN, lecz opra-
cowywane i prowadzone przez pracownikow Wydziatlu Certyfikacji PKN.
Wiodacym tematem tych spotkan jest ocena zgodno$ci produktow, ustug
1 systemow z Polska Norma, zwigzanej z tym certyfikacji dobrowolnej i obo-
wigzkowej, jak tez znaczenia znaku PN tak dla producentéw, jak i dla konsu-
mentow. Konczace spotkania dyskusje dodatkowo przyblizajg tematyke zasto-
sowania norm w przysztej praktyce inzynierskiej.

SA. Komperda, B. Urbanczyk, M. Zidtek, Czy potencjal informacyjny biblioteki
akademickiej moze stuzy¢ wspolpracy nauki z innowacyjna gospodarkg, 1V Wroctawskie
Spotkania Bibliotekarzy, Wroctaw 19-21.06.2013, s. 9, [dostep: 16.03.2015], http://www.
wsb.pwr.wroc.pl/files/prv/id105/IV%20WSB%20prezentacje/19%20czerwca%20-%20sroda/%
201%208Sesja/01.%20Komperda_Urbanczyk Ziolek Czy potencjal.pdf.

16Narmalizacja, red. T. Schweitzer, Warszawa 2010.

7 Ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002 roku o normalizacji, ,,Dziennik Ustaw” 2002, nr 169,
poz. 1386.

18 portal Wiedzy Normalizacyjnej, [dostep: 17.03.2015], http://wiedza.pkn.pl.
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Podsumowanie

Biblioteka uczelniana stata si¢ naturalnym osrodkiem dostarczania szero-
ko rozumianej wiedzy i informacji. Jest czym$ oczywistym, ze powinnoscia
biblioteki uczelni technicznej jest zapewnienie rowniez informacji normaliza-
cyjnej. Takie zadania spetia Punkt Informacji Normalizacyjnej. Czy byto war-
to zabiega¢ o jego powstanie oraz dokladaé staran, aby mogt kontynuowaé
swojg dziatalno$¢? Odpowiedz nasuwa si¢ poprzez analize zyskow (posrednich
1 bezposrednich) oraz poniesionych naktadow. Korzysci odczuwane bezposred-
nio, to podtrzymanie wizerunku renomowanego punktu, certyfikowanego przez
PKN, oferujacego zainteresowanym natychmiastowy dostgp do petnej kolekcji
Polskich Norm oraz innych dokumentéw normalizacyjnych. Bardzo waznym
aspektem jest mozliwos$¢ legalnego kopiowana fragmentow norm dla celow
naukowych i dydaktycznych. Pozwala to uzytkownikom pozostawac¢ w zgodzie
z przepisami Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych". Nie bez zna-
czenia jest takze utatwiony dostep do wiedzy normalizacyjnej oferowanej za
pomoca szkolen, wyktadow, pomocy naukowych. Wszystko to wymagato po-
niesienia odpowiednich naktadow. W pierwszym okresie dziatalno$ci najpil-
niejsze byto uzyskanie przez bibliotekarzy nowych kwalifikacji, zwlaszcza do-
tyczacych prowadzenia obstugi finansowej sprzedazy norm. Obecnie musza
oni dysponowa¢ wiedzg konieczng do utrzymania i doskonalenia Systemu Za-
rzadzania Bezpieczenstwem Informacji. Nie mieliSmy watpliwosci, ze warto
podja¢ to wyzwanie, nawet ze wzgleddow wylacznie ekonomicznych (koszt
wdrozenia i utrzymywania SZBI jest nadal nizszy, niz prenumerata norm).

Z uwagi na to, ze obecnie dziatalnos¢ Punktu skupia si¢ na dostarczaniu
wiedzy z zakresu informacji normalizacyjnej, jeste§my przekonani, ze aktualne
wysitki przyniosg oczekiwane efekty w przysztosci. Juz teraz studenci UTP
w Bydgoszczy wykazuja znajomos¢ zagadnien konsumenckich i sg $wiadomi
przydatno$ci norm w zyciu codziennym. Z kolei jako przyszli przedstawiciele
sfery producenckiej (§wiata gospodarczego) znaja korzysci ze stosowania norm
w dziatalno$ci przemystowej i w biznesie. Maja $wiadomo$¢, ze normalizacja
ma znaczacy wplyw na konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw, wzrost ich produk-
tywnosci przy jednoczesnej redukcji kosztéw, zapobiega powstawaniu barier
w handlu oraz utatwia wspotprace techniczng. Wptywa na doskonalenie jakos$ci
wyrobow, procesow i ustug, przyczynia si¢ do poprawy ochrony konsumentdw,
powoduje wzrost bezpieczenstwa pracy, skuteczniejsza ochrong¢ zdrowia i zy-
cia ludzkiego oraz $srodowiska. Jest tak, bowiem dzisiejszy $§wiat wymaga nie
tylko ciaglego postepu technicznego, nieustajacego zwigkszenia zdolnosci pro-
dukcyjnych, ale tez efektywnos$ci i bezpieczenstwa. Na tym polu informacja
normalizacyjna jest nie do przecenienia.

1 Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ,,Dziennik
Ustaw” 1994, nr 24, poz. 83.
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