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W artykule przedstawiono nowy kierunek — zarzadzanie informacja
— prowadzony w Instytucie Informacji Naukowej i Biblioteko-
znawstwa na Wydziale Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Uniwer-
sytetu Jagiellonskiego od roku akademickiego 2014/2015. Omoéwiono tez
historyczny rozwdj programow studiéw (1 i 2 stopnia oraz jednolitych
magisterskich) w tej jednostce oraz pordwnano najnowszy kierunek z in-
nymi prowadzonymi na uczelniach polskich w dyscyplinie: bibliologia
i informatologia. Ukazano efekty ksztalcenia okreslone przez wiedze,
umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne, ktore zostaly zaplanowane dla
studiow licencjackich i magisterskich. Zaprezentowano takze najwazniej-
sze zagadnienia poruszane w trakcie zajec.

Charakterystyka studiéw na zarzadzaniu informacja, a zwlaszcza ich
poréwnanie z innymi programami, powstata po analizie opiséw kierun-
kéw studiow, ich programoéw i plandw, a takze profili absolwentow, kto-
re zaprezentowane zostaty na stronach internetowych polskich jednostek
prowadzacych studia w dyscyplinie bibliologia i informatologia, nazy-
wanych najczesciej informacja naukowa i bibliotekoznawstwem (INIB).
Wzieto pod uwage uczelnie prowadzace studia': Uniwersytet Lodzki

! W celu zaprezentowania najnowszych danych poddano analizie przede wszystkim
informacje dla kandydatéw na studia oraz informacje o kierunkach z roku akademickie-
go 2014/2015 oraz plany dla 2015/2016. Wczesniejsze analizy odnalez¢ mozna w artykule
M. Janiak: Akademickie ksztatcenie bibliologow i informatologow. , Forum Bibliotek Medycznych”
2014 nr1,s. 17-29.
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(Katedra Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej na Wydziale Filolo-
gicznym); Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie (Instytut Bi-
bliotekoznawstwa i Informacji Naukowej na Wydziale Humanistycznym);
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu (Instytut Informacji Nauko-
wej i Bibliologii na Wydziale Nauk Historycznych); Uniwersytet Pedago-
giczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie (Instytut Informacji
Naukowej i Bibliotekoznawstwa na Wydziale Filologicznym); Uniwersy-
tet Slaski w Katowicach (Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Nauko-
wej na Wydziale Filologicznym); Uniwersytet Warszawski (Instytut Infor-
macji Naukowej i Studiow Bibliologicznych na Wydziale Historycznym);
Uniwersytet Wroctawski (Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznaw-
stwa na Wydziale Filologicznym).

Dodatkowo przeanalizowano informacje o kierunkach i specjalno-
$ciach zaproponowanych na innych uczelniach. I tak na Uniwersytecie
w Biatymstoku w Instytucie Filologii Polskiej dla filologii polskiej za-
oferowano specjalnosci dla studiow 1 stopnia: wspodtczesne bibliotekar-
stwo i informacja naukowa oraz specjalnos¢ edytorska, a dla 2 stopnia:
specjalnos¢ informacyjno-ksiegoznawcza oraz edytorstwo cyfrowe. Na
Uniwersytecie Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, w Katedrze Infor-
magcji Naukowej i Bibliotekoznawstwa na Wydziale Administracji i Nauk
Spotecznych ogloszono rekrutacje na studia informacji naukowej i biblio-
tekoznawstwa 1 stopnia stacjonarne i niestacjonarne, prowadzone takze
w trybie popoludniowym (stacjonarne) np. na kandydatow 40+, chcacych
pogodzi¢ prace i doksztalcanie sie. Informacje naukowa i bibliotekoznaw-
stwo (3-letnie studia pierwszego stopnia) zaproponowano takze kandyda-
tom w Wyzszej Szkole Umiejetnosci Spotecznych w Poznaniu na Wydziale
Prawa i Komunikacji Spotecznej. Uniwersytet Zielonogdrski w Instytucie
Filologii Polskiej otworzyt nowy kierunek: filologiczna obstuga internetu
i e-edytorstwo (studia stacjonarne 1 stopnia). Pokrewnym jest takze kie-
runek: inzynieria danych (studia stacjonarne 2 stopnia), ktéry rozpocznie
sie¢ na tej uczelni od semestru letniego w 2016 r. Na Uniwersytecie Jana
Kochanowskiego w Kielcach na Wydziale Humanistycznym zapropono-
wano studia 1 stopnia: informacja w przestrzeni publicznej, ktore oferuja
specjalnosci: broker informagji, e-publikacja, informacja w edukagji i kul-
turze oraz terapia przez media.

Zaznaczy¢ nalezy, iz cze$¢ uczelni panstwowych nadal prowadzi
nabdr na studia: informacja naukowa i bibliotekoznawstwo. Sa to: Uni-
wersytet Lodzki (studia 1 i 2 stopnia, Katedra Bibliotekoznawstwa i In-
formacji Naukowej we wspodtpracy z Instytutem Filologii Polskiej oraz
Instytutem Kultury Wspotczesnej), Uniwersytet Pedagogiczny w Kra-
kowie (studia 1 i 2 stopnia, takze studia niestacjonarne), Uniwersytet
Slaski w Katowicach (studia 1 i 2 stopnia, takze studia niestacjonarne),
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Uniwersytet Warszawski (studia 1 i 2 stopnia, takze studia niestacjonar-
ne oraz studia rownolegte?), Uniwersytet Wroctawski (studia 1 i 2 stop-
nia, takze studia niestacjonarne).

W zwiazku z mozliwo$cia tworzenia przez uczelnie, ktore posiadaja
odpowiednie uprawnienia i kadre, nowych kierunkéw dla dyscypliny bi-
bliologiaiinformatologia powstaly: informacja w e-spoteczenstwie (Lublin
— studia 1 stopnia), informatologia stosowana (Lublin — studia 1 i 2 stop-
nia), zarzadzanie informacja i bibliologia (Torun — studia 1° i 2 stopnia),
publikowanie cyfrowe i sieciowe (Wroctaw — studia 1 stopnia), architek-
tura informagji (Krakow, UP - studia 1 stopnia), informacja w instytucjach
e-spoteczenstwa (Katowice — studia 1 stopnia)*, informacja w srodowisku
cyfrowym (Lodz — studia 1 stopnia).

Na wielu tych kierunkach studenci moga wybierac¢ zajecia z r6znych
specjalnosci i specjalizacji. Na studiach licencjackich maja do wyboru:

1) bloki specjalistyczne: wirtualne instytucje kultury; zarzadzanie in-
formacja — ISC — £.6d7 (dla INIB nie ma specjalizacji);

2) bloki przedmiotéw spegjalistycznych: informacja w administracji
i gospodarce; informacja w kulturze i mediach; informacja w nauce i edu-
kacji — Lublin (kierunek: informacja w e-spoteczenistwie);

3) bloki przedmiotéw specjalistycznych: zarzadzanie na rynku wydaw-
niczo-ksiegarskim; zarzadzanie zasobami prasowymi; zarzadzanie w pla-
cowkach informacyjnych — Lublin (kierunek: informatologia stosowana);

4) specjalnosci: infobrokering i zarzadzanie ustugami biblioteczno-
-informacyjnymi; edytorstwo i rynek ksigzki — Torun;

5) specjalnosci: spoleczenstwo informacji i wiedzy oraz ksiazka daw-
na — Bydgoszcz;

6) specjalnosci: biznes i turystyka (zajecia prowadzone w jezyku ro-
syjskim); broker informacji; edukacja interkulturowa; filozofia praktyczna;
genderstudies i tozsamos¢ plci; jezyk niemiecki w administracji, handlu
i ustugach; nauczanie jezyka polskiego jako obcego; pisanie kreatywne;
polityka bezpieczenstwa i wojskowosci; polityka regionalna i samorzado-
wa; relacje miedzynarodowe; traduktologia (zajecia prowadzone w jezy-
ku francuskim); translatoryka (zajecia prowadzone w jezyku angielskim);
translatoryka (zajecia prowadzone w jezyku niemieckim); translatoryka

2 Limity przyje¢ studentéow na te studia to 3 osoby.

* Dla studiéw 1 stopnia przygotowano z zakresu zarzadzania informacjq i bibliologii
od roku akademickiego 2015/2016 grupg popotudniowa dla oséb, ktére chciatyby polaczy¢
prace z nauka.

* Na rok akademicki 2015/2016 brak w wykazie kierunkéw dla kandydatéw na stu-
dia: infobrokerstwo, zarzadzanie dokumentacja i archiwistyka (UP, Instytut Historii — stu-
dia 1 stopnia).Perspektywy zawodowe brokera informacji wymienione sa w opisie kie-
runku: doradztwo filozoficzne i coaching, prowadzonym na Wydziale Nauk Spotecznych.
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(zajecia prowadzone w jezyku rosyjskim); zarzadzanie dokumentacja
w urzedzie i firmie — Zielona Goéra;

7) bloki przedmiotow: wiedza ogolnohumanistyczna; wiedza o lite-
raturze; podstawy bibliologii i informatologii; organizacja dostepu do in-
formacji oraz bibliotekarstwo — Katowice.

Na studiach 2 stopnia realizowane sg specjalizacje i specjalnosci:

1) specjalnos¢ nauczycielska — Krakow, UP;

2) specjalizacje: nowoczesna biblioteka; biblioteka w spolecznosci lo-
kalnej; zarzadzanie informacja; mtody czytelnik w swiecie ksiazki i me-
diéw; ochrona i konserwacja zbiorow bibliotecznych; kultura i edytorstwo
ksigzki — Katowice;

3) specjalizacje: bibliologiczne dziedzictwo kulturowe; cyfrowe zaso-
by informacji; zarzadzanie zasobami informacyjnymi w instytucji publicz-
nej — Lublin (kierunek: informatologia stosowana);

4) specjalizacje: broker informacji; biblioteki naukowe; biblioteki pu-
bliczne; bibliotekoznawstwo oraz dodatkowo specjalizacja: dydaktyczna
-1odz;

5) specjalnosci: biblioterapia; dziedzictwo kulturowe ksiazki; praso-
znawstwo; zarzadzanie informacjg — Torun;

6) Sciezki: architektura informacji i wiedzy; dziedzictwo kulturowe;
edytorstwo; informacja i komunikacja w europejskich instytucjach kultu-
ry; informacja w biznesie; internet; organizacja i zarzadzanie bibliotekami;
zarzadzanie informacja i wiedza — Warszawa;

7) specjalnosci: biblioteki cyfrowe; biblioteki naukowe; biblioteki
w spoleczenistwie wiedzy; edytorstwo; prasa w systemie komunikagji spo-
tecznej; sztuka ksiazki na studiach stacjonarnych oraz biblioteki publiczne
i szkolne; edytorstwo; prasa w systemie komunikacji spolecznej na stu-
diach niestacjonarnych — Wroctaw.

W Warszawie proponowany jest dodatkowo takze blok przygotowa-
nia pedagogiczno-psychologicznego.

Jak wynika z tego wykazu, studia bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej na przestrzeni lat bardzo zmienily swoje oblicze. Czegsciowo
zwiazane jest to z samymi jednostkami prowadzacymi ksztalcenie aka-
demickie. Cze$¢ z nich ulokowana jest na wydziatach humanistycznych,
filologicznych, czes¢ na wydziatach historycznych lub nauk spotecznych.
INIB UJ wchodzi w sktad Wydziatu Zarzadzania i Komunikacji Spotecz-
nej. Z tego wynikaja m.in. réznice w programach i akcentowanie badan
historycznych, analiz tekstu, zarzadzania informacja itp. Drugim czynni-
kiem, ktory zmienit kierunki studidw, tym razem zewnetrznym, jest roz-
wdj technologii. Trzecim sa zmiany na rynku pracy: przeobrazenia struk-
turalne w samych bibliotekach i innych osrodkach informacji, tworzenie
si¢ firm infobrokerskich, jednostek zarzadzajacych informacja oraz publi-
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kujacych w sieci, wymogi digitalizacji i ucyfrowienia spoteczenistwa, po-
trzeby uzytkownikow, koniecznos¢ ich uczenia, jak radzi¢ sobie z szumem
informacyjnym i nadmiarem informacji np. poprzez budowe nowych sys-
temow informacyjno-wyszukiwawczych itp.

Stad absolwenci studiéw z dyscypliny bibliologia i informatologia
powinni by¢ specjalistami z zakresu: informacji naukowej, infobrokerin-
gu, bibliotekarstwa, archiwistyki, ksiegarstwa, edytorstwa i zagadnien
wydawniczych, nowoczesnych mediow, biblioterapii. Moga zostac: bi-
bliotekarzami wszystkich typéw bibliotek, takze cyfrowych, brokerami
informacji, pracownikami osrodkow i centréw informacji, wydawnictw,
ksiggarni, archiwistami czy tez moga wspottworzy¢ nowe media, takze
spotecznosciowe.

Na Uniwersytecie Jagielloriskim zaproponowano kierunek: bibliote-
koznawstwo i informacja naukowa od roku akademickiego 1974/1975.
Prowadzony byt on w ramach Instytutu Filologii Polskiej na Wydziale Fi-
lologicznym. Od tego roku (1974) istniat Zaktad, a od 1992 r. Katedra Bi-
bliotekoznawstwa i Informacji Naukowej. Instytut Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej zostat otworzony w 1996 r. na Wydziale Zarzadza-
nia i Komunikacji Spotecznej, ktéry utworzony zostat w tym samym cza-
sie. Obecng nazwe: Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
jednostka przyjeta w 2002 r. W tym tez roku (2002) w wyniku akredytacji
Uniwersyteckiej Komisji Akredytacyjnej placowka otrzymata Certyfikat
Jakosci Ksztalcenia przyznany przez Konferencje Rektorow Uniwersy-
tetoéw Polskich. W 2003 r. zmieniona zostala nazwa kierunku na: infor-
macja naukowa i bibliotekoznawstwo. Ten kierunek w 2007 r. uzyskat
pozytywne oceny Panstwowej Komisji Akredytacyjnej oraz Uniwersy-
teckiej Komisji Akredytacyjnej. W tym samym roku Wydziatl Zarzadza-
nia i Komunikacji Spotecznej U] otrzymat uprawnienia do nadawania
stopnia naukowego doktora nauk humanistycznych w dyscyplinie bi-
bliologia i informatologia. Od roku akademickiego 2014/2015 Instytut
oferuje nowy kierunek studiow: zarzadzanie informacja o profilu ogoél-
noakademickim.

Od roku akademickiego 1999/2000 wprowadzony zostat dwustop-
niowy tryb studidéw: studia 1 stopnia, koniczace si¢ dyplomem licencja-
ta, oraz studia 2 stopnia, umozliwiajace zdobycie tytutu magistra. Jed-
noczesnie z wprowadzaniem Ramowych Ram Kwalifikacji rozpoczeto
implementowanie europejskiego systemu punktéw ECTS. Od roku aka-
demickiego 2008/2009 prowadzone sa réwniez studia 3 stopnia (dokto-
ranckie) w dziedzinie nauki humanistyczne, w dyscyplinie bibliologia
i informatologia.

Studentom oferowane byty zaréwno studia dzienne, jak i zaoczne. Od
roku 1981 prowadzono réowniez studia podyplomowe: broker informacji;
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bibliotekoznawstwo (2- i 3-semestralne, doskonalace); informacja nauko-
wa; informacja naukowa — broker informagji; bibliotekoznawstwo — bi-
bliotekarz dziedzinowy; bibliotekoznawstwo i informacja naukowa oraz
informacja naukowa — wyszukiwanie informacji.

W latach 2013/2014 i 2014/2015 przedstawiono takze propozycje krot-
kich kursow doksztatcajacych: doskonalenie percepgji informacji; media
spotecznosciowe w bibliotekach; praktyka tworzenia bibliotek cyfrowych;
komunikacja z klientem w sektorze informacyjnym. Studia stacjonarne
i niestacjonarne 1 i 2 stopnia informacji naukowej i bibliotekoznawstwa
oraz kursy doksztalcajace zostaty zlikwidowane od roku akademickiego
2014/2015 (z chwilg ich wygasniecia).

Nowy kierunek studiéw — zarzadzanie informacja — zostal zapropo-
nowany po analizach wiasnych programow (ktore ulegaty réznorodnym
zmianom w czasie) oraz tendencji Swiatowych w ksztalceniu w dyscypli-
nie bibliologia i informatologia, a takze wysnuciu wnioskow z dyskusji
prowadzonych w gronie pracownikéw INIB UJ, pracodawcow i przedsta-
wicieli studentéw. Ustalono, iz kierunek zarzadzanie informacja sktada¢
sie bedzie z zajg¢, podczas ktorych

humanistyczna wiedza o relacjach miedzy czlowiekiem i informacjq taczona
jest z ksztaltowaniem umiejetnosci technicznych i rozwijaniem kompetencji
spolecznych®.

Stad studenci zapoznaja si¢ z funkcjonowaniem srodowiska informa-
cyjnego czltowieka, a wiec z jednej strony poznaja profesjonalne Zrodia
informacji (dane), a z drugiej zasady i sposoby skutecznego przeszukiwa-
nia i organizowania kolekgji (struktury, ocena jakosci). Do tego dochodzi
nauka o zachowaniach informacyjnych wszystkich uzytkownikoéw (od
tworcow, poprzez administratorow i badaczy, po uzytkownikéw konco-
wych) oraz o tym, jak efektywnie zarzadzac¢ informacjag w instytucjach
i przedsigbiorstwach. Ponadto studenci studiéw magisterskich uczeni
sa samodzielnego oceniania i projektowania rozwigzan informacyjnych
usprawniajacych dziatalnos¢ czlowieka oraz realizowania réznorodnych
dziatan poznawczych zwiazanych z zarzadzaniem informacja. Jednocze-
snie studenci poznaja dorobek bibliologii i informatologii oraz metody
badawcze pozwalajace na naukowe rozwiazywanie probleméw profesjo-
nalnych i prowadzenie badan. Tak wiec problematyka naukowa taczona
jest z profesjonalna.

Wszystkie te tematy, ktore omawiane sq w trakcie studiow, maja
na celu przygotowanie absolwenta do opracowywania i realizacji za-

° Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa. http://www.inib.uj.edu.pl [do-
step 15.07.2015].
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awansowanych zadan profesjonalnych, ktérych podejmowac sie beda
w swojej przyszlej pracy w instytucjach i organizacjach dziatajacych
w sferze komunikacji publicznej, kultury, edukacji, biznesu, nauki
i administracji. Rozwoj kariery zawodowej absolwentow moze bo-
wiem i$¢ w wielu kierunkach. Przede wszystkim nadal pracowa¢ moga
w roznorodnych osrodkach informacji, bibliotekach wszelkiego typu
(naukowych i akademickich, publicznych, szkolnych, fachowych, ko-
Scielnych itp.), czy tez w instytucjach kultury (zwlaszcza w wydaw-
nictwach, ksiegarniach czy domach kultury). Moga wykonywac ustugi
informacyjne dla nauki, edukacji, biznesu i administracji, gdyz przy-
gotowywani sa do pracy w zawodach: brokera informacji, researche-
ra czy analityka informacji. Uczeni sg takze, jak zarzadzac informacja
potrzebna do zycia codziennego, jak ja wyszukiwac z systemow ogdl-
nych, specjalistycznych, instytucjonalnych, spotecznos$ciowych, a tak-
ze jak ja ocenia¢. Moga wspiera¢ zréznicowane dziatania cztowieka,
a wiec pracowac w charakterze specjalisty zarzadzania informacja czy
menedzera informacji. W zwigzku z otworzeniem nowej specjalizacji
absolwenci wiedza, jak transferowac¢ informacje w spoleczenstwie,
zorganizowac¢ dane, przetworzy¢ je dla réznych grup interesariuszy
obszaru nauki, techniki, gospodarki i kultury, zdiagnozowac potrzeby
i zrealizowac przeptyw informacji. Studenci nadal ucza sig, jak tworzy¢
i zarzadzac réoznymi kolekcjami cyfrowymi, nie tylko dokumentéw, ale
takze plikow multimedialnych. Wiedza ta przydaje si¢ do zarzadzania
obiegiem dokumentéw elektronicznych w firmach i instytucjach np.
kultury, a takze do digitalizacji istniejacych zasoboéw informacyjnych
i ich upubliczniania w $rodowisku sieciowym. Absolwenci moga wigc
zajmowac sig¢ organizacjq i prowadzeniem cyfrowych archiwéw; repo-
zytoriow, bibliotek cyfrowych i wirtualnych, baz wiedzy, bankéw da-
nych itp.

Studia 1 stopnia na kierunku zarzadzanie informacja przygotowuja
studenta do podejmowania

naukowych dziatani poznawczych w odniesieniu do szerokiej grupy zja-
wisk i procesow, od tych warunkujacych poszukiwanie informacji, po-
przez jej pozyskiwanie, gromadzenie, opracowanie i przetwarzanie, do
udostepniania i wykorzystania przez cztowieka, a takze do realizacji za-
dan profesjonalnych zwiazanych z zarzadzaniem informacja w réznych
instytucjach i organizacjach, zajmujacych si¢ gromadzeniem, opracowa-
niem i udostepnianiem informacji i dokumentéw oraz dorobku kulturo-
wego czlowieka®.

¢ Ibidem.
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Ten aspekt profesjonalny jest elementem, na ktory potozony zostat
najwiekszy nacisk. Studia 1 stopnia sa bowiem traktowane jako studia
,zawodowe”, gdyz w swietle ustawy Polska Klasyfikacja Edukacji (PKE)
ich absolwent zdobywa wyksztatcenie wyzsze zawodowe.

Przygotowane dla kierunku efekty ksztatcenia odnosza si¢ do obszaru
nauk humanistycznych. Standardowo podzielono je na efekty dotyczace
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych, wyodrebniajac te najbar-
dziej ogolne elementy:

1) znajomos¢ znaczenia i roli nauk humanistycznych w poznaniu
zjawisk z zakresu zarzadzania informacja i w doskonaleniu dziatalnosci
praktycznej w tym wzgledzie;

2) postugiwanie si¢ podstawowga terminologia naukowa i profesjonal-
ng z zakresu bibliologii i informatologii oraz innych nauk humanistycz-
nych;

3) znajomosc¢ bibliologii i informatologii jako dyscypliny naukowej
dostarczajacej podstaw teoretycznych, metod i rozwigzan dla praktyki za-
rzadzania informacjq oraz

4) okreslanie relacji miedzy bibliologia i informatologia a innymi dys-
cyplinami z obszaru nauk humanistycznych, pozwalajace na interdyscy-
plinarne podejscie do dziatart naukowych i profesjonalnych;

5) znajomos$¢ dorobku tej dyscypliny oraz innych pokrewnych, w za-
kresie istotnym dla planowania i realizacji dziatait poznawczych i prak-
tycznych w obszarze zarzadzania informacja;

6) znajomos¢ aktualnych trendéw, dylematoéw i kierunkéw rozwoju
bibliologii i informatologii oraz dyscyplin pokrewnych w zakresie istot-
nym dla badan podstawowych i stosowanych w obszarze zarzadzania
informacja;

7) identyfikacja i objasnianie aktualnie stosowanej metodyki wyko-
nywania zadan, norm, procedur, narzedzi, technologii i dobrych praktyk
stosowanych w zarzadzaniu informacja;

8) znajomo$¢ i rozumienie najwazniejszych sposobdéw poznania i in-
terpretacji zjawisk zachodzacych w srodowisku informacyjnym, zacho-
wan informacyjnych jego uczestnikow oraz dostepnych w nim obiektow,
kolekgji, systemow, ustug, narzedzi i produktdw informacyjnych; roze-
znania i rozumienia podstawowych poje¢. Wazna jest tez znajomos¢ po-
rzadkowania i przedstawiania podstawowych zrédet informacji nauko-
wej oraz profesjonalne;.

Do tego dochodzi wiedza z zagadnien prawnych, zwlaszcza regulacji
i zasad z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej i prawa autorskiego
oraz prawnych uwarunkowan dziatalnosci z zakresu zarzadzania infor-
macja. Inne istotne kwestie poruszane w trakcie zajec to: 1) objasnianie roli
i zastosowania réznych jezykéw (naturalnego, sztucznych) w szeroko ro-
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zumianym zarzadzaniu informacja; 2) aspekty wspolczesnej kultury oraz
zasady i mozliwosci uczestnictwa w zyciu kulturalnym; 3) historia, cele,
organizacja i funkcjonowanie instytucji i organizacji dzialajacych w sfe-
rze kultury i nauki ze szczegdlnym uwzglednieniem tych zajmujacych sie
gromadzeniem, opracowaniem, przechowywaniem i udostepnianiem in-
formacji.

Umiejetnosci, ktére zdobywaja studenci, opisane zostaly poprzez
kwalifikacje odnoszace si¢ do teorii. Sg to:

1) formulowanie probleméw badawczych (z pomoca nauczyciela aka-
demickiego), dobieranie odpowiednich metod ich rozwigzywania i for-
my prezentowania wynikéw w odniesieniu do probleméw poznawczych
i stosowanych szeroko rozumianego zarzadzania informacja z perspekty-
wy bibliologii i informatologii;

2) samodzielne zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci stuzacych
naukowemu rozwigzywaniu problemoéw poznawczych i profesjonalnych
zarzadzania informacja, w tym dzialalnosci informacyjnej, bibliotekar-
stwa, dzialalnosci wydawniczo-ksiegarskiej i archiwalnej;

3) postugiwanie si¢ podstawowymi paradygmatami, koncepcjami
teoretycznymi i pojeciami funkcjonujacymi w bibliologii i informatologii
oraz naukach pokrewnych, pozwalajacymi na ujmowanie réznych pro-
blemoéw poznawczych i stosowanych zwigzanych z badaniami i praktyka
zarzadzania informacja;

4) rozpoznawanie réznych rodzajow zachowan i potrzeb informacyj-
nych cztowieka, zdolno$¢ ich interpretacji w odniesieniu do dorobku bi-
bliologii i informatologii i nauk pokrewnych, stosujac typowe podejscia
i metody diagnostyczne.

Do tego dochodza umiejetnosci praktyczne:

1) sprawne odnajdowanie, ocenianie i wybieranie informacji relewant-
nych w stosunku do sytuacji problemowej i potrzeby informacyjnej w zro-
dlach réznego typu i w réznej formie, stosowanie adekwatnych strategii
wyszukiwawczych, efektywne wykorzystanie nowoczesnych technologii
informacyjnych i komunikacyjnych;

2) analizowanie, ocenianie i realizowanie typowych systemow, pro-
duktow, obiektéw, narzedzi i ustug informacyjnych oraz proceséw zarza-
dzania informacja w kontekscie konkretnych sytuacji spotecznych i po-
trzeb indywidualnych;

3) formulowanie i uzasadnianie prezentowanych opinii i wnioskow,
powolujac si¢ na dorobek bibliologii i informatologii, dyscyplin pokrew-
nych oraz profesji zwiazanych z zarzadzaniem informacja;

4) porozumiewanie si¢ z wykorzystaniem réznych kanaléw i technik
komunikacyjnych ze specjalistami z zakresu bibliologii i informatologii
oraz dyscyplin pokrewnych;
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5) opracowywanie samodzielnych typowych prac pisemnych na te-
mat roznych aspektéw szeroko rozumianego zarzadzania informacja;

6) przygotowywanie i wyglaszanie krotkich prezentacji na wybrany
temat naukowy badz profesjonalny, wlasciwie udokumentowanych i osa-
dzonych w dorobku naukowym lub profesjonalnym;

7) komunikowanie si¢ w jezyku nowozytnym obcym na poziomie
zgodnym z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego
Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego.

Natomiast ostatnie w triadzie: kompetencje spoteczne to przede
wszystkim:

1) uswiadamianie sobie koniecznosci permanentnego rozwijania swo-
jej wiedzy i umiejetnosci w odpowiedzi na nowe osiagniecia nauki, zmia-
ny zachodzace w $srodowisku informacyjnym oraz zmiany zachowan in-
formacyjnych cztowieka;

2) realizowanie powierzonych zadan poznawczych oraz zwigzanych
z praktyczng strong zarzadzania informacja; Swiadome planowanie dzia-
tan, wskazujac czynniki ich powodzenia i przyjmujac odpowiedzialnos¢
za ich wtasciwe wykonanie, konsekwencje i za wizerunek wykonywanego
przez siebie zawodu;

3) podejmowanie prob rozwigzania napotykanych probleméw profe-
sjonalnych w zakresie zarzadzania informacja, odwotujac sie¢ do dorob-
ku nauki, najlepszych praktyk profesjonalnych oraz zasad postepowania
przyjetych w profesjach informacyjnych;

4) uczestniczenie w réznych formach zycia kulturalnego i naukowego,
realizowanych za posrednictwem réznych mediéw, zwigzanych przede
wszystkim z szeroko rozumiang sfera kultury piSmienniczej.

Do tego dochodzi jeszcze: sSwiadomo$¢ znaczenia szeroko rozumiane-
go zarzadzania informacja, w tym dziatalnosci informacyjnej, bibliotecz-
nej, wydawniczo-ksiegarskiej i archiwalnej, dla funkcjonowania wspot-
czesnego spoleczenstwa i zachowania dziedzictwa kulturowego regionu,
kraju i Europy’.

Cele ksztalcenia mozna takze zaprezentowac za pomoca tematyki
zaje¢ prowadzonych w trakcie calych studiow, ktére da sie podzieli¢ na
nieformalne bloki, odnoszace si¢ do zaréwno do bibliologii, jak i do in-
formatologii. Bazowym przedmiotem sa: podstawy teorii i metodologii
bibliologii i informatologii. Zestaw zaje¢ bibliologicznych stanowia: pod-
stawy bibliotekarstwa; czytelnictwo i recepcja informacji; formalne opra-
cowanie informacji; kolekcje zasobéw informacyjnych i kultura ksiazki
w dziejach; zarzadzanie informacja w bibliotekach; wielkie biblioteki i ich
historia; zachowanie dziedzictwa kulturowego: ksiazka, biblioteka, archi-

7 Efekty ksztatcenia zostaty przedstawione zgodnie z programem studiow.
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wum; zagadnienia wydawnicze i ksiegarskie; dydaktyka czytelnicza i in-
formacyjna; ksiazka dla dzieci i mtodziezy; informacja edukacyjna.

Do podstawowych modutéw informatologicznych zaliczy¢ nalezy:
zrodta informacji; ochrona wtasnosci intelektualnej; wstep do archiwizacji
i cyfryzacji informacji; projektowanie i ocena systeméw informacji; jezy-
ki informacyjno-wyszukiwawcze i indeksowanie; organizacja informacji
i wiedzy; elementy bibliometrii; zarzadzanie obiegiem dokumentow; wi-
zualizacja informagji; estetyka a informacja oraz wyktady fakultatywne:
informatologia jako nauka interdyscyplinarna; informatologiczne kon-
cepcje ekologii informacji. Do tego wykazu dodac jeszcze nalezy przed-
mioty zwigzane z uzytkownikami informagji: sSrodowisko informacyjne
cztowieka; komunikacja spoteczna i media; zachowania informacyjne;
kompetencje informacyjne w rozwoju indywidualnym i spotecznym;
ustugi i produkty informacyjne; umiejetnosci psychospoleczne w profe-
sjach informacyjnych; emocje w zachowaniach informacyjnych.

Osobny blok stanowia zajecia zwigzane z samym zarzadzaniem, takie
jak: podstawy zarzadzania; wstep do zarzadzania informacja; podstawy
zarzadzania informacja w nauce; zarzadzanie informacja w organizacj.
Ogodlne moduly to: naukoznawstwo; metodologia nauk; czy literatura.
Do tego wymienic jeszcze nalezy: praktyke, zajecia terenowe czy projekty
profesjonalne wymagajace samodzielnej pracy studentow.

Studenci moga takze zdoby¢ uprawnienia pedagogiczne, ktére umoz-
liwiaja prowadzenie zaje¢ w szkotach podstawowych.

Studia 2 stopnia poglebiaja wiedze na temat znaczenia i roli nauk
humanistycznych w poznaniu zjawisk z zakresu zarzadzania informacja
oraz pozwalaja w sposdb tworczy stosowac ja w dziatalnosci profesjonal-
nej. Dodatkowo

porzadkuja i poglebiaja terminologie, wiedze o teoriach i metodologii
z zakresu bibliologii i informatologii oraz innych nauk humanistycznych
w odniesieniu do zagadnien z obszaru szeroko rozumianego zarzadzania
informacjg; poszerzaja wiedze na temat bibliologii i informatologii jako dys-
cypliny naukowej,

dostarczajac przy tym

podstaw teoretycznych, metod i rozwiazan dla praktyki zarzadzania infor-
macjg, w tym dla bibliotekarstwa, dziatalnosci informacyjnej, wydawniczo-
-ksiggarskiej i archiwalnej, oraz na temat podstawowych humanistycznych
aspektow nauk o zarzadzaniu

oraz pozwalaja na

twércze planowanie i realizacje dziatann poznawczych i profesjonalnych
w obszarze zarzadzania informacja,
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a takze na

integrowanie perspektyw witasciwych dla problematyki zarzadzania infor-
macja®.

Wedlug efektow ksztalcenia studenci maja tez: szczegdlowa wiedze
0 wspolczesnych dokonaniach i kierunkach rozwoju, osrodkach i szko-
fach badawczych bibliologii i informatologii oraz dyscyplin pokrewnych
w zakresie istotnym dla badan podstawowych i stosowanych w obszarze
zarzadzania informacja. Dodatkowo znaja i rozumieja zaawansowane me-
tody analizy, interpretacji, wartosciowania, problematyzowania stosowane
w zarzadzaniu informacja, a takze metodyke wykonywania zadan, normy,
procedury, narzedzia, technologie i dobre praktyki stosowane w dziatal-
nosci informacyjnej, bibliotecznej, archiwalnej i wydawniczo-ksiegarskiej
oraz heterogeniczne sposoby poznania i interpretacji zjawisk zachodzacych
we wspolczesnym $rodowisku informacyjnym, zachowan informacyjnych
jego uczestnikow oraz dostepnych w nim obiektéw, kolekgji, systemow,
ustug i produktéw informacyjnych. Wiele efektow ksztalcenia odnosi si¢
do instytucji. Stad studenci maja: 1) poglebiona wiedzg¢ na temat wybra-
nych aspektow wspolczesnej kultury oraz zasad i mozliwosci aktywnego
uczestnictwa w zyciu kulturalnym; o historii oraz o wspdtczesnych celach
i funkcjonowaniu instytugji i organizacji dziatajacych w sferze kultury ze
szczegolnym uwzglednieniem tych zajmujacych si¢ gromadzeniem, opra-
cowaniem, przechowywaniem i udostepnianiem informacji oraz 2) potrafia
okresli¢ zasady funkcjonowania instytucji informacji w systemie kultury,
jak i ekonomiczne przestanki decyzji dotyczacych zachowan nabywcéw
i dostawcdw na rynku informacji. Dodatkowo znaja i rozumieja: 3) pojecia,
regulacje i zasady z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej i prawa autor-
skiego oraz identyfikuja prawne uwarunkowania dziatalnosci z zakresu za-
rzadzania informacja, a takze konieczno$¢ zarzadzania zasobami wtasnosci
intelektualnej. Takze jezyki: naturalne i sztuczne sa wazne w trakcie naucza-
nia. Wérod efektow ksztatcenia zapisano wiec, iz studenci posiadaja wie-
dze o: 4) naturze jezyka, réznych jezykow, historycznej zmiennosci znaczen
waznych dla szeroko rozumianego zarzadzania informacja, w tym takze
komunikowania, organizacji wiedzy i recepcji przekazow kulturowych. Po-
nadto absolwent studiéw potrafi scharakteryzowac: 5) polskie i zagraniczne
zrodta informacji naukowej z obszaru bibliologii i informatologii oraz infor-
magji profesjonalnej z zakresu zarzadzania informacja, a takze z dyscyplin
pokrewnych i obszaréw profesjonalnych oraz 6) precyzyjnie i wyczerpuja-
co wyjasnia miejsce réznych zasobow informacji we wspotczesnym syste-
mie kultury i mediéw.

8 Ibidem.
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Kolejne z triady efektow ksztalcenia: umiejetnosci opisane zostaty
przez kwalifikacje sprawnego wyszukiwania, oceny i wyboru informa-
qji, ktore dokonywane sa poprzez stosowanie adekwatnych strategii wy-
szukiwawczych, efektywnego wykorzystania nowoczesnych technologii
informacyjnych i komunikacyjnych, a takze opracowania uporzadkowa-
nych i selektywnych wykazow Zrddet informacji na okreslony temat oraz
na tej podstawie formutowania krytycznych ocen stanu badan oraz stanu
wiedzy i umiejetnosci profesjonalnych w obszarze zarzadzania informa-
c¢ja. Ponadto studenci:

1) posiadaja poglebione umiejetnosci badawcze, obejmujace analize
prac innych autoréw, synteze réznych idei i pogladow, dobor metod i kon-
struowanie narzedzi badawczych, opracowanie i prezentacje wynikdw,
pozwalajace na oryginalne rozwigzywanie zltozonych problemow w za-
kresie bibliologii i informatologii;

2) samodzielnie zdobywaja nowa wiedze i poszerzaja umiejetnosci
badawcze stuzace naukowemu rozwigzywaniu problemow poznawczych
i profesjonalnych zarzadzania informacja, w tym dziatalnosci informacyj-
nej, bibliotekarstwa, dziatalnosci wydawniczo-ksiegarskiej i archiwalnej,
a takze podejmuja autonomiczne dziatania zmierzajace do rozwijania
zdolnosci i kierowania wtasng karierag zawodowa;

3) postuguja si¢ waznymi dla zarzadzania informacja paradygmata-
mi, koncepcjami teoretycznymi i pojeciami oraz potrafig zastosowac je dla
dziatan poznawczych oraz w réznych sytuacjach profesjonalnych;

4) formutuja i uzasadniaja merytorycznie wtasne opinie i wnioski, po-
wotujac si¢ na dorobek bibliologii i informatologii, dyscyplin pokrewnych
oraz profesji zwigzanych z zarzadzaniem informacja, a takze tworza syn-
tetyczne podsumowania na podstawie zebranych informacji;

5) posiadaja umiejetnos¢ formutowania opinii krytycznych o obiek-
tach i systemach informacyjnych na podstawie wiedzy o zarzadzaniu
informacja, a takze porozumiewac si¢ z wykorzystaniem réznych form
i mediow komunikacyjnych ze specjalistami z zakresu bibliologii i infor-
matologii oraz dyscyplin pokrewnych, jak i rowniez z uzytkownikami do-
celowymi.

Dodatkowo kazdy absolwent:

1) krytycznie analizuje, ocenia i realizuje rézne systemy, produkty,
obiekty i ustugi informacyjne oraz procesy zarzadzania informacja w kon-
tekscie konkretnych sytuacji spotecznych, ich miejsca w procesie histo-
ryczno-kulturowym, ale takze w odniesieniu do réznorodnych potrzeb
indywidualnych;

2) rozpoznaje zachowania informacyjne uzytkownikow, potrafi okre-
8li¢ ich znaczenia, miejsce w systemie komunikacji spotecznej, stosujac
oryginalne podejscia, interpretujac je w odniesieniu do dorobku bibliologii
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i informatologii i nauk pokrewnych, stosujac réznorodne podejscia i me-
tody diagnostyczne;

3) opracowuje samodzielnie rozbudowane pisemne projekty nauko-
we lub profesjonalne z zakresu szeroko rozumianego zarzadzania in-
formacjg, odwotujac si¢ do samodzielnie sformutowanych problemoéw
i metod ich naukowego rozwiazywania, a takze do najwazniejszych ujec¢
teoretycznych i wynikow badan naukowych pozyskiwanych z adekwat-
nych Zrodet;

4) przygotowuje i wyglasza dluzsze prezentacje na wybrany temat
naukowy badz profesjonalny z zakresu szeroko rozumianego zarzadza-
nia informacja, wlasciwie udokumentowane i osadzone w dorobku na-
ukowym lub profesjonalnym oraz

5) komunikuje si¢ w jezyku nowozytnym obcym na poziomie zgod-
nym z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Syste-
mu Opisu Ksztalcenia Jezykowego.

Dla studidw 2 stopnia okreslono takze wykaz kompetencji spo-
fecznych, ktore student zdobywa w trakcie ksztatcenia. Sa to:

1) rozumienie i akceptacja koniecznosci permanentnego rozwijania
swojej wiedzy i umiejetnosci w odpowiedzi na nowe osiagniecia nauki,
zmiany zachodzace w srodowisku informacyjnym oraz zmiany zacho-
wan informacyjnych czlowieka oraz inspirowanie i organizowanie proces
uczenia si¢ innych osob;

2) realizowanie powierzonych oraz opracowanych przez siebie zadan
poznawczych oraz zwiazanych z praktyczna strona zarzadzania informacja;

3) swiadome planowanie dziatan, przy wskazaniu odpowiednich
priorytetow ich powodzenia, przyjmowanie przy tym odpowiedzialnosci
za ich wlasciwe wykonanie, konsekwengje i za wizerunek wykonywanego
przez siebie zawodu;

4) prawidlowa identyfikacja i rozstrzyganie napotykanych proble-
moéw naukowych i profesjonalnych w zakresie zarzadzania informacja,
odwotywanie si¢ do dorobku nauki, najlepszych praktyk profesjonalnych
oraz zasad postepowania przyjetych w profesjach informacyjnych;

5) swiadomos¢ znaczenia szeroko rozumianego zarzadzania infor-
macja, w tym dziatalnosci informacyjnej, bibliotecznej, wydawniczo-ksie-
garskiej i archiwalnej, dla zachowania dziedzictwa kulturowego regionu,
kraju i Europy oraz aktywnie uczestniczy w réoznorodnych akcjach podej-
mowanych w tym obszarze oraz

6) systematyczne uczestniczenie w wydarzeniach kulturalnych re-
alizowanych w réznych formach i za posrednictwem réznych mediow,
zwigzanych przede wszystkim z szeroko rozumiang sferg kultury pi-
$mienniczej, a takze umiejetnos$¢ zainteresowania innych uzytkownikéw
oraz przekazywanie w atrakcyjny sposéb informacji o nich.
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Podobnie jak zrobiono to dla studiéw 1 stopnia, przedstawione obec-
nie zostang zajecia w podziale tematycznym. Pierwszy zestaw to zajecia
podstawowe dla calej dyscypliny: teoria i metodologia bibliologii i infor-
matologii; terminologia bibliologii i informatologii; wspdtczesne problemy
i kierunki badan w bibliologii i informatologii; podstawy prawne dziatal-
nosci informacyjnej, bibliotecznej, archiwalnej i wydawniczo-ksiegarskiej.
Do tego dochodza przedmioty uczace umiejetnosci zachowania sie¢ w pra-
cy, wspolpracy itp., takie jak: etyka badan i zawodow informacyjnych czy
absolwent zarzadzania informacjq w $rodowisku zawodowym. Do biblio-
logii odnosi sie przede wszystkim: kultura ksiazki czy przeglad zrodet in-
formacji. Moduly informatologiczne to: zarzadzanie informacja wizualna
i dzwiekowa; indywidualne zarzadzanie informacja; zarzadzanie informa-
Gja i wiedza w spoleczenstwie; zarzadzanie informacja w sektorze nauki,
zarzadzanie w bibliotekarstwie i praktyce informacyjnej czy PR — strategie
przekazywania informacji. Natomiast ogdlne przedmioty odnoszace sie do
zarzadzania to: podstawy ekonomii dla zarzadzania informacja; podstawy
zarzadzania instytucjami kultury czy zarzadzanie projektami. Ciekawym
uniwersalnym przedmiotem jest: obserwatorium kultury, w trakcie ktore-
go studenci doskonalg gtéwnie kompetencje spoteczne i umiejetnosci prze-
kazywania danych oraz recenzowania wydarzen kulturalnych.

Specjalizacje proponowane studentom to: infobrokering i wywiad
rynkowy (czyli jak dociera¢ do informacji); transfer informacji w spote-
czenstwie (nauka, technika, gospodarka) (czyli jak przekazywac informa-
cje); obiekty i kolekcje cyfrowe (czyli jak tworzy¢ obiekty i zarzadzaé ko-
lekcjami) oraz bibliotekarstwo — podstawy oraz dydaktyka informacyjna.

Studenci moga takze zdoby¢ uprawnienia pedagogiczne, ktére umoz-
liwiaja prowadzenie zaje¢ w szkotach podstawowych (dla oséb, ktore nie
zdobyty ich w trakcie studiow 1 stopnia) oraz w szkotach ponadpodsta-
wowych.

W artykule przedstawiono, jak programy studiéw prowadzonych dla
dyscypliny bibliologia i informatologia ulegaja coraz wigkszym modyfi-
kacjom. Dotyczy to wszystkich uczelni, ktore takie kierunki proponuja.
Przede wszystkim powstaja nowe programy, ktore ktadq nacisk na infor-
matologiczne aspekty dyscypliny. Zgodne jest to z zewnetrznymi uwa-
runkowaniami: postepem technologicznym oraz zmianami w organizacji
jednostek zwiazanych z tworzeniem, gromadzeniem, przetwarzaniem
i udostepnianiem informacji. Takze interesariusze wewnetrzni (studen-
ci) sa bardziej zainteresowani zdobywaniem wiedzy i umiejetnosci, ktore
umozliwiaja szukanie pracy w wigkszej liczbie instytucji. Stad absolwenci
obecnych kierunkow studiéw to juz nie tylko przyszli bibliotekarze, lecz
takze informatolodzy, pracownicy informacji czy ustug informacyjnych,
edytorzy, wydawcy, ksiegarze, archiwisci, infobrokerzy itp.
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Uniwersyteckie ksztalcenie bibliotekarzy. W 70-lecie studiow bibliotekoznawczych...

W Instytucie Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersyte-
tu Jagielloniskiego zaproponowano nowy kierunek studidw — zarzadzanie
informacja — odnoszac si¢ do wszystkich wymienionych uwarunkowan,
majac nadzieje, ze szerszy zakres osiaganych efektow ksztatcenia utatwi
absolwentom zdobycie atrakcyjnej i ciekawej pracy oraz pozwoli na dal-
sze prowadzenie samodzielnych badan naukowych.
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Zarzgdzanie informacjg: zmiany w procesie ksztalcenia...

Information Management: The changes in the academic education in Institute
of Information and Library Science of the Jagiellonian University

The aim of this paper is to present the changes in the academic education of li-
brarians and specialist of information science which occurred in Institute of In-
formation and Library Science of the Jagiellonian University. Since 2014/2015 the
Institute offers undergraduate and graduate degree programmes in Information
Management and conduct research in a vast area of Book and Information Science
with a special emphasis on various aspects of theory and methodology of this di-
scipline, information management, behaviour, culture and competencies as well
as on books and their functions in social communication and on modern libra-
rianship.

Keywords: information management, academic education of librarians, academic
education of specialist of information science, Institute of Information and Libra-
ry Science Jagiellonian University
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