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1. Wprowadzenie

Tematyka przystosowania szlakow turystycznych do potrzeb osob niepetno-
sprawnych zostata w Europie Srodkowej zauwazona stosunkowo niedawno,
jednak jest w ostatnim czasie coraz czesciej podejmowana' i pojawiaja si¢
pierwsze proby realizacji przedstawianych postulatow. Wiaze sig to z coraz
powszechniejsza w ostatnich latach tendencja, by odchodzi¢ od traktowania
0sOb niepelnosprawnych jako potrzebujacych ciaglej opieki, a postrzegac je
jako pelnowartosciowych cztonkéw spoteczenstwa, ktoérzy — pod warunkiem
stworzenia takiej mozliwosci — beda aktywnie uczestniczy¢ w Zyciu spotecz-
nym, uczyc¢ si¢ i pracowac, co pozwoli na ich samorealizacje. Takie konieczne
obecnie podejscie wynika stad, ze — wedtug szacunkéw Rady Europy - lu-
dzie z ré6Znymi rodzajami niepelnosprawnosci stanowia juz okoto 10-15%
ogolu spoteczenstwa, a liczba ta bedzie zapewne nadal rosna¢ na skutek
wydtuzania sie sredniej dtugosci zycia (ZAZDROZNY 2009).

! Dowodem moze by¢ uczynienie z turystyki gorskiej osob niepetnosprawnych tematu przewodniego
numeru 2/2012 kwartalnika , Tatry”.
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Jednym z przejawoéw uczestnictwa w Zzyciu spotecznym jest turystyka,
a w jej ramach szczegolne znaczenie powinna mie¢ turystyka aktywna, do
uprawiania ktdrej zacheta moga by¢ odpowiednio przygotowane szlaki.

Szlaki turystyczne to oznakowane w specjalny sposdb sciezki i drogi
udostepniajace z reguly obszary najbardziej atrakcyjne pod wzgledem tury-
stycznym, a przynajmniej doprowadzajace do wielu waloréw krajoznaw-
czych. Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze definiuje je jako
,Wytyczona w terenie trase, stuzaca do odbywania wycieczek, oznakowana
jednolitymi znakami i wyposazona w urzadzenia informacyjne, ktore za-
pewniaja bezpieczne i spokojne jej przebycie turyscie o dowolnym poziomie
umiejetnosci i doswiadczenia, o kazdej porze roku, w kazdych warunkach
pogodowych, o ile szczegdlne wymagania nie stanowia inaczej” (Instrukcja...
2007). T. LJEWSKI, B. MIKULOWSKI i J. WYRZYKOWSKI (2002) zwracaja uwage
na konkretne warunki, aby dana trasa mogta by¢ uznana za szlak tury-
styczny. Wsrod nich najwazniejsze z perspektywy turystyki oséb niepetno-
sprawnych to: konieczno$¢ zapewnienia sposobu prowadzenia nie budza-
cego watpliwosci co do przebiegu trasy oraz zapewnienie bezpieczenstwa
w roznych warunkach atmosferycznych turystom o zréznicowanym pozio-
mie umiejetnosci i wydolnosci organizmu. Dla osob niepetnosprawnych
wazne jest jednak nie tylko samo zapewnienie bezpieczenstwa, ale w ogdle
umozliwienie korzystania ze szlaku poprzez odpowiednie jego wybudowa-
nie badz przystosowanie. Szlaki powinny by¢ takze powiazane z siecig
schronisk oraz komunikacja zbiorowa, ktore réwniez powinny by¢ odpo-
wiednio przystosowane dla niepetnosprawnych turystéw, tak by mogli nie
tylko przebyc¢ szlak, ale tez przenocowaé, a co najwazniejsze — do niego do-
jechac.

Szlaki dla niepelnosprawnych czesto podswiadomie kojarzone sa z oso-
bami na wdézkach inwalidzkich, trzeba jednak pamietac¢ o osobach z innymi
rodzajami schorzenia, ktoérzy potrzebuja odmiennych przystosowan, a row-
niez powinni mie¢ mozliwos¢ korzystania ze szlakéw turystycznych. Mozna
wyrdznic nastepujace rodzaje niepetnosprawnosci (tab. 1) (ZAZDROZNY 2009):

— niepelnosprawnosc¢ sensoryczna — dotyczaca wzroku lub stuchu;

— niepelnosprawnos¢ fizyczno-motoryczna — dotyczaca narzadow ru-

chu lub wynikajaca ze schorzen narzadow wewnetrznych;

— niepelnosprawnos¢ psychiczna — wynikajaca z uposledzenia umysto-

wego, niepetnosprawnosci intelektualnej, choroby psychicznej, epi-
lepsji;
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— niepelnosprawnos¢ spoteczna — wynikajaca z zaburzenia rownowagi

nerwowej, emocjonalnej i zdrowia psychicznego.

Liczbe 0sob niepetnosprawnych w Polsce posiadajacych odpowiednie
orzeczenie okresla si¢ na ponad 4450 tys. (niepelnoprawni prawnie), a tych
bez orzeczenia na ponad 1 miIn (niepelnosprawni biologicznie). Wedtug da-
nych GUS, blisko 30% populacji ma réznego rodzaju problemy ze wzrokiem
(ZAZDROZNY 2009). Czyni to potezng grupe potencjalnych uczestnikéw
turystyki, ktorzy zwykle sa pozbawieni takiej mozliwosci badz z przyczyn
technicznych (niezaleznych od niepetnosprawnych, ale jak najbardziej zalez-
nych od decyzji i dziatann petnosprawnych), badz psychicznych (zaleznych
od niepelnosprawnych, jednak znaczacy wpltyw na przelamywanie barier
maja odpowiednie ulatwienia i nastawienie oséb petnosprawnych). Tury-
styka osob niepetnosprawnych w Polsce dopiero zaczyna sie rozwijaé. Zde-
cydowana wiekszo$¢ 0séb z réznego rodzaju trwatymi schorzeniami w ogole
nie uczestniczy w turystyce, turystyke krajowa podejmuje — zaleznie od
grupy — 15-21%, a turystyke zagraniczna — nie wiecej niz 1% niepetnospraw-
nych (SKALSKA 2004). Podejmowane podroze skupiaja sie¢ na duzych mias-
tach i najwazniejszych kulturowych walorach krajoznawczych, ktére sa le-
piej dostosowane do potrzeb niepelnosprawnych, natomiast omijaja stabiej
zagospodarowang prowincje i tereny gorskie, uznawane za gorzej dostepne.

Tabela 1. Struktura (w %) osob niepelnosprawnych w wieku 15 lat i wiecej wedtug schorzen
powodujacych niepelnosprawnosé w 2004 r. (dane nie sumuja sie do 100%, poniewaz jednej osoby moze
dotyczy¢ wigcej niz jedna przyczyna niepetnosprawnosci)

Wyszczegodlnienie Ogodtem 15-59 lat . 60 .
i wiecej lat

Uszkodzenia i choroby narzadéw ruchu 46,1 41,9 50,2
Uszkodzenia i choroby narzadu wzroku 29,5 224 36,5
Uszkodzenia i choroby narzadu stuchu 13,9 8,3 194
Schorzenia uktadu krazenia 48,5 37,1 59,7
Schorzenia neurologiczne 29,0 30,9 27,2
Schorzenia psychiczne 7,9 11,3 44
Uposledzenie umystowe 2,5 41 1,0
Inne schorzenia 26,2 25,9 26,6

Zrédio: P. ZAZDROZNY (2009).

Szlaki turystyczne przystosowane do potrzeb osob niepelnosprawnych
sa w Polsce i w Republice Czeskiej (podobnie jak w catej Europie Srodkowej)
nadal nieliczne, stanowiac czesto prekursorskie projekty, nie zawsze w petni
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udane, ale przyjmowane z uznaniem i entuzjazmem wsrdd tej grupy tury-
stow. W artykule poddano analizie kilka takich tras z terenu poludniowej
Polski oraz jeden projekt czeski, by ostatecznie dokona¢ proby wypracowa-
nia wzorca. Zawarte w artykule informacje oparto na badaniach terenowych
przeprowadzonych w okresach letnich 2011 i 2012 r.

2. Doswiadczenia polskie

2.1. Karkonosze

W Karkonoskim Parku Narodowym przygotowano dwie trasy przystoso-
wane do potrzeb osob niepetnosprawnych, przy czym uwzgledniono tylko
potrzeby niepelnosprawnych ruchowo. Park nie posiada obecnie w ogole
oferty skierowanej do osob z innymi uposledzeniami. Brak takich tras ogra-
nicza tym grupom mozliwos¢ pelnego zapoznania si¢ z walorami terenu.
Moze to wynikac¢ z niecheci do wprowadzania w krajobraz Karkonoszy ko-
lejnych elementéw infrastruktury turystycznej, zwlaszcza biorac pod uwage
obecny wysoki poziom zainwestowania tych gdér. Warto jednak podkresli¢,
ze przygotowanie tras dla osob niestyszacych nie wymaga budowy zadnych
wyrdzniajacych sie w krajobrazie obiektow, a moze polegac tylko na przygo-
towaniu odpowiedniej liczby elektronicznych przewodnikow (audio-guide,
iGuide), ktére mozna by wypozyczy¢ w punktach wejscia na szlaki. Nato-
miast niewidomym wystarcza popularne tablice dydaktyczne wzbogacone
o tekst pismem Braille’a. Ponadto przygotowane juz odcinki szlakéw dla
0s0b na wdzkach inwalidzkich maja inng nawierzchnie i metalowe porecze,
wyrdzniaja si¢ wiec w krajobrazie, co przeciwstawia sie¢ powyzszej tezie.
Wiadze parku podzielity szlaki lezace na jego terenie na trzy grupy (majac
na uwadze gléwnie osoby poruszajace sie¢ na wozkach inwalidzkich): tatwe
do przystosowania dla niepelnosprawnych, wymagajace wiekszych nakta-
dow finansowych i pracy oraz w ogole nienadajace si¢ do takiego przystoso-
wania. W oparciu o te kategoryzacje maja by¢ podejmowane kolejne inwe-
stycje.

Starsza z dwoéch przygotowanych tras jest Sciezka dydaktyczna z par-
kingu w dolinie Kamiennej ponizej Szklarskiej Poreby do wodospadu
Szklarki. Ma ona 373 m dlugosci, przy roznicy wzniesien 11 m i najwigk-
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szym nachyleniu 17%, co znacznie przewyzsza zalecane normy. Zgodnie
z przyjeta praktyka na podjazdach dtuzszych niz 1,5 m nachylenie podtuzne
nie powinno bowiem przekracza¢ 6%?, co umozliwia poruszanie si¢ nie-
pelnosprawnym zaréwno wozkami klasycznymi, jak i elektrycznymi.
W przypadku podjazdu diuzszego niz 9 m konieczne jest zastosowanie
spocznika o dtugosci co najmniej 1,4 m (ZAZDROZNY 2009). Nachylenie po-
przeczne sciezki nie powinno natomiast przekracza¢ 2-6% (General Design
Guidelines... 2007). Szlak do wodospadu Szklarki ma szerokos¢ okoto 2 m
(przy zalecanej szerokosci co najmniej 1,2 m), a jego nawierzchnia pokryta
jest plastikowa siatka, dzieki czemu nie jest Sliska, nawet wtedy kiedy jest
mokra, tak by osobom poruszajacym sie po niej (niepetnosprawnym i petno-
sprawnym) nie grozit poslizg ani upadek®. Od strony potoku trase zabezpie-
czono barierkami z porecza na wysokosci odpowiedniej dla oséb na woz-
kach. Sciezke wyposazono w zatoczki-mijanki, a na jej koncu, przy wodo-
spadzie i schronisku turystycznym ,Kochandéwka” znajduje si¢ metalowy
podest widokowy. Parter schroniska jest rowniez przystosowany dla oséb
poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich, jednak wystepuja tu pewne
ograniczenia. Na trasie przygotowano trzy punkty dydaktyczne z tablicami
oraz tzw. ogrod zmystéw. Glownym mankamentem trasy — poza zbyt du-
zymi nachyleniami, co zmusza do korzystania z pomocy opiekuna — jest par-
king, przy ktérym si¢ ona zaczyna. Ze wzgledu na jego niewielka powierz-
chnie wyznaczono tu malo miejsc postojowych dla niepelnosprawnych,
a popularnos¢ wodospadu Szklarki powoduje, Ze parking jest z reguty prze-
pelniony. Dojscie do poczatku trasy utrudniajg liczne stragany z pamiat-
kami.

Nowsza trasa dostepna dla os6b na wozkach inwalidzkich wiedzie z ko-
lei od gornej stacji wyciagu krzesetkowego na Kope ku Réwni pod Sniezka,
konczac sig po nieco ponad 1 km obok schroniska ,Dom Slaski” (rys. 1). Jej
utworzenie powiazano z przygotowaniem obejscia zniszczonego przez
erozje fragmentu Slaskiej Drogi po potudniowo-zachodniej stronie Kotta
Lomniczki. Wyremontowano nawierzchnie i wzdhuz calego odcinka wybu-

2 Niektdre zrédta podaja wartos¢ 5% (m.in. General Design Guidelines. .. 2007).

3 Z perspektywy o0sob poruszajacych sie na woézkach inwalidzkich nawierzchnia jest tym lepsza, im
jest rowniejsza, przy czym takie rozwiazanie jest niebezpieczne dla oséb petnosprawnych, zwtaszcza po
opadzie deszczu lub $niegu, badz gdy na podtozu utworzy sie 16d. W takich warunkach idealnie wyréw-
nana nawierzchnia moze stanowi¢ tez przeszkode i zagrozenie dla oséb na wézkach. By pogodzi¢ potrze-
by obu grup, sciezki wyréwnuje sig, zachowujac jednak porowatos¢ podtoza (np. poprzez stosowanie pla-
stikowych siatek).
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Rys. 1. Trasa dostepna dla os6b na wozkach inwalidzkich
z Kopy na Przetecz pod Sniezka na tle uksztattowania
terenu i sieci innych szlakéw turystycznych
Zrédto: opracowanie whasne

dowano pas dla niepetnosprawnych o szerokosci okoto 1,5 m, wylozony po-
dobna siatka jak w przypadku sciezki do wodospadu Szklarki i wyposazony
w metalowa barierke (fot. 1). Pozbawiona tablic dydaktycznych trasa,
o nieznacznych nachyleniach odpowiadajacych zaleceniom, ma wyprowa-
dza¢ w rejon Sniezki niepelnosprawnych turystéw, ktérzy wijechali w naj-
wyzsza czes¢ Karkonoszy wyciagiem krzesetkowym. Niestety zasadniczym
problemem w funkcjonowaniu trasy sa znaczace ograniczenia w przewozie
0sob na wozkach inwalidzkich przez wyciag w jego dotychczasowej formie.
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Po przeprowadzonym remoncie przewdz niepelnosprawnych ma by¢ jednak
wyraznie utatwiony.

Wyzej opisane szlaki dla niepelnosprawnych w parku narodowym to nie
wszystkie tego typu trasy w Karkonoszach. Starsza od nich trasa znajduje sie
poza obszarem chronionym, w poinocno-wschodniej czesci masywu, powy-
zej centralnej czesci Kowar. Szlak oznaczony jest symbolami osoby na wézku
inwalidzkim, jednak oznaczenia sa zniszczone, wobec czego trudno w petni
odtworzy¢ przebieg trasy, jak rowniez nie mozna uznac, ze petnig one fun-
kcje prowadzenia turysty. Szlak zapewne pokrywa sie z Le$na Sciezka Przy-
rodniczo-Edukacyjng ,Jedlinki”, ktéra wiedzie z miejsca piknikowego
powyzej dawnej stacji kolejowej Kowary Srednie przez Jedlinki do Krza-
czyny. Sciezka w catoéci ma nawierzchnie asfaltowa i z reguly nieznaczne
nachylenia, a wyposazono ja w 12 stanowisk dydaktycznych. Niestety o zad-
nej z opisanych specjalnych tras nie znajdziemy informacji na stronie inter-
netowej parku narodowego, jedyna wzmianke o szlaku do wodospadu
Szklarki autor znalazl na odwrocie mapy turystycznej Karkonoski Park Naro-
dowy, cz. 1, przygotowanej przez Wydawnictwo Turystyczne ,Plan” i dota-
czonej kilka lat temu do , Gazety Wroctawskiej”.

-

Fot. 1. Wylozony siatka pas dla 0sob poruszajacych
sie na wozkach inwalidzkich na Réwni pod Sniezka
(fot. K. Kotodziejczyk, 2012)
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2.2. Gory Suche

Z inicjatywy lokalnej spotecznosci, na wschéd od Sokotowska, powstata
Sciezka dydaktyczna z 12 tablicami, na ktorych typowa tres¢ zostata wzboga-
cona informacjami w pismie Braille’a i przestrzennymi (ptaskorzezbionymi)
elementami przeznaczonymi dla osob z uszkodzonym lub chorym narza-
dem wzroku (fot. 2). Sciezka ma forme petli prowadzacej z Sokotowska,
dnem doliny potoku Czertowiec, do Rozdroza pod Krzywucha, a nastepnie
potudniowym zboczem doliny z powrotem do Sokotowska. Od Rozdroza
pod Krzywucha prowadzi jeszcze slepo zakonczony odcinek Sciezki do
schroniska , Andrzejéowka” (rys. 2). Kazda z tablic dydaktycznych ma nalep-
ke z tekstem pisanym brajlem. Niestety pierwotne nalepki okazaty si¢ nie-
trwale i obecnie sa sukcesywnie wymieniane, jednak podczas badan (lipiec
2012 r.) czes¢ tablic byta ich pozbawiona. Poza tym na kazdej tablicy znajduje
sie przestrzenny element, ktory moze by¢ odkrywany dotykiem, ale jest row-
niez uzyteczny dla oséb widzacych, stanowiac uzupeknienie tresci przekaza-
nych drukiem i zataczonych zdje¢. Na pierwszym stanowisku jest to prosta
mapa okolicy oddajaca gtéwne rysy uksztattowania terenu (niestety takze

Fl.?)w jest chroniona. To nasz
Ciato salamandry jest walco-

Fot. 2. Plakietka z pismem Braille’a i ptaskorzezbione
wyobrazenie salamandry plamistej na jednej z tablic

sciezki dydaktycznej w okolicach Sokotowska
(fot. K. Kotodziejczyk, 2012)
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zostata wykonana zla technika i jest troche zniszczona), na kolejnych — ptas-
korzezbione sylwetki zwierzat, tropy niektérych z nich, liscie drzew, podo-
bizny roslin oraz pobliskich ruin zamku Radosno i cerkwi w Sokotowsku.
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Rys. 2. Sciezka dydaktyczna w Gérach Suchych przystosowana do potrzeb 0séb
z uszkodzonym narzadem wzroku
Zrédto: opracowanie wiasne

Z wyjatkiem poczatkowego i koncowego odcinka o nawierzchni asfalto-
wej sciezka dydaktyczna wiedzie szerokimi drogami gruntowymi, stad oso-
by niewidome z pomoca opiekuna lub wyszkolonego psa przewodnika nie
beda miaty problemu z jej przebyciem. Trasa nie jest jednak dostepna dla
turystow poruszajacych si¢ na woézkach inwalidzkich, gtéwnie ze wzgledu
na nie zawsze rdwna nawierzchnie drogi (czasem jest to luzny grys), rynny
odwadniajace i znaczne nachylenie kilku fragmentow, zwlaszcza bocznicy
do schroniska , Andrzejéwka”. Ewentualnie, przy wiekszym wysitku, trase
moze pokonac osoba na wozku z pomoca opiekuna. Na Rozdrozu pod Krzy-
wucha oraz na koncowym odcinku przed Sokotowskiem znajduja si¢ obszer-
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ne wiaty ze stotami i fawami oraz miejscem na ognisko. Niestety tylko pier-
wsza z nich, lezaca blizej szlaku, jest dostepna dla niepelnosprawnych,
Sciezka prowadzaca do drugiej jest zbyt silnie nachylona. Stoly z tawami
znajduja si¢ réwniez przy schronisku ,, Andrzejéwka”. O Sciezce brak infor-
macji w terenie, publikacjach i Internecie. Z centrum Sokotowska nie prowa-
dza do jej poczatku zadne kierunkowskazy, w efekcie czego trafia si¢ na nia
przypadkowo, wedrujac zielonym lub zéttym szlakiem w kierunku Przele-
czy Trzech Dolin. Pierwsza tablica ustawiona jest na skraju Parku Krajobra-
zowego Sudetow Watbrzyskich, w odlegtosci okoto 300 m od najblizszego
miejsca postojowego i 700 m od centrum miejscowosci (a tym samym wiegk-
szego skupienia miejsc parkingowych). Tablica poczatkowa powinna zostac
zainstalowana takze od strony schroniska , Andrzejowka”, gdzie znajduje sie
duzy parking i skad wigkszos¢ turystow rozpoczyna wedréwki po Gdérach
Suchych, tym bardziej Zze przystanki $ciezki moga by¢ odkrywane w dowol-
nej kolejnosci.

2.3. Gory Stotowe

W Parku Narodowym Gor Stotowych na potrzeby osob z uszkodzonym na-
rzadem wzroku zostala przystosowana kroétka sciezka edukacyjna ,Niknaca
taka”, znajdujaca sie we wschodniej czeéci parku. Sciezka, o dlugosci nieco
ponad 300 m, poprowadzona jest po drewnianych kladkach z obu stron
ograniczonych barierkami i ukazuje walory silnie zdegradowanego torfo-
wiska wysokiego, ktére od 2002 r. podlega restytucji. Oprocz kilku zwyktych
tablic dydaktycznych na poczatku i na koncu sciezki zainstalowano na stup-
kach wysokosci nieco ponad 1 m dwie niewielkie tablice z trescia pisana
brajlem dotyczaca wystepujacych tu roslin. By ufatwi¢ korzystanie z tablic,
umocowano je pod katem 45°. Powierzchnia kazdej tablicy w catosci pokryta
jest pismem punktowym, a w tle znajduja si¢ duze zdjecia omawianych ga-
tunkow.

Ktadka, ktéra prowadzi sciezka edukacyjna ma wyréwnang powierzch-
nig, bez schodkow, z fagodnymi podjazdami na obu krancach, dzigki czemu
osoby niewidome moga si¢ po niej wygodnie porusza¢, a barierki uniemoz-
liwiaja zejscie ze Sciezki na grzaskie podioze. Ktadka jest na tyle szeroka, ze
jezdzi¢ po niej moga rowniez osoby na woézkach inwalidzkich. Pewne za-
strzezenia budzi jednak to, Ze niektore deski pod wplywem warunkow
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atmosferycznych ulegly odksztatceniu, co moze skutkowac potknieciem sie
i utrudnia przejazd. Niepelnosprawni na Sciezce musza wiec pozostawac
pod stala opieka. Glownymi zastrzezeniami wobec omawianej trasy jest jej
polozenie z dala od parkingéw (najblizszy w odleglosci 2,5 km kretym
szlakiem o nieréwnej nawierzchni, najblizej samochodem mozna dojecha¢
1 km od sciezki, skad prowadzi do niej wygodny dukt, lecz brak tam miejsc
postojowych) oraz brak informacji o tym przystosowaniu (w terenie, w pub-
likacjach, jak i w Internecie, w tym na stronie parku narodowego). Mozna
mie¢ watpliwosci, czy niewidomi dowiedza sie o przygotowanej dla nich tra-
sie i czy bedq w stanie do niej dotrzec.

2.4. Szlak Orlich Gniazd

Obecnie trwaja prace na wyznaczeniem i oznakowaniem wariantu Szlaku
Orlich Gniazd dla 0séb poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich, a chca-
cych przeby¢ jego dluzszy fragment. Poniewaz w duzej czesci szlak biegnie
drogami asfaltowymi, innego przebiegu wymagaja tylko niektére odcinki.
Z drugiej strony, w ostatnich latach zmieniono przebieg pewnych fragmen-
tow szlaku tak, by zmniejszy¢ dtugos¢ trasy wiodacej asfaltem. Dotyczy to
m.in. odcinka od zamku w Ojcowie do zamku Pieskowa Skata, gdzie szlak
obecnie kilkakrotnie wspina si¢ na zbocze doliny Pradnika, podczas gdy
pierwotnie przebiegat droga asfaltowa jej dnem. Niestety, nie zawsze wa-
riant dla niepetnosprawnych moze wies¢ starym przebiegiem szlaku, a to
glownie ze wzgledu na duza ruchliwos¢ niektorych szos (m.in. drogi woje-
wddzkiej u podnoéza zamku Pieskowa Skata).

Fragmenty szlaku wiodace bocznymi drogami asfaltowymi sa juz
w obecnej sytuacji dostepne dla 0séb na wozkach inwalidzkich, przy czym
musza one dotrze¢ na trase wlasnymi samochodami. Przygotowano nawet
propozycje wycieczek skierowane do omawianej grupy turystéw, jednak
bardzo staba jest ich promocja. Wiele do zyczenia pozostawia tez inna infra-
struktura, zwlaszcza noclegowa i gastronomiczna, ktora jednak w ostatnim
czasie coraz lepiej sie rozwija. Pozytywnie wyrdzniaja si¢ w tym wzgledzie
Podlesice lezace w poblizu Kroczyc. Wigkszos¢ tutejszych obiektow tury-
stycznych jest przystosowana do obstugi osob niepetnosprawnych, osoby
poruszajace si¢ na wozkach moze gosci¢ tez wiele kwater prywatnych w sa-
siednich Rzedkowicach oraz Podzamczu koto Ogrodzienca. Problemem po-

WARSZTATY Z GEOGRAFII TURYZMU | 297



Krzysztof KOLODZIEJCZYK

zostaje trudna dostepnos¢ czesci warowni (np. Olsztyn, Smolen), wiekszosci
skatek (np. Brama Twardowskiego) oraz jaskin (Grota Lokietka, Jaskinia
Ciemna), co wynika z reguty ze zbyt duzego nachylenia sciezki. Czes¢ atrakgji
jest jednak tatwo osiagalna (m.in. zamki w Mirowie i Bobolicach, Pieskowa
Skata), cho¢ nie zawsze nachylenia sa zgodne z zalecanymi normami. Dosto-
sowane do potrzeb osob niepelnosprawnych sa powigzane ze Szlakiem Or-
lich Gniazd znakowane trasy w rejonie Doliny Wodacej obok przysittka Po-
duchowne niedaleko Strzegowej. Natomiast niedostepna jest wiekszos¢ atrak-
qji Ojcowskiego Parku Narodowego — osoby na wézkach moga je podziwiac
wlasciwie wylacznie z drogi asfaltowej biegnacej dnem doliny Pradnika.

W opracowaniu Szlak Orlich Gniazd. Koncepcja rozwoju produktu turystycz-
nego. Strategia komunikacji marketingowej 2012-2017 (2011) prawie w ogole nie
poswieca sie miejsca nt. przystosowania szlaku czy zwigzanych z nim walo-
row krajoznawczych do potrzeb osob niepetnosprawnych, chociaz niedosto-
sowanie atrakgji turystycznych pod tym wzgledem uznaje si¢ w nim za jed-
no z zagrozen dla przysztego rozwoju szlaku. Strategia ta stawia gtéwnie na
osoby mlode, sprawne fizycznie i wyrdzniajace si¢ dobra kondycja.

Poza wymienionymi znajduje si¢ jeszcze Sciezka przystosowana do pot-
rzeb o0sob z chorobami narzadu wzroku, m.in. arboretum w Bolestraszycach,
natomiast szlaki lub odcinki szlakéw dla osob poruszajacych si¢ na wézkach
inwalidzkich w Bieszczadach i w Tatrach, przy czym ten drugi przypadek
zostal ostatnio szczegolowiej omdéwiony w numerze 2/2012 kwartalnika
, Tatry” (gtownie: KOSUT 2012b).

3. Doswiadczenia czeskie

W Republice Czeskiej szlaki przystosowane dla niepelnosprawnych sa mniej
liczne niz w Polsce, trzeba jednak zaznaczy¢, ze dzieki wyasfaltowaniu
licznych drog gorskich osoby poruszajace si¢ na wozkach inwalidzkich
moga bez wigkszych probleméw dotrze¢ daleko w glab masywoéw gorskich
(cho¢ czasem nachylenie trasy jest znaczne, co moze powodowac koniecz-
nos¢ pomocy opiekuna). Jest to dobrze zauwazalne zwlaszcza w czeskich
Karkonoszach, gdzie dzieki drogom dojazdowym do schronisk turysci na
wozkach moga dostac sie nawet w najwyzsze partie gor. Najbardziej spekta-
kularny jest przejazd Slezska cesta z polozonych u podndza gor Rybnicnich
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Domkoéw (czes¢ miejscowosci Strazné), przez Svétly vrch i kapliczke pod
szczytem Luéni hory (1510 m n.p.m.), do lezacej na Réwni pod Sniezka Luéni
boudy (1410 m n.p.m.). Podobnie jak po polskiej stronie Karkonoszy w czes-
kim parku narodowym wprowadzany jest program przystosowywania szla-
kéw do potrzeb 0séb niepetnosprawnych. Gorskie drogi asfaltowe przeci-
naja rowniez inne tancuchy gorskie Republiki Czeskiej, przy czym szczegol-
nie duzo jest ich w Gorach Izerskich, Goérach Orlickich oraz przy granicy
poludniowej, wzdluz ktorej ciagnie sie tzw. signidlka, stuzaca kiedys$ do patro-
lowania granicy.

W Zelenej horze, pétnocnej czesci Zd'aru nad Sazavou, pomiedzy dwoma
stawami znajduje si¢ wiele kulturowych waloréw krajoznawczych, z ktorych
najwazniejszy to wpisany na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO, zato-
zony na planie pigcioramiennej gwiazdy kosciot patniczy $w. Jana Nepomu-
cena. Stworzono tu dwie okolne Sciezki dydaktyczne (rys. 3), udostepniajace
wszystkie walory krajoznawcze Zelenej hory i okolicy, a zaczynajace sie
w poblizu wejscia do dawnego klasztoru cysterskiego, pdzniej zamienionego
na patac. Trasa A o dlugosci 2,1 km obiega Bransky rybnik, doprowadzajac
do dwéch obiektéw zaprojektowanych przez wybitnego architekta czeskiego
baroku Jana B. Santiniho Aichla: folwarku Lyra zalozonego na planie odpo-
wiadajacym nazwie i tzw. Dolnego Cmentarza. Natomiast trasa B o dtugosci
2,6 km wiedzie wokot stawu Konvent, przedstawiajac walory przyrodnicze
(pomnik przyrody Louky u Cerného lesa), widoki na patac znad zbiornika
wodnego oraz koscidt sw. Jana Nepomucena. Obie wymienione trasy sa do-
stepne dla niepetnosprawnych ruchowo, jedynym wyjatkiem jest koricowy
odcinek trasy B, gdzie przeszkoda jest sluza spietrzajaca wody stawu Kon-
vent, ale przygotowano i oznaczono objazd uliczkami przylegtego osiedla.

W przypadku trasy A dostepnos¢ dla oséb na wozkach inwalidzkich
wynika z wczeéniej istniejacej infrastruktury — wykorzystuje ona chodniki
i boczne drogi asfaltowe, przy czym wszystkie krawezniki, mogace stanowic
przeszkode, zostaly obnizone. Natomiast przygotowujac trase B poczyniono
juz znaczne inwestycje skierowane wylacznie do turystéw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem turystéw niepetnosprawnych. Zachowujac kolejnos¢ zwie-
dzania, po minieciu zatozenia patacowego i dawnych ogrodéw, szlak pro-
wadzi zachodnim zboczem doliny StZzskiego potoku, ktéra na tym odcinku
zalana jest wodami stawu Konvent. Na stromym odcinku sprowadzajacym
do doliny przygotowano specjalny zjazd (rampe), ktéra ma ksztalt serpen-
tyny ze spocznikami na zakretach. W efekcie problem znacznego spadku
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Rys. 3. Sciezki dydaktyczne przystosowane do potrzeb 0séb niepelnosprawnych w Zdarze nad Sazavou
Zrédto: opracowanie wlasne

terenu zostat zniwelowany i nachylenie szlaku miesci si¢ w zalecanych nor-
mach. Nastepnie szlak prowadzi mniej wigcej w potowie wysokosci zbocza
po drewnianych pomostach z barierka od strony spadku (fot. 3), jedynie
w kilku mniej stromych miejscach przygotowano wyréwnanga sciezke ziem-
na. Trasa tagodnie opada na dno doliny, by mostkiem przeprawi¢ si¢ na
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druga strone StZskiego potoku i wies¢ nadal po pomostach wsrod rozlewisk
cieku chronionych w ramach pomnika przyrody Louky u Cerného lesa. Na-
stepnie trasa przechodzi na wschodnie zbocze doliny, gdzie takze poprowa-
dzona jest drewnianymi kladkami, przy czym przygotowano tu dwa krotkie
odcinki boczne zakonczone platformami widokowymi, z ktérych réwniez
mozna podziwia¢ obszar chronionych fak i brzegi stawu. Te dwie bocznice
odznaczaja si¢ jednak gorsza dostepnoscia dla osob na woézkach, znajduja sie
na nich bowiem odcinki bardziej strome, co wynika z potrzeby przedostania
si¢ ze zbocza doliny na jej dno. Ostatecznie trasa B wyprowadza na asfalto-
wa drozke u podnodza kosciota sw. Jana Nepomucena, wiedzie do wspom-
nianej sluzy na Stzskim potoku, skad osoby na wozkach inwalidzkich udaja
sie do miejsca poczatkowego przez osiedle, a inni turysci aleja wzdtuz cieku
wodnego.

Fot. 3. Kladka nad Stzskim potokiem — czes¢ przystosowanej
dla niepetnosprawnych trasy B w Zdarze nad Sdzavou
(fot. K. Kotodziejczyk, 2011)

Na obu trasach znajduje si¢ w sumie 10 miejsc zatrzyman z tablicami
dydaktycznymi (po pie¢ na kazdej), ktore niestety nie zostaly wzbogacone
w tekst pisany brajlem. Trasa A prowadzi w catosci po drogach o sztucznej
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nawierzchni (asfalt, beton), natomiast na trasie B obok odcinkéw asfaltowych
duzy udziat maja drewniane pomosty, pojawiaja si¢ rowniez fragmenty
Sciezek ziemnych. Na drugim szlaku obowiazuje zakaz jazdy rowerami, by
unikna¢ wypadku na relatywnie waskich kfadkach. Szerokos¢ pomostow
(okoto 1,5 m) umozliwia wygodny przejazd jednemu wozkowi, a co jakis
czas przygotowano rozszerzenia, gdzie wézki moga si¢ mina¢. Catemu pro-
jektowi towarzyszy broszura promocyjna dostepna w centrum informacji
turystycznej w ratuszu Zd'aru nad Sazavou, ponadto zamieszczona na inter-
netowej witrynie miasta. Trzeba jednak zaznaczy¢, Ze nie zawarto w niej bez-
posrednio informacji, Ze oba szlaki sa dostepne dla oséb na wdzkach inwa-
lidzkich. Jedyna posredniaq informacja jest zamieszczony na mapce pikto-
gram osoby na woézku przy objezdzie odcinka trasy B przez jaz stawu
Konvent.

4. Proba stworzenia wzorca

Nalezy pamietaé, ze wystepuja rozne typy niepelnosprawnosci i kazdy
z nich wymaga nieco lub catkiem innego przystosowania odnosnie do szla-
kéw turystycznych. Nie nalezy wigzac¢ szlakéw dla niepelnosprawnych wy-
facznie z osobami poruszajacymi si¢ na wozkach inwalidzkich. Trasy skiero-
wane do innych grup juz si¢ w Polsce pojawily, czego dowodem sa Sciezki
dydaktyczne z infrastrukturg dla niewidomych w Goérach Suchych i Stoto-
wych. Najwazniejsze jest stworzenie jakiejkolwiek oferty skierowanej do nie-
petnosprawnych, stad w pierwszej kolejnosci wystarcza specjalnie przygoto-
wane odcinki szlakéw, natomiast dopiero w dalszej perspektywie dluzsze
trasy czy nawet sieci szlakow. Niezaleznie od rodzaju niepetnosprawnosci
trasy nie powinny by¢ prowadzone drogami dostepnymi dla ruchu samo-
chodowego, nalezy réwniez w miare mozliwosci unika¢ skrzyzowan z taki-
mi drogami. Przedstawione ponizej propozycje wynikajq z obserwacji poczy-
nionych na opisanych szlakach oraz ze wskazan literatury z zakresu urba-
nistyki i transportu (m.in. ZAZDROZNY 2009). Autor planuje poglebienie te-
matyki w oparciu o dalsze studia literaturowe.

W przypadku szlakéw dla oséb poruszajacych sie na wozkach inwalidz-
kich najwazniejszym elementem sa drogi o odpowiednich parametrach.
Powinny mie¢ szeroko$¢ co najmniej 1,2 m (przy takiej szerokosci niezbedne
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sa mijanki i bezwzgledny zakaz poruszania si¢ rowerzystow), przy czym
najbardziej pozadana jest szerokos¢ okoto 2 m. Nachylenie podjazdéw dtuz-
szych niz 1,5 m nie powinno przekraczac¢ 6%, co umozliwia poruszanie si¢
niepelnosprawnym na wdézkach klasycznych i elektrycznych. W przypadku
podjazdéw krétszych mozliwe sa wyjatkowo wieksze nachylenia, natomiast
na podjazdach dtuzszych niz 9 m konieczne sa spoczniki o dtugosci co naj-
mniej 1,4 m (ZAZDROZNY 2009). Nachylenie poprzeczne Sciezki nie powinno
przekraczac¢ 2-6%. Duze deniwelacje terenu moga by¢ pokonywane wylacz-
nie dzieki specjalnym rampom o zygzakowatym ksztalcie, takze z odpo-
wiednio rozmieszczonymi spocznikami. Nawierzchnia drogi powinna by¢
pozbawiona luznych kamieni i wyréwnana, ale nie idealnie réwna, co mo-
glyby powodowac jej znaczna $liskos¢, zwlaszcza po opadach deszczu lub
$niegu, badz w przypadku zlodzenia. Rozwigzaniem tego problemu na tere-
nie gorskim w przypadku drég biegnacych w poprzek poziomic sa plasti-
kowe siatki, ktérymi pokrywa sie cata lub czes¢ szerokosci drogi, natomiast
w przypadku drég rownoleglych do poziomic — drewniane ktadki o réwnej,
dobrze utrzymanej nawierzchni. Na ptaskim terenie nawierzchnia drogi mo-
ze skladac si¢ z drobno pokruszonej skaty (np. thuczen drogowy) z duzym
udziatem gliny, przy czym catos¢ musi by¢ ugnieciona i wyréwnana.

Wzdtuz Sciezki powinna ciagna¢ sie barierka o poreczach na wysokosci
dostosowanej do 0sob siedzacych na wdézkach, ale nie stanowiaca niebezpie-
czenstwa dla turystow pelnosprawnych, w tym narciarzy w przypadku zi-
mowego wykorzystywania okolicy. By unikna¢ zbytniej ingerencji w krajo-
braz, porecz moze pojawiac si¢ tylko w miejscach bardziej niebezpiecznych
(spadek terenu, przepascie). Aby tablice dydaktyczne byly uzyteczne dla
0s6b na wodzkach, niezbedne jest ich obnizenie, co moze stanowi¢ problem
przy wspolnym ich uzytkowaniu przez inne grupy turystéw. W ogole cala
infrastruktura zwiazana ze szlakami musi by¢ dla oséb niepetnosprawnych
ruchowo odpowiednio przygotowana. Na pierwszy plan wysuwaja sie tu
specjalne toalety (wigksze, z szerszymi wejsciami i uchwytami) oraz dostep-
ne schroniska turystyczne, co jest z reguly problematyczne, biorac pod uwa-
ge zabytkowy charakter wiekszosci z nich.

Dla oséb niewidzacych lub stabo widzacych przy wejsciach na szlaki
i przy poszczegdlnych atrakcjach powinny by¢ dostepne informacje przed-
stawione pismem Braille’a lub w sposéb dzwigkowy. W pierwszym przy-
padku moga to by¢ osobne tablice przeznaczone wytacznie dla tej grupy lub
tylko dodatkowy tekst brajlem na zwyktych tablicach dydaktycznych.
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Ciekawym rozwiazaniem sa tez rzezbione elementy, ktére mozna odkrywac
dotykiem (np. plastyczne mapy rzezby terenu), oraz tzw. ogrody zmystow.
Jesli chcemy przekazywac informacje w sposéb dzwigkowy, rozwigzaniem
sa réznego typu odtwarzacze (np. audio-Quide), przy czym ze wzgledu na
znaczny koszt moga one by¢ wykorzystywane tylko w popularniejszych
miejscach, a wzgledy techniczne i dotychczasowe doswiadczenie wiaza je
raczej z obiektami kulturowymi i miastami, a nie z terenami wiejskimi i gor-
skimi. Szlaki dla oséb niewidzacych lub stabo widzacych takze musza od-
znaczac si¢ w miar¢ wyrdwnang nawierzchnia, matymi lub co najwyzej sred-
nimi nachyleniami oraz odpowiednia szerokoscia, tak by umozliwi¢ swo-
bodne poruszanie si¢ obok siebie dwdch osob (przewodnika z niewido-
mym). Do minimum musza by¢ ograniczone przeszkody, takie jak wystajace
korzenie drzew, rynny odwadniajace, progi, schody, a te nie do unikniecia
powinny by¢ oznaczone w sposob wyrdzniajacy sie. W USA istnieja szlaki,
na ktérych niewidomy jest prowadzony przez zawieszona wzdluz line
(General Design Guidelines... 2007).

Osoby z uszkodzonym narzadem stuchu wiasciwie nie wymagaja spe-
gjalnych przygotowan na szlakach, chyba ze chcemy im jednoczesnie przeka-
zywac jakas wiedze. Poszukiwania technicznych rozwiazan, ktére niwelo-
walyby bariery miedzy jezykiem fonicznym i migowym w przekazywaniu
informagji krajoznawczych i w zakresie organizacji wyjazdow turystycznych,
podjeta sie A. ZAJADACZ (m.in. 2007, 2008, 2010), przedstawiajac koncepcje
systemu informacji turystycznej dla osob niestyszacych, dostepnego w wa-
runkach stacjonarnych i terenowych. Rozwiazanie opiera si¢ na coraz ostat-
nio popularniejszych przenosnych elektronicznych przewodnikach tury-
stycznych (typu iGuide), ktore obok standardowych wersji jezykowych byty-
by wyposazone tez w polski jezyk migowy (wyswietlany na ekranie).
W przypadku innych rodzajow niepetnosprawnosci potrzeba ewentualnych
przystosowan i ich charakter zaleza od cech indywidualnych, ktére moga sie
znacznie rozni¢, stad niemozliwe jest przedstawienie zadnych ogdlnych
wzorcow. Osoby niepetnosprawne wymagaja rdwniez zupehie innego prze-
wodnictwa. Tematyka ta nie bedzie tu jednak rozwijana, a pewne informacje
w tym zakresie przedstawit L. KOSUT (2012a).

Organizacje zwiazane z osobami niepetnosprawnymi wskazuja, aby uni-
kac¢ standardowego okreslania tras odpowiednio przygotowanych na potrze-
by tej grupy oséb jako ,szlakéw dla niepetnosprawnych”. Takie okreslenia
wedlug nich niepotrzebnie segreguja turystéw, podkreslajac réznice miedzy
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osobami petnosprawnymi i niepelnosprawnymi. Ponadto nie sg precyzyjne
i nie okreslaja, jakiego rodzaju niepetnosprawnosci przystosowanie dotyczy.
Organizacje te postuluja, aby kazda z tras byla dokladnie charakteryzowana
poprzez okreslenie rodzaju nawierzchni, srednich i maksymalnych nachylen
oraz minimalnych szerokosci drogi, istnienia potencjalnych przeszkéd (ktad-
ki, schody, korzenie, inne nieréwnosci nawierzchni) oraz udogodnien (po-
chylnie, barierki, wygodny parking, toalety przystosowane dla niepeino-
sprawnych). Warto tez okresli¢ dostepnos¢ schronisk i miejsc odpoczynko-
wych. Dzieki takim informacjom niepelnosprawni badz ich opiekunowie
moga sami ocenic, czy beda w stanie pokonac konkretna trase i czy moze sie
to odby¢ samodzielnie lub z pomoca, podobnie jak pelnosprawni turysci de-
cyduja o podjeciu wedréwki szlakiem o konkretnym poziomie trudnosci.

W zwiazku z tymi propozycjami rodzi si¢ jednak kilka watpliwosci.
Trudno jednoznacznie okresli¢ potrzebng doktadnos¢ przekazywanych da-
nych o szlakach, gdyz — zwlaszcza w przypadku dtuzszych tras — ilos¢ infor-
macji moze by¢ znaczna. Wszystkie charakterystyki musza by¢ dostepne juz
na etapie planowania podrozy — trzeba poprzez rézne dostepne media (m.in.
przewodniki ksiazkowe, Internet) dotrze¢ do poszczegoélnych grup oséb
niepetnosprawnych. Ponadto trudne moze by¢ przedstawienie calego zesta-
wu danych w terenie, co wymagatoby tablic znacznych rozmiaréw. Zasoéb
wiedzy o szlakach, by nie naraza¢ niepelnosprawnych turystow na niebez-
pieczenstwo lub niedogodnosci, musialby by¢ na biezaco uaktualniany, gdyz
— zwlaszcza na terenach goérskich — nawierzchnia szlakéw moze ulega¢ zmia-
nom z dnia na dzien (erozja pod wplywem intensywnych opadow odstania-
jaca kamienie, skalne podfoze lub korzenie). Ostatnia watpliwos¢ dotyczy
tego, czy wszyscy niepelnosprawni turysci i ich opiekunowie beda w stanie
odpowiednio zinterpretowac¢ przekazywane informacje. Czesto bowiem lu-
dzie sg sklonni podejmowac ryzyko i nie w petni zdaja sobie sprawe z wias-
nych mozliwosci.

5. Podsumowanie

Jedna z przyczyn niskiego poziomu uczestnictwa oséb niepenosprawnych
w turystyce jest niedostateczna ilos¢ odpowiedniej dla nich bazy turystycz-
nej, z drugiej jednak strony wazna bariere stanowi brak informacji o istnieniu
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takiej przystosowanej do ich potrzeb infrastruktury, m.in. o specjalnych
trasach turystycznych. Wiasciwie w Polsce i Republice Czeskiej nie istnieja
odpowiednio rozpropagowane szlaki dla omawianej grupy oséb. Wydano
zaledwie kilka przewodnikow turystycznych skierowanych do niepetno-
sprawnych, przy czym w wigkszosci dotycza one obszaréow zurbanizowa-
nych. Potwierdzeniem powyzszego sa analizowane szlaki — trudno znalez¢
informacje nie tylko o sposobie ich przystosowania dla niepelnosprawnych,
ale czesto nawet o ich istnieniu. W przypadku polskich szlakéw tylko cza-
sem sa to kréotkie wzmianki w Internecie, natomiast przedstawione czeskie
szlaki sa troche lepiej promowane, cho¢ i tu skapa jest informacja o ich do-
stepnosci dla 0s6b na woézkach inwalidzkich.

Praca pokazata, Ze szlaki dla niepelnosprawnych realizujg czes¢ stawia-
nych postulatow, czesto jednak projekty pozostaja niedopracowane, a na
pewno niedostatecznie rozpropagowane.
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