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1. Wstep

Rozw¢j turystyki w kazdym kraju zalezy od wielu czynnikéw, sposrod kto-
rych jako wazne nalezy uznac: przepisy celne i wizowe panstwa oraz sto-
sunki z innymi krajami; regulacje prawne dotyczace sektora turystycznego;
sytuacje polityczna w regionie (gdyz niewielu wypoczywajacych zaryzykuje
obecnie podréz do kraju, gdzie sytuacja polityczna jest niestabilna); stan
infrastruktury turystycznej, ktorej stopien rozwoju jest istotnym wskazni-
kiem atrakcyjnosci danego regionu czy panstwa. Nade wszystko jednak
wazng role dla panstwa majacego by¢ atrakcyjne dla turystéw odgrywaja
walory turystyczne i rekreacyjne regionu oraz produkt turystyczny, ktory
dany kraj moze zaoferowa¢. Aby produkt turystyczny regionu (panstwa)
mogl zaistnie¢ na arenie miedzynarodowej, niezbedna jest reklama i promo-
gja kraju jako destynacji turystyczne;j.

Pomimo zloZonej sytuacji politycznej i gospodarczej konkretnego kraju
czy regionu i réznorodnych trudnosci zwigzanych ze swiatowym kryzysem
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ekonomicznym, turystyka na Swiecie rozwija sie¢ w okreslonym tempie.
Rozw¢j turystyki dotyczy coraz wigkszej liczby krajow i obszaréw, a turysci
nieustannie odkrywaja nowe kierunki. Dla Kazachstanu szczegélnie wazne
jest, by nie pozosta¢ na peryferiach swiatowego rynku turystycznego i wy-
stapi¢ na nim z godna i konkurencyjna oferta.

2. Potencjal turystyczny i czynniki hamujace
rozwoj turystyki w Kazachstanie

Kazachstan, posiadajac znaczacy potencjal, na rynku turystycznym zaistniat
stosunkowo niedawno, nie wykorzystujac odpowiednio czasu i posiadanych
licznych zasobéw. Jak wiadomo, na terytorium parnistwa znajduje sie wiele
cennych rezerwatéw i parkéw narodowych, ponad 9 tys. zabytkéw archeo-
logicznych i historycznych, setki zakladéw leczniczych i uzdrowiskowych.
Specjalisci szczegélna uwage poswiecaja péinocnej czesci Jedwabnego Szla-
ku, na ktérym juz wiele setek lat temu miasta: Farab, Sajram, Taraz, Syganak,
Sauran, Turkiestan, pelnity funkcje waznych osrodkéw handlowych. Histo-
rycy jako godne uwagi wymieniaja pomniki historii, takie jak mauzoleum
hodzy Ahmada Jasawi pochodzace z kofica XV w. i poczatku XVI w., mau-
zolea Ajsza-Bibi i Babadza-Chatun (X-XII w.), Karachana i Daudbeka oraz
inne miejsca kultu, ktére pozwalaja odkry¢ przed turystami nowe regiony.
To tylko nieliczne przyklady, albowiem inne regiony Kazachstanu moga
réwniez poszczyci¢ sie bogatym dziedzictwem kulturowym i przyrodni-
czym. W obwodzie akmolskim znajduje sie stynny kurort Burabaj, znane
kompleksy przyrodnicze, jak m.in. Zerenda, Sandyktau, Jerejmentau, rezer-
wat korgalzynski. Sq tam trzy narodowe parki przyrody - Burabaj, Kok-
czetaw i Bujratau.

Republika Kazachstanu, posiadajac duzy potencjal turystyczny, moze za-
oferowac turystom uprawianie réznych form turystyki. Kazdy z nich moze
wybra¢ albo turystyke pielgrzymkows, albo ekologiczng, sportowa, uzdro-
wiskowsq itd.

Produkt turystyczny Kazachstanu, niestety, charakteryzuje niekorzystna
specyfika. Podobnie jak produkt turystyczny wielu sasiednich krajéw, ma
charakter sezonowy, co wskazuje na uchybienia w rozwoju turystyki. Pod-
czas analizy rozwoju turystyki Kazachstanu wskazano takze na inne prob-
lemy, ktére hamujg rozwdj turystyki wewnatrzkrajowej. Pierwszym z nich
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jest fakt, ze w Kazachstanie, posiadajacym bogate zasoby dla rozwoju tury-
styki i rekreacji, brakuje infrastruktury turystycznej spelniajacej wymagania
wsp6lczesnych podréznych - dobrych hoteli, zré6znicowanych srodkéw trans-
portu, systeméw telekomunikacyjnych i ogélnie dobrze rozwinietej sfery
obstugi, ktora stala sie juz norma dla turystéw zachodnich. W Kazachstanie,
na szczeblu panstwowym, nikt nie zajmuje si¢ powaznie i w sposéb plano-
wy rozwiazaniem tego problemu. Finansowanie turystyki dzisiaj, tak jak
dawniej, odbywa si¢ na zasadzie zbywania. W pogoni za nieuchwytnymi
dzi§ petrodolarami, panstwo traci potencjalne mozliwosci podzwigniecia
gospodarki krajowej dzieki turystyce. Wiadomo, ze inwestycje w infrastruk-
ture turystyczng zwracaja sie szybko. Trzeba nadmieni¢, ze turystyka wew-
natrzkrajowa w wiekszosci rozwinietych turystycznie krajéw daje od 30% do
50% wszystkich wplywoéw z turystyki. Kazachstan ma dobre perspektywy
rozwoju turystyki wewnatrzkrajowej, lecz dzi§ ma ona charakter gléwnie
zywiolowy i niezorganizowany. Z powodu braku dostatecznej uwagi i braku
dbalosci ze strony parnstwa, sektor turystyczny otrzymuje zbyt mato srod-
kow, w konsekwengji czego ciagle niszczeje infrastruktura, uszczerbku do-
znaja pomniki przyrody, kultury i historii.

Jedna z podstawowych przyczyn, ktéra jest przeszkoda w rozwoju tury-
styki w Kazachstanie, jest niedostateczne wsparcie biznesu turystycznego
przez panstwo. Bez niego turystyka nie moze sta¢ sie dochodowsq galezia
gospodarki. Obowiazujaca ustawa O dziatalnosci turystycznej w Republice Ka-
zachstanu nie obejmuje wszystkich aspektow zwigzanych z rozwojem tury-
stycznym i sprowadza si¢ wylacznie do regulacji stosunkéw finansowych,
walutowych i licencyjnych w sferze turystyki miedzynarodowej, okreslenia
podstawowych praw i obowigzkéw turystéw przyjezdzajacych do Kazach-
stanu i wyjezdzajacych z niego. O turystyce krajowej, w tym takze uzdro-
wiskowo-sportowej, w ustawie nie ma ani stowa. W istocie prawo ukierun-
kowane jest na rozwdj turystyki wyjazdowej. Obowiazywanie takiego prze-
pisu w dluzszej perspektywie czasowej zgubnie wplynie na rozwoj aktyw-
nego wypoczynku Kazachow (Zakon... 2001).

Na pozycji gospodarki turystycznej w Kazachstanie niekorzystnie odbita
sie takze bezplanowa reorganizacja organéw zarzadzania panstwem, szcze-
golnie odpowiadajacych za rozwdj turystyki, ciecia finansowe srodkéw prze-
znaczonych na ich utrzymanie oraz liczne przesuniecia kadrowe.

Tu pojawia sie wazna kwestia dotyczaca kompetentnej administracji tu-
rystycznej na szczeblu panstwowym. Aktualnie jest to Komitet Przemystu
Turystyki przy Ministerstwie Przemystu i Nowych Technologii. Nalezy jed-
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nak podkresli¢, Zze w ciggu 22 lat istnienia niepodleglego pafistwa organ ten
znajdowal sie¢ w dziewieciu ré6znych ministerstwach kraju, co takze negatyw-
nie wplyneto na rozwdj turystyki krajowej.

Czynnikiem hamujgcym rozwdj turystyki w Kazachstanie jest takze
praktycznie zupelny brak naukowych podstaw dziatalnosci turystycznej. Pil-
nie potrzebne sg odpowiednie struktury naukowe, ktére zajmowalyby sie
kwestiami kompleksowego prognozowania rozwoju i organizagji terytorial-
nej turystyki, prowadzily prace dotyczgce waloréw turystycznych i rekrea-
cyjnych, opracowywaly naukowe podstawy organizacji turystyki, w tym dla
poszczegolnych jej form oraz zarzadzania nimi.

Naukowcy kazachstariscy oraz liczni dzialacze spoleczni wielokrotnie
podejmowali problem utworzenia republikariskiego instytutu naukowo-ba-
dawczego turystyki przy narodowej administracji turystycznej lub gabinecie
ministrow oraz utworzenia ,laboratoriéw turystycznych” przy wiodacych
szkotach wyzszych kraju, na ktérych mogloby spoczywaé rozwigzywanie
probleméw dotyczacych rozwoju turystyki w Kazachstanie (ERDAWLETOW
iin. 2013).

Gloéwna przyczyna niskiej jakosci produktu turystycznego oferowanego
turystom zagranicznym w centrach obwodéw jest brak hoteli odpowiedniej
Klasy. Istniejgca baza hotelowa jest w 80% zniszczona (zdekapiatalizowana),
poniewaz wiekszos¢ obiektéw zostala wybudowana w latach 60. ubieglego
wieku i liczy bez mala 60 lat. Oprécz bazy noclegowej odnowy wymagaja
baza gastronomiczna i transportowa.

Liczne powszechnie znane miedzynarodowe firmy badawcze i konsul-
tingowe, szczegdtowo zapoznawszy sie z kazachskimi projektami, ocenily je
dos¢ krytycznie. Podstawowe zastrzezenia dotycza liczby miejsc noclego-
wych w kraju, ktéra od 2011 r. do 2012 r. zmniejszyla sie o0 13,6% oraz liczby
turystéw zagranicznych, ktéra w tym samym czasie zmniejszyla sie 0 16,2%.
Podstawowe przyczyny tego zjawiska to: wysokie ceny produktéw tury-
stycznych, niska jakos¢ obstugi, niekonkurencyjnos¢ produkgji krajowej, nis-
ki poziom wiedzy o Kazachstanie poza jego granicami, stabo rozwinieta in-
frastruktura i wiele innych.

Kazachstan jako kierunek turystyczny jest praktycznie nieznany na $wia-
towym rynku turystycznym, pomimo faktu, ze jego terytorium od dawna
zapewnialo Iacznos¢ miedzy Chinami a Europa, na przestrzeni wiekoéw byto
swiadkiem wielu historycznych wydarzen na tej czesci Szlaku Jedwabnego,
ktora przebiega przez obszar panstwa. Stworzenie pozytywnego wizerunku
turystycznego kraju to przedsiewziecie niemozliwe do zrealizowania w krot-
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kim czasie. W celu wprowadzenia Kazachstanu na arene miedzynarodowga
i osiggniecia sukceséw w turystyce swiatowej konieczne jest przedsiewziecie
wielu srodkéw. Bez watpienia, w pierwszej kolejnosci jest to uczestnictwo
organizacji turystycznych kraju w miedzynarodowych targach, zjazdach,
konferencjach, w tym takze organizowanych przez UNWTO. Réwnie wazna
jest realizacja tego typu przedsiewziec na terytorium Republiki Kazachstanu.

Mozna wiec skonstatowa¢, ze wsrdd przeszkod ograniczajgcych znacza-
cy potencjat kraju, wymieni¢ nalezy:

— wysokie wskazniki cen na wszystkie rodzaje uslug, w tym takze
transportowe, hotelowe i restauracyjne;

— niski poziom kontroli panstwowej firm turystycznych, co przeklada
sie na brak nadzoru nad ich dzialalnoscig;

— niedostateczny rozwd¢j infrastruktury transportowej i hotelowej;

— slabos¢, jesli nie zupelny brak, bazy naukowo-badawczej, ktorej przy-
$wiecalby cel poznania uwarunkowan rozwoju turystyki na terenie
Kazachstanu;

— brak profesjonalnej kadry;

— niedoskonalos¢ prawnego i gospodarczego stymulowania turystyki
przyjazdowej i krajowej na poziomie panstwowym i lokalnym;

— waski asortyment oferowanych ustug;

— terytorialna rozleglos¢ kraju;

— brak rozwigzania probleméw wizowych i wiele innych.

Zaistniala sytuacja przypomina wezel, ktéry nalezy rozwigzywac stop-
niowo, wykorzystujac swiatowe doswiadczenia, ale kladac jednoczesnie ak-
cent na specyfike kraju. Minie jeszcze wiele czasu zanim turystyka zajmie
trwala i stabilng pozycje w gospodarce panistwa, stajac sie jedna z wiodacych
galezi gospodarki narodowej. Jednakze obecnie panstwo opracowuje diugo-
i sredniookresowe programy rozwoju turystyki. Trudno przewidzie¢, kiedy
zauwazalne beda ich pierwsze rezultaty, poniewaz liczne programy juz za-
koriczono, a niezrealizowane zadania zostaly przeniesione do kolejnych pro-
jektow. Kazachstan jest mlodym, ambitnym panistwem, dla ktérego koniecz-
ne jest myslenie o kompleksowym rozwigzaniu probleméw wszystkich ga-
fezi gospodarki narodowej, poniewaz problemy w jednym z sektoréw gos-
podarki w réznoraki spos6b wplywaja na rozwéj innych sektoréw, w tym na
rozwdj turystyki Kazachstanu.

Prawdopodobnie permanentne zmiany i transformacje w gospodarce
Swiatowej pociggna za soba réwniez dzialania na terytorium Kazachstanu.
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Zapewne kontynuowany bedzie dalszy rozw¢j juz uksztaltowanych form
turystyki wewnatrzkrajowej, ukierunkowanej na obsluge nieduzych grup
turystéw, natomiast rozwéj i doskonalenie wszystkich form turystyki w Re-
publice Kazachstanu sa malo realne.

3. Perspektywy rozwoju turystyki w Kazachstanie

W rzadzie Republiki Kazachstanu w marcu 2013 r. dyskutowano o strategii
rozwoju turystyki do 2020 r. Kazachski Instytut Rozwoju Przemystu sugeru-
je, by zgodnie z obliczeniami zainwestowac¢ w turystyke okoto 10 mld dola-
réw, przy czym inwestycje prywatne maja stanowic¢ 55% ogoélnej sumy, tj.
5,5 mld dolaréw. Narodowa Komisja Rozwoju Turystyki planuje, ze udzial
sektora turystyki w PKB zwiekszy sie z 2,4 mld dolaré6w do 7 mld dolaréw,
a zatrudnienie wynosi¢ bedzie okolo 270 tys. osob (Postanowlenije Prawitiel’
stwa... 2013). Ministerstwo Spraw Zagranicznych Republiki Kazachstanu
opracowuje program zlagodzenia procedury wizowej. W roku 2014 planuje
sie zniesienie wiz dla obywateli 48 krajow, w tym 34 panstw OECD i 14 in-
nych, ktére nie stanowig jakiegokolwiek zagrozenia dla Kazachstanu.

Liczni analitycy sa przekonani, ze Kazachstan posiada wiele przyciaga-
jacych uwage, niepowtarzalnych waloréw bedacych atrakcja tak dla tury-
stow zagranicznych, jak i dla ludnosci miejscowej. W celu pokonania istnie-
jacych przeszkod dla rozwoju turystyki, swoja dziatalnos¢ wznowila Rada
Turystyki przy rzadzie Republiki Kazachstanu. Czlonkowie Rady uwazaja,
ze rozw0j turystyki jest procesem zlozonym, wymagajacym znaczacych na-
kladow, lecz mozliwym do zrealizowania. Obecnie dzialalnos¢ Rady Tury-
styki skoncentrowana jest na opracowaniu projektéw klastréw turystycz-
nych na terenie calej Republiki Kazachstanu.

W sklad pierwszego klastra wejdzie Astana i jej okoliczne atrakcje: Bu-
rabaj, Korgalzyn, Karkaraly, Zerenda, Kokczetaw, Bajanaul, gdzie przewi-
duje sie rozw¢j turystyki miejskiej i przyrodniczej. Turystyka ekologiczna
dominowac bedzie w obwodzie wschodniokazachstanskim, gdzie zaplano-
wano rozw¢j stref Katon-Karagaja i gor Zachodniego Attaju. Walory tury-
styczne Almaty i obwodu almackiego gwarantujg rozwdj turystyki narciar-
skiej i miejskiej (ERDAVLETOW, MUKATOWA i in. 2013). Na terytorium ob-
wodu potudniowokazachstanskiego, kyzylordynskiego i zambylskiego pla-
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nowane jest stworzenie korzystnych warunkéw dla rozwoju turystyki kul-
turowej. Zachodni Kazachstan zostanie strefa turystyki wypoczynkowej
(plazowej) z centrum w Kenderli, a takze turystyki aktywnej. Obecnie rozwdj
programu klastréw opracowywany jest w trzech podstawowych projektach:
rzeka Irtysz - Zbiornik Buchtarmiriski - jezioro Zajsan; Katon-Karagaj - je-
zioro Markakol; Ridder - Atlataj - Goéry Iwanowskie. Rozpatrywane jest tak-
ze stworzenie dwoch dodatkowych klastrow: jezioro Alakol i Semej - wy-
cieczka na Pogoérze Kazachskie. Kazdy z nich jest wyjatkowy. Na przykiad
jezioro Alakol (z jezyka kazachskiego - jezioro pstrokate) - to unikatowe
miejsce na granicy obwodu almackiego i wschodniokazachstaniskiego. Woda
jest w nim slona i bardzo ciepla, z wysoka zawartoscia mineralow, a wias-
ciwosci lecznicze ma réwniez czarny zwir na brzegu jeziora. W centralnej
czesci jeziora ulokowany jest archipelag skladajacy sie z trzech wysp obje-
tych ochrong prawna jako Alakolski Panstwowy Rezerwat Przyrody. Wyspa
Araltobe jest jedynym miejscem na $wiecie, gdzie gniezdza si¢ mewy re-
liktowe, gatunek wpisany do , Czerwonej Ksiegi”. Z kolei na ptaskowyzu ka-
nionu Zamanty znajduje sie galeria petrogliféw, radonowe jezioro Zatana-
szkol, z leczniczymi blotami siarkowodorowymi. W sezonie letnim tury-
stom oferuje si¢ wycieczke u podnéza gér Zabyktau (kraficowy odcinek gor
Altaju Dzungarskiego). Poza licznymi zaletami ta strefa turystyczna cechuje
sie pewnymi niedogodnosciami, z ktérych za najistotniejsza nalezy uznac
niska jakos¢ drég na odcinku 670 km. I chociaz gléwnym wydarzeniem
sezonu w czerwcu 2013 r. stal sie czarterowy przejazd taborem kolejowym
na trasie Almata-Dostyk, gwarantujacy przyjazd turystéw do miejsca wypo-
czynku, nie rozwigzalo to wszystkich probleméw tego regionu. Wéréd kolej-
nych mankamentéw wymieni¢ nalezy brak domkéw wypoczynkowych
umozliwiajacych komfortowy wypoczynek, swiezych produktéw zywnos-
ciowych, placéw zabaw dla dzieci, zagospodarowanych plaz i inne (ERDAW-
LETOW, ARTIEMEW i in. 2013).

W zachodniej czesci Kazachstanu, w Aktau (obwéd mangystauski), dys-
kusja nad projektem stworzenia miedzynarodowego kurortu Kenderli trwa
juz od roku 2009, ale dopiero w kwietniu 2013 r. przedstawiciele Ministe-
rstwa Przemystu i Nowych Technologii zaproponowali systemowy plan
rozwoju kurortu w ramach programu rozwoju turystyki w kraju do 2020 r.
W Kklaster zachodniokazachstanski, polozony okoto 200 km od stolicy obwo-
du, o nazwie Riwiera Kaspijska, wlaczono wiele obiektéw turystycznych.
Zaplanowano budowe 4 tys. willi, 23 wysokiej klasy hoteli. Tematem towa-
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rzyszacym ksztalttowaniu specjalnych stref turystycznych na brzegu Morza
Kaspijskiego jest likwidacja barier migracyjnych i wizowych. Na obszarze
obwodu mangystauskiego znajduje sie takze unikatowy kompleks Aktau
City, na terenie ktérego znajduja si¢ domy mieszkalne, centra handlowo-
-rozrywkowe, medyczne, edukacyjne, biznesowe, wypoczynku i rozrywki,
sie¢ hoteli, kurorty nadmorskie, przedsiebiorstwa opracowujace i realizujace
projekty naftowe i gazowe. Nalezy podkresli¢, ze kompleks ten zostat zapro-
jektowany z uwzglednieniem potrzeb ludnosci miejscowej i wypoczywaja-
cych, ktore zostaly zidentyfikowane i okreslone na podstawie badan ankieto-
wych, prowadzonych w Kazachstanie i poza jego granicami, m.in. w Rosji.
Badania ankietowe uwzglednialy rézne kategorie wypoczywajgcych (np.
turystyka rodzinna, mlodziezowa). Realizacje tych dwoch najwiekszych
komplekséw (Kenderli i Aktau City) na terytorium Kazachstanu Zachod-
niego, licznie przyciagajacych turystow krajowych i zagranicznych, nalezy
uzna¢ za znaczace osiggniecie w zakresie turystycznego rozwoju Kazach-
stanu.

Do rozwoju turystyki z opdZnieniem przystapil obwéd poludniowoka-
zachstanski. W roku 2012 przebywato tu zaledwie 115 zarejestrowanych tu-
rystow zagranicznych, chociaz samo mauzoleum hodzy Ahmada Jasawi ofi-
gjalnie odwiedzilo okoto 800 tys. os6b w ciggu roku, a cze$¢ z nich stanowili
obcokrajowcy. Na obszarze tego regionu znajduje sie wiele zabytkéw histo-
rycznych: mauzoleum Arystan-bab, ruiny miasta Otrar, mauzoleum Doma-
fak-ana, swiete Zrédla. Jednakze na potrzeby turystyki sa one wykorzysty-
wane w niewielkim zakresie, poniewaz przy ograniczonej dostepnosci ko-
munikacyjnej tylko nieliczni turysci indywidualni docieraja do wybranych
obiektow. Zdarza sie rowniez czesto, ze liczne biura turystyczne, biorac pod
uwage niska jakos¢ drég krajowych, stan infrastruktury czy poziom obstugi,
zachecaja swoich obywateli do wyjazdéw poza granice kraju. Pomimo wy-
kazanych mankamentéw oficjalne organy zarzadzajace turystyka w obwo-
dzie poludniowokazachstariskim sa przekonane o przy$pieszonym rozwoju
tego regionu. Wskazuje sie, iz gtéwnymi punktami klastra turystycznego sa
cztery regiony: tolebijski z trasami narciarskimi; sajramski gdzie rozwijac sie
bedzie turystyka poznawcza i etniczna; Turkiestan - duchowa stolica Ka-
zachstanu i Saryagasz z wodami mineralnymi i sanatoriami.

302 | WARSZTATY Z GEOGRAFIl TURYZMU



WSPOLCZESNY KAZACHSTAN — NOWY KIERUNEK NA SWIATOWYM RYNKU TURYSTYCZNYM

4. Regionalizacja terytorium Kazachstanu Potudniowego
w celu rozwoju turystyki - studium przypadku

Biorac pod uwage niedostrzeganie przez wladze panstwa roli, jaka odgry-
waja badania naukowe w planowaniu turystycznego rozwoju panstwa czy
regionu ponizej zostanie przedstawiona koncepcja turystycznej regionaliza-
¢ji Kazachstanu Potudniowego.

Wzrost aktywnosci turystycznej i rekreacyjnej prowadzi do specjalizacji
obszaréw (ERDAWLETOW 2010). Rozw¢j turystyki, stworzenie i rozszerzenie
jej bazy materialnej i technicznej, intensywne wykorzystanie waloréw przy-
rodniczych i kulturowo-historycznych w celach turystycznych, a takze
zwigkszenie jej wplywu na zycie spoleczne i ekonomiczne regionéw skia-
niaja do specjalnego podejscia w badaniach terenu pod katem regionalizacji
turystycznej. Regionalizacja obszaru, bedaca jedna z metod badan geogra-
ficznych, stanowi podstawe planowania terytorialnego, podniesienia efek-
tywnosci prognozowania i zarzadzania. W literaturze przedmiotu znane sa
proby opracowania zasad i metodologii regionalizacji w celach turystycz-
nych i rekreacyjnych zar6wno w skali calego kraju, jak i w poszczegolnych
regionach. Jednakze na razie nie ma wspélnych, akceptowanych przez wiek-
szo$¢ naukowcow, zasad metodycznych takiej regionalizacji.

Wiekszos¢ podejmowanych prac, zwigzanych z problemem regionaliza-
gji polega na pojmowaniu regionu turystycznego jako obszaru cechujgcego
sie istnieniem potencjalu turystycznego i rekreacyjnego, bowiem to wlasnie
tereny posiadajace walory turystyczne i rekreacyjne (przyrodnicze lub an-
tropogeniczne) sa korzystne dla organizacji wypoczynku i turystyki.

Regionalizacja pozwala zgromadzi¢ informacje wyjSciowe o rosngcych
potrzebach ludzi na obszarach ekologicznych, a takze o zasobach, dzieki kto-
rym mozna te potrzeby zaspokoi¢. Oprocz tego regionalizacja stwarza mozli-
wos¢ skoncentrowania i zréznicowania informagji turystycznej o osobliwos-
ciach przyrodniczych, kulturowo-historycznych danej okolicy.

Regionalizacja opiera si¢ na wykorzystaniu jednego lub kilku kryteriow.
Na przyklad kryteriami regionalizacji terytorium Rumunii byly walory tury-
styczne i rekreacyjne przyrodnicze oraz antropogeniczne. Innym przykla-
dem regionalizacji, ktérej podstawa byt potencjal przyrodniczo-rekreacyjny
jest Bulgaria.

W badaniach naukowych oraz przy projektowaniu systeméw rekreacyj-
nych czesto przyjmowane sa metody inwentaryzacji waloréw przyrod-
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niczych dla rekreacji i turystyki. Rejestr iloSciowy i ocena waloréw tury-
stycznych i rekreacyjnych, a takze analiza dzialajacych przedsigbiorstw tu-
rystycznych pozwala na przeprowadzenie regionalizacji. Jej metodyka
polega na opracowaniu skal pomiarowych. Jak zauwazajg N.S. MIRONIENKO
i L.T. TWIERDOCHLIEBOW (1981), przygotowanie skal pomiarowych ma cha-
rakter syntetyczny, poniewaz zawarta jest w nich ocena. Obecnie najczesciej
wykorzystywane sg cztery rodzaje skal: skala klasyfikacji (nominalna), po-
rzadkowa, interwalowa i skala ilorazowa.

Wykorzystujac doswiadczenie réznych krajow, podjeta zostata proba re-
gionalizacji terytorium Kazachstanu Potudniowego wedlug stopnia nasyce-
nia walorami turystycznymi i rekreacyjnymi (przyrodniczymi i antropoge-
nicznymi) oraz wyposazenia w obiekty obstugi ruchu turystycznego.

Regionalizacja oparta zostala na analizie waloréw turystycznych i rekrea-
cyjnych, z uwzglednieniem istniejacego i planowanego zagospodarowania
turystycznego w granicach administracyjno-terytorialnych Kazachstanu Po-
tudniowego.

Podziat administracyjny wybrany zostal nieprzypadkowo. Po pierwsze,
jest istotny dla wygody szczegélowej analizy informagji statystycznych. Po
drugie, w granicach administracyjnych prowadzone sg spisy ludnosci ak-
tywnej zawodowo. W tych regionach, ktére nie maja warunkéw do lokowa-
nia i rozwoju wspodlczesnego przemystu lub dziatalnosci rolniczej, organi-
zacja turystyki moze stac sie stymulatorem rozwoju ekonomicznego i sprzy-
ja¢ zmniejszeniu bezrobocia. Po trzecie, wydzielenie regionéw, ktore cechuja
sie korzystnymi warunkami do rozwoju turystyki, pozwoli wladzom lokal-
nym podja¢ srodki na ich zachowanie. Po czwarte, srodki finansowe prze-
znaczane na rozwoj turystyki w Kazachstanie Poludniowym, beda wykorzy-
stywane w jego granicach administracyjnych (ALJEWA 2001).

W pracy wykorzystano skale interwalowq. Odleglosci na skali interwalo-
wej przyjmowane sa umownie, po wskazaniu wartoéci minimalnych i mak-
symalnych dla analizowanego obszaru. Roznice miedzy tymi wartoSciami
stanowi interwal podziatlu dla kazdego stopniowania. Maksymalna zawar-
tos¢ informacji przy przyjetej liczbie stopniowania otrzymywana jest przy
réwnomiernym podziale skali na interwaty.

Warto podkresdli¢, ze kazdemu obiektowi przyznany zostal jeden punkt.
Suma punktéw, zidentyfikowanych za pomocg mapy krajobrazowej i przy-
porzadkowanych do kazdego obiektu, wskazuje na liczbe punktéw, wedlug
ktorych oceniane sa warunki przyrodnicze kazdego okregu, czy regionu.
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W rezultacie przeprowadzonych badan otrzymano ocene obszaru we-
dlug stopnia nasycenia walorami przyrodniczymi (turystycznymi i rekrea-
cyjnymi). Wyniki przedstawiaja sie nastepujaco: liczbe punktéw powyzej 151
przyznano obwodowi almackiemu, 101-150 - obwodowi potudniowoka-
zachstanskiemu, 51-100 - obwodowi zambylskiemu, 0-50 - obwodowi ky-
zylordynskiemu. Tak wiec obwdéd, ktéry posiada maksymalng liczbe punk-
tow, ma najkorzystniejsze warunki przyrodnicze do rozwoju turystyki. Jest
to obwod wysokiej przydatnosci do uprawiania turystyki i rekreacji (ponad
151); obw6d, w ktérym liczba punktéw waha sie w przedziale 101-150 - jest
$redniej przydatnosci; obwod, posiadajacy od 51 do 100 punktéw - to obszar
niewysokiej przydatnosci; regiony z minimalng liczbg punktéw 0-50 sg okre-
$lane jako obszary niskiej przydatnosci waloréw przyrodniczych do upra-
wiania turystyki i rekreaciji.

Poludniowy Kazachstan ma najkorzystniejsze warunki do rozwoju tury-
styki. Tutaj koncentruje sie znaczna liczba waloréw turystycznych i rekrea-
cyjnych, tak przyrodniczych, jak i spoleczno-ekonomicznych, przy czym
wiekszos¢ z nich jest niepowtarzalna w skali kraju. Zaliczy¢ do nich nalezy
Kanion Szarynski, reliktowy gaj jesionowy, $piewajacy barchan, jeziora Kot-
sajskie, jezioro Kajyngdy, a takze liczne zabytki kulturowo-historyczne, takie
jak kurhany Bes-Szatyr, petroglify Tamgaly-Tas, kurhan Issyk, mauzoleum
hodzy Ahmada Jasawi, mauzoleum Arystan-Bab, mauzoleum Babadzi-Cha-
tun i Ajsza-Bibi oraz liczne inne obiekty turystyczne.

Zatem analizujgc walory antropogeniczne (turystyczne i rekreacyjne) Po-
ludniowego Kazachstanu mozna ocenic to terytorium wedlug stopnia nasy-
cenia walorami kulturowo-historycznymi, turystycznymi i rekreacyjnymi.
Liczba punktéw powyzej 400 przyznana zostala obwodowi almackiemu, od
301 do 400 - obwodowi poludniowokazachstariskiemu, od 201 do 300 - ob-
wodowi zambylskiemu; ponizej 200 - obwodowi kyzylordynskiemu. Tak
wiec obwdd almacki, cechujacy sie najwieksza liczba punktéw, mozna zali-
czy¢ do obszaréw wysokiej przydatnosci waloréw antropogenicznych do
rozwoju turystyki i rekreacji. Obwod poludniowokazachstanski, ktéremu
przyznano od 300 do 400 punktéw, ma ogélnie korzystne warunki i nalezy
do obszaréw S$redniej przydatnosci; obwéd zambylski, ktéry uzyskal 201
-300 punktéw jest obszarem niewysokiej przydatnosci, zas obwoéd kyzylo-
rdyniski zaliczony zostata do obszaréw niskiej przydatnosci.

Jesli chodzi o infrastrukture turystyczna, to powinna by¢ taka, aby
zaspokajac¢ rosngcy popyt w miejscach istniejagcych waloréw turystycznych
i rekreacyjnych, wplywac¢ na ksztaltowanie ruchu turystycznego, a takze
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réwnomiernie rozkladac i ukierunkowywac ruch turystyczny w stosunkowo
stabo poznane regiony.

Infrastruktura turystyczna Kazachstanu Potudniowego jest bardziej roz-
winieta w poréwnaniu z innymi regionami kraju. Wytlumaczy¢ to mozna
tym, Ze region ten jest najbardziej znany wéréd turystéw, do czego przyczy-
niaja si¢ korzystne warunki klimatyczne i orograficzne oraz bliskos¢ licza-
cego 1,5 mIn ludnosci, miasta Almaty.

W rezultacie analizy infrastruktury turystycznej Kazachstanu Potudnio-
wego dokonano oceny terytorium wedlug stopnia wyposazenia w nig. Licz-
be punktow powyzej 80 uzyskat obwoéd almacki, od 71-80 obwéd potudnio-
wokazachstanski, 61-70 obwod kyzytordynski, ponizej 60 obwod zambylski.
Tak wiec najkorzystniejszy do rozwoju turystyki jest obwod atmacki, ktory
ma najbardziej rozwinieta sie¢ infrastruktury turystycznej wysokiej przydat-
nosci. Obwodd potudniowokazachstanski, ktéry znalazl sie w przedziale od
71 do 80 punktéw, zaliczony zostal do obszaréw o $redniej przydatnosci
i dysponuje korzystnymi warunkami dla rozwoju turystyki. Obwod kyzylor-
dynski, ktérego liczba punktéw waha sie od 61 do 70, ma przyznang kate-
gorie niewysokiej przydatnosci. Obwod zambylski, liczacy ponizej 60 punk-
tow, jest obszarem o niskiej przydatnosci.

Wszystkie otrzymane rezultaty prezentuje tab. 1. Dla kazdego obwodu
okreslono jego potencjal wedtug:

— przyrodniczych waloréw turystycznych i rekreacyjnych;

— antropogenicznych waloréw turystycznych i rekreacyjnych;

— wyposazenia w infrastrukture turystyczna.

Dla wygody obliczeri ogélnego potencjatu turystycznego i rekreacyjnego
kazdej kategorii, w porzadku rosngcym, byly przyporzadkowane punkty od
1do4.

Zgodnie z przyjeta zasada, dowolna ocena ilosciowa jednego lub kilku
waloréw turystycznych i rekreacyjnych powinna prowadzi¢ do okreSlenia
ich ogoélnego (sumarycznego) potencjalu. Ogélny (sumaryczny) potencjat tu-
rystyczny i rekreacyjny - to kompleksowy wskaznik sumaryczny, charakte-
ryzujacy mozliwosci rozwoju turystyki na obszarze Kazachstanu Potud-
niowego.

Sumaryczny potencjal turystyczny i rekreacyjny kazdego obwodu okre-
Slony jest jako suma punktéw odzwierciedlajaca stopiefi nasycenia walorami
przyrodniczymi, antropogenicznymi, turystycznymi i rekreacyjnymi, oraz
wyposazenia w infrastrukture turystyczna.
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Podsumowanie sumarycznego potencjalu turystycznego i rekreacyjnego
zaprezentowano w tab. 2.

Tabela 1. Regionalizacja terytorium Kazachstanu Potudniowego wykonana
w celu oceny rozwoju turystyki

Regionalizacja Kazachstanu Poludniowego wedtug stopnia
nasycenia walorami turystycznymi wyposazenia Kategorie
i rekreacyjnymi w infrastrukture - liczba punktéw
przyrodniczymi antropogenicznymi turystyczng
. . . wysoka przydatnos¢
Obwdd atmacki obwod almacki obwod almacki
— 4 punkty
Obwoéd potudniowo- | obwéd potudniowo- | obwéd potudniowo- $rednia przydatnosc
kazachstanski kazachstanski kazachstanski -3 punkty
. . . . . | niewysoka przydatnos¢
Obwdd Zambylski obwo6d zambylski obwod kyzylordyriski
-2 punkty
. . . . niska przydatnos¢
Obwdd kyzytordynski | obwdd kyzytordynski | obwod zambylski 1 punkt

Zré6dto: opracowanie wiasne.

Tabela 2. Sumaryczny walorowy i turystyczny potencjat rozwoju turystyki
Kazachstanu Potudniowego

Punkty wedlug stopnia
Region nasycenia walorami turystycznymi wyposazenia Suma
i rekreacyjnymi w infrastrukture | punktow
przyrodniczymi | antropogenicznymi turystyczna

Obwod atmacki 4 4 4 12
Obwod potudniowo- 3 3 3 9
kazachstariski

Obwod zambylski 2 2 1 5
Obwod kyzylordynski 1 1 2 4

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W celu oceny sumarycznego potencjalu turystycznego i rekreacyjnego
byla przygotowana skala uogélniajaca, takze uporzadkowana wedtug inter-
waléw, oraz opracowano kartogram ,Sumaryczny walorowy i turystyczny
potengjal rozwoju turystyki Kazachstanu Potudniowego” (rys. 1), ktéry po-
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kazuje, Zze wysoki potencjat (12) ma obwodd almacki. Przyznana mu zostala
maksymalna liczba punktéw - 4. Sredni potencjat (9) ma obwéd potudnio-
wokazachstanski. Odpowiada mu $rednia liczba punktéw - 3. Niewysoki
potengjal (5) ma obwéd zambylski, ktéry otrzymat 2 punkty. Niski potencjal
(4) ma obwod kyzytordynski, ktéremu przyznano 1 punkt.

Przeprowadzona regionalizacja pozwolila na ocene potencjatlu turystycz-
nego i rekreacyjnego Kazachstanu Poludniowego i uporzgdkowanie obwo-
déw regionu wedlug stopnia przydatnosci waloréow do rozwoju rekreacji
i turystyki. W efekcie ogdlnej oceny waloréw turystycznych i rekreacyjnych
regionu udowodniono, ze najlepsze warunki dla rozwoju turystyki ma ob-
wod atmacki.
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Rys. 1. Zréznicowanie potencjatu turystycznego Kazachstanu Potudniowego
(ujecie sumaryczne)
Zrédlo: opracowanie wlasne

W wyniku badan wykazano, ze caly Kazachstan Poludniowy posiada
duzy potencjal do rozwoju turystyki, co potwierdza obecno$¢ zaréwno
znacznej liczby waloréw przyrodniczych (turystycznych i rekreacyjnych)
oraz antropogenicznych (turystycznych i rekreacyjnych), jak réwniez
zagospodarowanie turystyczne.
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5. Podsumowanie

W opinii ekspertow, Republika Kazachstanu jest niedostatecznie atrakcyjna
dla turystéw zagranicznych, nie nadaza z przygotowaniem obstugi ruchu tu-
rystycznego na odpowiednim poziomie, nie wytrzymuje konkurengji z fir-
mami zagranicznymi w zadnej z ustug sektora turystycznego. W roku 2011
udzial turystéw kazachstariskich w ogélnym ruchu turystycznym w Kazach-
stanie stanowil 79,5%. Sposrod turystéw zagranicznych najliczniej przybyli
obywatele Federacji Rosyjskiej (4,8% ogolnego ruchu turystycznego), a na-
stepnie Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej (2,4)%), USA (1,6%), Turcji
(1,4%), Wioch (1,3%), Chin i Niemiec (po 0,9%), Holandii (0,8%) i z pozo-
stalych krajow (6,4%).

W Republice Kazachstanu brakuje jednolitego przemystu turystycznego.
Rozwijaja si¢ pojedyncze dziedziny, praktycznie niepowigzane ze soba,
w kazdej z nich sg pewne braki, usterki, ale jednoczesnie i pozytywy.

Znaczne szanse rozwoju turystyki zwigzane sg z organizacja targéw
EXPO 2017. W opinii specjalistow zarzadzajacych turystyka Almaty, podsta-
-wowym ich zadaniem jest przyciagnac¢ do kraju licznych gosci. W celu orga-
nizacji tego przedsiewziecia wymagane sa olbrzymie inwestycje, ukierun-
kowane na przygotowanie obiektéw targowych i hotelowych, co pociaga za
soba stworzenie nie mniej niz 1000 nowych miejsc pracy. Goscie, ktérzy
przyjada do Astany beda mieli mozliwoé¢ zapoznania sie z kulturg i trady-
cjami Kazachstanu.

Analizujgc natomiast obecny stan rozwoju turystyki w Kazachstanie Po-
tludniowym mozna zauwazy¢, ze wedlug gtéwnych wskaznikéw, takich jak
liczba firm turystycznych, liczba obstuzonych przez nich turystéw, liczba
miejsc noclegowych (tj. obecnos¢ hoteli, moteli, kempingéw, baz turystycz-
nych, doméw goscinnych, doméw wypoczynkowych, pensjonatéw i innych
budynkéw oraz obiektéw wykorzystywanych podczas krétkookresowego
pobytu gosci i w celu ich obstugi), region ten zajmuje pozycje lidera w kraju.

Zgodnie z oficjalnymi danymi Agencji Statystycznej Republiki Kazach-
stanu, w 2012 r. liczba firm turystycznych w Kazachstanie wynosila 1994.
Z tej liczby 1129 firm turystycznych skoncentrowanych bylo w Kazachstanie
Poludniowym (w miescie Almaty - 954, w obwodzie almackim - 49, w ob-
wodzie zambylskim - 27, w potudniowokazachstariskim - 89, w kyzylor-
dynskim - 10) (Turizm Kazachstana 2008-2012).

W 2012 r. firmy turystyczne w Kazachstanie obstuzyly 641302 osoby,
z czego prawie polowe (295 360 0sob) w Kazachstanie Potudniowym.
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Liczba obiektow noclegowych w Kazachstanie 2012 r. wynosila 1526,
z czego Y5 (451 obiektéw) skoncentrowana byla w Kazachstanie Potudnio-
wym (Turizm Kazachstana 2008-2012). Nalezy zauwazy¢ staly i sukcesywny
wzrost znaczenia turystyki w Kazachstanie Poludniowym. W 2011 r. w mie$-
cie Almaty odbyly sie si6cdme zimowe igrzyska azjatyckie. Zakrojona na sze-
roka skale organizacja takiej imprezy sportowej, jaka sg igrzyska azjatyckie,
pozwoli w przyszlosci pretendowac do organizacji w miescie Atmaty zimo-
wych igrzysk olimpijskich.
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Summary

_The article is an attempt to present Kazakhstan - a country with a wide variety of tourist assets - as
a new destination on the global tourism market. Unfortunately, tourist assets alone are not enough
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to make it an important area on the tourist map of the world, neither for foreign nor domestic
tourists. Apart from assets, it needs to develop suitable tourist infrastructure (accommodation and
catering facilities, transport system) and high standard services in order to attract foreign tourists
and encourage its own citizens to travel around and rest in Kazakhstan. At present, the
unsatisfactory tourism development in Kazakhstan results in small numbers of foreign tourists and
makes its citizens search for recreation opportunities abroad.

The authors point to the fact that tourism development in Kazakhstan is so seriously affected
by the lack of a coherent and consistent tourism policy at the national and regional level, as well as
the lack of adequate information and promotion, that it is impossible to speak of the international
significance of this country. Moreover, it should be stressed that there are too few research centres or
“laboratories” in Kazakhstan dealing with the issue of the tourism development conditions and
tourism forecasting.

However, a positive symptom of the state’s involvement in the problem of tourism is the
designing and creating of tourism clusters in various regions of the country, as well as the hope to
stimulate regions of exceptional tourist assets but economically underdeveloped.

Considering the fact that state authorities underestimate the role of scientific research in the
tourism development of a country or region, the article ends with the regionalization of the South
Kazakhstan territory for tourism development purposes.
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