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Od Redakgji

Pierwszy tom Analiz i prob technik badawczych w socjologii ukazal sie w roku 1966.
Bylo to pionierskie i wowczas jedyne systematyczne wydawnictwo w Polsce, pre-
zentujace przedsiewzigcia badawcze i refleksje dotyczaca stosowania réznorodnych
technik badawczych - ich mozliwosci, rozwiazan proceduralnych oraz rzetelno-
$ci uzyskiwanych informacji. Do roku 2009 ukazalo si¢ 12 toméw. Twdrcami serii
wydawniczej, na ktorg skladajg sie zaréwno prace zbiorowe, jak i monografie, byli
nasi nauczyciele i mistrzowie, profesorowie Zygmunt Gostkowski i Jan Lutynski.
Zdecydowali$my si¢ na kontynuacje tego przedsiewziecia, gdyz wiele poruszanych
wezesniej zagadnien nie znalazto satysfakcjonujacych rozwigzan - pojawity si¢ nowe
wyzwania, wymagajace systematycznych badan i analiz metodologicznych. Seria
Analizy i proby... nadal moze stanowi¢ wazne forum wymiany doswiadczen i prze-
myslen, nie tylko dla metodologéw. Jej kolejne tomy beda prezentowane w wersji
internetowej, ogélnie dostepnej m.in. w Repozytorium Uniwersytetu Lodzkiego'.

Tom XIII autorstwa Katarzyny Grzeszkiewicz-Radulskiej i Anety Krzewinskiej,
publikowany obecnie (po uzyskaniu praw do wydawania serii), inauguruje inter-
netowa wersj¢ - by nie powiedzie¢ ,er¢” - serii wydawniczej. Autorki przedsta-
wiajg wlasng interpretacje dotychczasowych dokonan, skoncentrowanych wokoét
analiz weryfikacyjnych - ich réznych wariantéw, procedur, mozliwosci. Omawiajg
wspolczesne zastosowania procedur weryfikacyjnych na przykladzie techniki wi-
niet zakotwiczajgcych?.

W przygotowaniu jest tom XIV Analiz i prob technik badawczych w socjologii,
pomyslany jako ,biografia” calej serii wydawniczej. Do wspottworzenia nastepnych
tomow zapraszamy osoby zainteresowane prezentacjg wlasnych przemyslen i przed-
siewzie¢ badawczych z zakresu metodologii i metodyki badan socjologicznych.

Anna Kubiak

1 Pod adresem internetowym: http://dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/handle/11089/2749 Czy-
telnik znajdzie zawartos$¢ wszystkich dotychczasowych 12 tomoéw.

2 Ta cze$¢ ksiazki opiera sie na obszernych fragmentach pracy dyplomowej K. Grzeszkie-
wicz-Radulskiej pt. Winiety zakotwiczajgce jako technika obiektywizacji samoocen respon-
dentéw, napisanej w 2016 r. pod kierunkiem dra Piotra Wojcika na Wydziale Nauk Eko-
nomicznych Uniwersytetu Warszawskiego w ramach studiéw podyplomowych Metody
statystyczne w biznesie.


http://dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/handle/11089/2749




Rozdziat 1

Analizy weryfikacyjne w todzkiej szkole
metodologicznej

1.1. kodzka szkota metodologiczna - krotka
historia i ramy instytucjonalne

Przywolany termin ,l6dzka szkota metodologiczna’, ktorego zwyczajowo uzywa
sie na okreglenie grupy t6dzkich metodologéw skupionych wokot Jana Lutynskie-
go i Zygmunta Gostkowskiego, jest stosowany od lat 80. XX w., chociaz pierwsze
pisemne wzmianki dotyczace tej szkoty (lecz nie samej grupy badaczy) znajduja si¢
w tekécie Edmunda Mokrzyckiego. To on w 1990 r. w swoim opracowaniu Socjolo-
gia w filozoficznym kontekscie zastosowat okreslenie ,,f6dzka szkota metodologiczna”
podkreslajac, ze pracujacy w niej badacze charakteryzuja si¢ specyficznym sposobem
uprawiania socjologicznej metodologii', co ich odréznia od innych naukowcéw. Pi-
sal wtedy, ze w Lodzi ,,[...] rozwinela si¢ 16dzka szkota metodologiczna, zjawisko
unikalne w skali §wiatowej. Jak wiadomo, szkota ta uprawia tzw. empiryczng me-
todologi¢ badan socjologicznych, to jest w praktyce badan opartych na wywiadzie
kwestionariuszowym i pokrewnych metodach zbierania informacji. Metody te pod-
daje si¢ tu testom gtéwnie w warunkach quasi-eksperymentalnych, formutujac na tej
(empirycznej) podstawie wnioski ogélne. Wnioski te sumuja sie obecnie w pewnego
rodzaju teori¢ badan opartych w warunkach polskich na wypowiedzi i ujawniajg
ogromna zlozono$¢ rzeczywistych proceséw badawczych w poréwnaniu z modelo-
wymi zalozeniami standardowej metodologii” (Mokrzycki 1990: 20-21).

1 Podobne kryterium - sposéb uprawiania danej dziedziny naukowej - byto wyréznikiem fi-
lozoficznej szkoty lwowsko-warszawskiej, ktora scharakteryzowat Jan Wolenski w artykule
Kilka uwag (naukoznawczych) o Szkole Lwowsko-Warszawskiej piszac: ,,Pomijajac zbyt spe-
cjalistyczne kwestie, wspélnym, by tak rzec, dobrem intelektualnym Szkoty Lwowsko-War-
szawskiej byty przeswiadczenia metafilozoficzne dotyczace tego, jak filozofia winna by¢
uprawiana. Obok wspomnianej juz precyzji i $cistosci postulowano oddzielenie filozofii od
Swiatopogladu, zaréwno politycznego, jak i religijnego” (Wolenski 2014: 38).
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Jakie cechy $wiadcza o tym, Ze okreslenie ,,}6dzka szkota metodologiczna” moze
by¢ stosowane w odniesieniu do grupy badaczy zajmujacych si¢ metodologia? Je-
$li w probie scharakteryzowania tej szkoly postuzymy si¢ wyréznionymi i opisa-
nymi przez Zbystawa Muszynskiego cechami przystugujacymi szkole naukowej?,
to bedziemy odwotywali si¢ do postaci mistrza, genealogii, czasu, miejsca, samo-
swiadomosci, wspdlnoty pogladéw (rdzenia ideowego i metodologicznego) oraz
traktowanych tacznie pism, stylow i §wiatopogladow (Muszynski 2014). Zdaniem
Muszynskiego, nauka jest uprawiana we wspoélnotach, ktorych nieformalng posta-
cig jest szkota naukowa. Nieformalno$¢ oznacza tu brak dekretow zalozycielskich,
oficjalnych powotan lub nadan i to, ze istnienie szkoly najczesciej zauwazane
jest (nazywane i opisywane) przez zewnetrznych obserwatoréw. Nie inaczej bylo
w przypadku 16dzkiej szkoly metodologiczne;.

Poczatki tej szkoly powinny by¢ wigzane z pierwsza potows lat 60., kiedy Zyg-
munt Gostkowski opublikowal tekst Z zagadnieri socjologii wywiadu, bedacy
zwiastunem nakreslenia obszaru zainteresowan oraz sposobu prowadzenia badan.
W artykule zamieszczonym w ,,Studiach Socjologicznych” Gostkowski prezen-
towal zalozenia koncepcji dotyczacej spotecznego wymiaru/kontekstu relacji
taczacej badacza z badanym. Gdy pig¢ lat pozniej ukazal si¢ pierwszy tom Analiz
i prob technik badawczych w socjologii® (1966), ukonstytuowalty sie i podjety wspét-
prace naukowa dwie grupy socjologdéw: skupiona wokot Jana Lutynskiego grupa
pracownikéw Instytutu Socjologii Uniwersytetu Lodzkiego oraz kierowana przez
Zygmunta Gostkowskiego grupa zatrudnionych w Zaktadzie Metodologii Badan
Socjologicznych Instytutu Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk z siedzibg
w Lodzi. Oprécz skupionych wokét J. Lutynskiego i Z. Gostkowskiego socjolo-

2 Podejscie Z. Muszynskiego, zwigzane z charakterystyka szk6t naukowych, wpisuje sie raczej
w strukturalne niz w genetyczne rozumienie tego terminu. To rozréznienie przywotat Jerzy
Szacki w swoim artykule O szkotach naukowych (Zarys problematyki) piszac, ze w podejsciu
genetycznym istotna jest przede wszystkim geneza pogladdw, a nie ich tre$¢. W struktural-
nym sposobie rozumienia pojecia ,szkoty naukowe” uwypukla sie to, ze ,,[...] «szkota» to gru-
pa ludzi zajmujacych sie okreslona problematyka wspélna, reprezentujacych wyrdzniajaca
sie w jaki$ sposéb orientacje teoretyczna i (lub) metodologiczna, pozostajacych w stosun-
kach oddziatywania wzajemnego, uznajacych autorytety tych samych osoéb, korzystajacych
z podobnych wzorcéw postepowania badawczego itp.” (Szacki 1975: 7).

3 W Przedmowie do tego tomu Jan Szczepanski napisat ze ,[...] udoskonalenie metod an-
kietowych, a zwtaszcza szerokie stosowanie techniki wywiadu dla ustalenia postaw i opi-
nii, postawito niezwykle ostro zagadnienie, w jakiej mierze w sformutowaniach stownych
badanych ludzi przejawiaja sie adekwatnie ich rzeczywiste postawy i opinie” (Szczepan-
ski 1966: 6) wyrazajac tym samym nadzieje, ze prace metodologiczne pozwola poznawad
i kontrolowac¢ wptyw czynnikéw zaktdécajgcych zbieranie materiatéw, chociaz zapewne
bardziej wartosciowe dla socjologii jako nauki bytoby wyeliminowanie tych zaktécen:
»Jest to takze bardzo dawne marzenie badaczy zjawisk spotecznych, zeby wypracowacd
techniki i narzedzia badawcze pozwalajace wyeliminowaé wszystkie przestony wynikaja-
ce czy to z natury ludzkiej, czy z natury faktéw spotecznych, istniejace miedzy badaczem
a faktami i modyfikujace czy tez deformujace obraz tych faktow w swiadomosci badaczy”
(Szczepanski 1966:7-8).
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goéw w pracach szkoly brali udzial réwniez 6wczesni studenci socjologii, ktorzy
uczeszczali na zajecia prowadzone przez profesoréw oraz uczestniczyli w prakty-
kach studenckich (np. w Dobrzelowie koto Belchatowa), w czasie ktérych wdra-
zano charakterystyczne dla 16dzkiego podejscia badawczego kanony pracy tere-
nowej i kontaktu z respondentami. Wspolpraca dwoch zespotéw metodologow
i stojacych na ich czele socjologéw owocowata podejmowaniem wspoélnych ba-
dan, spotkaniami i naukowymi dyskusjami na temat projektéw, koncepcji i rezul-
tatow prob metodologicznych, a takze publikacjami — w postaci kolejnych tomow
Analiz i préb..., wydawanych zeszytéw Z metodologii i metodyki socjologicznych
badan terenowych oraz artykuléw publikowanych w czasopismach naukowych.
Okreslenie poczatku dzialalnosci szkoly nie jest trudne, ale klopotéw nastrecza
proba oznaczenia daty zakonczenia jej trwania. Takich ,,koicéw” mozna wskaza¢
co najmniej kilka: (1) poczatki lat 80. XX w., kiedy Jan Lutynski czgsciej w swej
refleksji socjologicznej podejmowal tematy spoleczno-polityczne, a Zygmunt
Gostkowski, ktory przeniost sie do Francji, gdzie zostat zatrudniony w UNESCO,
poswiecal czas na zglebianie zagadnienia stosowania wskaznikow statystycznych,
opisujacych stan zasobow ludzi w krajach stabo rozwinietych; (2) rok 1988, kiedy
umart Jan Lutynski; (3) poczatek lat 90., gdy na skutek oszczednosci finansowych
IFiS PAN zlikwidowal swoje zamiejscowe o$rodki, w tym réwniez 16dzki Zaktad
Metodologii Badan Socjologicznych; (4) opublikowanie przez wychowankow tej
szkoty lub ich uczniéw artykutéw dotyczacych zagadnien podejmowanych przez
jej tworcow: w 1999 r. ukazal si¢ artykul Anny Kubiak oraz Ilony Przybytowskiej,
w ktorym autorki omawiajg kwestie dotyczace klasyfikacji pytan kwestionariuszo-
wych Jana Lutynskiego, a catkiem niedawno, bo w 2015 r. artykul na temat nowej
klasyfikacji technik otrzymywania materiatéw w socjologii (Krzewinska, Grzesz-
kiewicz-Radulska 2013); (5) opublikowanie XII tomu Analiz i préb technik badaw-
czych w socjologii (Grzeszkiewicz-Radulska 2009). Chcac w sposéb jednoznaczny
okresli¢ czas trwania szkoly, nalezatoby uzna¢ za koniec aktywnej dzialalnosci nad
wspdlnymi projektami (a tym samym koniec tddzkiej szkoly metodologicznej sen-
su stricto) rok 1988, kiedy zmarl jej twérca — Jan Lutynski. Do przyjecia tej daty
sklania réwniez fakt, ze w latach 1966-1988 podejmowano najbardziej intensyw-
ne przedsiewziecia badawcze, realizowano duzy projekt we Wloctawku i w Lodzi,
opublikowano 6 toméw serii wydawniczej (Iacznie z tomem pigtym, prezentuja-

4 Istotny jest fakt, ze niektorzy z tych studentow jako pozniejsi samodzielni badacze pozostali
wierni zatozeniom i wskazéwkom tédzkiej szkoty metodologicznej. W swojej pracy nauko-
wej i realizowanych przez siebie projektach badawczych wprost odwotywali sie - i czynia
to nadal - do tradycji metodologicznej tédzkiej szkoty metodologicznej. Jedna z uczestni-
czek tych praktyk tak wspomina tamte ,formujace” doswiadczenia: ,,Jako studenci bylismy
uczeni bardzo odpowiedzialnego, $wiadomego i krytycznego podchodzenia do badan empi-
rycznych. Takim «poligonem» byty nasze praktyki studenckie w Betchatowie w roku 1962 lub
1963, w momencie poprzedzajacym intensywne uprzemystowienie tego sennego wowczas
miasteczka i jego rolniczego otoczenia” (http://polpan.org/wp-content/uploads/2014/04/
Wywiad_prof_Krystyna_Janicka.pdf).


http://polpan.org/wp-content/uploads/2014/04/Wywiad_prof_Krystyna_Janicka.pdf
http://polpan.org/wp-content/uploads/2014/04/Wywiad_prof_Krystyna_Janicka.pdf
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cym koncepcje procedur weryfikacyjnych, do ktérego tresci bedziemy odwotywac
sie w tym rozdziale).

Na wyjasnienie zastuguje jeszcze kwestia zwigzana z postacig mistrza w przy-
padku todzkiej szkoly metodologicznej. Przyznajac stusznos¢ pogladowi An-
drzeja P. Wejlanda, ktory Z. Gostkowskiemu przypisuje okreslenie pola badaw-
czego socjologii empirycznej, ale zdecydowanie stwierdza, ze ,tédzka szkola
metodologiczna to szkola Jana Lutynskiego” (Wejland 2004: 210), uznajemy, ze
jej mistrzem byl J. Lutynski. Na niego wskazuja réwniez inni uczniowie i wspot-
pracownicy obydwu socjologéw. Nie umniejsza to jednak zastug Z. Gostkowskie-
go, ktory byl inicjatorem, redaktorem i wspétredaktorem kolejnych toméw Analiz
i prob technik badawczych w socjologii.

To wiasnie ta seria wydawnicza - nazwana przez nas ,tubg” publikacyjna
(Grzeszkiewicz-Radulska, Krzewinska 2015: 34) - pozwalala na prezentacje¢
odrebnosci metodologicznej 16dzkich socjologéw (spis tomdéw w zestawieniu
ponizej)’. Chociaz poszczegélne prace rdznig sie tematyka, sposobem struktu-
ryzowania problemoéw i stylem pisania, to jednak pokazuja odrebnos¢ tej grupy
badaczy. Wiekszos$¢ poruszanych tematéw ma empiryczne zakotwiczenie w ba-
daniach wtasnych lub w badaniach innych socjologéw, nad ktérymi autor tekstu
prowadzi poglebione studia metodologiczne. Przeprowadzane przez autoréw
badania cechuja si¢ dociekliwoscia, podejmowaniem trudnych, czasochtonnych
i pracochlonnych analiz. Laczy je wspdlny background metodologiczny, wy-
nikajacy z tego, ze wszyscy badacze sg absolwentami studiéw socjologicznych
w Uniwersytecie Lodzkim. To samo wyksztalcenie oznacza nie tylko wspoélnych
nauczycieli, lecz takze czytane podczas studiéw lektury, przyswojony warsztat
metodologiczny, prowadzone wspolnie pierwsze wprawki badawcze, uczestnic-
two w obozach naukowych, zbieranie materialéw podczas pracy przy realizowa-
nych projektach. Tak ksztaltowana socjologiczna tozsamos$¢ nie miata zbyt wielu
»konkurencyjnych” punktow odniesienia: dostepnos¢ zagranicznych prac meto-
dologicznych byta niewielka, a poza warszawskim zespotem Stefana Nowaka nie
byto w Polsce zespotéw badawczych zainteresowanych przede wszystkim zagad-
nieniami metodologicznymi. To powodowalo wtérne wzmocnienie tozsamosci:
badacze w swoich pracach metodologicznych odwolywali si¢ przede wszystkim
do tekstow kolegow z tej samej szkoly naukowej. W taki sposob ksztaltowato sie
podobienstwo pogladéw w zakresie zatozen teoretycznych i metodologicznych
oraz podobienstwo zainteresowan naukowych.

5 Nalezy jednak podkredli¢, ze obydwie wspomniane serie wydawnicze - Analizy i préby...
oraz Z zagadnier metodologicznych... - nie zawieraja wszystkich prac socjologéw z toédzkiej
szkoty metodologicznej. Obok ksigzek i artykutow zamieszczonych w tych dwoch cyklach,
ogtoszono drukiem - co wylicza Krystyna Lutynska - ,,[...] 20 ksiazek (w tym 8 o charakterze
podrecznikowym), nie liczac artykutow i studidw, ktére ukazaty sie zaréwno w polskich, jak
i zagranicznych czasopismach” (Lutyriska 1992: 199).
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TOM IV - 1972 — Gostkowski Zygmunt, Lutynski Jan (red.): Analizy i pré-
by technik badawczych w socjologii. Wywiad kwestionariuszowy w Swietle ba-
dan metodologicznych. Wroctaw-Warszawa-Krakow-Gdansk: Ossolineum,
534 s. (16 artykulow)

TOM V - 1975 - Gostkowski Zygmunt, Lutynski Jan (red.): Analizy i proby
technik badawczych w socjologii. Studia pilotazowe i analizy weryfikacyjne. Wro-
claw-Warszawa-Krakow—Gdansk: Ossolineum, 598 s. (15 artykulow)

TOM VI - 1986 — Lutynska Krystyna, Lutynski Jan (red.): Analizy i préby tech-
nik badawczych w socjologii. Danitowicz Pawel, Sztabinski Pawel B.: Zmienne
osobowe w badaniach socjologicznych. Analizy weryfikacyjne. Wroctaw—Warsza-
wa-Krakéw-Gdansk-Lddz: Ossolineum, 259 s. (monografia)

TOM VII - 1989 — Gostkowski Zygmunt (red.): Analizy i proby technik badaw-
czych w socjologii. Spoteczne obrazy i stereotypy chtopa, urzednika i robotnika. Stu-
dia eksploracyjne. Wroclaw—Warszawa-Krakow-Gdansk-£6dz: Ossolineum,
427 s. (8 artykulow)

TOM VIII - 1990 — Gostkowski Zygmunt (red.): Analizy i proby technik badaw-
czych w socjologii. Wroctaw—Warszawa—Krakéw: Ossolineum, 286 s. (7 artykulow)

TOM IX - 1992 — Gostkowski Zygmunt (red.): Analizy i proby technik badaw-
czych w socjologii. Problemy humanizacji procesu badawczego. Warszawa: Wy-
dawnictwo IFiS PAN, 166 s. (7 artykulow)

TOM X - 2001 — Gostkowski Zygmunt, Danilowicz Pawel (red.): Analizy i proby
technik badawczych w socjologii. Sondaze opinii spolecznej. Samowiedza wspolcze-
snych spoteczeristw. Lodz: Wydawnictwo IFiS PAN, 260 s. (8 artykulow)
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TOM XI - 2006 — Gostkowski Zygmunt, Kubiak Anna (red.): Analizy i préby
technik badawczych w socjologii. Krzewinska Aneta, O socjologicznym wywia-
dzie kwestionariuszowym: psychologia poznawcza Norberta Schwarza i jej ba-
dawcze zastosowanie w warunkach polskich. L6dz: LTN, 245 s. (monografia)

TOM XII - 2009 — Kubiak Anna (red.): Analizy i préby technik badawczych
w socjologii. Grzeszkiewicz-Radulska Katarzyna, Respondenci niedostepni w ba-
daniach sondazowych. L6dz: Wydawnictwo UL, 384 s. (monografia)

1.2. Przedmiot zainteresowan socjologow
z todzkiej szkoty metodologicznej

Przedmiotem zainteresowania socjologéw skupionych w 16dzkiej szkole metodo-
logicznej byla, co oczywiste, metodologia badan spotecznych, ze szczegélnym na-
ciskiem na metody uzywane w socjologii. Jednak nie wszystkie zagadnienia meto-
dologiczne byly réwnie czesto podejmowane i szczegdétowo badane. Mozna zatem
wyrézni¢ te dominujace, bedace przedmiotem analiz i studiéw empirycznych.
Probe stworzenia takiej problemowej charakterystyki orientacji metodologicznych
tédzkiego os$rodka podjeli J. Lutynski (1990, 1993) i Krystyna Lutynska (1992). Kazde
z tych opracowan w troche inny sposob ujmuje zainteresowania f6dzkich metodolo-
gow, a réznic tych nalezy upatrywac przede wszystkim w tym, jaki czas i jakg grupe
badaczy wzieto pod uwage. Jan Lutynski w obydwu swoich artykutach opisuje do-
konania 16dzkiej szkoty metodologicznej i pokrétce odnosi si¢ do badan prowadzo-
nych przez socjologow z tédzkiego os$rodka, podczas gdy K. Lutyniska ogniskuje swoja
uwage wokot dziatalnosci Zakladu Metodologii Badan Socjologicznych IFiS PAN.
Zainteresowania pracownikow tego zakladu (czesciowo podzielane réwniez
przez pracownikéw Uniwersytetu Lodzkiego, ktorzy stanowili drugg ,,galaz” 16dz-
kiej szkoly metodologicznej) oscyluja wokdt - jak pisze K. Lutynska - trzech za-
sadniczych grup zagadnien, do ktorych naleza: ,,1. metodologia i metodyka badan
socjologicznych w Polsce (przede wszystkim badan kwestionariuszowych); 2. po-
strzeganie grup i kategorii spolecznych; 3. problematyka konstrukeji wskaznikow
iich wykorzystania w pozaankietowych badaniach zaleznosci miedzy zmiennymi”
(1992). Najwazniejsze, bedace przedmiotem najobszerniejszych studiéw i publika-
cji sa zagadnienia zwigzane z badaniami socjologicznymi, a w szczegdlnosci z wy-
wiadami kwestionariuszowymi (chociaz i z samowypelnianymi ankietami), ktore
poddawano analizom, doglebnie je krytykujac, ale rowniez prébujac wypracowac
pewne procedury podnoszace ich jako$¢. Ta szczegélna uwaga skupiona na tego
typu badaniach wigzala si¢ z zywionym juz na przetomie lat 60. i 70. przekona-
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niem, ze badania surveyowe®, w ktorych materialy zbierane sg za pomocg kwe-
stionariuszy, beda si¢ preznie rozwijaly. Podjete w tych czasach prace dotyczyty
m.in. akulturacji badan sondazowych, spofecznych uwarunkowan sytuacji wywia-
du, wartosci danych uzyskiwanych w trakcie takich badan, efektu ankieterskiego,
aspektéw etycznych, badan pilotazowych itp. Szczegélnie nalezy podkresli¢ fakt,
ze problematyka zwigzana z metodologia i metodyka badan socjologicznych byla
obecna przez caly czas istnienia Zakladu. Drugi zbidr zagadnien, ktory pojawit sie
pdzniej, byl zwigzany z badaniem sposobu postrzegania grup i kategorii spofecz-
nych. Realizowano wtedy projekt dotyczacy stereotypow i obrazéw spolecznych
chlopa, robotnika i urzednika powigzany z refleksja metodologiczna na temat sto-
sowanych technik i metod do badania stereotypow. Trzecia grupa zagadnien, kto-
rymi si¢ zajmowano, obejmowala przede wszystkim dane pozaankietowe i stano-
wita wynik wspdtpracy Z. Gostkowskiego z UNESCO. Przedmiotem analiz staly
sie wowczas wskazniki (odnoszace si¢ do zasobdw ludzkich, bedacych czynnikami
spoleczno-gospodarczymi w badaniu krajow stabo rozwinietych, nieréwnomier-
nosci w rozwoju spotecznym i kulturalnym, poziomu wyksztalcenia, dziatalno-
$ci badawczo-naukowej i technologicznej), sposoby konstrukeji tych wskaznikow
i mozliwosci ich wykorzystania w migdzynarodowych badaniach poréwnawczych.
Jesli na t6dzka szkole metodologiczng spojrzymy szerzej, czyli wezmiemy pod
uwage orientacje teoretyczno-metodologiczng badaczy - jej twdrcow, J. Lutyn-
skiego i Z. Gostkowskiego, a takze ich wspdtpracownikow i uczniéw - to prze-
konamy sie, ze prowadzona przez nich naukowa refleksja jest najblizsza rozwaza-
niom w nurcie scjentystycznym (co dostrzegal rowniez Lutynski). Scjentystyczne
podejscie przejawia si¢ w probach uporzadkowania, ujednolicania, kontrolowa-
nia, udoskonalania procedury badawczej (w szczegdélnosci w stosowaniu standa-
ryzowanych technik) i wlacza sie w refleksje zwigzang z odrebnoscia, istnieniem
osobliwosci nie dajacych sie pomingé w naukach spotecznych’. Biorac pod uwage
wprowadzony przez E. Mokrzyckiego podzial na metodologie wewnetrzng i ze-
wnetrzng (Mokrzycki 1980: 149-150), mozna stwierdzi¢, ze badania prowadzone
w todzkiej szkole metodologicznej wpisuja sie¢ w nurt dociekan zwigzanych z szu-
kaniem rozwigzan, tropéw i podpowiedzi w obrebie wlasnej dyscypliny naukowe;.
Prace 16dzkich badaczy niewatpliwie naleza do metodologii wewnetrzne;j.

6 Nalezy podkresli¢, ze todzcy metodolodzy byli dos¢ krytycznie nastawieni do surveyow, ale to
nastawienie - zdaniem Jana Lutynskiego - bardziej krytyczne, niz gdzie indziej, ,[...] przyczy-
nito sie w jakims stopniu do podwyzszenia poziomu tego rodzaju badan w todzi w stosunku do
ogdlnokrajowego standardu w zakresie zdobywania danych” (Lutyrski 1993: 19).

7 Do osobliwosci nauk spotecznych Stanistaw Ossowski zaliczyt: ,[...] 1) z dawna zaobserwo-
wany wptyw rezultatéw badan na rzeczywistos¢, do ktorej wnioski z badan maja sie odnosi¢,
2) bezposredni wptyw samych czynnosci badawczych na badang rzeczywistos$¢, 3) konflikt
pomiedzy postulatem systematycznosci badan i postulatem ubiegania sie o wnioski ogol-
ne, nie ograniczone wyznacznikami historycznymi, 4) konflikt pomiedzy ograniczeniem sie
do metod standaryzowanych a miarodajnoscig wskaznikéw i subtelnoscia problematyki,
5) udziat doswiadczenia wewnetrznego w praktyce badawczej” (Ossowski 2001: 181).
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Najwazniejszym elementem badan socjologicznych jest, dla przedstawicieli
todzkiej szkoty, proces powstawania danych i jego poszczegdlne etapy. Dominuja-
cg procedure badawcza, pozwalajacg na studia nad tym procesem, stanowi pewna
odmiana metodologii, metodologia empiryczna, zakladajaca ,oparcie si¢ w pro-
bach doskonalenia warsztatu badawczego na specjalnie prowadzonych badaniach
o charakterze metodologicznym” (Lutynski 1990). Technikg badawcza najczesciej
poddawang analizie przez tddzkich socjologéw byt wywiad kwestionariuszowy.
Uwzgledniano czynniki wplywajace na dane uzyskiwane dzigki stosowaniu go,
wsrod ktorych znalazty sig: sytuacja spoleczno-polityczna i gospodarcza kraju, sy-
tuacje roznych kategorii respondentdw, zachowanie i bledy popelniane przez an-
kieterow, cechy sytuacji wywiadu itp. Oprocz tego dokonywano poréwnan technik
badawczych (wywiadéw kwestionariuszowych i technik ankietowych) oraz réz-
nych typow pytan (otwartych i zamknietych). Istotny wydawat sie takze problem
oceny wartos$ci danych uzyskanych za pomoca réznych technik badawczych. Aby
taka ocene przeprowadzi¢, opracowano dwie procedury:

- weryfikacje zewnetrzna, bazujaca na weryfikacji dokumentalnej i poglebionym
wywiadzie weryfikacyjnym;
- weryfikacje wewnetrzng, odnoszaca si¢ do oceny procesu badawczego®.

Ostatnie akapity odnosza si¢ do prob okreslenia pola zainteresowan 16dzkich
metodologdw, podejmowanych przez wspottworce todzkiej szkoly metodologicz-
nej oraz jej wieloletnig wspdtpracownice. Mozna wigc przyjaé, ze to podsumowa-
nia dokonane od srodka. Wydaje si¢ jednak zasadne przeprowadzenie takiej oceny
z pozycji nieco bardziej zewnetrznych. W artykule O tym, jak napisac biografie
naukowg (tédzka szkota metodologiczna) okreslitySmy swoje miejsce/stanowisko
wobec todzkiej szkolty metodologicznej:

Zatem jesteSmy pracownicami Katedry Metod i Technik Badan Spotecznych, w ktérej w réznych okre-
sach pracowali tworcy szkoty Lutyniski i Gostkowski, i ktora jest gléwnym spadkobiercg zaréwno mysli,
jak i ,ducha” tédzkiej szkoly metodologiczne;. JesteSmy zwigzane z miejscem, w ktorym nadal zawodo-
wo pracuja: bezposrednia uczennica Jana Lutynskiego, dwie osoby, ktérych promotorem rozpraw dok-
torskich byl Zygmunt Gostkowski, a w odbywajacych sie zebraniach naukowych uczestniczg socjologo-
wie zwigzani z mistrzem Lutynskim. [...] Co wigcej, jeste$my ,,posrednimi uczennicami” Lutynskiego
i Gostkowskiego — wszak opiekunami naszych rozpraw doktorskich byli ich uczniowie. Nasza metodo-
logiczna ,,socjalizacja” przebiegata wrdd uczniow szkoly i na ich tekstach naukowych. A wreszcie, przy-
gotowane przez nas doktoraty zostaly opublikowane w kolejnych tomach Analiz i prob. .. [Krzewinska
2006, Grzeszkiewicz-Radulska 2009] - to nie tylko uznanie poziomu naszej dojrzatosci intelektualnej
za odpowiedni, ale moze to takze — i przede wszystkim — symboliczne wigczenie do wspélnoty. [...].
Jestesmy zatem ulokowane wewngtrz badanego ukladu, a gdyby probowa¢ dookresla¢ miejsce, to raczej
bylybysmy na obrzezach centrum (Grzeszkiewicz-Radulska, Krzewinska 2015: 34).

Mimo wszystko jednak nasza perspektywe uznajemy za zewnetrznag.

8 Wiecej na ten temat piszemy w kolejnym podrozdziale.
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Do przeprowadzenia tej analizy mozna zapewne uzy¢ réznych wymiaréw. My
podzielimy aktywnos$¢ badawcza szkoly na dwie zasadnicze kategorie: ogélna
i szczegdtowa, a w ich obrebie wyszczegdlnimy podkategorie. Ogolna to badania
ilosciowe i jakosciowe, a w szczegdtowej znajda si¢ odniesienia do elementéw me-
todyki badan, takich jak np. stosowanie danej techniki otrzymywania materialow,
warunki stosowania danej techniki oraz tematyka konkretnych badan (np. ba-
danie stereotypéw, badanie konsumpcji kulturalnej). W tej stosunkowo prostej
analizie zawartosci postuzymy sie artykulami opublikowanymi w dwdch seriach
wydawniczych: Analizach i probach technik badawczych w socjologii® oraz w Za-
gadnieniach z metodologii i metodyki socjologicznych badan terenowych. Zaznacza-
my, ze dany artykul moze by¢ jednoczesnie zaliczony do wiecej niz jednej katego-
rii, gdy opisane s3 w nim np. dwie techniki: ilosciowa i jakosciowa (weryfikacja
danych pochodzacych z wywiadéw kwestionariuszowych za pomocg obserwacji
uczestniczacej) lub gdy obok dyrektyw dotyczacych sposobéw prowadzenia badan
z wykorzystaniem danej techniki podejmowana jest réwniez poglebiona refleksja
metodologiczna, pozwalajaca okresli¢ granice stosowalnos$ci danej techniki.

Spdjrzmy na tabele 1-4, pokazujace wyniki przegladu, zaczynajacego si¢ od se-
rii wydawniczej Analizy i proby technik badawczych w socjologii, w ktdrej zdecydo-
wanie przewazajg artykuly prezentujace podejscie ilosciowe w badaniach socjolo-
gicznych. Réznica pomiedzy liczba doniesien naukowych o metodach/technikach
jakosciowych w stosunku do ilosciowych jest jak 1 do 4.

Tabela 1. Opis rodzaju metod w artykutach zamieszczonych
w tomach [-X
Analiz i préb technik badawczych w socjologii

Metody Liczba artykutow
lloSciowe 82
Jakosciowe 20
Razem 102

Zrédto: opracowanie wtasne.

Jesli wezmiemy pod uwage tematyke artykulow, to przewazaja te prezentujace per-
spektywe metodologiczna i jest ich prawie dwa razy wigcej niz artykuléw odnoszacych
sie do samej metodyki prowadzenia badan spotecznych. Nalezy réwniez odnotowa,
ze czesto autorzy nie poprzestajg jedynie na przekazaniu zalecen metodycznych, ale
formutuja wnioski o wiekszym stopniu ogolnosci, podejmujac refleksje metodolo-
giczng, odnoszacy si¢ np. do warunkéw stosowania danej techniki badawczej.

9 Z analizy zostana wytaczone dwa ostatnie tomy, poniewaz zostaty opublikowane po dtugiej
przerwie, a dodatkowo nie sg przez nas zaliczane do publikacji wchodzacej do dorobku tédz-
kiej szkoty metodologicznej, chociaz zdecydowanie prezentuja ,ducha” tej szkoty.
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Tabela 2. Tematyka artykutéw opublikowanych w tomach I-X
Analiz i préb technik badawczych w socjologii

Temat artykutu Liczba artykutow
Metodyka 44
Metodologia 79
Inny 45
Razem 168

Zrédto: opracowanie wtasne.

Analiza artykuléw zawartych w zeszytach naukowych Z metodologii i metodyki
socjologicznych badan terenowych potwierdzita zaobserwowang i opisana tenden-
cje odnoszong do Analiz i préb technik badawczych w socjologii, dotyczaca rodzaju
badan ilo$ciowych i jakosciowych. Takze w tej serii wydawniczej dominujg tech-
niki ilo$ciowe, przy czym artykuléw im pos$wigconych jest trzy razy wiecej niz
odnoszacych sie do badan jakosciowych.

Tabela 3. Opis rodzaju metod w artykutach zamieszczonych
w tomach [-X
Z metodologii i metodyki socjologicznych badar terenowych

Metody Liczba artykutow
Ilosciowe 39
Jakosciowe 13
Razem 52

Zrédto: opracowanie wtasne.

Inaczej wyglada problematyka artykuléw, bowiem przewazaja te, ktore prezen-
tujg refleksje metodyczna, natomiast odnoszacych sie do warstwy metodologicz-
nej jest mniej i — co warte podkreslenia — w 13 przypadkach na 22 wspotwystepuje
ona z instrukcjami, rozwazaniami i dyrektywami metodycznymi.

Tabela 4. Tematyka artykutéw opublikowanych w tomach I-X
Z metodologii i metodyki socjologicznych badan terenowych

Temat artykutu Liczba artykutow
Metodyka 29
Metodologia 22
Inny 12
Razem 63

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Gdyby probowa¢ podsumowywaé kolejne tomy Analiz i prob...", z jedno-
czesnym wskazaniem podejmowanych w nich tematéw przewodnich, mozna
stwierdzi¢, ze tom pierwszy ,[...] koncentrowal si¢ na problemach wywiadu”
(Gostkowski, Lutynski 1968: 5). Drugi tom byl poswiecony przede wszystkim
ankiecie wypelnianej, gdyz ta technika, zdaniem redaktoréw tomu, nie stala si¢
do momentu jego wydania przedmiotem analiz metodologicznych, chociaz byla
wtedy do$¢ czesto stosowana. W kolejnej publikacji z tej serii podjeto refleksje
metodologiczng nad spdjnoscig lub rozbieznoscia modelu sytuacji badawczej pro-
jektowanej przez badacza, przelozeniem tej sytuacji na rzeczywisto$¢ oraz wiary-
godnoscia odpowiedzi udzielonych przez respondentéw w trakcie badan. Miato
to oddzwigk w tytutach dwdch czesci, z ktérych pierwszy brzmial: Projektowane
a rzeczywiste zachowania respondentéw i ankieteréw w sytuacji wywiadu, a drugi:
Problemy oceny wiarygodnosci danych z wywiadéw w réznych sytuacjach spotecz-
nych. W tomie czwartym uwaga autoréw artykutéw skupiala si¢ na problematyce
wywiadu kwestionariuszowego, przy czym w pierwszej czegsci tomu opublikowa-
no materialy dotyczace ogdlnych probleméw tego typu wywiadu, a czgs¢ druga
zawiera studia prezentujace wywiady prowadzone z wybranymi kategoriami re-
spondentéw. Tom piaty - z perspektywy podejmowanej w tym opracowaniu pro-
blematyki najwazniejszy — dotyczy analiz weryfikacyjnych. Kolejny tom ma cha-
rakter dwuautorskiej monografii, w ktorej Pawel Danilowicz i Pawet B. Sztabinski,
kontynuujac refleksje dotyczace weryfikacji, zajmuja si¢ doskonaleniem narzedzi
badawczych, ze szczegdlnym uwzglednieniem danych metryczkowych. Monote-
matyczny tom sidodmy zawiera artykuly z kregu metodologicznej problematyki
badania obrazéw spolecznych i stereotypow: chltopéw, robotnikéw oraz urzedni-
kéw. ,,Charakter tych o$miu studiéw rozni si¢ znacznie od prac zawartych w po-
przednich tomach Analiz i préb...; sa to bowiem studia zaréwno merytoryczne, jak
i metodologiczne; mozna by je okresli¢ mianem studiéw czy badan eksploracyj-
nych” (Gostkowski 1989: 5). Tom 6smy poswiecony jest procesowi badawczemu,
na ktory patrzy si¢ jak na pewien proces spoteczny, wiarygodnosci uzyskiwanych
w tym procesie danych oraz skalom i wskaznikom, ktére konstruuje si¢ na pod-
stawie uzyskanego materialu. Dziewiaty tom ukazuje kwestie humanizacji procesu
badawczego, przy czym w pierwszej czesci tego opracowania podejmuje sie ogélng
refleksje na temat humanizacji, podmiotowosci i partnerstwa miedzy badaczem
i badanym w badaniach socjologicznych, a w drugiej prezentuje si¢ propozycje

10 Podsumowanie watkéw problematycznych podejmowanych w tédzkiej szkole metodolo-
gicznej, ograniczytySmy do serii Analizy i proby..., pomijajac zupetnie drugi cykl wydawniczy
Z metodologii... z dwoch podwodoéw: pierwsza z wymienionych tu serii jest wazniejsza, za-
wiera bardziej reprezentatywne, istotniejsze dla socjologoéw wchodzacych w sktad tej szkoty
prace, a po drugie kolejne tomy zeszytoéw Z metodologii... rzadko kiedy sg spojne tematycz-
nie. Krystyna Lutynska w trakcie przeprowadzanego z nig wywiadu swobodnego stwierdzita
nawet, ze publikowano tam prace, ktére niejako ,nie zmiescity sie” w Analizach i prébach...
Nalezy jednak podkresli¢, ze tematyka artykutow opublikowanych w zeszytach naukowych
Z metodologii... jest identyczna z opisywana tu problematyka.
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technik i zabiegéw badawczych, dzigki ktérym te humanizujgce postulaty mozna
by realizowa¢. Ostatnia czg$¢ serii jest zbiorem artykutéw odnoszacych si¢ do me-
todologicznych probleméw, generowanych podczas realizacji badan oraz sposo-
béw prezentacji wynikow sondazy w prasie.

Do$¢ zbiezny - réwniez problemowy - jest sposob zaprezentowania tematyki
poruszonej na 3,5 tys. stron serii wydawniczej Analizy i préby... oraz XI tomu tej
serii autorstwa Z. Gostkowskiego, ktory pisze:

W kolejnych tomach starano si¢ w sposob bardziej poglebiony przedstawi¢ miedzy innymi:
1. analizy weryfikacyjne takie, jak ocena i poréwnanie rezultatéw badawczych opartych na da-
nych uzyskiwanych za pomoca réznych technik [...], 2. spoteczng sytuacje wywiadu [...], 3. oceng
wiarygodnosci danych odnoszacych si¢ do zmiennych osobowych respondentéw, uzyskiwanych
droga wywiadow [...], 4. studia nad pilotazem badawczym [...], 5. analizy zachowan responden-
tow i ankieteréw w sytuacji wywiadu [...], 6. Specyfike ankiety wypelnianej przez respondentéw
[...], 7. Kulturowy i spoteczny kontekst wywiadu socjologicznego [...], 8. Wiarygodnos¢ uzyskiwa-
nych w wywiadzie informacji pierwotnych oraz skal i wskaznikéw konstruowanych na ich pod-
stawie [...], 9. Wyniki studiéw eksploracyjnych nad spotecznymi stereotypami chlopa, urzednika
i robotnika w Polsce [...], 10. Kwestia humanizacji poznawczej i moralnej procedur badawczych
stosowanych w socjologii, 11. Czy wreszcie sondaze opinii jako zjawisko spoleczne w naszym
kraju [...] (Gostkowski 2006: 9-10).

Niezaleznie od sposobu analizowania tre$ci opracowanych w tédzkiej szkole
metodologicznej, zawsze w takim zestawieniu problemowym znajda si¢ kwestie
zwigzane z wartoscig danych uzyskiwanych w badaniach socjologicznych i tech-
nikami weryfikacji tych danych. Zalozeniom metodologicznym oraz procedu-
rom weryfikacji danych bedzie poswigcona dalsza czg¢$¢ tego rozdzialu i pozo-
stata czes¢ tomu.

1.3. Analizy weryfikacyjne - koncepcja teoretyczna
Jana Lutynskiego

Jan Lutynski w przywolywanym juz tekscie podsumowujacym prace metodolo-
giczne prowadzone w tédzkim $rodowisku socjologicznym napisal, ze jednym
z ,niedomagan socjologii” (Lutynski 1998: 28) jest brak wypracowanych metod,
stuzacych do oceny wartosci otrzymywanych w trakcie badan danych. Odréznia
to socjologie od innych nauk humanistycznych, w tym psychologii i historii, ktére
takie metody wypracowaly. Badacz proponuje zatem, by wypracowa¢ na gruncie
socjologii metody, za pomoca ktérych bedzie mozna przeprowadza¢ weryfika-
cje zewnetrzng lub wewnetrzng, przy czym proponuje, by weryfikacja nazywac
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wszystkie ,,(a)nalizy zmierzajgce do sformutowania jakiejkolwiek oceny wiarygod-
nosci wynikéw liczbowych” (Lutynski 1994: 212').

Weryfikacja zewnetrzna - piszac w duzym skrdécie - ma polega¢ na zesta-
wieniu informacji uzyskiwanych od respondentéw w toku badan (np. w trakcie
prowadzonych wywiadéw kwestionariuszowych) z informacjami pochodzacymi
z innych zrédel, ktére powinny by¢ bardziej wiarygodne, pewniejsze niz bada-
nie oparte na interrogacji. Dzieki temu socjolog moze zarejestrowaé pojawienie
sie btedu indywidualnego, bedacego nieprawdziwg jednostkowa informacja. Po
zsumowaniu wszystkich indywidualnych bledéw bedzie mozna obliczyg¢, ile w su-
mie 0s6b w danym badaniu podalo nieprawdziwe informacje, czyli oszacowa¢
wielko$¢ btedu brutto. Jezeli informacje podawane przez ankietowanego moga by¢
zwigzane z zawyzaniem lub zanizaniem pewnych wartosci (np. wysokosci zarob-
kéw, czasu przebywania na zwolnieniu lekarskim itp.), mozna obliczy¢ tzw. blad
netto, bedacy rezultatem znoszenia si¢ bledéw indywidualnych. Z taka sytuacja
mamy do czynienia wtedy, gdy cz¢$¢ badanych zawyzytaby swoje zarobki, a czes¢
podala zbyt niska ich warto$¢. Réznica migdzy bledami brutto i netto zostala na-
zwana bledem wyréwnanym, ,,[...] ktéry czasami moze by¢ bardzo duzy, mimo
ze blad netto jest minimalny. Bltad wyréwnany wplywa w znacznym stopniu na
wysoko$¢, a nawet kierunek (jesli jest duzy) korelacji danej zmiennej z innymi”
(Lutynski 1990: 29). Takie obliczenia wielkosci poszczegdlnych bledéw mozna
robi¢ tylko w sytuacji, gdy informacje zewnetrzne stuzace do weryfikacji (czyli
weryfikatory) sg pewne, tzn. zgodne z prawdg. Innym sposobem weryfikacji zali-
czanym rowniez do kategorii zewnetrznej moze by¢ analiza korelacji, kiedy badacz
sprawdza, czy weryfikowane zmienne koreluja z innymi, a na podstawie wczesniej
przeprowadzonych badan wiadomo, ze takie korelacje wystepuja oraz czy dane
dotyczace weryfikatora (drugiej zmiennej wprowadzonej do analiz korelacyjnych)
sa pewne. Celem weryfikacji zewnetrznej jest sprawdzenie wartos$ci otrzymanych
danych, a takze ocena narzedzi, za pomoca ktérych zebrano te dane.

Weryfikacja wewnetrzna skupia si¢ na ocenie procesu otrzymywania materia-
téw bez odwolywania si¢ do jakichkolwiek weryfikatoréw zewnetrznych. Przyj-
mowane w tej perspektywie zalozenie jest nastepujace: ,jesli proces formowania
sie informacji byl prawidlowy, warto$ciowy musi by¢ i jego rezultat, to jest sama
informacja” (Lutynski 1990: 32). Aby proces zdobywania danych maégt by¢ pod-
dany skrupulatnej analizie, nalezy zbudowa¢ model stanowigcy wzor prawidlowe-
go przebiegu procesu uzyskiwania odpowiedzi od respondenta na pytanie zadane
podczas badania. Jan Lutynski opracowal trzy koncepcje pytania jako narzedzia
badawczego: testowa, wskaznikowg oraz tradycyjno-informacyjng (Lutynski 1978;
Kubiak, Przybytowska 1999), a ich szczegétowa analiza i krytyka pozwolity mu na
wypracowanie tzw. rozszerzonej informacyjnej koncepcji pytania jako narzedzia,
o czym dokladniej piszemy w dalszej czesci tego rozdziatu.

11 Przywotywany tutaj artykut zostat po raz pierwszy opublikowany pod tym samym tytutem
w V tomie Analiz i prob...(Lutynski 1975).
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1.3.1. Zatozenia metodologiczne prowadzenia analiz
weryfikacyjnych

U podstaw analiz weryfikacyjnych, szczegdlnie w odniesieniu do danych uzyski-
wanych za pomocg wywiadu kwestionariuszowego, lezy kilka zatozen. Po pierw-
sze, zrodel bledow dotyczacych catej zbiorowosci nalezy upatrywaé w bledach
jednostkowych pochodzacych od pojedynczych respondentéw. Specyfika badan
prowadzonych z wykorzystaniem wywiadéw kwestionariuszowych jest bowiem
to, ze na podstawie informacji od pojedynczych (bardzo czgsto losowo dobranych)
0s6b staramy sie¢ wyprowadzi¢ wnioski (uogélniajac te jednostkowe wyniki) o po-
pulacji, ktorej jednostka jest reprezentantem. Po drugie, rezultaty badan czesto
obarczone s3 bledami o charakterze systematycznym i zwigzane sa z powtarza-
niem tych samych czynnosci/poszukiwan. Co wigcej, nie da si¢ ich wyeliminowac
przy uzyciu odpowiednich procedur statystycznych, jak np. w naukach przyrod-
niczych. Po trzecie, inaczej niz w psychologii (szczegélnie w stosowanych przez
nig testach), w socjologii jedna poszukiwana informacja zwigzana jest najczesciej
z pojedynczym pytaniem, a nie z baterig pytan testowych, ktérych wynik sie zlicza.
Socjolog ma zazwyczaj do czynienia z takimi narzedziami badawczymi, w ktérych
pojedyncze pytanie zwigzane jest z pojedyncza poszukiwang informacja w ode-
rwaniu od innych odpowiedzi na pozostale pytania zawarte w narzedziu. Pocigga
to za sobg jeszcze taka niedogodnos¢, ze kazde z pytan kwestionariusza moze by¢
obarczone innym bledem (znieksztalceniem), a wiec trudno jest opracowac jed-
ng uwspolniong, zbiorczg ocene calego narzedzia w badaniach socjologicznych,
podczas gdy taka ocen¢ mozna opracowac dla testow psychologicznych, w sktad
ktorych wchodzg poszczegdlne pytania (itemy). Po czwarte, wywiady kwestiona-
riuszowe daja mozliwo$¢ gromadzenia informacji nie ograniczajac sie¢ tylko do od-
powiedzi na poszczegélne pytania, ale dzieki obecnosci ankietera mozna réwniez
analizowac sam proces udzielania odpowiedzi, a nawet szerzej — spoleczng sytu-
acje wywiadu. I wreszcie, po piate, niektore informacje pochodzace z wywiadow
kwestionariuszowych mozna réwniez zdobywa¢, postugujac si¢ innymi technika-
mi otrzymywania materialow, czy wrecz innymi zrédtami, np. podczas obserwacji
uczestniczacych, samowypelnianych ankiet, analizy dokumentéw osobistych itp.
Niektore z tych alternatywnych sposobdéw pozwalajg na zdobycie danych lepszej
jakosci, a za uzyciem wywiadéw kwestionariuszowych przemawia przede wszyst-
kim fakt, ze stosujac je mozna w dos¢ krotkim czasie przebadac stosunkowo duza
liczbe respondentdw, uzyskujac od nich réznorodne informacje.

W wyniku analizy tych pigciu opisanych zatozen zostaly opracowane dwie me-
tody analiz weryfikacyjnych, ktére oméwimy w kolejnych podrozdziatach.
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1.3.2. Weryfikacja zewnetrzna - procedury, metody, ograniczenia

Nalezy zacza¢ od tego, ze weryfikacje zewnetrzng'? zastosowano w 16dzkiej szkole

metodologicznej w kilku badaniach metodologicznych, weryfikujac informacje:

- dotyczace wizyt w poradniach rejonowych celem uzyskania porady lekarskiej
uzyskane od 635 o0sob (Lutynska, Szeszenia 1972);

- na temat form uczestnictwa w kulturze (dane od 180 badanych) (Stefanow-
ska 1986);

- o zarobkach (dane od 892 oséb pochodzace z kilku badan) (Lutynska 1975);

- dane osobowe (o 600 osobach) dotyczace m.in. wyksztalcenia respondentow
oraz ich wspdétmatzonkéw, wieku i wykonywanego zawodu (Danitowicz, Szta-
binski 1986);

- o osobach skazanych za przestepstwa (Petka-Stugocka 1970).

W wiekszosci badan - poza dotyczacymi uczestnictwa w kulturze, w ktorych
jako metode weryfikacyjna zastosowano ukryta obserwacje — weryfikatorami byty
dane zawarte w dokumentach. Badacze z t6dzkiego osrodka przeprowadzili dwa
metodologiczne badania, ktérych celem bylo sprawdzenie i ocena stosowanych
metod weryfikacyjnych opartych na wykorzystaniu wywiadéw kwestionariu-
szowych. Faza terenowa pierwszego badan miala miejsce we Wloctawku, latem
1973 1., cho¢ prace konceptualizacyjne rozpoczeto juz rok wezesniej. Drugie bada-
nia odbyly sie w Lodzi w 1976 .

Wyrdzniono trzy typy analiz weryfikacyjnych: typ 1 - z zastosowaniem pew-
nego (wiarygodnego) sposobu otrzymywania danych; typ 2 - wykorzystujace
korelacje danych; typ 3 - oparte na poréwnywaniu wynikéw niepewnych. Pod-
stawa do ich wyrdznienia bylo spelnianie badz niespetnianie dwdch warunkéw:
»1. (i)nformacje uzyskane r6znymi drogami odnoszg si¢ do jednostek badania z tej
samej zbiorowosci, zidentyfikowanych ponadto przez badacza; 2. s3 to informacje
analogiczne pod wzgledem tresci, tj. stanowia one rozstrzygniecie tych samych
pytan (oczywiscie odpowiedzi udzielane na te pytania w odniesieniu do danej
jednostki moga by¢ rézne)” (Lutynski 1994: 221). Jesli odniesiemy te warunki
do typéw obserwacji, to wyniki powigzan miedzy nimi mozna zaprezentowac
w postaci tabelarycznej (tabela 5).

Analizy weryfikacyjne z zastosowaniem pewnego sposobu otrzymywania
danych sg - zdaniem J. Lutynskiego — najbardziej cenne. Stanowia rodzaj wery-
fikacji, w ktérej danym zapisanym w wypelnionych wywiadach kwestionariuszo-
wych towarzysza informacje zebrane za pomocg innych metod, z innych zrédet,
ale odnoszace si¢ do tych samych jednostek badania. Oto kilka przyktadow: de-
klaracjom na temat zazywania substancji psychoaktywnych beda towarzyszyly
analizy chemiczne krwi, moczu itp.; odpowiedzi, w ktérych respondent podaje

12 Przyktady weryfikacji zewnetrznej, prowadzonej w badaniach we Wtoctawku, zostaty opisa-
ne przez J. Koniarka w artykule Weryfikacja zewnetrzna informacji uzyskanych w wywiadzie
kwestionariuszowym (1975).
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wysokos¢ zarobkow zestawia sie z listami ptac uzyskanymi od pracodawcy. Tego
typu analizy weryfikacyjne pozwalaja na oceng, w jakiej liczbie jednostek badania
uzyskalismy bledne informacje (czyli np. ile 0séb podalo nieprawdziwg wysokos¢
zarobkow), a takze — jesli pozwala na to skala, na ktdérej dokonywany jest pomiar —
jak duzy jest kazdy btad (czyli o ile zadeklarowane wynagrodzenie rézni sie od rze-
czywistych zarobkéw). Dlatego wlasnie mozna obliczy¢ btedy'*: brutto (catkowity
popelniony blad dla catej zbiorowosci bez uwzglednienia kierunku odchylenia),
netto (suma btedéw indywidualnych z uwzglednieniem kierunku) oraz wyréwna-
ne (réznica miedzy bledem netto i brutto).

Tabela 5. Typy analiz weryfikacji zewnetrznej

Warunki, ktére musza by¢ spetnione w poszczegélnych typach
analizy weryfikacyjnej
Typ weryfikacji - - :
zewnetrznej informacje odnosz3 sig informacje sa analogiczne
do jednostek badania L.
: .. L . pod wzgledem tresci
z tej samej zbiorowosci
Typ1 spetnia spetnia
Typ2 nie spetnia spetnia
Typ 3 spetnia nie spetnia

Zrédto: opracowanie wtasne.

Analizy wykorzystujace korelacje danych nie pozwalajg na obliczenie wiel-
kosci bledu, ktéry popelniono, gromadzac dane z wykorzystaniem do tego wy-
wiadéw kwestionariuszowych. W tym przypadku wynik dotyczacy wystepowa-
nia i rozkladu jakiej$ cechy w zbiorowosci ocenia sig, korelujac ja z inng zbadana
cechy. Sensownos¢ tych analiz jest gwarantowana przez to, ze wedlug wczesniej
posiadanej wiedzy korelacja ta wystepuje. Wiedza o tym nie jest bardzo dokladna,
wiec wykorzystujac ja mozna okresli¢, czy blad zostal popetniony, ale niemozliwe
jest oszacowanie wielko$ci tego bledu. Mozliwe staje si¢ sformulowanie wnioskow
o nastepujacej tresci: ,[...] wystapila oczekiwana korelacja, to prawdopodobnie
znaczna cze$¢ zaklasyfikowan jednostek badania, na ktérych podstawie przyjeto
weryfikowany wynik, jest wlasciwa. [...] Gdyby sie natomiast okazalo, ze korelacja
taka nie wystgpila, wowczas znaczna cze$¢ zaklasyfikowan jednostek ze wzgledu
na jedng lub obydwie skorelowane cechy jest bledna” (Lutynski 1994: 227). Dodat-
kowym czynnikiem wplywajacym na sensowno$¢ podejmowania tego typu wery-
fikacji jest sita korelacji miedzy zmiennymi - jesli jest bardzo znaczna, weryfikacja
jest zasadna.

13 Osoby zainteresowane bardziej szczegétowym omoéwieniem tych btedéw oraz przyktadami
prezentujacymirozne przypadki stosunkéw rozmiaréw poszczegélnych btedéw miedzy soba
odsytamy do tekstu zrédtowego Jana Lutynskiego (1994: 222-225).
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Analizy weryfikacyjne oparte na porownaniu wynikéw niepewnych dziela
sie na kilka podtypéw, do ktoérych mozna zaliczy¢:

1. Zbieranie tych samych informacji dwoma sposobami, przy czym kazdy sposéb
- zdaniem badacza - jest niepewny, np. gdy zadajemy te same pytania dotyczace
wychowania dzieci obojgu rodzicom w dwdch osobnych wywiadach.

2. Zbieranie tych samych informacji za pomocg dwdch niepewnych technik
w dwoch poréwnywalnych zbiorowosciach z zalozeniem, ze dla kazdej ze zbio-
rowosci stosuje si¢ tylko jedna technike lub odmiane danej techniki (inne
wersje tego samego kwestionariusza). Tego typu badania czesto prowadzi sie
w ramach eksperymentéw metodologicznych, gdy sprawdza si¢ np. dwie wersje
pytania celem wykrycia efektow pierwszenstwa, §wiezosci itp. (zob. Krzewinska
2006; Sutek 2001; Schwarz i in. 1989).

3. Badacz zbiera informacje od tej samej grupy respondentéw, wykorzystujac
do tego dwie rézne techniki jednoczesnie, przyjmujac, ze jedna z nich jest bar-
dziej wiarygodna. W badaniach dotyczacych religijnosci informacje uzyskuje
sie za pomoca wywiadow kwestionariuszowych i wywiadéw swobodnych, ale
przyjmuje sie, ze wywiad swobodny dostarcza bardziej pewnych danych o ba-
danym i dlatego traktuje si¢ go jako technike pewniejsza.

4. Bada si¢ dwie zbiorowosci (odpowiednio dobrane, a przez to poréwnywalne) za
pomocg dwoch réznych technik, przyjmujac (badz sprawdzajac to po zakoncze-
niu badan), ze wynikom otrzymanym za pomoca jednej z tych technik mozna
ufa¢ w wigkszym stopniu, a wiec traktowac je jako bardziej pewne. Z tego typu
badaniami mozna mie¢ do czynienia w przypadku studiéw metodologicznych,
kiedy poréwnuje si¢ dwie techniki (lub wigcej) poprzez zestawianie uzyskanych
za ich pomocg wynikéw'.

Zastosowanie ktorejkolwiek z tych czterech odmian analiz weryfikacyjnych
opartych na poréwnaniu wynikéw niepewnych pozwala na obliczenie rdznic
w pomiarach za pomoca dwoéch technik. Przyjmuje sig, ze jesli réznice nie pojawi-
ly sie, to obydwa sposoby zbierania informacji s3 wolne od btedoéw, a jesli roznice
wystgpily - jeden z wynikow jest obcigzony bledem. Wielko$ci mozliwych btedow
oraz sposoby ich interpretacji dokladniej opisuje J. Lutynski w artykule po$wigco-
nym procedurom weryfikacyjnym (1994: 232-235).

Nalezy jeszcze krotko opisac technike poglebionego wywiadu weryfikacyjnego,
ktéra zostala opracowana na uzytek weryfikacji zewnetrznej. Byl on stosowany
zaréwno w przypadku pytan o opinig, jak i pytan o fakty, a jego zasadniczym celem
byto uzyskanie ponownej odpowiedzi respondenta na pytanie, ktére wczesniej juz
mu zadano i na ktére juz raz odpowiadal. W trakcie takiego wywiadu ankieter

14 Takie poréwnanie technik (CAPI oraz trzech odmian ankiety CAWI - z logo, ze zdjeciem an-
kietera, z nagranym filmem, w ktérym ankieter czyta pytania z kwestionariusza) zaplanowa-
no w projekcie realizowanym ze Srodkéw NCN: Wptyw zabiegdw humanizowania procedury
badawczej w ankiecie internetowej CAWI na wartos¢ uzyskiwanych danych; umowa nr UMO-
-2014/15/B/HS6/01386, ktérego kierownikiem jest Katarzyna Grzeszkiewicz-Radulska.
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niejako ufatwial respondentowi poprawne wykonanie stawianego przed nim za-
dania, czyli udzielenie odpowiedzi na pytanie zgodnie z normatywnym modelem
(poprawnego) udzielania odpowiedzi, co czgsto bylo jednoznaczne z roztozeniem
»pytania na elementy prostsze” (Koniarek 1975: 527). Dlatego tez ankieter mogt
wyjasni¢ terminy, ktdre zostaly uzyte w pytaniu, opowiedzie¢, co respondent ma
doktadnie zrobi¢ (np. przypomnie¢ sobie, poréwnac), by nie tylko udzielit odpo-
wiedzi, lecz takze, by byla ona przemyslana.

Konczgc charakterystyke trzech typoéw analiz weryfikacyjnych, trzeba zada¢ pyta-
nie: czy wszystkie nalezy rozwijaé, czy skupia¢ sie tylko na tych, ktére pozwalajg na
liczbowe okreslenie wystepowania bledow, w dodatku z duzg pewnoscig? Otdz, jak
pisze J. Lutynski, skupianie wysitkéw tylko na analizach weryfikacyjnych z zastoso-
waniem pewnego sposobu otrzymywania danych doprowadzitoby do braku rozwoju
w tej dziedzinie, poniewaz: w wielu sytuacjach (np. w przypadku przezy¢ psychicz-
nych) nie mozna uzyska¢ pewnych danych, nawet, gdy podejmie sie dos¢ duzy wysi-
tek. Odwotywanie sie do informacji pochodzacych z innych Zrédet zawsze jest zwia-
zane z podjeciem dodatkowych badan, czasami bardzo kosztownych (w przypadku
analiz weryfikacyjnych opartych na korelacjach zmienne pochodzg z tego samego
badania). Sposoby weryfikacji zewnetrznej, wykorzystujace poréwnywanie wynikéw
niepewnych, daja mozliwos¢ wykrycia innych zrédet bledow, ktoére sg interesujace ze
wzgledu na inne metodologiczne cele, np. badanie efektu ankieterskiego, badanie efek-
tow zwigzanych z konstrukcja kwestionariusza, czy wreszcie poréwnania technik.

1.3.3. Weryfikacja wewnetrzna - procedury, metody, ograniczenia

Omawianie weryfikacji wewnetrznej trzeba zacza¢ od opisu stworzonej przez
J. Lutynskiego koncepcji pytania kwestionariuszowego jako narzedzia badawcze-
go, w ktdrej podstawe do wyrdznienia czterech koncepcji: testowej, wskaznikowej,
tradycyjnej informacyjnej i rozszerzonej informacyjnej koncepcji pytania, byto
kilka kryteriow (zamieszczonych w tabeli 6).

Zatrzymajmy sie jeszcze przez chwile na rozszerzonej informacyjnej koncep-
¢ji pytania kwestionariuszowego jako narzedzia badawczego i przesledzmy proces
przechodzenia od pytania zadanego respondentowi do uzyskania informacji o ba-
danym zjawisku (proces ten zostal bardzo skrétowo przedstawiony w tabeli 6). Jan
Lutynski sformulowal kilka zalozen, ktére powinny zosta¢ spetnione, by mozna
byto orzeka¢ o badanych zjawiskach na podstawie deklaracji respondentéw. Zato-
zenia te mogg mie¢ posta¢ definicji lub twierdzen empirycznych skfadajacych sie
na model pytania jako narzedzia badawczego' i dotyczg one:

15 Jan Lutynski proponowat, by badacze budowali takie modele dla kazdego pytania w kwe-
stionariuszu, a jesli nie potrafiag tego zrobi¢, to moze by¢ sygnat, ze pytanie nie jest dobrym
narzedziem.
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— [...] przebiegu procesu komunikowania (np. Ze pytanie przeczytano wlasciwie respondentowi,
ze dokladnie zanotowano jego odpowiedz, ze byla to odpowiedz respondenta, a nie cztonka
jego rodziny, ze odpowiedz ta zostata poprawnie zaklasyfikowana przez kodera);

- proceséw psychicznych respondenta, np. ze respondent zrozumial pytanie zgodnie z inten-
cja badacza, dokonat wszystkich zabiegéw wymagajacych sformutowania stanowiska (takich,
jak przypomnienie sobie, wyobrazenie, uogélnienie, syntetyzowanie) i stanowisko to zgodnie
z prawdg zwerbalizowal;

- stosunku sytuacji problemowej wywolanej przez pytanie do sytuacji wystepujacych poza wy-
wiadem, w Zyciu respondenta — chodzi o to, czy respondent odpowiadajac na pytanie w kwe-
stionariuszu przedstawia nam trwala opini¢ reprezentatywna dla sytuacji spoza wywiadu;

- rzeczywistych prawidlowosci czy zwiazkéw wystepujacych pomiedzy zjawiskami interesujacy-
mi badacza (Kubiak, Przybylowska 1999: 105-106).

Tabela 6. Koncepcje pytania kwestionariuszowego jako narzedzia badawczego
oraz kryteria stuzace do rozréznienia tych koncepcji

Koncepcja pytania jako narzedzia badawczego

Kryteria stuza-
ce do odrdznie-

. . . tradycyjna rozszerzona
nia koncepcji testowa wskaznikowa informacyjna | informacyjna
1 2 3 4 5
Pytanie jest za- | Pojedyncze Odpowiedz na Pytanie jest Pytanie nie musi

daniem informa- | pytanie nie pytanie dostar- | zagdaniem zadad wprost
cji o badanym jest zadaniem cza informacji semantycznej informacji o ba-
zjawisku informacji o ba- | o wskazniku, (dajacej sie danym zjawisku

danym zjawisku, | a nie o indica- ocenic¢ w kate-

o ktorym ma tum, ktore jest goriach prawda/

$wiadczy¢tacz- | badanym zjawi- | fatsz) informacji

na odpowiedz skiem. o badanym

na wszystkie zjawisku

pytania w tescie
Okreslenie Poszukiwana in- | Powinno by¢ Informacja jest | Zjawisko musi
informacji przed | formacjaznana | zdefiniowane sprecyzowana by¢ okreslone

przystapieniem

przed sformuto-

indicatum przed

przed przysta-

przed rozpocze-

do badania waniem pytania | przystapieniem | pieniemdoba- | ciem badan
do badania (po- | dania
stulatywne)

Pytanie petni sa- | Pytanie jako Czesto do okre- | Kazde pytanie Pytanie ma

modzielna role
versus pytanie
jest elementem
baterii pytan

item w tescie

$lenia jednego
indicatum bierze
sie pod uwage
wiele wskazni-
kéw (baterie)

jest samodzielne
w kwestiona-
riuszu

bardzo ztozona
strukture, na kto-
rg sktadaja sie
pytania: w kwe-
stionariuszu,
pytanie kodera

i jednostkowe
pytanie badacza
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Tabela 6 (cd.)
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respondenta
do sformutowa-
nia sadu o bada-
nym zjawisku

sania badanemu
jakiej$ wartosci
odpowiadajacej
badanej cesze
opiera sie na
zatozeniu, ze ten
zbior itemow
jest testem rze-
telnym i trafnym

o wystapieniu
indicatum opiera
sie na zatozeniu,
ze wskazniki

sg wtasciwie
dobraneina
podstawie ich
wystapienia
mozna moéwic

o wystapieniu
(nigdy ze 100%
pewnoscia)
indicatum

jest bardzo pro-
ste, gdyz infor-
macja dotyczaca
badanego jest
prawie tozsama
zinformacja

0 badanym
zjawisku

1 2 3 4 5
Zatozenie przyj- | Przejécie Przejscie od od- | Przejscie pomie- | Przy prze-
mowanie przy od odpowiedzi powiedzi na dzy odpowiedzig | chodzeniu
przechodzeniu na poszczegblne | pytania do wnio- | badanego asa- | od odpowiedzi
od odpowiedzi | itemy do przypi- | skowania dem o zjawisku | udzielonej przez

respondenta

do odpowiedzi
na jednostkowe
pytanie badacza
musi wystapic
wiele zatozen

Istnienie mozli-
wosci empirycz-
nej weryfikacji
zatozen przyj-
mowanych przy
przechodzeniu
od odpowiedzi
respondenta

do sformutowa-
nia sadu o bada-
nym zjawisku

Istniejg procedu-
ry pozwalajace

okreslic¢ trafnosc
i rzetelnosc testu

Bardzo czesto
brak dobrego
zdefiniowania
indicatum przed
przystapieniem
do badania
powoduje,

ze w analizie
korelacyjnej
prowadzonej
ex post ustala
sie wystapienie
indicatum

Nie ma mozliwo-
$ci oszacowania
btedu popet-
nianego przy
przechodzeniu
zinformacji
jednostkowej na
informacje o ba-
danym zjawisku.
Mozna liczy¢
btad dla catego
wywiadu, a nie
dla pojedyncze-
go pytania

Przy przyjsciu
pomiedzy

tymi dwoma
odpowiedziami
popetnia sie
minimalny btad,
ktory mozna
pominac¢ w tym
rozumowaniu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie tekstow: Lutyniski (1970) i Kubiak, Przybytowska (1999).

W rozszerzonej informacyjnej koncepcji pytania kwestionariuszowego jako na-
rzedzia badawczego znalazlo si¢ réwniez miejsce na weryfikacje, ktéra powinna
by¢ prowadzona przed przystapieniem do fazy terenowej badan. Mozna zastoso-
waé weryfikacje zewnetrzng ma podstawie dokumentéw, obserwacje oraz proce-
dure weryfikacji wewnetrznej (np. wywiad o wywiadzie). Zanim przejdziemy do
omoéwienia tej metody, czytelnikowi nalezy sie jeszcze kilka wyjasnien dotycza-
cych samej weryfikacji wewnetrzne;j.

Aby liczbowo wyrazi¢ ocen¢ wyniku badan, w ktérych zastosowano wywiad
kwestionariuszowy stanowiacy efekt weryfikacji wewnetrznej, nalezy zbudowac
model prawidlowego przebiegu procesu otrzymywania informacji. J. Lutynski
opracowal metode konstruowania takiego modelu, ktorg opart na procedurze
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wnioskowania o indicatum na podstawie wskaznikow (Mokrzycki 1971: 71-72).
Model formowania si¢ jednostkowej informacji za kazdym razem miat by¢ kon-
struowany dla pojedynczego pytania kwestionariuszowego i uwzgledniat caty pro-
ces badawczy od chwili sformulowania przez badacza pytania z kwestionariusza
do stwierdzenia, ze w przypadku danego badanego wystapit okreslony stan rzeczy.
Pierwszym etapem prac bylo wymienienie kolejnych etapéw procesu otrzymywa-
nia informacji. Etapy te rozpisywano, uwzgledniajac przekazy miedzy osobami:
badacza - ankietera - respondenta — kodera, co wygladalo w nastepujacy sposob:

[...] I. pytanie sformufowane przez badacza jako pytanie kwestionariuszowe, II. pytanie wydru-
kowane (napisane) w tekscie kwestionariusza, III. pytanie zadane respondentowi. IV. odpowiedz
(reakcja stowna lub milczenie) respondenta, V. zapis odpowiedzi respondenta, VI. symbol kla-
syfikacyjny kodera wraz z interpretacja. Ostatni, VII przekaz stanowi otrzymana informacja
(Lutyniski 1994: 248).

Nastepnym krokiem bylo sformulowanie twierdzen odnoszacych si¢ do po-
szczegolnych, przebiegajacych w prawidtowy sposob etapow procesu uzyskiwa-
nia odpowiedzi na pytanie z kwestionariusza. Twierdzenia te dotyczyly m.in.:
identycznosci pytania z kwestionariusza i pytania sformulowanego przez bada-
cza, rownowaznosci pytania zadanego przez ankietera i pytania zawartego w kwe-
stionariuszu, autentycznosci zapisu odpowiedzi udzielonej przez respondenta na
zadane pytanie, prawidlowosci zapisu odpowiedzi, poprawnosci klasyfikacji od-
powiedzi, ktora postuguje si¢ koder, poprawnosci procedury zaklasyfikowania
odpowiedzi przez kodera. Na na tym nie konczy si¢ budowa takiego modelu,
bowiem nalezy jeszcze uwzgledni¢ inne elementy wchodzace w sktad procesu,
np. respondenta i jego wewnetrzne reakcje pojawiajace sie w zwiazku z zada-
niem mu pytania. Szczegdtowa analize reakcji badanego na zadanie mu pytania
i zwigzane z tym udzielanie odpowiedzi na pytania kwestionariuszowe opisala
B. Tuchanska (1975), wyrézniajac kilka etapow. Respondent musi ustysze¢ cate
pytanie, ktére powinno dotrze¢ do jego $wiadomosci, nastepnie powinien je zro-
zumie¢ i zaakceptowa¢, czyli uznac¢ zawarte w pytaniu zalozenia (empiryczne
- odnoszace si¢ do badanej rzeczywistosci, pragmatyczne - powigzane z osoba
respondenta, logiczne - zwigzane z procesem rozumienia pytania). Nastepnie
badany powinien zaja¢ si¢ formowaniem swojego stanowiska i zwerbalizowa-
niem odpowiedzi. Na kazdym etapie tego modelu mogg wystapi¢ pewne zakto-
cenia czy nieprawidlowosci, ktére spowoduja, ze respondent albo nie odpowie,
albo udzieli odpowiedzi nieistotnej'® lub nietrafnej"”. Lista tych zakldcen jest
dos¢ diuga, dlatego wymieniamy tylko kilka najbardziej typowych: odbior pyta-

16 Odpowiedz istotna to przynoszaca poszukiwang informacje, a wiec nieistotna to taka, ktéra
tej poszukiwanej informacji nie przynosi.

17 Odpowiedz nietrafna to taka, ktéra nie przynosi prawdziwej poszukiwanej informacji w prze-
ciwienstwie do trafnej, ktéra daje prawdziwg poszukiwang informacje.
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nia moze by¢ zakt6cony, respondent moze nie zrozumie¢ niektérych stow, catego
pytania lub tez operacji myslowej, ktéra ma wykonac (np. przypomnienie sobie
czego$, pordwnanie dwoch sytuacji itp.), w przygotowanych odpowiedziach nie
ma takiej, ktora odpowiada sytuacji badanego, pojawily si¢ niekorzystne emocje
spowodowane drazliwoscig pytania itp.

Normatywny model formowania si¢ jednostkowej informacji, obok elemen-
tow odnoszacych sie do respondenta i jego reakcji na pytanie, zostal uzupetniony
o elementy zwigzane ze stosunkiem pomiedzy sytuacja wywiadu a sytuacjami in-
nymi (niepowigzanymi z wywiadem, do ktérych jednak odnosi sie poszukiwana
informacja)'® oraz o charakterystyki opisujace prawidlowosci zjawisk poza wywia-
dem". Niezmiernie istotny jest fakt, ze model udzielania odpowiedzi na pytanie
z kwestionariusza nie jest identyczny w stosunku do kazdego pytania. Metodolog
okreslajac to, w jaki sposdb udzielano odpowiedzi na dane pytanie, za kazdym ra-
zem buduje taki model od poczatku. Wybiera te elementy, ktére wystapily w kon-
kretnej sytuacji (np. nie uwzgledni w analizie twierdzen dotyczacych zakldcen
wplywajacych na zrozumienie pytania, jesli proces tego rozumienia przebiegat bez
zadnych problemow).

Pozostaje jeszcze odpowiedzie¢ na pytanie, skad wzig¢ informacje dotyczace
poszczegolnych elementéw sktadajacych sie na ten model. Twierdzenia dotycza-
ce pewnych prawidlowosci wystepowania zjawisk poza wywiadem powinny by¢
uzasadnione wcze$niej, najlepiej na podstawie danych empirycznych (np. pocho-
dzacych z innych badan). Informacje na temat podobienstwa miedzy sytuacja wy-
wiadu a sytuacjami pozabadawczymi - kiedy badany dzieli si¢ swoimi pogladami,
opiniami, opowiada o swoich zachowaniach - powinny pochodzi¢ z dodatkowych
informacji od ankieteréw (ankiety do ankieteréw, uwagi do wywiadéw, adnotacje
w trakcie wywiadow) oraz nagranego wywiadu. Dane na temat sposobu klasyfi-
kowania odpowiedzi respondenta mozna pozyska¢, analizujac dokumenty zwia-
zane z instrukcja do wywiadu i wstepnym opracowaniem materialow, natomiast
dane na temat pracy kodera - dokonujac kontroli logicznej przygotowanej bazy
danych. Zdobycie wszystkich tych informacji jest czasochlonne, ale mozliwe do
przeprowadzenia. Najwiecej trudnosci sprawia dotarcie do wewnetrznych reakcji
respondenta i jego proceséw psychicznych. Tutaj z pomocg przychodzi zastoso-
wanie techniki weryfikacyjnej nazwanej wywiadem o wywiadzie, ktéra ma na celu
odtworzenie sposobu, w jaki badany odpowiadal na pytania w trakcie wywiadu
kwestionariuszowego.

18 Wskazany element jest zwigzany z tym, na ile odpowiedzi respondenta s3 spojne z pogla-
dami, jakie posiada badany w danej kwestii. Inaczej mdwiac, czy zaprezentowat on swojg
prawdziwg opinie i identycznie odpowiedziatby na podobne pytanie - w innej niz wywiad
- sytuacji, czy tez podzielit sie opinia oficjalna, a moze skonstruowana ,na poczekaniu” na
potrzeby rozmowy z ankieterem.

19 Odnosi sie to do sytuacji, w ktdrej przyjete przez badacza miary rzeczywiscie odzwierciedlaja
badane zjawisko, np. na ile czas po$wiecony na czytanie w gazecie dziatu dotyczacego spraw
politycznych moze $wiadczy¢ o stopniu zainteresowania polityka (Lutynski 1994: 256).
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Ilona Przybylowska tak charakteryzuje t¢ technike:

(w)ywiadem o wywiadzie nazwaliémy rozmowe z respondentem na temat przebiegu reakcji we-

wnetrznej respondenta na pytanie kwestionariusza. Jej celem bylo uzyskanie danych umozliwiajacych:

- oceng wartosci istotnej odpowiedzi respondenta na pytanie kwestionariusza w kategoriach: pra-
widlowa, a wigc trafna, nietrafna wzglednie trafna przypadkowo;

- ustalenie nieistotnoéci odpowiedzi respondenta na pytanie zadane w wywiadzie zasadniczym
(Przybylowska 1975: 457).

Wywiad o wywiadzie byl klasyfikowany jako wywiad swobodny, ze standaryzo-
wanag listg poszukiwanych informacji (z modyfikacja polegajaca na przygotowaniu
wzoréw pytan do badanych), co oznacza, zZe na poziomie zbierania materialéw jest
technikg o niskim stopniu standaryzacji, ale na poziomie ich opracowania charak-
teryzuje si¢ wysokim poziomem standaryzacji, poniewaz jego wyniki sg opraco-
wywane ilo$ciowo (Przybylowska 1978). Do realizacji takiego wywiadu potrzebne
sg: zamknieta lista jednostkowych pytan badacza, karty pytan, schematy toku wy-
wiadu (w postaci graficznej) oraz wspomniane juz wzory pytan do responden-
tow?. Po przeprowadzeniu tych wywiadéw uzyskane informacje byly zestawiane
z modelem udzielania odpowiedzi na pytanie i na tej podstawie orzekano, czy re-
spondent reagowal w sposéb prawidiowy, czy nieprawidlowy. A. Kubiak ocenila
stosowanie wywiadu o wywiadzie jako bardzo owocne, gdyz ,,[...] dostarczyl wielu
opisowych informacji o sposobach rozumienia pytan przez respondentéw i sposo-
bach formowania przez nich odpowiedzi” (Kubiak 2008: 16).

J. Lutynski zauwazal ograniczenia i problemy, towarzyszace stosowaniu metod
weryfikacji wewnetrznej. W zakonczeniu swojego artykulu pisal m.in. o trudno-
$ciach stosowania tej procedury w przypadkach, gdy jedna informacje uzyskuje sie
za pomocy kilku pytan problemach i osiaga sie wystarczajaco pewne dane potwier-
dzajace prawidlowy przebieg wewnetrznej reakcji respondenta w trakcie udzie-
lania odpowiedzi na pytanie kwestionariuszowe. Zwracal uwage na niemozno$¢
zastosowania tej procedury w badaniach masowych i ograniczanie jej aplikacji
tylko do specjalnych metodologicznych prob empirycznych, w odniesieniu do kil-
ku zaledwie pytan. Widzial jednak potrzebe jej wykorzystania i stosowania kilku
procedur weryfikacyjnych w trakcie jednego badania.

20 Osoby zainteresowane szczegétami dotyczacymi zaréwno fazy przygotowania, realizacji tych
wywiadow, jak i ich oceng metodologiczna nalezy odesta¢ do tekstu artykutu llony Przyby-
towskiej (1975).



34 Analizy weryfikacyjne w tdédzkiej szkole metodologicznej

1.4. Analizy weryfikacyjne z dzisiejszej
perspektywy - ocena wspotpracownikow
i uczniow Jana Lutynskiego

Zanim oddamy glos wspétpracownikom i uczniom Jana Lutynskiego, ktérzy oce-

nig koncepcje analizy weryfikacyjnej z dzisiejszej perspektywy, sprawdzimy, co na-

pisal o niej sam jej tworca w krétkim podsumowaniu dotyczacym badan weryfika-
cyjnych, opublikowanym w 1990 r., juz po jego $mierci (Lutynski 1990). Wskazal
tam trzy wazne elementy:

1. Pracochtonno$¢, trudnos¢ prowadzenia, tylko cze$ciowa skutecznos¢ wypraco-
wanych i stosowanych metod weryfikacyjnych. Ta ostatnia uwaga odnosila sie
przede wszystkim do wywiadu o wywiadzie i poglebionego wywiadu weryfika-
cyjnego. Zdaniem Lutynskiego, wymagaly one doktadniejszego i lepszego przy-
gotowania w celu uzyskania potwierdzenia teoretycznego dla wypracowanego
modelu.

2. Owocno$¢ wywiadow o wywiadzie i wywiadéw poglebionych, gdyz korelujg one
z wynikami testéw psychologicznych (wywiad o wywiadzie) i weryfikacjg ze-
wnetrzng za pomocg danych zawartych w dokumentach (wywiad poglebiony).
Dodatkowo wywiad o wywiadzie pozwolil na uzyskanie informacji na temat ro-
zumienia przez respondenta poszczegolnych pytan kwestionariusza, co zaowo-
cowalo skonstruowaniem skali do okre$lania trudnosci pytan. Po dolaczeniu do
niego informacji zaczerpnigtych z innych metod wykorzystano go do wskazania
zrédet brakéw informacji i udzielania nieistotnych odpowiedzi. Cennym odkry-
ciem bylo réwniez to, ,[...] jaki udzial w niepowodzeniach w stosowaniu pytan
i pojawianiu si¢ bledow informacji maja ankieterzy i réznorodne btedy w ich po-
stepowaniu. Ten udzial jest duzy. Wyniki badan wskazuja wigc na potrzebe do-
ktadniejszego ich szkolenia i okreslajg ich kierunki” (Lutynski 1990: 37).

3. Mozliwo$¢ dokladniejszego niz przedtem okreslenia wartosci pytan, bedacych
narzedziami otrzymywania informacji. Uwaga ta odnosi si¢ szczegoélnie do
pytan o opinie, w stosunku do ktérych nie mozna bylo stosowa¢ weryfikacji
zewnetrznej.

Jak wida¢, ocena koncepcji analiz weryfikacyjnych nie jestem jednoznaczna na-
wet dla jej autora. Zaproponowane przez niego procedury weryfikacji zewnetrznej
i wewnetrznej, pomimo duzych nakladéw pracy i czasu, nie przyniosly spodzie-
wanych rezultatow, czyli nie pozwolily na wypracowanie dajacej si¢ stosowac (re-
alizowalnej) metody weryfikacji.

W trakcie wywiadéw swobodnych, prowadzonych ze wspotpracownikami
i uczniami* profesoréw Gostkowskiego i Lutynskiego, ktorym zadano pytania

21 Wywiadéw udzielili: Krystyna LutyfAska (KL), Kazimierz Maciej Stomczynski (KMS), Andrzej
Pawet Wejland (APW), Anna Kubiak (AK), llona Przybytowska (IP), Pawet Danitowicz (PD),
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o oceng analiz weryfikacyjnych z dzisiejszej perspektywy oraz mozliwos¢ powto-

rzenia, kontynuowania tych analiz obecnie, uzyskano opinie zbiezne ze sformu-

fowanymi przez J. Lutynskiego. Warto wymienic¢ kilka watkéw, ktore pojawily sie

w refleksjach zapytanych osob:

1. Ogrom pracy, ktéra byla zwigzana z prowadzeniem tych badan i mozliwo$ciami
realizacyjnymi tego typu badan obecnie.

2. Elementy wigziotwodrcze i wspdlnotowe dla 16dzkiej szkoly naukowe;.

3. Wysoki stopien trudnosci zadan stawianych przed badanymi i nadmierne zaan-
gazowanie ich w proces zbierania materialow.

4. Bledy wystepujace w zalozeniach i dotyczace elementéw sktadowych tej kon-
cepdji.

5. Perspektywy paradygmatyczne prowadzenia takich badan.

Pierwszy element, na ktéry wskazywali wszyscy nasi rozmoéwcy, to ogrom pra-
cy podczas realizacji badan, bedacych podstawa do analiz weryfikacyjnych, nie-
zmiernie wydluzajacy poszczegélne etapy postepowania badawczego. W kazdym
z badan (zaréwno tych we Wloctawku, jak i tych w Lodzi) poswiecano mndstwo
czasu na przygotowywanie modeli poszczegolnych pytan, zbieranie materialow
podstawowych (prowadzenie wywiadéw kwestionariuszowych) i dodatkowych,
potrzebnych do analiz weryfikacyjnych (prowadzenie wywiadéw poglebionych,
wywiadow o wywiadach, docieranie do danych zapisanych w dokumentach), a na-
stepnie na spisywanie i analizowanie tych materialéw.

[...] to wymagalo niezwyklego trudu. To wymagalo pracy calego zespotu przez cale lata. Wszyscy
byli zaangazowani na cate dni roboty, nie na chwile. Ogromna praca. (APW)

Tak, jak zostaty wymyslone metody weryfikacji, to one sq bardzo trudne do zrealizowania i sq to
bardzo kosztowne badania, |...] i sq bardzo czasochtonne. (IP)

Kazdy respondent miat takg teczke, a my potem na piechote przepisywalismy i kodowalismy. To
wszystko bylo dramatyczne. Bardzo obcigzajgce wyzwanie. (AK)

Zdaniem rozméwcow, powtdrzenie tych badan dzi§ bytoby wlasciwie niemoz-
liwe. Ze wzgledu na czasochlonno$¢, inny sposéb organizacji nauki (system fi-
nansowania badan, czas trwania projektéw badawczych, tworzenie tymczasowych
zespoldéw badawczych, angazowanie sie¢ w kilka projektéw jednoczesnie), kosz-
townos¢ tych badan, inny stosunek do badan spotecznych (inaczej postrzegano
badania spofeczne, chetniej brano w nich udzial) oraz inne podejscie badaczy do
danego problemu badawczego (6wczesne pelne zaangazowanie w projekt, wiare
w pomyst oceniono jako niemozliwe do powtdrzenia).

Wszyscy weszli w ten program Lutyriskiego z petnym przekonaniem. Mogli sobie ponarzekaé, ze to
strasznie cigzkie, trudne, ale byla jakas perspektywa. (APW)

Andrzej Rostocki (AR) i Franciszek Sztabinski (FSz). W nawiasach umieszczono inicjaty, ktore zo-
staty uzyte w dalszej czesci tego rozdziatu do oznaczenia oséb, ktérych wypowiedzi cytujemy.
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System grantowy, ktory narzuca rezim badawczy, komercjalizacja bada# nie pozwala na takie ba-
dania. To jest taki metodologiczny eksces, kiedy ta refleksja metodologiczna ma by¢ réwnolegta,
a nawet ma wyprzedzac myslenie badacza o catym projekcie i ma byé wmontowana w calg procedu-
re badawczq. Badania mialy wtedy odswigtny charakter, byto ich kilka w roku i nie funkcjonowaty
w takim otoczeniu. Mozna bylo wypracowaé zupetnie inny styl pracy z ankieterami, inne budowanie

wejscia czy aranzacji wywiadu. (AK)

Ta praca i godziny spedzane przy projektowaniu, realizacji i opracowaniu wyni-
kow badan mialy t¢ dobra strone, ze budowaly relacje w grupie badaczy. Wiasciwie
we wszystkich wywiadach prowadzonych z osobami pracujacymi przy projekcie
dotyczacym analiz weryfikacyjnych méwiono o tym, ze caly czas dyskutowano
o zalozeniach projektu, spedzano dlugie godziny na wypracowywaniu pomystow
i krytycznej ich analizie. Te wszystkie naukowe dzialania nie bylyby mozliwe,
gdyby miedzy cztonkami zespolu badawczego nie istnialy przyjacielskie relacje.
W wywiadach méwiono bardzo duzo wilasnie o tych kontaktach, kolezenskich
i cieplych relacjach oraz o atmosferze tworzonej przez J. Lutynskiego.

Mysmy ze sobg godzinami rozmawiali. (AK)

Wielokrotnie zwracano uwage na nadmierne zaangazowanie osob badanych
i obcigzanie ich zadaniami, ktéorym wielokrotnie nie byly w stanie sprostac. Przy-
pomnijmy tylko, ze w pelnym programie analiz weryfikacyjnych, obejmujacych
wszystkie elementy weryfikacji wewnetrznej i zewnetrznej, od kazdego respon-
denta oczekiwano: udzielenia odpowiedzi na pytania w wywiadzie kwestionariu-
szowym, wzigcia udzialu w poglebionym wywiadzie weryfikacyjnym, w trakcie
ktérego ankieter przedstawial elementy skfadajace si¢ na proces poprawnego
udzielania odpowiedzi (np. wyjasnial terminy, udzielat wskazéwek, co respondent
powinien zrobi¢), odpowiedzenia na pytania w wywiadzie o wywiadzie dotycza-
cym proby rekonstrukeji sposobu odpowiadania na pytanie (badany opowiadat,
co sie z nim ,,dzialo”, gdy zadawano mu pytania z kwestionariusza i co po kolei
robil, by na nie odpowiedzie¢), rozwigzywal réwniez test stownikowy po to, by
sprawdzi¢ rozumienie terminéw uzytych w pytaniach, wypelniat tez testy psycho-
logiczne. Zdaniem jednego z rozméwcow, rowniez badani nie do konca byli chyba
$wiadomi tego, co ich czeka (cho¢ nie mozna tu méwic o nieetycznosci: badani do-
browolnie godzili si¢ na udzial w tym metodologicznym przedsiewzieciu i mogli
w kazdej chwili z niego zrezygnowac). Rowniez z powodu stopnia zaangazowania
badanych trudno sobie wyobrazi¢ powtoérzenie tego typu badan dzisiaj.

Teraz badania robi sig trudniej, wigc i te badania z tego punktu widzenia bylyby trudniejsze. Gdzie
znajdziesz ochotnikow na takie poglebione rozmowy? (APW)

Ja bym to zrobil teraz inaczej, tak bym nie meczyt czlowieka. (PD)

To budzito méj opér. My chcemy wypracowad pewne reguly, a my tych respondentéw ,katowalismy”.

Bo to byt wywiad, wywiad o wywiadzie, byly testy. (AK)
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Najwiecej krytycznych wypowiedzi dotyczyto elementéw skladajacych sie na
koncepcje analiz weryfikacyjnych w kontekscie perspektyw paradygmatycznych.
Podwazano sensownos¢ prowadzenia dzisiaj tego typu analiz w $wietle aktualnych
nastawien teoretycznych i przyjmowanych paradygmatéw. Niewatpliwe koncepcja
wypracowana przez J. Lutynskiego miescita si¢ w paradygmacie normatywnym,
dominujacym w socjologii w poczatkowym okresie istnienia i pracy 16dzkiej szko-
ly metodologicznej. Dzis, gdy do glosu doszed! tez paradygmat interpretatywny,
znacznie bardziej popularny od normatywnego, zakladanie istnienia jakiej$ ze-
wnetrznej rzeczywistosci, do ktérej mozna dotrze¢ za pomoca pytan zadawanych
badanym wydaje si¢ niemozliwe do zrealizowania.

Mozliwe to one sq zawsze do przeprowadzenia. Tylko czy jest sens takie badania prowadzié... bo
z punktu widzenia drugiego paradygmatu ja bym tych bada# juz nie robit. Ktos moze by mogt takie
badania zrobi¢ w przekonaniu, ze stary paradygmat dziata, ze powinien dziatac, weryfikacja jest
rzeczg potrzebng. (APW)

Oproécz tych fundamentalnych watpliwosci pojawily si¢ zastrzezenia odnosza-
ce si¢ do konkretnych elementéw analiz weryfikacyjnych oraz do préb uchwyce-
nia calosciowego sensu prowadzenia tego typu analiz. Méwiono zatem o tym, ze
skonstruowany model udzielania odpowiedzi w wywiadzie kwestionariuszowym
uwzgledniat zbyt wiele czynnikéw, ktére nie dawaty sie potem badac i kontrolowac.
Podnoszono réowniez sprawe bezsensownosci pytania badanych po uptywie jakiegos
czasu od badania o pewne elementy zwigzane z udzielaniem przez nich odpowiedzi
na pytania. Wskazywano, ze respondent rzadko kiedy uswiadamiat je sobie. Podkre-
slano, ze jaka$ nadzieje wigzano z weryfikacja zewnetrzna, opartg na dokumentach,
jednak koszty zwigzane z dotarciem do tych danych byly zbyt duze.

Tam zalozen po drodze bylo zbyt duzo. Konstrukcja metodologiczna, ktora pokazywala stabosé
samej siebie, niepewnos¢ samej siebie. [...] Ten program byt przecigzony intelektualnie, tg myslg
o uporzgdkowaniu logicznym, o wysterylizowaniu tego, a to jest bardziej zabrudzone, bardziej nie-
jednoznaczne. (APW)

Osobiscie nie jestem przekonany, zeby sens miala ta weryfikacja wewnetrzna w takim wywiadzie
po wywiadzie, gdzie jest préba odtworzenia tego, co cztowiek myslat odpowiadajgc na pytania. To
ewentualnie miatoby sens to, co si¢ czesto w wywiadach kognitywnych robi — glosne myslenie. (FSz)
Mysmy mysleli, ze uda sig znalez¢ jakies zwigzki miedzy tymi wyrafinowanymi metodami a jakimis
bardziej prostymi i Ze w masowym stosowaniu, np. test rozumienia stow wystarczy za wywiad o wy-
wiadzie. Ale tych zwigzkéw mysmy w tych badaniach nie ztapali (moze dlatego, ze zbiorowosci byly
zbyt mate). Nie bylo mozliwosci rozpetania tych badan na szerszq skale, bo juz nie byto srodkéw
i sit, zeby to wszystko zrobic. (IP)

Czes¢ dotyczgca weryfikacji zewnetrznej wzbudzita zainteresowanie. IFiS PAN sfinansowat bada-
nia na ten temat, ktére z P. Sztabiniskim przeprowadzitem. Oni zgodzili si¢ na cate badania, i Zeby
za to placi¢, dotyczqgce faktow zewnetrznych tzw. mocnych zmiennych. Tamte pozostale przestaly

ich interesowaé. (PD)
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Tam si¢ prébowato czegos w moim przekonaniu niemozliwego, mianowicie ztapania oddziatywania
bardzo wielu réznych zmiennych. Przeciez te procedury byly takie quasi-eksperymentalne. Tu sig
cos wigczalo, tu sig cos wylgczalto, ale tak naprawde to mielismy swiadomosé, ze to jednoczesnie
oddziatuje te 1000 czynnikow i my nie jesteSmy w stanie tego kontrolowac. (AK)

Przygladajac si¢ wszystkim tym uwagom i refleksjom, nalezy zada¢ pytanie o ja-
kas globalng oceng¢ podejscia do weryfikacji, wypracowang przez zespo6t kierowany
przez J. Lutynskiego. Bezwzglednie nalezy uznac za sukces badaczy nalezacych do
todzkiej szkoty metodologicznej fakt, ze zrealizowali oni duze badania, ktére po-
kazaty ich sposdb myslenia o badaniach socjologicznych. Dodatkowo uwrazliwia-
ly ich na pewne istotne kwestie, dotyczace samego procesu badawczego, pozwolily
np. odpowiedzie¢ na pytania:

- Z jaka koncepcja pytania jako narzedzia badawczego ma do czynienia socjolog

w konkretnym badaniu?

- Czy jest w stanie zbudowa¢ model udzielania odpowiedzi na dane pytanie?
- Na jakiej podstawie bedzie w stanie przejs¢ od odpowiedzi respondenta do
stwierdzenia, ze mialy miejsce pewne fakty?

Dodatkowym atutem tych badan byta ich atrakcyjnos¢ i to, ze stanowily intelek-
tualne wyzwanie dla ich realizatorow.

Kiedy badacz tworzy narzedzia to odwolanie sig¢ do koncepcji pytar jako narzedzi badawczych Lu-
tyniskiego jest jak najbardziej zdrowe i wskazane, ale same procedury weryfikacyjne wydajg mi sig
nierealistyczne. (AK)

Wilasciwie wskazéwka, ktora plynela z tych badar byla taka, ze trzeba taki model pytania spré-
bowac, zeby sobie uswiadomic, czego sie¢ wymaga od respondenta i na poziomie rozwaza# czysto

teoretycznych mozna sig zorientowad, czy to jest sensowne, czy to nie sq zbyt duze wymagania. (IP)

Po zakonczeniu badan weryfikacyjnych prowadzonych w Lodzi idea weryfikacji
nie zostala juz nigdy podjeta przez zesp6t Lutynskiego. Napisano kilka opracowan
na temat tego badania, ale nie mialy one catosciowego charakteru (jak pigty tom
Analiz i préb technik badawczych w socjologii, poswiecony badaniom z Wloctaw-
ka). Nikt inny nie postugiwat si¢ ta3 metoda, prawdopodobnie ze wzgledu na po-
nadprzecietnie skomplikowang procedure i wielos¢ wyzwan realizacyjnych. Nie
oznacza to jednak, ze metodolodzy zupelnie zarzucili weryfikowanie danych uzy-
skiwanych w badaniach socjologicznych. Takie préby sa podejmowane do dzis.
Jedna z metod - winiety zakotwiczajace — prezentuja kolejne rozdzialy tej ksigzki.



Rozdziat 2

Nowe mozliwosci weryfikacji wewnetrznej.
Winiety zakotwiczajace jako technika
obiektywizacji samoocen respondentow

w badaniach sondazowych

Sondaz od lat pozostaje jednym z gléwnych sposobéw zbierania informacji w wie-
lu naukach spotecznych, badaniach opinii publicznej, badaniach rynkowych czy
statystycznych itd. Jego mocng strong, ktéra decyduje o wysokiej pozycji wsrod
innych metod badawczych jest, po pierwsze, mozliwos¢ szybkiego zebrania i opra-
cowania materialow, mozliwe przede wszystkim dlatego, ze w narzedziu - kwe-
stionariuszu wywiadu lub ankiety — przewazaja pytania zamkniete. Przeklada sie
to na druga zalete, czyli mozliwo$¢ opracowania materialdw w sposob ilosciowy,
a wigc podania wynikéw w skwantyfikowanej postaci. Kwestionariusz jako rodzaj
znormalizowanego formularza jest tez narzedziem silnie ujednolicajacym sytu-
acje badawcza — te same pytania, w tej samej kolejnosci s3 zadawane kazdemu
respondentowi, ktory moze si¢ wypowiedzie¢ jedynie poprzez wybor odpowiedzi
przygotowanych przez badacza. Postgpowanie przebiega zatem bardzo podobnie
w odniesieniu do kazdej badanej jednostki, dzieki czemu materialy staja si¢ po-
réwnywalne - zyskuje si¢ wieksza pewnos¢, ze réznice w odpowiedziach respon-
dentéw wynikaja z ich réznych postaw, opinii, doswiadczen, a nie r6znych warun-
kow badania. Sondaz realizuje si¢ na duzych reprezentatywnych prébach, dlatego
wyniki mogg by¢ uogdélnione na populacje, z ktérej pochodzi préba.

Trzeba mie¢ jednak na wzgledzie to, ze wyniki badan sondazowych s3 obarczone
réznego rodzaju bledami. Na pierwszy rzut oka stanowi to powazny zarzut przeciw
metodzie. Naiwnie jednak byloby sadzi¢, ze istnieja metody idealne, przynoszace
rezultaty wolne od znieksztalcen, dlatego wlasciwym przedmiotem zainteresowania
powinien by¢ raczej problem, jak dalece te znieksztalcenia sg rozpoznane. Wymie-
nione cechy sondazu, w tym przede wszystkim wysoki stopien standaryzacji, niewat-
pliwie sprzyjaja prowadzeniu empirycznych badan nad metods. Metodologia badan
sondazowych jest dziedzing bardzo rozwinieta, o dtugich tradycjach badawczych,
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nie tylko zresztag w USA, lecz takze w Polsce. Nie bedzie przesady w stwierdzeniu, ze
sondaz jest metoda najlepiej zbadana, moéwiac inaczej — najbardziej metodologicznie
rozpoznang sposrod innych stosowanych w badaniach spofecznych.

Zgodnie z klasyczng juz pozycja literaturowa Roberta M. Grovesa Survey errors
and survey costs (1989), bledy obarczajace wyniki sondazu mozna podzieli¢ na
dwie zasadnicze grupy: bledy zwigzane z probg oraz btedy pomiaru. Do pierwszej
grupy zalicza si¢ bledy losowania préby, pokrycia oraz braku odpowiedzi, w dru-
giej za$ znajduja sie bledy zwigzane z osobg ankietera, respondenta, technikg gro-
madzenia danych oraz kwestionariuszem.

Blad, ktéremu poswiecamy uwage w tej czesci ksiazki, nalezy do grupy bledow
pomiaru i jest zwigzany z osoba respondenta. Respondent moze by¢ zrodtem réznego
rodzaju znieksztalcen. Prawdopodobnie do najczgéciej poddawanych empirycznym
badaniom w tej grupie nalezy blad spoltecznej poprawnosci (ang. social desirability
bias), ktory jest efektem sklonnodci do udzielania spolecznie akceptowanych odpo-
wiedzi. Bledy zwigzane z motywacja, przetwarzaniem i przechowywaniem informacji
oraz formowaniem odpowiedzi tez naleza do czesto badanych i omawianych w lite-
raturze przedmiotu (zob. Krosnick 1991, 1999). Nas interesowa¢ bedzie jeszcze inny
problem - znieksztalcenie polegajace na zréznicowanym sposobie postugiwania sie
skala odpowiedzi do wyboru, w przypadku, kiedy pytanie wymaga od respondenta
dokonania samooceny (ang. response category differential item functioning). Problem
odnosi si¢ do zjawiska zaobserwowanego juz dawno, ktérego nie potrafiono jednak
wczesniej ani zmierzy¢, ani mu zaradzi¢. W rozdziale przedstawiamy dokladnie istote
tego btedu, a takze technike winiet zakotwiczajacych (ang. anchoring vignettes), ktora
jest pomystowym sposobem jego identyfikacji oraz korekty (King i in. 2004). Jako
kompleksowa propozycja metodyczna jest to technika rozbudowana i do$¢ zlozona.
Sklada si¢ na nig bowiem okreslony sposdb zbierania danych, a takze ich opracowa-
nia, przy czym jej autorzy zaproponowali az dwie statystyczne metody analizy (ko-
rekty) danych (nieparametryczng i parametryczna) oraz opracowali komputerowe
narzedzie analityczne umozliwiajace wykorzystanie tych metod w praktyce — pakiet
anchors w programie R (Wand i in. 2011). Biorac pod uwage niewielkie, jak sie wy-
daje, zainteresowanie t3 metodologiczng innowacja wéréd polskich sondazystow, sta-
wiamy sobie za cel jej dokladne przestudiowanie i omoéwienie.

2.1. Btad, jakim moga byc¢ obcigzone samooceny

Pytanie zadajace od respondenta dokonania samooceny posiadanej cechy przy
uzyciu skali porzadkowej (np. skali Likerta) to bardzo cze¢sto spotykany typ pyta-
nia kwestionariuszowego. Mimo Ze samoocena jest z gruntu subiektywna, w prak-
tyce badawczej bywa wykorzystywana jako wskaznik obiektywnej rzeczywistosci.
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Uzasadnieniem dla takiej praktyki jest, po pierwsze, trudno$¢ w zdobyciu ze-
wnetrznych pomiaréw informujacych o prawdziwych warto$ciach cechy. Przykta-
dowo, chcgc uzyskac informacje na temat stanu zdrowia cztonkéw jakiejs popu-
lacji, badacze spoteczni beda sklonni odwolywac si¢ do najbardziej dostepnych
im zrédet informacji, tj. poprosza samych respondentéw o dokonanie samooceny
w tym zakresie (np. za pomoca pytania: Jak ocenia P. swéj stan zdrowia? Czy jest on
bardzo dobry, raczej dobry, raczej zty, czy bardzo zly?). Alternatywa dla takiego po-
stepowania byloby zdobycie medycznych pomiardw, co znacznie podwyzszyloby
koszty badania, o ile w ogéle byloby mozliwe (np. z powodu obostrzen prawnych).
Po drugie, sa przypadki, w ktérych nie ma alternatywy dla pytan o samoocene.
Kiedy badana jest cecha, z definicji zwigzana tylko ze sferag $wiadomosciows, to
nie istnieje dla niej ani fizycznie, ani nawet potencjalnie zadne zewnetrzne zrédlo
informacji. Przyktadem moze by¢ poczucie wplywu na rzadzacych (ang. external
political efficacy') - w odniesieniu do tej cechy trudno nawet wyobrazi¢ sobie
ewentualne zabiegi badawcze, ktére mialyby polega¢ na wywolaniu okreslonych
zachowan i pozwoli¢ na uzewnetrznienie badanej wlasnosci tak, aby stafa si¢ mie-
rzalna w bezposrednim, fizycznym tescie’.

Wskaznikowanie o obiektywnej, prawdziwej wartosci cechy na podstawie sa-
mooceny ma swoje oczywiste ograniczenia, jakimi sg chociazby zgrubno$¢ po-
miaru i deklaratywny charakter danych. Przystajac na te niedogodnosci, badacze
oczekujg korzysci, jaka bedzie mozliwo$¢ dokonywania poréwnan miedzy jed-
nostkami. Historia badan sondazowych pokazuje, ze oczekiwanie to nie zawsze
znajduje uzasadnienie, bowiem w wielu przypadkach samooceny respondentéw
sg obarczone dodatkowym, specyficznym bledem.

Ilustracja btedu, jaki moga zawiera¢ samooceny, niech bedzie nastepujacy przy-
kfad: dwie osoby, ktérym w takim samym stopniu sprawia trudnos¢ wchodzenie
po schodach, réznie oceniaja swoje problemy z poruszaniem si¢ — 90-latek oce-
nia je jako ,lagodne”, a 40-latek jako ,,umiarkowane” (por. Salomon i in. 2004).
Taka rozbiezno$¢ w ocenie rzeczywistosci, na pozor niewygladajaca ani groznie,
ani zaskakujgco, moze by¢ jednak powodem otrzymywania co najmniej zastana-
wiajacych rezultatéw badan. Oto zgodnie z wynikami jednego sondazu, Chin-
czycy okazujg si¢ mie¢ wigksze poczucie wplywu na rzadzacych niz obywatele

1 W badaniach prowadzonych przez Kinga i Wanda (2006) poczucie wptywu na rzadzacych
byto mierzone za pomoca pytania zadajacego dokonania samooceny: How much say do you
have in getting the government to address issues that interest you? (1) no say, (2) little say,
(3) some say, (4) a lot of say, (5) unlimited say. W innych badaniach sondazowych ceche te
czesto sie mierzy stosunkiem respondentow do takich stwierdzen jak: Przedstawiciele wtadz
nie przejmujg sie tym co myslg ludzie tacy jak ja; Ludzie tacy jak ja nie majg nic do powiedze-
nia w kwestii tego co robi rzqd (por. Skarzynska, Chmielewski 1994; Abramson, Aldrich 1982;
Przybysz 2004; Korzeniowski 1997; Miszalska 1996).

2 Takie zachowania jak uczestnictwo w wyborach, pisanie listow i petycji do wtadz, angazo-
wanie sie w kampanie polityczne czy prowadzenie we wtasnych kregach dyskusji na tematy
polityczne sa korelatami tej cechy, a nie sktadnikami definiensu.
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bardziej demokratycznego Meksyku. Paradoks ten zainspirowal Garyego Kinga
i jego wspolpracownikéw do opracowania prezentowanej w tej pracy techniki wi-
niet zakotwiczajacych (King i in. 2004). Inne przyklady - istnieje sporo doniesien
moéwigcych, ze zalezno$¢ miedzy stanem zdrowia i jego samooceng bywa odwrot-
nie proporcjonalna — np. poréwnania miedzy mezczyznami z Wielkiej Brytanii
i Stanéw Zjednoczonych (Banks i in. 2006) czy poréwnania miedzy mieszkancami
réznych regionéw Indii (Sen 2002, za: King i in. 2004) pokazuja, ze zdrowsi re-
spondenci oceniajg swoj stan zdrowia gorzej niz respondenci majacy wiecej pro-
blemoéw zdrowotnych. Z punktu widzenia trafnosci pomiaru mozemy wigc méwic
o wystapieniu biedu.

W literaturze blad ten bywa réznie nazywany i ujmowany, niemniej jego de-
finicje sa rownowazne. Differential item functioning (w skrocie DIF) powstaje
wtedy, gdy dwie osoby posiadajace te sama warto$¢ cechy maja rézne prawdopo-
dobienstwa dostarczenia takiej samej odpowiedzi (Hopkins, King 2010). Wyni-
ka on z systematycznych réznic w sposobie postugiwania si¢ odpowiedziami do
wyboru, tworzacymi skale porzadkowa (np. bardzo dobrze, raczej dobrze, raczej
Zle, bardzo Zle). Z tego powodu blgd jest dookreslany jako response category DIF,
co znaczy, ze jest zwigzany tylko z rozwijajaca, a nie podstawowa czgscig pytania,
innymi slowy nie wynika on z réznego rozumienia tresci pytania (czyli nie jest to
tzw. stem DIF) (King i in. 2004; King, Wand 2006). Inne spotykane w pi$mien-
nictwie nazwy tego bledu to reporting heterogeneity (Bago d’'Uva i in. 2009) czy
rating style (Grol-Prokopczyk i in. 2011). Uzywajac jezyka socjologicznego, moz-
na powiedzie¢, ze istota tego bledu jest to, ze ludzie réznig si¢ posiadanymi stan-
dardami oceny - maja zréznicowane normy i oczekiwania odnosnie do tego, co
to jest dobry stan (w jakiej$ dziedzinie), a od jakiego poziomu zaczyna si¢ stan zly
czy niesatysfakcjonujacy. Zjawisko przykladania wlasnych miar przy dokonywa-
niu oceny ma swoje zréodto w uwarunkowaniach kulturowych i zréznicowaniach
spoleczno-demograficznych. Jego konsekwencjg jest natomiast nieporéwnywal-
nos$¢ wynikow (jesli traktowac je jako wskazniki prawdziwej wartosci cechy). Ten
sposob ujecia bledu oddaja inne jego nazwy, takie jak interpersonal/inter-group/
cross-cultural incomparability (King i in. 2004; King, Wand 2006).

Zaproponowanym przez G. Kinga i ]. Wanda remedium na response category DIF
jest technika winiet zakotwiczajacych (King, Wand 2006; King i in. 2004). Technika
ta robi maksymalny uzytek z danych opartych na interrogacji - wykorzystuje dane
wewnetrzne (sondazowe), ktére dzigki winietom pelnig funkcje zewnetrznej ,,ko-
twicy”, czyli obiektywnego pomiaru. Metoda proponuje wigc alternatywe dla ze-
wnetrznego zrodla informacji w sytuacji, gdy nie mozna z niego skorzystac. Dzigki
mozliwo$ci odwolania si¢ do tak rozumianego ,,standardu” technika pozwala nie
tylko sprawdzi¢, czy samooceny s obarczone bledem, lecz takze skorygowa¢ go.
Mowiac krdcej, technika umozliwia obiektywizacje samoocen.

Korekta dokonywana jest na etapie opracowania materialéw. Celem nie jest skon-
struowanie idealnego pytania, ktére pozwalaloby wyeliminowac¢ blad w fazie formu-
fowania odpowiedzi — uwaza sig, ze taki cel jest niemozliwy do osiggniecia. Méwiac
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inaczej, nie jesteSmy w stanie zapobiega¢ wystapieniu tego bledu, natomiast mozemy
podjac¢ probe oczyszczenia z niego danych, pozwalajace wyeliminowa¢ lub ograni-
czy¢ go na etapie obliczen, gdy dysponujemy odpowiednimi materiatami.

2.2. Konstrukcja narzedzia

Materialy, ktérych wymaga technika winiet zakotwiczajacych, obejmuja odpowie-
dzi respondentdéw na pytanie zadajace dostarczenia samooceny oraz odpowiedzi
na pytania z winietami. Winiety sg historyjkami, majacymi przedstawia¢ kon-
kretne sytuacje hipotetycznych osdb i prezentowa¢ rézne poziomy badanej cechy.
O winietach mozna inaczej powiedzie¢, ze s3 to operacyjne definicje réznych re-
alizacji zmiennej. Zadanie, ktdre stawiane jest przed badanym polega na tym, aby
ocenil on swoj poziom cechy oraz poziom cechy osoby przedstawionej w winiecie
za pomocy tej samej skali. Na rysunku 1. przedstawiono strukture przyktadowego
kwestionariusza, w ktérym zastosowano omawiang technike.

SAMOOCENA - Jak ocenia P. obecna sytuacje materialna w swoim
gospodarstwie domowym? Czy jest ona:

1. Bardzo dobra
2. Dobra

3. Raczej dobra
4. Raczej zla

5. Zla

6. Bardzo zla?

Trudno powied-iec¢

WINIETA - W rodzinie NOWAKOW wystarcza pieniedzy na jedzenie
i oplaty, ale nie sta¢ juz ich na nowe ubrania, ani sprzety do domu.
Jak P. ocenia sytuacje materialna tej rodziny? Czy jest ona:

1. Bardzo dobra
2. Dobra

3. Raczej dobra
4. Raczej zla

5. Zla

6. Bardzo zla?

Trudno powied=iec

WINIETA — Rodzinie PIOTROWSKICH bez problemu wystarcza na
podstawowe wydatki. Moga sobie takze pozwoli¢ na kupno réznych
markowych produktow. W kazdym miesiacu odkladajana konto okolo
2 tys. zlotych. Jak P. ocenia sytuacje materialna tej rodziny? Czy jest
ona:

Rysunek 1. Struktura narzedzia wykorzystujacego technike winiet zakotwiczajacych
(na przyktadzie badan nad sytuacja materialna)
Zrédto: opracowanie wtasne.
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Odpowiedz na pytanie, ile winiet powinno si¢ zamiesci¢ zalezy od kilku czynni-
kéw. Zasadniczy dylemat w podjeciu decyzji wyznacza problem - duzo informacji
(wiecej winiet) versus male koszty (mniej winiet). Metoda jako taka nie narzuca
ograniczen odnos$nie do liczby winiet - w wariancie minimum wystarczy jedna,
cho¢ nie jest to opcja polecana z uwagi na malg efektywno$¢. Szukajac rozwigzania
optymalnego, nalezy rozwazy¢, z jakim rodzajem populacji mamy do czynienia.
W badaniu populacji heterogenicznej (zréznicowanej pod wzgledem badanej ce-
chy) bedzie potrzebna wigksza liczba winiet niz w przypadku homogenicznej. Po-
dobnie przypuszczenie, ze cztlonkowie populacji moga znaczaco réznic si¢ standar-
dami oceny jest przestanka do zastosowania wiekszej liczby winiet (Anchoring...
2009). Dla przykladu mozna podac, ze w sondazach WHO, a wigc prowadzonych
w populacji maksymalnie zréznicowanej, do badania jednej cechy stosuje sie zwy-
kle od 5 do 7 winiet, w niektorych przypadkach nawet 12 (Anchoring... 2009).

Problemem cze$ciowo zwigzanym z liczbg winiet jest kwestia ich mocy dyskry-
minacyjnej. Winiety o duzej mocy dyskryminacyjnej, a wiec przynoszace duzo
informacji, to — najogoélniej rzecz ujmujac - takie, ktdre prezentuja poziomy cechy
wystepujace w badanej populacji oraz w niewielkim stopniu od nich odstajace.
Uzyskane dane nie beda mialy zadnej wartosci, jezeli okaze si¢, ze winiety odbie-
gaja znaczaco od sytuacji charakterystycznych dla danej zbiorowosci i zupelnie
nie pasujg do jej cztonkéw (Anchoring... 2009). Ustalanie mocy dyskryminacyjnej
winiet moze nastgpi¢ podczas badania prébnego przeprowadzonego na matlej, ale
reprezentatywnej probce. Dzieki temu badaniu mozna poréwnaé poszczegolne
zestawy i sprawdzi¢, czy okreslong moc dyskryminacyjng da sie uzyskac, stosujac
jakis inny, mniej liczebny wariant.

Liczba winiet zalezy tez od planowanego sposobu opracowania danych. Meto-
da nieparametryczna wymaga zebrania pomiaréw dla winiet od wszystkich jed-
nostek w probie. Z kolei metoda parametryczna jest bardziej efektywna pod tym
wzgledem i zaklada, ze pytania z winietami mozna zada¢ tylko czesci responden-
tow (np. ¥ proby). To przy okazji oznacza, ze badacz mdglby w kilku podprob-
kach zastosowac rozne zestawy winiet, zwiekszajac w ten sposob ich ogdlna liczbe
(Anchoring... 2009).

Czy istnieje jakas zasada, ktéra méwi o relacji miedzy liczba winiet a liczba propo-
nowanych odpowiedzi do wyboru? Zdaniem autoréw techniki, nie istnieje zaden ko-
nieczny zwigzek miedzy tymi wielko$ciami - liczba winiet moze by¢ mniejsza badz
wigksza niz liczba punktéw skali (Anchoring... 2009). W tym miejscu mozna spro-
bowac uzupelni¢, méwiac, ze bardziej optymalny wydaje sie wariant, w ktérym licz-
ba odpowiedzi do wyboru jest wieksza niz liczba winiet - takie rozwigzanie sprzyja
wychwytywaniu réznic miedzy winietami, jesli s3 przez respondentéw dostrzegane.
Natomiast przy waskim zakresie skali moze si¢ zdarzy¢, ze winiety postrzegane jako
réznigce sie poziomem cechy zostang ,,na sile” tak samo ocenione (ma to wieksze
znaczenie przy nieparametrycznej metodzie korekty bledu).

Kolejna kwestia dotyczy tego, w jakim porzadku winiety (pytania z winieta-
mi) powinny by¢ prezentowane respondentom. Najlepszym rozwigzaniem bytoby
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zastosowanie rotacji, ktéra powoduje, ze porzadek dla kazdego respondenta jest
wyznaczany przez mechanizm losowy. Jezeli nie jest to mozliwe, jak w przypadku
badan prowadzonych za pomocg kwestionariuszy w papierowej formie, gdzie kaz-
dy respondent otrzyma zestaw z jednakowg kolejnoscia, to nalezy zadbac o to, aby
winiety nie byly prezentowane w formie uporzadkowanego (rosngco lub maleja-
co) kontinuum. Zalecenie to podyktowane jest checig przeciwdzialania tendencji,
w ktorej respondent, zamiast dokonywa¢ oceny, zacznie mechanicznie przypo-
rzadkowywac nastepujacym po sobie winietom kolejne punkty skali (wg zasady:
winieta pierwsza > odpowiedz pierwsza, winieta druga > odpowiedz druga, itd.).

Jezeli chodzi o kolejnos¢ gléwnych sktadowych narzedzia, pierwotnie zalecano
porzadek: najpierw samoocena, a potem winiety (King i in. 2004; King, Wand 2006).
W ostatnim czasie uzyskano empiryczne przestanki na rzecz rozwigzania odwrotne-
go (Hopkins, King 2010) - zostang one przedstawione w dalszej czgéci pracy.

2.3. Zatozenia techniki

Zgodnie z koncepcja autoréw, technika jest oparta na dwéch podstawowych za-
tozeniach. Przed ich zaprezentowaniem warto odwola¢ si¢ do wyrazenia, ktére
W uproszczony sposob przedstawia idee metody. Zgodnie z rysunkiem 2, réznice
miedzy respondentami w samoocenie wynikaja z dwoch powoddw: réznic w za-
kresie prawdziwej warto$ci cechy oraz réznic w standardach oceny. Innymi sto-
Wy, samoocena zawiera w sobie informacj¢ o prawdziwej wartosci cechy, ktora
jest obarczona bledem. Jesli nie mielibysmy dodatkowego zrddia informacji, nie
bytoby mozliwe oddzielenie od siebie tych dwdch sktadnikéw. Tym dodatkowym
zrodtem sg winiety, ktore mierza blad. Korekta polega wiec na ,,odjeciu” od siebie
tych dwoch pomiaréw (wzor przedstawiony na rysunku ma wartos$¢ jedynie po-
gladowa). Aby jednak wynikiem ,,réznicy” mogta by¢ warto$¢ prawdziwa, musza
by¢ spetnione dwa warunki.

Pierwszy - obydwa wyrazenia odnoszace si¢ do bledu musza by¢ tozsame
(DIF przy samoocenie = DIF przy winietach). To glosi zalozenie o konsekwen-
cji odpowiedzi (ang. response consistency), zgodnie z ktérym kazdy respondent
przyklada konsekwentnie te same standardy oceny, kiedy ocenia siebie oraz oso-
by przedstawione w winietach (w skrdcie — zalozenie RC). Przypadki, w ktérych
zalozenie nie bedzie spelnione obejmujg, zdaniem autordw, sytuacje ekstremalne
- moga one wynika¢ z kompleksu nizszosci (respondent zawsze ocenia siebie nizej
niz innych), myslenia zyczeniowego lub zbytniego optymizmu (reakcja odwrotna)
itd. (Anchoring... 2009: 7).

Drugi - zréznicowanie w ocenie winiet musi wynika¢ tylko z DIF, tzn. ze
(pomijajac btedy losowe) roznice nie moga wynika¢ z bledu polegajacego na
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réznym rozumieniu tre$ci winiety (winiety sa wolne od stem DIF). Dlatego za-
lozenie o ekwiwalentno$ci winiety (ang. vignette equivalence) glosi, ze kazdy
respondent przypisuje tresci winiety to samo znaczenie, a dokladniej - poziom
cechy przedstawionej w winiecie jest przez kazdego respondenta odbierany
w ten sam sposob (w skrdcie — zalozenie VE). Zalozenie nie bedzie spetnione
w przypadku, gdy w ramach badania, np. poczucia wplywu na rzadzacych, czegs¢
respondentdéw uzna, ze winiety opisuja wpltyw poprzez wybory, a czes¢ — wplyw
poprzez indywidualne znajomosci i koneksje (King i in. 2004: 194). Hanna Grol-
-Prokopczyk podaje przyklad umieszczenia w winiecie osoby z nadwaga - w jed-
nych kulturach moze by¢ ona uznana za kogo$, kto ma problemy zdrowotne,
a w innych jako kto$ bedacy okazem zdrowia (2011). Ten dodatkowy przyktad
stanowi wazne uzupelnienie i pozwala na wyodrebnienie w zalozeniu VE nieja-
ko dwdch warunkow.

Skad si¢ biorag réznice migdzy respondentami

w samoocenie? W ocenie winiet?

\ v

Wartos¢ prawdziwa (A)
+ DIF

DIF

(A +DIF) - DIF =A

Rysunek 2. |dea korekty btedu dokonywanej za pomoca winiet
Zrédto: opracowanie wtasne.

Przykiad zaproponowany przez twércéw odnosi si¢ do warunku, ktéry mozna
nazwa¢ zgodnoscia konkretyzacji. Zgodnie z nim, sens terminu oznaczajacego
badang ceche, zawarty w pytaniu o samooceng, jest konkretyzowany (definiowa-
ny) przez badacza i respondenta za pomoca tych samych wymiaréw (dostepnych
doswiadczeniu zjawisk). Taka zgodno$¢ w sposobie definiowania nie bedzie mie¢
miejsca, jesli — tu mozna dac kolejny przykiad - badany jest problem naduzywa-
nia alkoholu, przy czym respondent, dokonujac samooceny, ,,operacjonalizuje”
go sobie jako przypadki oficjalnie nalozonych sankgji (utrata prawa jazdy, nagana
W pracy itp.), a badacz w winietach ujmuje w kategoriach czgstosci i ilosci wypija-
nego alkoholu. To samo znaczenie terminu musi by¢ podzielane przez wszystkich



2.3. Zatozenia techniki 47

— jezeli twierdzi si¢, ze dzieki winietom wiadomo, co respondent ma na mysli,
mowiac np. raczej dobra, to dlatego, ze z tozsamos$ci odpowiedzi (na pytanie o sa-
mooceng i pytanie z winieta) wnioskuje si¢ o tozsamosci przypadkéw - respon-
denta i osoby przedstawionej w winiecie.

Z kolei przyktad H. Grol-Prokopczyk méwi o zgodnos$ci wartosciowania. Je-
zeli bylby rozpatrywany przypadek, w ktérym narzedzie sktada si¢ — przyktado-
wo - z trzech winiet, to warunek ten glosilby, Ze w odpowiedziach respondentéw
istnieje zgoda co do tego, ktéra winieta wyraza najnizszy, ktéra wyzszy, a ktdéra
najwyzszy poziom cechy. Méwiac inaczej, wszyscy osiagaja jedno nastepujace
uporzagdkowanie: W < W, < W_. Nalezy zauwazy¢, ze zgodno$¢ wartosciowania
nie wyklucza wystepowania DIF — warunek jest spelniony zaréwno przez uktad
odpowiedzi ,,1, 2, 37, jak i ,,2, 3, 57, itd. Dopiero przy spelnieniu obu tych warun-
koéw, sktadajacych si¢ na zalozenie VE, winiety tworza jednowymiarowga skale.

Spelnienie zatozen - przynajmniej cze$ciowo — jest pod kontrolg badacza. Przy-
taczane nizej zalecenia, ktére maja wspomoc realizacje zalozen, mozna wigc po-
traktowac jako dodatkowe dyrektywy odnoszace sie do konstruowania narzedzia.

Aby zwiekszy¢ szanse spelnienia zalozenia o konsekwencji odpowiedzi (RC), tzn.
skloni¢ respondenta, aby stosowat takg sama miare, kiedy ocenia siebie i osobe w wi-
niecie, nalezy osobe te przedstawi¢ w taki sposob, aby byta ona podobna do respon-
denta - stad zalecenie, aby uzywac w winietach imion typowych dla badanej populacji
i zgodnych z plcig respondenta oraz unika¢ szczegétéw niepasujacych, ktére odwo-
dzityby go od checi postawienia si¢ na miejscu osoby w winiecie (Anchoring... 2009).

Podstawowym warunkiem spelnienia zalozenia o ekwiwalentnosci (VE) jest
przedstawienie w winietach sytuacji mozliwie najbardziej jasnych i konkretnych,
odnoszacych sie do doswiadczenia — operowanie abstraktami grozi dodatkowymi
rozbieznosciami w interpretacjach. Zaleca si¢, aby pozniej przetestowacé winiety
w badaniu pilotazowym w celu sprawdzenia, czy przedstawionym w nim opisom
przypisywane jest spdjne znaczenie (King i in. 2004).

W koncu, dla spetnienia warunku, ktéry nazwano zgodnos$cig konkretyzacji,
albo sens terminu (odnoszacego si¢ do badanej cechy) powinien by¢ wyjasniony
respondentowi w pytaniu mierzagcym samoocene, albo nalezy zamieni¢ kolejnos¢
i najpierw zada¢ pytania z winietami, a pdzniej pytanie o samoocene. To drugie
rozwigzanie zostalo pozytywnie przetestowane przez autoréw techniki w pdzniej-
szym czasie. Opiera si¢ ono na wykorzystywaniu tzw. efektu kontekstu (a doktadniej
— efektu asymilacji’), ktéry polega na tym, ze informacje z wczesniejszego pytania
staja si¢ podstawa do sformulowania odpowiedzi na pytania kolejne. Oczekuje si¢
zatem, Ze winiety ,,narzucg’ respondentowi pozadany sposob rozumienia terminu
w pytaniu z samooceng (Hopkins, King 2010). W odniesieniu do tego pomystu moz-
na jednak wysunaé pewng uwage — w przypadku, gdy przewiduje si¢ zastosowanie
winiet jedynie dla czgsci respondentéw (co dopuszcza parametryczna metoda opra-
cowania), pozostala czes¢ badanych nie bedzie poddana dzialaniu uwrazliwiajgcego

3 Wiecej na temat efektu asymilacji pisze A. Krzewinska (2006).
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kontekstu. Powstaje w tej sytuacji zasadnicza watpliwo$¢, czy samooceny uzyskane
innymi sposobami (z ,,bodzcem” i bez niego) s3 nadal poréwnywalne.

Zalozenia s3 empirycznie sprawdzalne, przy czym testy na spelnienie zalozen RC
i VE sa rdznie peracjonalizowane — w zaleznosci od metody opracowania. Testowanie
zalozenia RC zwykle jednak wymaga dostepu do obiektywnych danych. Na koniec
mozna wspomnie¢, ze w ostatnim czasie nastapil rozwdéj w dziedzinie konstruowania
testow — inni badacze zaproponowali wlasne, bardziej restrykcyjne sprawdziany.

2.4. Nieparametryczna metoda opracowania
materiatow - modele relatywnych rang

Idee nieparametrycznej metody opracowania materialéw mozna tatwo przedsta-
wi¢, odwolujac si¢ do przyktadow. Rysunki 3-4 stanowig ilustracje odpowiedzi
respondentéw na pytanie zadajace dostarczenia samooceny sytuacji materialnej
we wlasnym gospodarstwie domowym oraz na pytanie z winietg (tylko jedng - dla
uproszczenia przykladu). Winieta przedstawia rodzing Nowakow, w ktorej wystar-

cza pieniedzy jedynie na jedzenie i oplaty.

SAMOOCENA: Jak ocenia P. obecng sytuacje materialng w swoim
gospodarstwie domowym? Czy jest ona:

Respondent 2

6. Bardzo dobra 6. Bardzo dobra 6. Bardzo dobra

5. Dobra 5. Dobra 5. Dobra

4. Raczej dobra 4. Raczej dobra

3. Raczej zla 3. Raczejzla 3. Raczej zla

2. Zla 2. Zla 2. 7Zla

1. Bardzozla? 1. Bardzozla? 1. Bardzozla?
Trudno powiedzie¢ Trudno powied=zie¢ Trudnopowiedzie¢

WINIETA: W rodzinie Nowakow wystarcza pieniedzy na jedzenie i oplaty,
ale nie sta¢ juz ich na nowe ubrania, ani sprzety do domu. Jak P. ocenia

sytuacje materialna tej rodziny? Czy jest ona:

Rysunek 3. Hipotetyczne odpowiedzi respondentow 1-3
Zrédto: opracowanie wtasne.

c=1

C=12

6. Bardzo dobra 6. Bardzo dobra 6. Bardzo dobra
5. Dobra 5. Dobra 5. Dobra
4. Raczej dobra 4. Raczej dobra
3. Raczej zla 3. Racze) zla 3. Raczej zla
2. Zla 2. 71a 2. 7la
1. Bardzo zta? 1. Bardzo zla? 1. Bardzo zta?
Trudno powiedzie¢ Trudno powiedzie¢ Trudno powiedzie¢
Samoocena < winieta Samoocena= winieta Samoocena > winieta

C=3
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Respondent 4 Respondent 5 Respondent 6

SAMOOCENA: Jak ocenia P. obecna sytuacje materialnaw swoim
gospodar-stwie domowym? Czy jest ona:

6. Bardzo dobra 6. Bardzodobra 6. Bardzo dobra

5. Dobra 5. Dobra 5. Dobra

4. Raczej dobra 4. Racze] dobra 4. Racze] dobra

3. Raczejzla 3. Raczej zla 3. Raczejzla

2. 71a 2. Zla

1. Bardzo zla? 1. Bardzo zla? ?
Trudno powied=zie¢ Trudno powied=iec Trudno powiedzie¢

WINIETA: W rodzinie Nowakéw wystarcza pieniedzy na jedzenie i oplaty,
ale nie sta¢ juz ich na nowe ubrania, ani sprzety do domu. Jak P. ocenia
sytuacje materialnatej rodziny? Czy jest ona:

6. Bardzo dobra 6. Bardzodobra 6. Bardzo dobra
5. Dobra 5. Dobra 5. Dobra
4. Raczej dobra 4. Raczej dobra 4. Raczejdobra
3. Raczej zla 3. Raczej zla 3. Raczejzla
2. 7la 2. 7la
1. Bardzo zla? 1. Bardzo zla? ?
Trudno powiedziec Trudno powiedz=iec Trudno powied=ie¢
Samoocena = winieta Samoocena = winieta Samoocena = winieta

Rysunek 4. Hipotetyczne odpowiedzi respondentow 4-6
Zrédto: opracowanie wtasne.

Zgodnie z rysunkiem 3., wszyscy trzej respondenci oceniajg swoja sytuacje tak
samo jako raczej dobrg. Sugeruje to, ze warto$¢ prawdziwa cechy jest w przypad-
ku tych trzech respondentéw jednakowa. Dzigki zamieszczeniu pytania z winietg
dostajemy nowe informacje, pozwalajace na weryfikacje tego wniosku. Okazuje
sie, ze kazdy respondent inaczej ocenia sytuacje w rodzinie Nowakow - poziom
materialny przedstawiony w winiecie w réznym stopniu satysfakcjonuje poszcze-
gélnych badanych. Innymi slowy, maja oni rézne standardy oceny - najnizsze
standardy ma respondent 1., dla ktérego dysponowanie $rodkami na jedzenie
i oplaty oznacza sytuacje ,,dobrg’; z kolei najwyzsze standardy ma respondent 3.,
dla ktérego taka sytuacja jest niesatysfakcjonujaca i ocenia ja jako ,,ztg”. Dotych-
czasowa korzys¢, jaka wyniknetla z postuzenia si¢ pytaniem z winietg polegala na
sprawdzeniu (tu — potwierdzeniu) istnienia DIF.

Nastepnie pytanie z winietg zostanie wykorzystane do skorygowania bledu.
Analizujac sekwencje odpowiedzi kazdego respondenta dostrzegamy, ze respon-
dent 1. ocenia swojg sytuacje gorzej, respondent 2. tak samo, a respondent 3.
lepiej niz sytuacje w rodzinie Nowakéw. Informacje te sa utrwalane za pomoca
nowej zmiennej — skali C, na ktoérej ranga odzwierciedla pozycje respondenta
wzgledem winiety. Jak wigec wida¢, prawdziwa wartos$¢ cechy jest ustalana (kon-
struowana) jako relacja migdzy samooceng a winietg opisujaca pewien wymier-
ny, obiektywny stan. Zgodnie z przyktadem na rysunku, skorygowana wartos¢
cechy dla respondenta 1. wynosi ¢ = 1, dla respondenta 2. ¢ = 2, a respondent 3
otrzymuje range ¢ = 3.
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Na rysunku 4. przedstawiono przypadek odwrotny — wyjsciowe samooceny su-
geruja, Ze sytuacja materialna w gospodarstwach domowych trzech respondentéw
jest rozna. Odpowiedzi na pytania z winieta ujawniaja, podobnie jak w poprzednim
przypadku, ze respondenci réznig si¢ standardami oceny. Dzigki winietom jedno-
cze$nie wiemy, jaka sytuacje maja na mysli respondenci, kiedy dokonuja samooce-
ny. W tym przypadku okazuje si¢, ze sytuacja materialna w gospodarstwie domo-
wym kazdego z respondentéw odpowiada sytuacji w rodzinie Nowakéw, innymi
slowy, wszyscy oni reprezentujg ten sam poziom cechy (c = 2). Warto zauwazy¢, ze
omawiany przyktad stanowi bezposrednig ilustracje definicji btedu (DIF-u)*.

Przydatny okaza¢ si¢ moze jeszcze inny sposob zilustrowania przypadkow re-
spondentéw 1-3 oraz 4-6. Na rysunkach - odpowiednio - 5. i 6. przedstawiono
skale odpowiedzi na pytanie o samoocene. Udzielone odpowiedzi zaznaczono po-
przez podkreslenie liczby odpowiadajacej wybranemu przez respondenta punkto-
wi na skali.

Gorna cze$¢ kazdego rysunku jest ilustracjg rutynowo przyjmowanego przez
badaczy milczacego zalozenia, ze respondenci nie réznig si¢ standardami oceny.
W tym ukladzie ,linijkg” do pomiaru badanego zjawiska jest po prostu dostarczo-
na do odpowiedzi skala ocen, poniewaz dla kazdego respondenta (a takze bada-
cza) rozpoczyna si¢ ona w tym samym punkcie i wybrany punkt (np. 4. - raczej
dobra) oznacza dla kazdego to samo. Uscislajac, zalozenie nie sprowadza sie tylko
do semantycznej zgodno$ci w odniesieniu do etykiety (zgodnos¢ by nie zachodzi-
ta, gdyby np. raczej dobra byla rozumiana przez niektérych jako ,.chyba dobra’,
»Srednia’, itp.). Chodzi takze o to, co ,,stoi za” etykieta, czyli o konkretny, fizyczny
stan rzeczy, ktéry w odniesieniu do interesujacej badacza cechy pojawia si¢ w wy-
obrazeniu respondenta. Korespondencja migdzy etykietg a stojacym za nig obra-
zem moglaby przykltadowo zrealizowa¢ sie w ten sposob, ze raczej dobra sytuacja
materialna oznacza dla kazdego respondenta stan, w ktérym pieniedzy wystarcza
na jedzenie i opfaty, ale juz nie na nowe ubrania, sprzet do domu i na to, by oszcze-
dza¢. W $wietle tego, co zostalo napisane, brak zréznicowania standardéw oceny
jawi sie jako do$¢ mocne zatozenie.

W dolnej cz¢éci kazdego rysunku graficznie oddano zjawisko wystepowania
zroznicowanych standardéw oceny. Skala odpowiedzi przekazana responden-

4 Kontynuujac przyktad z rysunku 4, mozna przeanalizowad, jak wygladatyby wyniki samo-
oceny skorygowanej, jezeli btad by nie wystapit, a wiec wszyscy respondenci w ten sam spo-
séb oceniliby winiete. Na ile nowa zmienna odzwierciedlitaby pierwotne uporzadkowanie
samoocen? Odpowiedz na to pytanie zalezy od mocy dyskryminacyjnej winiety. W omawia-
nym przyktadzie winieta miataby najwieksza moc dyskryminacyjna, jesli wyrazany przez
nia poziom cechy zostatby przez wszystkich oceniony jako ,,zty” - wtedy kontinuum samo-
oceny skorygowanej bytoby w catosci pokryte i jednoczesnie rozktad bytby réwnomierny
(R1>c=3;R2>c=2;R3>c=1). Winieta miataby najmniejsza moc dyskryminacyjna, gdyby
w ocenie respondentéw wyrazata ,,dobra” albo ,bardzo dobra” sytuacje materialng - wtedy
rozktad skumulowatby sie w jednym punkcie i kazdy respondent otrzymatby te sama range
(c=1). Jak wiec wida¢, mimo braku btedu, pomiar na skali samooceny skorygowanej moze
traci¢ na doktadnosci, jezeli winieta nie ma zdolnosci roznicowania.



2.4. Nieparametryczna metoda opracowania materiatow... 51

tom przestaje by¢ dla badacza ,,linijkg’, uzytecznym narzedziem pomiaru badane;
cechy, poniewaz kazdy z nich postuguje si¢ nig inaczej. Wprawdzie wszyscy tak
samo rozumiejg etykiety skali, ale dla kazdego zaczyna si¢ ona w innym punkcie,
tak, jakby pozbawiona byla wspdlnego dla wszystkich zera - skale ,rozjezdzaja
si¢”. Badacz potrzebuje w tej sytuacji nowej ,,linijki” z jakim$ wspdlnym punktem
odniesienia. Kluczowa jest tu rola winiet (winiety), dzigki ktérym badacz spraw-
dza, czy wystapit problem zréznicowanych standardéw oceny, chwyta ewentualny
»rozjazd” oraz zyskuje nowa ,linijke” (skala C).

o o , RI: 1 2 3 4 5 6
Respondenci nie r6znig si¢ standardami oceny —
, ] R2: 1 2 3 4 5 6
zatozenie, ktore okaze si¢ btedne
R3: 1 2 3 4 5 6
S ) ) RI: 1|2 4 5 6
Zastosowanie winiety ujawnia zréznicowanie
dard | R2: 1 2 3 4] 5 6
standardow oceny i pozwala je zmierzy¢
vip ! ~ R3: 1 2 3 4 5] 6
|
Winicta
(Nowakowie)

Rysunek 5. llustracja idei dziatania winiet na przyktadzie odpowiedzi respondentow 1-3
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zrys. 3

o o , R4: 1 2 3 4 5 6
Respondenci nie r6znig si¢ standardami oceny —
, ) RS: 1 2 3 4 5 6
zatozenie, ktore okaze si¢ btedne
R6: 1 2 3 4 5 6
) , ) _ Re: 1 2 3 5 6
Zastosowanie winiety ujawnia zr6znicowanie
dards ) " . ) R5: 1 3 4 5 6
standardow oceny i pozwala je zmierzy¢
R6: 2 3 4 5 6
Winieta
(Nowakowie)

Rysunek 6. llustracja idei dziatania winiet na przyktadzie odpowiedzi respondentéw 4-6
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z rys. 4.

Sposéb konstrukeji zmiennej C, czyli skali samooceny skorygowanej lub, jesz-
cze inaczej, samooceny zakotwiczonej w winietach, dokladniej przedstawiono na
rys. 7. Warto$ci nowo powstalej zmiennej, wyrazajace natezenie cechy u respon-
denta, mozna ogdlnie uja¢ jako ponizej poziomu prezentowanego w winiecie, na
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tym samym poziomie albo powyzej tego poziomu. Jak wida¢, zmienna informuje
o RELACJACH miedzy rangami, czyli miedzy samooceng i oceng winiety (ocena-
mi winiet) i jest wynikiem operacji polegajacej na przekodowaniu danych. Przyj-
muje sie zasade, zgodnie z ktorg wyzsze punkty skali majg $wiadczy¢ o wigkszym
natezeniu cechy.

Winieta 1
(Nowakowie)
| 1 |
I I 1 C
1 2 3
Mniej Tyle samo Wiecej

Winiety utozone w porzadku odzwierciedlajgcym natezenie cechy:

‘Winieta 1 Winieta 2 Winieta 3
I l I I I I | C
1 2 3 4 5 6 7

Rysunek 7. Konstrukcja zmiennej C w przypadku jednej oraz trzech winiet
Zrédto: opracowanie wtasne.

Metode t¢ mozna tez przedstawi¢ w sposob bardziej sformalizowany (King,
Wand 2006: 5). Niech J oznacza liczbe winiet, y odpowiedz na pytanie zadajace
dokonania samooceny, a z,, ..., z, oznaczajg odpowiedzi na pytania wymagajace
oceny winiet. Rozpietos¢ skali C (liczba punktéw na skali) okreslona jest wzorem
2] + 1. Dla respondent6w, ktorzy uporzadkowali winiety zgodnie z zasadg z,_ < z,
gdziej=2, ..., ], skala C samooceny skorygowanej przyjmuje nastepujace wartosci:

) jesli y <z,
5 jesli y =z,
C= jesliz, < y<z, (1)
2] +1
jesli y >z,

Jak unaocznia powyzszy fragment, gdy uzyto dwoch lub wiecej pytan z winie-
tami, kontinuum samooceny skorygowanej musi by¢ oparte na jednym konkret-
nym porzadku ulozenia winiet. Na rysunku 7., upraszczajac nieco, powiedziano,
ze chodzi o porzadek wyznaczony przez poziom natezenia cechy. W praktyce nie



2.4. Nieparametryczna metoda opracowania materiatow... 53

musi by¢ to uporzadkowanie dokonane ex ante przez badacza - ostatecznym zré-
dfem porzadku sa dominujace oceny respondentdw, ktére moga (lecz nie musza)
pokrywac¢ sie z wyobrazeniem badacza na ten temat.

Wraz ze wzrostem liczby winiet, narzedzie potencjalnie przynosi wiecej in-
formacji (zyskuje wieksza moc dyskryminacyjng) - rozszerza si¢ zakres skali, co
pozwala lepiej réznicowaé cztonkéw populacji pod katem badanej cechy. Z dru-
giej strony, duza liczba winiet to nie tylko zwigkszone koszty badania, lecz takze
pewne potencjalne trudnosci na etapie opracowania materialéw, polegajace na
wystapieniu tzw. powiazan oraz blednych uporzadkowan. Powigzanie (ang. tie)
oznacza sytuacje, w ktorej respondent przypisuje t¢ sama range co najmniej dwém
winietom (wg respondenta, winiety nie réznig si¢ pod wzgledem natezenia ce-
chy). Przez bledne uporzadkowanie (ang. misordering) rozumie si¢ przypadek,
w ktérym respondent przypisuje winietom rangi w sposéb, ktory nie odpowiada
oczekiwanemu (lub dominujacemu) uporzadkowaniu (wg respondenta, winieta 2.
przedstawia nizszy poziom cechy niz winieta 1.).

Powigzania oraz bledne uporzagdkowania stanowig problem z dwéch powodéw.
Po pierwsze, takie odstepstwa (od ,,poprawnego” uszeregowania) nie muszg ukla-
da¢ si¢ w jeden wzor — odpowiedzi respondentéw zwykle tworza co najmniej kilka
réznych uporzadkowan winiet. Zadaniem badacza staje si¢ wiec ustalenie tego do-
minujacego, w ktérym jest najmniejsza liczba zaburzen. Poza tym samo pojawie-
nie si¢ odstepstw powinno wzbudzi¢ czujnos¢ badacza, gdyz przypadki te moga
$wiadczy¢ o niespelnieniu zalozenia VE. Mozna przypomnie¢ — metoda zaklada,
ze nawet jezeli kazdy respondent ,,postuguje si¢” swoim specyficznym DIF-em, to
jednak istnieje zgoda co do tego, ktora winieta wyraza najwyzszy poziom cechy,
ktéra w kolejnosci nizszy, itd. (DIF nie uniemozliwia osiagnigcia jednego uporzad-
kowania®). Jednocze$nie jednak wystgpienie powigzan i blednych uporzadkowan
nie moze by¢ rygorystycznie traktowane jako test na spetnienie zalozenia VE, po-
niewaz metoda nieparametryczna nie jest w stanie uchwyci¢ odstepstw o charak-
terze losowym. Nalezy tez wzig¢ pod uwage, ze narzedzia, w ktdrych liczba winiet
jest wigksza niz liczba odpowiedzi do wyboru, beda w sposéb nieunikniony gene-
rowa¢ powigzania. W efekcie przyjmuje si¢ tu do$¢ liberalne podejscie, zgodnie
z ktérym dla pary winiet liczba blednych uporzadkowan nie powinna przekroczy¢
liczby uporzadkowan poprawnych. Akceptowane jest tez rozwigzanie polegajace
na usunigciu (z obliczen) winiet, dla ktérych odnotowano duzg liczbe odstepstw
(por. Wand i in. 2011).

Drugi problem pojawia si¢ wtedy, gdy samoocena respondenta ,,wpada” w po-
wigzanie lub bledne uporzadkowanie (respondent przypisuje te sama range sobie,
co powigzanym lub blednie uporzadkowanym winietom, wzglednie — samoocena
lezy pomigdzy blednie uporzadkowanymi winietami). Taka sytuacja powoduje,
ze wynik samooceny skorygowanej staje si¢ przedzialem wartosci (wektorem),
np. ¢ = {2, 3, 4, 5}, a nie pojedyncza wartoscig skalarna. Problem ten jest doktadnie

5 Zob. rysunki 5-6.
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unaoczniony w tabeli 7., w ktorej przedstawiono wszystkie mozliwe warianty upo-
rzagdkowan dla dwdch winiet.

Tabela 7. Wartosci estymatora C dla wszystkich mozliwych uktadéw odpowiedzi obejmujacych
samoocene oraz ocene dwoch winiet (przy oczekiwanym uporzadkowaniu z, < z))

Numer Uktad
przyktadu | odpowiedzi y=z, y=z, | 55y=z | Y=L y>z, ¢

1 y<z<z, 1 0 0 0 0 {1}

2 y=2,<2z, 0 1 0 0 0 {2}

3 z,<y<z, 0 0 1 0 0 {3}

4 z,<y=z, 0 0 0 1 0 {4}

5 7,22,y 0 0 0 0 1 {5}

6 y<z,=2 1 0 0 0 0 {1}

7 y=2,=2, 0 1 0 1 0 {2,3,4}
8 z,=2,<y 0 0 0 0 1 {5}

9 y<z,<z, 1 0 0 0 0 {1}
10 y=z,<z 1 0 0 1 0 {1,2,3,4}
11 z,<y<z, 1 0 0 0 1 {1,2,3,4,5}
12 z,<y=z, 0 1 0 0 1 {2,3,4,5}
13 z,<2,<y 0 0 0 0 1 {5}

Zrédto: (King, Wand 2006: 6).

Przyktady od 1 do 5 obejmujg przypadki, w ktérych winiety sg poprawnie upo-
rzagdkowane i niepowiazane, dzigki czemu wynik samooceny skorygowanej jest
warto$cig skalarng (autorzy operuja tez nazwa uncensored value).

Wiersze 6-8 odnosza si¢ do powigzan, a przypadki 9-13 do btednych uporzad-
kowan. Jezeli samoocena jest ,uwiklana” w jedno z takich zaburzen (przyktady:
7,10, 11, 12), to estymator C przyjmuje warto$¢, ktdra jest wektorem (autorzy ope-
ruja tez nazwa censored value). Wynikiem odstepstwa moze by¢ tez wartos¢ skalar-
na, o ile samoocena jest wyzsza badz nizsza od stanowiacych grupe powigzanych
lub biednie uporzadkowanych winiet (przyktady: 6, 8, 9, 13). Te ostatnig sytuacje
traktuje si¢ jako stosunkowo niegrozng — uwaza si¢ za zrozumiale i akceptowal-
ne, ze respondent moze nie mie¢ umiejetnosci dobrego rozrézniania przypadkow,
ktdre go nie dotycza (King, Wand 2006: 6).

Dopodki metoda ,,generuje” wyniki w postaci wektoréw, jest malo skuteczna,
a trzeba wzig¢ pod uwage, zZe w praktyce liczba takich wynikéw moze dotyczy¢
okolo polowy obserwacji. W tej sytuacji powstaje pytanie, czy mozna uporac sie
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z tym problemem i w jaki$ sposob zastapi¢ wartosci wektorowe warto$ciami ska-
larnymi. Parametryczny suplement tej metody udostepnia cztery rozwigzania
w tym zakresie.

Pierwszy sposdb polega na pominieciu obserwacji wektorowych (ang. omitting
interval values). Jakkolwiek jest to metoda najprostsza, jest jednocze$nie mato
efektywna, poniewaz wiaze si¢ z utratg czesci danych. Co wazniejsze, stoi za nig
bardzo mocne zalozenie méwigce, ze obserwacje wektorowe nie wptywaja na roz-
ktad badanej cechy (osoby, ktérych wynik jest przedzialem, nie r6znia si¢ od oséb
z wynikiem skalarnym), dlatego mozna je usuna¢ na zasadzie ubytkéw losowych®
(Wand i in. 2011).

Drugim rozwigzaniem jest rownomierna alokacja (ang. uniform allocation wi-
thin intervals) — warto$ci z przedzialu (wektora) sg rozmieszczane rownomiernie
wsérod wszystkich respondentéw z danym wynikiem wektorowym (King, Wand
2006: 7). Mozna pokaza¢, na czym dokladniej polega metoda, omawiajac sche-
mat postepowania w odniesieniu do jednego respondenta z przyktadowym wyni-
kiem ¢ = {2, 3, 4}, dla ktdérego chcielibySmy obliczy¢ rozktad czestosci zmiennej C.
Przed rozlokowaniem wartosci tworzacych wektor do klas skalarnych musi by¢
uwzgledniona zasada, zgodnie z ktdrg jeden respondent ma jeden ,,glos”, nieza-
leznie od tego, z ilu wartosci sktada sie jego wynik. W omawianym przykladzie
»glos” respondenta zostanie podzielony na trzy czesci, z ktdrej kazda otrzyma te
samg wage. Wzgledna czestos¢ w kazdej klasie (2, 3, 4) bedzie zatem wynosita 0,33.
Wynika to z wzoru:

Dyn = 1/(n-m+1) dla je{m,..,n} )

gdzie p,oznacza proporcje obserwacji w klasie j zmiennej C (dlaj =1, ..., 2] + 1),
natomiast m to koniec, a n poczatek przedzialu (Wand i in. 2011).

Jak wida¢, wariant rGwnomiernej alokacji dazy do rozkladu ptaskiego (efekt ten
bytby najsilniejszy w przypadku, gdyby kazdy z respondentéw mial wynik bedacy
wektorem o najszerszym mozliwym przedziale). To z kolei znaczy, Ze ten rodzaj
dystrybucji ,,pracuje” na rzecz jak najwiekszej mocy dyskryminacyjnej winiet.
Kiedy respondenci sg rownomiernie rozmieszczeni na kontinuum, to rozklad od-
powiada rownaniu:

1

p1=p2="'p2]+1:m (3)

Warto uzupelni¢, ze miara mocy dyskryminacyjnej winiet, a wigc ich zdolnosci
do réznicowania respondentéw, czy jeszcze inaczej — informatywnosci, jest entro-
pia (H), zdefiniowana za pomocg wzoru:

6 MCAR - missing completely at random.
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H(pyop) =2 2y 0(p) @

gdzie przyjeto, ze -0 In(0) = 0 (poniewaz lim , + a In(1/a) = 0) (King, Wand
2004: 12).

H jest rdwne zero, wtedy i tylko wtedy, gdy wyniki wszystkich respondentow
wpadajg do jednej klasy zmiennej C — winieta(y) nie ma wtedy mocy réznicowa-
nia’. H przyjmuje warto$¢ maksymalng i réwng In(2] + 1), kiedy p, = 1/(2] + 1),
dla wszystkich j - wtedy winieta(y) ma najwieksza zdolnos$¢ réznicowania, co daje
rozklad réwnomierny. Jak wynika z wzoru, maksymalna warto§¢ H rosnie wraz
z liczbg winiet. Omawiany tu wariant dystrybucji mozna wigc inaczej nazwac alo-
kacja przy maksimum entropii. Rozmieszczeniem steruje zasada, aby osiagnac
najwiekszg warto$¢ H przy zadanym zestawie winiet.

Trzeci mechanizm - alokacji przy minimum entropii (ang. minimum entropy)
- realizuje przeciwna tendencje: wartosci wektorowe rozkladane sa w sposob od-
powiadajacy najmniejszej mocy dyskryminacyjnej winiet. Algorytm jest zapro-
jektowany na przyporzadkowanie jak najwigkszej liczby obserwacji wektorowych
do jednej kategorii j zmiennej C (mieszczacej si¢ w zakresie wektora), a konkretnie
do tej, ktora generuje najmniejsza wartos¢ H (Wand i in. 2011).

I w konicu ostatni wariant alokacji, ktory opiera si¢ na analizie regresji. Jest
to uogolnienie modelu probitowego dla zmiennych porzadkowych, ktory zostal
dostosowany do rozwigzania problemu wartosci wektorowych - censored ordered
probit model - autorska metoda G. Kinga i ]. Wanda (King, Wand 2006; Wand i in.
2011). Tym razem dystrybucja wartosci z wektora nastepuje przy uwzglednieniu
informacji o proporcji ,podobnych” respondentdw, dla ktérych wyniki sa skalarne
(w zakresie wartosci wektora). Badacz okreéla zmienne, ze wzgledu na ktére ma
by¢ szukane to podobienstwo (ang. explanatory variables). Regresja nastawiona
jest gtéwnie na prognoze, cho¢ oczywiscie istnieje mozliwos¢ wykorzystania jej
takze w celach opisowych (na tych samych zasadach jak w przypadku zwyklego
modelu probitowego dla zmiennych porzadkowych).

Punktem wyjscia jest tradycyjny model, w ktorym C; (dla respondenta
i=1, ..., n) jest ciagly i nieobserwowalng zmienng zalezng, a x, jest wektorem
zmiennych wyjasniajacych (do identyfikacji modelu - bez wyrazu wolnego).
Zmienna C, jest modelowana jako majaca warunkowy rozktad normalny ze
srednig x, 8 i wariancjg réwng 1. Gdyby zmienna C: byla obserwowalna, esty-
matorem najwigkszej wiarygodnosci beta bytby wspétczynnik z liniowej regresji
Y, wzgledem x.

7 Przyktadem moze by¢ pytanie z winieta, w ktérym respondent proszony jest o ocene kondy-
cji fizycznej osoby, ktora w tygodniu przebiega dwa maratony. Pytanie zastosowane w ba-
daniu np. populacji dorostych Polakéw przyniostoby najpewniej rezultat, zgodnie z ktérym
wszyscy badani oceniliby swa kondycje jako gorsza od osoby przedstawionej w winiecie. Jak
wiec widaé, przy konstruowaniu narzedzia nie chodzi o to, aby winiety przedstawiaty wszyst-
kie dajace sie pomysle¢ sposoby realizacji cechy, ale tylko te realnie wystepujace w badanej
zbiorowosci i nieznacznie od nich roézne.
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Zmienna C, obserwowana jest poprzez specyficzny mechanizm, ktéry w przy-
padku wartosci skalarnych wyglada nastepujaco:

C, =c jezeli T < C; <1, (5)

przy czym t_oznaczajg progi (gdzie )= - o057, =oos T <7 dlac=1,..., 2] +1).
Prawdopodobienstwo obserwowania wyniku w kategorii ¢ opisane jest wzorem:

Pr(C, =c|xi) :J.TC N(C; |xi B)dy (6)

Y1)

Dla wartosci wektorowych, réwnania (5) i (6) zostaja zmodyfikowane:
C ={m,....n} jezeli 1,  <C <71, (7)

Pr(C, = {m,...,n}|x,) = j N(C, |x,B)dy (8)

Powyzsze sposoby obliczania prawdopodobienstwa autorzy okreslaja jako bez-
warunkowe (ang. unconditional) i proponujg jeszcze jedno rozwigzanie.

Pr(C, = j|xi

ijimin Pr(ci — {m,...,ﬂ}|xi

dla je{m,...,n} )

Nowa metoda wyliczenia prawdopodobienstwa, posiadajaca lepsza odpornos¢,
bedzie warunkowa¢ prawdopodobienstwo wystapienia kategorii ¢ od obserwowa-
nej wartosci ¢, i stad okreslana jest jako warunkowa (ang. conditional). W tym
podejsciu, suma prawdopodobienstw normalizowana jest do jednosci w obre-
bie ¢, oraz do zera poza c. Dla skalarnych wartodci ¢, wyrazenie po prostu zwra-
ca obserwowang kategorie. Dla wartoéci wektorowych réwnanie (9) wyznacza
prawdopodobienstwo dla kategorii w obrebie C. = m, ..., n, gdzie suma prawdopo-
dobienstw wynosi 1.

Z proponowanych czterech metod rozwigzania problemu wystepowania war-
tosci wektorowych najbardziej godng polecenia jest, wg autoréw, analiza regre-
sji. Wykorzystanie innych sposobéw nie moze odbywac¢ sie automatycznie, ale po
uwzglednieniu stojacych za nimi zalozen i rozwazeniu ich adekwatnosci w stosun-
ku do posiadanych danych empirycznych. Z uwagi na to, ze oddzialywanie zalozen
dotyczy tylko wartosci wektorowych (usuwanych ze zbioru badz na rézne sposoby
rozlokowywanych do klas skalarnych), oddzialywanie to, a wigc zarazem ryzyko
bledu, bedzie tym wigksze, im mniej uzyskano na poczatku skalarnych wartosci c..
Taki uktad bedzie tez skutkowal znacznie réznigcymi sie od siebie histogramami
skonstruowanymi wg poszczegélnych metod.
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Przyjmujac, Ze analiza regresji jest metodg najmniej ryzykowna, rozklady obli-
czone za pomocg innych sposobéw moga by¢ tez uznane za swego rodzaju ukla-
dy poréwnawcze. Wtedy dystrybucja na podstawie modelu regresji pozwalataby
sprawdzi¢, czy ktores z zalozen stojacych za pozostalymi rozwigzaniami jest traf-
ne. Przyktadem moga by¢ wyniki z rysunku 8 — nie obserwuje si¢ tu podobienstwa
miedzy histogramem bedacym efektem analizy regresji a pozostalymi wykresami,
stad wniosek, ze zadne z branych pod uwage zalozen nie jest prawdziwe.

Bez obserwacji wektorowych Alokacja rownomierna
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Rysunek 8. Empiryczne ilustracje czterech sposobow rozwigzania problemu wartosci
wektorowych
Zrédto: opracowanie wtasne.

Nalezy doda¢, ze rozklady zmiennej C warto réwniez analizowa¢ w podgru-
pach utworzonych przez zmienng, ktéra wyjasnia zréznicowanie standardéw
oceny (np. typ kultury, narodowos¢). Jezeli taka zmienna niostaby dodatkowo
informacje o prawdziwych wartosciach badanej cechy (np. wiedza o rezimie po-
litycznym i swobodach obywatelskich w Chinach oraz w Meksyku pozwala trak-
towa¢ Chinczykow jako majacych mniejszy wplyw na rzadzacych, a Meksykan
- wiekszy), to analizy takie mozna potraktowa¢ jako sprawdzian zalozenia RC.
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2.5. Parametryczna metoda opracowania
materiatow - model CHOPIT

Parametryczna metoda opracowania materialéow ma kilka znaczacych zalet, ktére
powoduja, ze generalnie przewyzsza ona nieparametryczny odpowiednik. Jak juz
wczesniej sygnalizowano, omawiajac inne problemy — parametryczny wariant po-
cigga za sobg, po pierwsze, znacznie mniejsze koszty, gdyz dopuszcza zastosowa-
nie winiet jedynie w odniesieniu do losowej podprobki respondentéw albo tylko
w badaniu probnym. To si¢ przeklada na drugg potencjalng zalete, jaka jest mozli-
wos¢ zastosowania réznych wariantéw narzedzia w kilku podprobach. Po trzecie,
uwzglednia btedy o charakterze losowym (ang. random measurement error), jaki-
mi mogg by¢ obarczone odpowiedzi respondentéw (King i in. 2004).
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Rysunek 9. Idea korygowania btedu za pomoca metody
parametrycznej
Zrédto: opracowanie wtasne.



60 Nowe mozliwosci weryfikacji wewnetrznej...

Compound hierarchical ordered probit model (CHOPIT) jest kolejng autorska
metoda G. Kinga i jego wspotpracownikéw, ktora — podobnie jak censored ordered
probit model — ,wyrasta” z probitowego modelu regresji dla zmiennych porzadko-
wych. Rysunek 9., wraz z komentarzem, moze stanowi¢ krétkie wprowadzenie do
tej metody.

CHOPIT pozwala na modelowanie bledu jako progéw (ang. treshholds)
(T Tp ...), ktérymi roznig sie jednostki badz grupy w postrzeganiu poszczegol-
nych punktéw skali. Zgodnie z danymi na rysunku 9., grupa A ma wyzej uloko-
wane progi (a wiec wyzsze standardy oceny) w poréwnaniu z grupa B — np. to, co
dla grupy B oznacza (juz) sytuacje raczej zlg, dla grupy A oznacza (ciagle) sytuacje
bardzo zlg. Technicznie rzecz ujmujac, progi s3 wiec punktami odcigcia miedzy
dwiema kategoriami odpowiedzi na skali. Identyfikacja tych progéw i korekta ble-
du jest mozliwa dzigki winietom. Dla nich réwniez wylicza si¢ wartosci (wartosci
prawdziwe dla 0s6b przedstawionych w winietach, j, j,, ...), ktore z zalozenia (VE)
sa stale dla wszystkich respondentéw. Wielkosci te estymuje si¢ na skali ciagtej
i latentnej.

W ramach modelu, dla kazdego respondenta i pytania wyrézniana jest wartos¢
prawdziwa (ang. actual) i warto$¢ postrzegana (ang. perceived) badanej cechy, ktora
jest mierzona na skali ciaglej. Na warto$¢ postrzegang sktada sie warto$¢ prawdzi-
wa oraz blad losowy (ang. random measurement error). Wartosci prawdziwe s po-
réwnywalne, cho¢ nieobserwowalne. Podobnie wartosci postrzegane nie moga by¢
obserwowane, ale s3 poréwnywalne, niemniej tylko na poziomie sredniej. Model
zawiera rowniez warto$¢ zadeklarowang (ang. reported), ktora podlega obserwacji
i jest mierzona na skali porzadkowej. Poniewaz warto$ci zadeklarowane sg obarczo-
ne bledem systematycznym (DIF-em), nie moga by¢ poréwnywane.

Nalezy przejs¢ do bardziej formalnego oméwienia modelu. Sktada si¢ on z dwdch
komponentéw, z ktérych jeden odnosi si¢ do samooceny, a drugi do winiet.

Komponent modelu odnoszacy si¢ do samooceny. Niech y, oznacza warto$¢
prawdziwg cechy u respondenta i (i = 1, ..., n) mierzong na skali ciagglej, o nie-
ograniczonych krancach, jednowymiarowej, na ktorej wyzsze wartosci swiadcza
o wiekszym natezeniu cechy. Respondent i postrzega y. z losowym bledem.

Y, ~N(u,1) (10)

reprezentuje postrzegang warto$¢ cechy przez i-tego respondenta dla pytania o sa-
moocenes (s=1,...,S).

Wartosci prawdziwe, ktérymi roznig sie jednostki, sa funkcja zmiennych wy-
jasniajacych X oraz niezaleznych bledéw losowych (nieskorelowanych i normal-
nych reszt) 7,

K =X, B+, (11)

z parametrem beta (do identyfikacji modelu - bez wyrazu wolnego), gdzie
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1, ~ N(0,0°) (12)

reszty s3 modelowane jako niezalezne od X.. Jezeli S = 1 (co odpowiada jednemu
pytaniu o samooceng), reszty sa pomijane, poniewaz wariancja nie moze by¢
ustalona.
4 * . . . 4
Warto$¢ Y, postrzegana zamienia si¢ w warto$¢ zadeklarowang y, poprzez
mechanizm

y.=k jesli i<y, <z} (13)

gdzie y_oznaczajg progi (r) = —o0,7% =o0,rf" <z¥) indeksowane dla kategorii od-
powiedzik=1, ..., K, oraz pytan o samooceng s =1, ..., S).

Warto$ci progéw, ktérymi réznig si¢ jednostki, sa funkcja zmiennych wyjasnia-
jacych V. (ktére moga pokrywac sie z X)) oraz nieznanych wektoréw parametréw
7, (ich elementami sg wektory vE):

T =7V,
(14)
7,'1,}; :Til;*l +eyskv") (k =2,... KS - 1)

Komponent modelu odnoszacy si¢ do winiet. Niech J, oznacza prawdziwg
warto$¢ cechy mierzonej na skali cigglej o nieograniczonych krancach dla osoby
przedstawionej w winiecie j (j = 1, ..., J). Zgodnie z zalozeniem VE, poziom ce-
chy, ktéry przedstawia winieta jest podzielany przez wszystkich badanych, dlatego
symbol j nie bedzie indeksowany dla respondenta.

Skoro metoda dopuszcza przebadanie winietami jedynie losowej czgsci respon-
dentdéw, to tacy badani bedg indeksowani odrebnym symbolem /(I =1, ..., N). Re-
spondent / postrzega j, jedynie z bledem losowym:

Z,”j ~N(9j,62) (15)

Przyjmuje sie, ze zalozenie VE bedzie spelnione, jezeli srednie wartosci wi-
niet (j, j,, ...) beda uporzagdkowane rosngco (lub malejgco). Do sprawdzianu
przydatna tez bedzie informacja o wielkosci wariancji ¢ (King i in. 2004:
198-199).

Warto$¢ postrzegana winiety zamienia sie¢ w warto$¢ zadeklarowang za pomoca
mechanizmu:

P ok
z; =k jesli T <Zy <ty (16)

z progami okreslonymi przez te same parametry y_oraz te same zmienne wyja-
$niajace V, co w réwnaniu (14), z tym, ze dla respondentéw I:
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1 1
T, =7
(17)
k
T,’i =rlk1’1 +e (k=2, K -1)

Réwnanie (17) jest sformalizowanym zapisem zatozenia RC.

Jakkolwiek do diagnozy o wystapieniu DIF wystarczy analiza wartosci progow
dla poszczegolnych jednostek czy grup, to badacze zwykle wzbogacaja swoje ana-
lizy o wyniki ,,klasycznego” modelu probitowego dla zmiennych porzadkowych
(Bakker i in. 2014; Kristensen, Johansson 2008). Jest to nasladowanie $ciezki, wg
ktdrej postepowali G. King i in. (2004) w swoim ,,zalozycielskim” artykule, wyka-
zujac, ze CHOPIT, w odréznieniu od ordered probit, jest zdolny skorygowac DIE
Zestawienie wynikéw obydwu modeli - bazowego i korygujacego - jest wiec jesz-
cze innym sposobem zmierzenia bledu.

% ok %

Ludzie mogg doswiadczaé tych samych sytuacji, znajdowac si¢ w tym samym
stanie lub polozeniu czy mie¢ te same cechy co inni, a jednak inaczej je ocenia¢
- ta z jednej strony mato odkrywcza, z drugiej socjologicznie inspirujaca konsta-
tacja odnosi si¢ do zjawiska, ktdre jest istotnym zagrozeniem dla trafno$ci pomia-
ru w badaniach sondazowych i jednym ze zrddetl tego, co Jan Lutynski okresli
mianem pozornej standaryzacji. Zwrocil on uwage, ze kategoryzowanie rzeczywi-
stosci za pomocg pytan kwestionariusza, a nastepnie jej kwantyfikowanie poprzez
zliczanie odpowiedzi tego samego typu jest zabiegiem sensownym, o ile jednako-
wym odpowiedziom odpowiadaja jednakowe zjawiska (Lutynski 1994: 123). Blad,
ktéremu poswiecily$my uwage w tym rozdziale, czyli differential item functioning,
uderza w to ztozenie, prowadzac do pozornej standaryzacji, przy ktdrej jednakowe
odpowiedzi nie muszg oznacza¢ jednakowych zjawisk, a rézne odpowiedzi moga
odnosi¢ sie do tych samych zjawisk. Trzeba mie¢ przy tym na wzgledzie, ze owo
zjawisko zréznicowanej percepcji jednego stanu rzeczy nie zawsze jest problemem
i grozi powstaniem bledu. Zagrozenia takiego nie ma, gdy subiektywne odbicie
obiektywnej rzeczywistosci interesuje badacza jako zjawisko samo w sobie i pozo-
staje dla niego ostatecznym przedmiotem dociekan. Natomiast problem powsta-
je, jesli zaklada sie lub oczekuje, ze subiektywna rzeczywisto$¢ bedzie pozostawaé
w dos¢ $cistym zwigzku z obiektywna, dlatego pytajac o te pierwsza mozna do-
wiedzie¢ si¢ czego$ o drugiej. By¢ moze zreszta dla czesci badaczy istnienie takie-
go zwigzku stanowi milczgce zalozenie, ktére ugruntowane jest na przekonaniu
o mozliwosci poznania ,nagich faktow”. Charakterystyczne dla takiego podejscia
jest pojawiajace si¢ w konfrontacji z terenem zdziwienie, ze ,,odbior rzeczywistosci
empirycznej moze az tak od niej odstawac” (King i in. 2004: 192).

Do rozwigzania problemu stworzonego przez zjawisko zréznicowanych stan-
dardéw oceny wykorzystano wczesniej znane juz w badaniach winiety. Warto pod-
kresli¢, ze winiety — funkcjonujace czasami pod niepozorng nazwg ,historyjki”
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- s3 narzedziem o bardzo duzym potencjale, majacym szereg aplikacji. Pozostajac
tylko w obszarze badan ilo$ciowych, trzeba powiedzie¢, ze winiety majg zastoso-
wanie w badaniach pilotazowych, gdzie sa wykorzystywane do rozpoznawania de-
sygnatow, jakimi respondenci oznaczajg terminy teoretyczne uzywane w pytaniach
(Martin 2006). Inne, bodaj jeszcze cenniejsze zastosowanie winiet ma miejsce na
polu badan eksperymentalnych, a takze w obrebie réznych modyfikacji taczacych
eksperyment z badaniem sondazowym dla pozyskania profitéow wilasciwych dla
kazdej z tych metod (wysokiej trafnosci wewnetrznej eksperymentu oraz wysokiej
trafno$ci zewnetrznej sondazu dzigki realizacji badania na reprezentatywnej pro-
bie). Winiety stuza tu do zaaranzowania przed badanym pewnej hipotetycznej sy-
tuacji, na ktorg ma zareagowac po uslyszeniu pytania, wybierajac odpowiedz z do-
starczonej listy (np. skali Likerta). Uzytecznos¢ winiet polega w tym przypadku
na tym, ze daja one mozliwos¢ zbadania wplywu wigkszej liczby czynnikéw oraz
interakcji miedzy nimi, za§ same winiety tworzy sie tak, aby zawarte w nich opisy
stanowily kombinacje warto$ci uzytych czynnikéw (przeglad podejs¢ i mozliwosci
w tej dziedzinie zawiera dostarcza praca Atzmiiler, Steiner 2010).

Natomiast w technice winiet zakotwiczajacych wykorzystuje sie jeszcze inny za-
sob mozliwosci ,historyjek”. Tym razem winiety stuza do skonstruowania alterna-
tywnej skali do pomiaru badanego zjawiska, ktéra — w odrdéznieniu od pierwotne;
skali odpowiedzi do wyboru - nie jest obcigzona pozorna standaryzacja. Dzieje
sie tak, poniewaz winiety daja mozliwos$¢ ujawnienia informacji o fizycznym sta-
nie rzeczywistosci, ktory respondent ma na mysli, kiedy dokonuje jego oceny. Tak
wiec mozemy np. dowiedzie¢ sig, ze dobre mieszkaniowe warunki dla rozwoju
dziecka to nie to samo dla respondenta A i respondenta B, skoro pierwszy zado-
wala si¢ posiadaniem przez dziecko wilasnego t6zka (co opisano w winiecie X),
a drugi wlasnego pokoju (co opisano w winiecie Y). Wiedza ta jest warunkiem
przejscia ze skali tworzonej przez odpowiedzi (nie dajacej mozliwosci sensownych
poréwnan) do skali tworzonej przez fizyczne zjawiska lub stany (umozliwiajacej
poréwnania miedzy badanymi). Przejécie na te¢ drugg skale, ktéra tworzy uktad
umozliwiajacy uporzadkowanie jednostek ze wzgledu na badang ceche, jest tytu-
fowym zakotwiczaniem pomiaru. Jak wida¢, dokonuje si¢ ono w dwojakim sensie
— dzieki winietom i w winietach.

Na koniec podkresli¢ trzeba, ze warto$¢ pomystu G. Kinga i jego wspolpracow-
nikéw jest tym wigksza, ze dane pozwalajace na uwolnienie wynikéw od btedu
zostaly otrzymane wewnetrzng, a nie zewnetrzng droga. Winiety dostarczajace da-
nych weryfikujacych sa elementem badania sondazowego, dlatego naleza do tego
samego procesu otrzymywania informacji, co dane podlegajace weryfikacji. Kon-
tynuujac t¢ mysl, mozna uzna¢ winiety zakotwiczajace za technike analiz weryfi-
kacji wewnetrznej, z tym zastrzezeniem, ze chodzi o mozliwie szerokie rozumienie
terminu, ktéry wprowadzit J. Lutynski, a nie o jego autorska koncepcje weryfikacji
wewnetrznej (zob. Lutynski 1975). Na podobnej zasadzie mozna uznac¢ wyprébo-
wany w Polsce przez Antoniego Sulka eksperyment z listg (ang. unmatched count
technique) za technike weryfikacji tego samego rodzaju (Sutek 2012). Obie metody
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sg zreszta $wietnym przykladem pomystowosci badaczy i znaczacych, cho¢ nie
tak fatwo dostrzegalnych mozliwosci, jakie tkwig w danych sondazowych - jak
sie okazuje nie musza to by¢ tylko dane wymagajace weryfikacji, ale takze majace
zdolno$¢ weryfikowania.

Jakkolwiek omoéwiona tu technika zapowiada sie bardzo obiecujgco, to jej osta-
teczna ocena - tak jak kazdej nowej techniki — powinna opiera¢ si¢ dodatkowo
na empirycznych danych pochodzacych z badan z jej wykorzystaniem. W tym
przypadku postulat ten ma nawet wicksze znaczenie, poniewaz technika winiet
zakotwiczajacych opiera sie na dwoch dos¢ mocnych zatozeniach. Jezeli nie bylyby
one spelnione, oczekiwana korekta bledu nie nastgpi, a zabiegi analityczne moga
by¢ potencjalnie zrodtem dodatkowego btedu. Dlatego — by odwotac si¢ do tytutu
serii, w ktdrej ukazuje si¢ ta publikacja — w tym przypadku nie wystarczy technike
winiet zakotwiczajacych wyprébowa¢. Potrzebna jest takze metodologiczna anali-
za — tu akurat poprowadzona pod katem spelnienia zatozen.



Rozdziat 3

Empiryczne zastosowania techniki winiet
zakotwiczajacych

Technika winiet zakotwiczajacych, sluzaca do korekty bledu powstajacego
w nastepstwie przykladania przez respondentdw zréznicowania standardow
w trakcie dokonywania samooceny (King i in. 2004), wzbudzita duze zaintereso-
wanie nie tylko badaczy spotecznych. Przede wszystkim stworzyta nowe szanse
w badaniach epidemiologicznych, gdzie wiele wlasnosci dotyczacych zdrowia
bada si¢ za pomocg samooceny, gdyz jest to jedyny sposéb ich poznania albo mniej
kosztowny od medycznych testow. Szczegoélne znaczenie ma to w badaniach mie-
dzynarodowych, takich jak prowadzony przez WHO World Health Survey, gdzie
problem kulturowego zréznicowania standardéw oceny wystepuje z cala moca.
Jesli chodzi o obszar zwigzany ze zdrowiem, technika winiet zakotwiczajacych byla
juz uzywana do badania takich cech jak: zdolno$¢ poruszania sie, ostro§¢ wzro-
ku, zdolnosé¢ koncentracji i zapamigtywania, dobrostan psychiczny, problemy ze
snem, problemy z naduzywaniem alkoholu, bol, problemy ze stuchem, oddycha-
niem itp. (Salomon i in. 2004; King i in. 2004; Grol-Prokopczyk i in. 2011; Wilgen-
burg van 2010; Soest i in. 2011).

Sami autorzy techniki unaocznili, ze winiety moga mie¢ zastosowanie na polu
badan politologicznych. Ich studia dotyczyly poczucia wpltywu na rzadzacych
i wolnos$ci wypowiedzi (King i in. 2004; King, Wand 2006). Z kolei R. Bakker wraz
ze wspotpracownikami badali, czy eksperci z réznych krajow postuguja sie w ten
sam sposob skalg lewicowosci-prawicowosci w ocenie partii politycznych (2014).

Winiety zaczeli tez wykorzystywaé socjologowie. Badano np. przyzwolenie
na fapownictwo, ulokowanie na drabinie spolecznej pod wzgledem sytuacji ma-
terialnej, wigzi spoleczne w srodowisku szkolnym oraz autonomi¢ kobiet w po-
dejmowaniu decyzji dotyczacych liczby dzieci (http://gking.harvard.edu/vign/eg).

Jeszcze inny obszar zastosowania winiet wigze si¢ z funkcjonowaniem insty-
tucji, w jego obrebie podjeto studia m.in. nad zadowoleniem z ustug swiadczo-
nych przez placéwki medyczne i skutecznoscig dziatania instytucji administracji
publicznej (http://gking.harvard.edu/vign/eg), zadowoleniem z warunkéw pracy
(Kristensen, Johansson 2008).


http://gking.harvard.edu/vign/eg
http://gking.harvard.edu/vign/eg
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Cze$¢ badan z wykorzystaniem winiet zakotwiczajacych ma cel substantywny
- technike traktuje si¢ wtedy jako $rodek, za pomocg ktérego mozna uzyskac war-
tosciowe, wolne od btedu rezultaty badan. W wiekszosci tych prac stosuje sie para-
metryczng metode opracowania materialow, a same materialy najczesciej pocho-
dza z badan miedzynarodowych. Druga czgs$¢ studiéw ma cel metodologiczny, co
oznacza, ze sama technika - jej procedury, a gléwnie zalozenia stajg sie wtasciwym
przedmiotem badan. Realizacja tego ostatniego celu czesto prowadzi do nowych
propozycji testow, a co za tym idzie do opracowania nowych metod statystycznych
i odpowiadajacego im komputerowego oprogramowania (zagadnienia te nie beda
tu jednak szczegétowo omawiane).

3.1. Cel badan i baza materiatowa

Zrealizowane przez jedna z autorek tego opracowania badanie jest — najprawdo-
podobniej — pierwszym w Polsce przypadkiem zastosowania winiet zakotwicza-
jacych. Z tego powodu celem badania bylo przede wszystkim wyprébowanie tej
techniki oraz wstepne rozpoznanie, dla jakich zmiennych moze wystapi¢ blad
nieporéwnywalnosci samoocen, a przede wszystkim odniesienie si¢ do problemu
spelnienia zalozen techniki przy uzyciu metod zaproponowanych przez G. Kinga
i ]. Wanda. Méwigc inaczej, oprdocz praktycznego zapoznania si¢ ze specyfika me-
tody i jej wymogami, badanie podjeto z mysla o przeprowadzeniu ostroznej proby
okreslenia warunkoéw jej stosowalnosci.

Material zebrano w 2011 r podczas realizacji projektu Wszechnica Skierniewic-
ka', ktérego celem bylo zbadanie rynku edukacyjnego na terenie subregionu skier-
niewickiego i dostarczenie oferty szkoleniowej dla majacej powsta¢ Wszechnicy
Skierniewickiej jako jednostki formalnego ksztalcenia ustawicznego dziatajacej przy
PWSZ w Skierniewicach. Biorgc pod uwage ten cel, technike winiet zakotwiczajg-
cych zastosowano w odniesieniu do dwdch wiasnosci ankietowanych: ich sytuacji
materialnej oraz potrzeby doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych.

Na wybor wymienionych cech mialy wplyw takze inne czynniki. Aby odnies¢ sie
do problemu spelnienia zatozenia o konsekwencji odpowiedzi (RC) (zob. rozdziat 2),
wymagane jest posiadanie informacji o prawdziwych warto$ciach cechy, wzglednie
— dobrze przyblizajacych je wskaznikéw. Wybor sytuacji materialnej jako badanej ce-
chy podyktowany byt mozliwoécig zadania dodatkowego pytania o wielkos¢ osiaga-

1 Projekt realizowany w okresie 1.03.2011-30.04.2012 i wspétfinansowany ze Srodkéw UE w ra-
mach EFS; kierownik projektu: dr Elzbieta Stokowska; koordynator prac badawczych: dr hab.
Elzbieta Psyk-Piotrowska, prof. Ut; kierownik dziatu realizacji badan terenowych: dr Katarzy-
na Grzeszkiewicz-Radulska.
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nego dochodu. W przypadku potrzeby doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodo-
wych, wybor zmiennej pelniacej funkcje zewnetrznego kryterium byl mniej oczywisty
- uznano, ze stosunkowo najlepiej te funkcje bedzie petni¢ zmienna uwzgledniajaca za-
réwno dotychczas podjete dziatania w zakresie doksztalcania, jak i plany na przysztos¢
(konstrukcja zmiennej zostala doktadnie przedstawiona w dalszej czesci rozdziatu).

Material stanowily wypowiedzi respondentéw zebrane za pomoca indywidualne-
go wywiadu kwestionariuszowego PAPI. Badajac sytuacje materialng, pytania zada-
no zgodnie z kolejnoscia: samoocena oraz 7 pytan z winietami. Do kazdego pytania
byta dolaczona ta sama, 6-punktowa skala odpowiedzi. W przypadku potrzeby do-
ksztalcania, narzedzie skonstruowano w podobny sposéb — najpierw zadano pytanie
0 samooceng, a nastepnie 5 pytan z winietami. Skale z odpowiedziami do wyboru
réwniez liczyly 6 punktéw. Odpowiedz ,,trudno powiedzie¢” nie byla odczytywana
przez ankietera — zaznaczano jg, kiedy respondent sam takiej udzielil.

Z uwagi na papierowq wersje narzedzia nie stosowano zabiegu rotowania winiet
osobno dla kazdego respondenta — winiety zostaly wszystkim respondentom za-
prezentowane w tej samej kolejnosci, jednak nie byty uporzadkowane pod wzgle-
dem natezenia cechy (konstrukeje narzedzi przedstawiajg zalgczniki 1 i 2). Pytania
z winietami zadano wszystkim respondentom, umozliwiajac w ten sposob opraco-
wanie materialéw zaréwno metodg parametryczng, jak i nieparametryczna.

Badanie zostalo zrealizowane na kwotowej probie (n = 1000) mieszkancow
subregionu skierniewickiego, bedacych w wieku produkcyjnym i jednoczes$nie
po uplynieciu wieku przypadajacego na czas formalnego ksztalcenia (25-59 lat
w przypadku kobiet oraz 25-64 lata w przypadku mezczyzn). Probe dobrano pod
wzgledem trzech kryteriéw: plci, wieku i miejsca zamieszkania, a wykorzystanym
zrodlem informacji o tacznym rozkladzie pici i wieku w poszczegélnych gminach
byty dane Gléwnego Urzedu Statystycznego za rok 2009.

Materialy opracowano w programie R, gléwnie przy wykorzystaniu pakietu an-
chors (Wand i in. 2011). Czynnosci przygotowawcze (zalozenie zbioru, wstepne
transformacje zmiennych itp.) wykonano w programie SPSS.

3.2. Wyniki badania sytuacji materialnej

Zgodnie z wczesniejsza wzmianka, na zmienng pelnigca funkcje niezaleznego
wskaznika sytuacji materialnej wybrano dochdd przypadajacy miesigcznie na
jedna osobe w gospodarstwie domowym?. Oczywiscie zmienna ta nie jest ide-

2 Pytanie brzmiato: A biorgc pod uwage zarobki ze wszystkich zZrédet wszystkich domownikdw,
ile wynosi przecietny dochdd netto (na reke) przypadajgcy na jedng osobe w gospodarstwie
domowym? (pytanie otwarte)
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alnym zrédlem informacji o sytuacji materialnej w gospodarstwie domowym,
a jedynie jej przyblizeniem - zakltadamy tu, ze mozliwie najlepszym w poréw-
naniu z innymi zmiennymi w zbiorze, niemniej jako deklaracja jest narazona
na réznego rodzaju znieksztalcenia (pomytki w rachunkach, swiadome zawyze-
nia lub zanizenia itd.) oraz odmowy udzielenia odpowiedzi. Nasladujac sposéb
postepowania autoréw metody, zmienng t¢ przeksztalcono w dwuwartosciowa.
Uwzgledniajac rozklad pierwotnej zmiennej, duzg liczbe brakéw danych oraz
potencjalne mechanizmy znieksztalcen danych, do dalszych analiz wykorzysta-
no tylko obserwacje nalezace do I (100-900 z}) oraz III grupy tercylowej do-
chodu (1,5-8 tys. zI). Uznano, ze w ten sposéb udalo sie wydzieli¢ grupy oséb
- odpowiednio - o mniejszym i wigkszym dochodzie, cho¢ kosztem tego zabie-
gu byta utrata czesci obserwacji (liczebno$¢ proby zmniejszyla si¢ ostatecznie
do n = 568). Warto$ci wybranych miar rozkladu zmiennej przed transformacja
przedstawiono w tabeli 8.

Tabela 8. Wybrane statystyki rozktadu zmiennej dochéd miesieczny
na jedna osobe w gospodarstwie domowym

Statystyka Wartosc
Srednia 1380,14
Mediana 1100,00

Dominanta 1000,00

Odchylenie standardowe 983,06
Skos$nosé 2,19
Kurtoza 7,29
Minimum 100
Maksimum 8000
25 700
33 900
Percentyle 50 1100
67 1500
75 1700
N wazne 780
Braki danych 220

Zrédto: opracowanie wtasne.
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3.2.1. Ustalenie dominujacego wzoru uporzadkowania winiet

Analize danych za pomoca metody nieparametrycznej powinna poprzedzac
wstepna diagnostyka winiet, ktéra ma na celu zapoznanie si¢ z wystepujacymi
wzorami ich uporzadkowania oraz wybor takiego wzoru, ktéry dominuje i wy-
woluje najmniejszg liczbe zaburzen (tzw. powigzan i blednych uporzadkowan).
Diagnostyka ta pozwala tez na ustosunkowanie si¢ do zatozenia o ekwiwalentnosci
winiety (VE) (zob. wcze$niejszy rozdziat).

Sposéb, w jaki skonstruowano winiety oraz ich porzadek, ktéry w zalozeniu
powinien odzwierciedla¢ natezenie badanej cechy przedstawiono w tabeli 9. Przy-
jeto w niej zasade, ze im wyzsza ranga winiety, tym lepsza sytuacja materialna.
Uporzadkowanie to stanowi punkt wyjscia do dalszych analiz, majacych na celu
ustalenie, jaki wzér dominuje - czy ze sposobem porangowania winiet przez ba-
dacza zgadza si¢ wigkszos¢ respondentow.

Tabela 9. Zatozone przez badacza uporzadkowanie winiet dotyczacych sytuacji materialnej

Winieta 1/e/ | 2/d/ | 3/c/ | 4/b/ | 5/fl | 6/g/ | T/al
Srodki na zywnos¢ +/- + + + + + +
Srodki na czynsz - +/- + + ¥ + +
Srodki na nowe
. - - - +/- + + +
ubrania/sprzety
Oszczednosci - - - - - +/- ¥

Zrédto: opracowanie wtasne.

Pierwszy wglad w uzyskane dane daje tabela 10. z wynikami prezentujacymi
rozklad odpowiedzi na pytania z winietami. Dodatkowo wartosci srednich pozwa-
laja na wstepnag orientacje, czy przyjety ex ante porzadek winiet jest podzielany
przez respondentéw. Docelowym zrédlem informacji na ten temat jest jednak do-
piero tabela 11., ktéra méwi o odsetkach poprawnych oraz btednych uporzadko-
wan, a takze powigzan miedzy kazdg parg winiet.

Tabela 10. Rozktad odpowiedzi na pytania z winietami dotyczacymi sytuacji materialnej

(n=568)
1. 2. 3. 4. 5. 6. Braki
Winieta | bardzo zta raczej raczej dobra | bardzo Srednia
danych
zta zta dobra dobra
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1/e/ 501 54 10 1 1 0 1 1,14
2/d/ 256 239 66 5 1 0 1 1,68
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Tabela 10 (cd.)

1 2 3 4 5 6 7 8 9

3/c/ 24 139 297 85 15 2 6 2,88
4 /b/ 1 16 139 279 118 7 8 3,92
5/f 3 18 108 319 104 12 4 3,95
6/g/ 0 1 19 190 284 72 2 471
7/a/ 0 0 0 43 157 365 3 5,57

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 11. Wyniki diagnostyki winiet pod katem zaburzen dla uporzadkowania 1234567

(n=551)
Macierz 1
Winieta <1 <2 <3 <4 <5 <6 <7

1 0,499 0,947 0,991 0,985 0,996 0,998
2 0,005 0,897 0,989 0,956 0,996 0,998
3 0,002 0,007 0,831 0,757 0,935 0,993
4 0,000 0,000 0,013 0,274 0,615 0,929
5 0,000 0,004 0,051 0,243 0,670 0,922
6 0,000 0,000 0,007 0,062 0,015 0,684
7 0,000 0,000 0,002 0,004 0,002 0,033

Komorki w tréjkacie nad przekatna (P,-,-) informuja jaki odsetek stanowia przypadki poprawnych

uporzadkowan miedzy wybrang parg winiet, np. p,, = 0,499 mowi o udziale respondentdw, ktérzy
winiecie 1 przypisali nizsza range niz winiecie 2. Komorki w tréjkacie pod przekatna (pﬂ) infor-
muja, jaki odsetek stanowia przypadki btednych uporzadkowan (misorderings) miedzy wybrana
para winiet, np. p, = 0,005 méwi o udziale respondentéw, ktorzy winiecie 2 przypisali wyzsza

range niz winiecie 1.

Macierz 2
Winieta 1 2 3 4 5 6 7
1 2 3 4 5 6 7 8
1 0,494 0,946 0,991 0,985 0,996 0,998
2 0,495 0,889 0,989 0,953 0,996 0,998
3 0,051 0,096 0,819 0,706 0,927 0,991
4 0,009 0,011 0,156 0,031 0,554 0,926
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1 2 3 4 5 6 7 8
5 0,015 0,040 0,192 0,483 0,655 0,920
6 0,004 0,004 0,058 0,323 0,316 0,652
7 0,002 0,002 0,005 0,065 0,076 0,283

Komorki w trojkacie nad przekatna (P,y - pﬁ) informuja o réznicy miedzy liczba poprawnych i btednych
uporzadkowan. Wartosci ujemne oznaczaja przewage btednych uporzadkowan. Komérki w trojkacie
pod przekatng (1 - p; - pj,.) informuja, jaki odsetek stanowia przypadki powiazan (ties) miedzy
wybrana para winiet, np. 1-p,. - p, =0,495 mowi o udziale respondentdw, ktérzy przypisali te sama
range winiecie 1i2.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wyniki zamieszczone w tabeli 11. opieraja si¢ na danych dla 551 responden-
tow (n), gdyz obserwacje, dla ktorych odnotowano co najmniej jeden brak danych
w zakresie zmiennych odnoszacych si¢ do winiet zostajg automatycznie usunigte.
Analiza danych w tabeli pozwala sformulowa¢ wniosek, ze przypadki btednych
uporzadkowan dotyczyly zwykle tylko winiet ,,sgsiadujgcych’, a ich liczba byta nie-
wielka — najwiekszy odsetek (0,24) odnotowuje sie dla pary, ktéra tworzg winiety
4 i 5. Nalezy tez podkredli¢, ze nie wystgpita sytuacja, w ktdrej odsetek blednych
uporzadkowan przewyzszalby odsetek uporzadkowan poprawnych. Natomiast
znacznie wieksza jest liczba powigzan, co wynika w pierwszym rzedzie z faktu, ze
do oceny siedmiu winiet zastosowano 6-punktowy skale, zatem kazdy respondent,
ktéry udzielil istotnej odpowiedzi na kazde z 7 pytan musiat dokona¢ co najmniej
jednego powigzania. Pary winiet, ktére wydawaly si¢ respondentom najbardziej
podobne, to przede wszystkim 1 i 2 (0,49), 4 i 5 (0,48) oraz w nieco mniejszym
stopniu 516 (0,31), a takze 617 (0,28).

Odnotowano 120 réznych wzoréw uporzadkowan. 10 najczesciej wystepuja-
cych mialo nastepujacg posta¢ (numery w klamrach oznaczajg winiety, ktéorym
przyporzadkowano te sama range):

{1,2},3,{4,5},6,7

1,2,3,{4,5,6},7

1,2,3,{4,5},{6,7}

1,2,3,{4,5},6,7

{1,2},3,{4,5,6},7

1,2,{3,5},{4,6},7

{1,2},3,{4,5},{6,7}

{1,2},3,4,{5,6},7

{1,2},3,4,5,6,7

{1,2},3,4,5,{6,7}

Dokonujac oceny winiet, nalezy odnotowac, ze 383 (69,5%) respondentéw ,,nie
naruszylo” porzadku ; przypadek wystapienia 1 blednego uporzgdkowania odno-
towano u 112 (20,3%) respondentdw, 2 takie przypadki u 37 (6,7%) oséb, a 3 lub
wiecej u 19 (3,4%) osob.
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Ostatecznie, mimo wystgpienia pewnych zaburzen, wyniki analiz wskazuja,
ze porzadek winiet przyjety przez badacza odpowiada sposobowi, w jaki wi-
niety porzadkuje wigkszo$¢ respondentéw. Nie ma zatem podstaw do analizo-
wania innych wariantéw uszeregowan. Duza zgodno$¢ w ocenie winiet przez
respondentéw pozwala wyprowadzi¢ ostrozny wniosek o spelnieniu zalozenia
VE, z zastrzezeniem, ze sprawdzian nie byl rygorystyczny. Gdyby przytoczone
tu ustalenia pochodzity z badania pilotazowego, pozwalajacego udoskonali¢
narzedzie do badania wlasciwego, to mozna by ewentualnie wysuna¢ postulat
zmniejszenia liczby winiet. W podjeciu takiej decyzji pomocna bylaby analiza
mocy dyskryminacyjnej poszczegélnych zestawéw winiet. Zostanie ona prze-
prowadzona dalej, gdyz wykorzystuje dane nie tylko odnoszace si¢ do winiet,
lecz takze do samooceny i po czgsci opiera si¢ na zaloZeniach nieparametrycznej
metody korekty btedu.

3.2.2. Wyniki metody nieparametrycznej

Z punktu widzenia dalszych analiz ustalenia wymaga teraz zasadnicza kwestia
- czy dane sg obarczone bledem wynikajacym z istnienia réznych standardéw oce-
ny? Wystapienie DIF-u moze by¢ sprawdzone na podstawie rozktadéw ocen winiet
w grupach. W celu utworzenia grup wykorzystano informacje o przynaleznosci
respondenta do I albo III grupy tercylowej dochodu, w mys$l przypuszczenia, ze
osoby lepiej sytuowane mogg odznacza¢ si¢ wyzszymi standardami oceny sytuacji
materialnej niz osoby bedace pod tym wzgledem w gorszej sytuacji. Przypuszcze-
nie to znalazlo potwierdzenie w danych, co unaocznia tabela 12. oraz wykresy 1-7.
Osoby nalezace do III grupy dochodéw gorzej ocenialy sytuacje materialng ,,bo-
hateréw” poszczegdlnych winiet niz osoby z pierwszej — po lewej stronie skal (sy-
tuacja zfa) przewazaja zwykle oceny respondentéw bardziej majetnych, po prawe;j
stronie (sytuacja dobra) — mniej majetnych.

Tabela 12. Rozktad ocen winiet dotyczacych sytuacji materialnej wsréd oséb nalezacych
do I oraz Ill grupy tercylowej dochodu

Numer 1. 2. 3. 4, 5. 6.
Winieta | grupy |bardzo| zta |raczej | raczej | dobra | bardzo | x s n
(tercyl.) zta zta | dobra dobra
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
[ 0,83 | 0,14 | 0,03 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 121 | 0,54 | 271
1/e/
1 0,93 0,06 | 0,01 0,00 0,00 0,00 1,08 | 0,30 | 296
[ 0,42 | 040 | 0,16 | 0,01 | 0,00 | 0,00 | 1,78 | 0,78 | 271
2/d/

1 0,48 | 0,44 | 0,07 0,01 0,00 0,00 161 | 0,65 | 296
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

[ 0,03 | 0,20 050 | 022 | 0,04 | 001 | 3,05 | 0,88 | 267

3 I 0,05 0,29 | 0,55 0,09 0,02 0,00 2,74 | 0,76 | 295
[ 0,00 | 0,03 0,19 | 0,46 | 030 | 002 | 4,09 | 0,84 | 270

4/o! 1l 0,00 |0,03| 030 | 053 | 0,13 | 0,00 | 3,77 | 0,72 | 290
| 0,00 0,03 | 0,14 0,57 0,23 0,03 4,07 | 0,79 | 271

> i 0,01 |0,03| 024 | 056 | 015 | 0,01 | 3,85 | 0,79 | 293
[ 0,00 | 0,00 | 0,03 | 026 | 05 | 0,15 | 4,83 | 0,70 | 271

o/el 1l 0,00 |000| 004 | 041 | 0,44 | 0,11 | 462 | 0,74 | 295
[ 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,07 | 021 | 0,72 | 565 | 0,60 | 270

el i 0,00 0,00 | 0,00 0,08 0,34 0,58 5,49 | 0,65 | 295

Zrédto: opracowanie wtasne - dane nie uwzgledniaja odpowiedzi trudno powiedzieé.
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B Osoby w Il gr. tercylowej dochodéw

Ocena na skali 1-6, gdzie:

1 —bardzo zla
6 — bardzo dobra

Wykresy 1-7. Rozktad ocen winiet dotyczacych sytuacji materialnej wsrod
0s6b nalezacych do I lll grupy tercylowej dochodu
Zrédto: opracowanie wtasne. Wykresy na podstawie danych z tabeli 12.
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Zgodnie z wynikami testu niezaleznosci chi?, w przypadku kazdej winiety roz-
kiady ocen réznig si¢ istotnie wérdd oséb z 11 III grupy tercylowej dochodu.

Takze warto$ci $rednich (wykorzystane tu jako miary pomocnicze) pokazuja,
ze osoby z III grupy dochodéw konsekwentnie nizej oceniaja kazda winiete niz
osoby z pierwsze;j.

Potwierdzenie istnienia zréznicowanych standardéw oceny w dwéch grupach
dochodu znajdujemy réwniez w danych ukazujacych rozktad samooceny wlasnej
sytuacji materialnej (wykresy 8-9 i tabela 13.).

o
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|:||:|[| ] Lllllj
1 2 3 4 5 [s]

1 2 3 4 5 6

>
=1

03
03

02
02

00
00

®  Osoby z | lll grupy tercylowej dochodéw razem

W Osoby z | grupy tercylowej dochodéw

m  Osoby z Il grupy tercylowej dochodéw

Ocena na skali 1-6, gdzie: 1 — bardzo zta, 6 - bardzo dobra

Wykresy 8-9. Rozktad odpowiedzi na pytanie o samoocene wtasnej
sytuacji materialnej
Zrédto: opracowanie wtasne. Wykresy na podstawie danych z tabeli 13.

Tabela 13. Rozktad odpowiedzi na pytanie o samoocene wtasnej sytuacji materialnej

1. 2. 3. 4. 5. 6. Braki 3
Zbior bardzo | zta | raczej | raczej | dobra | bardzo danvch X n
zta zta dobra dobra y
il gr. 14 12 | 64 275 180 13 10 568
tercyl. 0,02 | 0,02 | 011 | 0,48 0,32 0,02 0,02 1
lilll gr. 14 12 64 275 180 13 - 558
tercyl. 4,14
(bezb.d) | 0,03 | 002 | 011 | 049 | 032 | 0,02 - 1
I gr. 13 10 55 133 52 2 - 265
’ 3,78
(bezb.d.) | 005 | 004 | 021 | 050 | 020 | 0,01 - 1
Il gr. 1 2 9 142 | 128 11 - 293
4,46
(bezb.d.) | 000 | 001 | 003 | 048 | 044 | 0,04 - 1

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Rozktad samooceny w I grupie dochodu roézni si¢ istotnie statystycznie od roz-
ktadu w III grupie (chi* (5,558) = 86,11, p < 0,01).

Wyniki na wykresie 8 pokazujg przesunieta na prawo mase prawdopodobienstwa
— wiekszos¢ respondentdéw ocenia swoja sytuacje jako raczej dobrg (4) lub bardzo do-
brg (5) — odpowiednio 49% i 32% ankietowanych, sposrod tych, ktorzy udzieli istot-
nej odpowiedzi (Srednia 4,13). Wyjasnienie tej obserwacji mozna znalez¢ na wykresie
9. Podczas, kiedy osoby z III grupy koncentruja si¢ wyraznie po prawej stronie skali,
osoby z I grupy sa bardziej zréznicowane w ocenie wlasnej sytuacji materialnej, cho¢
zwykle wybierajg kategorie srodkowe. Jak wida¢, respondenci bedacy w obiektywnie
réznej sytuacji materialnej czesto wskazuja te same odpowiedzi. Mozna wzig¢ dla
przykladu odpowiedz nr 5 (dobra) — wybralo ja 20% ankietowanych o gorszej i 44%
o lepszej sytuacji materialnej. A zatem, skumulowanie si¢ masy prawdopodobienstwa
po prawej stronie wykresu wynika z tego, ze osoby gorzej uposazone — na skutek niz-
szych standardéw oceny — maja tendencje do postrzegania swojej sytuacji jako lepsze;.

Rozklady oceny skorygowanej przedstawiono w tabeli 14 oraz w formie wykre-
s6w 10-13. Wyniki opieraja sie na danych dla oséb nalezacych do I III grupy do-
chodow, ktore udzielily istotnych odpowiedzi na wszystkie siedem pytan z winie-
tami oraz na pytanie o samooceng. Zbior ten liczy teraz 532 jednostki (n). Zgodnie
zwzorem (1), zmienna C (samoocena skorygowana) przyjmuje 15 wartosci.

Tabela 14. Rozktady samooceny wtasnej sytuacji materialnej po skorygowaniu metoda niepa-
rametryczna - wyniki dla zestawu 1234567

C Bez obserwacji ) Alokasja wglc‘::;:)j:e d .Al'okacja przy .
wektorowych réwnomierna ordered probit minimum entropii

1 2 3 4 5

1 0,016 0,008 0,008 0,008

2 0,053 0,029 0,033 0,036

3 0,004 0,006 0,003 0,002

4 0,016 0,013 0,011 0,008

5 0,045 0,023 0,022 0,021

6 0,081 0,056 0,049 0,041

7 0,037 0,043 0,024 0,017

8 0,093 0,135 0,159 0,056

9 0,024 0,100 0,034 0,011

10 0,130 0,169 0,276 0,513

11 0,037 0,075 0,029 0,017
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Tabela 14 (cd.)

1 2 3 4 5
12 0,183 0,158 0,184 0,141
13 0,118 0,083 0,072 0,055
14 0,146 0,094 0,089 0,068
15 0,016 0,008 0,008 0,008
n 246 532 532 532

Zrédto: opracowanie wtasne
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Wykresy 10-13. Rozktady samooceny wtasnej sytuacji materialnej po skorygowaniu
metoda nieparametryczng - wyniki dla zestawu 1234567
Zrédto: opracowanie wtasne - wykresy na podstawie danych z tabeli 14.

Dla 246 (46,3%) respondentéw mozliwe byto obliczenie wartosci skalarnych,
a dla pozostalych 286 (53,7%) wynik przyjmuje posta¢ wektora. Te ostatnie jed-
nostki sa rozlokowywane do warto$ci skalarnych za pomocg trzech réznych me-




3.2. Wyniki badania sytuacji materialnej 77

tod® (omoéwionych doktadniej w poprzednim rozdziale). Wszystkie cztery wykresy
dos¢ znaczaco si¢ od siebie r6znig, co wynika z duzej liczebnosci zbioru jednostek
z wynikiem wektorowym. Poréwnanie rozkladéw samooceny nieskorygowane;j
(wykresy 8-9) ze skorygowana (wykresy 10-13) nie jest proste z uwagi na to, ze
kazda ze zmiennych przyjmuje inny zakres wartosci. Poréwnanie ksztaltow tych
rozkladéw prowadzi jednak do wniosku o utrzymaniu sie lewoskos$nosci.

Obserwacja ta moze by¢ wytlumaczona na dwa sposoby. Pierwsze wyjasnie-
nie mowiloby, ze winiety opisujace niskie poziomy sytuacji materialnej maja za
malg moc dyskryminacyjng, tzn. ze w badanej populacji wystepuje bardzo nie-
wiele 0sdb, ktorych sytuacja materialna odpowiada poziomowi winiety 1 (1 /e/)
i2 (2 /d/) (brakuje srodkéw na zywno$¢ lub na czynsz). Drugie wyjasnienie pod-
wazaloby efektywnos¢ samej korekty, upatrujac zZrédla jej niepowodzenia w nie-
spelnieniu zalozenia o konsekwencji odpowiedzi (RC).

Pierwsze z proponowanych wyjasnien znalazlo potwierdzenie w wynikach ana-
lizy mocy dyskryminacyjnej poszczegoélnych zestawéw winiet (razem 127 zesta-
wow o réznej liczbie elementéw przy zatozonym porzadku winiet). Wsrdd zesta-
wow jednoelementowych najnizsza warto$¢ entropii odnotowano dla winiety 1.
oraz 2. - odpowiednio 0,210 i 0,282, a najwyzszg dla winiety 4., wynoszaca 1,062.
Wirédd zestawow dwuelementowych najbardziej godny polecenia, bo przynoszacy
najwiecej informacji, jest wariant 46. Ma on najwyzsza wartos$¢ entropii zaréwno
wtedy, gdy jest ona obliczona na podstawie przypadkow skalarnych (ang. known
entropy), jak i wtedy, gdy jest szacowana za pomocg analizy regresji* dla wynikow
wektorowych — odpowiednio 1,496 oraz 1,565. Najlepszy zestaw trzyelementowy
to winiety 346, a najlepszy czteroelementowy to 3467 (najwyzsze wartosci entro-
pii znanej i szacowanej w poszczegoélnych zbiorach k-elementowych). Warto tez
odnotowac, ze warto$¢ znanej entropii dla zestawu 3467 przewyzszala wartos¢ dla
pelnego zestawu wyjsciowego 1234567, wynoszac odpowiednio 1,782 oraz 1,763.
Co oczywiste, mniejszy zestaw generowal tez mniejsza liczbe przypadkéw wek-
torowych. Biorac pod uwage powyzsze informacje, a takze koszty zwigzane z do-
taczeniem kazdej nastepnej winiety do badania, wydaje si¢, ze zestaw 3467 byltby
jednym z najbardziej optymalnych rozwigzan.

Powyzsze informacje wazne s3 takze z punktu widzenia analiz majacych sta-
nowic¢ podstawe drugiego wyjasnienia. Analizy te s3 nastawione na sprawdze-
nie poprawnosci zalozenia RC poprzez poréwnanie rozkladéw oceny skorygo-
wanej w podgrupach wyrdznionych ze wzgledu na zmienng moéwiacg o tym, do
jakiej grupy dochodéw nalezy respondent. W trakcie ich prowadzenia okazalo
sie, ze ze wzgledu na uklad danych i/lub zmienne® uzyte w analizie regresji nie

3 W analizie regresji (ang. censored ordered probit) wykorzystano nastepujace zmienne nieza-
lezne: pte¢ (K=1, M = 0); czy R nalezy do | grupy dochodoéw (tak = 1, nie = 0); wyksztatcenie
(wyzsze = 1, pozostate = 0), wiek.

4 Jak wyzej.

5 Wykorzystano nastepujace zmienne niezalezne: ptec¢ (K = 1, M =0); wyksztatcenie (wyzsze =1,
pozostate = 0) i wiek.
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mozna przewidzie¢ niektdrych wartosci 15-punktowej skali C. Poszukiwano wiec
zmniejszonego zestawu winiet, ktory taka predykcje umozliwi przy zredukowa-
nym zakresie warto$ci zmiennej C. Wymagania te spelnil dopiero zestaw trzyele-
mentowy o najwiekszej mocy dyskryminacyjnej (346).

Dla zachowania porzadku wywodu, analiza danych wykorzystujacych ze-
staw 346 rozpocznie si¢ od podania informacji o rozkladach samooceny skory-
gowanej w calym zbiorze (osoby z I i III grupy dochodéw razem). Wyniki przed-
stawiono w tabeli 15 i na wykresach 14-18, ktére dodatkowo daja mozliwos¢
poréwnania rozktadéw samooceny przed korekta i po niej.

Tabela 15. Rozktady samooceny wtasnej sytuacji materialnej po skorygowaniu metoda niepa-
rametryczna - wyniki dla zestawu 346

c Bez obserwacji Alokacja Alokacja wg censored | Alokacja przy mi-
wektorowych réwnomierna ordered probit nimum entropii

1 0,097 0,078 0,077 0,076

2 0,088 0,084 0,078 0,069

3 0,047 0,059 0,045 0,037

4 0,216 0,232 0,262 0,196

5 0,123 0,152 0,133 0,097

6 0,261 0,260 0,271 0,392

7 0,168 0,136 0,135 0,132

n 422 536 536 536

Zrédto: opracowanie wtasne.

Obserwacja wykreséw 14-18 prowadzi do spostrzezenia, ze rozkltady mniej
sie r6znig miedzy sobg niz miato to miejsce w przypadku rozkladéw na wykre-
sach 10-13. Nie jest to trudne do wyjasnienia — zestaw 1234567 wygenerowat tylko
246 (46,3%) wartosci skalarnych, podczas gdy zestaw 346 az 422 (63,2%) i dlate-
go ten ostatni jest bardziej odporny na dzialanie algorytméw zaimplementowa-
nych w poszczegdlnych metodach rozlokowujacych wartosci wektorowe. Jednak
spostrzezeniem wazniejszym z punktu widzenia celu analizy jest utrzymanie si¢
wiekszej masy prawdopodobienstwa po prawej stronie skali, mimo wyeliminowa-
nia winiet 1. i 2., ktére ,,niepotrzebnie” wydluzaly lewe ramie rozktadu. Z drugiej
jednak strony — poréwnujac rozklad wyjsciowy (oceny nieskorygowanej) z efekta-
mi korekty — nalezy zauwazy¢ pewng poprawe, polegajaca na przesunieciu czesci
masy prawdopodobienstwa na lewa strong skali.
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Samoocena nieskoryg. Bez obserwacji wektorowych Alokacja rownomierna
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Wykresy 14-18. Rozktad samooceny wtasnej sytuacji materialnej przed korektg oraz po skory-
gowaniu metoda nieparametryczna - wyniki dla zestawu 346
Zrédto: opracowanie wtasne - wykresy 16-19 na podstawie danych z tabeli 15.

Analiza danych pozwalajacych przesledzi¢, jak odpowiadaly osoby z I, a jak
osoby z III grupy dochodéw przybliza do poznania istoty problemu (tabela 16
i wykresy 19-22). Jego zrédlem wydaja si¢ osoby nalezace do I grupy. Jedna ich
cze$¢, zgodnie z oczekiwaniem stawianym przed metoda, zostata ,, przesunieta” na
lewo, a wiec na miejsca odnoszace si¢ do gorszej sytuacji materialnej, natomiast
druga - i liczebnie znaczna - lokuje si¢ na pozycjach §wiadczacych o lepszej sytu-
acji materialnej.
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Tabela 16. Rozktady samooceny wtasnej sytuacji materialnej po skorygowaniu metoda niepa-
rametryczna dla oséb nalezacych do | oraz Ill grupy dochodéw - wyniki dla zestawu 346

.. . Alokacja Alokacja
Bez obserwacji Alokacja ..
wektorowych réwnomierna wg censored przy minimum
c ordered probit entropii
Igr. i gr. 1gr. I gr. Igr. i gr. 1gr. 1 gr.

1 0,194 0,017 0,146 0,015 0,146 0,014 0,145 0,014

2 0,168 0,022 0,146 0,027 0,141 0,020 0,125 0,018

3 0,073 0,026 0,086 0,033 0,067 0,024 | 0,055 0,021

4 0,225 0,208 0,242 0,224 0,288 0,235 0,422 0,186

5 0,105 0,139 0,140 0,163 0,119 0,147 0,078 0,114

6 0,162 0,342 0,182 0,330 0,183 0,353 0,121 0,443

7 0,073 0,247 0,058 0,207 0,056 0,207 | 0,055 0,204

n 191 231 256 280 256 280 256 280

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wykresy 19-22. Rozktady samooceny wtasnej sytuacji materialnej
po skorygowaniu metoda nieparametryczna dla oséb nalezacych do
I oraz Ill grupy dochodéw - wyniki dla zestawu 346

Zrédto: opracowanie wtasne - wykresy na podstawie danych z tabeli 16.
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Omawiang prawidlowos¢ dokladniej ilustruja wykresy 23 i 24. Jezeli przywo-
ta¢ tre§¢ uzytych winiet, to okazaloby sie, ze blisko 24% respondentéw deklaru-
jacych dochéd miesigczny na osobe w wysokosci 100-900 zt (I grupa) uzyskato
range 6 lub 7, ktére odpowiadaja poziomowi bezpieczenstwa czy nawet swobody
finansowej. Nawet pobiezna orientacja w zakresie sity nabywczej pienigdza w Pol-
sce w okresie odpowiadajacym realizacji badania sugeruje ocene tego zestawienia
jako nieprzystajacego do rzeczywistosci.
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Wykresy 23-24. Rozktad samooceny wtasnej sytuacji materialnej przed korekta
i po skorygowaniu metoda nieparametryczna (wg censored ordered probit) dla
zestawu 346 wsrod osob nalezacych do | oraz Il grupy tercylowej dochodow
Zrédto: opracowanie wtasne.

W interpretacji mozna zaproponowac przypuszczenie, ze w przypadku tych re-
spondentdw nie zostato spelnione zalozenie o konsekwencji odpowiedzi (RC), tzn. ze
przylozyli oni inne standardy w ocenie siebie i inne w ocenie winiet. Pytanie okazato
sie najprawdopodobniej drazliwe i zagrazajace, dlatego w celu ochrony dobrego mnie-
mania o sobie lub z checi pokazania si¢ w dobrym $wietle przed ankieterem zawyzono
ocene¢ wlasnej sytuacji materialnej. Konkurencyjne wyjasnienie moéwiloby, ze dekla-
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racje dotyczace dochodu tych oséb zostaly przez nich zanizone, ale wydaje si¢ ono
znacznie mniej prawdopodobne. Dostarczajac wsparcia dla tej argumentacji, mozna
wskazac, ze warto$ci materialne s3 w polskiej kulturze wysoko waloryzowane®, obser-
wuje si¢ takze proces bogacenia si¢ spoleczenstwa (Czapinski, Panek 2011) - zjawiska
te wytwarzaja klimat sprzyjajacy presji w kierunku osiggania odpowiednio wysokiej
pozycji materialnej oraz bycia postrzeganym jako osoba, ktora taka pozycje osiggneta.

Dla empirycznego ugruntowania tej hipotezy mozna odwotac sie do danych i prze-
$ledzi¢ sposob odpowiadania oséb, ktore, nalezac do I grupy tercylowej dochodow,
osiagnely poziom 6. i 7. na skali C. Jednym z ograniczen wnioskéw takiej analizy jest
fakt, ze mozna jg przeprowadzi¢ jedynie w odniesieniu do jednostek, ktdre na skali
C uzyskaly warto$¢ nie bedaca wektorem, niemniej zgodnie z tabelg 16., a takze wy-
kresem 19 i 21, rozklad samooceny skorygowanej w wariancie ,,Alokacja wg censored
ordered probit” nie odbiega znaczaco od rozkiadu dla ,,Bez obserwacji wektorowych”
Jeszcze inne ograniczenie, ale wigzace si¢ z poprzednim, polega na tym, ze nie jest to
zbidr zbyt liczny (n = 45). Jak pokazuja wyniki, w grupie tej zdecydowang wigkszo$¢
(73%) stanowig osoby, ktére poproszone o oceng sytuacji materialnej we wiasnym go-
spodarstwie domowym odpowiedzialy, ze jest ona dobra badz bardzo dobra. Mozna
doda¢, ze odpowiedzi dla winiet wskazujg na posiadanie raczej niskich standardow
oceny, ma to juz jednak mniejsze znaczenie, poniewaz skrajne wartosci samooceny
bardziej ,,unieruchamiajg” wynik na skali C niz wartosci srodkowe - sposéb oceny
winiet ma wigksze znaczenie i potrafi znaczaco zmieni¢ pozycje respondenta na skali
C wtedy, gdy samoocena nie przyjela skrajnych wartosci (niskich badz wysokich)”.

Z kolei poréwnanie wykreséw 23 i 24 pod katem rozkladow dla oséb z III grupy
dochodéw sklanialoby do wniosku o efektywnie dokonanej korekcie. W przypadku
samooceny nieskorygowanej osoby te byty skupione w kategoriach 4. i 5. (raczej dobra
i dobra). Rozktad byl malo zréznicowany, co nie wspotgralo do konca z duza rozpie-
toscig dochoddw w tej grupie (1,5 tys. — 8 tys. zf). Korekta dokonana w oparciu o wi-
niety niuansuje te przypadki, rozktadajac bardziej rownomiernie mas¢ prawdopodo-
bienstwa w zakresie punktow 4-7 na skali C - rozmieszcza w ten sposob rézne osoby
poczawszy od tych, ktérych sytuacja materialna odpowiada poziomowi ,[...] trzeba
oszczgdzaé na nowe ubrania i niezbedny sprzet do domu” (poziom winiety 4 /b/), az po
osoby posiadajace nadwyzki finansowe pozwalajace nie tylko na swobode¢ w zakresie
zakupu nowej odziezy, czy sprzetéw do domu, ale majace tez wigksze mozliwosci, jesli
chodzi o gromadzenie oszczednosci (poziom powyzej winiety 6 /g/).

6 Na podstawie wynikéw sondazu European Values Study wiadomo, ze dobre zarobki byty
wskazywane jako cecha wazna w pracy przez 79,6% Polakéw w 1990 r. i 93,8% w 2008 r.
(Marody 2012: 70). W edycji EVS z 2008 r. za wazne dla udanego matzenstwa 87,3% Polakdw
uznato odpowiedni dochdéd, a 93,4% dobre warunki mieszkaniowe (suma odpowiedzi bar-
dzo wazne i raczej wazne) (Jasinska-Kania i in. 2012: 355).

7 Oczywiscie nie jest to jedyny uktad odpowiedzi, ktéry prowadzi do osiggniecia poziomu 67
na skali C, np. jezeli winiete 6 /g/ respondent ocenitby dos¢ nisko (raczej zta, raczej dobra),
czyli w spos6b odpowiadajacy podwyzszonym standardom oceny, a siebie na tym samym
poziomie badz wyzej, to rowniez osiagnatby jeden z tych wysokich wynikow.
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3.2.3. Wyniki metody parametrycznej

Tabela 17 - jako rezultat wykorzystania metody parametrycznej — stanowi ilustra-
cje oszacowanych parametrow kilku modeli analizy regresji. Znajduja si¢ w niej
szacunki nie tylko dla modeli CHOPIT (w odniesieniu do dwdch branych wcze-
$niej pod uwage zestawdw winiet: 1234567 oraz 346), ale takze dla modelu orde-
red probit, ktéry jako niekorygujacy bledu jest modelem ,,bazowym” i pelni role
punktu odniesienia.

Przed poréwnaniem modeli, warto zwrdci¢ wczesniej uwage na wartosci pa-
rametréw theta. Swiadcza one o tym, ze uporzadkowanie winiet w kolejnosci
1234567 (w tym tez 346) jest prawidlowe — taki ukfad stanowi rosngce kontinuum.
Jest to parametryczny test na potwierdzenie spelnienia zalozenia VE.

Réznice w oszacowaniach obydwu modeli CHOPIT sg niewielkie, dlatego to mo-
del z wieksza liczbg winiet (1234567), jako pelniejszy, bedzie przedmiotem porow-
nania z modelem ordered probit. Pierwsza obserwacja jest taka, ze znaki przy wspot-
czynnikach beta nie rdznig si¢ miedzy modelami, a zatem jest zgodnos¢ w ocenach
w odniesieniu do kierunku oddzialywania poszczegélnych zmiennych. Jak wida¢,
nie tylko model CHOPIT trafnie wskazuje na osoby z I grupy dochodéw jako od-
znaczajace si¢ nizszym poziomem sytuacji materialnej, ale takze model ,,bazowy”
W zrozumieniu otrzymanego rezultatu by¢ moze przydatna bedzie pewne wyja-
$nienie. W niektorych badaniach, dobrym przyktadem bedzie tu wspominane juz
studium Kinga i Wanda nad poczuciem wplywu na rzadzacych wsréd mieszkan-
cow Chin i Meksyku, obserwuje si¢ do$¢ spektakularne réznice w oszacowaniach
modeli, objawiajace si¢ juz na poziomie znakéw przy wspétczynniku beta. Dlaczego
tu, pomimo stwierdzenia DIF, nie zaobserwowano takiego efektu? Odpowiedz jest
nastepujaca — zmiana znaku charakterystyczna bedzie dla takiego uktadu wynikéw,
w ktorym rozbieznosci w standardach oceny sg tak duze, ze wartosci centralne samo-
ocen wprowadzaja w blad co do tego, ktéra grupa odznacza si¢ wyzszym, a ktdra niz-
szym poziomem cechy (obnizone standardy oceny u Chinczykéw i odpowiednio do
nich wysokie wartosci samooceny spowodowaly, ze w zestawieniu z Meksykanami
zdawali sie prezentowac wyzszy poziom poczucia wplywu na rzadzacych). W ana-
lizowanym przypadku taki uktad wynikéw nie wystapil - wprawdzie obserwuje si¢
wystepowanie miedzygrupowego DIF miedzy osobami z I i IIT grupy dochodéw, ale
nie jest on na tyle duzy, aby samooceny wywolaly wrazenie, ze to biedniejsza grupa
jest w istocie bardziej majetna (zob. wykresy 8-9 i srednie w tabeli 6). Z tego wzgledu
takze model ordered probit, ktéry nie ma zdolnosci korygowania btedu, dat trafne
co do znaku oszacowanie. W konsekwencji korekty — wyrazajacej sie nizsza warto-
$cig parametru beta w modelu CHOPIT (-1,22) niz porzadkowym probit (-0,816)
- mozemy powiedzie¢, ze sytuacja materialna osob z I grupy, w poréwnaniu z sy-
tuacjg osob z III grupy, jest na nizszym poziomie niz wskazywaly na to samooceny.

Podobnie, pozostale wyniki regresji potwierdzaja wnioski wyprowadzone na
drodze analiz nieparametrycznych. I tak, przejdzmy do oméwienia wspoélczynni-
kow gamma, ktore pozwalaja przewidywacé wartosci kolejnych progéw. Przykta-
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dowo, warto$¢ gamma dla progu miedzy zdecydowanie zla a zta (pierwszy prog)
wynoszaca -0,11 oznacza, ze osoby z I grupy sa bardziej skfonne ocenia¢ ten sam
(niski) poziom sytuacji materialnej jako zly niz zdecydowanie zly w poréwnaniu
z osobami z III grupy. Takie prawidlowosci obserwuje si¢ w odniesieniu do nie-
mal wszystkich progéw, chociaz wartosci wspotczynnikow sugeruja, ze sa to efekty

bardzo mate i nie zawsze istotne statystycznie.

Tabela 17. Oszacowania regresji dla modelu porzadkowego probit oraz modeli CHOPIT

Model CHOPIT

Model CHOPIT

Model ordered probit (zestaw winiet: (zestaw winiet: 346)
Wyszczegélnienie 1234567)

wartos¢ btad wartos¢ btad wartos¢ btad

stan. stan. stan.
1 2 3 4 5 6 7

Zmienne wyjasniajqce (f)
Pte¢ (kobieta) -0,048 0,093 | -0,112 0,102 | -0,094 0,109
Wiek -0,017** 0,004 -0,021** 0,005 -0,023** 0,005
Wyksztatcenie 0,244* 0,113 0,318 0,126 0,363 | 0,136
(wyzsze)
Dochody ~0,816** | 0,104 | -1220** | 0,119 | -1,259** | 0,127
(1 gr. tercylowa)
Prég 1 (y1)
Ptec (kobieta) -0,055 0,071 -0,049 0,135
Wiek -0,002 0,003 -0,007 0,006
Wyksztatcenie 0,032 0,085 0,022 0,166
(wyzsze)
Dochody ~0,110 0,076 | 0278 0,170
(1 gr. tercylowa)
Stata -4,151 0,263 | -4,465 0,327 | -4,524 0,404
Prog 2 (y2)
Pte¢ (kobieta) -0,058 0,078 | -0,055 0,130
Wiek 0,002 0,003 0,009 0,005
Wyksztatcenie 0,067 0,091 0,023 0,150
(wyzsze)
Dochody -0,108 0,085 | -0,452** | 0,169
(1 gr. tercylowa)
Stata 0,030 0,054 -0,003 0,170 -0,217 0,263
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1 2 | 3 4 5 6 | 7
Prég 3 (y3)
Pte¢ (kobieta) -0,011 0,062 | -0,022 0,075
Wiek 0,001 0,003 | -0,001 0,003
\("\I’\X"‘isszzg{ceme -0,092 0,076 | 0,023 0,088
'(DI‘;Crht‘; (:Zylowa) -0,119 0,066 | -0,162** | 0,082
Stata 0,145 0,047 0,200 0,141 0,362 0,166
Prég 4 (y4)
Pte¢ (kobieta) 0,075 0,047 0,078 0,057
Wiek -0,006** | 0,002 | -0,007* | 0,003
\(’m‘;‘szztea){ce"ie 0,039 0,055 0,001 0,068
ﬁ‘éiht‘;‘:é’ylowa) 0,064 0,050 | -0,140* 0,061
Stata 0,321 0,039 0,592 0,109 0,632 0,131
Prég 5 (y5)
Pte¢ (kobieta) 0,005 0,058 0,093 0,074
Wiek -0,002 0,003 0,000 0,003
\(’\\/'Vyykzzzztea;ce”ie 0,114 0,067 0,129 0,089
'(Dlzcrht‘;‘:zylowa) 0,058 0,061 0,094 0,082
Stata 0,280 0,045 0,315 0,130 0,295 0,166
Winiety
0, - winieta 1/e/ -5,755 0,326
0, - winieta 2/d/ -4,570 0,296
0, - winieta 3/c/ -3,108 0269 | -3,245 0,288
0, - winieta 4/b/ -1,799 0253 | -1,903 0,271
0, - winieta 5/f/ -1,748 0,253
0, - winieta 6/g/ -0,699 0,246 | -0,753 0,262
0, - winieta 7/a/ 0,668 0,247
In (o) -0,038 0,039 | -0,029 0,043
Log likelihood -4629.16 ~4468,639 ~2543,030

* Wspotczynnik istotny na poziomie p < 0,05; ** wspdtczynnik istotny na poziomie p <0,01.
Zrédto: opracowanie wtasne.



86 Empiryczne zastosowania techniki winiet zakotwiczajacych

Pozostale zmienne w modelu nie sg silnie zwigzane z poziomem sytuacji mate-
rialnej (niskie wartosci beta) — jedynie w przypadku wyksztalcenia obserwujemy
silniejszy zwigzek taki, ze ,wyzsze” zwigksza prawdopodobienstwo jej polepszenia
sie. Jednak ani ta zmienna, ani pozostale w modelu - oprdcz zmiennej, ktéra méwi
czy respondent znajduje si¢ w I grupie dochodéw - nie wyjasniaja DIF. To pomysl-
na informacja, w przeciwnym bowiem przypadku zmienne te moglyby by by¢ od-
powiedzialne za wywolanie DIF-u wewngtrz grup. Jak pisza King i in. (2004: 203),
problem ten mozna podda¢ badaniu, kontrolujac wybrane zmienne i sprawdzajac
czy w wyniku tej operacji nie spada warto$¢ wspdtczynnika dla zmiennej, ktdra
wytypowalismy jako wywolujaca DIF migdzy grupami. Opisana sytuacja w tym
przypadku nie zachodzi, przynajmniej w odniesieniu do zmiennych uwzglednio-
nych w modelu. Przy wylaczeniu wyksztalcenia z réwnania (z komponentu dla
winiet), warto$¢ beta dla I grupy dochodu utrzymuje si¢ na poziomie (-1,242).
Podobny wynik (-1,244) uzyskuje sie, jezeli w réwnaniu zostanie jedynie zmienna
»1 grupa tercylowa dochodu”.

Na koniec nalezy jeszcze wréci¢ do obserwacji poczynionych w trakcie anali-
zy prowadzonej metodg nieparametryczng, ktore sugeruja, ze samooceny, oprocz
miedzygrupowego DIF, sa dodatkowo znieksztalcone przez blad spotecznej po-
prawnosci. Wyjasnienie takie zaproponowano po stwierdzeniu, ze czg¢s¢ respon-
dentéw z I grupy dochodéw osiagneta zbyt wysoka, jak na zadeklarowang wy-
sokos¢ dochodéw, pozycje na skali C. Ustalono, ze w zdecydowanej wiekszosci
przypadkéw te ,,anomalie” wywolala samoocena méwiaca, Ze sytuacja w gospo-
darstwie domowym jest dobra albo bardzo dobra, co mozna rozumie¢ jako chec¢
pokazania si¢ w korzystnym swietle. Jezeli wiec stuszny jest ten ostrozny wniosek
o niespelnieniu zalozenia konsekwencji odpowiedzi, wyniki osiggniete metoda
parametryczng takze nie moga by¢ przyjete bez uwag. Zastrzezenie méwi o nie-
doszacowaniu wspoétczynnika beta, a zatem réznica w sytuacji materialnej oséb
z 1 i III grupy dochodu jest nie tylko wieksza od tej, jaka wskazuja samooceny, ale
takze wieksza od tej, jakg wskazujg szacunki modelu CHOPIT.

3.3. Wyniki badania potrzeby doskonalenia
wtasnych kwalifikacji zawodowych

Tworzac wskaznik potrzeby doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych, nie-
zaleznej miary stuzacej do weryfikacji zalozenia RC, wykorzystano kilka pytan kwe-
stionariusza. Pierwsza grupe stanowity pytania badajace che¢ podjecia ksztalcenia
w przyszlosci - czy respondent jest zainteresowany kontynuowaniem nauki w formie
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szkolnej (ksztalceniem formalnym?®) oraz czy jest zainteresowany odbyciem szkolen
i kursow’® (w tym wypadku wzieto pod uwage tylko odpowiedzi zdecydowanie tak™).

Druga grupa pytan odnosita si¢ do przeszlosci i badata historie dotychczas

odbytych przez respondenta kursow. Majac na wzgledzie, ze czgs$¢ takich szkolen
musiala zosta¢ odbyta w sposéb obligatoryjny (np. szkolenia BHP), co nie musi
$wiadczy¢ o istnieniu potrzeby doksztalcania, przy konstrukcji wskaznika wzieto
pod uwage tylko te szkolenia, co do ktorych respondent zadeklarowat, ze wyszedt
z inicjatywa ich odbycia'' lub pokryl, chociazby czesciowo, ich koszty'.

10

11

12

Pytanie brzmiato: Prosze spojrze¢ na te karte [ANKIETER: wrecz karte] i powiedziec, czy by-

t(a)by P. zainteresowany w przysztosci wymienionymi formami ksztatcenia. Prosze wskazaé
wszystkie szkoty, uczeszczanie do ktérych P. rozwaza.

10) Szkota wyzsza - studia doktoranckie,

11) Szkota wyzsza - niesprecyzowany rodzaj studiow,

12) R. nie jest zainteresowany zadng z wymienionych form ksztatcenia,

13) Trudno powiedziec.

Pytanie brzmiato: Niezaleznie od tego, czy zamierza sie P. ksztatci¢ w jakiejs szkole, czy tez nie,
czy byt(a)by P. zainteresowany(a) odbyciem w przysztosci jakichs szkolen lub kurséw?

1) Zdecydowanie tak,

2) Raczej tak,

3) Raczej nie,

4) Zdecydowanie nie,

5) Trudno powiedziec.

35,3% udzielito odpowiedzi zdecydowanie tak oraz 37,1% raczej tak. taczny udziat zaintere-
sowanych wynosit wiec 72,4% i, jak sie wydaje, byt zbyt wysoki, aby deklaracje te mozna byto
potraktowac jako trafny predyktor przysztych zachowan.

Pytanie brzmiato: Kto wyszedt z pomystem zgtoszenia P. do udziatu w tym szkoleniu? [ANKIE-
TER: wrecz karte]

1) P.sam(a)

2) P. pracodawca - udziat w szkoleniu byt dla P. obowigzkowy

3) P. pracodawca - mé(o)gt(a) P. sie nie zgodzi¢ na udziat w szkoleniu

4) Urzad Pracy, w ktorym byt(a) P. zarejestrowany(a)?

5) Inna sytuacja

6) R. nie pamieta

Pytanie brzmiato: Kto sfinansowat P. udziat w tym szkoleniu?

1) P.sam(a)

2) P. pracodawca

3) P.orazP. pracodawca

4) Udziat w szkoleniu byt bezptatny / finansowany ze srodkéw zewnetrznych (np. unijnych)
5) R. nie pamieta.

1) Zasadnicza szkota zawodowa dla dorostych,
2) Liceum ogolnoksztatcace dla dorostych,
3) Liceum profilowane dla dorostych,
4) Technikum dla dorostych,
5) Szkota policealna / pomaturalna dla dorostych,
6) Szkota wyzsza - studia pierwszego stopnia (trzyletnie - licencjackie / inzynierskie),
7) Szkota wyzsza - studia drugiego stopnia (dwuletnie - magisterskie),
8) Szkota wyzsza - jednolite studia magisterskie / lekarskie (piecio- / sze$cioletnie),
9) Szkota wyzsza - studia podyplomowe,
0
1
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Sposéb budowy wskaznika po dokonaniu transformacji wyjsciowych zmien-
nych przybliza tabela 18. Pokazuje ona taczny rozktad dwoch nowo utworzonych
zmiennych, stanowigcy podstawe rozwazan o docelowej postaci wskaznika. Jak
pisano wyzej, facznie rozpatrzono trzy rodzaje deklaracji: 1) che¢ odbycia kur-
sow, 2) chec kontynuacji ksztalcenia formalnego, 3) odbycie przynajmniej jednego
szkolenia, ktore bylo inicjowane lub (wspot)finansowane przez respondenta. Za
osoby przejawiajace potrzebe doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych
ostatecznie uznano te, u ktérych odnotowano przynajmniej jeden taki rodzaj de-
klaracji na trzy mozliwe (odpowiadaja im pola zaznaczone na zielono w tabeli).
Procent takich 0s6b w probie wynidst 64,9.

Tabela 18. Konstrukcja i rozktad wskaznika potrzeby doskonalenia wtasnych kwalifikacji
zawodowych

Czy przynajmniej 1 szkolenie, ktore
odbyt R byto przez niego (wspoét)
finansowane lub inicjowane

Wyszczegélnienie Razem
nie odbyt
tak nie zadnego
szkolenia
ksztatceniem for-
malnym i kursami/ 250
szkoleniami
:ylko klszta’fcenlem 233
R zaintereso- ormainym
wany :
tylko ku.rsar.‘m/ 103
szkoleniami
niezainteresowa-
ny zadna forma 414
ksztatcenia
Razem 229 121 650 1000

Zrédto: opracowanie wtasne.

Oczywiscie, ten sposob konstrukeji — jak kazdy inny - ma okre$lone kon-
sekwencje. Dychotomizacja badanej wlasnosci ulatwia przeprowadzenie anali-
zy metodg nieparametryczng, a takze zwigksza czytelnos¢ jej wynikéw. Biorac
jednak pod uwage, ze dychotomizowana wlasno$¢ ma w istocie ilo$ciowy cha-
rakter (liczba pozytywnych deklaracji; wartosci od 0 do 3), operacja ta wplynie
na stopien wewnetrznej jednorodnos$ci powstajacych grup. Przyjete tu rozwia-
zanie (minimum 1 deklaracja pozytywna na 3 mozliwe) oznacza, ze osoby od-
znaczajace si¢ potrzeba doskonalenia kwalifikacji bedg stanowi¢ zbidr bardziej
wewnetrznie zréznicowany (poziom potrzeby mniejszy, wigkszy itd.) niz osoby
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nieodznaczajace si¢ ta cecha (zero deklaracji pozytywnych). Niejednorodnos¢
jednostek w obrebie grupy moze z kolei przetozy¢ si¢ na to, ze znajda si¢ w niej
osoby o zréznicowanych standardach oceny. Jezeli by szuka¢ analogii w analizie
wariancji i skorzystac z jej terminologii, to ten potencjalny problem mozna by
ujac jako ryzyko duzego ,,DIF-u wewnatrzgrupowego™ Tymczasem, o ile odpo-
wiedzi sg obcigzone btedem, to zmienna trafnie identyfikujaca ceche, ktora ten
blad wywoluje powinna dawa¢ wyniki w postaci duzego (wigkszego) ,,DIF-u
miedzygrupowego” i malego (mniejszego) ,,DIF-u wewnatrzgrupowego”. Osta-
tecznie przyjeto to potencjalne ograniczenie, rezygnujac z operowania zmienng
ilosciows, a takze z rozwigzania zastosowanego w przypadku badania sytuacji
materialnej, gdzie dychotomizujac weryfikator zalozenia RC, wyeliminowano
jednostki o srodkowych wartosciach cechy. Przed przyjeciem zmiennej w jej
ostatecznym ksztalcie poréwnano wyniki analiz uzyskane przy zastosowaniu
réznych jej wariantow. Decyzja ma wiec takze oparcie empiryczne, co zostanie
dalej unaocznione.

3.3.1. Ustalenie dominujacego wzoru uporzadkowania winiet

Analize majacg na celu ustalenie dominujacego wzoru uporzadkowania winiet po-
przedzono przygotowaniem rozkladu odpowiedzi na pytania z winietami (tabe-
la 19). Wyniki wzbogacono o informacje na temat wartosci $rednich, ktére moga
da¢ wstepna sugestie co do stopnia, w jakim poszczegélne winiety wyrazajg nate-
zenie badanej cechy.

Tabela 19. Rozktad odpowiedzi na pytania z winietami dotyczacymi potrzeby doskonalenia
wtasnych kwalifikacji zawodowych (n = 1000)

1. 2, 3. 4, 5. 6.
Winieta z¢‘i;ac:;ieo- nie | raczej nie | raczej tak | tak Z(:;::;:leo- dBa:'1ayl(c|h érednia
nie tak
1/d/ 163 272 308 125 89 24 19 2,77
2 /b/ 49 159 390 200 130 46 26 3,35
3/c/ 20 68 304 269 234 88 17 3,90
4 /a/ 14 16 56 296 350 251 17 4,73
5/e/ 3 10 35 163 297 480 12 5,20

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Tabela 20. Wyniki diagnostyki winiet pod katem zaburzen dla uporzadkowania 12345 (n = 945)

Macierz 1
Winieta <1 <2 <3 <4 <5
1 0,516 0,652 0,808 0,844
2 0,162 0,466 0,717 0,784
3 0,122 0,216 0,578 0,672
4 0,071 0,060 0,186 0,469
5 0,039 0,073 0,083 0,192

Komorki w trojkacie nad przekatna (p/.j) informuja, jaki odsetek stanowia przypadki poprawnych
uporzadkowan miedzy wybrang parg winiet, np. p,, = 0,516 mowi o udziale respondentdw, ktérzy
winiecie 1 przypisali nizsza range niz winiecie 2. Komérki w trojkacie pod przekatna (pjl.) infor-
muja, jaki odsetek stanowia przypadki btednych uporzadkowan (misorderings) miedzy wybrana
parg winiet, np. p,, = 0,162 méwi o udziale respondentéw, ktorzy winiecie 2 przypisali wyzsza
range niz winiecie 1.

Macierz 2
Winieta 1 2 3 4 5
1 0,354 0,530 0,737 0,805
2 0,322 0,250 0,657 0,711
3 0,226 0,318 0,392 0,589
4 0,121 0,223 0,236 0,277
5 0,117 0,143 0,245 0,339

Komorki w tréjkacie nad przekatna (P;,- - pﬁ) informuja o réznicy miedzy liczba poprawnych
i btednych uporzadkowan. Wartosci ujemne oznaczaja przewage btednych uporzadkowan.
Komorki w trojkacie pod przekatna (1 - p, - p,) informuja, jaki odsetek stanowia przypadki po-
wigzan (ties) miedzy wybrang para winiet, np. 1 -p . - p,, = 0,322 moéwi o udziale respondentéw,
ktorzy przypisali te sama range winiecie 1 2.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Analiza wynikéw macierzy (tabela 20.) potwierdza wczesniejsze, wstepne usta-
lenia - porzadek winiet 12345 okazuje si¢ najlepszy sposrod wszystkich mozli-
wych kombinacji. Przy tym ukltadzie nie wystapily przypadki, w ktorych liczba
uporzadkowan blednych przewyzszalaby liczbe poprawnych. Niemniej udziat po-
prawnych uporzadkowan jest do$¢ maly. Zwraca tez uwage duza liczba powigzan.
Co réwniez niekorzystne, pojawiajg si¢ one nie tylko w odniesieniu do sasiaduja-
cych winiet. Rezultatu tego nie mozna usprawiedliwi¢, jak w przypadku badania
sytuacji materialnej, niekorzystng relacja miedzy liczbg winiet a liczbg punktéw
skali. Pary winiet powodujace najwiecej zaburzen to 2.1 3. oraz 4.1 5. (w obu przy-
padkach tylko okoto 47% uporzadkowan poprawnych).
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Wystapity 194 rézne wzory uporzadkowan - to réwniez niezbyt pomyslna in-
formacja. Mozna przypomnie¢, dla poréwnania, ze w badaniu sytuacji material-
nej, gdzie zastosowano 7 winiet, a nie 5, jak w tym przypadku, liczba tych wzoréw
wyniosta tylko 120.

Dziesi¢¢ najczesciej pojawiajgcych sie wzoréw mialo nastepujaca postaé (nu-
mery w klamrach odnoszg si¢ do winiet, ktérym przyporzadkowano t¢ sama
range):

1,{2,3},{4,5}

1,{2,3},4,5

{1,2},3,{4,5}

{1,2},{3,4,5}

{1,2,3},{4,5}

{1,2},{3,4},5

1,2,3,4,5

1,2,{3,4},5

{1,2,3},4,5

1,{2,3,4,5}

Nalezy zauwazy¢, ze tylko 378 (40%) respondentéw udzielilo odpowiedzi zgod-
nych z porzadkiem ; przypadek wystgpienia 1 blednego uporzadkowania odno-
towano u 257 (27%) respondentow, 2 takie przypadki u 121 (13%) oséb, a 3 lub
wiecej u 189 (20%) osob — odsetki te znaczaco si¢ roznig (na niekorzys¢) od ana-
logicznych danych przy badaniu sytuacji materialne;.

Jakkolwiek wigc liberalny test (towarzyszacy metodzie nieparametrycznej) po-
zwala przyjaé, ze zostalo spetnione zalozenie VE, dokladniejsza analiza danych
ujawnia niedomagania w tym wzgledzie. Zdaja si¢ one $wiadczy¢ o pewnych stabo-
$ciach skonstruowanego narzedzia - wymag, aby winiety tworzyly jednowymiaro-
wa skale nie zostal do konca spetniony. Rozpatrujac ex post mozliwe przyczyny tego
stanu rzeczy, nalezy wskaza¢ najprawdopodobniej nietrafiong koncepcje budowy
winiet, zgodnie z ktérag mialy one odzwierciedla¢ charakterystyczne w polskim
spoteczenstwie postawy wobec doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych,
z uwzglednieniem specyficznych kontekstow, np. odnoszacych si¢ do miejsca
pracy, motywow itd. Mozna tez argumentowac, ze ,doskonalenie kwalifikacji
zawodowych” jest terminem wieloznacznym (doskonali¢ kwalifikacje zawodowe
mozna na rézne sposoby, nie tylko poprzez dziatania konczace si¢ uzyskaniem
dyplomu, $wiadectwa, itd.), a zatem trudnym do zapewnienia skali jednowymia-
rowosci. Oceniajac z obecnej perspektywy podjeta wczedniej decyzje odnosnie
do wiasnosci poddanej badaniu, mozna przypuszczaé, ze lepszym rozwigzaniem
byltoby obranie cechy oznaczonej nazwa bardziej jednoznaczng, o wyrazniejszym
zakresie, np. doksztalcanie w celu podniesienia kwalifikacji zawodowych (dodat-
kowo, propozycji takiej w pelni odpowiadataby zmienna wybrana jako weryfikator
zatozenia RC).
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3.3.2. Wyniki metody nieparametrycznej

Weryfikator zalozenia RC (wskaznik potrzeby doskonalenia kwalifikacji zawodo-
wych) jest najlepsza zmienna w zbiorze, ktéra pozwala na ujawnienie istnienia
bledu. Wyniki w tym wzgledzie przedstawiono w tabeli 21 i na wykresach 25-29.
Spodziewany uktad wynikéw w wypadku wystgpienia mi¢dzygrupowego DIF to
wyzsze standardy oceny u oséb zdefiniowanych jako posiadajace potrzebe do-
skonalenia swoich klasyfikacji, co powinno si¢ uwidoczni¢ przesunieta bardziej
na lewa strone masg prawdopodobienstwa i nizsza wartoscig srednig niz ma to
miejsce w przypadku osob takiej potrzeby nieposiadajacych. Ponadto efekt ten
powinien by¢ konsekwentnie obserwowany w przypadku kazdej winiety. Innymi
stowy, oczekuje sie, ze posiadajacy potrzebe beda zawsze bardziej ,,surowi” w oce-
nie kazdej winietowej historyjki, przyznajac jej nizsze wartosci na skali potrzeby
doskonalenia kwalifikacji zawodowych. Jak wida¢, uzyskane wyniki nie odpowia-
daja w pelni temu oczekiwaniu.

Tabela 21. Rozktad ocen winiet w dwdch kategoriach wskaznika potrzeby doskonalenia wta-
snych kwalifikacji zawodowych (PD)

1. 2. 3. 4, 5. 6.
Winieta | PD zdecyfio- nie rac.zej raczej | tak zdecyfio- n X s
wanie nie tak wanie
nie tak
tak 0,18 0,31| 0,27 | 0,13 | 0,09 0,02 639 | 2,71 | 1,28
L nie 0,14 0,22 | 0,40 | 0,12 | 0,09 0,03 342 (2,89 | 1,23
tak 0,05 0,17 | 0,42 0,19 | 0,12 0,05 633 | 3,33 | 1,19
210l nie 0,05 0,16 | 0,36 | 0,24 |0,16 0,04 341 3,40 | 1,18
tak 0,02 0,08| 0,34 | 0,23 |0,22 0,10 640 | 3,84 | 1,21
3 nie 0,01 0,04 | 0,25 0,35 | 0,27 0,08 343 | 4,04 | 1,06
tak 0,01 0,02 | 0,06 | 0,28 |0,35 0,28 640 | 4,79 | 1,03
4/el nie 0,02 0,02| 0,06 | 0,33 |0,36 0,21 343 | 4,63 | 1,06
tak 0,00 0,01 | 0,03 0,14 | 0,30 0,52 643 | 5,28 | 0,91
Sel nie 0,00 0,01 | 0,06 | 0,21 |0,31 0,42 345 | 5,07 | 0,99

Zrédto: opracowanie wtasne - dane nie uwzgledniaja odpowiedzi trudno powiedziec.

Efekt zawyzonych standardéw u posiadajacych potrzebe obserwujemy tylko
w przypadku winiet 1, 2, 3, natomiast przy 4 i 5, czyli winietach ktére przedsta-
wiajg wyzsze poziomy badanej cechy, kierunek tych standardow zdaje si¢ odwra-
cac — przy ich ocenie osoby posiadajace potrzebe doksztalcania stajg si¢ bardziej
»liberalne”, cho¢ efekt ten nie jest zbyt wyrazny - pokazuja go przede wszystkim
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warto$ci $rednich. Generalnie, roznice w rozktadach sg niewielkie, a w przypadku
winiety 2. i 4., test chi* nie pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej, mowigcej
o niezaleznosci rozkladow.

Winieta 1 (d) Winieta 2 (b) Winieta 3 (c)
o _ o _ a _
4 . o |
o
4 . o |
o
= _ 4
o o
o o
D._. III- O._-. "- o ol .
o o o
2 3 4 5 8 2 3 4 5 2 3 4 5 8

B Brak potrzeby

Winieta 4 (a) Winieta 5 (e)

a _ o _ m Posiada potrzebe

_ o | Ocena na skali 1-6, gdzie:
o o . .

1 — zdecydowanie nie

7] N 6 — zdecydowanie tak
. . I
o o

2 3456 2 345

Wykresy 25-29. Rozktad ocen winiet ze wzgledu na posiadanie potrzeby doskonale-
nia wtasnych kwalifikacji zawodowych
Zrédto: opracowanie wtasne - wykresy na podstawie danych z tabeli 21.

Wyniki zdaja si¢ zatem wskazywaé, ze DIF miedzygrupowy, o ile wystepuje,
nie jest znaczny (mozna tez doda¢, ze uzyskaniu istotnego wyniku testu, nawet
przy niewielkich zalezno$ciach, sprzyja duza liczebnos¢ proby). Z drugiej stro-
ny nie mozna zapomnie¢, Ze wychwycenie tego bledu utrudniaja niedoskonale
skonstruowane winiety, co sugeruja wysokie wartosci odchylenia standardowego
(tabela 21). Taka interpretacja tych wartosci wynika z ich poréwnania z analo-
gicznymi wartosciami odchylenia standardowego, jakie otrzymano w przypadku
badania sytuacji materialnej (tabela 12). Jednocze$nie problemu nie mozna wyja-
$ni¢ przyjeta, dychotomiczng konstrukeja wskaznika potrzeby doskonalenia wta-
snych kwalifikacji, gdyz wysokie wartosci odchylenia standardowego utrzymuja
sie takze w grupach wyznaczonych przez ilosciowg zmienng, méwiaca o liczbie
pozytywnych deklaracji w zakresie doksztalcania (0-3). Zjawisko to posrednio
unaoczniajg wykresy 30-34.
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Wykresy 30-34. Rozktad ocen winiet w grupach wg liczby pozytywnych deklaracji w zakresie
doksztatcania sie
Zrédto: opracowanie wtasne.

Czy do ustalen o braku znaczacego btedu pasujg wyniki analizy rozkladu samo-
oceny nieskorygowanej? Dane pozwalajace na udzielenie odpowiedzi na to pyta-
nie sg zaprezentowane w tabeli 22 i na wykresach 35-36.

Tabela 22. Rozktad odpowiedzi na pytanie o samoocene w zakresie potrzeby doskonalenia
wtasnych kwalifikacji zawodowych

1. 2. 3. 4. 5. 6.
L. zdecy- | nie | raczej | raczej | tak | zdecy- Braki =
Zbior dowanie nie tak dowanie | danych X n
nie tak
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Catodé 49 143 | 158 194 | 218 231 7 1000
proby 0,05 |0,14| 0,16 0,19 | 0,22 0,23 0,01 1,00
Catoéé 49 143 | 158 194 | 218 231 - 405 993
(bezbd.) | o5 |o0,14| 016 | 020 |022| 023 - | 1,00
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
PD - tak 13 46 62 134 177 212 - pa 644
(bezb.d) | 902 |007| 0,10 | 021 |027| 0,33 - | 1,00
PD - nie 36 97 96 60 41 19 - 208 349
(bezbd.) | 910 |028| 028 | 017 |012| 0,05 - | 1,00
opracowanie wtasne.
= =

03

00

= Catosé proby

B Brak potrzeby

B Posiada potrzebe

SQQDDDS

03

02

00

Ocena na skali 1-6, gdzie: 1 — zdec. nie, 6 — zdec. tak.

Wykresy 35-36. Rozktad odpowiedzi na pytanie o samoocene w zakresie
potrzeby doskonalenia wtasnych kwalifikacji zawodowych
Zrédto: opracowanie wtasne - wykresy na podstawie danych z tabeli 22.

Pierwszy oglad danych potwierdza to ustalenie — rozklady samooceny dla od-
znaczajacych si¢ i nieodznaczajacych si¢ potrzebg doksztalcania sg niemal swoimi
lustrzanymi odbiciami. W przypadku tych pierwszych obserwuje si¢ lewosko-
$nos¢, aw przypadku drugich - prawosko$no$¢, zatem masy prawdopodobienstwa
sg rozlozone po odpowiednich stronach skali. Jednak przez wzglad na konstrukeje
wskaznika mozna bylo spodziewac¢ si¢ nieco innych ksztaltéw rozktadow - o ile
rezultaty dla posiadajacych potrzebe nie budzg zastrzezen, bo rozciagniecie roz-
kfadu mozna wytlumaczy¢ wewnetrznym zréznicowaniem jednostek w tej grupie,
o tyle - wobec jednorodnosci drugiej grupy — mozna bylo oczekiwaé wigkszego
skupienia rozkladu, a takze wigkszego udzialu respondentéw w kategorii 1. (zde-

cydowanie nie).
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Siegajac z powrotem po iloSciowa zmienng, pozwalajaca na oglad rozktadow
w grupach utworzonych ze wzgledu na liczbe pozytywnych deklaracji dotyczacych
doksztalcania sie (wykres 37), mozna stwierdzi¢ pewna prawidlowos¢ - wraz ze
wzrostem liczby deklaracji nie tylko ro$nie srednia samooceny, lecz takze zmniej-
sza sie rozstep i warto$¢ odchylenia standardowego, rozklady staja sa bardziej sku-
pione". Jak mozna to wstepnie wyjasni¢? Wydaje sie, Ze samoocena osob zgtaszaja-
cych 01ub 1 deklaracje, a wiec ,,obiektywnie” wykazujacych si¢ nizszym poziomem
potrzeby doskonalenia swoich kwalifikacji, podlega prawdopodobnie podobnym
mechanizmom, jak ocena wiasnej sytuacji materialnej oséb z I grupy tercylowe;j
dochodu. Wysoka samoocena czgsci tych osob moze by¢ wyjasniona DIF-em
(obnizonymi standardami oceny) lub bledem spotecznej poprawnosci, ktory jest
efektem prezentowania si¢ respondenta przed ankieterem w pozytywnym $wietle,
zgodnie ze spofecznie cenionymi warto$ciami. Proponowane wyjasnienia maja
charakter komplementarny w tym sensie, ze w omawianej grupie moga wystapic
oba zjawiska. Mozna w tym miejscu przypomnie¢, Ze technika winiet zakotwicza-
jacych jest remedium tylko na pierwsze z wymienionych zjawisk - koryguje btad
wynikajgcy z posiadania przez respondentéw réznych standardéw oceny, ale juz
nie radzi sobie z bledem spolecznej poprawnosci, gdyz ten bezposrednio uderza
w fundamentalne dla catej techniki zalozenie RC.

1.0
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Wykresy 37. Rozktad samooceny potrzeby dosko-
nalenia wtasnych kwalifikacji zawodowych w gru-
pach wg liczby pozytywnych deklaracji

Zrédto: opracowanie wtasne.

Rozklad samooceny skorygowanej (skala C) dla calosci proby przedstawiono
w tabeli 23 i na wykresach 38-41.

13 Dane prezentowane tylko na wykresie.
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Tabela 23. Rozktady samooceny potrzeby doskonalenia wtasnych kwalifikacji zawodowych po
skorygowaniu metoda nieparametryczna - wyniki dla zestawu 12345

" . Alokacja Alokacja

(o Bez obserwacji . Alokat.:ja wg censored pPrzy minimum

wektorowych rownomierna ordered probit entropii
1 0,216 0,121 0,126 0,113
2 0,106 0,086 0,091 0,056
3 0,043 0,057 0,041 0,022
4 0,045 0,076 0,074 0,140
5 0,051 0,071 0,062 0,027
6 0,037 0,080 0,067 0,019
7 0,086 0,097 0,104 0,045
8 0,088 0,118 0,161 0,404
9 0,033 0,073 0,037 0,017
10 0,141 0,125 0,142 0,074
11 0,157 0,096 0,095 0,082
n 491 935 935 935

Bez obserwacji wektorowych

Proportion
04

0.2

0.0

Alokacja wg censored ordered probit

Proportion
04

0.2

0.0

1

3

5

II....||.||
1 3 5 7 9 11

C

7 9 N

C

Proportion

Proportion

Zrédto: opracowanie wtasne.

Alokacja rownomierna
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0.0
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Alokacja przy minimum entropii

0.2 0.4

0.0
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Wykresy 38-41. Rozktady samooceny potrzeby doskonalenia wtasnych

kwalifikacji zawodowych po skorygowaniu metoda nieparametryczna
- wyniki dla zestawu 12345
Zrédto: opracowanie wtasne - wykresy na podstawie danych z tabeli 23.
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Wprawdzie poszczegolne warianty rozkladéw réznia si¢ miedzy soba, co jest kon-
sekwencja wystepowania duzej liczby przypadkow wektorowych, ale mozna jednak
zauwazy¢ ustgpienie lewoskosnosci, charakterystycznej dla ksztattu rozktadu samo-
oceny przed korekta (wykres 35). Docigzenie lewego kranca skali — obserwowane
wyraznie dla rozktadu wartosci skalarnych (wykres 39), czy w mniejszym stopniu
dla rozktadu opartego na alokacji rownomiernej oraz rozkladu na bazie przewidy-
wan modelu probitowego' — sugeruje efektywna korekte btedu w odniesieniu do
0s6b nie odznaczajacych sie potrzeba doskonalenia kwalifikacji zawodowych.

Stosunkowy maly udzial jednostek z wynikiem ¢ = 9 (poziom miedzy winie-
ta 4. i1 5.) zapowiada problem z mozliwoscig pdzniejszej predykcji tego wyniku
przez model regresji w grupach wskaznika potrzeby doskonalenia kwalifikacji za-
wodowych - otrzymany raport z wynikéw potwierdza istnienie tej przeszkody, co
unaoczniajg wykresy 42-45.

Bez obserwacji wektorowych Alokacja rownomierna
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Wykresy 42-45. Rozktady samooceny po skorygowaniu metoda nieparametryczng w dwéch
grupach wskaznika potrzeby doskonalenia wtasnych kwalifikacji zawodowych - wyniki dla
zestawu 12345

Zrédto: opracowanie wtasne.

14 W analizie regresji wykorzystano nastepujace zmienne niezalezne: pte¢ (K=1, M = 0), wskaz-
nik doskonalenia wtasnych kwalifikacji zawodowych (1 = potrzeba wystepuje, 0 = nie wyste-
puje), wyksztatcenie (1 = wyzsze, 0 = pozostate), wiek, gmina miejska (1 = tak, 0 = nie).
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Wobec tego, majac jednoczesnie w pamieci problemy w zakresie zaburzen, jakie
wystapily w uporzadkowaniu winiet, zdecydowano o pomniejszeniu ich zestawu
do dalszych analiz. Dokonujac wyboru winiet, wzigto dodatkowo pod uwage wy-
niki analizy ich mocy dyskryminacyjne;j.

Do usuni¢cia wytypowano winiety 2. oraz 4. Pierwszy powod - nie mialy one
zdolnosci wychwycenia miedzygrupowego DIF; drugi - byly ,uwiklane” w naj-
czedciej wystepujace zaburzenia. Proponowane rozwigzanie okazalo sie¢ tez wyso-
ce zadowalajace ze wzgledu na moc dyskryminacyjng zestawu 135, ktéry wsrod
zestawdw trzyelementowych osiagnal najwyzsze wartosci entropii’®. Nadmieni¢
mozna, ze oczywiscie zabieg ten nie usunal wszystkich wczesniejszych proble-
mow, w tym defektéw winiet utrzymanych w zestawie (wysokie wartosci odchy-
lenia standardowego w podgrupach; zmieniajacy si¢ kierunek standardéw oceny
w podgrupach). Natomiast jeszcze inng zaletg tego posunigcia byto zwigkszenie
odsetka jednostek z wynikiem skalarnym z 52,5% do 83,2%. W konsekwencji uzy-
skano bardzo zblizone (przy okazji, do$¢ sptaszczone) rozklady samooceny skory-
gowanej (tabela 24 i wykresy 46-49).

Tabela 24. Rozktady samooceny potrzeby doskonalenia wtasnych kwalifikacji zawodowych po
skorygowaniu metoda nieparametryczna - wyniki dla zestawu 135

.. . Alokacja wg Alokacja
Bez obserwacji Alokacja rowno- ..
C N censored ordered przy minimum
wektorowych mierna . .
probit entropii
1 0,170 0,147 0,147 0,154
2 0,120 0,123 0,121 0,124
3 0,118 0,124 0,124 0,098
4 0,094 0,121 0,114 0,078
5 0,158 0,164 0,169 0,138
6 0,190 0,189 0,196 0,284
7 0,149 0,132 0,130 0,124
n 798 959 959 959

Zrédto: opracowanie wtasne.

15 Wartosc entropii obliczana dla przypadkéw skalarnych (ang. known entropy) to 1,928, a sza-
cowana na podstawie analizy regresji wynosi 1,863. Wartosci tych miar dla wyjSciowego ze-
stawu 12345 to odpowiednio 2,309 oraz 1,914.
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Wykresy 46-49. Rozktady samooceny potrzeby doskonalenia wtasnych kwalifikacji zawodo-
wych po skorygowaniu metoda nieparametryczna - wyniki dla zestawu 135
Zrédto: opracowanie wtasne - wykresy na podstawie danych z tabeli 24.

Po zmniejszeniu liczby winiet w zestawie wcze$niej zaobserwowane prawidlo-
wosci nie podlegaja zasadniczym zmianom.

W odniesieniu do jednostek zaklasyfikowanych jako nieposiadajace potrzeby
doskonalenia kwalifikacji zawodowych odnotowuje si¢ wyzsze wartosci frakcji
w nizszych punktach skali - to rezultat zgodny z oczekiwaniem wobec metody (ta-
bela 25, wykresy 50-53). Ale juz wydluzenie prawego ramienia rozkladu i udziat
respondentéw rzedu %, ktérzy nie wykazujac inicjatywy w zakresie doksztalcania
i lokuja sie na poziomie powyzej winiety 3. (punkty 5, 6, 7 skali) nasuwa mysl
o obcigzeniu wynikéw bledem spotecznej poprawnosci. Dane zdaja si¢ potwier-
dza¢ stusznos¢ tego kierunku myslenia. Okazuje sie, ze blisko 91% respondentéw
z tej grupy, dokonujac przed ankieterem samooceny stwierdzilo, ze taka potrzebe
posiada (31% odpowiedzialo raczej tak; 37% tak, 23% zdecydowanie tak)'.

16 Analiza mogta zosta¢ przeprowadzona tylko na zbiorze jednostek z wynikiem skalarnym,
gdzie n = 65.
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Tabela 25. Rozktady samooceny po skorygowaniu metoda nieparametryczng w podgrupach
wskaznika doskonalenia wtasnych kwalifikacji zawodowych - wyniki dla zestawu 135

Bez obserwacji Alokacja WAZI:;C;; d rzAl::::iclj: um
c wektorowych réwnomierna g . przy .
ordered probit entropii

PD - nie | PD-tak | PD-nie | PD-tak | PD - nie | PD-tak | PD - nie | PD - tak

1 0,332 0,083 0,286 0,072 0,288 0,071 0,312 0,069

2 0,211 0,071 0,204 0,080 0,213 0,072 0,252 0,059

3 | 0,157 0,097 0,163 0,104 0,171 0,099 0,150 0,080

4 0,068 0,108 0,098 0,133 0,089 0,126 0,057 0,112

5 | 0,089 0,195 0,099 0,199 0,098 0,207 0,108 0,173

6 | 0071 0,255 0,083 0,245 0,078 0,260 0,060 0,350

7| 0,071 0,191 0,067 0,166 0,064 0,166 0,060 0,158

n 280 518 333 626 333 626 333 626

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wykresy 50-53. Rozktady samooceny po skorygowaniu metoda
nieparametryczng w podgrupach wskaznika doskonalenia wtasnych
kwalifikacji zawodowych - wyniki dla zestawu 135

Zrédto: opracowanie wtasne - wykresy na podstawie danych z tabeli 25.
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W rozkladzie jednostek zdefiniowanych jako odznaczajace si¢ potrzeba doskona-
lenia kwalifikacji zawodowych (wykresy 50-53) nie obserwuje si¢ wiekszych zmian
w poréwnaniu z rozkladem wyjsciowym (wykres 36), poza wyraznym zmniejsze-
niem odsetka badanych w najwyzszej wartosci skali. Obserwacje te dos¢ tatwo wyja-
$ni¢. Dopoki respondenci oceniali winiety wedlug podwyzszonych standardéw, me-
toda ,,przesuwala” mase prawdopodobienstwa na prawo. Jednak - jak juz wcze$niej
sygnalizowano — w odniesieniu do winiety 5. prawidlowo$¢ ta przestala sie utrzy-
mywac w grupie ,,potrzebujacych’, dlatego przyznanie najwyzszej oceny winiecie 5.
(6 - zdecydowanie tak) uniemozliwialo osiagniecie najwyzszego poziomu na skali C.

Efektem opisanych przesunie¢ w obu grupach jest bardziej ptaski rozklad dla
calosci proby (wykresy 46-49) - stracit on swa wyjsciowa lewosko$nos¢ (wy-
kres 35), ktéra wskazywala, ze w badanej grupie potrzeba doskonalenia kwalifika-
cji zawodowych lokuje si¢ u wigkszosci respondentéw powyzej sredniej. Opisane
prawidlowosci dodatkowo ilustrujg wykresy 54-55.
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Wykresy 54-55. Przeptywy wartos$ci miedzy
samoocena nieskorygowana a skorygowana
(dla wariantu ,,Bez wartosci wektorowych”)
Zrédto: opracowanie wtasne
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3.3.3. Wyniki metody parametrycznej

Wyniki analizy przeprowadzonej metoda parametryczng nie wskazujg wystgpienia
miedzygrupowego DIF, o czym w pierwszym rzedzie §wiadczg niemal takie same
wartosci parametru beta zaréwno w modelu porzadkowym probit, jak i w mode-
lach CHOPIT w odniesieniu do wskaznika potrzeby doskonalenia wlasnych kwa-
lifikacji zawodowych. Bardzo zblizone oszacowania dajg tez wszystkie modele dla
pozostatych zmiennych (tabela 26).

Tabela 26. Oszacowania regresji dla modelu porzadkowego probit oraz modeli CHOPIT

Model CHOPIT Model CHOPIT

Wyszczegélnie- Model ordered probit (zestlazv; 4v;|)n|et. (zestaw winiet: 135)
nie
wartos¢ ::::. wartos¢ ::::. warto$¢ | btad stan.
1 2 3 4 5 6 7

Zmienne wyjasniajgce ()
Ptec¢ (kobieta) -0,025 0,068 -0,019 0,073 -0,030 0,076
Wiek -0,022** 0,003 | -0,025** 0,004 | -0,025** 0,004
\(’\\/’V);kisszzt;{ce"ie 0,435%* 0,080 0,480** 0,086 0,511** | 0,090
ﬁ;“k')”a miejska 0,043 0,068 0,124 0,073 0,124 0,077
PD (tak) 0,941** 0,078 0,923** 0,083 0,944** 0,087
Prég 1 (y1)
Pte¢ (kobieta) -0,009 0,054 | -0,053 0,066
Wiek -0,001 0,003 -0,003 0,003
\(’\\,’ék;szzza){ce”ie 0,002 0,061 | 0,070 0,075
Gmina miejska N
(tak) 0,145 0,054 0,082 0,066
PD (tak) 0,109 0,061 0,173* 0,075
Stata -2,076 0,181 | -2,244 0219 | -2,178 0,235
Prég 2 (y2)
Pte¢ (kobieta) 0,033 0,071 0,083 0,081
Wiek 0,002 0,003 0,005 0,004




104 Empiryczne zastosowania techniki winiet zakotwiczajacych

Tabela 26 (cd.)

1 2 3 4 5 6 7
Wyksztatcenie 0,011 0,080 | -0,005 0,094
(wyzsze)
Gmina miejska

-0,056 0,072 0,047 0,082
(tak)
PD (tak) -0,019 0,078 | -0,009 0,091
Stata -0,377 0,045 | -0,423 0,179 | -0,577 0,212
Prog 3 (y3)
Pte¢ (kobieta) 0,042 0,049 0,045 0,061
Wiek -0,003 0,002 | -0,004 0,003
Wyksztatcenie 0,145 0,055 0,110 0,070
(wyzsze)
Gmina miejska

0,017 0,050 0,000 0,061
(tak)
PD (tak) -0,127* 0,054 | -0,232** | 0,066
Stata -0,290 0,037 | -0,152 0,125 | -0,054 0,154
Prog 4 (y4)
Pte¢ (kobieta) 0,075 0,051 | -0,071 0,066
Wiek -0,002 0,002 | -0,003 0,003
Wyksztatcenie ~0,050 0,059 | -0,061 0,077
(wyzsze)
Gmina miejska 0,029 0,051 | -0,013 0,066
(tak)
PD (tak) -0,166** | 0,054 | -0,174* 0,071
Stata 0,482 0,037 | -0,227 0,126 | -0,219 0,161
Prég 5 (y5)
Pte¢ (kobieta) 0,034 0,049 | -0,042 0,061
Wiek -0,004* 0,002 | -0,002 0,003
Wyksztatcenie -0,107 0,057 | -0,111 0,071
(wyzsze)
Gmina miejska -0,101* 0,050 | -0,193** | 0,062
(tak)
PD (tak) -0,091 0,054 | -0,043 0,069
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1 2 3 4 5 6 7
Stata -0,319 0,036 0,007 0,124 -0,070 0,155
Winiety
0, - winieta 1/d/ -1,297 0,189 -1,262 0,197
6, - winieta 2/b/ -0,867 0,187
6, - winieta 3/c/ -0,464 0,186 -0,428 0,195
0, - winieta 4/a/ 0,147 0,186
0, - winieta 5/e/ 0,584 0,188 0,615 0,196
In (0) -0,174 0,032 -0,151 0,034
Log likelihood -8732,646 -8675,477 -5769,444

* Wspotczynnik istotny na poziomie p < 0,05; ** wspétczynnik istotny na poziomie p <0,01.
Zrédto: opracowanie wtasne.

Obserwacje te sklaniajg do wniosku, ze samoocena trafnie informuje o praw-
dziwych wartosciach badanej cechy. Adekwatne do tego ustalenia sg bardzo niskie
wartosci parametrow gamma $wiadczace o minimalnych réznicach w standardach
oceny miedzy osobami zakwalifikowanymi jako odznaczajace si¢ oraz nieodzna-
czajace si¢ potrzeba doskonalenia swoich kwalifikacji. W trakcie prowadzenia
analiz nieparametrycznych systematycznie $ledzono kierunki drobnych réznic
w rozkladach, tymczasem wyniki regresji - uwzgledniajacej dodatkowo bledy
o charakterze losowym - pokazuja prostszy w tym wzgledzie obraz. Rozwazano,
czy otrzymany tu rezultat to w jakiej$ czesci efekt zniesienia si¢ zmieniajacych sie
kierunkow standardéw ocen w podgrupach. Z tego wzgledu sprawdzono warto$¢
parametru beta dla wskaznika PD po wyeliminowaniu winiety 5 /e/. Wartosc¢ ta,
przy zestawie winiet: 13, wynosi 0,981, a wiec jest tylko nieco wyzsza, ale kierunek
»przesuniecia” jest zgodny z oczekiwanym, czyli warto$¢ prawdziwa cechy u os6b
odznaczajacych si¢ potrzeba doksztalcania jest na minimalnie wyzszym, a u oséb
nieodznaczajacych si¢ na minimalnie nizszym poziomie niz wskazywalyby na
to samooceny. Wnioski te, przypomnijmy, moga zostac przyjete pod warunkiem
spelnienia zalozenia RC, ale ten - czg$ciowo przynajmniej — podwazajg wyniki
analizy nieparametrycznej.

Wyniki analiz nieparametrycznych byly tez podstawa do sformutowania pew-
nych watpliwoséci odnoénie do poprawnosci skonstruowanego narzedzia i tego,
czy winiety tworza jednowymiarowe kontinuum. Wprawdzie wyniki parame-
trycznego testu zalozenia VE moéwig o jego spelnieniu (dla obu zestawow wi-
niet wartosci theta tworza rosngce kontinuum), a lemajgc na wzgledzie wysokie
warto$ci odchylenia standardowego w rozkladach ocen winiet w podgrupach
sprawdzono, czy wyksztalcenie bedace zmienng do$¢ silnie zwiazana z bada-
na cecha, nie jest powodem DIF-u wewnatrzgrupowego. Przy kontroli zmien-
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nej ,wyksztalcenie wyzsze”, wartos¢ beta dla wskaznika PD osigga poziom 0,927
(w réwnaniu zestaw winiet 12345). W $wietle tego rezultatu podtrzymanie
wspomnianych watpliwosci wydaje si¢ zasadne.

3.4. Podsumowanie

Uzyskane rezultaty badan z wykorzystaniem techniki winiet zakotwiczajacych
pokazujg, ze w badanej populacji zjawisko zréznicowanych standardéw oceny
wystepuje w niewielkim stopniu. Mozna argumentowac, ze wniosek ten wydawat
sie dos¢ prawdopodobny jeszcze przed podjeciem empirycznych studiow, skoro
populacja jest jednorodna pod wzgledem kulturowym i geograficznie nierozprze-
strzeniona. Zainicjowaniu badan towarzyszylo jednak nieco inne przypuszczenie,
ktére mowilo, ze zZrédlem zréznicowania standardéw oceny moze by¢ ulokowa-
nie w strukturze spoleczno-demograficznej, a takze doswiadczenia jednostek.
Jak jednak pokazaly wyniki, DIF miedzy grupami nie ma znaczacych rozmiaréw.
Oczywiscie ustalenia te odnosza sie¢ zasadniczo tylko do zbadanych wlasnosci
- z pewnoscig istnieja dziedziny, w ktorych zdobycie okreslonych doswiadczen
diametralnie zmienia sposdb wartosciowania oraz postrzegania siebie i otaczajacej
rzeczywistosci.

Z dwdch badanych cech, wlasnoscig ktdrej warto poswieci¢ wiecej uwagi i omo-
wi¢ uzyskane dla niej wyniki jest z pewnoscia sytuacja materialna w gospodar-
stwie domowym. Informacja na jej temat jest jedng z gtéwnych poszukiwanych
w kazdym niemal badaniu sondazowym. Jednoczes$nie wlasnie w przypadku tej
cechy ujawnil si¢ wigkszy btad DIE Czy na podstawie wynikéw przeprowadzone-
go badania mozna sformutowac¢ jakie$ rekomendacje mowigce o tym, jak zada-
wac pytania, aby uzyska¢ trafne informacje? Czy mozna polega¢ na samoocenie,
tym bardziej, Ze mniej os6b uchyla si¢ od odpowiedzi na takie pytanie, czy jednak
prosi¢ o podanie kwoty zarobkéw?, A moze zaleci¢ stosowanie winiet jako stalej
praktyki badawczej? Wydaje sie, ze na tym etapie badania formutowanie wnio-
skow w tym wzgledzie jest przedwczesne, z tego chociazby wzgledu, ze zbadano
malg populacje, ktdra nie jest reprezentatywng probka dorostych Polakéw (moz-
na chociazby wskaza¢, ze w przebadanym zbiorze niedoreprezentowane sg osoby
o wysokich zarobkach). Trzeba tez przypomnie¢, ze realizacji badania przyswiecal
nieco inny cel. Nie bylo ono ukierunkowane bezposrednio na badanie tej cechy,
ani nastawione na szukanie najlepszych metod jej pomiaru - akcent byl przesu-
niety na problem rozmiaru btedu i wstepne przetestowanie samej techniki, w tym
odniesienie si¢ do jej zalozen, a przede wszystkim zalozenia o konsekwencji od-
powiedzi (zalozenie RC). Stad tez zastosowany tu sposob rozwigzania problemu
(np. ograniczenie zbioru tylko do jednostek pochodzacych z I i III grupy tercylo-
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wej dochodu) nie jest uniwersalny i wydaje si¢ nie najlepiej dopasowany do badan
o odmiennych celach. Z tego wzgledu bezpieczna, ale tez uczciwg wskazéwka wy-
daje si¢ w tej chwili kontynuacja badan z zastosowaniem winiet zakotwiczajacych.
By¢ moze okaze sig, ze nieco inny zestaw winiet bytby bardziej odpowiedni do
badania populacji dorostych Polakéw. Poglebienia wymaga tez kwestia rozmiaru
bledu spolecznej poprawnosci, ktoérego wystepowanie ujawnilo sie w pytaniach
o samoocene. Jak juz pisano, technika winiet zakotwiczajacych nie jest w stanie
go skorygowac. Jezeli blad ten bylby duzy, byloby to przeciwwskazanie nie tylko
do poszukiwania informacji o sytuacji materialnej poprzez pytanie o samoocen¢
- réwniez polecanie techniki winiet zakotwiczajacych jako statej praktyki badaw-
czej nie mialoby wigkszego sensu. Niewykluczone jednak, ze i w tym zakresie tkwi
w technice pewien potencjal - wprawdzie nieparametryczna metoda nie skorygo-
wala social desirability bias, ale go ujawnila (parametryczna metoda, przy wszyst-
kich swoich walorach, nie ma tej zdolnosci). By¢ moze jest to obiecujacy krok na
drodze do znalezienia jakich§ metod jego adiustowania, ustalenia odpowiednich
wag poprawiajacych szacunki itp.

Mechanizméw prowadzacych do tego, ze jednostka potrafi oceni¢ inaczej jed-
na i te sama sytuacje w zaleznosci od tego, czy dotyczy ona jej samej, czy innych
0s0b, jest wiele. Blad spolecznej poprawnosci nie jest jedynym, ktéry moze ude-
rza¢ w zalozenie o konsekwencji odpowiedzi. Zreszta juz sam koncept potrzeby
aprobaty spolecznej, lezacy u podstaw tego bledu, jest ztozony i opisuje rézne
sposoby realizacji tej potrzeby ($wiadome versus nieswiadome znieksztalcanie
obrazu wlasnej osoby, czyli samooszukiwanie si¢ versus autoprezentacja ,,pod”
odbiorce) (por. Paulhus, Reid 1991). Przedstawianie si¢ w nadmiernie pozytyw-
nym $wietle jest tez charakterystyczne dla zjawiska blednej atrybucji przyczyn
sukcesow i niepowodzen polegajacym na tym, ze sukcesy jednostka zwykle
postrzega jako efekt wlasnych zastug, natomiast Zrodel niepowodzen upatruje
w dzialaniu czynnikéw zewnetrznych - prawidtowo$¢ ta nie dziala juz w przy-
padku oceny innych (Wilgenburg van 2010). Méwiac w uproszczeniu, self-serving
attributional bias wynika ze sktonnosci do przeceniania wlasnej osoby i niedo-
ceniania innych. Taki jest tez mechanizm self-favoring biases: pozytywne cechy
jednostka cze$ciej przypisuje sobie niz innym (ang. illusory superiority), wlasna
przyszto$¢ widzi bardziej optymistycznie niz przysztos¢ innych (ang. unrealistic
optimism) (Hoorens 2015). Jednostka, jak wida¢, ma tendencje¢ do postrzegania
$wiata w zgodzie z wlasnym interesem, ale jego realizacja nie musi polega¢ tylko
na podnoszeniu wlasnego ja. Obserwuje sie, ze dla uzasadnienia wlasnego sta-
nu czy postepowania, osiggniecia zdefiniowanego przez siebie profitu, jednost-
ka potrafi ocenia¢ si¢ niekorzystnie — w zgodzie z tg prawidlowoscig osoby bez
pracy maja tendencje do oceny swojego stanu zdrowia jako gorszego niz jest, co
ttumaczy sie jako efekt szukania usprawiedliwienia dla pozostawania na bezro-
bociu (Wilgenburg van 2010). Méwiac krotko, liczba odkrytych przez badaczy
spotecznych prawidltowosci rzadzacych zakrzywianiem wlasnego obrazu jest na
tyle pokazna, ze trudno zgodzic si¢ z autorami techniki winiet zakotwiczajacych,
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kiedy pisza, ze przypadki, w ktorych nie jest spelnione zalozenie RC obejmuja
sytuacje ekstremalne (Anchoring... 2009: 7).

Co moéwig ustalenia innych badaczy, ktérzy poswigcili temu problemowi
uwage? Kapteyn i wspodtautorzy (2011) poddali badaniu pig¢ wlasnosci z dziedzi-
ny zdrowia: problemy ze snem, poruszaniem si¢, koncentracjg, oddychaniem oraz
nastrojem psychicznym. Jedynie w odniesieniu do tej pierwszej cechy stwierdzono
spelnienie zalozenia RC. Szczegélnie duze odstgpstwa odnotowano w przypad-
ku probleméw z koncentracjg i oddychaniem - te same problemy zdrowotne re-
spondenci postrzegali jako bardziej powazne, kiedy dotyczyly innych (czyli oséb
przedstawionych w winiecie) niz ich samych. Przyczyn, dla ktérych wyniki ba-
dan okazaly si¢ tak rézne w odniesieniu do pokrewnych w koncu wlasnosci auto-
rzy upatrywali w konstrukeji narzedzia i wynikajacych z tego efektach kontekstu
(badania prowadzone na duzym panelu internetowym). Badania w tym zakresie
kontynuowat K. van Wilgenburg (2010). Zgodnie z otrzymanymi przez niego wy-
nikami, zalozenie RC nie bylo spelnione w odniesieniu do zadnej badanej cechy
- problemow ze spaniem, naduzywaniem alkoholu, nastrojem - przy czym w tym
przypadku respondenci mieli sklonno$¢ do oceniania siebie gorzej niz innych.
Wilgenburg wykluczyl ponadto mozliwo$¢ objasnienia tego wyniku konstrukejg
narzedzia (badania prowadzone na grupie studentéw). Rezultaty nakazujace od-
rzuci¢ zalozenie RC uzyskali jeszcze inni badacze — T. Bago d’'Uva i wspdtpra-
cownicy (2009) w odniesieniu do zdolnosci koncentracji i zapamigtywania oraz
problemdw z poruszaniem sie (populacja Brytyjczykéw w wieku 50+). Odmienne
rezultaty otrzymali H. Grol-Prokopczyk i wspotautorzy (2011), ktérzy prowadzili
badania nad problemami ze wzrokiem oraz poruszaniem si¢ — tu wyniki nakaza-
ly podtrzyma¢ stuszno$¢ zatozenia RC (sondaz WHS). Niestety, jak wida¢, zaden
wspolny wzdr nie wylania sie z dotychczasowych studidw.

Warto tu dodag, ze badania nad sprawdzeniem zalozenia RC sg w rézny sposéb
prowadzone. Niektorzy korzystajg z w petni zewnetrznych pomiaréw, np. w bada-
niu nad ostro$cig wzroku w populacji Sfowakéw i Chinczykow, weryfikatorem RC
byly medyczne pomiary w tym zakresie (King i in. 2004). Inni taka obiektywna
miare probuja pozyskaé na bazie informacji pozyskanych w sondazu. Tu przykla-
dem s3 badania nad poczuciem wptywu na rzadzacych wsréd Chinczykow i Mek-
sykanow (King i in. 2004), a takze przeprowadzone przez nas badania. W takich
przypadkach weryfikator RC jest zwykle zmienng, o ktdrej jednoczesnie sadzi sie,
ze roznicuje standardy oceny. Jeszcze inny, pomystowy sposdb odniesienia si¢ do
prawdziwosci zalozenia RC zastosowali Kapteyn i wspotpracownicy (2011) oraz
Wilgenburg (2010), ktérzy sprawdzali, czy respondent tak samo odpowiada, gdy
dokonuje oceny siebie oraz tzw. winiety-repliki. Winieta-replika opisuje poziom
cechy, ktéremu dokladnie odpowiada dany respondent (informacje potrzebne do
winiety-repliki pozyskuje si¢ podczas I fali badania panelowego). Nie mozna wy-
kluczy¢, ze sposéb dobrania weryfikatora RC jest Zrédtem uzyskiwania réznych
rezultatéw badan. W koncu, wymienione studia rézni tez poziom zaawansowa-
nia analiz statystycznych - zastosowane tu podejscie jest w tym zakresie znacznie
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mniej wyszukane np. w poréwnaniu z testami zaproponowanymi przez T. Bago
d’Uva (2009).

Podobne badania prowadzi si¢ w odniesieniu do stusznosci zalozenia o ekwi-
waletnosci winiet (VE), z tym jednak zastrzezeniem, ze ich wyniki §wiadczg nie
tyle o uzytecznosci techniki jako takiej, ile o dobroci konkretnego narzedzia. Na
tym polu uzyskano réwniez odmienne rezultaty, nakazujace odrzuci¢ badz pod-
trzymac zalozenie. Nasze doswiadczenia zwigzane z badaniem potrzeby dosko-
nalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych pokazaly, ze szczegdlng uwage nalezy
przywiazywac do sposobu operacjonalizacji konstruktéw abstrakcyjnych i wielo-
znacznych - dbac o to, aby winiety prezentowaly rézne stopnie jednego wymiaru,
nawet kosztem upraszczania rzeczywistosci, a takze przetestowaé przygotowane
narzedzie w badaniu pilotazowym.

Zalozenia techniki winiet zakotwiczajacych ,nie s3 niewinne” (Kristensen,
Johansson 2008) i ,nie mozna ich przyjmowac na wiar¢” (Grol-Prokopczyk i in.
2011) - taka konkluzja wydaje sie najstuszniejsza w $wietle rezultatéw wiasnych
badan, a takze zrelacjonowanych ustalen innych badaczy. Dla metodologéw ozna-
cza to potrzebe kontynuowania badan nad technikg, a uzytkownikom nalezy zale-
ci¢ rozwage w jej stosowaniu.






Zakonczenie

Prezentowana w tym opracowaniu refleksja wpisuje sie w szerszy nurt namystu nad
wartos$cig danych, uzyskiwanych w procesie badawczym, a moze nawet w refleksje
nad tym, w jakim stopniu badania mogg odzwierciedla¢ rzeczywistos¢. W glowach
metodologdw - i to nie tylko tych sktonnych tropi¢ bledy i niedostatki badan so-
cjologicznych - pojawiaja sie¢ pytania o rzetelno$¢ badan, o jakos¢ calego procesu
badawczego, o wiarygodnos¢ otrzymanych rezultatéw. Czy zadajac pytania o opinie
rzeczywiscie docieramy do tego, co nasi respondenci sagdzg na dany temat, czy tez
musimy zadowoli¢ sie tylko powierzchownymi, formutowanymi ,,na poczekaniu”
oficjalnymi opiniami, ktérymi badani zechcg si¢ z nami podzieli¢? Ten brak pewno-
$ci co do jakosci otrzymanych rezultatéw, a przez to i jakosci badan socjologicznych
sklania do szukania ciggle nowych sposobéw oceniania zebranego materiatu.

Podreczniki prezentujace metodyke badan socjologicznych sa wykladami
o ,dobrej robocie” - zwracajg uwage na poprawnos$¢ warsztatu. Instruujg socjo-
logéw, jak poprawnie przeprowadzi¢ badanie, jakie etapy przej$¢. Innymi stowy,
pokazuja, czasami nie szczedzac czytelnikom najdrobniejszych szczegotow, jakimi
konsekwencjami dla badaczy i badanych moze skutkowa¢ brak refleksji nad po-
szczegdlnymi etapami lub zbyt powierzchowna realizacja pewnych zalozen. Dzigki
takim lekturom socjologowie s3 $wiadomi tego, co to znaczy zrobi¢ badania, jak
wiele elementéw musi si¢ na nie zlozy¢ i jakie majg one znaczenie dla powodzenia
calodci przedsiewzigcia. Duza wage przywiazuje si¢ zatem do wiasciwej koncep-
tualizacji badan, odpowiedniego zaplanowania calej procedury badawczej, wta-
$ciwego doboru zjawisk do badan, poprawnej konstrukeji narzedzi badawczych,
starannego przeszkolenia os6b wykonujacych badanie, wnikliwego prowadzenia
procedur kontrolnych oraz skrupulatnej i pomystowej analizy zebranego materia-
tu. Oczywiscie kazdy z tych etapdw moze by¢ obarczony jakim$ bledem, ktory
nalezy zidentyfikowa¢, a nastepnie albo mu zapobiec (jesli jest na to czas), albo go
uwzgledni¢ (opisujac rezultaty z niezwykla ostroznoscig). Gdyby poréwna¢ caty
proces badawczy do procedur pomiarowych, to mozna by stwierdzi¢, ze tylko dla
pewnych jego elementéw mozna przyjac kategorie trafnosci i rzetelnosci (przypi-
sywane skalom pomiarowym). Zebrane dane sg trafne, jesli utrwalone sag w nich
informacje o zjawiskach, ktore badacz rzeczywiscie chcial bada¢. Natomiast ocena
rzetelno$ci wymaga rozstrzygniecia, czy to odzwierciedlenie rzeczywistosci spo-
tecznej zostato zrobione dokfadnie.
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Analizy weryfikacyjne Jana Lutynskiego i metoda winiet zakotwiczajacych zda-
ja sie w tym kontekscie procedurami podnoszacymi jakos$¢ uzyskiwanych danych
izwigkszajacymi pewnosci co do zebranego materialu. Chociaz réznig si¢ istotnymi
aspektami, to jednak oba przedsigwzigcia wpisuja si¢ w te¢ wielopokoleniows,
metodologiczng ,dobrg robote” oraz refleksje nad mozliwo$ciami opisania $wiata
spolfecznego przez badania.

Kilkadziesiat lat temu J. Lutynski pisal, Ze nie ma ,,[...] efektywnych sposobow
pozwalajacych oszacowaé rozmiar btedéw, ktorych Zrédtem jest niedoskonalos¢
zastosowanej techniki otrzymywania danych (non sampling errors, response errors,
measurement errors). W rezultacie nie mozna wiec oszacowaé wielkosci btedu
w calosci” (Lutynski 1994: 209-210). Ten, jak si¢ zdaje, nieusuwalny problem ma
kluczowe znaczenie. Socjologowie, nie majac pewnosci co do prawdziwosci wyni-
kéw wlasnych badan i tego, w jakim stopniu odzwierciedlajg one spoteczng rzeczy-
wisto$¢, ufajg rezultatom badan w znacznie mniejszym stopniu niz przedstawiciele
innych nauk. W efekcie trudniej jest im czyni¢ z wnioskéw badan zalecenia do sto-
sowania w praktyce. Ma to réwniez konsekwencje metodologiczne. Przy uzyska-
niu réznych rezultatow nie sg w stanie ustali¢, ktory z wynikéw jest bardziej trafny,
czyli lepiej oddaje rzeczywisto$¢ spoteczng, a co za tym idzie, ktora ze stosowanych
technik wykorzysta¢ do badania danego zjawiska. A takze, co szczegdlnie istotne
dla metodologdéw, jakie wady i stabosci ma dana technika w sytuacji, gdy nie da si¢
(najlepiej liczbowo) okresli¢ rezultatu jej stosowania (Lutynski 1994: 211).

Podobnag refleksje na temat jako$ci danych uzyskiwanych w badaniach socjolo-
gicznych, a w szczegolnosci w badaniach surveyowych, podjat Franciszek Sztabin-
ski, zwiazany z 16dzka szkola metodologiczng i uprawiajacy metodologie w duchu
tej szkoty. Jej efektem jest ksiazka Ocena jakosci danych w badaniach surveyowych
(2011), w ktorej prezentuje rézne sposoby oceny jakosci danych, podzielone na
wewnetrzne, zwigzane albo z oceng poszczegdlnych etapdw procesu badawczego,
albo z szacowaniem bledow pojawiajacych si¢ w tych etapach oraz zewnetrzne,
powigzane z takimi pojeciami, jak: trafnos¢, rzetelnos¢, weryfikacja, walidacja. Ba-
dacz proponuje réwniez narzedzia, ktére mozna wykorzysta¢ do oceny jakosci da-
nych. Mozna je podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza stanowig narzedzia posrednie,
pomagajace wykry¢ bledy zwiazane z realizacjg proby i prowadzeniem wywiadu
z odpowiednio dobranym respondentem. W drugiej znajdziemy narzedzia bezpo-
srednie, ktorych mozna uzy¢ do oceny uzyskanego wyniku. To podejscie, chociaz
zogniskowane wokot problemu oceny jakosci danych, wpisuje si¢ w nurt podej-
mowania pewnych zabiegéw w ramach badan socjologicznych, ktére podnosityby
jakos¢ procedur badawczych i uzyskiwanych na ich drodze materialow.

Na koniec warto da¢ czytelnikowi podsumowanie w postaci poréwnania kon-
cepcji analiz weryfikacyjnych z winietami zakotwiczajacymi.

Po pierwsze, zdecydowanie inna jest metryka kazdej z tych procedur: koncepcja
weryfikacji zewnetrznej i wewnetrznej J. Lutyniskiego powstala na przelomie lat 60.
i 70. XX w., podczas gdy pierwsze doniesienia w artykutach naukowych na temat
winiet datowane s3 na poczatek XXI w. Kilkadziesiat lat to dla rozwoju nauki niemal
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wiecznos¢, szczegolnie jedli czas ten obejmuje gwaltowne przyspieszenie technolo-
giczne. Gdy J. Lutynski wraz z zespolem tworzyl, mial do dyspozycji jedynie maszy-
ny obliczeniowe Odra, ktére mogly wykona¢ tylko niektdre analizy matematyczne.
Ogromng cze$¢ pracy wykonywano ,,recznie’, co nieporéwnywalnie bardziej anga-
zowalo badaczy i zdecydowanie wydtuzalo czas przeznaczony na opracowanie wyni-
kow. Rezultaty zastosowania winiet dajg sie obliczy¢ bardzo szybko dzigki wykorzy-
staniu nowoczesnego oprogramowania komputerowego. Te kilkadziesiat lat to takze
ogromny przyrost refleksji metodologicznej na temat jakosci badan socjologicznych
per se, a w szczego6lnosci bardzo popularnych badan surveyowych. Refleksja ta jest
oparta na wynikach badan podejmowanych specjalnie po to, by poszukiwac, chocby
cze$ciowych, odpowiedzi na pytania metodologiczne.

Po drugie, analizy weryfikacyjne moglty by¢ realizowane tylko przez zespot
badawczy, poniewaz ,globalne” podejscie do procedury weryfikacyjnej czyni-
ly te koncepcje niedostepna dla pojedynczych socjologéw. Tylko zaangazowanie
duzego zespotu badawczego juz na etapie zbierania materiatéw, a potem w fazie
analizowania daje mozliwos¢ przeprowadzenia calej procedury. Pojedynczy bada-
cze nie podejmg si¢ zebrania danych dokumentarnych, prowadzenia wywiadéw
poglebionych czy wywiadéw po wywiadzie. Z winietami sprawa ma si¢ inacze;j.
Ankieterzy, ktdrzy i tak realizuja badanie, maja zadac respondentom jedynie kilka,
kilkanascie dodatkowych pytan, a uzyskane w tej sposéb rezultaty sa w stanie prze-
analizowa¢ pomystodawcy umieszczenia winiet w konkretnym badaniu.

Po trzecie, rdwniez otrzymane rezultaty roéznig si¢ w zasadniczy sposéb. W przy-
padku winiet zakotwiczajacych mozemy zweryfikowac informacje zebrane za po-
mocy kilku pytan z kwestionariusza, przy czym wyniki tej procedury pozwalaja na
ocene tylko pewnego rodzaju informacji zebranych za pomoca danego narzedzia.
Istotne jest tez to, Ze potwierdzenie uzyskuje si¢, stosujac za kazdym razem t¢ sama
metoda, czyli konstruujac i zadajac wiele pytan-winiet, ktore przynaleza do tego
samego pytania. W analizach weryfikacyjnych poddaje sie ogladowi wiecej ele-
mentoéw procesu uzyskiwania materialow, a takze stosuje si¢ dodatkowe, uzupet-
niajace metody. Wywiady poglebione oraz wywiady o wywiadzie mogg dotyczy¢
tych samych pytan z kwestionariusza, dzigki czemu metodolog ma mozliwo$¢ po-
réwnania rezultatéw zebranych za pomoca réznych metod.

Jednak bez wzgledu na to, ktérg z procedur weryfikacyjnych bedziemy rozpa-
trywacé, zawsze jej zastosowanie wydluza badanie. Powoduje, ze zaréwno badacze
(konstruujac dodatkowe pytania, docierajac do dokumentéw, prowadzac wywia-
dy), jak i badani (bioragc udziat w znacznie dluzszych wywiadach, analizujac pro-
ces, na podstawie ktérego odpowiadali na pytania, wypelniajac testy stownikowe
itp.) musza wlozy¢ wiekszy wysitek w badanie. Wszystkie te zabiegi stosowane s3
po to, by mdc ocenic jakos¢ zebranego materiatu, jako$¢ danej techniki badawczej
i wreszcie jako$¢ samych badan socjologicznych.

Z punktu widzenia 0s6b prowadzacych wspolczesnie badania socjologiczne pro-
cedura winiet zakotwiczajacych wydaje sie stosunkowo tatwa zaréwno do zastoso-
wania, jak i analizy materialéw. Analizy weryfikacyjne jednak sa, w naszym odbio-
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rze, koncepcja, ktéra przynoszac wartosci naukowe staje wielkag metodologiczna
przygoda, intelektualnym do$wiadczeniem, ktdra si¢ wspomina, ocenia, analizuje
z perspektywy nawet kilkudziesieciu lat i do ktdrej wciaz si¢ wraca, probujac po-
réwnac z aktualnie funkcjonujacymi procedurami. Probe takiej analizy przedsta-
wily$my w tym tomie Analiz i prob technik badawczych w socjologii.
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Zataczniki

Zatacznik 1. Narzedzie do badania sytuacji
materialnej

M1. Jak ocenia P. obecna sytuacje materialng w swoim gospodarstwie domo-
wym? [ANKIETER: wrecz kartg] Czy jest ona:

1) Bardzo dobra

2) Dobra

3) Raczej dobra

4) Raczej zla

5) Zta

6) Bardzo zta

7) Trudno powiedzie¢

M2. Przedstawie teraz P. sytuacje materialng kilku rodzin. [ANKIETER: R.

postuguje sig tqg samgq kartg]

a) Rodzinie Piotrowskich bez problemu wystarcza na podstawowe wydat-
ki. Moga sobie takze pozwoli¢ na kupno réznych markowych produktow.
W kazdym miesigcu odkladaja na konto okoto 2 tys. ztotych. Jak P. ocenia
sytuacje materialng tej rodziny? Czy jest ona:
1) Bardzo dobra
2) Dobra
3) Raczej dobra
4) Raczej zla
5) Zta
6) Bardzo zta
7) Trudno powiedzie¢

b) W rodzinie Kwiatkowskich nie ma probleméw z oplacaniem czynszu i za-
kupami zywnosci, ale muszg bardzo oszczgdzaé, aby kupi¢ nowe ubrania,
czy niezbedny sprzet do domu. Jak P. ocenia sytuacje materialng tej rodziny?
Czy jest ona:
1) Bardzo dobra
2) Dobra
3) Raczej dobra
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4) Raczej zla
5) Zta
6) Bardzo zta
7) Trudno powiedzie¢
¢) W rodzinie Nowakow wystarcza pieniedzy na jedzenie i oplaty, ale nie sta¢
juz ich na nowe ubrania, ani sprzety do domu. Jak P. ocenia sytuacj¢ mate-
rialng tej rodziny? Czy jest ona:
1) Bardzo dobra
2) Dobra
3) Raczej dobra
4) Raczej zla
5) Zta
6) Bardzo zta
7) Trudno powiedzie¢
d) W rodzinie Malinowskich pieni¢dzy wystarcza tylko na jedzenie. Od trzech
miesiecy nie placa tez za czynsz i $wiatlo. Jak P. ocenia sytuacje materialng
tej rodziny? Czy jest ona:
1) Bardzo dobra
2) Dobra
3) Raczej dobra
4) Raczej zla
5) Zta
6) Bardzo zta
7) Trudno powiedziec
e) W rodzinie Kowalskich ciagle brakuje pieniedzy na podstawowa zywnos¢.
Od kilkunastu miesiecy zalegaja réwniez z optatami za czynsz i §wiatlo. Jak
P. ocenia sytuacje materialng tej rodziny? Czy jest ona:
1) Bardzo dobra
2) Dobra
3) Raczej dobra
4) Raczej zla
5) Zta
6) Bardzo zta
7) Trudno powiedzie¢



Zatacznik 2. Narzedzie do badania potrzeby
doskonalenia wtasnych kwalifikacji zawodowych

B14. Czy ma P. potrzebe doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych?
[ANKIETER: wrecz karte]
1) Zdecydowanie tak
2) Tak
3) Raczej tak
4) Raczej nie
5) Nie
6) Zdecydowanie nie
7) Trudno powiedziec
B15. Przedstawie teraz P. krotkie historie kilku osob. Historie te pokazuja
rozne nastawienia ludzi do problemu doksztalcania si¢ i podnoszenia kwali-
fikacji zawodowych [ANKIETER: R. postuguje si¢ tq samgq kartg. Respondentom-
-mezczyznom odczytuj w historiach koniecznie imiona meskie, a respondentom-ko-
bietom — koniecznie imiona zZeviskie]
a) Andrzej/Joanna jest zadowolony(a) z tego, Ze ma spokojne miejsce pracy,
w ktorym od lat niewiele si¢ zmienia. Jednak po powrocie do domu i wy-
petnieniu obowiagzkéw domowych, Andrzej/Joanna zawsze stara si¢ zna-
lez¢ chwile wolnego czasu na doksztalcanie si¢. W zaleznosci od dnia, czyta
ksigzki, prase branzowg lub samodzielnie uczy sie jezyka niemieckiego. Czy
P. zdaniem Andrzej/Joanna ma potrzebe doskonalenia wlasnych kwalifika-
cji zawodowych?
1) Zdecydowanie tak
2) Tak
3) Raczej tak
4) Raczej nie
5) Nie
6) Zdecydowanie nie
7) Trudno powiedzie¢
b) Michal/Malgorzata od wielu lat pracuje w tej samej firmie. Uwaza, ze ta
praca bardzo go/ja rozwija. Wysoko ceni sobie wiedze i umiejetnosci, ktore
zdobywa poprzez wymiane doswiadczen z innymi pracownikami. Michal/
Malgorzata nie korzysta z zadnych szkolen - jego/jej zdaniem, wszystkie po-
trzebne umiejetnosci nabywa w pracy. Czy P. zdaniem Michal/Malgorzata
ma potrzebe doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych?
1) Zdecydowanie tak
2) Tak
3) Raczej tak
4) Raczej nie
5) Nie
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6) Zdecydowanie nie
7) Trudno powiedzieé

c) Dariusz/Anna ma prace, na ktérej bardzo mu/jej zalezy. Kiedy pracodawca

daje mu/jej mozliwos¢ odbycia jakichs szkolen, Dariusz/Anna zwykle z tego
korzysta, poniewaz wie, iz firma zwraca na to uwage przy ocenie pracowni-
kow. Odbywanie kurséw to dla niego/niej wysilek, gdyz musi poswieci¢ wia-
sny czas na nie zawsze warto$ciowe zajecia. Czy P. zdaniem Dariusz/Anna
ma potrzebe doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych?

1) Zdecydowanie tak

2) Tak

3) Raczej tak

4) Raczej nie

5) Nie

6) Zdecydowanie nie

7) Trudno powiedzie¢

d) Jedynym celem pracy Tomasza/Doroty jest utrzymanie siebie i rodziny. Jak

e)

sam(a) mowi, po powrocie z roboty tylko marzy, Zeby odpoczaé. Spetni do-
mowe obowigzki, a potem oglada telewizje lub czyta prase, czesto korzysta
z komputera i dyskutuje na forach internetowych. Czy P. zdaniem Tomasz/
Dorota ma potrzebe doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych?

1) Zdecydowanie tak

2) Tak

3) Raczej tak

4) Raczej nie

5) Nie

6) Zdecydowanie nie?

7) Trudno powiedzie¢

Piotr/Katarzyna ma dobra prace, jednak bardzo czesto przeglada gazety
i szuka ofert od innych pracodawcéw. Z proponowanych przez firme szko-
len zawsze korzysta. Kilka kurséw odbyl(a) z wlasnej inicjatywy. Na niektdre
szkolenia przeznaczyl(a) wlasne pienigdze. Czy P. zdaniem Piotr/Katarzyna
ma potrzebe doskonalenia wlasnych kwalifikacji zawodowych?

1) Zdecydowanie tak

2) Tak

3) Raczej tak

4) Raczej nie

5) Nie

6) Zdecydowanie nie?

7) Trudno powiedzie¢



Verification analysis in social surveys.
Past and present research experiences
(Summary)

The authors of the book, students of the founders and representatives of the Lodz
school of methodology in sociology, reflect on verification analyses, which were
the subject of theoretical and empirical researches in that school for many years.
Jan Lutynski’s unique conception of analyses for internal verification, which was
unique in methodology of survey research, remains a particularly important
reference point of those reflections. Attempts to face the legacy of the school
along with its discussion and assessment, are accompanied by voices of the
school’s representatives referring to the then concepts, research enterprises and
achievements from today’s perspective. Interviewing the majority of the school’s
researchers enabled to include this element into the retrospective. As a result,
methodological issues are intertwined with issues of interest to sociology of science.

Continuingresearch interests of their teachers, the authors explore possibilities of
the widely understood internal verification by studying the technique of anchoring
vignettes in the second part of the work. This method was developed by King et al.
(2004) to address the problem of interpersonal and cross-cultural incomparability,
also called differential item functioning (DIF), that may affect respondents’ self-
assessments. DIF occurs when respondents use the ordinal response categories in
different ways because they differ in their evaluation standards. As a consequence,
measuring reality only by asking about respondents’ perception can be misleading.
The method can be correct for DIF by supplemental vignette questions that make
it possible to construct a common scale of measurement across respondents.
However, this approach requires some assumptions for results to be valid. One
of them, that is response consistency (RC), says that each respondent uses the
response categories for the self-assessment question in the same way that he or
she uses them to evaluate hypothetical scenarios in vignettes (one person applies
the same type of DIF across these two types of questions). To test this assumption
external data (or objective indicators) are needed to compare an object under
study with some standard.
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In our study we investigated whether DIF occurs for material living conditions
and needs for lifelong learning. We also aimed to check whether RC assumption
holds for these two domains. Data were gathered in 2011 using quota sample
(n =1000) of citizens from the Skierniewice subregion, that is women aged 25-59
and men aged 25-64. The sample was selected by three criteria: gender, age and
place of living.

According to our findings law-income and high-income respondents do differ
in their standards for what constitutes satisficing level of material living conditions,
however, DIF was not sizeable. A similar conclusion applies for the second domain
under study for respondents practicing and not practicing lifelong learning,
respectively. Moreover, for material living conditions we find some evidence
that RC assumption can be violated indicating that low-income respondents use
different DIF when providing self-assessment and evaluating scenarios in vignettes.
The reason we suggest is that low-income respondents found the question about
their living conditions threating their good self-esteem.
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