Monika Stupiriska”

Wspieranie rozwoju kapitalu ludzkiego
w przedsi¢biorstwach regionu lédzkiego

Wprowadzenie

Procesy modernizacyjne i adaptacyjne zachodzace we wspotczesnym swie-
cie wymuszaja ciagla aktualizacje, podnoszenie kwalifikacji oraz umiejgtnosci
obecnych pracownikéw i 0sob, ktore w przyszioéci wchodzi¢ beda na rynki
pracy w Europie.

Poziom rozwoju kapitatu ludzkicgo, stanowiacego obecnie jeden z najwaz-
niejszych czynnikéw rozwoju spofeczno-gospodarczego, stanowi przedmiot
uwagi zaréwno $rodowisk nauki, jak i polityki, bedac jednym z kluczowych
priorytetow polityk europejskich, krajowych i regionalnych. Gléwny dokument
strategiczny Unii Europejskiej, jakim jest strategia Europa 2020', podkresla
ogromne znaczenie, jakie dla panstw europejskich maja wicdza, kwalifikacje
i kompetencje ich obywateli. Wol¢ wzmacniania kapitalu ludzkiego wyraza
takze Narodowa Strategia Spojnosci 2007-201 3° oraz Strategia Rozwoju Woje-
wodztwa Lodzkiego na lata 200 7-2020°, nad ktorej aktualizacja obecnie pracuje
region.

Niniejszy artykul podejmuje rozwazania nad mozliwosciami, jakie dla roz-
woju kapitalu ludzkiego w przedsigbiorstwach regionu todzkicgo stwarza Pro-
gram Operacyjny Kapital Ludzki na lata 2007-2013. Finansowany jest on ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego, glownego instrumentu wspiera-
jacego inwestycje w zasoby ludzkie i rozwdj spoleczny w ramach polityki spoj-
nosci Unii Europejskie;.

* Dr, Uniwersytet £.odzki, Instytut Europejski w Lodzi.

' Europa 2020, Komunikat Komisji, Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego
rozwoju sprzyjajacego wiqezeniu spolecznemu, KOM(2010) 2020 wersja ostateczna.

> Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 wspierajace wzrost gospodarczy
i zatrudnienie. Narodowa Straiegia Spojnosci. Dokument zaakceptowany decyzjq Komisfi
Europejskiej zatwierdzajqeq pewne elementy Narodowych Strategicznyeh Ram Odniesienia,
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa maj 2007.

} Strategia Rozwoju Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2007-2020, £.6d7 styczen 2006.
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1. Kapital ludzki w dokumentach strategicznych Unii Europejskiej

Wzmocnienie kapitatu ludzkiego stanowi jeden z wiodacych postulatow klu-
czowego dokumentu Unii Europejskiej. wyznaczajacego przyszie kierunki
rozwoju wspdlnoty, strategii Furopa 2020. Lepsze wyksztalcenie przektada sie
na wicksze szanse na rynku pracy, a wzrost stopy zatrudnienia przyczynia si¢
do zmniejszania ubdstwa. Cel zwiazany z edukacjg (ksztalcenie, szkolenie
i uczenie si¢ przez cate zycie) dotyka problemu 0sob przedwczesnie koficzacych
nauke szkolna, zaklada bowiem ograniczenie wskaznika przerywania nauki do
10% w poréwnaniu z obecnym poziomem 15% oraz zwiekszenie do 2020 roku
odsetka 0séb w wieku 30-34 lat posiadajacych wyzsze wyksztatcenie z 31% do
CO najmnie;j 40%".

Strategia Europa 2020 w odniesieniu do postulatu zwigzanego z podniesie-
niem poziomu edukacji wskazuje zadania, ktdre stoja zarowno przed instytu-
cjami europejskimi, jak i przed poszezegdlnymi pafstwami czlonkowskimi,
Prace Komisji Europejskiej na rzecz poprawy efektow edukacji, ksztatcenia
i szkolef koncentrowaé si¢ beda wokot dziatan promocyjnych (oficjalne uzna-
nie uczenia sie nieformalnego i pozaformalnego) i modernizacyjnych (uspraw-
nienie istniejacych programow wspolnotowych w zakresie mobilnosci, wspol-
pracy mi¢dzyuczelnianej). Pafistwa czlonkowskie powinny ze swej strony za-
dbaé o zabezpicczenie odpowiednich §rodkéw na finansowanie systemu eduka-
¢ji i szkolen, poprawi¢ efekty ksztatcenia oraz zapewni¢ powlgzanic systemu
edukacji z rynkiem pracy5 .

Strategia Europa 2020 wyznacza takze zadania odnosnie ksztalcenia przez
cale zycie, m.in. projekt przewodni Program na rzecz nowych umiejetnosci
i zatrudnienia. Jego celem jest stworzenie warunkow do unowoczesnienia
rynkow pracy w zwiazku z rosnacym poziomem bezrobocia oraz zapewnienie
trwatosci naszych modeli spolecznych. Oznacza to wzmocnienie pozycji oby-
wateli poprzez umozliwienie im zdobywania nowych umiejetnosci, tak aby
obecni i przyszli pracownicy mogli przystosowac si¢ do nowych warunkow
i ewentualnej zmiany kariery, aby ograniczy¢ bezrobocie i podnies¢ wydajnosé
sity roboczej.

Na poziomie UE Komisja podejmuje sig:

- zainicjowaé opracowanie strategicznych ram prawnych dotyczacych wspot-
pracy w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia z udziatem wszystkich zaintereso-
wanych podmiotow. Wynikiem tych dziatain powinno by¢ przede wszystkim

* Europa 2020, s. 12.

* M. Stupiniska, Kapital ludzki w $wietle Strategii Europa 2020, Materialy ,,Partnerskiej sieci
wspdlpracy 1 wymiany do$wiadczen dotyczacych interwencji w ramach PO Kapital Ludzki
wspicrajacych realizacje Regionalnych Strategii Innowacji INTREGRISNET™, e¢kspertyza na
7lecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Lodzkiego, t.6dz, 2012, s. 26.
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wdrozenie zasad uczenia si¢ przez cate zycie (wspdlnie z panstwami czion-

kowskimi, partnerami spotecznymi i ekspertami), m.in. poprzez elastyczne

sciezki edukacyjne w roznych sektorach i na roznych poziomach ksztatcenia

i szkolenia oraz zwigkszanie atrakcyjno$ci ksztalcenia i szkolenia zawodowe-

go. Nalezy skontaktowac si¢ z parterami spotecznymi dziatajacymi na pozio-

mie europejskim, aby opracowali oni wlasng inicjatywe w tym obszarze;
zapewni¢ zdobywanie 1 uznawanic kompetencji koniecznych do kontynuowa-
nia nauki 1 przydatnych na rynku pracy w toku ksztatcenia ogdlnego, zawo-
dowego, wyzszego 1 ksztalcenia dorostych, a takze opracowaé wspolny jezyk

1 narzedzie operacyjne do celow ksztalcenia/szkolenia i pracy: europejskie

zasady ramowe dotyczace umiejetnoscei, kompetencji i zawodow (ESCO).
Na poziomie krajowym panstwa cztonkowskie beda musiaty:

dodac silny bodziec do realizacji europejskich ram kwalifikacji poprzez opra-

cowanie krajowych ram kwalifikacji;

zapewniC zdobywanie 1 uznawanie kompetencji koniecznych do kontynuowa-

nia nauki 1 na rynku pracy w toku ksztatcenia ogolnego, zawodowego, wyz-

szego 1 ksztalcenia dorostych, w tym takZze w toku uczenia si¢ pozatormalnego

1 nieformalnego;

- utworzy¢ partnerstwo przedstawiciell swiata edukacji i szkolen oraz przedsta-
wicieli rynku pracy, przede wszystkim wlaczajac partnerow spotecznych do
planowania potrzeb w zakresie ksztalcenia i szkolenia.

Sformutowane w strategii Europa 2020 cele rozwojowe dla catej Unii Euro-
pejskiej, obejmujace m.in. dzialania na rzecz wzmocnienia kapitatu ludzkiego®,
wyznaczaja poszczegolnym panstwom czlonkowskim precyzyjnie okreslone
zadania. W przypadku Polski, ktora w zakresie kapitatu ludzkiego juz teraz
osiaga poziom wyzszy od obecnej sredniej dla UE-27, cele wyznaczone do
osiagnigcia do roku 2020 w zakresie obnizenia udzialu oséb przedwczesnie
konczacych edukacje 1 wzrostu udziatu 0sob z wyzszym wyksztalceniem wyno-
sza odpowiednio: 4,5% (5,4% w 2010) i 45% (35,3% w 2010). Nalezy jednak
podkresli¢, ze Polska wypada korzystnie w odniesicniu do wskaznikow branych
pod uwage w dokumencie Europa 2020, dla ktorych wyznaczono sciste cele
krajowe, 1]. liczbg 0sob przedwczesnie konczacych edukacje 1 0sdb z wyzszym
wyksztatceniem.

Jednak w przypadku niektorych innych wskaznikow obrazujacych poziom
rozwoju kapitatu ludzkiego, np. udzial 0sdb uczestniczacych w ksztalceniu
ustawicznym w grupic wickowej 25-64 lata, Polska zdecydowanie negatywnie

® Spadek udziatu oséb przedwezesnic konczacych edukacje ze sredniego dla UE poziomu
14.4% (2010) do poziomu 10% (2020) oraz wzrost udziatlu oséb z wyzszym wyksztalceniem
z 33,6% dla UE-27 (2010) do poziomu 40% (2020) (wszystkie dane za 2010 r. cytowane za
Furostat, Furope Headline Indicators, 2011).
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odbiega od $redniej UE. Ksztalcenie ustawiczne obejmuje wszystkie celowe
dzialania edukacyjne, zaréwno w postaci formalnej, pozaformalnej i nieformal-
nej, podejmowane na biezaco w celu poglebienia wiedzy oraz poprawienia
umiejetnosci i kompetencji. Zamiar lub cel nauki stanowi punkt krytyczny,
ktéry wyréznia te dzialania sposrod dziatan edukacyjnych, takich jak dziatal-
noéé kulturalna lub sportowa. Przestanki przemawiajace za koniecznoscig po-
dejmowania dziatan w tym kierunku sa jednoznaczne: ok. 80 min 0s6b w Unii
Europejskiej ma niskie lub podstawowe kwalifikacje, a niezaleznie od tego
7 uczenia sie przez cale zycie korzystaja gldwnie najbardzie; wyksztatceni. Do
roku 2020 w kolejnych 16 mln miejsc pracy potrzebne beda wysokie kwalifika-
cje; jednoczesnie liczba stanowisk wymagajacych tylko niskich kwalifikacji
spadnie o 12 mln. Rowniez wydluzona aktywnos¢ zawodowa moze si¢ wigzac
z koniecznoscia nabywania nowych umiejetnosci przez cale zycie zawodowe.
Podstawe dla wspolpracy panstw czlonkowskich UE w obszarze edukacji sta-
nowi dokument Strategiczne ramy europejskiej wspélpracy w zakresie edukacji
i szkolenia — ET2020, przyjety przez Rade UE ds. Edukacji, Miodziezy 1 Kultu-
ry w maju 2009 roku’. W dokumencie tym przyjeto za cel wzrost udziatu osob
dorostych w wieku 25-64 lata, uczestniczacych w ksztatceniu ustawicznym do
éredniego dla catej UE poziomu 15%. W 2010 roku udzial 0sob w wicku 25-64
w UE, korzystajacych 7 jakiej$ formy ksztatcenia lub szkolenia w ciagu 4 tygo-
dni poprzedzajacych badanie wynosit 9,1% (spadek o 0,7 punktu procentowego
w stosunku do roku 2005). Wicksza aktywnoscia w zakresie ksztalcenia przez
cale zycie wykazuja sie kobiety (10,0% w 2010) niz mezczyzni (8,3%). Jedyne
kraje cztonkowskie UE, w ktorych wskaznik uczestnictwa w 2010 przekroczyt
juz 15% docelowej wartosci okreslonej dla UE w roku 2020, to: Wielka Bryta-
nia, Holandia i Stowenia. Najgorzej pod tym wzglgdem sytuacja przedstawia si¢
w Bulgarii i Rumunii, w ktérych udzial oséb uczestniczacych w ksztalceniu
przez cale Zycie nie przekroczyt 2%. W Polsce wskaznik ten wyniost w 2010
roku 5.3% i wprawdzie nalezy odnotowa¢ wzrost w stosunku do roku 2005
(4,9%), to jednak nadal dzieli nas ogromny dystans nie tylko w stosunku do
liderow, ale takze $redniego poziomu osigganego w UE-27 (tabela 1). Najcze-
$cicj wskazywanymi przeszkodami dla uczestnictwa w edukacji 1 szkoleniach
wérdd tych, ktérzy cheieli uczestniczyé, ale nie uczynili tego, byly: brak czasu
ze wzgledu na obowiazki rodzinne (36,6%), konflikt z harmonogramem pracy
(35,0%), koszt (28,3%)".

7 Konkluzje Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram europejskiej wspotpra-
cv w dziedzinie kszialcenia i szkolenia (,ET 2020"), 2009/C 119/02.
¥ Eurostat 2011, Lifelong learning statistics.
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Tabela 1. Udziat osob w wieku 25-64 lata uczestniczacych w ksztatceniu przez cale zycic
w roku 20051 2010

Ogoélem MezczyZni Kobiety

2005 | 2010 | 2005 | 2010 | 2005 | 2010
UE-27 98 | 91 9,0 8.3 10.5 | 10.0
Strefa euro g1 179 7.9 7.5 84 .1 83
Belgia = 2 8.2 7.0 85 | -74
oD o o [ B8 [ B2 b 1A Bl 10 (o8
Republika Czeska Wé.:éw_ [ eileh 572 7.3 5.9 T
Dania 274 .1 338 3. 236 263 310+ 595 |
Niemcy e 8.0 e 74 7.6
Estonia 5.9 | 10,9 4.3 8.6 73 13.0
Irlandia 7.4 B 6.2 6.3 8.6 T2
Grecja 1.9 I 3.0 1.9 3.1 1.8 2.9
Hiszpania 10,5 108 | 97 =100 | [l 4116
Francja 7| LS 0 7.0 4.6 72 5.4
Wiochy 58 %) 5.4 5.9 6.2 6.5
Cypr 59 L g9 5.4 7.5 6.3 7.9
Lolwa 7o L34 5.0 3.4 106 | 6.5
Litwa 60 | 40 4.2 3,2 Ll [ 48
I uksemburg 85 | 134 | 85 28 8.5 14.0
Wegry 39 | 28 3.2 2.6 4.6 2.9
Malta b3 il 5 6.1 52 4.5 6.1
Holandia 159 | 165 | 156 | 159 | 161 | 17
Austria 29 | 137 12,3 127 125 117
Polska 45 | 33 4.3 4.8 5l |50
Portugalia 4.1 | 5.8 4.0 5.8 4.2 X
Rumunia 1.6 ) ] &7 1.6 1.4
Slowenia 15.3 62 | 136 | 141 R e
Stowacja e 4.6 2.8 4,3 i) 3.0 3,3::“ B
Finlandia 25 | 190 18e | el | 9ad
Szwecia Vi 24y Tle | e | 2y | gLl |
Wielka Brytania 206 Al |2k L led | 300 | oo
Islandia oEa- 0 985 o Big| 91 208 |-294
| Norwegia | 178 | 178 | 163 | 164 | 193 | 192
Szwajcaria 070, | 306. | 974 | 316 | 068 995
Chorwacja 21 2.0 2.0 > By 1.8
Macedonia Bd o Bd 3.1 B o
' Turcia Bd 2.5 Bd | 26 | Bd | 24

Zrodlo: Eurostar 2011, Lifelong learning statistics
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Proces kopenhaskig, rozpoczety w 2002 roku, stanowi obecnie podstawe
wspolpracy w zakresie ksztalcenia 1 szkolenia zawodowego (VET — vocational
education and training) w 33 krajach europejskich. Ogdlnym celem jest zache-
cenie wigkszej liczby osob do szerszego korzystania z mozliwosci ksztalcenia
zawodowego czy w szkole, szkolnictwie wyzszym, miejscu pracy lub poprzez
prywatne kursy. Dziatania 1 narzedzia opracowane w ramach procesu maja na
celu umozliwienie uzytkownikom dostep do nauki w roznych okresach zycia,
zardéwno w kontekscie formalnym i nieformalnym.

W czerwcu 2010 roku Komisja Europejska przedstawila wizj¢e dziatan dla
najblizszych 10 lat w obszarze ksztalcenia i szkolenia zawodowego w komuni-
kacie zatytulowanym Nowy impuls dla europejskiej wspolpracy w dziedzinie
ksztalcenia i szkolen do wspierania strategii Europa 2020". Kolejnym krokiem
na rzecz. wzmocnienia uczestnictwa Europejezykéw z ksztatceniu ustawicznym
jest komunikat z grudnia 2010 dotyczacy priorytetdw dla procesu kopenhaskie-
go''. Sformutowana zostata globalna wizja ksztalcenia i szkolenia zawodowego
do roku 2020 (atrakcyjny, elastyczny, ukicrunkowany i tatwo dostgpny system
szkolen zawodowych, wzrost mobilnosci ponadnarodowej, dostep do wysokicj
jakosci informacji, poradnictwa i doradztwa). Na podstawie tej wizji sformuto-
wano fgcznie 11 celow strategicznych, okreslonych do osiagnigecia w okresie
migdzy 2011 1 2020 oraz 22 krotkoterminowych rezultatow, do osiagnigcia
w ciagu pierwszych 4 lat'’.

’ Dcklaracja europejskich ministréw ds. ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz Komisji
Europejskiej, Kopenhaga, 29 1 30 listopada 2002 r. w sprawie wzmocnionej wspolpracy euro-
pejskiej w zakresic ksztaleenia i1 szkolenia zawodowego — Deklaracja Kopenhaska.

' Nowy impuls dla europejskiej wspolpracy w dziedzinie ksztalcenia i szkoler do wspierania
strategii Europa 2020), COM(2010) 296 wersja ostateczna.

" Komunikat z Brugii w sprawie Scislejszej europejskiej wspdlpracy w dziedzinie ksztalcenia
i szkolenia zawodowego w latach 2011-2020, Komunikat europejskich ministrow ds, ksztalee-
nia 1 szkolenia zawodowego, europejskich partneréw spolecznych oraz Komisji Europejskiej
na posicdzeniu w Brugii dnia 7 grudnia 2010 r,, zawicrajacy przeglad strategicznego podejscia
i strategicznych prioryletow procesu kopenhaskiego na lata 2011-2020.

12 Istnicje szereg inicjatyw na rzecz zwiekszenia przejrzystosci, uznawania i jakosci kompeten-
cji i kwalifikacji, wspierania mobilnosci uczniow i pracownikdw. Do najwaznicjszych nalezy
zaliczy¢: Europejskie ramy kwalifikacji (EQF — European qualification framework), Europass,
a takze programy Leonardo da Vinci i Grundtvig. Uruchomienie EQF ma poméc pracodawcom
1 pracownikom porownywac kwalifikacje zdobyte w ramach roznych systemow edukacji
1 szkolen istniejgeych w UE. Nowe dyplomy wydawane od 2012 r. posiada¢ beda odniesienie
do odpowicdniego poziomu europejskich ram kwalifikacji. EQF stanowi rowniez zmiang
w curopejskiej edukacji, poniewaz opiera si¢ na podejsciu, ktore uwzglednia wyniki w nauce,
a nie naktady poniesione na ich uzyskanic. W ramach kwalifikacji okresla si¢ (o, co uczacy sie
rzeczywiscie jest w stanic zrobi¢ pod koniec cyklu ksztalcenia, a nic gdzie, jak diugo i w jakiej
formie nauka miala miejsce. Program Leonardo da Vinci w zakresie ksztatcenia 1 szkolenia
zawodowego jest inicjatywa nakierowang na wspicranie projektow, ktore daja jednostkom
mozliwo$¢ podnoszenia swoich kompetencji, wiedzy i umiejetnosci poprzez staz spedzony za
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Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze cele dotyczace rozwoju kapitatu ludz-
kiego, zawarte w strategii Europa 2020 sa celami ambitnymi, zarowno w skali
calego ugrupowania, jak i w stosunku do poszczegdlnych pafistw czlonkow-
skich, dla ktorych cele zostaty ,,spersonalizowane™.

Warunkiem osiagniecia sukcesu w realizacji priorytetdw strategii Europa
2020 jest sprecyzowanie jasnych celow oraz przejrzystych kryteriow stuzacych
ocenie postepow. Wymaga to silnego wielopoziomowego zarzadzania, i wspot-
pracy wladz krajowych, regionalnych i lokalnych. Waznym elementem realiza-
cji strategii powinno by¢ takZze zaangazowanie partnerow spotecznych oraz
przedstawicieli spofeczefistwa obywatelskiego, przyczyniajacych sig¢ do opra-
cowania krajowych programéw reform oraz ich wdrazania.

Sukces nowej strategii bedzie zatem w gléwnej mierze zalezal od tego, na ile
instytucje Unii Europejskicj, panstwa cztonkowskie oraz regiony beda umialy
przekona¢ swoich obywateli do koniecznych reform na rzecz utrzymania obec-
nej jakosci zycia i modeli spotecznych, a réwniez od tego, jak beda umiaty
angazowa¢ na rzecz realizacji celow strategii obywateli, srodowiska biznesowe
i ich organizacje przedstawicielskie.

2. Male i $rednie przedsigbiorstwa regionu lodzkiego
a rozwoj kapitalu ludzkiego

Jednym ze zrédet informacji dotyczacych ustawicznego ksztalcenia zawo-
dowego w przedsigbiorstwach z terenu Unii Europejskiej jest prowadzone przez
Komisje Europejska badanie pt. Continuing Vocational Training Survey
— CVTS. W oparciu o jego wyniki za rok 2005 oraz innych danych krajowych
w 2010 roku OECD przygotowata opracowanie dotyczace udziatu matych
i $rednich przedsiebiorstw w ksztalceniu i szkoleniu zawodowym w krajach
czlonkowskich UE". Wyniki przeprowadzonego badania wskazuja, ze udziat
matych i $rednich firm w szkoleniach jest o 50% nizszy niz w przypadku du-
7ych przedsigbiorstw (sytuacja ta dotyczy wszystkich panstw cztonkowskich
OECD). Wszystkie kraje objete badaniem cechowat niski udziat MSP w dziata-
niach szkoleniowych, jednak szczegotowe wskazniki réznig sig¢ w przypadku
poszczegdlnych panstw. Najnizszy wskaznik udziatu w szkoleniu i ksztatceniu

granica, jak rdwniez zacheca do ogdlnoeuropejskiej wspolpracy migdzy organizacjami szkole-
niowymi.

Kolejna inicjatywa, Program Grundtvig, zostala uruchomiona w 2000 roku i obecnie stanowi
czeé¢ programu ksztalcenia ustawicznego. Jego celem jest zapewnicnie osobom dorostym
mozliwoéci poprawy ich wiedzy i umiejetnosci. Program wspiera ksztatcenie dorostych, ale
takze nauczycieli, treneréw, pracownikow oswiaty.

* SME participation in formal vocational education and training (VET) in selected OECD
Countries, OECD 2010, Paryz, za: M. Kubisz, Rozwdj umiejetnosci i szkolenia w MSP. Analiza
subregionu sosnowieckiego, Polska, OECD 2010.
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zawodowym odnotowano w Grecji (16% firm bioracych udziat w badaniu
CVET), w Bulgarii (24%), w Polsce (27%) i we Wioszech (29%). Najwyzszym
udzialem malych i $rednich firm w szkoleniach charakteryzuja sie natomiast
Wielka Brytania (89%), Norwegia (86%), Dania (83%), Finlandia (73%)
i Szwecja (74%)'".

W odniesieniu do srednich przedsigbiorstw sytuacja wyglada nieco lepiej,
gdzie sklonnosé¢ tych firm do uczestnictwa w ksztalceniu i szkoleniu zawodo-
wym wykazuje tendencj¢ wzrostowa. Najnizszym wskaznikiem — podobnie jak
w przypadku matych firm — charakteryzuje si¢ Grecja (39%), natomiast najwyz-
szy poziom wskaznika odnotowano w Wielkiej Brytanii (92%), Czechach
(93%), Danii (96%) 1 Francji (98%)".

Przedsi¢biorstwa nie uczestniczace w ksztalceniu ustawicznym jako glowne
powody nie podejmowania dziatan w tym zakresie wskazywaly na fakt, ze
zatrudniony personel juz dysponuje kompetencjami i umiej¢tnosciami zgodny-
mi z potrzebami firmy oraz na proces rekrutacji, ktéry opiera si¢ na poszukiwa-
niu osob posiadajacych wszystkie konieczne umiethnoécilb. Podejscie to jest
wynikiem podejscia opartego na minimalizowaniu kosztow, czgsto typowego
dla mikro 1 matych podmiotow.

Wobec takich postaw tym wigksza wydaje si¢ by¢ rola polityk publicznych,
zachecajacych przedsigbiorstwa — przede wszystkim mate i srednie — do podej-
mowania dziatan o charakterze ksztatcenia ustawicznego na rzecz podnoszenia
poziomu rozwoju kapitatu ludzkiego. Polityki te winny by¢ ksztaltowane
i wdrazane na wszystkich szczeblach kompetencyjnych, z duzym naciskiem na
dziatania samorzadow terytorialnych.

Wojewodztwo todzkie pod wzglgdem potencjatu ekonomicznego plasuje si¢
na jednym ze $rednich miejsc w kraju. Cho¢ £6dz wraz z otaczajacymi ja miej-
scowosciami tworzy aglomeracje zblizong do wroctawskiej, poznanskiej czy
trdjmiejskiej, to wojewodztwo todzkie nie zalicza sie do grona liderow rozwoju
gospodarczego. Wplywa na to m.in. niekorzystna struktura ludnosci oraz za-
sztosci sprzed okresu transformacji.

W wojewodztwie todzkim w 2009 roku dzialato 220 706 podmiotow gospo-
darczych, z czego 94% stanowity mikroprzedsigbiorstwa, 5% mate firmy, 0,9%
firmy srednie i 0,1% duze przedsicbiorstwa'’. Firmy te w naturalny sposéb
korzystaja przede wszystkim z regionalnych zasobéw rynku pracy. Mieszkancy

" Tamze.

'* Tamze.

' Tamze.

" Bank Danych Regionalnych za: Ekspertyza — analiza sektora MSP na terenie wojewddztwa
iodzkiego. Badania i ekspertyzy w sektorze malych i srednich przedsiebiorstw oraz w obszarze
B+R w wojewddztwie {odzkim, IBC GROUP central Europe Holding S.A., Warszawa, listopad
2010.
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wojewodztwa todzkiego sa wprawdzie coraz lepiej wyksztatceni, jednak zjawi-
sko to nie rozwiazuje probleméw wystepujacych na rynku pracy w regionie.
Glownym problemem jest fakt, ze popyt na okreslone zawody nie réwnowazy
si¢ z ich podaza. Mamy do czynienia z duzym udziatem bezrobotnych o zawo-
dach nadwyzkowych (w wiekszosci z restrukturyzowanych branz), co sklania
do uznania bezrobocia w wojewodztwie 1odzkim za czesciowo strukturalne.
W tym przypadku szczegélnie istotna jest rola dziatan instytucji rynku pracy
oraz innych instytucji oferujacych szkolenia i kursy zwiazane z nabyciem no-
wych umiejetnosci i kwalifikacji. Wskaznik ksztalcenia ustawicznego, tj. udzial
0s6b w wieku 25-64 lat uczacych sie i doksztalcajacych w ogdlnej liczbie lud-
nosci w tym wieku, wyniost na koniec 2010 roku 4,2% i byt nizszy od sredniej
krajowej o 1,1%. Warto$¢ tego miernika byla jedna z najnizszych w kraju.
Roznica miedzy ksztatceniem ustawicznym w wojewodztwie todzkim i mazo-
wieckim, gdzie wskaznik ten osiagnat najwyzsza wartos¢ wyniosta 3,5 punkta
procentowego'”.

Sytuacja ta stanowi duze wyzwanie zaréwno dla wladz regionalnych, jak
i dla regionalnych instytucji rynku pracy i szkolen. Jednym z najistotniejszych
instrumentéw ingerowania w regionalny rynek pracy poprzez poprawg poziomu
kapitalu ludzkiego s $rodki udostgpnione regionom w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

3. Europejski Fundusz Spoleczny jako wsparcie dla rozwoju kapitatu ludz-
kiego w polskich przedsi¢biorstwach

28 wrzeénia 2007 roku Komisja Europejska zadecydowata o przyjeciu do re-
alizacji Programu Kapitat Ludzki, jednego z programéw stuzacych realizacji
Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013. Program Operacyjny
Kapital Ludzki (PO KL) obejmuje catos¢ interwencji Europejskiego Funduszu
Spolecznego (EFS) w Polsce. Przyjecie go stanowi podstawe dla wykorzystania
srodkow EFS w Polsce w latach 2007-2013.

Program nawiazuje do wyzwan, jakie przed Unia Europejska, w tym row-
niez Polska, stawia odnowiona Strategia Lizboniska. Naleza do nich: uczynienie
z Europy bardziej atrakcyjnego miejsca do lokowania inwestycji i podejmowa-
nia pracy, rozwijanie wiedzy i innowacji oraz tworzenie wigkszej liczby trwa-
tych miejsc pracy. Rozwoj kapitatu ludzkiego i spolecznego przyczynia si¢ do
petniejszego wykorzystania zasobow pracy oraz wsparcia wzrostu konkuren-
cyjnosci gospodarki.

IX . e : 5 o z i z wi :
¥ Analiza sytuacji spoleczno-gospodarczej w wojewédztwie todzkim, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Warszawa, czerwiec 201 1.
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Program koncentruje wsparcie na obszarach najwazniejszych dla efektyw-
nego rozwoju zasobow ludzkich, tj. na zatrudnieniu, edukacji, integracji spo-
tecznej, rozwoju potencjatu adaptacyjnego pracownikéw i przedsiebiorstw,
a takze na zagadnieniach zwigzanych z budowa sprawnej i skutecznej admini-
stracji publicznej na wszystkich szczeblach kompetencyjnych i wdrazaniem
zasady dobrego rzadzenia.

Celem gléwnym jest wzrost zatrudnienia i spojnosci spotecznej. Ma on by¢
osiagni¢ty poprzez realizacj¢ 6 zalozen strategicznych, do ktorych naleza m.in.
2 bezposrednio zwigzane z poziomem rozwoju obecnych oraz przyszlych pra-
cownikow, tj.:

- poprawa zdolnosci adaptacyjnych pracownikow i przedsigbiorstw do zmian
zachodzacych w gospodarce;

- upowszechnienie edukacji spoteczenstwa na kazdym etapie ksztatcenia przy
rownoczesnym zwigkszeniu jakosci ustug edukacyjnych i ich silniejszym po-
wiazaniu z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy'".

Przedsigbiorstwa chcace realizowaé dziatania na rzecz podnoszenia kompe-
tencji, kwalifikacji 1 umiejetnosci swoich pracownikdéw znajduja dla siebie
mozliwosci wsparcia tego typu dziatan w Priorytecie VIII, osoby chcace zyskaé
kompetencje do prowadzenia wlasnej firmy oraz wsparcie na rzecz jej urucho-
mienia znajdq pomoc w projektach realizowanych w Priorytecie VI, natomiast
doskonalenie oferty 1 poziomu ksztalcenia zawodowego znajduje sie w Priory-
fecie IX. Wszystkie one nalezg do tzw. priorytetdw regionalnych.

Mozliwosci stwarzane przez Program Operacyjny Kapital Ludzki przedsie-
biorcom 1 ich pracownikom stanowia pierwsza, stosunkowo kompleksowa
interwencje srodkdw publicznych w system edukacji i szkolen, w tym zawodo-
wych, Efekty tych interwencji, z punktu widzenia przedsigbiorstw, powinny by¢
widoczne zarowno w bliskiej perspektywie (szybko widoczne podniesienie
kompetencji i kwalifikacji pracownikéw firm), jak i powinny przyniesé¢ efekt
w poOzniejszym okresie (pojawicnic si¢ na regionalnym rynku pracy dobrze
przygotowanych kadr w wyniku poprawy systemu ksztalcenia zawodowego
W regionie).

4. Efekty realizacji Programu Operacyjnego Kapital Ludzki na rzecz
rozwoju kapitatu ludzkiego w przedsiebiorstwach regionu lédzkiego

W sprawozdaniu z realizacji komponentu regionalnego Programu Operacyj-
nego Kapital Ludzki za 2011 rok, ktore przygotowal Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Lodzkiego, przedstawione zostaly dane obrazujace poziom osia-
gania celéw przypisanych poszczegdlnym priorytetom Programu.

12 http:/iwww.efs.gov.pl/WstepDoFunduszyEuropejskich/Strony/Oprogramie.aspx, 11.09.12.
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W odniesieniu do danych dotyczacych rozwoju kapitatu ludzkiego dla
przedsiebiorstw warto odnie$¢ si¢ do czg¢$ci sprawozdania omawiajacej poziom
realizacji Priorytetu VIII.

W opisywanym okresie sprawozdawczym Instytucja Posredniczaca (IP)
oglosita 6 konkursow zamknietych. Ze wzgledu na bardzo duze zainteresowanie
potencjalnych beneficjentow zdecydowala o zwigkszeniu alokacji na konkursy
w roku 2011 z 77 mln 7t do ponad 127 min z*.

W ramach Priorytetu VIII najwigkszym zainteresowaniem (co potwierdzajg
dane na temat liczby ztozonych wnioskéw w oparciu o ogloszone konkursy)
cieszyly sie projekty szkoleniowe mozliwe do realizacji w Poddziataniu 8.1.1.
Beneficjenci ztozyli tacznie 734 wnioski o dofinansowanie. Tak duZa ich liczba
wynika przede wszystkim z faktu, iz projekty szkoleniowe skierowane do sze-
rokiej grupy odbiorcéw (pracujacych osob dorostych czy przedsigbiorcow
i pracownikow przedsiebiorstw) stanowig duze zainteresowanie dla potencjal-
nych beneficjentéw ostatecznych. Lacznic w ramach Poddziatania 8.1.1 podpi-
sano narastajaco 335 umow na laczng kwotg 241 088 568 zi, co daje wykorzy-
stanie alokacji na poziomic 81,39%. Dodatkowo IP planuje podpisanie
w roku 2012 kolejnych 102 uméw z konkursow ogloszonych w roku 2011 na
faczna kwote ponad 70 mln zl.

W 2011 roku stosunkowo niewielka liczba wnioskéw zostata zlozona
w ramach Poddziatania 8.2.1. Male zainteresowanie beneficjentow dotyczylo
gtownie typu projektu  Tymczasowe zatrudnienie —w MSP  wysoko
wykwalifikowanego personelu, co wynika w glownej mierze ze specyfiki
i niszowego charakteru tego wsparcia. Ponadto problemem mogta by¢ trudnos¢
w pozyskaniu wysoko kwalifikowanego personelu oraz obowiazek
dofinansowania zatrudnienia wyzej wymienionego personclu (w przypadku
braku mozliwosci ubiegania si¢ o pomoc de minimis). Najwigkszym
zainteresowaniem cieszyly si¢ natomiast projekty dotyczace szkolen i stazy dla
pracownikéw naukowych i pracownikow przedsigbiorstw. IP podpisata
narastajaco 28 umow w przedmiotowym Poddziataniu na faczng kwotg 31 416
513 71, co daje wykorzystanie alokacji na poziomie 58,90%. Dla poréwnania
stan na dzien 31 grudnia 2010 roku wynosit 19 uméw na taczna kwote 22 200
959 zt, zatem rok 2011 daje wzrost o 32,14% pod wzglgdem ilosci podpisanych
umow. Dodatkowo IP podpisze w roku 2012 kolejnych 8 umow na faczna
kwote 17 685 019 zt z konkurséw ogtoszonych w roku 201 e

* Korekta sprawozdania z realizacji Priorvtetow komponentu regionalnego w ramach Pro-
gramu  Operacyjnego Kapital Ludzki  2007-2013  hitp://www.pokl.lodzkie.pl/wps/wem/
connect/pokl/pokl/dokumenty/sprawozdania_z_realizacji_pokl.
21 T .

amze.
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Na uwage zastuguje postep dokonany we wskazniku liczba osob dorostych
w wieku 25-64 lata, kidre uczesticzyly w formalnym ksztalceniu ustawicznym
w ramach priorytetu. Wartos¢ wskaznika osiggnigta narastajagco wyniosta na
koniec 2011 roku 23,62%. W skali samego roku 2011 IP odnotowata wzrost na
poziomie 79,63% (ogdtem) w stosunku do stanu na dzien 31 grudnia 2010 roku.
Wsparciem obj¢to tacznie 2 288 0sob, w tym 1 937 kobiet.

5. Whioski i rekomendacje

Program Operacyjny Kapital Ludzki realizowany w ramach komponentu re-
gionalnego jest istotnym instrumentem podnoszacym jako$¢ kapitatu ludzkiego
w regionie, co przekltada sig na podnoszenie poziomu kapitatu ludzkiego wsrod
obecnych i przysztych pracownikéw przedsiebiorstw w wojewddztwie. Szansa
jaka stwarzaja $rodki Europejskiego Funduszu Spotecznego moze w znacznym
stopniu podnies¢ jakos¢ kapitatu ludzkiego w regionie, ale wymaga to szeregu
dziatan o charakterze organizacyjnym, informacyjnym i promocyjnym.

Pierwszym elementem podnoszacym skutecznos¢ interwencji Europejskiego
Funduszu Spotecznego na rzecz poprawy kapitalu ludzkiego w przedsigbior-
stwach powinno by¢ zwigkszenie aktywnosci instytucji otoczenia biznesu.
Zwigkszeniu powinna ulec rola tych podmiotow w zakresie budowania powia-
zafh pomigdzy instytucjami publicznymi i sferg biznesu, zwiekszajacych sku-
tecznos¢, zakres oddzialywania srodkéw i promujacych mozliwosci udostepnia-
ne przez EES.

Wazng kwestia, majaca znaczenie dla rozwoju kapitatu ludzkiego w regio-
nalnych firmach, jest kwestia odpowiedniego ,,priorytetowania”™ $rodkow prze-
znaczanych na ten cel na poziomie regionu oraz wzmacnianie polityki w zakre-
sie szkolen dla przedsigbiorstw. Powinna ona by¢ silniej zwigzana z regionalna
strategla rozwoju gospodarczego i strategia innowacji. Immanentna cecha poli-
tyki rozwijajacej szkolenia dla przedsigbiorstw powinno by¢ takze uwzglednia-
nie w formulowanych w jej obrgbie priorytetach i stosowanych narzedziach
potrzeb 1 probleméw konkretnych branz i sektoréw. Wypracowanie optymal-
nych — z punktu widzenia potrzeb przedsiebiorstw regionalnych — rozwiazan
z zakresu rozwoju kapitatu ludzkiego utatwia dobrze rozwiniety Kapitat relacyj-
ny, na ktory skladajg si¢ instytucje publiczne, prywatne i spoleczne wraz
z faczacymi je wzajemnymi relacjami.



