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ocjologia emocji zajmuje si¢ spotecznymi uwa-
S runkowaniami pojawiania si¢ emogji, ich dyna-
mika i rozwojem, praca nad emocjami w wymiarze
indywidualnym i interakcyjnym, wspolnotowym
oraz organizacyjnym. Korzysta z osiggniec¢ psycho-
logii, psychologii spotecznej i mikrosocjologii, teorii
socjologicznych, antropologii kulturowej. Staje sie
coraz bardziej popularng subdyscypling socjologii.
Trudno stwierdzi¢, jak rozwinie si¢ ona w przyszto-
$ci, jednak obecnie $wieci triumfy, cieszac sie du-
zym zainteresowaniem, co moze by¢ spowodowane
miedzy innymi obecnymi warunkami zycia oraz

tempem rozwoju cywilizacyjnego.

Wspolczesne zycie codzienne jest petne napie, stre-
sow i niepewnosci. Wielu socjologow twierdzi, ze
mamy obecnie do czynienia ze spoteczenstwem ry-
zyka. Jednostka, ale takze rodzina i inne grupy pier-
wotne, staja w obliczu niepewnej przysziosciirozpa-
dajacej sie wiezi spotecznej, wymagajacej ciaglej re-
konstrukcji, permanentnej pracy nad budowaniem
wiezi, zwigzanej z praca nad emocjami, czyli takiej,
ktéra uniewaznia, zmienia i redefiniuje emocje part-
neroéw interakcji oraz podmiotu dziatajacego, dajac,
chociazby chwilowe, poczucie wzajemnej akceptacji
i bezpieczenstwa zycia grupowego. Jest ona wyko-
nywana przez jednostke jako partnera interakcji,

ktéry pracuje nad wlasnymi emocjami, stopniowo

nimi kierujac. To, co wydaje si¢ osobiste i prywatne,
ostatecznie takim nie jest. Podejmowanie rol innych,
w tym uogodlnionego innego, jest tutaj podstawowa
technikg pracy nad emocjami. Indywidualna praca
nad emocjami, czesto zwiazana z redukcja stresu,
pozwala odbudowywaé wiezi spoleczne, osiagac
rownowage pomiedzy dystansem a bliskoscia z in-
nymi. Jednostka, pracujac nad swymi emocjami,
pracuje nad konstruowaniem wiezi spolecznych,
jest to wiec praca nad tadem spotecznym. Jednak
kiedy praca nad emocjami zwiazana jest z interak-
cjami z natura, jednostka musi stana¢ sama wobec
swych pierwotnych emocji, na przyklad strachu,

ztosci, smutkuy, i radzi¢ sobie z nimi.

Czesto praca nad emocjami ma charakter grupowy,
na przyktad w terapii grupowej, sadach kolektyw-
nych, zebraniach w pracy podejmujacych kwestie
trudnych relacji miedzyludzkich, w coachingu,
w tym coachingu sportowym oraz w mentoringu
organizacyjnym i zyciowym. Tworzony jest wte-
dy tak zwany zdrowy dystans i/lub blisko$¢, ktére
wplywaja na pojawienie si¢ wzglednie trwatego
fadu spotecznego. Jest on uzalezniony nie tylko od
racjonalnie podejmowanych decyzji, ale takze od
towarzyszacych im emocji i pracy nad emocjami
zaréwno na poziomie indywidualnym, jak i grupo-
wym. To w takiej pracy rodzi si¢ empatia i podsta-

wy do intersubiektywnego porozumienia.

Niepewno$¢ jutra w pracy, w zwiazkach, niepew-
nos¢ w kwestiach bezpieczenstwa w miejscach pu-
blicznych, atakowanie negatywnymi informacjami
i emocjami w mass mediach tworzy pole dla rozwo-
ju biznesu emocjonalnego, czyli wszelkiego rodzaju
odptatnej pracy ekspertéw nad naszymi emocjami,
ktora moze dotyczy¢ redukcji stresu, budowania
pozytywnych emocji, ¢wiczen w zakresie osiggania

tak zwanej inteligencji emocjonalnej, radzenia sobie
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z emocjami w sytuacji pracy (w sprzedazy, kon-
taktach z klientami, przy nadmiernym obciazeniu
praca i odpowiedzialnoscia, presja czasowa itp.).
Emocje przeszkadzajace w zyciu pojawiaja si¢ takze
w zwiazku z konkurencja, rywalizacja i wyscigiem
szczurdw oraz konsumpcjonizmem, rdowniez wzbu-
dzajacym rywalizacje i ,troske” o budowanie i roz-
budowywanie swojego ego. Trudno przypuszczac,
by w najblizszym czasie styl zycia i konsumpcji
zmienil si¢ na tyle, by kultura emocjonalna spote-
czenstwa zachodniego nie potrzebowata wsparcia
ze strony biznesu emocjonalnego, ktdérego poja-
wienie sie jest wskaznikiem nowych czasow, po-
wiedzieliby$Smy nawet ,nowej ery”, gdzie praktyki
pracy nad emocjami czesto przybieraja forme pracy
nad duchowoscia. Wypracowanie nowych form du-
chowosci ma rozwiazac problemy psychospoteczne
wspolczesnego spoteczenstwa, a szczegdlnie pro-
blemy emocjonalne — leki, ztos¢, zazdrosc¢ i agresje.
Pojawiaja si¢ w tym kontekscie takze — w roznych,
czesto zakamuflowanych formach — zawis¢ i niena-
wis¢. Taki jest Swiat wspodtczesny. By zachowac ja-
kie$ tradycyjne formy wiezi spotecznej, niezbedne
jest uporanie si¢ z tymi emocjami. Socjologia emocji
opisuje te procesy i je analizuje (diagnozuje), po-
kazuje mozliwosé¢ pojawienia si¢ nowych trendow
w przysztosci, a weryfikujac okreslone hipotezy, jest
w stanie pomoc w aplikacji okre$lonych rozwiazan.
Jest zatem dobrym narzedziem dla analityki spo-
fecznej, ktéra zajmuje sie diagnoza, przewidywa-
niem trendéw zjawisk spotecznych oraz budowa-
niem aplikacyjnych modeli pomagajacych rozwia-

zywac okreslone problemy spoteczne.

Numer, ktory oddajemy do rak Czytelnika, jest
zbiorem tekstow poswieconych problematyce emo-
cji i emocjonalnosci, i wpisuje sie¢ w nurt badan so-

cjologii emocji. Jest on poklosiem zorganizowanej
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przez Katedre Socjologii Organizacji i Zarzadzania
Uniwersytetu Lodzkiego konferencji Emocje w zZyciu
codziennym. Analiza kulturowych, spotecznych i organi-
zacyjnych uwarunkowan ujawniania i kierowania emo-
cjami, ktéra odbyta sie w L.odzi w czerwcu 2011 roku
pod patronatem czasopism ,Przeglad Socjologii
Jakosciowej” i, Qualitative Sociology Review” oraz
Sekcji Socjologii Jako$ciowej i Symbolicznego Inte-
rakcjonizmu Polskiego Towarzystwa Socjologicz-
nego. Jej celem byla wymiana doswiadczen srodo-
wisk zajmujacych si¢ problematyka badania emocji,
a podjeta tematyka wynikala z zapotrzebowania
srodowisk: socjologicznego, psychologicznego, pe-
dagogicznego oraz nauk o organizacji i zarzadzaniu
na dyskusje o emocjach w zyciu spolecznym, pro-
cesie dydaktycznym oraz w organizacjach. Na pre-
zentowany tom skladaja si¢ artykuly powstale na
podstawie wybranych referatéw przedstawionych
podczas konferencji, odzwierciedlajace tematyke

poruszong podczas obrad.

Numer otwiera anglojezyczny tekst Roberta Prusa
zatytulowany Generating, Intensifying, and Redirec-
ting Emotionality: Conceptual and Ethnographic Impli-
cations of Aristotle’s ,Rhetoric”. Artykut ten dotyczy
emocjonalnosci jako spotecznego doswiadczenia.
Autor podkresla wktad Arystotelesa w rozwoj my-
$lenia o emocjach spotecznych, szczegdlna uwage
przywiazujac do intensyfikacji i neutralizacji ludz-
kich stanéw emocjonalnych, obejmujacych zlo$¢
i spokoj, przyjazn i wrogos¢, strach i zaufanie,
wstyd i bezwstyd, zyczliwos¢ i obojetnosé, litosé
i oburzenie oraz zazdros¢ i rywalizacje. Tekst ten
jest wprowadzeniem do szerszej dyskusji o emo-

cjach spotecznych.

Jako drugi zaprezentowany zostat artykut Anny
Matuchniak-Krasuskiej Emocje w polu débr symbo-

licznych. Od Leonarda da Vinci do Jerzego Dudy-Gracza,
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w ktorym autorka znakomicie taczy rozwazania
z pogranicza socjologii emocji i socjologii sztuki. Na
podstawie wielokrotnych studiow przypadkow po-
kazuje, jak dzieto moze stac sie —1i staje si¢ — Zrodtem
i no$nikiem emocji. W ciekawy sposob wprowadza
Czytelnika w swiat emocji, jakie wywotuje Mona
Liza Leonarda da Vinci i jej pastisze. Jest to wielo-
plaszczyznowa analiza, pokazujaca, ze zrddlem
emocji sa nie tylko przezycia estetyczne odbiorcy,
ale takze autor i jego zycie, historia obrazu, miejsce
jego ekspozycji, jego wartos¢ finansowa, a nawet
interpretacje dziefa i jego opisy oraz fakt stania sie

symbolicznym dobrem narodowym.

Tekst Anny Kacperczyk zatytutowany Praca nad
emocjami jako element aktywnosci gorskiej i wspinaczko-
wej ukazuje prace emocjonalna wykonywana przez
osoby aktywnie uprawiajace wspinaczke gorska.
Opisuje konkretne doznania emocjonalne doswiad-
czane w trakcie podejmowania dziatania wspinacz-
kowego oraz omawia sposoby radzenia sobie z ta-
kimi emocjami, jak lgk i strach. Praca nad emocjami
ukazana zostala jako aktywny proces majacy miej-
sce w trudnej sytuacji podczas fizycznej aktywnosci
wspinaczkowej i traktowana jest jako wazny aspekt

ksztaltowania tozsamosci wspinaczy.

Joanna Bielecka Prus w artykule Poczucie winy jako
emocja spoteczna. Analiza wybranych nurtéw badaw-
czych, poza teoretycznym ujeciem problemu poczu-
cia winy, przedstawia fragment badan wiasnych
dotyczacych pojawiania sie tej emocji u nieletnich
przestepcow. Tekst jest proba systematyzacji wie-
dzy dotyczacej poczucia winy. Jest to z jednej strony
przeglad literatury na temat jednej z wazniejszych
emocji spotecznych, a z drugiej — studium zrodet
i sposobow przezywania winy przez miodziez nie-

dostosowana spolecznie.

Tekst zatytulowany Czynniki wplywajgce na powsta-
wanie i/lub ukrywanie emocji w pracy przedstawiciela
handlowego i nauczyciela autorstwa Beaty Pawlowskiej
kontynuuje problematyke pracy nad emocjami, uka-
zujac czynniki wywotujace emocje spoteczne, takie
jak: duma, wstyd, poczucie winy, zazenowanie oraz
emocje podstawowe, takie jak: smutek, ztos¢, strach,
wystepujace w sytuacji pracy. Artykul faczy zatem
dwie subdyscypliny socjologii — socjologie emocji

oraz socjologie pracy i organizacji.

Artykut Leszka Cichobtazinskiego odstania kolejny,
aplikacyjny aspekt zastosowania socjologii emocji
w badaniach spotecznych. W tekscie Rola emocji w pra-
cy mediatora w sporach zbiorowych widzimy prace nad
emocjami wykonywanga przez mediatoréw, pracodaw-
cow i przedstawicieli zwigzkow zawodowych w sytu-
acjach konfliktowych. Artykut ten, podobnie jak pozo-
state, pokazuje, jak silnie socjologia emocji zwiazana

jest z pozostatymi dziedzinami zycia zbiorowego.

Kamila Mitkowska-Samul, analizujac wydarzenia po-
lityczne, wskazuje na towarzyszace im emocje. Tekst
Emocje a skandal polityczny. O sposobach wykorzystania
emocji w dyskursie politycznym opowiada o wplywie
mass mediow na ksztattowanie i kreowanie emociji, i to
zar6éwno u odbiorcow, jak i autoréw skandali. Nie jest
zatem biernym przedstawieniem emocji pojawiajacych
sie¢ w sytuacji skandalu politycznego, ale opisuje dyna-
miczny proces ukazujacy ujawniane w omawianym

kontekscie fancuchy emocjonalne i spirale emocji.
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Ostatni artykul prezentowany w tym numerze —
Socjolog w szafie. Prezentacja techniki pomocnej w bada-
niu ubierania si¢ jako dziatania — dotyczy techniki ba-
dawczej nazwanej przez autorke, Bogne Dowgiatto,
,moja szafa”. Tekst ten ukazuje technike badawcza
inspirowangq teoria interakcjonizmu symbolicznego
zwigzanego ze szkola chicagowska. Autorka ukazuje
ubieranie si¢ jako dziatanie spoteczne, a cata uwaga
skupiona zostaje na prezentacji techniki i omowieniu
jej kolejnych etapdéw. Opis ten stuzy¢ moze innym ba-

daczom do konstruowania kolejnych badan.

Numer zamyka recenzja ksiazki Piotra Sztompki
Socjologia. Analiza spoleczenstwa napisana przez
Renate Dopierate. Recenzowana pozycja jest dru-
gim, zmienionym i rozszerzonym wydaniem
znanego od 2002 roku podrecznika do socjologii.
Jak w kazdym tego typu opracowaniu, tematyka
poruszanych problemoéw jest obszerna, a wnikli-
wy Czytelnik znajdzie w niej obszary, ktére moga
stac sie¢ Zrodlem potencjalnych badan w nurcie so-

cjologii emociji.

Oddajac numer tematyczny ,Przegladu Socjologii
Jakosciowej” Emocje w zyciu codziennym — socjolo-
giczne problemy badan nad emocjami, mamy nadzieje,
ze zawarte w nim teksty umozliwig Czytelnikowi
lepsze poznanie mlodej subdyscypliny, jaka jest so-
cjologia emocji, oraz ze wzbudza refleksje nad ak-
tualnym stanem wiedzy oraz badan dotyczacych

emocji i emocjonalnosci.
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