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MAGDALENA PALUSZKIEWICZ'

Uwagi na temat roli pracodawcy uzytkownika
jako ,pracodawcy posredniego” w ksztattowaniu
sprawiedliwych stosunkow pracy tymczasowej

Praca jest jednym z tych aspektow, aspektem odwiecznym i pierwszoplanowym, zawsze
aktualnym i wciaz na nowo domagajacym sie, by o niej mysle¢ i $wiadczy¢. Coraz to nowe
bowiem powstajg pytania i problemy, coraz nowe rodzg sie nadzieje, ale takze obawy i za-
grozenia, zwigzane z tym podstawowym wymiarem ludzkiego bytowania [...].

(Jan Pawet Il, Laborem exercens, 1)’

1. Uwagi wstepne

Patrzgc z perspektywy minionych wiekéw, nalezy traktowac¢ prawo pracy
jako zdobycz cywilizacyjng. Reguluje ono bowiem stosunki spoteczne zwigzane
z pracg najemng, majgc w szczegodlnosci na uwadze ochrone jej wykonawcy.
Przypomnie¢ w tym miejscu trzeba, ze przez wiele stuleci to konstrukcja locatio
conductio operarum stuzyta za podstawe Swiadczenia pracy przez cztowieka.
Sama praca traktowana byta woéwczas jako towar, kiérego cene ksztattowata
wolnorynkowa gra popytu i podazy?. Zupetnie pominieto w tej konstrukcji spo-
teczny aspekt pracy ludzkiej. Dodatkowo, az do czasu rozwoju kapitalistycznej
produkcji wielkoprzemystowej, praca najemna miata niewielkie znaczenie

" Dr MacpALENA PaLuszkiewicz, Katedra Prawa Ubezpieczen Spotecznych i Polityki Spotecznej,
Wydziat Prawa i Administracji, Uniwersytet £.6dzki, 90-232 £6dz, ul. Kopcinskiego 8/12.

" Jan Pawee I, Laborem exercens — tekst i komentarz, red. ks. J. Chmiel, ks. S. Rytko, Krakéw
1983. Wszystkie cytaty opatrzone skrétem tytutu (LE) pochodza z tego wydania.

2 K. KoLaKczyk, Prawo rzymskie, Warszawa 2000, § 135, 4.
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gospodarcze®. Dopiero zatrudnianie rzeszy robotnikow spowodowato koniecz-
nos¢ rezygnacji z anachronicznego kontraktu miedzy locatorem i conductorem
na rzecz umowy, gwarantujgcej minimalne standardy socjalne dla wykonaw-
cow pracy. Pojawiajgce sie wowczas ustawodawstwo przemystowe, regulujgce
np. maksymalny czas pracy poszczegolnych kategorii pracownikéw, dato po-
czatek nowej gatezi prawa — prawu pracy*. Gtéwng podstawg $wiadczenia pra-
cy najemnej stata sie umowa o prace, gwarantujgca ochrone publicznoprawng
pracownika przed wyzyskiem, jak rowniez zapewniajgca mu wzgledng zyciowg
stabilizacje.

Genetyczne zwigzki prawa pracy ze stosunkami przemystowymi powodu-
ja, ze ta gatgz prawa musi nadgzac¢ za nieustannymi zmianami gospodarczymi
i spotecznymi. Turbulencyjno$¢ otoczenia rynkowego, w ktérym funkcjonujg pra-
codawcy tworzgcy miejsca pracy, wymaga uwzglednienia takze ich intereséw
przez ustawodawstwo pracy. Stgd wtasnie wywodzg sie tendencje liberalizaciji
rozwigzan prawnych, ktére dotyczg stabilizacji zatrudnienia oraz ochrony socjal-
nej pracownika w ramach stosunku pracy. Dobitnym wyrazem owej liberalizaciji
jest ekspansja roznorodnych nietypowych (elastycznych) form zatrudnienia.

Ich nietypowos¢ wyraza sie w odejsciu od tradycyjnego paradygmatu sto-
sunku pracy, rozumianego jako wykonywanie pracy na rzecz pracodawcy przez
nieokreslony czas, w petnym wymiarze czasu pracy oraz w zakfadzie pracy tegoz
pracodawcy. Powszechnie przyjmuje sie, ze kazda forma zatrudnienia nieposia-
dajgca co najmniej jednej ze wskazanych cech, jest formg zatrudnienia niety-
powego®. Autorka pragnie skupi¢ uwage na jednej z nich, mianowicie na pracy
tymczasowej.

W zwigzku z pracg tymczasowg powstajg istotne watpliwosci dotyczgce
sposobu traktowania pracy ludzkiej. Mechanizm, zgodnie z ktérym pracownik
kierowany jest do pracy na rzecz i pod kierownictwem innego niz pracodawca
podmiotu (o czym bedzie jeszcze mowa), przywodzi na mysl powszechng w sta-
rozytnosci konstrukcje najmu niewolnika obcego. Byt to w istocie najem rzeczy
— umowa zawierana miedzy wiascicielami niewolnikéw, ale oczywiscie bez udzia-
tu samych wykonawcow pracy®. Kontrowersyjne we wskazanym kontekscie jest
réwniez uzaleznienie zatrudnienia tymczasowego od uwarunkowan $cisle ekono-
micznych, co wigze sie z zatrudnianiem, a wkrétce potem — ze zwalnianiem pra-

3 Instytucje $redniowieczne prawa lennego, zalezno$¢ chtopska, reglamentacja bardzo szcze-
gotowa pracy przemystowej, tak opanowaty stosunki, w ktérych jeden cztowiek jest obowigzany
do spetniania ustug na rzecz drugiego za wynagrodzeniem lub za inne korzysci, ze dla podstawo-
wych form prawa rzymskiego nie byto prawie miejsca”. F. ZoLL, Prawo pracy w biegu wiekéw, odbitka
z ,Rocznika Prawniczego Wilenskiego”, 1930, s. 2.

4 K. SOKA-ZIELINSKA, Historia prawa, Warszawa 1993, s. 271.

5 Por. D. Makowski, Praca tymczasowa jako nietypowa forma zatrudnienia, Warszawa 2006,
s. 14—15 i cyt. tam literatura.

& K. KoLaKczyk, op. cit., § 135, 4a.
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cownika tymczasowego’. W konsekwencji realne wydaje sie zagrozenie powrotu
do traktowania pracy w sposéb przedmiotowy — jako towaru wymienianego za wy-
nagrodzenie. Ostrzezenie przed niebezpieczenstwem traktowania pracy ludzkiej
jako ,towaru” lub anonimowej ,sity roboczej” znalezé mozemy w tekscie encykliki
Laborem exercens Jana Pawta Il (LE 7).

Zatrudnienie tymczasowe niejednokrotnie w literaturze prawniczej®, a jeszcze
czesciej w jezyku potocznym®, okreslane jest mianem leasingu pracowniczego,
a takze wynajmu (wypozyczania) pracownikow. W te konwencje wpisuje sie row-
niez okreslenie jezyka prawnego ,pracodawca uzytkownik”, pochodzgce z ustawy
z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych'®. Uzytkowanie
jest instytucjg prawa rzeczowego. W zwigzku z takg nomenklaturg powstaje sko-
jarzenie, ze przedmiotem uzytkowania jest pracownik tymczasowy. Wnioskowa-
nie to zdaje sie potwierdza¢ sama konstrukcja zatrudnienia tymczasowego, gdzie
pracownik tymczasowy staje sie niejako ,sktadnikiem” ustugi realizowanej w wa-
runkach rynkowych miedzy dwoma przedsigbiorcami. Mozna dokona¢ poréwna-
nia takiego mechanizmu do tego, o ktérym wspomina Papiez — ,cztowiek zostaje
potraktowany jako narzedzie produkcji, podczas gdy powinien on — on jeden, bez
wzgledu na to, jakg prace wypetnia — by¢ traktowany jako jej sprawczy podmiot,
a wiec wlasciwy sprawca i tworca” (LE 7).

Powstaje wiec pytanie, od czego, a w zasadzie od kogo uzaleznione jest takie
przedmiotowe traktowanie pracownika w przypadku tej formy zatrudnienia? Wy-
daje sie, ze zasadnicze znaczenie majg w tym zakresie dwa czynniki: po pierwsze
— polityka prawa przyjeta przez ustawodawce, a po drugie — polityka stosowania
tego prawa przez konkretne podmioty. W przypadku zatrudnienia tymczasowe-
go polityka stosowania prawa zalezy w zasadzie od jednego podmiotu. Jest nim
agencja pracy tymczasowej, ktéra formalnie jest pracodawcg, zatem nawigzujgc
stosunek pracy, stosuje regulacje zatrudnienia tymczasowego. W rzeczywistosci
to jednak podmiot niebedgcy pracodawcg — pracodawca uzytkownik — oddziatuje
za posrednictwem agenciji na stosunek pracy tymczasowej, czyli wptywa na spo-
s6b stosowania przez nig konkretnych przepiséw prawa. O posrednim oddzia-
tywaniu na stosunki zatrudnienia wspomina Jan Pawet Il w encyklice Laborem
exercens — podmiot oddziatujgcy okre$lajgc mianem pracodawcy posredniego.

7 Zjawisko to okresla sie w literaturze prawniczej jako hiring and firing. Zob. M. MoszvNski, Praca
tymczasowa — aspekty ekonomiczne i zatrudnieniowe, ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2004,
nr 10, s. 8.

8 Np. E. Bak, Elastyczne formy zatrudnienia, Warszawa 2006, s. 21-29; A. Zawapzka, Leasing
pracowniczy — korzystanie z pracownikéw tymczasowych, ,Rachunkowos$¢ Budzetowa” 2004, nr 5,
passim.

® Np. J. Gora, Jak wynajgé pracownika na tydzien, miesigc lub rok, ,,Gazeta Prawna”, 26 maja
2008 r.; Pozyczony cztowiek, ,Gazeta Wyborcza”, 12.04.1999, dodatek do ,Praca”, nr 85, s. 2; P. Zsro-
JA, Personel w leasingu, ,Rzeczpospolita”, 24.10.2003, nr 249 (6629); Z. Jozwiak, Cztowiek z wypozy-
czalni, ,Rzeczpospolita”, 20.11.2001, nr 39271 (6044).

© Dz. U. nr 166, poz. 1608 ze zm., dalej: ustawa o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych.



76 Magdalena Paluszkiewicz

W zwigzku z tym, ponizsze rozwazania bedg stanowi¢ prébe odpowiedzi
na dwa zasadnicze pytania. Po pierwsze, czy mozna utozsamia¢ pracodawce
uzytkownika w zatrudnieniu tymczasowym z pracodawcg posrednim w rozumie-
niu nadanym przez encyklike Laborem exercens? Po drugie za$, czy i w jaki
sposob pracodawca uzytkownik realizuje funkcje pracodawcy posredniego, ktore
okreslit Papiez Jan Pawet Il we wspomnianym juz dokumencie?

2. Koncepcja pracodawcy posredniego wedtug encykliki
i jej przydatnos¢ w analizie stosunku pracy tymczasowej

Papiez Jan Pawet Il na gruncie encykliki wyodrebnia dwa rodzaje pracodaw-
céw — pracodawce bezposredniego i pracodawce posredniego. Pracodawca bez-
posrednim okresla osobe lub instytucje, z ktérg pracownik zawiera bezposrednio
umowe o prace pod pewnymi warunkami, za$ przez pracodawce posredniego
— zasadniczo ,wiele zréznicowanych czynnikéw, stojgcych poza pracodawcag
bezposrednim i wywierajgcych okreslony wptyw na to, w jaki sposdb ksztattu-
je sie umowa o prace, a w konsekwencji mniej lub bardziej sprawiedliwe stosunki
w dziedzinie pracy ludzkiej” (LE 16). W kolejnym punkcie encykliki pojecie to zo-
staje uszczegotowione przez wskazanie, ze za pracodawce posredniego nalezy
uznac osoby i instytucje roznego typu i ustalane przez nie zasady postepowania,
okreslajgce spoteczno-ekonomiczny ustrdj panstwa i jego konsekwencje, a takze
zbiorowe umowy o prace.

Bardzo waznym zagadnieniem, z punktu widzenia podjetych tu rozwazan,
jest rola pracodawcy posredniego. Polega ona, wedtug Papieza, na oddziatywa-
niu na rézne aspekty stosunku pracy i warunkowaniu w ten sposéb postepowania
pracodawcy bezposredniego przy ustalaniu przez niego warunkéw zatrudnienia
(LE 17). Papiez zwraca zatem uwage na to, ze bardzo wiele uwarunkowan wpty-
wa na polityke zatrudnienia i trzeba mie¢ je wszystkie na uwadze, chcac uksztat-
towac jg prawidtowo z etycznego punktu widzenia. W konsekwenciji polityke za-
trudnienia nalezy uznaé za etyczna, gdy w petni respektuje ona obiektywne prawa
cztowieka pracy. Jednak, jak stusznie wskazuje Papiez, polityka zatrudnienia jest
uzalezniona przede wszystkim od rachunku ekonomicznego, ktéry determinuje
dziatania w celu maksymalizacji zysku. Stgd tez formutuje postulat, aby podsta-
wowe kryterium ksztattowania catej ekonomii w wymiarze kazdego spoteczenstwa
i panstwa stanowit wzglad na obiektywne uprawnienia cziowieka pracy. Dlatego
okreslajgc role pracodawcy posredniego wskazuje sie, ze wywiera on doniosty
wplyw na ,realizacje petnego poszanowania uprawnien cztowieka pracy, ktére
stanowig kluczowy element catego spotecznego tadu moralnego” (LE 17).

Pojecie pracodawcy posredniego w ksztaicie nadanym w encyklice uwa-
za sie za mato przydatne na gruncie nauki prawa pracy, ze wzgledu na jego
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wielopoziomowos$¢ i stopniowalno$¢'. Jest ono mato precyzyjne z powodu po-
taczenia elementéw o zréznicowanym statusie ontologicznym, takich jak: osoby,
instytucje, organizacje miedzynarodowe, zespoty regut prawnych oraz zasady po-
stepowania, ktére ksztattujg caty ustrdj spoteczno-ekonomiczny oraz wynikajgce
z niego zasady'2. Ze wskazanych powodow nie wydaje sie mozliwe przeniesienie
na grunt prawa pojecia pracodawcy posredniego w ksztatcie nadanym przez Pa-
pieza. Oznaczatoby to bowiem konieczno$¢ znacznego zawezenia tego pojecia,
a w konsekwencji — znieksztatcenie jego tresci w stosunku do pierwotnego jej
zakresu nadanego przez Jana Pawta II'3. Nie jest to jednak rownoznaczne z tym,
ze owa encyklika nie moze zosta¢ wykorzystana w ksztattowaniu rzeczywistosci
prawnej. Stanowi ona dokument o naturze filozoficzno-ideologicznej, wyrazajg-
cy postulaty spotecznej nauki Kosciota katolickiego wobec sposobu postrzegania
pracy ludzkiej. Idee i warto$ci wyrazone w tej ,moralnej konstytucji pracy”'* powin-
ny by¢ zatem uwzgledniane zaréwno w procesie tworzenia, jak i stosowania pra-
wa. Zatem w takim kontekscie mozna rozwazaé przydatnosé encykliki Laborem
exercens w analizach prawniczych.

Wykorzystujgc przestania zawarte we wskazanym dokumencie, przedstawi-
ciele doktryny prawa pracy w wiekszos$ci ograniczali pojecie pracodawcy posred-
niego do panstwa'®. Zabieg ten byt w petni uzasadniony, gdyz jeszcze praktycznie
przez dekade od jej ogtoszenia w Polsce to panstwo miato niemalze wytgczny
wptyw na pracodawcoéw bezposrednich poprzez ksztattowanie ekonomicznych
warunkow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Mniejszym natomiast uzna-
niem cieszyt sie wowczas poglad sprzeciwiajgcy sie utozsamianiu pracodawcy
posredniego wytgcznie z panstwem?.

Ustosunkowujgc sie do przedstawionych interpretacji pojecia ,pracodawca
posredni”, nalezy wyrazi¢ przekonanie o potrzebie rewizji zapatrywania, w $wie-
tle ktérego to przede wszystkim panstwo powinno by¢ postrzegane w roli pra-
codawcy posredniego. Abstrahujgc od tego, ze sam tekst encykliki nie pozwala
na przyjecie takiej interpretacji'’, nie mozna ignorowaé zmian ustrojowych, ja-
kie zostaty wprowadzone w naszym kraju od czasu ogtoszenia tego dokumentu.
Przed rokiem 1989 rzeczywiscie to panstwo w przewazajgcej mierze ksztatto-
wato warunki zatrudnienia pracownikéw, zaréwno jako pracodawca bezposredni,

" Tak: W. SaNeTRA, Pracownicy i pracodawcy. Niektére podstawowe problemy, pojecia i konstruk-
cje, [w:] Pracownicy i pracodawcy, Materiaty XV| Zimowej Szkoty Prawa Pracy, Karpacz, marzec 1989,
s. 17; B. WaGNeR, W sprawie ,,pracodawcy posredniego”, ,Panstwo i Prawo” 1990, nr 10, s. 90, 91.

2 \W. SANETRA, Op. cit., s. 17-18.

s Por. B. WAGNER, op. cit., s. 91.

" Tak: T. Liszcz, Papiez Jan Pawet Il o pracy — w 25 rocznice ogtoszenia encykliki ,Laborem
exercens”, ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2006, nr 10, s. 7.

' T. ZiELINski, Prawo pracy. Zarys systemu, cz. |, Wroctaw 1986, s. 117; W. SzuserT, Refleksje
nad modelami prawa pracy, ,Panstwo i Prawo” 1989, nr 10, s. 12.

6 Podobnie: B. WAGNER, op. cit., s. 89.

7 Bardziej zgodne z tym dokumentem jest stwierdzenie, ze wiele elementéw, w tym szczegdlnie
panstwo i prowadzona przez nie polityka, oddziatuje na stosunki pracy.
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jak i pracodawca posredni'®. W chwili obecnej bardziej prawdziwe wydaje sie twier-
dzenie, ze panstwo w zasadzie jedynie koryguje niedoskonaty wptyw gospodarki
rynkowej na stosunki pracy. Czyni to przede wszystkim za pomocg rozmaitych
instrumentéw prawnych, natomiast tylko w ograniczonym zakresie wykorzystuje
mechanizmy ekonomiczne. Rola pahstwa w procesie tworzenia prawa ma wiec
charakter raczej instrumentalny — prawo pracy reguluje powstaty juz stosunek
spoteczny, nie jest zas jego zrodtem. Ponadto rola panstwa w tworzeniu prawa
pracy polega réwniez — jak sie wydaje — na zapewnianiu ochrony pracownikowi
przed bezwzglednymi mechanizmami rynkowymi i na umozliwianiu realizacji jego
prawa do pracy. W konsekwencji trzeba stwierdzi¢, ze przemozny wptyw na sto-
sunki pracy majg dzi$ podmioty prywatne uczestniczgce w rynku i to one w pierw-
szej kolejnosci — przed panstwem — powinny by¢ postrzegane w roli pracodawcy
posredniego. W przewazajgcej liczbie przypadkow panstwo jest zmuszone dosto-
sowywac regulacje stosunku pracy do uksztattowanych warunkami ekonomiczny-
mi potrzeb tych podmiotéw, co nastepuje najczesciej w formie wspomnianej juz
liberalizacji w zakresie trwato$ci wiezi prawnej. Powyzsze rozwazania skfaniajg
wiec do sformutowania, by¢ moze kontrowersyjnej, tezy, ze to pracodawca uzyt-
kownik wywiera wptyw — za posrednictwem panstwa jako regulatora stosunkéw
spotecznych — na stosunki pracy tymczasowej'®. We wskazanej sytuacji mozna
zatem okresli¢ pracodawce uzytkownika jako pracodawce posredniego w zna-
czeniu abstrakcyjnym.

Udziat pracodawcy uzytkownika w ksztattowaniu stosunkéw pracy tymczaso-
wej nie ogranicza sie jednak tylko do wptywu na ustawodawstwo pracy. Podmiot
ten oddziatuje bowiem réwniez na realizacje zindywidualizowanego stosunku pra-
cy. W takim zakresie moglibysmy go okresli¢ mianem pracodawcy posredniego
konkretnego. Ukazujgc wptyw pracodawcy uzytkownika na konkretny stosunek
pracy nalezy zauwazy¢, ze zgodnie z ustawg o zatrudnianiu pracownikéw tym-
czasowych pracodawca uzytkownik jest podmiotem, do ktérego agencja pracy
tymczasowej kieruje zatrudnionego przez siebie pracownika tymczasowego.
Agencja pracy tymczasowej zatrudnia pracownika wytgcznie po to, by skierowaé
go do pracy na rzecz i pod kierownictwem pracodawcy uzytkownika. Jest to za-
tem podmiot, ktéry nie zatrudnia pracownika w sensie prawnym, poniewaz umo-
wa o prace zostaje zawarta miedzy agencjg pracy tymczasowej a pracownikiem
tymczasowym. Postugujac sie nomenklaturg encykliki, moglibysmy okresli¢ agen-
cje pracy tymczasowej jako pracodawce bezposredniego. Natomiast pracodawca

8 Zwrocit na to uwage W. SANETRA, op. cit., s. 19.

' Ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. uregulowata zasady zatrudniania pracownikéw do wykonywania
pracy na rzecz innego podmiotu — ta forma zatrudnienia do czasu jej wejscia w zycie byta stosowana
na podstawie zasady swobody umoéw. Znaczacy wptyw pracodawcow uzytkownikdw na obecna regu-
lacje prawng ilustruje nowelizacja ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych — ustawa z dnia
23 pazdziernika 2009 r. o zmianie ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych (Dz. U. nr 221,
poz. 1737), ktéra — spetniajac wysuwane przez nich postulaty — przedtuzyta maksymalny okres wyko-
nywania pracy tymczasowej na rzecz jednego pracodawcy uzytkownika z 12 do 18 miesigcy.
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uzytkownik, nie zatrudniajgc pracownika tymczasowego we wiasnym imieniu,
ksztattuje warunki jego zatrudnienia po to, by otrzymac¢ efekt w postaci pracy wy-
konanej w okreslony sposob, w konkretnym miejscu i czasie, wynikajgcych z jego
zapotrzebowania.

Swiadczenie pracy na rzecz i pod kierownictwem innego niz pracodawca
podmiotu skfania niektorych przedstawicieli doktryny prawa pracy do refleksiji,
ze to agencja pracy tymczasowej jest pracodawcg posrednim, poniewaz jej rola
ogranicza sie w sensie faktycznym do prostego posredniczenia w zatrudnieniu
miedzy pracownikiem tymczasowym a pracodawcg uzytkownikiem?. Dla rozwa-
zan tutaj podjetych kluczowe jest znaczenie nadane temu pojeciu przez Papieza
Jana Pawia II. W zwigzku z powyzszym to pracodawce uzytkownika nalezy wi-
dzie¢ w roli pracodawcy posredniego w zatrudnieniu tymczasowym, a to ze wzgle-
du na wptyw, jaki wywiera on na ksztait i sposéb realizacji stosunku pracy tym-
czasowe;.

3. Sposdb oddziatywania pracodawcy uzytkownika
na konkretny stosunek pracy tymczasowe;j

Zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy?!, praca tymczasowa jest ustugg $wiadczong
na rynku pracy przez agencje pracy tymczasowej??. Agencja pracy tymczasowej
to — w Swietle powotanego przepisu — przedsiebiorca, ktéry prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg regulowang. Polega ona na swiadczeniu ustug w zakresie pracy
tymczasowej, a zatem na zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych w celu skiero-
wania ich do wykonywania pracy na rzecz i pod kierownictwem pracodawcy uzyt-
kownika. Co szczegodlnie istotne, agencja swiadczy te ustuge dopiero w wyniku
zgtoszenia zapotrzebowania przez konkretnego pracodawce uzytkownika. For-
malnym tego wyrazem jest zawarcie przez wskazane podmioty umowy o $wiad-
czenie ustugi w zakresie pracy tymczasowej. Zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy o za-
trudnianiu pracownikéow tymczasowych jej przedmiotem? sg min. rodzaj pracy,
ktéra ma zosta¢ powierzona pracownikowi tymczasowemu, wymagania kwalifi-
kacyjne konieczne do wykonywania tej pracy, przewidywany okres $wiadczenia
pracy tymczasowej, wymiar czasu pracy oraz miejsce jej wykonywania.

20 W. SANETRA, Praca tymczasowa — zatrudnienie czy posrednictwo pracy?, [w:] Z zagadnien
wspoiczesnego prawa pracy. Ksiega jubileuszowa prof. H. Lewandowskiego, red. Z. Goéral, Warszawa
2009, s. 333-334.

21 Tekst jedn. Dz. U. 2013,r., poz. 674 ze zm., dalej: ustawa o promocji zatrudnienia.

22 Szerzej na ten temat: M. PaLuszkiewicz, Zatrudnienie tymczasowe w polskim prawie pracy
— konstrukcja i charakter prawny, Warszawa 2011, s. 92-120.

2 W przepisie mowa jest wprawdzie o uzgodnieniach stron, ale dotyczg one sposobu realizacji
ustugi w zakresie pracy tymczasowej przez agencje, stad zasadne jest, by uzna¢ je za cze$¢ umowy,
o ktérej stanowi explicite art. 25 ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych.
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W nastepstwie uzgodnienia wskazanych elementéw agencja poszukuje pra-
cownika o okreslonych przez pracodawce uzytkownika kwalifikacjach. Swoboda
kontraktowa agenciji jako pracodawcy bezposredniego doznaje zatem istotnych
ograniczen. ,Dobierajgc” kandydata do zatrudnienia, kieruje sie ona kryteriami
wskazanymi przez pracodawce uzytkownika. Podobnie, ksztattujigc w umowie
0 prace warunki zatrudnienia pracownika tymczasowego, jest zwigzana ustale-
niami poczynionymi uprzednio z pracodawcg uzytkownikiem. Poprzez zawarcie
umowy o $wiadczenie ustugi w zakresie pracy tymczasowej, zobowigzuje sie
bowiem do zatrudnienia pracownika o konkretnych kwalifikacjach, na ustalonych
warunkach i do skierowania go na okreslony czas do wykonywania pracy na rzecz
pracodawcy uzytkownika. W konsekwencji, w chwili nawigzywania umowy o pra-
ce z pracownikiem tymczasowym, warunki swiadczenia przez niego pracy sg
juz ustalone, totez jego pozycja negocjacyjna wydaje sie bardzo staba. W tym
kontekscie duze znaczenie przypisac nalezy ustawowym standardom w zakresie
ksztattowania warunkéw zatrudnienia tymczasowego, ktére majg chroni¢ pracow-
nika tymczasowego przed niekorzystnym uformowaniem tresci stosunku pracy.

W rezultacie dziatania prawne agencji czyli bezposredniego pracodawcy
— cho¢ formalnie samodzielne — podejmowane sg w interesie pracodawcy uzyt-
kownika. Co wiecej, realizacja interesu tego podmiotu jest urzeczywistniana przez
zabezpieczong prawem mozliwo$¢ zgdania od agenciji, by zatrudnita pracownika
tymczasowego na warunkach okreslonych w umowie o $wiadczenie ustug. Od-
dziatywanie pracodawcy uzytkownika na agencje pracy tymczasowej jest wiec
prawnie wigzgce?.

Powyzsze rozwazania ilustrujg wplyw pracodawcy uzytkownika przede
wszystkim na nawigzanie stosunku pracy w ramach zatrudnienia tymczasowego.
Ustalenia dokonane miedzy agencjg a tym podmiotem implikujg réwniez tres¢
samego stosunku pracy, poprzez konkretyzacje poszczegdlnych uprawnien i obo-
wigzkow zwigzanych z wykonywaniem pracy tymczasowej. Rodzaj pracy, czas,
miejsce i okres jej wykonywania sg — w granicach wyznaczonych przez przepisy
prawa pracy — zdeterminowane wolg pracodawcy uzytkownika.

Elementem, ktéry upodabnia pracodawce uzytkownika do pracodawcy po-
sredniego jest pozbawienie go mozliwosci bezposredniego oddziatywania na sto-
sunek pracy tymczasowej. Podmiot ten moze wptywac na jego tre$¢, ale czyni
to wylgcznie za posrednictwem agencji pracy tymczasowej, ktora jest zgodnie
z art. 1 ustawy o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych pracodawcg pracow-
nika tymczasowego. Wynika to zasadniczo z faktu, ze formalnie przymiot stron
stosunku pracy posiadajg pracownik tymczasowy i agencja pracy tymczasowe;.
W konsekwencji, tylko oni moga w sposob bezposredni i prawnie wigzacy doko-
nywac¢ zmian tresci tgczgcego ich stosunku prawnego.

2 Szerzej na ten temat: M. PaLuszkiewicz, op. cit., s. 260-262.
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Z powyzszego wynika, ze cho¢ oswiadczenia woli dotyczgce nawigzania
stosunku pracy i jego tresci formalnie sktadajg pracownik tymczasowy i agen-
cja, to faktycznie kryje sie za tymi czynnosciami prawnymi ,wola” pracodawcy
uzytkownika. Ta sama konstatacja odnosi sie rowniez do czasu trwania owego
stosunku prawnego. Ustawodawca przewiduje bowiem mozliwos$¢ zatrudniania
pracownika tymczasowego na rzecz jednego pracodawcy uzytkownika zasadni-
cz0? przez czas maksymalnie 18 miesiecy w okresie 36 miesiecy?®. Jednoczesnie
zgodnie z art. 18 ust. 2 ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych, praco-
dawca uzytkownik ma prawo zrezygnowac z pracy swiadczonej przez pracownika
tymczasowego. Mozliwos¢ realizacji tego uprawnienia jest niezalezna od tego,
czy termin kohcowy umowy o prace fgczacej agencje z pracownikiem tymczaso-
wym juz nadszedt. Nie jest rowniez konieczne podawanie jakiejkolwiek przyczyny,
ktéra stanowitaby uzasadnienie dla dokonania takiej rezygnaciji. Poniewaz zatrud-
nienie tymczasowe jest ustugg realizowang na rzecz pracodawcy uzytkownika,
rezygnacja z niej powoduje po stronie agencji konieczno$¢ rozwigzania stosunku
pracy z pracownikiem tymczasowym. Odpada bowiem wowczas rzeczywisty cel
jego zatrudnienia, jakim jest wykonywanie pracy na rzecz i pod kierownictwem
pracodawcy uzytkownika. Rozwigzaniem, ktére umozliwia agencji relatywnie fa-
twe zakonczenie wspotpracy z pracownikiem tymczasowym jest — przewidziana
w art. 13 ust. 2 ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych — mozliwos¢
wprowadzenia do kazdej umowy o prace na czas okreslony klauzuli dopuszcza-
jacej wczesdniejsze rozwigzanie za wypowiedzeniem. Rdéwniez agencja pracy
tymczasowej nie ma obowigzku podawac pracownikowi jakiejkolwiek przyczyny,
ktora uzasadniataby dokonanie wypowiedzenia. Okreslenie w umowie jej termi-
nu koncowego nie daje zatem pracownikowi tymczasowemu poczucia stabiliza-
cji, poniewaz pracodawca uzytkownik przed jego nadejsciem moze skorzystac
ze swojego ustawowego uprawnienia do rezygnacji?’.

Reasumujgc przeprowadzone rozwazania w przedmiocie sposobu oddzia-
tywania pracodawcy uzytkownika na realizacje stosunku pracy tymczasowej na-
lezy zauwazy¢, ze ma ono charakter wieloptaszczyznowy. Podmiot ten nie tylko
decyduje o mozliwosci wykonywania pracy przez konkretnego pracownika tym-
czasowedo, lecz takze szczegétowo determinuje sposob jej wykonania. Cechg
genetyczng zatrudnienia tymczasowego jest bowiem — zgodnie z art. 1 ustawy
0 zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych — wykonywanie pracy na rzecz praco-
dawcy uzytkownika. W konsekwencji podmiot ten decyduje w sensie faktycznym
o bycie stosunku pracy tymczasowej, jak rowniez w granicach okreslonych usta-
WOWO — 0 jego ksztatcie.

2 Por. art. 20 ust. 2 ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych.

% Por. art. 20 ust. 1 ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych.

27 Pomijam tu kwestie ochrony trwatosci stosunku pracy pracownikéw tymczasowych. Poniewaz
ustawa o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych tej kwestii nie reguluje, zastosowanie jako lex ge-
naralis znajdzie Kodeks pracy i pozostate przepisy powszechnego prawa pracy. Por. tez art. 6 ustawy
o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych.
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4. Wpltyw pracodawcy uzytkownika
jako pracodawcy posredniego na ksztaltowanie
sprawiedliwych stosunkéw pracy tymczasowe;j

Pierwsze zagadnienie, ktére nalezy poddac tutaj rozwazaniom, to urzeczy-
wistnianie w stosunku pracy tymczasowej uprawnien cziowieka pracy. Przypo-
mnie¢ bowiem nalezy, ze pracodawca posredni, zgodnie z encyklikg Laborem
exercens, ma wplyw na ich realizacje i w konsekwencji ksztattuje mniej lub bar-
dziej sprawiedliwe stosunki w dziedzinie ludzkiej pracy (LE 16).

Rozpoczg¢ nalezy od analizy pojecia uprawnien cztowieka pracy. Zgodnie
z encyklikg — ,uprawnienia te nalezy rozpatrywac w kontekscie ogétu praw wtasci-
wych cztowiekowi, z ktérych wiele zostato juz proklamowanych przez odnosne in-
stancje miedzynarodowe [...]". Wydaje sig, ze celowe jest ograniczenie rozwazan
do najbardziej fundamentalnego z nich — czyli prawa do pracy. Dopiero realizacja
tego prawa umozliwia skorzystanie z pozostatych uprawnien przystugujgcych lu-
dziom pracy. Prawo do posiadania pracy Jan Pawet Il wyprowadza z ,zasady
powszechnego uzywania dobr, albo inaczej jeszcze i po prostu: z prawa do zycia
i utrzymania®, W doktrynie prawa pracy wskazuje sie natomiast, ze trescig pra-
wa do pracy jest mozliwo$¢ wykonywania pracy zarobkowej przez jednostke®.
Jeden z postulatow wyrazonych w Laborem exercens to stosowanie kryterium
realizacji uprawnien ludzi pracy w ksztattowaniu przez pracodawce posredniego
sprawiedliwych stosunkéw zatrudnienia.

W zwigzku z powyzszym konieczne wydaje sie podkreslenie obowigzku, jaki
Papiez Jan Pawet Il formutuje w pkt. 14 Encykliki w odniesieniu do wtascicie-
li Srodkéw produkcji. Zgodnie z nim, wtasciciel kapitatu nie moze go posiadaé
dla samego posiadania, ani nie wolno mu postugiwa¢ sie nim do praktykowa-
nia wyzysku pracownikéw. Ma nim dysponowaé w ten sposoéb, by innym ludziom
— zwlaszcza zatrudnionym pracownikom — umozliwi¢ zrealizowanie powszechne-
go prawa do nabywania doébr i uzywania ich®°.

W konsekwencji zada¢ trzeba pytanie, czy mozliwos¢ realizacji uprawnien
pracowniczych jest czynnikiem wiodgcym, ktory pracodawca uzytkownik bierze
pod uwage oddziatujgc na stosunki pracy tymczasowej? Czy jednak determinantg
jego dziatan nie sg przede wszystkim czynniki ekonomiczne?

Szukajgc odpowiedzi na te pytania, w pierwszej kolejnosci nalezy zwrdci¢
uwage na sformutowang w art. 2 pkt 3 ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymcza-
sowych definicje pracy tymczasowej. Jest nig wykonywanie zadan o charakterze

% T, Liszcz, op. cit.,, s. 3.

2 Z. GoraL, O aktualno$ci traktowania prawa do pracy jako zasady prawa pracy, [w:] Z zagad-
nien wspoéfczesnego prawa pracy..., s. 65.

% Por. Ks. J. SiEg, Obowigzki i prawa pracodawcow i pracownikéw, [w:] Laborem exercens
— tekst i komentarz, red. ks. J. Chmiel, ks. S. Rytko, Krakow 1983, s. 136-137.
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sezonowym, okresowym, doraznym, ktérych terminowe wykonanie przez pracow-
nikéw zatrudnionych przez pracodawce uzytkownika nie bytloby mozliwe lub kté-
rych wykonanie nalezy do obowigzkéw nieobecnego pracownika zatrudnione-
go przez pracodawce uzytkownika. Co wiecej, zgodnie z art. 20 wspomniane;j
ustawy, zatrudnienie tymczasowe na rzecz jednego pracodawcy uzytkownika nie
moze trwaé zasadniczo dluzej niz 18 miesiecy w okresie kolejnych 36 miesiecy.
W konkluzji nalezy podkresli¢, ze zatrudnienie to z istoty rzeczy ma charakter
nietrwaty. W potgczeniu ze wspomnianym wyzej uprawnieniem pracodawcy uzyt-
kownika do rezygnacji, praca tymczasowa jawi sie jako forma zatrudnienia bardzo
Scisle uzalezniona od warunkéw ekonomicznych. Realizacja uméwionego zada-
nia zasadniczo oznacza¢ bedzie wiec zakonczenie zatrudnienia tymczasowego.

Nalezy jednak podkresli¢, ze pracodawca uzytkownik dysponuje instrumen-
tami prawnymi, umozliwiajgcymi urzeczywistnianie prawa do pracy pracownikow
tymczasowych. W zwigzku z powyzszym bardzo istotne znaczenie majg rozwia-
zania ustawowe stuzgce nawigzaniu trwatej wiezi prawnej, bezposrednio miedzy
pracownikiem tymczasowym a pracodawcg uzytkownikiem po zakonczeniu za-
trudnienia tymczasowego. W Swietle art. 12 ustawy o zatrudnianiu pracownikow
tymczasowych, ustalenie miedzy agencjg a pracodawcg uzytkownikiem warun-
ku niezatrudniania pracownika tymczasowego przez pracodawce uzytkownika
po zakonczeniu wykonywania pracy tymczasowej jest niewazne. Ten sam cel ma
spetniac, jak sie wydaje, regulacja zawarta w art. 23 ust. 3 wspomnianej usta-
wy. Przepis ten naktada na pracodawce uzytkownika obowigzek informowania
pracownikow tymczasowych, w sposéb przyjety u tego pracodawcy uzytkownika,
o wolnych stanowiskach pracy, na ktérych zamierza zatrudni¢ pracownikéw. Na-
lezy jednak wyrazi¢ ubolewanie nad tym, ze naruszenie owego obowigzku nie
wigze sie z zadnymi prawnymi sankcjami.

Praktyke stosowania przez pracodawcow uzytkownikéw polityki urzeczy-
wistniajgcej uprawnienia ludzi pracy niech zilustrujg dane. Z przeprowadzonych
w 2013 r. przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej badan wynika, ze naj-
wiecej — bo 51% ogdlnej liczby pracownikéw tymczasowych — Swiadczyto prace
przez okres do 3 miesiecy; na okres od 3 miesiecy do 12 miesiecy zatrudnionych
byto 40%; natomiast powyzej 12 miesiecy zaledwie 9%*'. Jest sprawg oczywista,
ze pracodawcy uzytkownicy nie mogg by¢ w zaden sposob przymuszani do sta-
tego zatrudniania dotychczasowych pracownikéw tymczasowych. Wydaje sie jed-
nak, ze znaczgco oddziatujgc na ksztatt regulacji prawnej dotyczacej zatrudnienia
tymczasowego, powinni by¢ zainteresowani wtasciwym jej stosowaniem w prak-
tyce. Ustawodawca uwzgledniajgc w regulacji prawnej wysuwane przez nich
postulaty, jak sie wydaje moralnie zobowigzat ich do wykorzystywania instytucji
zatrudnienia tymczasowego zgodnie z jej przeznaczeniem — to znaczy w zwigzku

31 Informacja o dziatalnosci agencji zatrudnienia w 2013 r., Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej, Warszawa 2014, http://www.psz.praca.gov.pl/main.php?do=ShowPage&nPID=867743&pT=deta-
iIs&sP=CONTENT,objectID,1025055 [dostep: 8.09.2014].
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z krotkotrwatym zapotrzebowaniem na prace. Tymczasem z obserwacji sposobu
stosowania przepiséw o pracy tymczasowej wynika, ze pracownicy tymczasowi
zatrudniani sg do wykonywania prac, ktére nie majg charakteru zadaniowego,
wiec rezultatem zakonczenia umowy z jednym pracownikiem jest skierowanie
w jego miejsce kolejnego®.

5. Podsumowanie

Zatrudnienie tymczasowe w Polsce jest formg wykonywania pracy dla oko-
to 560 tys.,0s6b®, co stanowi w przyblizeniu 5% ogétu zatrudnionych34. Jego
oddziatywanie na rynek pracy jest zatem umiarkowane. Nie oznacza to jednak,
ze pracownicy tymczasowi mogg by¢ traktowani przedmiotowo, jako narzedzia
pracy stuzgce wylgcznie pomnazaniu zyskow.

Oceniajgc panstwo jako regulatora stosunkéw prawnych zwigzanych z za-
trudnieniem tymczasowym trzeba zauwazy¢ jego wktad w zabezpieczenie in-
teresdw o0séb wykonujgcych prace tymczasowg. Pracownicy tymczasowi majg
zagwarantowane — na podstawie art. 5 ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tym-
czasowych — wszelkie uprawnienia, ktére przystugujg pracownikom w tradycyj-
nym stosunku pracy. Pewne modyfikacje w tym zakresie wykazujg ich uprawnienia
urlopowe, ktorych realizacja jest uzalezniona od czasu pozostawania w dyspozy-
cji pracodawcy uzytkownika®. Pozytywnie nalezy réwniez oceni¢ zabieg ustawo-
dawcy polegajgcy na nadaniu agenciji pracy tymczasowej w art. 6 ust. 4 ustawy
o promocji zatrudnienia — statusu instytucji rynku pracy. Oznacza to, ze poprzez
wykonywanie ustugi zatrudnienia tymczasowego bierze ona udziat w realizacji za-
dan panstwa w zakresie zwalczania bezrobocia.

Oceniajgc pracodawce uzytkownika jako pracodawce posredniego, trzeba
niestety sformutowa¢ uwagi krytyczne. Przede wszystkim powstaje pytanie, czy
w zatrudnieniu trwajgcym w ponad potowie przypadkéw przez okres do 3 miesie-
cy mozna ksztattowaé sprawiedliwg polityke zatrudnienia? Jest to oczywiscie py-
tanie retoryczne, bowiem w tak krétkim okresie pracownicy tymczasowi nie majg
mozliwosci skorzystania z wiekszo$ci uprawnien zagwarantowanych im przez
prawo w zwigzku z zatrudnieniem w ramach stosunku pracy.

%2 Por. D. Makowski, Zatrudnianie pracownikéw tymczasowych, ,Praca i Zabezpieczenie Spo-
teczne” 2003, nr 12, s. 28.

3 Informacja o dziatalno$ci agencji zatrudnienia w 2013 r. — ibidem, s. 18, z czego na podstawie
umowy o prace zatrudnionych byto 43%, za$ na podstawie uméw cywilnoprawnych 57%.

3 Obliczenia wiasne na podstawie: T. Szulc, Praca w Polsce I-1ll 2014, http://www.egospodarka.
pl/112456,Praca-w-Polsce-I-111-2014,1,39,1.html, [dostep: 8.09.2014], s. 1. Autorka podaje, ze pod ko-
niec | kwartatu 2014 r. liczba zatrudnionych w Polsce wynosita ponad 11 min. oséb.

% Qdczytany a contrario przepis art. 10 ust. 2 ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczaso-
wych pozwala wnioskowac, ze w przypadku zatrudnienia tymczasowego trwajacego przez okres krot-
szy niz 6 miesiecy zasadniczo wytaczeniu ulegta zasada udzielania urlopu wypoczynkowego w natu-
rze, co w sposob istotny narusza zasade prawa do odpoczynku pracownika tymczasowego.
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Sprawiedliwy stosunek pracy tymczasowej powinien rownowazyé¢ interesy
obu jego stron. Teoretyczna réwno$¢ wobec prawa zostata zagwarantowana,
w praktyce jednak wydaje sie przewazac¢ ekonomiczny interes strony pracodaw-
czej, a zatem agencji i pracodawcy uzytkownika. Pracownik tymczasowy jest trak-
towany przedmiotowo — gdyby byto inaczej, urzeczywistnienie w praktyce znajdo-
watyby uprawnienia przystugujgce mu jako podmiotowi pracy.

W ciggu trzech dekad od wydania encykliki Laborem exercens ustrdj spo-
teczno-ekonomiczny, w ktérym ksztattowaty sie stosunki pracy ulegat wielu prze-
obrazeniom. Ukazaty one, Ze nie tylko panstwo nalezy widzie¢ w roli pracodawcy
posredniego, o ktérym pisat Papiez Jan Pawet Il. Gwattowne przeobrazenia go-
spodarcze skfaniajg do poszukiwan coraz to nowych pracodawcow posrednich.
Istotne wydaje sie w dalszym ciggu pytanie, czy ksztattujg oni sprawiedliwe sto-
sunki pracy, w ktérych urzeczywistniane sg obiektywne uprawnienia cztowieka
pracy. Odpowiedz na nie nadal czyni aktualng potrzebe podkreslania, ze ,pierw-
szg podstawg wartosci pracy jest sam cztowiek — jej podmiot” (LE 6).





