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WPROWADZENIE

Metodologia badan w doradztwie zawodowym zasadniczo sprowadza
siec do ogodlnej metodologii badan w psychologii. Nie mniej jednak, wystepuje
szereg zagadnien, ktore domagaja si¢ bardziej specyficznych podejs¢ uwzgle-
dniajacych ogdlnie doradztwo jako takie, a doradztwo zawodowe w szcze-
g6Inosci.

Psychologia doradztwa, a tym bardziej psychologia doradztwa zawodowego
naleza do nowo powstatych dyscyplin. Psychologia doradztwa powstala na
przetomie lat 70. i 80., natomiast psychologia doradztwa zawodowego zostala
powolana przez Amerykanskie Towarzystwo Psychologiczne dopiero w po-
czatkach lat 90. — chociaz poczatkami sigga 1909 r., kiedy to Frank Parsons
zapoczatkowal badania nad zgodno$cia osoby i miejsca pracy (Gerstein
& Shullman 1992).

NIEKTORE PODEJSCIA W METODOLOGII BADAN W DORADZTWIE ZAWODOWYM

Niewatpliwie ten krotki staz funkcjonowania psychologii doradztwa
i psychologii doradztwa zawodowego jako odrgbnych psychologicznych
dyscyplin naukowych ma swoje odzwierciedlenie w ich aktualnym stanie
metodologii badan. Psychologia doradztwa, m. in. dlatego nie dopracowala
si¢ jakie$ odrgbnej, pojedynczej i specyficzne] metody badan. Aktualnie badania
w psychologii doradztwa obejmuja szeroki zakres dziedzin, w ktorych
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znajduja zastosowanie ich wyniki, jak i rowniez badania te wykorzystuja
wiele roznych metod. Nawet w waskiej i specyficzne] dziedzinie zwiazanej
z doradztwem, moga by¢é wykorzystywane rézne metody badan, np. na
rézne sposoby moze by¢ badana aktywnos$¢ poznawcza doradcow w czasie
trwania sesji doradztwa itp. Badacz zatem znajduje si¢ w trudnej sytuacji,
kiedy ma zaprogramowac okreSlone badania. Stoi wobec koniecznosci
odpowiedniego wyboru metody do specyfiki dziedziny badan, jak i szcze-
gétowych zagadnien, ktore moga by¢ przedmiotem badan. W tym przypadku
wybranie optymalnej metody nie jest zabiegiem stereotypowym, niejako
wyborem z gotowego repertuaru jednej z przewidzianych technik, jak to
ma miejsce w tradycyjnym badaniu psychologicznym. Tego rodzaju wybdr
jest nadal swoistego rodzaju wyzwaniem i poniekad tworczym procesem.
Z tego powodu m. in., badania w zakresie doradztwa zawodowego sa z jednej
strony na pograniczu sztuki, a z drugiej artefaktu. Nalezy doda¢, ze
metodologia badan z doradztwa zawodowego jest opdzniona w stosunku
do innych dyscyplin psychologicznych (Wampold, Poulin 1992). Na ten stan
rzeczy sklada si¢ wiele uwarunkowan, a przede wszystkim dylematy, przed
ktoérymi stoi.

Dylematem o istotnym znaczeniu jest opowiedzenie si¢, czy psychologia
doradztwa zawodowego winna raczej byé zorientowana na psychologie
praktyczna, stosowana, czy bardziej na psychologi¢ akademicka, naukowa
— w pojeciu nauk przyrodniczych. Dylemat ten, naturalnie, pociaga za soba
stosowanie innych filozofii nauki, innych metod, czy innych strategii
badawczych, a takze innych modeli psychologa, a mianowicie badz jako
psychologa praktyka, badz psychologa naukowca, zorientowanego bardziej
na myslenie matematyczne i podejscie ilosciowe (Tracey 1991).

W tym kontekScie, pojawia si¢ kolejne zroéznicowanie, a mianowicie na
podejscie instrumentalne i konceptualne wykorzystanie badan w doradztwie.
Przy czym instrumentalne wykorzystanie zaklada bezposredni wplyw wynikow
badan na praktyke doradcza. Jest to mozliwe z tego wzgledu — co nalezy
podkreslic — poniewaz juz otrzymane wyniki badan wykazuja, iz zastosowana
w nich metoda czy technika jest skuteczna. Konceptualne natomiast wykorzy-
stanie odnosi si¢ do tych skutkéw badan, ktéore maja charakter ogolny
i powszechny. Przy tej okazji nasuwa si¢ postulat, ze doradztwo zawodowe
powinno raczej zmierza¢ do realizowania zintegrowanego modelu, tj. modelu
naukowca—praktyka (Tracey 1991; Gerstein, Shullman 1992).

Postulat ten odwotluje si¢ do potrzeby przyjecia nieco innego niz dotychczas
systemu filozofii nauki. Konkretnie, chodzi o wybor miedzy tradycyjna
i wspolczesna filozofia nauki. Ot6z, podstawowym zalozeniem epistemologicz-
nym tradycyjnej filozofii zachodnioeuropejskiej, $cisSle pozytywistycznej, jest
przekonanie, ze ludzie — przy pomocy odpowiednich procedur badawczych
— moga wytwarza¢ wiedze, ktora jest dokladnym opisem, niejako odzwier-
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ciedleniem rzeczywistosci. Wspoélczesna natomiast filozofia, czy raczej wspot-
czesne rozumienie nauki przyjmuje zalozenie, ze ludzka wiedza nie jest
lustrzanym odzwierciedleniem rzeczywistosci. Ludzka wiedza jest bardziej
zmieniajacym si¢ zbiorem map, schematéw, skryptow czy heurystyk, anizeli
reprodukcja wyraznych obrazow rzeczywistosci. Te rozne mapy sa wytwarzane
z tych elementow doswiadczenia i prawidtowosci, czy regularnosci, ktore
okazaly sie uzyteczne i skuteczne w osiaganiu ludzkich celow. A zatem
sprawdzianem wiedzy nie jest stwierdzenie, czy odpowiada ona dokladnie
rzeczywistosci — czlowiek nie posiada zadnego sposobu, by sprawdzi¢
wystepowanie tego rodzaju korespondencji — jak raczej stwierdzenie, czy
wiedza skutecznie i z powodzeniem petni funkcje przewodnika ludzkich dziatan
w osiaganiu wytyczonych celow. Wydaje si¢, iz wazne jest nadal przekonanie,
ze wiedza jest dokladnym i prawdziwym odzwierciedleniem rzeczywistosci;
niemniej jednak znacznie wazniejsze wspolczesnie jest stwierdzenie, ze dzialanie
oparte na wiedzy prowadzi skutecznie do oczekiwanych rezultatow. A zatem,
sprawdzianem wiedzy jest pragmatyka. Dlatego tez ta nowa filozofia wiedzy
jest niekiedy nazywana ,,nowym pragmatyzmem” (Polkinghorne 1991; Howard,
Myers 1991). Nalezy wyraznie podkresli¢, iz nowy pragmatyzm stanowi
bardzo wazna przestanke dla metodologii badan w zakresie doradztwa
zawodowego.

Nie mozna pominaé jeszcze innych zrdéznicowan wystepujacych we
wspolczesnych trendach metodologii nauk, jak np. modernistyczny punkt
widzenia (modern viewpoint), postmodernizm, filozoficzny poglad, eksperymen-
talizm, obiektywizm, nowy pragmatyzm, pozytywizm i konstruktywizm
(tamze).

Warto wrociC jeszcze do pozytywizmu. Jak juz wspomniano, istotna
cecha pozytywizmu jest przekonanie, ze czlowiek moze w sposdb pozytywny
osiagna¢ prawdziwa wiedzg o rzeczywistosci. Wspolczesnie wystepuja dwa
typy pozytywizmu, a mianowicie pozytywizm matematyczny, tradycyjny, czyli
wywodzacy si¢ z XIX w. i pozytywizm lingwistyczny, bardziej wspolczesny.
Te dwa typy pozytywizmu ro6znia si¢ ze wzgledu na koncepcje natury
rzeczywistosci i sposobdw rozumowania czy wnioskowania, a wiec w zakresie
proceséw poznawczych niezbednych do opisu tej rzeczywistosci. Pozytywizm
matematyczny utrzymuje poglad, iz prawidlowosci, jakie wystgpuja w rze-
czywistosci sa matematyczne w swej formie i moga by¢ ujmowane tylko
matematycznie. Z kolei, przedstawiciele pozytywizmu lingwistycznego przyjmuja
wprawdzie poglad, iz rzeczywisto§¢ naturalna — przyrodnicza — jest zor-
ganizowana matematycznie, lecz podkreslaja jednoczesnie poglad, iz rzeczywis-
tos¢ ludzka jest zorganizowana zgodnie z zasadami lingwistycznymi. Stoja
zatem na stanowisku, iz konieczne sa dwa typy wnioskowania, tj. matematycz-
ne dla ujmowania poznawczego rzeczywistosci naturalnej i lingwistyczne dla
rzeczywistosci ludzkiej (Borgen 1992; Polkinghorne 1991).
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ILOSCIOWE I JAKOSCIOWE PROCEDURY BADAN W DORADZTWIE ZAWODOWYM

Jak si¢ okazuje powyzsze zrdznicowanie pozytywizmu na dwa typy ma
kluczowe znaczenie dla metodologii badan w zakresie doradztwa, a szczegdlnie
doradztwa zawodowego, gdyz dostarcza postaw do przezwycigzenia nastgpnego
dylematu, przed jakimi stoi metodologia doradztwa zawodowego, a mianowicie
czy doradztwo zawodowe w badaniach ma ograniczaé si¢ do badan,
uwzgledniajacych wylacznie procedury ilosciowe, czy tez moze korzystaé
z badan przyjmujacych procedury o charakterze jakosciowym. Ot6z przed-
stawiciele pozytywizmu lingwistycznego zdecydowanie podtrzymuja poglad,
iz rzeczywisto§¢ ludzka jest ustrukturyzowana zgodnie z lingwistycznymi
prawami i relacjami; a jeSli tak, iloSciowe procedury badan nie moga
wytworzy¢ i dostarczy¢ dokladnych opisow ludzkiej rzeczywistosci. Dlatego
tez pozytywisci lingwistyczni postuluja zastapienie procedur iloSciowych
procedurami jakosciowymi — w przypadku badania waznych aspektow ludzkiej
rzeczywistosci. Ich stanowisko jest jednoznaczne, gdy chodzi o doradztwo.
Doradztwo winno, ich zdaniem, zrezygnowac z wylacznosci badan ilosciowych
i zastapi¢ lub co najmniej uzupelic¢ je badaniami jakosciowymi. Jest to
stanowisko podtrzymywane przez ,,nowy paradygmat” lub nowa filozofi¢
wiedzy (Polkinghorne 1991).

Z kolei, inny wspolczesny trend metodologii badan, jakim jest konstruk-
tywizm, uwaza, ze ani pozytywizm matematyczny, ani lingwistyczny nie
maja racji. A zatem, ani procedury iloSciowe, ani procedury jakosciowe nie
dostarcza opisow faktycznej rzeczywistosci ludzkiej, a wigc takiej, jaka istnieje
niezaleznie od ludzkiego poznania. Rola wiedzy polega zatem na pomaganiu
ludziom w osiaganiu przez nich celow, gltownie dzigki umozliwieniu im
antycypowania konsekwencji, czy skutkow swoich dziatan. W tym celu, aby
wiedza mogta nam stuzyé, niekoniecznie musi doskonale i w sposéb pozytywny
odzwierciedla¢ pelny opis aktualnych struktur rzeczywistosci (Borgen 1992;
Howard, Myers 1991).

Nalezy zatem przyjac w kontekScie powyzszych uwag, ze procedury
jako$ciowe sa w pelni uprawomocnione w badaniach doradztwa zawodowego.
W ramach tego typu badan moga by¢ wykorzystane rézne zroédta informacji
dla sformutowania odpowiedzi na postawione pytania badawcze. Zazwyczaj
w tym celu sa wykorzystywane dane, pochodzace z: obserwacji, wywiadow,
dokumentow i wlasnych doswiadczen badacza czy studium przypadku. Na
podkreslenie zastuguje fakt, ze wybor zrédel otrzymania danych jest podyk-
towany wkladem tego zrodla do uzyskania opisowego wzorca danego zjawiska.
Co wigcej, celem jakosciowych procedur jest raczej wyjasnianie i opisywanie
rodzajow wariancji, tj. typoéw i zakresow zmiennosci wystepujacych w obrgbie
badanego zjawiska, anizeli ich rozkladu. Jakosciowe procedury stuza badaniu
pewnych, okreslonych jakosci lub rodzajow; dostarczaja opisow tych réznych
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rodzajow i wystepujacych relacji miedzy tymi rodzajami. Badania jakosciowe
nie dostarczaja natomiast stwierdzen o procentowym rozkladzie kazdego
z tych rodzajéw w danej populacji. W podejsciu jakosciowym wigksze
znaczenie posiadaja teoretyczne podstawy, dotyczace zrodel gromadzenia
informacji, anizeli podstawy teorii prawdopodobienstwa. Zbieranie danych
jakosciowych opiera si¢ na modelu pewnego ,,dyskursu—narracji”’, w ktorym
to dyskursie dane niejako emanuja z pelnej zaangazowania interakcji badacza
ze swymi zrodlami danych. Przy czym — co nalezy podkresli¢ — badacz
przyjmuje postawe ,,empatycznej neutralnosci”’, tzn. wystgpuje empatyczne
zaangazowanie ze zrodlem uzyskiwanych danych, lecz rownoczeSnie wystepuje
neutralna postawa wobec przekazywanych tresci. Tego rodzaju empatyczna
neutralno$¢ moze by¢ rezultatem odpowiednich treningdw i wtedy zwykle
nie ma konieczno$ci stosowania formalnych technik majacych na celu
zapewnienie obiektywizmu. Zrodta danych, jakie sa wykorzystywane przy
zastosowaniu procedur jakos$ciowych mozna podzieli¢ na pig¢ podstawowych
typow:

1) pisemne opisy obserwacji badacza;

2) transkrypcje wywiadow;

3) uprzednie pisemne materialy, obejmujace m. in., jakie§ dokumenty
o charakterze osobistym lub publicznym, sprawozdania z uprzednich badan
czy studiow itp., ale dotyczace badanego zjawiska czy procesu;

4) wreszcie refleksje i tresci pamigciowe pochodzace z wlasnych doswiad-
czen badacza;

5) transkrypcje studium przypadku (Polkinghorne 1991).

Gdy chodzi o techniki stosowane zazwyczaj w badaniach jakosSciowych
w zakresie doradztwa zawodowego, naleza do nich przede wszystkim:
obserwacja, wywiad, osobiste do$wiadczenia badacza, studium przypadku.
Chodzi o obserwacj¢ zréznicowana do$¢ znacznie ze wzgledu na sposob jej
przeprowadzania: od prostej obserwacji w warunkach naturalnych do
obserwacji wykorzystujacej wspoiczesnie dostepne srodki elektrotechniczne
rejestracji danych. Badacz korzystajacy z tego rodzaju obserwacji musi
posiada¢ odpowiednie przygotowanie do jej prowadzenia oraz odbyty trening.
Jednakze, technika o kluczowym znaczeniu w ramach badan jakosciowych
w doradztwie zawodowym jest wywiad; a to dlatego, gdyz m. in. obejmuje
on interpersonalne zaangazowanie, kiedy to badani sa zachecani do dzielenia
si¢ z badaczem szczegdlowymi opracowaniami, czy ujeciami swych doswiad-
czen, naturalnie na temat badanego zagadnienia. Ponadto, stosowanie techniki
wywiadu dostarcza sposobnosci do bardziej pelnego i elastycznego groma-
dzenia danych w toku badan. I tak np., chociaz badacz przygotowuje liste
pytan otwartych, to jednak ujecie tych pytan w odpowiednie frazy, jak
rowniez nadanie im konkretniej treSci moze zmienia¢ si¢ w zaleznosci od
narracji lub odpowiedzi udzielanych przez osobg, z ktora jest prowadzony
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wywiad. W zaleznosci od potrzeb moze by¢ odpowiednio limitowany czas
trwania wywiadu od 30 do 60 min, a niekiedy moze zaja¢ kilka godzin.
W niektorych badaniach wywiad moze byé prowadzony wiecej niz jeden
raz. Rowniez w zaleznosSci od strategii badan wywiad moze obejmowacé
tylko kilka osé6b w badaniach ekstensywnych, kiedy chodzi o uchwycenie
wielkiego zroéznicowania opisow; w innych przypadkach wigksza liczbe o0sob.
Przy tej okazji nalezy podkresli¢, iz celem badan jako$ciowych jest uzyskanie
opisow réznych umozliwiajacych uchwycenie elementoéw i struktur tworzacych
dane zjawisko, ktore jest podmiotem badania. Nie jest natomiast celem opis
rozkladu tegoz zjawiska w populacji; stad losowos¢ i reprezentatywnos¢
maja tylko drugorzedne znaczenie w selekcji oséb do wywiadu. Trzeba
dodaé, ze jako$¢ naukowa otrzymanych danych w wywiadzie zalezy w gtownej
mierze: 1) umiejetnosci osoby prowadzacej wywiad, 2) zdolnosci przypominania
i refleksji osoby bedacej przedmiotem wywiadu, a takze 3) relacji, jaka si¢
miedzy nimi uksztattowata (Polkinghorne 1991; Cohen, Manion 1994; Brown,
Brooks 1991; Walsh, Osipow 1983).

Wazna cecha odrozniajaca badania jakosciowe w doradztwie od innych
badan jest fakt wykorzystywania w znacznie wickszym stopniu w prowadzeniu
badan, np. wywiadu na temat istniejacej juz literatury przedmiotu, czy tez
wiedzy, a $ciSlej akademickiego kontekstu rozumienia badanego zjawiska.
Naturalnie, w tym przypadku badania jakosciowe w swej bazie danych
uwzgledniaja uprzednie badania, zaréwno jakosciowe, jak i ilosciowe (tamze).

Dalszym eclementem badan jakosciowych w doradztwie jest wlaczenie
nigjako do bazy danych — jako waznej jej czeSci — osobistych doswiadczen
badacza (Wampol, Poulin 1992; Polkinghorne 1991).

Swoista forma jest badanie przypadku. Badanie przypadku jest wazna,
a czesto niezbedna procedura badawcza w doradztwie zawodowym; szczegOlnie
wtedy, gdy postepowanie doradcze wiaze si¢ z psychoterapia. Zaashuguje
zatem na lepsze rozpoznanie i docenianie w praktyce przez doradcow
zawodowych (Tracey 1991; Hill i in. 1983).

W podsumowaniu tych kilku uwag metodologicznych, dotyczacych
jakosciowych badan w doradztwie zawodowym, trzeba podkresli¢ okoliczno$c,
iz badania te wymagaja znacznie wigkszego przygotowania ze strony badacza,
bo nie chodzi tylko o gruntowna wiedze, ale przede wszystkim o posiadanie
wielu umiejetnosci praktycznych, ktore mozna naby¢ tylko w ramach
odpowiednich szkolen i treningdw — w porownaniu z badaniami psychomet-
rycznymi, w ktorych wyniki bardziej zaleza od zastosowanych technik, chociaz
naturalnie nie tylko (por. Lovie, Lovie 1991; Brown, Brooks 1991).

Nawiazujac do strategii badan iloSciowych, nalezy stwierdziC, iz ten nurt
badan jest oczywiscie uwzgledniany i kontynuowany w doradztwie zawo-
dowym, z wykorzystaniem wszystkich dostgpnych procedur i technik.
Podstawowa trudnoscia i ograniczeniem badan ilosciowych jest przekladanie
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rezultatow tych badan na praktyke oraz wyboru przedmiotu badan. Trudnos¢
przeniesienia rezultatow badan polega m. in. na tym, ze testy czy kwes-
tionariusze badaja to, do czego z ,gOry”’ zostaly przeznaczone w swych
zalozeniach teoretycznych. Zalozenia te rzadko koresponduja z aktualnymi
potrzebami doradztwa zawodowego w ogole, a klienta tym bardziej. Dla
przykitadu inne sa koncowe wyniki badania depresji za pomoca dobrze
przeprowadzonego wywiadu, a inne moga by¢ wyniki badan ilosciowych za
pomoca, np. skali depresji T. Becka. W pierwszym przypadku moze byc
to opis bardzo zro6znicowany i szczegélowy; w drugim przypadku natomiast
opis uproszczony i ograniczony do zatozen teorii T. Becka. Co prawda,
w pierwszym przypadku sa ograniczone mozliwosci porownywania wynikoéw
badan, ale czy w drugim przypadku nie sa poréwnywane artefakty, przynaj-
mniej z punktu widzenia praktyki. Ponadto wysuwa si¢ zarzut, ze badania
ilosciowe traktuja badanie zachowan w sposOb statyczny, a nie w sposéb
dynamiczny, zmienny. Oczywiscie jest to kolejny dylemat do rozstrzygniecia
w zakresie badan w ramach doradztwa zawodowego — czy badania jakosciowe,
czy ilosciowe. (Brown, Lent 1992; Lovie, Lovie 1991; Brown, Brooks 1991).

Trudnosci podobne do wyzej zasygnalizowanych wystepuja, jak wiadomo,
w przypadku podejscia nomotetycznego lub idiograficznego, ktore maja
przeciez zastosowanie w doradztwie zawodowym. Wydaje si¢, iz stuszna jest
propozycja traktowania badan ilosciowych i badan jakos$ciowych, jak rowniez
podejscia nomotetycznego i idiograficznego jako komplementarnych wzgledem
siebie (tamze).

W zakresie metodologii badan w doradztwie zawodowym wystepuje duzy
zespot probleméw, ktore z jednej strony dotycza badan jakoSciowych; jednakze
w znacznie wigkszym stopniu badan ilosciowych. Powstaje pytanie co nalezy
badac: czy antecedensy procesu doradztwa zawodowego, czy sam proces
doradztwa, czy raczej skutki — produkty doradztwa. Zwolennicy badan
ilosciowych opowiadaja si¢ raczej za badaniem skutkéw doradztwa zawo-
dowego. W przypadku uwzgledniania tych badan iloSciowych nasuwaja si¢
dalsze problemy, a mianowicie co nalezy badac: czy inteligencje, uzdolnienia,
zainteresowania, warto$ci postawy, emocje, motywacje, czy tez cechy oso-
bowosciowe. Jakie bada¢ stadia rozwojowe, jaka ple¢, rase, a moze atrak-
cyjnos¢ fizyczna, wzrost, wage. Wazne sa przeciez zmienne Srodowiskowe,
stan ekonomiczny, polityka socjalna, czy klimat polityczny. Pozostale orientacje
badan preferuja raczej proces lub antecedensy (Osipow, Betz 1991).

W ostatniej dekadzie duza wage przywiazuje si¢ do badania procesu
doradztwa. Podstawowym celem badania procesu jest okreslenie: 1) co dzieje
si¢ podczas sesji doradztwa; 2) w jaki sposob wydarzenia wystepujace w czasie
sesji oraz interakcje zmieniaja si¢ w czasie lub odnosza si¢ do réznych innych
czynnikow; 3) jak to si¢ dzieje, iz to, co wydarzylto si¢ w czasie sesji prowadzi
do wystgpowania zmian u klienta (Wampold, Poulin 1992).
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Opracowane zostaly roézne modele konceptualizacji badania procesu
doradztwa zawodowego. Jednym z najprostszych modeli jest model pro-
ces—produkt. Model ten zaklada, ze podczas sesji zachowania doradcy
wplywaja na zachowania klienta, prowadzac do bezposrednich i dlugotrwatych
zmian lub rozwoju klienta. Model ten ma jednak dwa podstawowe braki,
a mianowicie nie wyst¢puje wzajemne powiazanie skutkowe oraz model ten
nie uwzglednia aktywnoséci poznawczej doradey i klienta (Hill i in. 1983).

Model wysunigty przez Martina (1984) zaktada wzajemne oddzialywania
w interpersonalnych relacjach, a takze aktywnoSC poznawcza oséb w roznych
kontekstach; uwzglednia rowniez wzajemne relacje migdzy zachowaniem
a produktami (Martin i in. 1987).

Innym waznym problemem od strony metodologicznej sa szczegolowe
zadania wystgpujace w ramach tych modeli. Jednakze problemem o istotnym
znaczeniu jest badanie relacji miedzy procesami poznawczymi, stanami
emocjonalnymi i zachowaniem (Wampold, Poulin 1992).

WNIOSKI

Jak wynika z przedstawionych pokroétce przegladow metodologia badan
w zakresie doradztwa zawodowego stoi wobec wielu zadan i problemow,
ktore stanowia wyzwanie dla dalszych zwiazkow badan z praktyka w zakresie
doradztwa zawodowego.

W podsumowaniu nalezy zwroci¢ uwage na kilka postulatow, dotyczacych
badan w doradztwie:

1. Wystepuje zgodno$¢ co do tego, iz na podstawowym poziomie badan
w doradztwie wystepuje jeden prosty cel; mianowicie ma dopomoéc nam
w lepszym rozumieniu samego fenomenu doradztwa oraz jego niektorych,
by¢ moze, wazniejszych aspektéw. A zatem wyniki badan w doradztwie
rozpatrywane z wlasciwej perspektywy, moga byé uzyteczne dla praktyki
doradztwa. W tym ujeciu praktyka jest w prawdzie podstawowym lecz
paralelnym nurtem dla badan podejmowanych w doradztwie zawodowym.
Jednakze nalezy si¢ liczy¢ z tym, ze w pewnych dziedzinach wystgpuje
trudna do przezwyciezenia polaryzacia potrzeb, a wiec potrzeb zwiazanych
z badaniami w doradztwie i potrzeb dotyczacych praktyki.

2. Naukowa baza doradztwa jest budowana na podstawie wynikow z syste-
matycznie prowadzonych badan. Jednakze tworzenie owej bazy naukowej dla
badan w doradztwie przebiega w sposdb powolny, gdyz specyfika tych badan
domaga si¢ wytezonego wysitku badawczego. Przy czym, wysitki zwiazane
z badaniami w zakresie doradztwa winny by¢ ugruntowane i kierowane
poczuciem profesjonalnej etyki i standardéw moralnych.
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3. W badaniach naukowych doradztwa zachodzi potrzeba przyjmowania
i wykorzystania r6znych stanowisk metodologicznych. Jest to bardzo wazny
postulat badan w zakresie doradztwa, jesli badania te maja by¢é owocne
i uzyteczne, a zarazem sprzyja¢ rozwojowi i postepowi doradztwa. Nalezy
liczyC si¢ z faktem, ze istnieja liczne drogi dochodzenia do podejmowanych
badan w zakresie doradziwa zawodowego. Istnieje przeciez wiele koncep-
cyjnych systemow stanowiacych punkt wyjscia do podejmowania badan
w doradztwie zawodowym i przyczyniajacych si¢ do lepszego rozumienia
doradztwa. Dzigki takiego rodzaju postawie badawczej stalo si¢ mozliwe,
ze na przestrzeni kilkudziesigciu lat badania w doradztwie zawodowym staja
si¢ stopniowo coraz bardziej precyzyjne i podejmuja coraz bardziej skom-
plikowane pytanie badawcze oraz wykorzystuja bardziej adekwatne strategie
metodologiczne. Nalezy sobie zdawa¢ takze sprawe, ze chociaz badania te
przyczynily si¢ do ustalenia pewnej rzetelnosci badan doradztwa zawodowego,
to jednak pozostaje jeszcze duzo do zrobienia, by utworzy¢ podstawowa
empiryczna baze¢ do badania réznych form aktywnosci podejmowanych
w procesie doradztwa i uwzgledniania mechanizmoéw zmian dokonujacych
sie¢ w czasie procesu doradztwa. Z naukowej perspektywy, badacze w zakresie
doradztwa zawodowego bardziej sa zainteresowani wyszukiwaniem i wyjas-
nianiem w gléwnej mierze zwiazkow przyczynowo-skutkowych, z zachowaniem
jednak wolnosci jednostki w dzialaniu.

Na koniec nalezy dodac¢, ze dotychczasowa wiedza, jaka zostala zdobyta
w zakresie doradztwa zawodowego, jest nadal osaczona czynnikami trudnymi
do okreslenia i sprawowania nad nimi kontroli (Por. Watkins, Schneider 1991).

Biorac wszakze pod uwage wystepowanie wspoélczesnie duzego zaintere-
sowania, wrecz entuzjazmu, a takze zdawanie sobie sprawy z kluczowego
znaczenia badan w zakresie doradztwa zawodowego, istnieja przestanki by
sadzi¢, iz w najblizszej przyszto$ci badania te beda postgpowaly znacznie
szybciej 1 skuteczniej beda wychodzi¢ naprzeciw potrzebom praktyki.
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JAN ROSTOWSKI

DILEMMAS OF RESEARCH METHODOLOGY IN OCCUPATIONAL COUNSELING

The principal objects of this paper are selected, but more special issues of the research
methodology in occupational counseling. However, the aim is puting, in the discussing way,
into analyse such as the issues: the main assumptions of research methodology in occupational
counseling, recently the more important research strategies in occupational counseling; and
first of all, the relations between the qualitative approaches and quantitative approaches in
occupational counseling. Besides, it is only outlining relation between research outcomes in
occupational counseling and possibilities of their applying into practice.

Key words: philosophy of science, quantitative and qualitative procedures, research in
conseling, career development.



