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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

WSTEP

Minione dwie dekady byly okresem bardzo dynamicznego rozwoju
branzy turystycznej w Polsce. Wynikato to oczywiscie z ogélnej trans-
formacji spoteczno-ekonomicznej kraju, ale tez ze zmiany sposobu my-
Slenia o turystyce. Dzi$ nikt juz nie kwestionuje jej znaczenia jako waznej
dziedziny wspotczesnej gospodarki.

Udowadniajgc, ze turystyka moze by¢ dochodowym biznesem, chyba
jednak troche zapomnieliSmy, ze peini ona takze niezwykle istotne
funkcje spoteczne. Przypomniata o tym dopiero zainicjowana przez Unie
Europejska (a przede wszystkim Hiszpanie) promocja programéw tury-
styki spotecznej. Przemawiajgce do wyobrazni raporty na temat ekono-
micznej efektywnosci takich dziatan sprawily, ze termin ,turystyka spo-
leczna” stal sie modny i powszechnie uzywany w catej Europie. Ciggle
jednak brak jest wspdlnej, ogdlnie akceptowanej definicji tego zjawiska.
Na razie kazdy kraj, bazujac na wiasnych doswiadczeniach i uwarunko-
waniach, rozumie pod tym pojeciem troche cos innego.

Ztozona historia Polski sprawita, ze turystyka w naszym kraju wtasci-
wie nigdy nie byla li tylko beztroskim wypoczynkiem. Od XIX w. podréze
Polakow byty silnie nacechowane pierwiastkiem edukacyjno-wychowaw-
czym i patriotycznym, a powstajgce spoteczne organizacje turystyczne
(Towarzystwo Tatrzanskie, Polskie Towarzystwo Krajoznawcze) od po-
czatku za gtéwny cel stawialy sobie krzewienie wiedzy o kraju ojczystym.
Podejmowane przez mito$nikdéw turystyki inicjatywy czesto znajdowaty
sie w awangardzie $wiatowych dziatan. Tak bylo np. z powstaniem
w 1926 r. Stowarzyszenia Polskich Schronisk Mtodziezowych (jako trze-
ciego na Swiecie) i dynamicznym rozwojem taniej bazy noclegowe;j.

Swoj udzial w upowszechnianie turystyki wsrdd wszystkich warstw
spoteczenstwa wniosty rowniez czasy PRL-u. Stworzony wtedy system
socjalny, cho¢ obarczony ideologig, zapewniat jednak wielu pracownikom
o niskich dochodach mozliwosé podrézowania i wypoczynku. Wraz ze



6 Wstep

zmiang ustroju mechanizm ten odszedt do przesziosci, a zasoby kadro-
wo-materialne organizacji spotecznych ulegajg systematycznej erozji.

Na poczatku XXI w., pod wplywem impulsu z Unii Europejskiej,
stajemy wiec przed szeregiem starych-nowych probleméw:

1. Czym jest dzisiaj turystyka spoteczna? — elementem nowoczesnej
polityki spotecznej panstwa, czy tez raczej narzedziem kreowania popytu
turystycznego poza gtbwnym sezonem?

2. Jakie sg gtéwne cele rozwoju turystyki spotecznej? Czy w kapita-
listycznym dazeniu do maksymalizacji zysku mozliwe jest utrzymanie
prymatu celéw spotecznych nad ekonomicznymi?

3. Jak efektywnie wykorzysta¢ pozostatosci dawnego systemu tury-
styki socjalnej (np. nadal duzy potencjat organizacji turystycznych) w wa-
runkach gospodarki rynkowej?

4. Jaki wplyw na rozwdj turystyki spotecznej majg ogolne trendy
spoteczno-gospodarcze, np. zmiana struktury rodziny, starzenie sie spo-
teczenstw, indywidualizacja zachowan turystycznych?

5. Ktore grupy spoteczne w Polsce nalezy objaé wsparciem?

6. Jak w nowych realiach spoteczno-gospodarczych stworzy¢ skute-
czny system zapewniajacy wszystkim obywatelom realizacje prawa do
turystyki?

7. W jaki sposob przenies¢ na polski grunt doswiadczenia innych kra-
jow europejskich, a ktére polskie rozwigzania mogg by¢ naszym wkia-
dem w realizacje unijnego programu Calypso?

Poszukiwanie odpowiedzi na te i wiele innych pytan dopiero sie roz-
poczyna. Dlatego konieczna jest szeroka debata w gronie praktykow
i teoretykow turystyki.

Niniejsza publikacja jest pierwszym tak szczeg6towym opracowaniem
naukowym dotyczacym turystyki spotecznej w Polsce. Praca skfada sie
z dwoéch zasadniczych czesci. Pierwsza z nich zawiera ogdlne teore-
tyczne rozwazania na temat analizowanego zjawiska. W kolejnych roz-
dziatach zaprezentowano: turystke spoteczng w kontekscie rozwoju
ekonomii spotecznej, problemy zwigzane z definiowaniem i badaniem
turystyki spotecznej oraz refleksje dotyczace istoty dofinansowywania
podrozy i wypoczynku. Dopetnieniem tych rozwazan jest analiza europej-
skich programow turystyki spotecznej: unijnego Calypso i hiszpanskiego
Europe Senior Tourism.
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Druga czes¢ ksigzki poswiecona zostata diagnozie stanu turystyki
spotecznej w wojewddztwie t6dzkim. Badaniu poddano potencjat i dzia-
talnos¢ wybranych podmiotéw, zajmujacych sie organizacjg dotowanego
wypoczynku (Caritas Archidiecezji £odzkiej, PTTK, PTSM, ZHP, 4 duze
zaklady pracy i LZS-y). Swoiste podsumowanie tych zagadnieh stanowi
analiza polityki samorzaddw gmin w zakresie wspierania podrozy swoich
mieszkancow.

Oddawana do rgk Czytelnikbw pozycja z pewnoscig nie wyczerpuje
tematu, zaréwno jesli chodzi o teoretyczne podstawy zjawiska, jak i iden-
tyfikacje dotowanego ruchu turystycznego w regionie tédzkim. Wielu za-
sygnalizowanych probleméw nawet nie dotyka — wymagajg one bowiem
podjecia bardziej szczegotowych i pracochtonnych badan. Mam jednak
nadzieje, ze publikacja ta zapoczatkuje wymiane pogladow na temat
zakresu pojecia ,turystyka spoteczna”, charakteru i skali dzialania jej
organizatorow, a takze mozliwosci dalszego rozwoju tej formy turystyki
nie tylko w £6dzkiem, ale i w innych regionach Polski.

Andrzej Stasiak
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— zagadnienia ogéine






Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Janusz Reichel *

ZNACZENIE | ROZWOJ EKONOMII
SPOLECZNEJ W POLSCE

Stopniowo coraz wyrazniej daje sie zaobserwowaé zjawisko zaciera-
nia granic miedzy sektorem organizacji nastawionych na zysk (przedsie-
biorstwa) a sektorem organizacji non-profit (organizacje pozarzadowe).
Z jednej strony, sektor pozarzadowy, korzystajac z narzedzi biznesowych,
profesjonalizuje dziatania i kladzie coraz wiekszy nacisk na efektywnosc
i mierzalnos¢ efektow swoich dziatan. Z drugiej strony, firmy nastawione
dotad na wyniki ekonomiczne, pod wplywem presji spolecznej, ale tez
wzrastajgcej wrazliwosci spotecznej kadry zarzadzajacej i pracownikéw,
wdrazajg strategie spoteczne w celu minimalizacji negatywnych efektow
zewnetrznych swoich dziatan. Coraz trudniej tez jest jednoznacznie zakwa-
lifikowa¢ do jednego z tradycyjnie rozumianych sektoréw, takie podmioty,
jak np.: przedsiebiorstwa spoteczne, firmy z misjg spoteczng, organizacje
pozarzadowe prowadzace dzialalnos¢ gospodarcza, fundusze etyczne,
organizacje religijne czy przedsiebiorstwa komunalne.

Granice miedzy aktywnoscig nienastawiong na zysk a dziatalnoscig
z zyskiem, jako gléwnym celem dziatalnosci, systematycznie sie zacieraja.

Na rysunku 1 wida¢ wyraznie, iz istniejg podmioty, ktére jednoczag
w sobie cechy typowe dla sektora biznesowego (gtdbwna motywacja to
osigganie zysku) oraz cechy typowe dla sektora organizacji pozarzado-
wych (kierowanie sie misjg spoteczng). Organizacje pozarzadowe coraz
czesciej korzystajg z mozliwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
stajgc sie tym samym — wedtug niektorych uje¢ — przedsiebiorstwami
spotecznymi. Przedsiebiorstwa z kolei coraz czesciej korzystajg z narze-

" Wydziat Zarzadzania UL, ul. Matejki 22/26, 90-237 £6dz, e-mail: reichel@uni.lodz.pl.
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dzi zaangazowania spotecznego lub wdrazajg strategie spotecznej odpo-
wiedzialnosci. W praktyce trudno jest postawi¢ ostrg granice pomiedzy
firmg odpowiedzialng spolecznie a omawianym w dalszej czesci artykutu
przedsiebiorstwem spotecznym.

Spektrum hybrydowe (Hybrid Spectrum)

<
<

v

- Organizacje - Firmy
Organizacje o Przedsie- . :
non-profit — PVEIZEITIE Pr_zedsug biorstwa uzywajace Przedsie-
(organizacje prowadzace biorstwa Sofs BT strategii biorstwal
ozgrz do v{/e) dziatalnosc spoteczne od gwie dzialne spotecznego
P A gospodarczg P zaangazowania
Motywacja misjg— — Motywacja zyskiem
Odpowiedzialnos¢ przed interesariuszami —  — Odpowiedzialno$¢ przed akcjonariuszami
Przychéd reinwestowany w programy —  — Zysk redystrybuowany do akcjonariuszy.

spoteczne lub koszty operacyjne

Rys. 1. Spektrum hybrydowe zawierajgce 4 typy organizacji (Alter 2004)

Korzysci z funkcjonowania i rozwoju wymienionych organizacji do-
strzegt rowniez sektor publiczny. Zalicza sie je zwykle do tzw. gospodarki
lub ekonomii spotecznej. Ekonomia spoteczna bywa definiowana jako:
,narzedzie mobilizacji ekonomicznej i spotecznej zaniedbanych spotecz-
nosci lokalnych/obszaréw” oraz formuta ,zwiekszania uczestnictwa ich
czionkéw/mieszkancédw w wymianie gospodarczej i zyciu publicznym”
(Kazmierczak, Rymsza 2007).

Stowo ,narzedzie” sugeruje, ze istnieje podmiot lub podmioty, ktére
tego narzedzia uzywajg. Jest to spojrzenie na sektor ekonomii spotecznej
Z perspektywy sektora publicznego i jego zaangazowania w promocje
wsparcia dla podmiotow ekonomii spotecznej. Jednak warto pamietac, ze
waznym aspektem funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych jest ich
autonomia i oddolnosé¢ inicjatywy.

W mniej instrumentalnym ujeciu ekonomia spoteczna to pewien
obszar refleksji teoretycznej, a rownoczesnie pewien obszar praktyki
gospodarowania, ,w stosunku do ktérego z kolei coraz mocniej ugrunto-
wuje sie stosowanie dwoch pozostatych terminéw: przedsiebiorstwa spo-
tecznego i przedsiebiorczosci spotecznej” (Kazmierczak, Rymsza 2007).
Te ostatnie zresztg zaczynajg powoli wypiera¢ sam termin ,ekonomia
spoteczna”.
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Przedsiebiorstwo spoteczne definiowane jest jako instytucja prowa-
dzaca dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra wyznacza sobie cele $cisle spote-
czne i ktéra inwestuje wypracowane nadwyzki zaleznie od wyznaczonych
sobie celow w dziatalnos¢ lub we wspolnote, zamiast kierowac¢ sie po-
trzebg osiggania maksymalnego zysku na rzecz wiascicieli (udziatow-
céw) (Branco 2007).

Jednym z najbardziej znanych ujec przedsiebiorstwa spotecznego jest
ujecie wypracowane w ramach projektu sieci badawczej EMES. Przed-
siebiorstwo spoteczne, wedlug tego podejscia, to takie, ktére spelnia 9
ponizszych kryteriow":

Kryteria ekonomiczne:

— ciagta aktywno $¢€ ekonomiczna polegajaca na odptatnym dostar-
czaniu okreslonych produktow — débr lub ustug;

— autonomia — podmiot tworzony i kontrolowany przez grupe ludzi,
a nie administracje publiczng czy inne organizacje (np. federacje, firmy);

— zhaczacy poziom ryzyka ekonomicznego — zalezno$¢ miedzy
poziomem sprzedazy swoich produktow/ustug a wiasng kondycja;

— zatrudnianie ptatnego personelu  — obok pracy spotecznej;

Kryteria spoteczne:

— wyrazna orientacja na cele spoteczne - nie tylko ,spoteczne za-
rzadzanie”, ale takze ,spoteczna wrazliwos¢” (prymat celéw spotecznych
nad ekonomicznymi);

— oddolny, obywatelski charakter — wynik wspétdziatania istotnej
dla przedsiewziecia grupy ludzi, nie zas owoc odgérnych decyzji admini-
stracji publicznej czy biznesu;

— udziat w decyzjach nieoparty na wielko $ci udzialtbw - ,jeden
cztowiek = jeden gtos”;
— partycypacyjna natura — wyrazajaca sie we wigczaniu w zarzg-

dzanie przedsiebiorstwem jego srodowiska spotecznego; ,zanurzenie
sie” w lokalnych spotecznosciach, w ktérych dziata przedsiebiorstwo;

— ograniczona dystrybucja zyskédw  — inwestowanie np. w dziatal-
nos¢ lub we wspolnote.

W literaturze przedmiotu podkresla sie, iz dziatania inicjowane w ra-
mach ekonomii spotecznej wychodzg poza obszar przynalezny do sekto-
ra publicznego (panstwa) oraz prywatnego (rynkowego). B. Roelants oraz

! http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/433225 (26.11.2010).
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C.S. Bajo (2005) wyrdzniajg cztery rozwijajace sie obszary ekonomii spo-
lecznej:

— spoteczna, demokratyczna i uczestniczgca przedsiebiorczosc,
zatrudnienie i sp6jnos¢ spoteczna,
rozwoj lokalny,

— wzajemna ochrona spoteczna.

Aktywnos¢ zaliczang do tej ,nowej gospodarki” odnalez¢ mozna
w wielu dziedzinach gospodarki i zycia spotecznego. Obfituje ona w dzia-
tania o bardzo zroéznicowanym charakterze. Poczatkowo kojarzono je
glébwnie z inicjatywami w obszarze reintegracji spoteczno-zawodowej
grup dotknietych wykluczeniem spotecznym i tworzeniem miejsc pracy
w ramach zatrudnienia socjalnego, coraz czesciej jednak dochodzi do
dziatan w obszarze ochrony srodowiska, promowania pracy domowej
jako zawodu, etyki gospodarczej, demokracji ekonomicznej i odbudowy
postaw obywatelskich (Les 2005).

M. Rymsza (2007) do cech wspétczesnego modelu ekonomii spotecz-
nej (ES) w krajach cztionkowskich Unii Europejskiej zalicza m.in.:

— obudowywanie przez ES ,normalnego rynku”;

— podstawe uczestnictwa w przedsiewzieciach ES: zasade inkluzji
wykluczonych, koncepcije ,mieszania ryzyk”;

— zatrudnianie wspierane i zatrudnianie socjalne subsydiowane ze
srodkéw publicznych.

Ekonomia spoteczna ma w Polsce silne tradycje, jednak o specyficz-
nym rysie. W przesziosci ze wzgledu na uwarunkowania historyczne
(123 lata zabor6w) organizacje ekonomii spotecznej byly gtéwnie narze-
dziem zachowania polskosci. Ich sita gospodarcza data o sobie w peni
zna¢ w okresie 20-lecia miedzywojennego. Dziatalo wowczas na rynku
ponad 20 tys. spétdzielni, a Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych mia-
ty 50% udziat w rynku ubezpieczen (Herbst 2006). Po Il wojnie Swiatowe]
komunistyczny rezim doprowadzit do zmarginalizowania lub wyelimino-
wania organizacji ekonomii spotecznej, m.in. spotdzielnie, ktére przetrwa-
ly ten okres, bedac sztandarowym przykladem promowanej wowczas
wlasnosci grupowej, zatracity swdj spoteczny charakter (Reichel, Koza-
kiewicz 2007).

Obecnie mamy do czynienia z ponownym zainteresowaniem instytu-
cjami zaliczanymi do ekonomii spotecznej oraz wzrostem ich liczby.
Waznego zrodfa tego wzrostu upatruje sie w Polsce w ciggle mtodym, ale
dynamicznym sektorze organizacji pozarzadowych. Jednak z biegiem
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czasu zmienity sie poglady na temat roli tej sfery aktywnosci ekonomi-
cznej obywateli — zasadnicze roznice przedstawiono w tabeli 1.

Kontekst, w jakim ekonomia spoteczna rozwija sie obecnie w Polsce,
jest dos¢ zlozony. Z jednej bowiem strony spoteczehstwo raczej stabo
Zna samo pojecie ekonomii spotecznej. ,Wsréd ankietowanych Polakdéw
znajomos$¢ i rozumienie pojecia «ekonomia spoteczna» zadeklarowato az
14,1%, natomiast 25% twierdzi, ze sie z nim zetkneto, cho¢ nie jest
pewne, co ono oznacza. Niewiele mniej — niemal 10% Polakéw — de-
klaruje, Ze zna i rozumie pojecie «przedsiebiorstwo spoteczne», kolejne
20% sie z nim zetkneto” (Gumkowska, Herbst, Huszcz 2006). Z drugiej
strony, sektor publiczny — zachecony priorytetami wyrazanymi w doku-
mentach Unii Europejskiej — coraz bardziej angazuje sie we wspieranie
rozwoju tego sektora.

Tabela 1. Ekonomia spoteczna — wczoraj i dzis

Wyszczeg06lnienie Wczoraj Dzisiaj
Odpowiedz na problemy | Wyzysk, alienacja Wykluczenie, bezrobocie
Formy Spotdzielnie, stowarzyszenia, | Firmy spoteczne,

towarzystwa pomocy spotdzielnie socjalne
wzajemnej i inne
Stosunek do rynku Konkurencja Operowanie w obszarach
nieudolnosci rynku
Oczekiwany efekt Ostabienie konfliktu Wzrost spojnosci
klasowego spotecznej

Zrédio: T. Kazmierczak, M. Rymsza (2007, s. 106).

Systematycznie powstajg akty prawne, ktére regulujg funkcjonowanie
podmiotow w omawianej sferze. Warto wymieni¢ chociazby prawo spot-
dzielcze, ustawy dotyczace funkcjonowania organizacji pozarzgdowych
czy ustawe o spoldzielniach socjalnych. Prace nad ustawg dotyczaca
przedsiebiorczosci spotecznej trwaja.

Wejscie Polski do Unii Europejskiej spowodowato m.in. wzrost zainte-
resowania problematyka przedsiebiorczosci spotecznej. Oczywiscie roz-
woj ekonomii spotecznej odbywat sie juz wczesniej i niezaleznie od
akcesji Polski do UE, jednak ten ostatni fakt znacznie wzmocnit zainte-
resowanie mozliwosciami, jakie niesie ze sobg funkcjonowanie sprawne-
go i rozlegtego sektora ekonomii spotecznej. Coraz czesciej w dokument-
tach programowych na szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym mo-
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zna spotkac¢ odniesienia do ekonomii spotecznej, deklaracje wsparcia dla
zakfadajgcych przedsiebiorstwa spoteczne, powstajg akty prawne regulu-
jace aktywnos¢ w tej sferze oraz — rozproszony jeszcze — system wspar-
cia informacyjnego, szkoleniowego i grantowego dla podmiotéw ekonomii
spotecznej. W publikacji J. Reichela i M. Kozakiewicza (2007) zaprezen-
towano analize SWOT sektora ekonomii spotecznej w Polsce (tab. 2),
w ktérej zestawiono gtobwne mozliwosci i problemy zwigzane z rozwojem

tego sektora w ostatnich latach.

Tabela 2. Analiza SWOT sektora ekonomii spotecznej w Polsce

Mocne strony

Stabosci

Funkcjonowanie wielu programéw
upowszechniajgcych przedsiebiorczosé
spoteczng w Polsce

Powstanie pionierskich inicjatyw o silnym
oddziatywaniu, np. Fundacja Pomocy
Wzajemnej Barka

Wzrost zainteresowania organizaciji
pozarzadowych prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej

Mozliwos¢ wplywania na decyzje rzadowe
przez Rade Pozytku Publicznego
Wzrastajgce znaczenie kampanii ,1%
podatku”

Wzrastajaca liczba organizacji eksperckich,
$wiadczacych ustugi dla wszystkich
sektoréw

Rozwoj spotdzielczosci kredytowo-
-0szczednosciowej

Przerwana tradycja aktywnosci w sferze
spotecznej i funkcjonowanie wielu
podmiotéw zaliczanych do ekonomii

i przedsiebiorczosci spotecznej

w szczatkowej postaci (spétdzielnie
socjalne, banki czasu, fundusze spotecznie
odpowiedzialne)

Brak umiejetnosci tworzenia diugofalowych
strategii rozwoju

Brak umiejetnosci przekonywania mediéw
do zainteresowania sie problematyka
dziatania organizacji spotecznych

Mozliwosci

Zagrozenia

Szybkie przenikanie doswiadczen

Z zagranicy

Mozliwos¢ pozyskiwania srodkéw z Unii
Europejskiej na innowacyjne programy
(EQUAL, inne)

Wzrastajgca liczba ustug zlecanych
organizacjom przez whadze lokalne
Trend tworzenia partnerstw wymuszony
przez niektére programy unijne

(np. EQUAL)

Wzrastajgca zalezno$¢ podmiotéw ekonomii
spotecznej od wkadz rzadowych i lokalnych

Wzrastajgce wymagania rejestracyjne

i wymogi raportowania (w przypadku
organizacji pozytku publicznego)

Szanse na pozyskanie wiekszych srodkow
gtéwnie dla dobrze zarzadzanych i najwie-
kszych podmiotéw z racji wysokich
wymogoéw formalnych

Niejasne akty prawne (podatkowe) i niska
sprawno$¢ sadoéw gospodarczych

Zrédto: J. Reichel, M. Kozakiewicz (2007).
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Do organizacji ekonomii spotecznej w Polsce mozemy zaliczyC: sto-
warzyszenia i fundacje, organizacje samorzgdu gospodarczego, spot-
dzielnie (w tym spdétdzielnie inwalidow), Towarzystwa Ubezpieczeh Wza-
jemnych i inne organizacje wzajemnosciowe, spoétdzielnie socjalne oraz
inne formy, w ktérych moze realizowac sie przedsiebiorczos¢ spoteczna.

Liczebnos¢ organizaciji ekonomii spotecznej w Polsce przedstawia tabe-
la 3.

Tabela 3. Liczebnos$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej w Polsce

Rodzaj organizacji Liczba
Fundacja, stowarzyszenia i organizacje spoteczne 71 000
Spétdzielnie 12 868
Centra integracji spotecznej 49
Warsztaty terapii zajeciowej 676
Zaktady aktywnosci zawodowej 50
Spétdzielnie socjalne 157
Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych 9

Zrédio: http://bazy.ngo.pl (26.11.2010), S. Natecz, K. Go$-Wojcicka, R. Wilk (2010).

Autor licznych analiz i badan nad ekonomig spoteczng w Polsce,
J. Herbst (2006) zwraca uwage na fakt, ze nie nalezy tych danych inter-
pretowac zbyt optymistycznie. Swiadczg one bardziej o potencjale roz-
wojowym niz o faktycznie rozwinietej ekonomii spotecznej. W gruncie
rzeczy liczby te niewiele mowig o rozwoju sektora, gdyz wymienione
instytucje w r6znym stopniu wpisujg sie w definicje przedsiebiorstwa spo-
tecznego. Przy skrajnej interpretacji moze to oznaczac, iz ekonomia spo-
teczna w Polsce jest obecnie w stanie zalgzkowym, gdyz przedsiebiorstw
spotecznych jest by¢ moze jedynie kilkadziesiat.

Wspomniany autor, po zastosowaniu kryteriéw definicji przedsiebior-
stwa spotecznego opracowanej przez EMES, dochodzi do wniosku, ze
liczba organizacji, ktérym blisko jest do koncepcji przedsiebiorstwa spo-
lecznego siega pewnie ok. 4 tys. (czyli blisko 10% og6tu organizaciji).
Warto jednak pamietac, ze nadal nie sg to przedsiebiorstwa spoteczne.
~Wypada wiec postawi¢ — skadingd mato odkrywczg - diagnoze, ze
przedsiebiorczos¢ spofeczna to w Polsce raczej projekt niz praktyka.”
(Herbst 2006).
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Co mozna powiedzie¢ z pewnoscig to to, iz sektor przedsiebiorstw
spotecznych ma obecnie ciggle niski poziom dojrzatosci oraz stosunkowo
waski zakres dziatalnosci reprezentujgcych go podmiotow, niski poziom
innowacyjnosci, matg otwartoS¢ na konkurencje przy mimo wszystko
dosc¢ znaczacej dynamice rozwoju sektora.

Lacznie sektor organizacji pozarzadowych nalezaloby szacowac¢ na
ponad 120 tys. zarejestrowanych podmiotéw. Warto jednak mie¢ na
uwadze, ze pewna czes¢ tych organizacji nie jest aktywna (pozostat po
nich jedynie wpis do rejestru REGON, ktory nie zostat zaktualizowany).
Gtéwnymi podmiotami sektora pozarzadowego sg stowarzyszenia i fun-
dacje. Stanowig one potencjalng baze dla powstawania przedsiebiorstw
spotecznych. Wyznacznikiem tego jest liczba organizacji, ktére podejmu-
ja aktywnos¢ gospodarcza. Jest to mozliwe w dwoch formach. Pierwszg
z nich jest prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Drugg formg aktywno-
SCi gospodarczej organizacji pozarzadowych jest prowadzenie dziatal-
nosci odptatnej nie dla zysku, wprowadzonej w 2003 r. przez Ustawe
0 dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. tacznie dziatalnosc
odptatng lub gospodarczg (jedng z tych form lub obie razem) zadeklaro-
wato w 2006 r. ok. 18% organizacji (Gumkowska, Herbst 2006). Jednak
znaczenie srodkow wypracowywanych przez same organizacje w latach
2005-2007 zmniejszyto sie niemal dwukrotnie — z ok. 25% (26,2%) og6tu
ich przychodéw do 14%. Oznacza¢ to moze m.in. zwiekszenie uza-
leznienia organizacji od $rodkéw pochodzacych z sektora publicznego
(Gumkowska, Herbst 2008).

Ustawa o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie z 2003 r.
zmienita sytuacje organizacji pozarzadowych, tworzgc przede wszystkim
dwa systemowe rozwigzania: mozliwos¢ prowadzenia kampanii o pozy-
skanie 1% podatku od indywidualnych podatnikéw oraz ustanowienie
obowigzku wspotpracy wkadz lokalnych z organizacjami pozarzadowymi
(obowigzek sporzadzania rocznego programu wspétpracy z organizacja-
mi pozarzadowymi) (Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie z 24 kwietnia 2003 r., DzU 96, poz. 873 z 29 maja 2003 r.).

Mimo iz w Polsce zarejestrowanych jest ponad 12,5 tys. spotdzielni, to
jednak wedtug danych Krajowej Rady Spoétdzielczej faktycznie dziatal-
nos¢ prowadzi niecate 10 tys. Wsrod spotdzielni istniejg specyficzne typy,
takie jak np. spotdzielnie mieszkaniowe i budowlane (jest ich az ok. 5
tys.), spotdzielnie inwalidéw (ok. 350) oraz Spotdzielcze Kasy Oszczed-
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nosciowo-Kredytowe (ok. 120) (Herbst 2006). CzesS¢ sektora bankowego
w Polsce to bankowos$¢ spotdzielcza.

Na osobng uwage zastugujg spétdzielnie socjalne. Do Prawa Spot-
dzielczego pojecie spotdzielni socjalnej wprowadzita Ustawa o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Ustawa o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 r.). Mozliwos¢ zakladania
spoétdzielni socjalnych zostata doprecyzowana Ustawg o spétdzielniach
socjalnych (Ustawa o spétdzielniach socjalnych z 27 kwietnia 2006 r.).

Do zalozenia spéidzielni socjalnej potrzeba minimum 5 czionkéw.
Wazne jest to, iz rozpoczecie aktywnosci gospodarczej w formie spot-
dzielni socjalnej przez 5 os6b jest tansze od zarejestrowania dziatalnosci
gospodarczej osobno przez kazda z tych oséb (Rosinski 2006).

Rozwigzania zapisane w ustawie wzorowane sg ha rozwigzaniach
wioskich i w praktyce zadaniem spétdzielni socjalnych jest taczy¢ dzia-
talnos¢ gospodarcza z integracjg spoteczng i zawodowa cztonkdéw (osbéb
niepetnosprawnych lub doswiadczajgcych trudnosci na rynku pracy)
(Herbst 2006). Wedtug wpiséw do bazy podmiotow ekonomii spoteczne;j
w listopadzie 2010 r. jest w Polsce 157 spoétdzielni socjalnych?.

Ciekawym przyktadem przedsiebiorstwa spotecznego z branzy tury-
stycznej w regionie t6dzkim jest hotel w Jedliczach, dziatajacy jako
spotka z 0.0. Przedsiebiortswo powstato w ramach projektu KLOS (Koa-
licja tamania Oporow Spotecznych), ktory realizowany byt przy wsparciu
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Inicjatywy Wspolno-
towej EQUAL (od 2004 r. do 2008 r.). Inicjatywa byta realizowana przez
lokalne partnerstwo prowadzone przez Towarzystwo Przyjaciét Niepetno-
sprawnych.

Glownym celem dziatania przedsiebiorstwa jest — oprécz swiadczenia
ustug turystycznych — przygotowanie do funkcjonowania na rynku pracy
0s0b diugotrwale bezrobotnych i chorych psychicznie z terenéw wiejskich
gminy Zgierz. Osoby te znajdujg sie w trudnej sytuacji zyciowej, ktora
prowadzi do negatywnych rezultatéw psychologicznych, takich jak: apa-
tia, brak perspektyw, niskie poczucie wiasnej wartosci, co ostatecznie
prowadzi do ich izolacji spolecznej i patologii. Utrudnia to lub nawet unie-
mozliwia funkcjonowanie na konkurencyjnym rynku pracy.

Opisywane przedsiebiorstwo umozliwia m.in. readaptacje zawodowg

2 http://bazy.ngo.pl (26.11.2010).
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0s0b wykluczonych i poprawe ich sytuacji na rynku pracy (w tym celu
réwnolegle dziatajg Centrum Szkoleniowe i Hotel). Partnerstwo stworzyto
model dla przedsiebiorstw spotecznych prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe oraz wypracowato model wspotpracy w $Srodowisku lo-
kalnym. Dodatkowym atutem jest promocja potencjatu turystycznego
regionu (materiaty Koalicji tamania Oporéw Spotecznych — KLOS).

Podmioty typowe dla sektora ekonomii spotecznej nie sg tworem
ostatnich dekad. Ich dziatalnos¢ kwitta juz w XIX i w poczatkach XX w.
Niestety w naszej czesci Europy ciggtos¢ rozwoju tego sektora zostata
przerwana przez Il wojne Swiatowg oraz rezim komunistyczny. W kra-
jach, w ktérych takiego przerwania ciggto$ci rozwoju nie zanotowano,
podmioty ekonomii spotecznej stanowig czesto bardzo istotny segment
rynku, a przewidziane dla niej formy prowadzenia dziatalnosci sg alterna-
tywa dla tradycyjnych form prawnych dziatalnosci biznesowe;j.

Literatura

Alter K., 2004, Social Enterprise Typology, Virtue Ventures LLC, Washington DC:
www.virtueventures.com/typology.

Branco D., 2007, Analiza potrzeb ekonomicznych, szkoleniowych i edukacyjnych
w sektorze ekonomii spotecznej i przedsigbiorczo$ci spotecznej dla Stowenii,
Wioch, WIk. Brytanii i Polski. Raport zbiorczy opracowany w ramach projektu
EU TESES, dokument elektroniczny: http://www.teses.eu/, data pozyskania:
15.06.20009.

Gumkowska M, Herbst J., 2006, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzgdo-
wych. Raport z badania 2006, Warszawa.

Gumkowska M., Herbst J., 2008, Najwazniejsze pytania — podstawowe fakty.
Polski sektor pozarzgdowy 2008, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa,
dokument elektroniczny: http://civicpedia.ngo.pl/files/civicpedia.pl/public/
publikacje/badania2008_pomar.pdf.

Gumkowska M., Herbst J., Huszcz J., 2006, Spoteczny kontekst rozwoju eko-
nomii spotecznej w Polsce. Raport z badania, Stowarzyszenie Klon/Jawor,
Warszawa.

Herbst J., 2006, Kondycja ekonomii spotecznej w Polsce 2006, Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Warszawa.

Kazmierczak T., Rymsza M. (red.), 2007, Kapitat spoteczny. Ekonomia spotecz-
na, ISP, Warszawa.

Les E., 2005, Nowa ekonomia spoteczna. Wybrane koncepcje, Trzeci Sektor, nr
2, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa.



Znaczenie i rozw0j ekonomii spotecznej w Polsce 21

Natecz S., Gos-Wojcicka K., Wilk R., 2010, Wstepna informacja nt. wynikéw ba-
dania stowarzyszen, fundacji i organizacji spotecznych (SOF-1) zrealizowa-
nego w 2009 r., GUS, Warszawa.

Reichel J., Kozakiewicz M., 2007, Analiza potrzeb szkoleniowych w celu zro-
zumienia potrzeb szkoleniowych w obszarze przedsiebiorczosci spotecznej
w Polsce, opracowany w ramach projektu EU TESES, dokument elektroni-
czny: http://www.teses.eu/, data pozyskania: 15.06.2009.

Roelants B., Bajo C.S., 2005, Rozszerzenie ekonomii spotecznej, dokument
przygotowawczy na konferencje ,Ekonomia spoteczna”, Praga, 2002 [w:]
Kwasnicki W., Gospodarka spoteczna z perspektywy ekonomii liberalnej,
Trzeci Sektor, nr 2, Warszawa.

RosifAski P., 2006, Doswiadczenia w tworzeniu przedsiebiorstw spotecznych
w Polsce, [w:] Le$ E., Otdak M. (red.), Z teorii i praktyki gospodarki spo-
tecznej, t. 1, Materiaty z Konferencji Miedzynarodowej ,Gospodarka spo-
teczna — praca i solidarnos¢. Nowi partnerzy rozwoju lokalnego, 6-7 lutego
2006 r., Warszawa”, Collegium Civitas Press, Warszawa.

Rymsza M., 2007, Trzeci sektor a druga fala ekonomii spotecznej w Polsce,
Trzeci Sektor, nr 9, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z 24 kwietnia
2003 r., DzU 96 poz. 873 z dnia 29 maja 2003 r.

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 r.
Ustawa o spétdzielniach socjalnych z 27 kwietnia 2006 r.

Strony internetowe

http://bazy.ngo.pl (26.11.2010).
http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/433225 (26.11.2010).






Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Bogdan Wtodarczyk °

TURYSTYKA SPOLECZNA — PROBA
DEFINICJI ZJAWISKA

1. Wstep

Turystyka spoteczna, czasem turystyka socjalna, bowiem pojecia te
w dosc¢ ubogiej literaturze przedmiotu uzywane sg zamiennie, w ostatnim
czasie staly sie bardzo modne i czesto wykorzystywane w réznorakich
kontekstach. Zaréwno opracowania o charakterze naukowym (m.in.
Gorska 2010, Kosmaczewska 2010), jak i raporty (Analiza rozwoju tury-
styki spotecznej w Polsce... 2007, Dziatania na rzecz rozwoju turystyki
spotecznej w Polsce 2010) oraz oficjalne dokumenty europejskie, nie
wypracowaly jednoznacznej definicji i koncentrujg sie raczej na analizie
podjetych dziatan oraz przewidywaniu kierunkéw rozwoju zjawiska.
Zjawiska nie nowego, ale na nowo ,odkrywanego” i charakteryzowanego
z perspektywy zmieniajacej sie w szybkim tempie (takze w Polsce) rze-
czywistosci spotecznej, ekonomicznej i polityczne;j.

Brak akceptowanej powszechnie, jednoznacznej definicji turystyki
spotecznej (socjalnej) pozwala na stwierdzenie, ze zjawisko to w nowej
formule nie jest do konca rozpoznane i zajmujacym sie nim badaczom,
ale takze praktykom sprawia wiele kiopotéw z jego zastosowaniem
(wykorzystaniem).

Niniejszy artykut jest probg wskazania gtdwnych problemow zwigza-
nych z definiowaniem i badaniem zjawiska turystyki spotecznej.

’ Instytut Geografii Miast i Turyzmu Uk, ul. Kopcinskiego 31, 90-142 t6dz, e-mail:
bowlo@poczta.onet.pl.
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2. Problem I. Turystyka socjalna czy turystyka spot  eczna?

W dostepnych publikacjach wiasciwie brak jest jednoznacznej definicji
turystyki spotecznej, a samo pojecie, jak juz wspomniano, uzywane jest
zamiennie z terminem ,turystyka socjalna”. Warto zatem sprawdzi¢, jakie
jest znaczenie tych przymiotnikbw w Swietle okreslen zaproponowanych
przez Stownik jezyka polskiego PWN (2007):

Socjalny — dotyczacy spoteczenstwa; spoteczny, majacy na celu zaspokojenie
potrzeb materialnych i kulturalnych spoteczenstwa.

Spoteczny — dotyczacy spoteczenstwa, dotyczacy postaw lub dziatan wiekszosci
czlonkéw spoleczenstwa, zostat wytworzony przez spoteczenstwo i jest jego
wspolng wiasnoscia, stuzy zaspokajaniu potrzeb i poprawie warunkéw zycia
spoteczenstwa.

Jak pokazujg przytoczone definicje, pojecia ,socjalny” i ,spoteczny”
rozumiane sg bardzo podobnie. W takim przypadku zamienne stoso-
wanie pojec ,turystyka spoteczna” i ,turystyka socjalna” jako synoniméw
wydaje sie w pelni uprawnione. Jednak potoczne rozumienie tych stow
oraz analiza kontekstow ich stosowania nie pozwala wczeshiejszego
stwierdzenia przyjac jako oczywiste i jednoznaczne.

Przymiotnik ,socjalny” zarobwno dawniej, jak i obecnie uzywany jest
gtébwnie w odniesieniu do dziatan polegajgcych na wsparciu (gtownie
finansowym) oséb lub grup wykluczonych z normalnego funkcjonowania
w spoteczenstwie. Powody tego wykluczenia mogq by¢ bardzo rézne,
poczawszy od ubdstwa materialnego, poprzez zachowania patologiczne,
na stanie zdrowia skonczywszy. Podobnie nazywana jest dziatalnos¢ za-
ktadéw pracy polegajaca na wsparciu finansowym wypoczynku pracowni-
kéw z tzw. funduszu socjalnego. Szczegoblnie widoczne bylo to w cza-
sach minionego systemu spoteczno-politycznego, w ktérym nie tylko
finansowano wypoczynek pracownikéw (np. w FWP), ale takze organizo-
wano wyjazdy do wiasnych osrodkéw wypoczynkowych, wycieczki krajo-
znawcze czy aktywnosci o charakterze rekreacyjnym. Obecnie wiek-
szos$¢ z tych dziatan sprowadzona zostata do refundacji (catkowitej lub
czesciowej) skierowan zakupionych w biurach podrézy lub dofinanso-
wywania tzw. wczaséw pod gruszg dla pracownika i uprawnionych czton-
kéw rodziny.

Pomimo tych pozytywnych konotacji, pojecie ,socjalny” bardzo czesto
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traktowane jest jako zapozyczenie, kalka jezykowa, termin przestarzaty,
nieatrakcyjny, zdewaluowany i mocno zamortyzowany psychologicznie
(tab. 1).

Tabela 1. Konteksty uzywania poje¢ ,spoteczny” i ,socjalny”

Socjalny Spoteczny
Zaspokajajacy tylko potrzeby Godny pochwaty
podstawowe Pozytywnie zaangazowany
Przeznaczony dla (wspomagajacy) Dziatajacy na rzecz spotecznosci
biednych badz wykluczonych (np. lokalnej)
Nie zawsze dobrej jakosci, Budzacy uznanie
substandardowy, niskiej jakosci, gorszy

Wykonywany wspolnie, zgodnie,
Nie do konca podlegajacy wyborowi, W porozumieniu
niedobrowolny

Sterowany odgornie (np. przez zaktad
pracy, wiadze)

Niechciany, nieakceptowany

Bedacy pozostatoscig poprzedniego
systemu polityczno-spotecznego
Bedacy efektem przystugujacych praw
Organizowany dla innych

Wykonywany na rzecz innych
Konsultowany, akceptowany

Pozadany, przynoszacy korzysci
Uprzywilejowany, posiadajacy przywileje
Kojarzony jako element spoteczenstwa
obywatelskiego, demokratycznego

Zrédto: opracowanie wlasne.

Okreslenie ,spoteczny” w polskiej tradycji jezykowej ma zdecydowanie
szerszy kontekst uzytkowania i bardziej pozytywne konotacje (tab. 1).
Dzieje sie tak dlatego, ze w pojeciu tym, oprécz klasycznej dziatalnosci
socjalnej polegajacej gtéwnie na dofinansowywaniu wybranych form tury-
styki dla okreslonych grup spolecznych, zawiera sie takze organizacja
wyjazdéw turystycznych z wykorzystaniem zasad ekonomii spotecznej.
Organizacje podejmujgce takie dziatanie, organizujgc turystyke nisko-
kosztowg (,po kosztach”), nie traktujg jej jako zrodia zarobku komer-
cyjnego, a sam proces organizacji ma charakter wolontariatu. Innymi
stowy, turysta jedynie pokrywa koszty podstawowych elementéw pakietu
turystycznego, a wkltadem spotecznym w proces jego przygotowania jest
praca wolontariuszy. Organizacji takich jest w Polsce wiele. Do naj-
bardziej znanych nalezg m.in. PTTK, ZHP, TPD. Nie znaczy to jednak,
ze ich dziatalnos¢ w catosci ma tak rozumiany charakter spoteczny.
Czesc dziatan wspierana jest z dotacji budzetowych (sg to bowiem orga-
nizacje pozytku publicznego) lub sponsorowana przez r6znego rodzaju
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podmioty instytucjonalne czy prywatne. Jednak i w tym przypadku nalezy
doceni¢ czas poswiecony na pozyskiwanie tych srodkow (aplikacje kon-
kursowe, kwesty, loterie itp.) oraz pdzniejszg organizacje réznych form
aktywnosci turystycznej. Jak pokazuje tabela 1, okreslenie ,spoteczny” to
termin nosny, modny, akceptowany, budzacy pozytywne emocje i zdecy-
dowanie bogatszy znaczeniowo niz wspomniany wczesniej ,socjalny”.

Przedstawione w dalszej czesci artykutu definicje turystyki spotecznej
pochodzace z dokumentéw i opracowan zaréwno krajowych, jak i zagra-
nicznych (za: Dzialania na rzecz rozwoju turystyki... 2010, Analiza
rozwoju turystyki... 2007) nie dotykajg jednak catosci tego zlozonego
zjawiska.

Turystyka socjalna - to dziatalno$¢ organizowana w niektérych panstwach przez
stowarzyszenia, spoétdzielnie i zwiazki zawodowe, ktérej celem jest zapewnienie
mozliwosci podrézowania jak najwiekszej liczbie oséb.

Komisja Europejska

Turystyka socjalna — wszelkie koncepcje i zjawiska zwigzane z udzialem w tu-
rystyce grup spotecznych o niskich dochodach, mozliwe dzieki doktadnie okreslo-
nym instrumentom socjalnym.

Bureau Internationale la Tourisme Social

Turystyka spoteczna — wspomagana forma aktywnos$ci grup ludzi, ktérzy z wielu
powodoéw — gtéwnie spotecznych i zdrowotnych — majg trudnosci z organizo-
waniem swoich wakacji.

Plan Dziatania dla Rozwoju UE

Turystyka spoteczna — jej zadaniem sg dziatania wspierajgce oparte na sub-
wencji sektora publicznego zmierzajace do wiaczenia poszczegolnych grup, ktore
nie uczestniczyly dotychczas w ruchu turystycznym.

Analiza rozwoju turystyki

Z punktu widzenia dziatan podejmowanych aktualnie w tej sferze,
definicje te w wiekszosci sg juz nieaktualne, wskazujg bowiem tylko na
uczestnikow (i korzysci bedace ich udziatem) tego rodzaju ruchu turysty-
cznego, pomijajgc korzysci dla obszaru recepcyjnego, na co coraz czes-
ciej zwraca sie uwage w charakteryzowaniu misji i efektow turystyki
spotecznej (Kosmaczewska 2010).

Niektérzy z autoréw wypowiadajgcych sie na temat turystyki spotecz-
nej podkreslajg w jej rozwoju te czesé, ktéra dotyczy dzieci i miodziezy.
Na podstawie wypowiedzi M. Szpechta (2009) wygtoszonej podczas kon-
ferencji organizowanej pod auspicjami MSIT oraz KE mozna stwierdzic,
ze:
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Turystyka spoteczna - (...) jest upowszechniana przez stowarzyszenia dzia-
tajace non-profit oraz przez organizatorow turystyki szkolnej, dla ktérych cele
i funkcje turystyki mtodziezowej oraz jej walory, znaczenie dla procesu edukacji
i wychowania sg podstawowym motywem dziatania.

Jak podkresla w swoim gtosie w dyskusji M. Szpecht (2009), turystyka
spoteczna normowana jest przez inne akty prawne niz obowigzujgca od
1997 r. Ustawa o ustugach turystycznych. Autor, bedac przedstawicielem
organizatorow turystyki miodziezowej, stwierdza takze, ze jest ona
wazng czescig turystyki spotecznej oraz stanowi jej trwaly fundament.
Podejscie takie, skadingd stuszne, tylko w czesci wypetnia zagadnienie,
bowiem turystyka spoteczna nie dotyczy jedynie dzieci i miodziezy, ale
takze pozostatych grup wiekowych oraz catych rodzin i ma wéwczas
nieco inny charakter.

Konkludujac rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze turystyka spoteczna
jako zjawisko powszechne nie jest precyzyjnie zdefiniowana, co powo-
duje odmienne jej rozumienie przez rézne grupy interesariuszy, w tym
praktykow i srodowiska naukowe zajmujgce sie tg tematykg. Sytuacja
taka jest niekorzystna z punktu widzenia tworzenia i realizacji coraz to
nowych programéw i projektow, ktorych powodzenie uzaleznione jest
m.in. od tego czy ich beneficjenci tak samo rozumiejg podstawowy
przedmiot dziatan.

3. Problem Il. Czym wta Sciwie
jest turystyka spoteczna?

Turystyka spoteczna nie jest tylko wyrazem spotecznych funkciji tury-
styki, bowiem kazda forma turystyki niesie ze sobg okreslone wartosci
spoteczne (m.in. Przectawski 2004, Podemski 2004). Tak wiec zdefinio-
wane i uzywane obecnie pojecie turystyki spotecznej jest wezsze w kon-
tekscie petnionych funkcji, a niektore z tych funkcji (np. wychowawcza,
patriotyczna) w obowigzujacych dokumentach i opracowaniach nie sg
wcale wymieniane.

Czym w takim razie jest turystyka spoteczna? Na to zagadnienie
sprébujmy odpowiedzie¢ zadajgc kilka pytan szczegdétowych:

1. Czy jest gtdwnie praca spoteczng, czyli spotecznym [bez wyna-
grodzenia, na zasadach wolontariatu] organizowaniem wyjazdow tury-
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stycznych? Jest tak tylko w czesci przypadkdéw, bowiem jak uczg aktu-
alne doswiadczenia, turystyke spoteczng (w rozumieniu jej efektow)
organizujg takze podmioty komercyjne upatrujgce w posredniczeniu
miedzy sponsorem a turystg konkretnych korzysci finansowych. To za-
interesowanie turystykg spoteczng rdéznych podmiotow gospodarczych
przybiera coraz to nowe formy. Na rynku edukacyjnym mozna spotkac
juz komercyjne (odptatne) oferty szkolenia specjalistow ds. turystyki spo-
tecznej (sic!).

2. Czy jest misjg polegajacg na realizacji waznych spotecznie celéw?
Zdecydowanie tak. Realizacja tych celdéw, wedtug niektérych autorow
(m.in. Gérska 2010, Kosmaczewska 2010), nie ogranicza sie jedynie do
realizowania np. powszechnego prawa do turystyki (a wiec korzysci
gtébwnie dla obszaréw generujacych ruch turystyczny), ale obejmuje tak-
ze m.in. minimalizacje wptywu sezonowosci na lokalng gospodarke
turystyczng, a co za tym idzie, przynosza ewidentne korzysci dla obszaru
recepcyjnego.

3. Czy jest wypadkowg spotecznych funkcji turystyki? Tak, ale nie-
ktére z tych funkcji, jak wspomniano wczesniej, nie sg wystarczajaco
podkreslane w definiowaniu zjawiska.

4. Czy moze jest spedzaniem czasu wolnego z innymi, majacym
znamiona ruchu turystycznego? W kontekscie rozumienia turystyki jako
Zjawiska spotecznego z pewnoscig tak, ale nie nalezy trywializowac
problemu, sprowadzajgc go do zachowan o charakterze towarzyskim.

Przedstawione odpowiedzi nie wyjasniajg ostatecznie zakresu poje-
ciowego turystyki spotecznej, bowiem zjawisko jest bardziej skompliko-
wane niz mogtoby sie poczatkowo wydawac. Niektére z watpliwosci
zostang szerzej oméwione i wyjashione podczas rozwazania kolejnych
problemow.

4. Problem Ill. Je zeli turystyka spoteczna jest jedn g z form
turystyki, to jakie s g inne formy wypetniaj ace poj ecie
wyro6 znione wedtug takiego kryterium?

Turystyka spoteczna, jako zjawisko znane od dawna w kontekscie
osigganych efektéw, jest pojeciem nowym, jesli spojrze¢ na nig z punktu
widzenia funkcjonujacej terminologii oraz proponowanych Kkryteriow
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klasyfikacji budowanych czesto na zasadach antynomii (przeciwienstw).
Funkcjonujgce dotychczas i stosowane powszechnie podziaty sg w miare
proste, jednoznaczne i zrozumiate. | tak w opozycji do turystyki masowej
wymieniamy turystyke elitarng, do turystyki twardej turystyke zrownowa-
zona, turystyke indywidualng przeciwstawiamy grupowej itd. W przy-
padku turystyki spotecznej nie mozemy okresli¢ takiej formy aktywnosci,
ktéra bylaby antonimem i jednoczesnie wypeiataby warunki stawiane
aktywnosci turystycznej niebedacej turystykg spoteczng. Pojecie turystyki
.aspotecznej’ czy ,niespotecznej”’, biorgc pod uwage spoteczne aspekty
aktywnosci turystycznej, w tym przypadku jest oczywiscie bezsensowne.

Jesli jako podstawe delimitacji turystyki spotecznej przyjmiemy kryte-
rium zwigzane z finansowg strong zjawiska (a jeszcze lepiej z korzy-
sciami finansowymi wynikajagcymi z jej organizacji), to pierwszym
~-pomystem” jest podzielenie turystyki na spoteczng — dotowang lub orga-
nizowang ,po kosztach” oraz pozostajagca w opozycji do niej turystyke
komercyjng, gdzie podstawowym celem jej organizacji jest wypracowanie
okreslonego zysku w kategoriach finansowych, a efekty spoteczne nie sg
uwzgledniane lub stanowig jedynie tlo dla efektu podstawowego. Inny
charakter ma takze konsumpcja turystyczna bedaca udzialem uczestni-
koéw ruchu turystycznego (rys. 1).

TURYSTYKA
SPOLECZNA KOMERCYJNA
L l
DOTOWANA - SOCJALNA NIEDOTOWANA Konsumpcja turystyczna nie
jest uzalezniona od zewnetrz-
‘ nych dotacji finansowych.
\L i Tzw. konsumpcja po kosztach. Turysta we wiasnym zakresie
Przedmiotem wymiany s3 tanie zabezpiecza catkowite finanso-
. anie wyjazdu turystycznego.
Zni produkty turystyczne. Turysta w ;
Catkowicie Czesciowo placi za produkt, ale nie pokrywa Konsumpcja ma charakter
Kosztow jego organizacii. swobodny_l trudno przewidzieé
) ~ - Organizacja ma charakter calkowitg kwote wydana
Konsumpcja turystyczna Cze$¢ konsumpgji pracy spolecznej (wolontariatu) podczas wyjazdu turystycznego
uzalezniona jest od dotacji, turystycznej finanso- lub jej koszty sg Zminimalizowane
konsumpcja finansowana wana jest ze $rodkéw i'w cenie catkowitej nie majg
z whasnych $rodkéw turysty wiasnych turysty wiekszego udziatu
ma znaczenie marginalne

Rys. 1. Podziat turystyki ze wzgledu na jej spoteczny charakter
(opracowanie wiasne)
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W przypadku turystyki komercyjnej sytuacja jest w miare klarowna,
bowiem relacja miedzy trzema zasadniczymi podmiotami wymiany, tj.
producentem, posrednikiem i turystg ma charakter ekonomiczny (finan-
sowy) i to gtdwnie decyduje o korzysciach i kosztach ponoszonych w tym
uktadzie. Biorgc pod uwage turystyke spoteczng nie jest to juz takie
oczywiste, dlatego ze relacje finansowe stanowig tylko czes¢ ogdlnych
zwigzkdw, a do uktadu wiaczajg sie jeszcze inne podmioty (np. dona-
torzy, sponsorzy) (rys. 2).

Generalnie turystyke spoteczng mozemy podzieli¢ wewnetrznie na do-
towang, ktérg w pewnym uproszczeniu mozna nazwac ,socjalng” pole-
gajaca na catkowitym lub czesciowym finansowym wsparciu uczestnikéw
ruchu turystycznego spetniajgcych pewne kryteria formalne oraz tury-
styke niedotowang (tanig), w ktorej uczestnik pokrywa jedynie podsta-
wowe koszty pakietu turystycznego, organizacje wyjazdu dostajgc gratis
(rys. 1).

W odrdznieniu od turystyki komercyjnej ta grupa aktywnosci na pier-
wszym planie stawia efekty spoteczne, do ktérych osiggniecia potrzebne
sg co prawda okreslone srodki finansowe, ale nie sg one gtéwnym
elementem sprawczym zjawiska. Innymi stowy, w przypadku turystyki
spotecznej pienigdze sa srodkiem do osiggniecia zatozonych efektow
spotecznych, a nie celem, jak to jest w przypadku turystyki komercyjnej.

5. Problem IV. Je $li turystyk e spoteczn 3 mozna uprawia ¢
wsz edzie i ze wszystkimi, to kto jest uczestnikiem, ak to
beneficjentem turystyki spotecznej?

Jak juz wspomniano, turystyka spoteczna adresowana jest do o wielu
osbb czy grup. W istniejgcych opracowaniach najczesciej wymienia sie:

— dzieci i miodziez (niezaleznie od pochodzenia, statusu material-
nego itp.),

— rodziny w specjalnej sytuacji (materialnej, zdrowotnej, rodzinnej),

— 0soby niepetnosprawne oraz ich opiekunéw,

— o0soby starsze (grupa 50+).

Majac na uwadze korzysci poszczegdllnych grup uczestnikow, szcze-
golng uwage nalezy zwréci¢ na aspekt edukacyjny w przypadku dzieci
oraz miodziezy oraz swoistg reedukacje oséb starszych zgodnie z zalo-
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zeniami spoleczehstwa ciggle uczacego sie. Trzeba jednak pamietag,
aby turystyka spoteczna niechcacy nie stata sie narzedziem napietno-
wania (stygmatyzacji) uczestniczacych w niej oséb czy grup, jako ,tych
gorszych, korzystajacych z socjalki”. Dbajac o to, aby produkt turystyki
socjalnej byt petnowartosciowy i spetniat standardy europejskie, mozna
przyczyni¢ sie do budowania pozytywnego wizerunku zjawiska, poprawy
jakosci zycia i swoistej nobilitacji jej uczestnikow.

Jezeli dokonac prostego rachunku, to pozostaje niewiele takich grup
czy 0sob, ktére nie mialyby szans uczestniczenia w turystyce spotecznej,
nawet bowiem grupy niespetniajgce kryteribw formalnych mogaq korzy-
sta¢ ze swiadczen turystycznych w niniejszym artykule rozumianych jako
»Socjalne” oraz ,po kosztach”.

L7 .
0{‘@/_6 . 8‘\\%
N PR
OWa nie (7)Y po\N‘O\«

) 2.
,L(\G\
Produkt tyrystyki spo'e®
1. relacje pierwotne (podstawowe), 2. relacje wtérne (zwrotne, oczekiwane)
Rys. 2. Uproszczony tancuch korzysci w turystyce spotecznej (opracowanie wtasne)

W waskim rozumieniu beneficjentami turystyki socjalnej sg jej uczes-
tnicy, w szerokim lista interesariuszy zdecydowanie sie wydtuza i obej-
muje (rys. 2):

— uczestnikbéw wyjazdu turystycznego,
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— miejsce zamieszkania dotowanych uczestnikdw wyjazdu (spotecz-
nosc¢),

— miejsce recepcji turystycznej (przedsiebiorcy, mieszkancy),

— donatorzy, sponsorzy (panstwo, samorzady, organizacje, osoby
prywatne),

— posrednicy (jezeli przyjmiemy, ze w sferze organizacyjnej turystyka
spoteczna rzadzi sie takimi samymi zasadami jak turystyka komercyjna).

Miedzy wymienionymi podmiotami zachodzg r6znego rodzaju relacje
o charakterze zwrothym przedstawione w uproszczeniu na rysunku 2.
Relacje te, podobnie jak w calym zjawisku turystyki (turystyka bezprzy-
miotnikowa), majg charakter swoistego tancucha korzysci niezaleznie czy
sg one rozwazane w kategoriach ekonomicznych (finansowych), spotecz-
nych czy psychologicznych (rys. 2, tab. 2).

Tabela 2. Przewidywane efekty (korzysci) zaangazowania w turystyke spoteczng
réznych grup interesariuszy

Interesariusz/beneficjent Zaktadane (przewidywane) efekty/korzysci

poprawa wizerunku
Donatorzy/sponsorzy/wladze kapitat polityczny (realizacja programu)
kapitat spoteczny (wypetnianie misji)

wzrost poziomu aktywnosci turystycznej
poprawa jakosci zycia
wzrost konsumpcji turystycznej

Uczestnicy/turysci/obszar
generujacy

zapewnienie bezpiecznego funkcjonowania
wyeliminowanie negatywnego wptywu sezonowosci

wzrost produkcji i konsumpciji turystycznej, w efekcie
poprawa jakosci zycia

Producenci/obszar recepcyjny

budowanie pozytywnego wizerunku na rynku, w spo-
teczenstwie

wyeliminowanie negatywnego wplywu sezonowosci
na dziatalno$¢ w ciggu roku

realizacja cel6w statutowych i misji organizacji

Posrednicy/touroperatorzy/
agenci/organizacje

Zrédto: opracowanie wiasne.

Jak wida¢, tak rozumiana turystyka spoteczna niesie ze sobg korzysci
nie tylko (cho¢ w zalozeniu gtownie) dla obszaru generujgcego ruch
turystyczny, ale takze dla pozostatych grup beneficjentéw (tab. 2). Po-
twierdzajg to projekty realizowane w Europie (np. szeroko komentowany
projekt Calypso), w ktérych korzysci obszaréw recepcyjnych sg réwnie
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wazne, jesli nie wazniejsze niz te obserwowane w obszarach generu-
jacych (Gérska 2010, Kosmaczewska 2010).

Przyjmujac ten punkt widzenia jako akceptowalny w rozumieniu zja-
wiska, nalezatoby zredefiniowa¢ pojecie turystyki spotecznej, bowiem
funkcjonujace definicje nie oddajg rzeczywistego charakteru nazywanej
tym okresleniem aktywnosci turystyczne.

6. Problem V. Czy turystyka spoteczna jest po  zgdanym
narz edziem realizacji wa znych celéw spotecznych
czy te z nowym narz edziem marketingowym
w realiach twardej konkurencji rynkowej?

Turystyka spoteczna, jak wspomniano, jest stosunkowo nowym, mod-
nym i nosnym terminem i prowadzi do realizacji waznych z punktu widze-
nia spotecznego celéw. Pozytywne konotacje i spoteczny odbior nie tylko
pojecia, ale calego zjawiska, sg tym wieksze, ze sq one zbiezne z klu-
czowymi wyzwaniami turystyki zréwnowazonej okreslonymi raporcie
z 2007 r. pt. Dzialania na rzecz bardziej zrbwnowazonej turystyki euro-
pejskiej — Agenda 21 dla turystyki (za: Dziatania na rzecz... 2010).

Wsrdd osmiu kluczowych wyzwan turystyki zréwnowazonej, do kté-
rych naleza;

a) redukcja sezonowosci popytu,

b) ograniczenie negatywnego oddziatywania transportu na $rodo-
wisko,

C) poprawa jakosci zatrudnienia w turystyce,

d) utrzymanie i podniesienie dobrobytu spotecznosci lokalnych oraz
jakosci ich zycia,

e) minimalizowanie wykorzystania zasobéw i produkcji odpadow,

f) ochrona i nadawanie wartosci dziedzictwu naturalnemu i kulturo-
wemu,

g) zapewnienie wszystkim grupom spotecznym dostepu do turystyki,

h) wykorzystanie turystyki jako narzedzia w globalnym zrownowa-
Zonym rozwoju,

prawie potowa (punkty a, d, g) to potencjalne efekty i korzysci, ktére
powinny by¢ osiggane zgodnie z zalozeniami turystyki spoteczne;j.

Ale ta duza popularnosé¢ terminu turystyka spoteczna, wpisujacego sie
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w aktualne, swiatowe trendy ,mys$lenia turystycznego” (ekologicznosgé,
rozwéj zrownowazony, aspekty spoteczne), moze sta¢ sie takomym
kaskiem dla tych, ktérzy pod jej hastami bedq starali sie zrobi¢ wielki
biznes turystyczny. W takim przypadku turystyka spofeczna sprowa-
dzona zostanie do roli listka figowego w realiach twardej konkurencji na
rynku turystycznym. Przyktadem potwierdzajgcym takie zachowania mo-
ga by¢ wspomniane wczesniej komercyjne kursy organizatoréw turystyki
spotecznej. Istnieje wiec realne niebezpieczenstwo wykorzystania tego
jakze potrzebnego dziatania do maskowania praktyk, ktore z turystykg
spoteczng majg niewiele wspdlnego.

7. Zamiast podsumowania

Przedstawione rozwazania upowazniajg do wyodrebnienia kilku cech
pozwalajgcych na dookreslenie pojecia, jakim jest ,turystyka spoteczna”.
Zatem istote turystyki spotecznej okresla to, ze:

— jest catkowicie lub czesciowo dotowana lub organizowana ,po
kosztach” i ma w czeséci charakter socjalny,

— pozwala realizowa¢ prawo dostepu do turystyki wszystkim (w tym
gtébwnie wykluczonym) grupom spotecznym,

— poprawia koniunkture w branzy turystycznej (aspekt ekonomiczny)
szczegOlnie w obszarze recepcyjnym,

— jest narzedziem pomagajgcym osigga¢ wazne cele spoteczne (np.
poprawa jakosci zycia, edukacja, wychowanie) zarbwno w obszarach
recepcyjnych. jak i generujgcych ruch turystyczny.

Mozna zatem stwierdzic, ze:

Turystyka spoteczna — to rodzaj (forma) catkowicie lub czesciowo
finansowane] (dotowanej) zewnetrznie lub organizowanej na zasadach
wolontariatu aktywnosci, majgcej na celu realizacje prawa powszech-
nego dostepu do turystyki, bedacej takze narzedziem do osiggania
innych, waznych z punktu widzenia jej beneficjentéw celéw o charakterze
spotecznym (patriotycznych, wychowawczych, edukacyjnych, poprawy
jakosci zycia itp.).

Jak widac, zdefiniowanie tak szerokiego zjawiska, jakim jest turystyka
spoteczna, nie jest wcale fatwe, ale wydaje sie byé niezbedne. Brak
jednoznacznego i szeroko akceptowanego, nawet o duzym poziomie
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ogolnosci, okreslenia skutkuje niejednolita metodologig, a w konsekwen-
cji nieporébwnywalnos$cig coraz czesciej i coraz chetniej podejmowanych
badan oraz dziatan o charakterze praktycznym.
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Andrzej Stasiak

CELE | ZADANIA TURYSTYKI SPOLECZNEJ
— KILKA UWAG O ISTOCIE ZJAWISKA

1. Wstep

Koniec pierwszej dekady XXI w. przyniost niezwyklg popularnos¢ po-
jecia turystyka spoteczna”. Wynika ona m.in. ze skutecznej promaociji
hiszpanskich programéw turystyki spotecznej (IMSERSO, Europe Senior
Tourism) czy tez unijnego programu Calypso, ale rowniez z toczacych
sie procesow demograficznych. Starzenie sie europejskich spoteczenstw
sprawia, ze seniorzy juz sg waznym segmentem rynku turystycznego na
Starym Kontynencie, a jego znaczenie bedzie jeszcze rosto. Nic wiec
dziwnego, ze grupa ta wzbudza coraz Zzywsze zainteresowanie tour-
operatoréw i gestoréw bazy noclegowej.

Mimo ze terminu ,turystyka spoteczna” uzywa sie dzi$ powszechnie,
nie zostat on jeszcze dostatecznie zdefiniowany. Turystyka spoteczna
jest réznie pojmowana w poszczegolnych panstwach, co jest wypadkowag
m.in. uwarunkowan historycznych, poziomu rozwoju spoteczno-ekono-
micznego czy przyjetych rozwigzan organizacyjnych (zaangazowanie
panstwa, rola zwigzkéw zawodowych, aktywnos¢ stowarzyszen turysty-
cznych). Ale nawet w ramach jednego kraju rozumienie tego samego
pojecia moze by¢ odmienne w zaleznosci od pozycji zajmowanej na
rynku turystycznym (organizacje spoteczne, podmioty komercyjne, admi-
nistracja publiczna, adresaci oferty).

Niniejsze opracowanie nie rosci sobie pretensji do ostatecznego upo-
rzadkowania kwestii terminologicznych. Koncentruje sie jedynie na cha-

"WSTH w todzi, ul. Senatorska 11, 93-192 +6dz, e-mail: andrzej.stasiak@wsth.edu.pl.
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rakterystyce najbardziej typowych (najczesciej podkreslanych w publika-
cjach) cech turystyki spotecznej, ktére stanowig niekwestionowane jgdro
tego zjawiska. W artykule zaprezentowane zostaly: podstawowe grupy
beneficjentow dotowanych podrézy, zrédia i sposoby ich finansowania
oraz najwazniejsze korzysci wynikajgce z rozwoju turystyki spotecznej.
Swoiste podsumowanie tych rozwazan stanowi proba wskazania nie-
zbednych cech (warunek sine qua non) turystyki spolecznej oraz wy-
dzielenia dwoch form posrednich oddzielajacych jg od turystyki czysto
komercyjnej. W podsumowaniu pracy omowiono turystyke spoteczng
W ujeciu systemowym, jako element szerszej polityki spotecznej pahstwa.

2. Podmioty turystyki spotecznej

Niezaleznie od rozumienia i sposobu definiowania turystyki spotecznej
pewne podstawowe jej zatozenia sg wspolne (por. m.in. Opinia Euro-
pejskiego Komitetu... 2006, Analiza rozwoju turystyki spotecznej... 2007,
Badania Calypso... 2010, Dziatania na rzecz rozwoju turystyki spotecznej
w Polsce 2010, Evaluation of the profitability... 2010, Gaworecki 2010,
Gorska 2010, Kosmaczewska 2010). Dotyczy to m.in. gtdwnych grup
podmiotéw biorgcych w niej udziat, ktdre — powigzane ze sobg licznymi
zaleznosciami — tworzg dos¢ skomplikowany system (rys. 1).

Do podmiotow tych naleza;:

— wspierane grupy spoteczne — grupy spoteczne majgce (z powo-
doéw ekonomicznych, spotecznych czy zdrowotnych) ograniczone mozli-
wosci podrézowania, ktorym wsparcie utatwia udziat w wyjazdach tury-
stycznych,

— organizatorzy turystyki spolecznej  — podmioty branzy turystycz-
nej zajmujgce sie przygotowywaniem i realizacjg wypoczynku dla wspie-
ranych grup,

— podmioty obszaru recepcyjnego  (przyjmujgcego uczestnikdéw tu-
rystyki spotecznej), ktére w sposéb bezposredni lub posredni korzystajg
Z pobytu turystoéw na tym terenie,

— administracja publiczna — organy administracji rzadowej i samo-
rzadowej, ktore sg inicjatorem (tworca) polityki spotecznej panstwa (re-
gionu), w tym realizowanych programow turystyki spotecznej, a takze
waznym zrodiem ich finansowania,
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— sponsorzy — osoby fizyczne, instytucje i firmy, ktore przekazujg
srodki pieniezne na realizacje turystyki spotecznej,

— miedzynarodowe instytucje i programy , wspierajgce promocyj-
nie, organizacyjnie i finansowo rozwdj turystyki spotecznej; szczegoing
role odgrywajg tu m.in. Miedzynarodowe Biuro Turystyki Spotecznej
(BITS)', wdrazajacy program Calypso Dyrektoriat Generalny Przedsie-
biorczosci i Przemystu Komisji Europejskiej, czy fundusze strukturalne
Unii Europejskiej (np. Europejski Fundusz Spoteczny).

ADMINISTRACJA
PUBLICZNA
(rzad, samorz ady)

WSPIERANE ORGANIZATORZY OBSZAR RECEPCJI
GRUPY SPOLECZNE TURYSTYKI TURYSTYKI
SPOLECZNEJ SPOLECZNEJ
| dzieci i mlodziez | organizacje pozarzadowe: komercyjne podmioty
turystyczne turystyczne
K nieturystyczne i paraturystyczne
osoby niepetno-
sprawne (+ opiekun)
| zaktady pracy | przedsiebiorstwa
spoteczne
| seniorzy (+50, +55...) |
| zwigzki zawodowe |
rodziny infrastruktura
w specjalnej sytuacji | szkoly | turystyczna
rolnicy, rencisci, bezrobotni organizacje koscielne | whadze
Polacy na Wschodzie touroperatorzy mieszkancy

INSTYTUCJE
MIEDZYNARODOWE

SPONSORZY

osoby fizyczne
instytucje i firmy

BITS (OITS)
Komisja Europejska

Rys. 1. Elementy systemu turystyki spotecznej (opracowanie wtasne)

! Miedzynarodowe Biuro Turystyki Spotecznej (Bureau Internationale la Tourisme
Social — BITS) powstato w 1963 r. w Brukseli. Jest ogolno$wiatowa, niezarobkowg
organizacja, ktéra zrzesza ponad 145 organizacji cztonkowskich z blisko 40 krajow.
Zajmuje sie utatwianiem mozliwie najszerszym kregom spoteczenstwa dostepu do
wypoczynku, wakacji i turystyki. Podczas Swiatowego Kongresu Turystyki Spolecznej
w Rimini (19-23.1.2010 r.) oficjalnie zatwierdzono zmiane nazwy BITS na Miedzy-
narodowg Organizacje Turystyki Spotecznej (Organisation Internationale du Tourisme
Social — OITS, www.bits-int.org).
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Szerszego omdwienia wymagajg przynajmniej trzy pierwsze grupy
podstawowych beneficjentdéw turystyki spotecznej, sktadajgce sie z wielu
mniejszych segmentow.

Wspierane grupy spoteczne zwane sg tez grupami wykluczonymi
spotecznie (zagrozonymi wykluczeniem), stabszymi ekonomicznie, o nis-
kich dochodach, dyskryminowanymi, (naj)mniej uprzywilejowanymi, oso-
bami ze $rodowisk defaworyzowanych?.

Podstawowym beneficjentem turystyki spotecznej sg grupy spoteczen-
stwa, ktorych prawo do podr6zowania jest utrudnione (ograniczone lub
wrecz niemozliwe do zrealizowania). Dzieki wsparciu finansowemu w ra-
mach turystyki spotecznej ta naturalna potrzeba kazdego cztowieka mo-
ze byc¢ zaspokojona.

Co do ogdlnej zasady koniecznosci wyrbwnywania szans uposledzo-
nych grup spotecznych panuje powszechna zgoda. Jednak juz proby
okreslenia, jakie grupy spoteczne wymagajg wsparcia, prowadzg do zna-
cznych rozbieznosci. Praktycznie w kazdym kraju Unii Europejskiej przy-
jeto inne rozwigzania®.

Najczesciej jednak wsrod beneficjentow turystyki spotecznej wyrdznia
sie nastepujgce segmenty:

— dzieci i mtodzie z — z reguly bez uwzgledniania ich pochodzenia
czy statusu materialnego rodzicow, dofinansowaniem objete sg wiec row-
niez dzieci z zamoznych rodzin, niekiedy wsparcie dotyczy tylko wypo-
czynku wakacyjnego, innym razem réwniez wyjazdow w trakcie roku
szkolnego (turystyka szkolna), istnieje tendencja do wydtuzania wieku
miodziezy, nawet do 30 lat,

— osoby niepetnosprawne  (jesli jest to konieczne wraz z opieku-
nem) — dofinansowywane mogq by¢ wszystkie podréze turystyczne lub
tylko turnusy rehabilitacyjne,

— o0soby starsze - przy czym za seniorOw uznawane sg juz osoby,
ktore ukonczyty 50 lat (w innych programach: 55, 60 lub 65 lat) — wydaje
sie jednak, ze wobec powszechnej w calej Europie tendencji podno-
szenia wieku emerytalnego, granica ta musi ulec podniesieniu: piec¢dzie-

2 Podstawowg wadg wszystkich tych okreslen sg towarzyszace im liczne pejoratywne
konotacje. W jezyku polskim brak jak na razie terminu neutralnego emocjonalnie (moze
z ngqtkiem pierwszego).

Raporty na temat turystyki spotecznej (socjalnej) w réznych krajach europejskich
znajdujq sie na stronie:
http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/calypso/index_en.htm



Cele i zadania turystyki spoteczne;... 41

sieciolatek bedzie bowiem dopiero mniej wiecej w potowie swej aktyw-
nosci zawodowej,

— rodziny w specjalnej sytuacji - jest to bardzo obszerna grupa
obejmujaca m.in.: rodziny dysfunkcyjne i patologiczne (réwniez zagro-
zone patologiami), rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym (np.
wskutek utraty zdrowia lub diugotrwatego bezrobocia), rodziny niepetne,
rodziny dotkniete kleskami zywiotowymi (np. powodzianie), rodziny za-
stepcze, dzieci z domoéw dziecka.

Zdecydowanie rzadziej, ale rowniez jako potencjalni beneficjenci tury-
styki spotecznej wymieniani sg niekiedy bezrobotni, rencisci, a nawet
rolnicy®. Wyjatkowa grupe stanowi tez Polonia na Wschodzie (w krajach
bylego Zwigzku Radzieckiego), ktérej warunki ekonomiczne utrudniajg
lub wrecz uniemozliwiajg odwiedziny kraju ojcow. Dofinansowanie takich
podrozy, zwlaszcza przedstawicielom najmiodszego pokolenia, jawi sie
jako szczegdllna moralnha powinnos¢ panstwa polskiego.

Realizacja turystyki spotecznej bytaby niemozliwa bez podmiotéw po-
dejmujacych trud przygotowania wyjazdéw dostepnych finansowo dla
okreslonych odbiorcéw. Wbrew pozorom grupa organizatorow dotowa-
nej turystyki ° nie jest jednolita, lecz bardzo zréznicowana. Nalezg do niej:

— organizacje spoteczne (nhon profit) — zaréwno turystyczne (np.
PTTK, PTSM), jak i nieturystyczne, ktére jednak poprzez turystyke i kra-
joznawstwo realizujg swoje cele statutowe (np. ZHP, ZHR, TPD, rézne
organizacje charytatywne),

— szkoly (panstwowe, spoteczne i prywatne, na wszystkich pozio-
mach nauczania) organizujgce dla swoich uczniéw wycieczki szkolne,
.Zielone” i ,biate szkoly”, kolonie, rajdy itp.,

— organizacje ko scielne — w tym przypadku turystyka jest formg
dziatalnosci charytatywnej prowadzonej dla wszystkich potrzebujacych,
nie tylko cztonkow danego Kosciota (kryterium wyznania raczej nie jest
stosowane, cho¢ zazwyczaj wyjazdy obejmujg rowniez elementy praktyk
religijnych),

— zaklady pracy (panstwowe i prywatne), ktGre organizujg swoim
pracownikom (i ich rodzinom) wyjazdy turystyczne (np. tzw. wycieczki za-

‘tz uwagi na fakt, ze specyfika zawodu praktycznie uniemozliwia rolnikom udziat
w turystyce letniej.
Na razie pozostawmy bez odpowiedzi pytanie, czy kazda dotowana podroz jest
turystykg spoteczna.
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ktadowe, wyjazdy motywacyjne) i wspierajg ich wypoczynek, np. poprzez
udostepnianie na preferencyjnych warunkach miejsc w zakladowych
os$rodkach wypoczynkowych® lub wyptate $wiadczen pienieznych z fun-
duszu socjalnego (tzw. wczasy pod grusza),

— zwiazki zawodowe , ,normalnie” organizujgce podroze dla swoich
cztonkéw (i ich rodzin) lub w ramach pojedynczych, okazjonalnych akcji
spotecznych dla os6b niezrzeszonych (np. wypoczynek dla dzieci powo-
dzian),

— touroperatorzy — w ostatnich latach do organizatoréw turystyki
spotecznej dotaczyly komercyjne biura podrézy, ktore korzystajac z do-
tacji panstwowych oferujg specjalne pakiety turystyczne np. dla senioréw
(w ramach hiszpanskiego programu Europe Senior Tourism); zacheceni
powodzeniem tego przedsiewziecia touroperatorzy przygotowujg tez wia-
sne preferencyjne oferty dla tego segmentu rynku.

Podsumowujac ten krotki przeglad nalezy podkreslic:

— po pierwsze — duzg roznorodnos$¢ organizatoréw turystyki spo-
tecznej zaréwno pod wzgledem organizacyjno-prawnym, jak i whkasno-
sciowym (przedstawiciele sektora panstwowego, spotecznego oraz pry-
watnego),

— po drugie — fakt, ze organizacje spoteczne moga tez prowadzic
turystyke na komercyjnych zasadach, a uzyskane zyski mogg by¢ prze-
znaczone na dofinansowanie innych wycieczek (juz w ramach turystyki
spoteczne)).

Trzecia grupa beneficjentéw znajduje sie w obszarze recepcyjnym
(w przeciwienstwie do dwdch pierwszych, zwigzanych z obszarem gene-
rujgcym ruch turystyczny). Tworza jg ré6znego rodzaju podmioty, odno-
szgce W sposib bezposredni lub posredni korzysci z pobytu turystow na
ich terenie. Sa to:

— komercyjne podmioty turystyczne (hotele, restauracje, lokalne
biura podrézy itd.) i paraturystyczne (kina, teatry, obiekty sportowo-re-
kreacyjne itd.) uzyskujgce dochody ze swiadczenia ustug turystom,

— przedsi ebiorstwa spoteczne - jak wyzej, tylko celem nadrzednym
dla nich jest nie tyle zysk, co realizacja zatozonej misji (np. stworzenie
miejsc pracy dla wykluczonych),

® Obecnie s3 to juz z reguty odrebne podmioty gospodarcze, pozostajgce na wkasnym
rozrachunku, ale czesto np. powigzane kapitatowo z firmg-matka.
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— ogolna infrastruktura komunalna — bedace wiasnoscig publiczng
elementy zagospodarowania obszaru niezbedne dla pobytu turystow na
danym terenie, sluzace tez na co dzien mieszkancom (np. komunikacja
miejska, oczyszczalnia $ciekéw),

— wiladze lokalne/pa nstwowe - zyskujgce ekonomicznie (wzrost
budzetu poprzez wptywy z podatkéw, oszczednosci ha pomocy spotecz-
nej, mozliwos¢ zaspokajania innych potrzeb mieszkancéw) i politycznie
(opinia dobrego gospodarza),

— mieszkancy regionu , dla ktérych rozwdj turystyki spotecznej
oznacza dodatkowe miejsca pracy i wzrost dochodéw, ale tez poprawe
ogoélnych warunkow zycia, dostepnos¢ atrakcji turystycznych przez caty
rok, mozliwos¢ kontaktu z obywatelami innych krajéw, potwierdzenie
atrakcyjnosci ich malej ojczyzny.

3. Zrédta i sposoby finansowania
turystyki spotecznej

Istotg turystyki spotecznej jest dofinansowanie wyjazdu, tak by po
obnizeniu kosztéw zakupu stat sie on dostepny dla odbiorcy. Kluczowe
jest wiec okreslenie zrédet dysponujgcych funduszami na ten cel. Doste-
pne opracowania tematu (Opinia Europejskiego Komitetu... 2006, Anali-
za rozwoju turystyki spotecznej... 2007, Badania Calypso... 2010, Dzia-
tania na rzecz rozwoju turystyki spotecznej w Polsce 2010, Evaluation of
the profitability... 2010, Gaworecki 2010, Gérska 2010, Kosmaczewska
2010) wskazujg dos¢ szeroki wachlarz mozliwych rozwigzan.

Do najczesciej wykorzystywanych zrodet finansowania turystyki naleza;

— subwencje sektora publicznego  — srodki pieniezne pochodzace
z budzetu panstwa lub budzetéw regionalnych wydawane sg w ramach
realizowanej polityki spotecznej; w Polsce dysponujg nimi organy admini-
stracji rzadowej (ministerstwa, zwlaszcza Edukacji Narodowej oraz Spor-
tu i Turystyki, kuratoria), odpowiednie komorki organizacyjne urzedow
jednostek samorzadu terytorialnego (np. wydziaty edukacji, sportu czy
turystyki w urzedach miast, osrodki pomocy spolecznej, centra pomocy
rodzinie) oraz specjalnie tworzone fundusze celowe (nhp. PFRON); z uwa-
gi na wielkos¢ budzetu sektor publiczny jest z reguty najwazniejszym do-
natorem turystyki spotecznej,
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— dochody wilasne organizacji pozarz adowych - istotnym uzupet-
nieniem otrzymanych dotacji zewnetrznych moga by¢ dochody wypraco-
wane przez organizacje spoteczne, te dodatkowe srodki mogg pochodzié
ze skladek czlonkowskich, czy tez prowadzonej dzialalnosci gospo-
darczej (np. organizacji w petni komercyjnych imprez turystycznych),

— darowizny sponsorow — mogq pochodzi¢ od oséb fizycznych,
instytucji i firm, w polskich warunkach sponsoring imprez turystycznych
nie jest jednak zbyt popularny (niewielka skala promocji, brak zachet
finansowych itd.),

— zaktadowe fundusze $wiadcze n socjalnych — mimo ze w Polsce
od 2004 r. nie sg one juz obowigzkowe, sitg tradycji nadal istniejg w wielu
zakladach pracy, jedng z najpopularniejszych form wspierania pracow-
nikdw sg wyptaty za tzw. wczasy pod grusza,

— dodatkowe wynagrodzenie celowe (z przeznaczeniem na wydatki
turystyczne),

— $rodki finansowe z Unii Europejskiej  — mimo duzych mozliwosci
pozyskiwania funduszy na wsparcie turystyki grup uposledzonych (w ra-
mach EFS), zrodio to jak dotad wykorzystywane jest w Polsce w nie-
wielkim stopniu.

Bardzo czesto praktykowanym sposobem obnizenia kosztow turystyki
jest nieodptatna organizacja wyjazdéw . Dzieki zatrudnieniu niepobiera-
jacych wynagrodzenia spotecznych kadr turystycznych lub wolontariuszy,
uczestnicy opfacajg tylko niezbedne swiadczenia, z ktorych korzystajg
podczas podrézy. Podobny charakter ma organizacja wyjazdu ,po kosz-
tach” (w tym przypadku organizator turystyki rezygnuje ze swojej marzy),

Dla sprawnego funkcjonowania systemu turystyki spotecznej istotna
jest nie tylko wielkos¢ i dostepnosé funduszy, ale takze sposdb przekazy-
wania srodkow finansowych beneficjentom. Wsréd wielu stosowanych
rozwigzan do najpopularniejszych naleza:

— dotacje — nieodptatna i bezzwrotna pomoc finansowa udzielana
podmiotom dla poparcia ich dziatalnosci,

— dotacje celowe - przeznaczone na finansowanie konkretnych
zadan nalezacych do organdw administracji publicznej lub zleconych do
realizacji organizacjom pozarzadowym, w tym otwarte konkursy ofert
na realizacj @ zadan publicznych — polegajace na wylonieniu najlepszej
zgloszonej oferty (gwarantujgcej wykonanie zadania w sposdéb efektywny
i oszczedny),
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— bony (czeki) wakacyjne — system voucheréw uprawniajgcych do
skorzystania z ustug turystycznych; bony od narodowej agencji kupujg
przedsiebiorstwa (w zamian za ulgi podatkowe) i dystrybuujg wsrod
swych pracownikéw, po realizacji swiadczeh ustugodawcy otrzymujg
zwrot kosztow ustug; system czekow wakacyjnych sprawdzit sie m.in. we
Francji i na Wegrzech, w Polsce mimo kilku préb nie udato sie go na
razie wprowadzi¢ w zycie,

— refundacja poniesionych kosztow - polega na zwrocie wydatkow
poniesionych na wypoczynek na podstawie przedstawionych rachunkéw
— refundacja odbywa sie ze srodkdéw funduszu socjalnego zaktadu pracy
i obejmuje koszty wypoczynku pracownika oraz jego rodziny, pomoc
moze by¢ dodatkowo obwarowana pewnymi warunkami (np. gérna grani-
ca dofinansowania, miejsce wypoczynku, wiek dzieci),

— wyptaty z funduszu socjalnego  — najprostszy sposéb przekazy-
wania pieniedzy na wypoczynek pracownikéw, w Polsce zwany popu-
larnie ,wczasami pod gruszg”; kwota dofinansowania wyptacana jest
wszystkim zatrudnionym (niezaleznie od zajmowanego stanowiska i uzy-
skiwanych dochodéw)’; wobec braku kontroli pieniadze moga by¢ wy-
datkowane na dowolny cel, niekoniecznie zwigzany z turystyka.

Aby unikng¢ ,defraudacji” pieniedzy przeznaczonych na dofinanso-
wanie turystyki spotecznej, unika sie bezposredniego ich przekazywania
gtdbwnym beneficjentom (wspieranym grupom spotecznym). Otrzymujgq
oni co najwyzej vouchery do wykorzystania w okreslony sposéb i w okre-
slonym terminie (bez mozliwosci zamiany na pienigdze). W innych roz-
wigzaniach, aby moc skorzystaé¢ ze swiadczenia, muszg poniesé czesé
kosztow lub zaptaci¢ 100% ceny, a pozniej starac sie o refundacje.

Na podstawie analizy drogi pienigdza w ramach réznych sposobow
finansowania turystyki spotecznej mozna wyr6zni¢ nastepujgce rodzaje
strumieni finansowych

1) darczyincy (administracja publiczna, sponsorzy, fundusze unijne
itd.) — organizatorzy turystyki spotecznej — ustugodawcy w regionie
recepcyjnym,

2) darczyhcy (administracja publiczna, sponsorzy, fundusze unijne
itd.) — ustugodawcy w regionie recepcyjnym,

" Nieliczne wyniki badan tego zjawiska (por. artykut J. Grabowskiego) wskazujg na
brak istotnej korelacji pomiedzy wysokoscig $wiadczenia a uzyskiwanymi dochodami.
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3) organizatorzy turystyki spotecznej (wkasne srodki) — ustugodawcy
W regionie recepcyjnym,

4) wspierane grupy (wlasne srodki) — ustlugodawcy w regionie
recepcyjnym ... organizatorzy turystyki spotecznej — wspierane grupy
(refundacja kosztéw).

4. Korzy $ci z rozwoju turystyki spotecznej

Dlaczego warto doptaca¢ do rozwoju turystyki grup spotecznych, kto-
rych nie staé na uprawianie turystyki? Dlaczego najwieksze zrodio do-
finansowania ma pochodzi¢ z pieniedzy publicznych? (a wiec z budzetu
zawsze zbyt szczuptego w stosunku do istniejgcych potrzeb).

Ogdlna odpowiedz na te pytania jest stosunkowo prosta: poniewaz
efekty turystyki spotecznej znacznie przewyzszajg poniesione naktady
finansowe. Korzysci z podrézy dyskryminowanych grup odnoszg bowiem
nie tylko bezposredni i posredni beneficjenci, ale takze wszyscy miesz-
kancy regionu®.

Co wiecej, dzieki Swiadomemu, planowemu rozwojowi turystyki spote-
cznej (socjalnej) mozna osiggac rézne, wazne z punktu widzenia catego
spoteczenstwa, cele szczego6towe. Analiza literatury tematu (Opinia Euro-
pejskiego Komitetu... 2006, Analiza rozwoju turystyki spotecznej... 2007,
Badania Calypso... 2010, Dziatania na rzecz rozwoju turystyki spotecznej
w Polsce 2010, Evaluation of the profitability... 2010, Gaworecki 2010,
Gorska 2010, Kosmaczewska 2010) potwierdza, ze przed turystykg
spoteczng stawia sie bardzo rézne zadania. Najogdlniej mozna je po-
dzieli¢ na dwie podstawowe grupy: cele spoteczne i cele ekonomiczne.

Wsrdd celéw spotecznych  podkresla sie zwlaszcza:

a) zapewnienie powszechnego prawa do wypoczynku — prawo to
coraz powszechniej gwarantowane jest przez konstytucje narodowe, juz
65 panstw formalnie przyjeto na siebie takie zobowigzania wobec swych
obywateli (Gaworecki 2010); w tym kontekscie turystyka jawi sie jako
szczegolne dobro, ktére powinno by¢ dostepne dla wszystkich cztonkow
spotecznosci, niezaleznie od ich zamoznosci,

8 Takim nieuswiadamianym, rzadko tgczonym z turystykag zyskiem dla spoteczenstwa
moze by¢ np. ograniczanie wystepowania zjawisk patologicznych.
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b) przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu — udziat w podré-
zach przetamuje alienacje (zwtaszcza 0sob niepetnosprawnych), zmusza
do aktywnosci, nawigzywania kontaktow z innymi ludzmi, buduje pew-
nos¢ siebie, sprzyja edukacji, nabywaniu nowych doswiadczenh, podpa-
trywaniu innych sposobow zycia, hierarchii wartosci itp.,

C) przeciwdziatanie nadmiernemu rozwarstwieniu spotec zenstwa
— turystyka stafa sie jednym z wyznacznikédw powodzenia, sukcesu w zy-
ciu; umozliwienie podrézowania jest formg zmniejszania rdznic poziomu
zycia wynikajacych z pogtebiajacych sie dysproporcji w uzyskiwanych
dochodach,

d) solidarno $¢, integracj e spoteczn g — podrézowanie nieodigcznie
wigze sie ze spotykaniem przedstawicieli réznych grup spotecznych;
turystyka moze wiec stuzy¢ poznawaniu wspotobywateli, by¢ narzedziem
budowania poczucia wspélnoty i solidarnosci z innymi cztonkami spo-
tecznosci; finansowanie lub nieodptatha pomoc w organizacji wypoczyn-
ku osb6b poszkodowanych przez los sprzyja rozwijaniu otwartosci, empatii
i ksztattowaniu wiasciwych relacji miedzyludzkich;

e) wychowanie do turystyki , w tym:

— rozbudzanie potrzeb turystycznych,

— ksztaltowanie wkasciwych nawykow turystycznych,

— promocja aktywnych form rekreacji i wypoczynku,

poniewaz turystyka konkuruje o klientéw z innymi tzw. przemystami
czasu wolnego, niezbedne sg dziatania zachecajgce do takiego wiasnie
sposobu spedzania wolnego czasu; odpowiednie przygotowanie zwie-
ksza tez ostateczng satysfakcje z uprawiania turystyki,

f) cele edukacyjno-wychowawcze , azwlaszcza:

— wspomaganie szkolnego procesu dydaktycznego,
poznawanie wkasnego Kkraju,
budzenie patriotyzmu,
ksztaltowanie postaw prozdrowotnych,
przeciwdziatanie patologiom,

w duzej mierze cele te odnoszg sie do turystyki dzieci i miodziezy, ale
w kontekscie koncepcji ksztatcenia ustawicznego (przez cate zycie) aktu-
alne sg réwniez w przypadku podrézy innych grup spotecznych,

g) poznawanie innych krajow/regionow i kultur — hawigzanie bez-
posrednich kontaktéw z mieszkancami danego kraju/regionu ma zaowo-
cowac szerszg wspoOtpracg miedzynarodowg w wielu innych dziedzinach,
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h) popularyzacj e wtasnej kultury , m.in. sztuki, rzemiosta, folkloru,
produktow regionalnych, co pomaga w budowaniu pozytywnego wize-
runku catego kraju/regionu, a w przysztosci moze sta¢ sie bodzcem do
ponawiania wizyt,

i) wzrost $wiadomo $ci obywatelstwa unijnego - jako jednego ze
sposobow ksztattowania przysztego spoteczenstwa Unii Europejskiej.

Z kolei do najwazniejszych celow ekonomicznych zalicza sie:

a) zwiekszenie ruchu turystycznego

b) wydtu zenie sezonu turystycznego , zwlaszcza w regionach, w kt6-
rych wystepuja duze wahania natezenia ruchu turystycznego, a martwy
sezon znaczaco obniza dochodowos¢ branzy turystycznej,

c¢) zwiekszenie dochodow sektora turystycznego

— ze sprzedazy pakietdéw turystycznych,

— w wyniku bezposrednich wydatkéw turystow (telefony, przesyiki

pocztowe, pamiatki, aktywnos¢ kulturalna i rekreacyjna),

warto przy tym podkresli¢, ze z wydatkow dotowanych turystéw korzy-
stajg zaréwno przedsiebiorcy w obszarze recepciji, jak i emisji ruchu tury-
stycznego (zakupy przed wyruszeniem w podréz)°,

d) zmniejszenie fluktuacji poziomu zatrudnienia (bezrobocia sezo-
nowego) — w wielu regionach wazny jest nie tyle sam dochod z turystyki,
ile jego stabilizacja w trakcie catego roku — umozliwia to bowiem prze-
ksztalcenie sezonowych miejsc pracy w state formy zatrudnienia,

€) wzrost popytu na inne produkty i ustugi — beneficjentami tury-
styki spotecznej sg nie tylko przedsiebiorcy zajmujacy sie bezposrednio
obstugg ruchu turystycznego, ale takze wiele firm dziatajacych w ich
otoczeniu; sprzyja to powstawaniu nowych miejsc pracy w innych, wspot-
pracujacych z turystyka, sektorach gospodarki (np. rolnictwie, budowni-
ctwie, bankowosci, informatyce); w ten sposéb turystyka spoteczna moze
stac sie kotem zamachowym lokalnej gospodarki (mnoznik turystyczny),

f) wzrost przedsi ebiorczo $ci i aktywno $ci gospodarczej miesz-
kancow — pojawienie sie w regionie turystow, z zasady chetnie wydaja-
cych pienigdze, sprzyja rozwojowi zaradnosci i kreatywnosci biznesowe;j

? J. Kosmaczewska (2010) podkresla, ze kazda podr6z generuje réwniez wydatki
w miejscu zamieszkania, przed wyruszeniem z domu. W przypadku Polakéw ich
wysokos$¢ moze siega¢ nawet potowy wszystkich kosztow wyjazdu. Jednak wobec braku
szczegoOtowych badan przenoszenie tej og6inej prawidtowosci na zachowania dotowa-
nych turystéw jest nieuprawnione.
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oraz zacheca tubylcéw do podejmowania réznorodnych inicjatyw gos-
podarczych,

g) korzy $ci dla bud zetu panstwa i bud zetéw lokalnych — obejmujg
z jednej strony wzrost dochodéw , np. z podatkow od ustug $wiad-
czonych na rzecz dotowanych turystéw czy podatkéw lokalnych'®, z dru-
giej zas zmniejszenie obci azen, np. ograniczenie wydatkdw na zasiki
dla bezrobotnych,

h) inwestycje infrastrukturalne  — rozwoj kazdej formy turystyki wy-
maga okreslonych nakladéw na infrastrukture i podniesienie estetyki
miejscowosci, w przypadku turystyki spotecznej niezbedny jest tez rozwoj
niskobudzetowej bazy turystycznej (w tym rOéwniez bazy organizacji po-
zarzadowych).

Oprécz wymienionych juz celéw, niekiedy wskazuje sie réwniez kilka
innych — jednak ich zasadno$¢ budzi spore watpliwosci, ktore rozstrzy-
gna¢ moga tylko szczego6towe badania. Wspomina sie np. o:

— poprawie wizerunku regionu , co ma prowadzi¢ do ogolnego
wzrostu jego atrakcyjno $ci turystycznej - czy jednak naptyw repre-
zentantéw wykluczonych grup spotecznych (by¢é moze gorzej ubranych,
specyficznie zachowujacych sie) nie spowoduje raczej erozji wizerunku
obszaru? (jako miejsca wypoczynku biedniejszych turystow),

— uniezale znieniu si @ od wahan turystyki mi edzynarodowej —
tylko, czy skala turystyki spotecznej jest w stanie zniwelowa¢ wahania
popytu wywotane swiatowym kryzysem gospodarczym czy zagrozeniem
terrorystycznym? czy w ogole mozna skutecznie odizolowaé turystyke
w kraju/regionie od wptywu czynnikbéw zewnetrznych?

— szansie ,wychowania” lojalnego klienta — czy rzeczywiscie po
poprawie sytuacji materialnej ludzie beda chcieli wracaé¢ do regionu, ktéry
kojarzy im sie z dotowang turystyka, czy raczej wybiorg inny kraj/region?

Przedstawione zestawienie wskazywanych w réznych opracowaniach
celow turystyki spotecznej jest z oczywistych wzgleddw niepetne. Pozwa-
la jednak dostrzec dos¢ interesujgcag dychotomie. | to podwéjna.

W praktyce cele spoteczne i ekonomiczne wystepujg oczywiscie razem
(sg nierozlaczne), ale ich udziat rzadko kiedy jest proporcjonalny. Najcze-
Sciej widoczna jest zdecydowana przewaga albo jednych, albo drugich.

10 Wedhug szacunkéw Innova Management kazde 1 euro zainwestowane przez hisz-
panski rzad i Unie Europejskg w program Europe Senior Tourism przyniosto 1,55 euro
dochodu (Evaluation of the profitability... 2010).
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W przesziosci (druga potowa XX w.) dominowaly cele spoteczne, cele
ekonomiczne nie odgrywaly wiekszej roli. Bylo to widoczne zwiaszcza
w krajach socjalistycznych, w ktérych wiadze ignorowaty prawa ekonomi-
czne, stawiajgc ideologie nad opfacalnoscia. Turystyka byla wiec w nich
przede wszystkim narzedziem polityki socjalnej, niejako przy okazji miata
tez pomagac¢ w ksztattowaniu obywateli socjalistycznego panstwa.

Zmiana ustroju i dynamiczny rozwoj gospodarki rynkowej spowodo-
waly, ze na poczatku XXI w. podkresla sie niemal wytacznie zyski eko-
nomiczne. Dofinansowywanie turystyki spolecznej ma sie wszystkim
optaca¢, ma przynies¢ profity branzy turystycznej, gospodarce regionu,
mieszkancom... Ale zyski spoteczne pozostajg gdzies na dalszym planie,
sg wrecz przemilczane'. Nie prowadzi sie np. badan nad rzeczywistymi
potrzebami potencjalnych beneficjentéw, zaktadajac z géry, ze przygoto-
wana oferta musi (?) spetniac ich oczekiwania.

Na przestrzeni pét wieku zaszly bardzo istotne zmiany w postrzeganiu
istoty turystyki spotecznej: od powinnosci wspierania najubozszych oby-
wateli, przez obowigzek zagwarantowania prawa do wypoczynku dla
wszystkich, po instrument kreowania popytu na dobra i ustugi turystyczne
poza sezonem®™.

Druga dychotomia dotyczy zauwazalnej roznicy w wyznaczaniu celow
w zaleznosci od miejsca tworzenia programéw turystyki spotecznej. Jesli
powstajg one w obszarze recepcyjnym, przewage uzyskujg w nich cele
ekonomiczne. Przyjazd turystow z dyskryminowanych grup spotecznych
ma zapobiec bolgczkom sektora turystycznego i wspomoc rozwoj calej
gospodarki regionu. Natomiast jesli programy opracowywane sg w ob-
szarze generujgcym, gtdbwny nacisk potozony jest na cele spoteczne.
Wyjazdy turystyczne majg wtedy m.in. zapobiegaé patologiom, stuzy¢
zdobywaniu nowych doswiadczeh, przetamywaé alienacje, dowartoscio-

1 Opublikowane ostatnio raporty i opracowania (Evaluation of the profitability... 2010,
Gorska 2010) koncentrujg sie przede wszystkim na zaskakujgco dobrych wynikach
ekonomicznych hiszpanskich programéw turystki spotecznej. Zastanawiajacy jest jednak
brak szczegoétowych analiz efektéow spotecznych, co w przypadku akurat tej formy tury-
styki wydawatoby sie oczywiste.

2 W tym kontekécie dos¢ ztowrogo brzmi konkluzja J. Kosmaczewskiej (2010):
W miare dostrzegania korzysci finansowych i spotecznych, jakie lezg po stronie poda-
zowej turystyki socjalnej, coraz mniejsze znaczenie ma fakt, kto staje sie dotowanym
uczestnikiem podrozy, a duzo wazniejsze jest, by zachecony turysta nabyt okreslone
dobra i ustugi turystyczne w okreslonym miejscu i czasie.” Tylko, czy to bedzie jeszcze
turystyka spoteczna?
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wywaé wykluczonych, uczyé budowania relacji miedzyludzkich. Krétko
moéwigc, budowac¢ i wzbogacaé niezbedny kapitat spoteczny w miejscu
zamieszkania.

5. Warunek sine qua non turystyki spotecznej

Zaprezentowane rozwazania upowazniajg do stwierdzenia, ze tury-
styka spoteczna charakteryzuje sie co najmniej dwoma niepodwazalnymi
cechami:

— jest dotowana (przy wykorzystaniu réznych sposobéw obnizania
kosztow dla gtéwnych beneficjentéw),

— stuzy osi gganiu wa znych celéw spotecznych

Biorgc wiec pod uwage te dwa parametry (istnienie lub brak dofinan-
sowania oraz dominujgcy charakter zaktadanych celéw) mozna wyréznic
cztery podstawowe rodzaje turystyki (rys. 2).

spoteczne
Pierwszoplanowe cele Dofinansowanie
Turystyka

zaangazowana spotecznie

tak

ekonomiczne

Turystyka
spoteczna

Turystyka
komercyjna

Turystyka
quasi-spoteczna

Rys. 2. Rodzaje turystyki ze wzgledu na dwa kluczowe parametry: dofinansowanie i cele
(opracowanie wiasne)

Na przeciwlegtych biegunach znajdujg sie w tym ukfadzie: turystyka
czysto komercyjna i turystyka spoteczna. Oddzielajg je dwie posrednie
formy.

Za typowg turystyk e spoteczn g nalezy uznaé¢ wszystkie podréze
turystyczne, ktére odbywajg sie dzieki r6znym formom dofinansowania
w celu osiggniecia przede wszystkim swiadomie zakladanych efektow
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spotecznych (wyréwnywania szans i wsparcia z ro6znych powodoéw upo-
Sledzonych grup spotecznych oraz osiggniecia korzystnych dla catego
spoteczenstwa celéw).

Przeciwiehstwem tak rozumianej turystyki spotecznej jest turystyka
realizowana na zupetnie komercyjnych warunkach (turystyka komer-
cyjna). Jej uczestnicy nie otrzymujg zadnego dofinansowania, optacajg
100% kosztow imprezy, a gtdbwnym motorem dziatania podmiotow za-
angazowanych w organizacje podrozy sg wytacznie korzysci ekonomicz-
ne (zysk firmy, rozwoj gospodarki regionu itp.).

Mozliwe sg jeszcze dwa przypadki posrednie. W pierwszym z nich
osoby podrézujgce uzyskujg co prawda wsparcie finansowe (czesto obej-
mujace nawet catos¢ kosztow), ale pierwszorzednym celem darczyncy
nie sg cele spoteczne, tylko ekonomiczne. Takie podr6ze mozna okresli¢
mianem turystyki quasi-spotecznej

Jest nig np. turystyka korporacyjna. Wyjazdy w ramach tzw. team
building, mimo podkreslanych w nazwie efektéw spotecznych (budowa
relacji miedzyludzkich w zespole), majg w rzeczywistosci stuzy¢ przede
wszystkim poprawie wynikdw ekonomicznych przedsiebiorstwa (wzrost
efektywnosci pracy przektadajacy sie na dochody i zyski firmy). Podobny
charakter majg podréze w nagrode (turystyka motywacyjna), udziat
w konferencjach, kursach i szkoleniach (turystyka konferencyjna) czy
podréze w interesach (turystyka biznesowa)™. Mimo ze dajg podrézu-
jacym okreslone profity (np. mozliwos¢ pobytu w egzotycznych miejs-
cach), chodzi gtéwnie o interes firmy. Korporacje sklonne sg finansowac
wyjazdy swych pracownikéw, o ile tylko jest to niezbedne dla ich prawi-
diowego funkcjonowania i korzystne dla przysztego rozwoju.

Do tej grupy mozna tez zaliczy¢ turystyke socjalng zaktadow pracy.
W wiekszosci przedsiebiorstw dofinansowanie wypoczynku wakacyjnego
pracownikéw i cztonkéw ich rodzin ma bowiem charakter dodatkowego
Swiadczenia pienieznego, a nie przemyslanej, celowej polityki wspierania
zatrudnionych o najnizszych dochodach. Dlatego ,wczasy pod gruszg” sg
przede wszystkim sposobem budowania lojalnosci i zadowolenia praco-
wnikow z pracy w zaktadzie o licznych przywilejach socjalnych.

13 Wymieniony cigg podrézy nie jest przypadkowy — stanowi swoiste kontinuum od
form turystyki najbardziej ,uspotecznionych” (team building) do najbardziej ekonomicz-
nych (podréze stuzbowe).
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W szerszym kontekscie wymienione turystyczne gratyfikacje (bonusy)
mozna uznac po prostu za jeden z wielu elementéw procesu zarzadzania
zasobami ludzkimi we wspoitczesnych przedsiebiorstwach.

Ostatnig wyrdzniong grupe turystyki stanowig podréze pozbawione
formalnego dofinansowania, ale z zaloZzenia przygotowywane w celu
osiggniecia w pierwszym rzedzie efektdw spotecznych, a nie ekonomi-
cznych. Mozna zaliczy¢é do nich wyjazdy organizowane ,po kosztach”,
czy tez z minimalng marza. Ich organizatorzy™®, majac na uwadze wazny
cel spoteczny, eliminujg zupetnie lub istotnie ograniczajg swoj zysk, aby
udostepni¢ podroz grupom stabszym ekonomicznie. Takg forme wspar-
cia mozna nazwaé turystyk g spotecznie zaanga zowang (turystykg
spotecznie odpowiedzialna).

Warto tez podkresli¢, ze udziat w turystyce ograniczajg nie tylko ba-
riery finansowe, ale rowniez organizacyjne, informacyjne (bardzo wazne
zwlaszcza w przypadku os6b niepetnosprawnych — por. Grabowski,
Milewska, Stasiak 2007), spoteczne (bierny styl zycia, inny model wypo-
czynku itp.), zawodowe (np. brak mozliwosci otrzymania urlopu w trakcie
sezonu turystycznego). Wszelkie wiec wysitki zmierzajgce do ich niwelo-
wania, nalezy uznaé za spotecznie uzyteczne®.

Brak jasnej definicji turystyki spotecznej moze wiec wynikac¢ po czesci
z trudnosci w precyzyjnym okresleniu granicy pomiedzy turystykg spo-
leczng a turystykg spolecznie zaangazowang (realizujgca cele spote-
czne, ale pozbawiong wsparcia finansowego) oraz pomiedzy turystykg
spoteczng a turystykg dofinansowywana, lecz nastawiong gtéwnie na
realizacje celéw ekonomicznych.

6. Podsumowanie

Turystyka jest wytworem spoteczenstwa na pewnym etapie jego
rozwoju. Dla przyjemnosci ludzie podrézujg dopiero wtedy, gdy majg
zabezpieczone podstawowe potrzeby zyciowe. Duzg aktywnoscig tury-

14 Moga to by¢ zaréwno organizacje non profit, jak i komercyjne podmioty gospo-
darcze.

® Taka bedzie np. dzialalno$¢ na terenach wiejskich biura podrézy, ktére — mimo ze
nie oferuje dofinansowanego wypoczynku — poprzez specjalng oferte umozliwia wyjazdy
turystyczne dzieciom czy osobom niepetnosprawnym.
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styczng charakteryzujg sie przede wszystkim spoleczenstwa zamozne.
Z drugiej strony turystyka inicjuje postanie wielu zjawisk i proceséw spo-
tecznych (por. np. Podemski 2004, Przectawski 2004, Gulda 2009).

Bez watpienia turystyka jest wiec zjawiskiem spotecznym. A skoro tak,
to dlaczego dookresla¢ jg jeszcze dodatkowo przymiotnikiem ,spote-
czna”? Wytlumaczenie moze by¢ tylko jedno: pewne formy turystyki sg
.pardziej spoteczne” niz inne, petniej (skuteczniej) realizujg pozadane
cele spoteczne, czy tez sg planowo wykorzystywane jako narzedzie
osiggania waznych z punktu widzenia calego spoteczenstwa efektow.
Korzysci spoteczne muszg przewazaé¢ nad ekonomicznymi. W takich
przypadkach uzywanie okreslenia ,turystyka spoteczna” jest uzasadnio-
ne, w innych bedzie stanowi¢ naduzycie, wprowadzaé¢ w blad, bedzie
tylko sprytnym zabiegiem marketingowym majacym na celu poprawienie
rynkowego wizerunku.

Rozwdj turystyki spotecznej nalezy rozpatrywaé w dwéch ujeciach sy-
stemowych:

— po pierwsze — jako jeden z wielu elementéw zintegrowanej polityki
spotecznej panstwa,

— po drugie — jako zespot zsynchronizowanych dziatan, zapewniajg-
cych tanig, dostepng dla wszystkich, mozliwos¢ podrézowania.

Jak juz wspomniano, wiele panstw konstytucyjnie zagwarantowato
swoim obywatelom prawo do wypoczynku i turystyki (na réwni z prawem
do edukacji, ochrony zdrowia, zapewnienia bezpieczenstwa itp.). Reali-
zacja tego zobowigzania niesie z sobg koniecznos$¢ zapewnienia spole-
czenstwu tego dobra szczegodlnie pozadanego w XXI w. Ale turystyke
spoteczng mozna tez rozumie¢ jako narzedzie przywracania spote-
czenstwu wykluczonych warstw spotecznych, swoistg inwestycje w budo-
we kapitatu spotecznego niezbednego dla prawidtowego funkcjonowania
calego spoteczenstwa.

Z tych powodow turystyka spoteczna powinna byé jednym z wielu
elementéw dlugofalowych dziatan panstwa na rzecz zaspokajania po-
trzeb i rozwigzywania probleméw spotecznych. Jako taka powinna zna-
lez¢ swoje miejsce w wielu obszarach, m.in. w ramach polityki rodzinnej,
edukacyjnej, ochrony zdrowia, zatrudnienia, pomocy spotecznej, prewen-
cji i zwalczania zjawisk patologii.

Nalezy dobitnie podkresli¢, ze turystyka spoteczna nie obejmuje tylko
i wylgcznie dofinansowywania wyjazdéw. Aby umozliwi¢ tanie podrozo-
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wanie, konieczne jest podjecie wielu systemowych dziatan, dotyczacych
m.in.:

— wsparcia turystycznych organizacji spotecznych,

— szkolenia kadr turystyki spotecznej,

— modernizacji i rozbudowy sieci taniej bazy noclegowej,

— tworzenia ulg podatkowych dla inwestoréw, organizatoréw i spon-
soréw turystyki spotecznej,

— stosowania znizek dla wspieranych grup w srodkach transportu
publicznego,

— promocji turystyki jako aktywnej i wartosciowej formy spedzania
czasu wolnego.

Kluczowe dla przysziego rozwoju turystyki spotecznej w Polsce jest
podjecie strategicznej (politycznej) decyzji, czy budzet panstwa sta¢ na
wspieranie wszystkich czterech podstawowych segmentow beneficjen-
tow (a wliczajgc jeszcze Polonie, nawet pieciu). Jesli nie, to w jaki
sposob znalez¢ brakujace srodki (od prywatnych sponsorow, z funduszy
unijnych...), czy tez dla wiekszej efektywnosci skoncentrowac dofinanso-
wanie jedynie na 1-2 wybranych segmentach.

Sukces programu rozwoju turystyki spotecznej bedzie w duzej mierze
zalezat od umiejetnosci harmonijnego potaczenia celdow spotecznych
i ekonomicznych. W warunkach gospodarki rynkowej nie mozna ignoro-
wac imperatywu optacalnosci — Swiadczenie ustug dla komercyjnej bran-
zy turystycznej po prostu musi by¢ dochodowe. Koncentrowanie sie
jednak tylko na efektach ekonomicznych sprawi, ze bedziemy mieli do
czynienia z turystykg quasi-spoteczng, szermujaca spotecznymi hastami,
ale przynoszaca korzysci tylko stronie podazowej. Oprocz utomnosci
(niskiej efektywnosci) podejmowanych dziatan moze to wsrdd ostatecz-
nych beneficjentéw wywolaé rozzalenie, poczucie wykorzystania, a w kon-
sekwencji odrzucenie takiej formy pomocy.

Na poziomie operacyjnym rysuje sie jeszcze jeden problem. Rozwdj
turystyki spotecznej nie bedzie mozliwy bez efektywnej wspétpracy sek-
tora publicznego, spotecznego i prywatnego. Dotychczasowe doswiad-
czenia w zakresie rozwoju partnerstwa publiczno-prywatnego (PPP) prze-
konuja, ze czeka nas w tym zakresie dluga i trudna droga.
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Jolanta Sledzinska”

PROJEKT CALYPSO — POWSTANIE, STAN
OBECNY, PERSPEKTYWY ROZWOQOJU

1. Wstep

Miedzynarodowe Biuro Turystyki Spotecznej (BITS)! uwaza, ze tury-
styka spoteczna to ,wszelkie koncepcje i zjawiska zwigzane z udzialem
w turystyce grup spotecznych o niskich dochodach, mozliwym dzieki
doktadnie okreslonym instrumentom socjalnym” (Gérska 2010, s. 134).
Jednym z panstw, gdzie od wielu lat realizowane sg liczne programy
polityki spotecznej, ktére oprécz wyraznych aspektdédw spotecznych wply-
wajg réwniez na znaczne ozywienie gospodarcze, jest Hiszpania.

2. Prawo do turystyki ma ka zdy

W Santiago w Chile, 1 pazdziernika 1999 r. czionkowie Swiatowe;
Organizacji Turystyki (WTO), przedstawiciele swiatowego przemystu tu-
rystycznego, delegaci panstw, terytoridw, przedsiebiorstw, instytucji oraz
organizacji, ktére zebraly sie na Zgromadzeniu Ogolnym, uchwalili Glo-
balny kodeks etyki w turystyce (1999). W dokumencie tym mozemy
przeczytac, ze :

1. Ludzie na calym sSwiecie majg jednakowe prawo do bezposre-
dniego i osobistego odkrywania i cieszenia sie z bogactw naszej planety.

2. Coraz szersze uczestnictwo w turystyce krajowej i zagranicznej

"PTTK Zarzad Glowny, ul. Senatorska 11, 00-075 Warszawa, e-mail: jsledzinska@pttk.pl.
! Od wrzesnia 2010 r. Miedzynarodowa Organizacja Turystyki Spotecznej (OITS).
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nalezy postrzegac jako jeden z najlepszych sposobdéw wykorzystywania
stale zwiekszajacego sie czasu wolnego, totez nie nalezy stawiac¢ prze-
szkdéd na drodze tego uczestnictwa. Powszechne prawo do turystyki
nalezy uwazac za bezposrednig pochodng prawa do wypoczynku i czasu
wolnego, w tym prawa do racjonalnego ograniczania godzin pracy i okre-
sowych platnych urlopow, tak jak to zostato zagwarantowane w artykule
24 ,Powszechnej deklaracji praw cziowieka” i artykule 7d ,Miedzynaro-
dowego paktu praw gospodarczych, spotecznych i kulturalnych”.

3. Turystyka socjalna, zwlaszcza grupowa, utatwiajgca szeroki dostep
do wypoczynku, podrézy i wakacji powinna by¢ rozwijana z pomocag
wiadz publicznych.

4. Nalezy popierac i utatwia¢ turystyke rodzinna, miodziezowa, stu-
denckg oraz dla osob starszych i niepetnosprawnych.

3. Czym jest turystyka w Unii Europejskiej?

Turystyka to obszar dziatalnosci charakteryzujacy sie jednym z naj-
wyzszych potencjatdw generowania wzrostu gospodarczego i zatrudnie-
nia w Unii Europejskiej. Przyczynia sie réwniez do rozwoju spoteczno-
-ekonomicznego oraz integracji na obszarach wiejskich, peryferyjnych
lub stabiej rozwinietych.

W 2006 r. turystyka w jej podstawowym rozumieniu (Dziatania na
rzecz rozwoju... 2010, s. 21)* wypracowata ok. 5% PKB Unii Europej-
skiej. Rynek ten to ponad 1,8 min firm, ktére zatrudniajg bezposrednio
ok. 9,7 min oséb, co stanowi 5,2% ludnosci czynnej zawodowo. W roku
2008 liczba wyjazddw os6b zamieszkatych w UE, niezaleznie od celu po-
drozy i diugosci pobytu, znacznie przekroczyta miliard (1,4 mid wyjaz-
dow) (Tourism Statistics 2008). Pod wzgledem wydatkéw zwigzanych
Z turystyka UE zajmuje pierwsze miejsce w skali globalnej z kwotg 94,2
mld euro wydanych przez obywateli wspdlnoty w 2007 r. (Statistics in
Focus 2009).

W 2004 r. powotano Grupe ds. Zrobwnowa zonego Rozwoju Tury-
styki (Tourism Sustainability Group — TSG), ktérej zadaniem bylo opra-

2 Tradycyjnie rozumiane firmy turystyczne (hotele, restauracje, kawiarnie, agencje
turystyczne, wypozyczalnie samochodoéw, linie lotnicze itp.) dostarczajace wyroby lub
ustugi bezposrednio dla turystéw.
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cowanie Agendy 21 dla turystyki. W 2007 r. grupa ta przedstawita raport
pt. Dziatania na rzecz bardziej zrbwnowazonej turystyki europejskie;.
Zdaniem jego tworcow, osiggniecie celdw zréGwnowazonego rozwoju wy-
maga sprostania kluczowym wyzwaniom, do ktérych zaliczono:

1) redukcje sezonowosci popytu,

2) ograniczenie negatywnego oddziatywania transportu turystycznego
na srodowisko,

3) poprawe jakosci zatrudnienia w turystyce, utrzymanie i podniesienie
dobrobytu spotecznosci lokalnych oraz jakosci ich zycia,

4) minimalizowanie wykorzystania zasobéw i produkcji odpadow,

5) ochrone i nadawanie wartosci dziedzictwu naturalnemu i kulturo-
wemu,

6) zapewnienie wszystkim grupom spotecznym dostepu do turystyki,

7) wykorzystanie turystyki jako narzedzia w globalnym, zréwnowazo-
nym rozwoju.

4. Program przygotowawczy Calypso

Unia Europejska, dostrzegajac ogdle trendy spoteczno-gospodarcze,
takie jak: zmiana struktury rodziny, pojawienie sie gospodarstw jedno-
osobowych, wieksza spodziewana dtugosc¢ zycia, ograniczenia finanso-
we, kwestie zatrudnienia, dodatkowy czas wolny i starzenie sie ludnosci®,
zwrdcita tez uwage na zmiany zachodzace w turystyce. Chcac dobrze sie
do nich przygotowac, wtadze budzetowe z inicjatywy Parlamentu Euro-
pejskiego opowiedziaty sie w 2008 r. za programem przygotowawczym
»Turystyka spoteczna w Europie”. Program ten zaktada podjecie dziatan
w kierunku zwiekszenia liczby os6b uczestniczacych w wyjazdach wa-
kacyjnych, napedzania lokalnych gospodarek, zwiekszenia mobilnosci
spoteczenstw, a takze zwalczania sezonowos$ci w turystyce i wzmachia-
nia wsrod mieszkancow krajow cztonkowskich poczucie bycia obywate-
lem Europy.

Obecnie dziatania na rzecz rozwoju turystyki spotecznej podejmowa-
ne sg przy duzym zaangazowaniu Dyrektoriatu Generalnego Przedsi e-
biorczo $ci i Przemystu Komisji Europejskiej , ktéry zajmuje sie tury-

% http://ec.europa.eu (12.11.2010).



60 Jolanta Sledzinska

styka w Unii Europejskiej. Inicjatywy te stanowig zewnetrzng motywacje
do proponowania i integrowania dziatan podmiotow srodowiska turystyki.
Komisja Europejska podjeta juz kilka inicjatyw w dziedzinie turystyki,
w tym Dziatanie Przygotowawcze Calypso.

Calypso to inicjatywa Komisji Europejskiej, ktéra docelowo ma za
zadanie poprawienie jakosci zycia obywateli z terenu calej Europy, ktorzy
z rdznych wzgledéw znajdujg sie w niekorzystnej sytuacji ekonomicznej
czy spotecznej. Zatozono, ze dzieki tej inicjatywie zostang zrealizowane
dwa cele. Pierwszy dotyczy umozliwienia podrézowania do osrodkow wy-
poczynkowych na terenie Europy osoOb, ktére ze wzgledu na sytuacje
finansowg czy spoteczng nie mogq sobie na to pozwoli¢. Z kolei drugi
odnosi sie do ekonomii, gdyz zaktada wykorzystanie tych osrodkéw poza
sezonem, CO powinno sprzyja¢ ozywieniu gospodarczemu i zapobieganiu
bezrobociu.

Program Calypso jest czescig dzialania przygotowawczego, ktérego
realizacje zaplanowano na lata 2009-2011. Budzet, jaki przewidziano na
ten cel w 2009 r., wynosit 1 min euro. Kolejne lata finansowania pro-
gramu beda wymagaly akceptacji wladz budzetowych. Na nazwe pro-
gramu wybrano imie nimfy z eposu Homera pt. Odyseja. Calypso *
goscita u siebie Odyseusza przez siedem lat. Ten epizod eposu zawiera
m.in. watki podrozy, rozrywki, goscinnosci — wszystkie one sg zawarte
W unijnym programie.

5. Gléwne zato zenia programu Calypso

Program Calypso ma stuzy¢ jako narzedzie upowszechniania istnie-
jacych w poszczegoélnych regionach (krajach) dobrych praktyk, przy
jednoczesnym zapewnieniu dostepnosci do wymiany turystycznej dla
réznych grup docelowych. Obecnie najwazniejszym elementem pro-
gramu sg spotkania informacyjne (warsztaty) organizowane w réznych

* Nimfa Calypso zyta na wyspie Ogygia w poblizu Malty. Byta stanu wolnego, nie-
zalezna. Przez siedem lat goscita w swoim domu Odyseusza, namietnie go kochajac.
Zaproponowata mu zycie wieczne pod warunkiem, ze zostanie z nig (Odyseusz odmowit,
miat zone Penelope). Ostatecznie, po skargach Odyseusza do Zeusa, Calypso pomogta
mu dotrze¢ szczesliwie do domu w Itace (www.paleothea.com/Goddesses.html — 30.11.
2010).



Projekt Calypso — powstanie, stan obecny... 61

miastach Europy (docelowo ma ich by¢ 6). Kazde z nich poswiecone jest
innej tematyce i obejmuje analize dobrych praktyk realizowanych przez
interesariuszy programu, a takze prébe wypracowania wspélnej strategii
rozwoju turystyki spotecznej.

Zaktada sie, ze informacje o programie w ramach dziatan promocyjno-
-informacyjnych znajdg sie w Internecie i innych mediach. W ramach
projektu przewidziano przeprowadzenie badah na temat: wymiany tury-
stycznej w Europie, wspierania zatrudnienia, przedtuzania sezonu tury-
stycznego, a takze w zakresie rozwoju obywatelstwa europejskiego oraz
poprawy stanu gospodarek regionalnych (lokalnych) poprzez rozwdj
turystyki spotecznej. Do wdrazania inicjatywy Calypso powotano grupe
ekspertéw, w sktad ktérej wchodzg interesariusze zar6wno z sektora
publicznego, jak i prywatnego.

Komisja Europejska zakfada, ze poprzez swoje dziatania wzmocni
struktury zajmujace sie pozasezonowg wymiang turystow (rys. 1).

KRYTERIA do zdefiniowania
np. dostepnosci

KRYTERIA do zdefiniowania
np. rozwoj zréwnowazony

g

g

PODAZ POPYT
Hotele Panstwa cztonkowskie
Kempingi Organy lokalne
Schroniska Samorzady lokalne
Uzdrowiska Organizacje pozarzadowe
Domy wypoczynkowe Agencje turystyczne

Miejscowosci wypoczynkowe
Inne

Gminy
Inne

Za podstawowe cele w programie Calypso Komisja Europejska przy-

jeta:

Rys. 1. Potencjalny plan pozasezonowej wymiany turystycznej
(Calypso poszerza horyzonty... 2010, s. 4)

— zestawienie najwazniejszych dobrych praktyk,
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— okreslenie istniejacych $rodkow i zbadanie trudnosci na poziomie
europejskim i krajowym dotyczacych wymiany w czterech grupach doce-
lowych, w ktorych realizowany jest program,

— zaproponowanie mechanizméw umozliwiajgcych grupom docelo-
wym podrézowanie poza sezonem turystycznym do innych krajow w ra-
mach tematycznych programéw i ofert noclegowych (inicjatywy m.in. sa-
morzadow, organizacji pozarzadowych, partnerow spotecznych) (Gérska
2010).

Zgodnie z zatozeniami Komisji Europejskiej Program Calypso adreso-
wany jest do nastepujacych grup docelowych:

— 0s0b starszych powyzej 65 lat lub emerytéw,

— miodych osbb niepracujacych otrzymujacych swiadczenia socjalne,

— dorostych 0séb niepetnosprawnych wraz z jedng osobg towarzy-
szgca (jesli istnieje taka koniecznosc),

— miodziezy w wieku 18-30 lat,

— rodzin (dzieci, rodzicow i/lub dziadkéw) posiadajacych dokument
organu koordynujgcego ich kraju potwierdzajgcy ich trudng sytuacje (fi-
nansowa, osobistg lub niepeinosprawnosg).

Do uczestnictwa w programie jak dotad przystapity nastepujgce pan-
stwa: Austria, Belgia, Bulgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Francja, Grecja,
Hiszpania, Irlandia, Litwa, totwa, Malta, Polska, Portugalia, Rumunia,
Stowacja, Stowenia, Turcja, Wegry i Wtochy (stan na listopad 2010 r.).
Komisja Europejska planuje namawia¢ do wigczenia sie do programu
takze inne kraje europejskie.

Polska przystgpita do projektu Calypso w listopadzie 2009 r. i akty-
wnie uczestniczy w pracach nad jego przysziym ksztaltem. W dniach 17—
18 listopada 2009 r. w Warszawie Ministerstwo Sportu i Turystyki
wspélnie z Komisj a Europejsk g zorganizowalo poswiecong programowi
miedzynarodowg konferencje. Byto to kolejne z cyklu spotkah panstw
cztonkowskich w sprawie Dziatania Przygotowawczego Calypso.

Jedng z waznym konkluzji tej konferencji bylo stwierdzenie, ze ko-
nieczne jest wypracowanie wspélnej definicji turystyki spotecznej, gdyz
kazda z wystepujacych oséb, moéwigc o doswiadczeniach swojego kraju,
inaczej odnosita sie do tego zjawiska. Jedni okreslali jg jako stricte tury-
styke socjalng, a inni rozumieli jg szerzej, jako turystyke utatwiajgcq
podrézowanie i prawo do turystyki dla wybranej grupy spoteczenstwa,
zgodnej z zatozeniami programu przygotowawczego Calypso.
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Ponadto konferencja w Warszawie pokazata, ze wtasciwie wszystkie
panstwa na miare swoich mozliwosci wspierajg turystyke spoteczna,
chociaz swiadomos¢ tych dziatan wsréd obywateli jest dosy¢ skromna,
co podkreslali w swoich prezentacjach np. przedstawiciele Czech i Litwy.
Duzg role odegraly tez polskie organizacje pozarzgdowe, m.in. Polskie
Towarzystwo Schronisk Miodziezowych, Polska Federacja Campingu
i Caravaningu czy Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze, kto-
re zaprezentowaly swoj dorobek i wieloletnie doswiadczenia w organi-
zacji wypoczynku stabszych ekonomicznie grup spotecznych.

.Przyktady rozwigzahn systemowych w zakresie turystyki spotecznej
w innych krajach europejskich oraz dziatania Komisji Europejskiej wspie-
rajgce turystyke spoteczng sg cennym zrédtem informacji nt. mozliwosci
rozwigzan i mechanizmow, ktére warto wykorzysta¢ do dalszych prac
nad rozwojem turystyki spotecznej w Polsce. Komisja Europejska chce,
aby impuls Calypso zostat w sposéb optymalny wykorzystany do lepszej
wspOtpracy na rzecz rozwoju turystyki spotecznej w Polsce.” (Dziatania
na rzecz rozwoju... 2010).

Ministerstwo Sportu i Turystyki (Departament Turystyki) w ramach
dziatan w programie przygotowawczym Calypso przyjeto do realizaciji
harmonogram zadan grupy roboczej ds. projektéw dziata A na rzecz
zwiekszenia udziatu Polakéw w turystyce krajowej w drugiej potowie
2009 r., w 2010 r. oraz w pierwszej potowie 2011 r. Zaktada on m.in.:

a) analize rozwigzan legislacyjnych w sferze turystyki spotecznej,

b) analize uczestnictwa Polakéw w ruchu turystycznym,

c) badanie przyczyn ograniczajacych udziat Polakéw w turystyce.

Dokonanie przegladu i oceny obecnych uwarunkowan prawnych wpty-
wajacych na rozwdj turystyki spotecznej docelowo ma zaowocowacé
opracowaniem propozycji rozwigzan legislacyjnych i zmian w istnieja-
cych instrumentach wsparcia uczestnictwa Polakow w turystyce krajowej,
w szczegdlnosci grup najmniej uprzywilejowanych. Podstawg wypraco-
wania krajowego programu turystyki spotecznej , zintegrowanej z in-
nymi politykami panstwa, jest zagwarantowanie odpowiednich Srodkéw
finansowych na jego realizacje, jak rOowniez przygotowanie propozycji
odpowiednich rozwigzan prawnych. Istnieje koniecznos¢ okreslenia wa-
runkéw do koordynacji dziatan zwigzanych z turystyka spoteczna.

W maju 2010 r. ukazat sie dokument Ministerstwa Sportu i Turystyki
Dziatania na rzecz rozwoju turystyki spotecznej w Polsce, w ktérym m.in.
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dokonano opisu beneficjentow turystyki spotecznej w Polsce, odniesiono
sie do programoOw Unii Europejskiej dotyczacych rozwoju turystyki spo-
tecznej, a takze podano tzw. dobre praktyki z Francji, Wegier i Hiszpanii.

Jak juz wspominano, Komisja Europejska zlecita przeprowadzenie
badan we wszystkich pahstwach unijnych uczestniczacych w projekcie.
Majg one utatwi¢ wybor odpowiednich mechanizméw rozwoju turystyki
spotecznej w Unii. Inauguracja badan miata miejsce na konferencji
w Warszawie — pilotazowo przeprowadzono je wsrod uczestnikéw tego
spotkania.

Na podstawie wynikow badan przeprowadzonych wsrod panstw ucze-
stniczacych w programie Calypso, Dyrekcja Generalna ds. Przedsiebior-
czosci UE w marcu 2010 r. opublikowata Kompendium dobrych praktyk.
Jednym z nich sg programy turystyki spolecznej realizowane przez
Hiszpanie. Kilka innych projektow, adresowanych do poszczegdélnych
grup, zostanie przedstawionych w dalszej czesci artykutu.

6. Turystyka spolecznaw do $wiadczeniach
panstw Unii Europejskiej

Stopien zaangazowania administracji panstw europejskich w dziatania
dotyczace turystyki spotecznej jest bardzo zréznicowany. W niektorych
panstwach administracja krajowa, regionalna lub lokalna udziela isto-
tnego finansowego wsparcia dla tej dziatalnosci.

A jak wygladajg ,dobre praktyki’ zebrane w czasie badan w programie
przygotowawczym Calypso? Kompendium zawiera przyktady przedsie-
wzie¢ zwigzanych z turystykg spoteczng, realizowanych przez panstwa,
ktére wigczyly sie do programu. Adresowane sg one do rodzin, senioréw,
mitodziezy, 0sOb niepetnosprawnych oraz tzw. grup docelowych mie-
szanych.

Programy dla rodzin

Family Holiday Association (Wielka Brytania), Toerisme Vlaanderen
(Belgia) i Vacances Ouvertes (Francja) realizujg wspolnie program
adresowany do rodzin o bardzo niskich dochodach, potrzebujgcych
oderwania sie od trudnej codziennosci (Kompendium dobrych praktyk
2010, s. 8-9). Aby wzig¢ udziat w projekcie, rodziny te muszg spetniac
nastepujgce kryteria:
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mie¢ niskie dochody,

nie wyjezdza¢ na wakacje przez ostatnie cztery lata,

posiadaé przynajmniej jedno dziecko w wieku 3 lat lub starsze,
uzyskaé polecenie przez pracownika opieki spoteczne.

Z zalozenia wspomagane rodziny korzystajg z oferty ogélnodostepne;j.
S3g to najczesciej wyjazdy 1-, 2- lub 3-dniowe, cho¢ zdarzajg sie i diuz-
sze. Miejsca wyjazdu stanowig przede wszystkim wioski wakacyjne. Kaz-
da z rodzin ma zapewnione zakwaterowanie, podréz i niektére zajecia
rekreacyjne. Wyzywienie jest we wlasnym zakresie.

Stowarzyszenie na Rzecz Wakacji Rodzinnych jest organizacjg dobro-
czynng. Nie otrzymuje wiec zadnego wsparcia finansowego od rzadu.
W ciggu jednego roku z akcji korzysta ok. 1500 rodzin, czyli co najmnigj
6000 osbb.

Przewazajgca wiekszos¢ programow adresowanych jest do rodzin
0 niskim statusie ekonomicznym, ale sg tez oferty skierowane do rodzin
patologicznych czy tez zagrozonych patologig. Wiele panstw stawia na
dofinansowanie przede wszystkim krétkich pobytéw, tak aby jak najwie-
ksza liczba os6b mogta z tej formy pomocy skorzystaé. W kilku krajach,
np. na Litwie czy w Wielkiej Brytanii, organizacjg kilkudniowych wyjazdéw
dla rodzin zajmujg sie fundacje, ktére nie otrzymujg zadnych dotacji od
panstwa, lecz same zdobywajq srodki finansowe na ten cel.

Programy dla senioréw

Hiszpanska organizacja SIGITUR (La Sociedad Estatal para la Inno-
vaction las Technologias Turisticas) zaproponowata ciekawg inicjatywe
zatytutowang ,Europe Senior Tourism™. Pilotazowy program skierowany
byt do obywateli wybranych panstw Unii Europejskiej. Warunkiem kwali-
fikacji do projektu byto spetnienie tylko dwdch kryteridw:

— beneficjent musiat mie¢ ukonczone 55 lat (jedna osoba towarzy-
szgca podrozuje na tych samych zasadach, nawet jesli nie spetnia tego
warunku) oraz

— byé mieszkancem jednego z 16 krajow Unii Europejskiej®.

° http://cde.bluevista.es/1F4ab3730d72afb747.cde (12.11.2010).

6 Kraje te to: Austria, Belgia, Bulgaria, Czechy, Dania, Francja, Grecja, Holandia,
Irlandia, Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Wegry, Wtochy. Z programu
nie mogli skorzysta¢ obywatele: Finlandii, Hiszpanii, Niemiec, Szwecji, Wielkiej Brytanii,
a takze Estonii, Litwy i Lotwy.
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Na stronie internetowej programu’ zamieszczono nastepujacy opis
oferty (pisownia oryginalna):

Oferujemy tagodny klimat, réznego rodzaju zajecia, mita obstuge, zréznicowa-
ng i oryginalng kuchnie, inng kulture, przyrode... wszystko na najlepszych wa-
runkach i z najwiekszymi udogodnieniami, w czasie zorganizowanej wycieczki
grupowej z zapewnionym transportem, 4-gwiazdkowymi hotelami, utrzymaniem,
zajeciami rekreacyjnymi i ubezpieczeniem turystycznym.

Wymienig Panstwo doswiadczenia i podzielg sie wrazeniami z innymi senio-
rami z Europy w przyjemnej atmosferze zapewniajgcej komfort i aktywne starzenie
sie.

Aby wszystko bylo tatwe i dostepne dla wszystkich, rzad hiszpanski i autono-
miczne rzady Andaluzji, Balearéw oraz Regionu Walencji pokryjg czesé kosztéw
podrézy w ramach inicjatywy tzw. turystyki socjalnej. Zachecamy do rozrywki,
zawierania nowych znajomosci i odpoczynku.

Pierwsza edycja programu ,Europe Senior Tourism” (X 2009 — IV
2010) zakonczyta sie duzym sukcesem®. Przygotowano wiec kolejna,
a hiszpanski pomyst zyskat wielu nasladowcéw réwniez w innych kra-
jach.

Jednym z organizatoréw turystyki skierowanej do oséb po 55 roku zy-
cia zostalo w ostatnim czasie biuro podrdzy ,Triada”. Jest ono w Polsce
wytgcznym partnerem programu Cypr 55+. Biuro liczy, ze z te] wyjatko-
wej okazji skorzysta wielu Polakéw zaréwno tych po 55 roku zycia, jak
i podrézujacych z nimi mtodszych osob.

W okresie od pazdziernika 2010 r. do kwietnia 2011 r. 8-dniowy wy-
jazd mozna kupi¢ w Triadzie juz za 1590 zt. W cene wycieczki wliczone
sq: bilet lotniczy, optaty lotniskowe, transfery, zakwaterowanie w cztero-
gwiazdkowych hotelach, sniadania i obiadokolacje, ubezpieczenie po-
dréznicze oraz wyjazdy objazdowe po wyspie. W ofercie znajdujg sie
popularne kurorty turystyczne wyspy: Limassol i Pafos.

Dane Instytutu Turystyki pokazujg, ze w Polsce z roku na rok zwie-
ksza sie odsetek podrozujgcych oséb powyzej 55 roku zycia. Wedtug
szacunkow stanowig oni juz blisko 1/3 wszystkich turystow. Warto przy
tym podkresli¢, ze turystyka seniorow zwieksza rowniez aktywnosc¢ ludzi
miodszych, czesto towarzyszacych im w podrozy.

! http://www.europeseniortourism.eu/pl/acercademiviaje/queincluye/ (2.11.2010).
8 Ekonomiczne rezultaty projektu przedstawia J. Mokras-Grabowska w nastepnym
rozdziale.
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W Kompendium dobrych praktyk turystyka senioréw jest najbardziej
wyeksponowana. Prawie w kazdym z panstw podejmuje sie dziatania
w tym zakresie. Sg one z reguly czesciowo dofinansowywane, a podsta-
wowym kryterium mozliwosci skorzystania z programu jest wiek, a nie
sytuacja finansowa, status rodzinny, czy tez stopien sprawnosci.

Programy dla oséb niepetnosprawnych

Kompendium dobrych praktyk zawiera jedynie dwa przykfady dziatan
uznanych za wzorce godne propagowania w Unii Europejskie;.

Pierwszym z nich jest portal turystyczny dla os6b niepetnosprawnych
przygotowany w latach 2008-2009 przez Republike Czeskg w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Gtownym celem projektu byto
udostepnienie odpowiednich informacji osobom niepetnosprawnym oraz
zidentyfikowanie obiektow przystosowanych dla os6b niepetnospraw-
nych, a takze — w porozumieniu z firmami turystycznymi — certyfikacja
obiektow ,bez barier”. Projekt w catosci sfinansowany przez EFS i rzad
czeski.

Dwa lata wczesniej, bo w 2006 r., podobny projekt zainicjowato Pol-
skie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze. Nosit on nazwe ,Turysty-
ka dla wszystkich” i dotyczyt inwentaryzacji szeroko pojetej infrastruktury
turystycznej dostepnej dla niepetnosprawnych (baza noclegowa i gastro-
nomiczna, obiekty kulturalne, w tym muzea, transport, szlaki turystyczne,
a takze obszary parkéw narodowych i krajobrazowych).

PTTK kontynuowato projekt w 2008 r. Dzieki pracy ponad 500 wolon-
tariuszy zweryfikowano pozytywnie ponad 5300 obiektow, ktére spetniaja
kryteria dostepnosci zatozone przez pomystodawcédw projektu i konsulto-
wane z beneficjentami. W efekcie powstata m.in. strona internetowa
(www.turystykadlawszystkich.pl), gdzie osoby niepelnosprawne mogg
znalez¢ niezbedne informacje, by zaplanowaé swojg podréz zgodnie ze
swoimi indywidualnymi potrzebami. Na stronie tej pokazane sg rowniez
.dobre praktyki’, ciekawe przedsiewziecia, a takze relacje z podrozy
dalekich i bliskich 0s6b z r6znymi niepethosprawnosciami.

Projekt ,Turystyka dla wszystkich” ciekawie wpisuje sie w zatlozenia
turystyki spotecznej. Z pewnoscig mogtby byé implementowany takze do
innych panstw, zwlaszcza ze uwzglednia znacznie szersze aspekty
turystyki niepetnosprawnych niz czeski portal. Co wiecej, polska strona
internetowa doskonale sprawdzita sie w praktycznym uzytkowaniu. Jest
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czesto odwiedzana przez internautéw i stale rozwijana. Opracowano juz
wersje dla niedowidzacych, a takze dwie wersje jezykowe — polskag
i angielska.

Osoby niepetnosprawne sg malo widoczne w turystyce nie tylko
w Polsce, ale i w wielu innych krajach Europy. Potwierdzajg to zarbwno
nieliczne badania naukowe (por. np. Grabowski, Milewska, Stasiak 2007,
Stasiak 2008), codzienne obserwacje branzy turystycznej, jak i bardzo
ubogi rozdziat w Kompendium dobrych praktyk.

A przeciez — jak wspomniano na poczatku artykutu — w przyjetych
zalozeniach kazdy (w tym réwniez osoba niepelnosprawna) powinien
mie¢ mozliwos¢ uczestnictwa w rekreacji, turystyce i krajoznawstwie.
Dlatego w ramach turystyki spotecznej nalezy szczegolnie dazyé do
stworzenia specjalnych mechanizméw wyréwnywania szans i warunkéw
umozliwiajacych tej grupie spoteczenstwa korzystanie w petni z przystu-
gujacych im praw.

Programy dla mieszanych grup docelowych

W tej grupie programow zebrano najwiecej przyktadéw dobrych prak-
tyk. Kilka z nich zwigzanych jest z wykorzystaniem systemu czekdéw
wakacyjnych. Tego typu projekty realizowane sg np. we Francji, Rumunii,
czy na Wegrzech.

Od 1998 r. Wegry oferujg swoim obywatelom za posrednictwem pra-
codawcdéw system bondw rekreacyjnych. Grupe docelowg stanowig pra-
cownicy i ich rodziny oraz osoby znajdujgce sie w trudnej sytuacji
(rodziny, emeryci, osoby niepetnosprawne i stazysci). Poczatkowo bony
mogly byé uzywane wylacznie do pokrywania kosztéw zakwaterowania
oraz ustug swiadczonych w miejscu zakwaterowania. W ostatnich latach
zastosowanie czekow rekreacyjnych rozszerzono m.in. o: podréz pocia-
giem, autokarem; wstep do zoo, imprezy kulturalne; wstep na baseny
termalne; positki, paliwo; programy ochrony zdrowia i inne.

Dos¢ ciekawy jest mechanizm finansowania programu. Pienigdze
przeznaczone na dziatalno$¢ fundacji rozprowadzajgcej bony (Krajowa
Fundacja na rzecz Rekreacji) pochodzg bowiem z wielu bardzo réznych
zrodet: rocznych zyskéw z aktywéw od fundatoréw, dochodoéw z prefe-
rencyjnych czekéw rekreacyjnych, grantéw uzyskanych w przetargach
krajowych i europejskich, pieniedzy od prywatnych sponsoréw w ramach
wspotpracy konsorcyjnej, a takze 1% odliczenia od podatku dochodo-
wego od 0s6b prywatnych.
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7. Co dalej, czyli perspektywy rozwoju

Z pewnoscig dziatania w zakresie turystyki spotecznej wymagajg dal-
szych pogtebionych badan. Wydaje sie uzasadnione przede wszystkim
sprawdzenie, czego tak naprawde oczekujg poszczegoine grupy obywa-
teli objete wsparciem. Czy ich oczekiwania pokrywajg sie z tym, co ofe-
rujg im fundacje, samorzady, panstwo?

Koncepcja turystyki spotecznej w Polsce (Dziatania na rzecz rozwo-
ju... 2010) zaktada cel nadrzedny — rozwdj turystyki krajowej przez zwie-
kszenie liczby Polakow korzystajacych z ustug turystycznych, ktory powi-
nien prowadzi¢ do zmniejszenia efektow fluktuacji popytu turystycznego
w ciggu catego roku. Zaktada ona cele szczeg6towe:

— wzrost aktywnosci turystycznej Polakow w okreslonych grupach
docelowych,

— zmniejszenie strat podmiotéw branzy turystycznej zwigzanych z se-
Zonowoscig na rynku turystycznym,

— zmniejszenie fluktuacji poziomu zatrudnienia w sektorze turystyki
i sektoréw bezposrednio z nim powigzanych, a tym samym powstrzy-
manie odptywu pracownikdéw do pracy na rynkach zagranicznych,

— wzrost konkurencyjnosci/rentownosci podmiotéw branzy turystycz-
nej poprzez tworzenie ofert pozasezonowych,

— stworzenie szansy dla restytucji/podniesienia jakosci spotecznej
bazy turystycznej.

Europejska Komisja ds. Turystyki Spotecznej z kolei za gtéwny cel
stawia sobie wilasciwy merytorycznie kontakt z roznymi organami Unii
Europejskiej, czynny wplyw na decyzje zapadajgce w ramach Unii w za-
kresie turystyki spolecznej, a takze monitoring funduszy unijnych prze-
znaczanych na cele zwigzane z tg forma turystyki. Nalezy podkresli¢, ze
przedstawiciel Polski zostat zaproszony do prac w Miedzynarodowym
Biurze Turystyki Spotecznej w Europejskiej Komisji.

Turystyka dla cziowieka XXI w. stanowi wazny wskaznik poziomu
i jakosci zycia. Podrézowanie w celach wypoczynkowych, rekreacyjnych
czy poznawczych przynosi turystom nie tylko regeneracje sit psychicz-
nych i fizycznych, ale takze dostarcza wielu wrazenh, emociji i satysfakciji
z poznania nowych panstw, nowych kultur czy tez pokonywania witas-
nych stabosci. W interesie spotecznosci panstw uczestniczacych w pro-
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gramie przygotowawczym Calypso byloby jak najszybsze objecie tego
obszaru interwencjg i koordynacjg (na poziomie wspdolnotowym) przez
instytucje Unii Europejskiej (Gérska 2010).
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Justyna Mokras-Grabowska

PROGRAM ,EUROPE SENIOR TOURISM”
— ZALOZENIA, REALIZACJA, EFEKTY
EKONOMICZNE

1. Wstep

Sezonowos¢ jest aktualnie jednym z najwiekszych probleméw Swia-
towej turystyki, powodujacym znaczace spadki zatrudnienia w obszarach
recepcji turystycznej. Jedng z mozliwosci zmniejszenia zjawiska sezo-
nowosci jest upowszechnianie aktywnosci turystycznej w okresie poza-
wakacyjnym poprzez odpowiednig segmentacje rynku turystycznego
i tworzenie oferty na potrzeby nowych grup konsumenckich. Szansg sg
takze zmieniajace sie preferencje samych uczestnikow ruchu turystycz-
nego — rosngca swiadomos¢ i kultura wyjazdowa, swoboda wyboru
destynacji turystycznych, indywidualizm oraz upowszechnianie nowych
form spedzania czasu wolnego.

Mozliwosci tagodzenia sezonowosci dostarcza m.in. turystyka spote-
czna, definiowana jako dziatalnos¢ organizowana np. przez stowarzysze-
nia, spotdzielnie i zwigzki zawodowe, ktdérej celem jest zapewnienie mo-
zliwosci podrozowania jak najwiekszej liczbie oséb, a w szczegolnosci
osobom nalezacym do najmniej uprzywilejowanych grup spoteczenstwa
(Dziatania na rzecz rozwoju... 2010). Beneficjentami turystyki spotecznej
sg wiec takze osoby starsze, ktére majg z reguly ograniczone mozliwo-
Sci finansowe i organizacyjne uczestnictwa w wyjazdach turystycznych.

Analizujac sytuacje spoteczno-demograficzng krajow europejskich, za-

“WSTH w todzi, ul. Senatorska 11, 93-192 £6dz, e-mail: justyna.mokras-grabowska
@wsth.edu.pl.
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uwazalny jest stopniowy proces starzenia sie spofeczenstw. Sposrod
catej populacji Unii Europejskiej (ponad 500 min ludnosci) ponad 90 min
(19%) to osoby w przedziale wiekowym 55-80 lat (Evaluation of the pro-
fitability... 2010). Najbardziej starzejgcymi sie panstwami wspdélnoty sa:
Niemcy, Austria, Francja, Hiszpania, Belgia, Holandia oraz kraje skandy-
nawskie.

Podobna sytuacja ma miejsce w krajach Europy Wschodniej, gdzie po
zmianach politycznych w latach 90. XX w. wyraznie zmalal przyrost
naturalny. W Polsce od 1995 r. liczba os6b w wieku powyzej 50 lat zna-
czgco wzrosta z ok. 25% do ponad 34%. Najliczniejszg grupg sg w tym
przypadku osoby w wieku powyzej 70 lat (ok. 3,7 mIn) oraz 50-54 lata
(ok. 3 mIn)*. Ponadto szacuje sie, ze osoby starsze sg najmniej akty-
wnym sektorem na rynku turystycznym — w 2005 r. seniorzy w wieku po-
wyzej 60 lat uczestniczyli w wyjazdach turystycznych jedynie w 29,1%
(Analiza rozwoju... 2007).

Wedtug prognoz Eurostatu proces starzenia sie ludnosci bedzie po-
stepowat. Przyktadem moga by¢ Wtochy, gdzie w 2010 r. odsetek lud-
nosci w wieku powyzej 65 lat wynosi 20,3%, natomiast wedlug prognoz
w 2030 r. wyniesie az 26,20%. Tym samym sektor osob starszych
nabiera coraz wiekszego znaczenia na rynku turystycznym, zwlaszcza
w krajach Europy Zachodniej.

Za podstawowe cechy tej grupy spotecznej uznaje sie m.in.:

— duzg site nabywczg (w Niemczech, Austrii, Szwajcarii i krajach
skandynawskich jest to nawet sektor z najwyzszg sitg nabywczga),

— zainteresowanie aktywnym wypoczynkiem i rekreacjg (szczegolnie:
ptywaniem, wedrowkami pieszymi, spa & wellness, gimnastyka, zeglar-
stwem i golfem),

— zainteresowanie zdrowym odzywianiem,

— skionnos¢ do ptacenia wyzszej ceny za wyzszg jakos¢ (m.in. naby-
wanie produktow luksusowych),

— radosc¢ zycia.

Sektor osoOb starszych staje sie zatem waznym segmentem rynku tu-
rystycznego, do ktérego mozna kierowaé¢ oferte wypoczynkowg zawiera-
jaca elementy turystyki aktywnej i zdrowotnej, a takze obejmujacqg rézne
formy rekreacji. Kreowanie oferty turystycznej na potrzeby tego sektora

! www.stat.gov.pl.
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rynku moze takze uwzglednia¢ pobyty poza sezonem wakacyjnym, co
w przypadku wielu panstw stanowi jedng z alternatyw rozwigzania pro-
blemu sezonowo$ci.

Taka wiasnie ofertg jest program ,Europe Senior Tourism” opracowa-
ny przez Instytut Turystyki w Hiszpanii (Turespafia)® na zlecenie organi-
zacji Segittur’ na sezon 2009/2010. Wediug Planu Rozwoju Turystyki
w Hiszpanii (,Horizon 2020") jednymi z najwazniejszych planowanych
dziatan w zakresie hiszpanskiej turystyki sg m.in.:

— wprowadzenie nowych programow zmniejszajgcych sezonowosé
ruchu turystycznego, poprzez kreowanie oferty dla nowych segmentow
rynku turystycznego,

— zwiekszenie innowacyjnosci, specjalizacja i réznicowanie produk-
tow turystycznych,

— zaadaptowanie istniejgcych produktéw turystycznych na potrzeby
Zmieniajacego sie rynku turystycznego.

Hiszpania ma juz doswiadczenie siegajace lat 90. XX w. Zrealizowano
wtedy Senior Holiday Programme IMSERSO*, ktéry znaczaco przyczynit
sie do rozwoju gospodarczego kraju oraz poprawy standardu zycia oséb
starszych. Celem programu bylo przede wszystkim dostarczenie oferty
turystycznej osobom starszym oraz zapobieganie sezonowemu spadkowi
zatrudnienia (Analiza rozwoju... 2007). Program ten zaliczany jest do
najlepszych praktyk w zakresie turystyki spotecznej w Europie. Tylko
w sezonie wakacyjnym 2009-2010 wzieto w nim udziat 1,2 min uczes-
tnikdw, powstato 16 tys. miejsc pracy bezposrednio w turystyce i ponad
100 tys. w pokrewnych branzach®. Dotychczasowe pozytywne doswiad-
czenia, a takze che¢ dalszego zmniejszania zjawiska sezonowosci
w sektorze hotelarsko-gastronomicznym, przyczynity sie do uruchomie-
nia programu ,Europe Senior Tourism”.

Zaprezentowane w artykule dane pochodzg z opublikowanego w maju
2010 r. dokumentu pt. Evaluation of the profitability and economic impact
generated by the Europe Senior Tourism Programme. Jest to dosc

2 Instytucja rzadowa powotana w celu promocji turystycznej Hiszpanii na rynkach
zagranicznych.
Organizacja publiczna, ktérej gtdbwnym celem jest rozwoj konkurencyjnosci i inno-
WaCijnoéci sektora turystyki.
Program wakacji dla 0os6b starszych w ramach Instytutu Os6b Starszych i Opieki
Spotecznej w Hiszpanii.
° Wiecej o programach IMSERSO w artykule: E. Gérska (2010).
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szczegOtowy raport prezentujacy efekty realizacji pierwszej edycji pro-
gramu.

2. Charakterystyka programu

W grudniu 2008 r. Parlament Europejski rozpoczgt wdrazanie pro-
gramu turystyki spotecznej w Europie. W 2009 r. wprowadzono program
Calypso, ktérego gtébwnym celem jest umozliwienie wypoczynku réznym
grupom spotecznym oraz osobom, ktérym sytuacja materialna badz
zdrowotna nie pozwala na swobodny udziat w podrézach turystycznych.
Celem programu Calypso jest promocja inicjatyw z zakresu turystyki
spotecznej w krajach Unii Europejskiej, zwiekszenie liczby nowych miejsc
pracy, redukcja zjawiska sezonowosci, rozwo¢j spoteczno-gospodarczy
krajéw cztonkowskich oraz polityka integracyjna krajow Wspélnoty.

Program ,Europe Senior Tourism” jest czescig programu Calypso,
wpisujac sie tym samym w jego podstawowe zatozenia. Program zapro-
ponowany przez rzad Hiszpanii i wspierany przez Unie Europejskg ma
na celu przede wszystkim aktywizacje osOb starszych oraz zachecenie
ich do wyjazdéw wakacyjnych do Hiszpanii w okresach poza wakacyjnym
szczytem turystycznym.

Pierwsza edycja programu ,Europe Senior Tourism” odbyta sie w Hi-
szpanii w okresie od pazdziernika 2009 r. do kwietnia 2010 r. (Evaluation
of the profitability... 2010). Destynacjami turystycznymi byty: Baleary
(Majorka, Minorka, Ibiza) oraz Andaluzja (Costa de la Luz i Costa del
Sol). Poczatkowy budzet przeznaczony na realizacje programu wynosit
10 min euro, z czego 5 min euro zagwarantowatl Instytut Turespafa,
a pozostatg czesc¢ dwa partycypujgce w programie regiony autonomiczne
Hiszpanii. Pakiety turystyczne obejmowaty pobyty: 8-, 15-, 22- lub 29-
dniowe. W pakiecie uczestnikom zagwarantowano: przelot w obie strony,
transfer do i z miejsca noclegu, pobyt w czterogwiazdkowym hotelu,
petne wyzywienie, dwie wycieczki z przewodnikiem, bogaty program ani-
macyjny, ubezpieczenie i opieke rezydenta. Sprzedaz prowadzona byta
przez autoryzowane biura podrozy® we wszystkich uczestniczacych

® Biurami podrézy bioracymi udziat w polskiej edycji programu byly: Rainbow Tours
(£6dz), Exim Tours (Warszawa), Warta Travel (Lublin), Invitatio (Warszawa), Euro90-
Travel (Jelenia Gora), Neckermann (Warszawa) oraz Bee Free (Warszawa).
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w programie krajach oraz przez Internet (Dziatania na rzecz rozwoju...
2010). W drodze przetargu administratorem programu zostata firma
Viajes Zoetrope.

Do uczestnictwa w programie wytypowane zostaly nastepujace kraje:
Czechy, Polska, Stowacja, Wegry (kwota dofinansowania 150 euro),
a takze Austria, Belgia, Bulgaria, Dania, Francja, Grecja, Holandia, Irlan-
dia, Portugalia, Rumunia, Stowenia i Wiochy (kwota dofinansowania 100
euro). Z programu nie skorzystaly dwa kraje: Stowenia oraz Wegry.
Ostateczny koszt pakietéw turystycznych po uzyskaniu dofinansowania
ksztaltowat sie nastepujgco (Evaluation of the profitability... 2010):

— dla krajéw z kwotg dofinansowania 150 euro: 343 euro (8 dni), 488
euro (15 dni), 668 euro (22 dni), 829 euro (29 dni),

— dla krajéw z kwotg dofinansowania 100 euro: 365 euro (8 dni), 524
euro (15 dni), 700 euro (22 dni), 855 euro (29 dni).

Dofinansowanie przyznat rzad Hiszpanii oraz lokalne wladze dwdéch
regiondw bioracych udziat w programie. Podstawowym celem uczestni-
ctwa byla idea active aging, czyli aktywny spos6b spedzania czasu
wolnego o0séb starszych (,aktywne starzenie”) poprzez uczestnictwo
w réznego rodzaju wydarzeniach kulturalnych, zdrowotnych i sportowych.

Dziatania promocyjne programu obejmowaty m.in.: stworzenie wiasnej
strony internetowej programu (www.europeseniortourism.eu), promocje
na portalach spotecznosciowych Facebook i Twitter, interaktywng bro-
szure, ulotki wydane w 11 jezykach, a takze plakaty i filmy reklamowe.
Zastosowano takze reklame w specjalistycznej prasie (dla oséb star-
szych) oraz e-mail marketing (Wtochy, Holandia, Irlandia, Belgia, Portu-
galia i Austria). Program byt rbwniez promowany na targach turysty-
cznych (m.in. w Utrechcie, Lille, Brukseli i Wiedniu) i podczas spotkan dla
branzy w poszczego6lnych krajach (m.in. w Polsce w listopadzie 2009 r.).

3. Charakterystyka uczestnikow
programu

W ciggu 7 miesiecy trwania programu catkowita liczba uczestnikdéw
wyniosta ok. 45 000. Planowano wiekszg liczbe uczestnikdw, jednak ze
wzgledu na problemy z ruchem lotniczym w kwietniu 2010 r. (wybuch
wulkanu Eyjafjaallajokull na Islandii), blisko 6100 lotéw nie odbyto sie.
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Liczbe uczestnikdw programu w poszczegolnych krajach z uwzglednie-
niem destynacji turystycznej i kwoty dofinansowania prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Liczba uczestnikdw programu w poszczeg6lnych krajach
wedtug destynacji turystycznej i kwoty dofinansowania

Kraje biorace udziat Liczba uczes_t_nikc')w " obs_zarach Catkowita liczba
w programie recepjl trystycznej uczestnikow
Andaluzja Baleary
T;voctautrjé)finansowania 6281 1447 7729
Polska 5811 1291 7 102
Czechy 446 134 580
Stowacja 24 22 47
f(‘;"(;’teau‘rj;f'”ansowa”'a 31 281 5990 37271
Grecja 14 194 1276 15 470
Irlandia 5219 435 5 655
Wiochy 4590 946 5536
Rumunia 2 657 1355 4012
Holandia 1861 215 2076
Butgaria 794 730 1524
Dania 895 425 1320
Portugalia 524 119 643
Austria 297 230 527
Belgia 250 37 287
Francja 0 220 220
Ogotem 37 563 7437 45 000

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).

Z zaprezentowanych danych wynika, ze liczba wszystkich uczestni-
kow w grupie krajow z dofinansowaniem 100 euro byta znacznie wieksza
i wyniosta 37 271 os6b. W obu grupach krajow wiekszo$¢ wyjazdow
turystycznych odbyta sie w region Andaluzji (37 563). Baleary odwiedzito
pie¢ razy mniej turystow.

Sposréd krajow z wyzszg kwotg dofinansowania najliczniej z pro-
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gramu skorzystata Polska (7102 uczestnikow ogétem)’. Z kolei w drugiej
grupie krajow najwiecej uczestnikbw pochodzito z Grecji (15 470), a naj-
mniej z Francji (220, wszystkie wyjazdy odbyty sie na Baleary).

Biorac pod uwage dtugosé pobytow, najwiekszg popularnoscia cieszy-
ly sie pakiety 8-dniowe — skorzystato z nich az 85% uczestnikéw. Im
dluzszy pobyt, tym mniejsza byla liczba chetnych (pobyty 29-dniowe na
Balearach w ogéle sie nie odbyty).

Poziom zadowolenia uczestnikbw z udzialu w programie ,Europe
Senior Tourism” oszacowano na podstawie przeprowadzonych badan
ankietowych. Pytania dotyczyty m.in. zaleznosci pomiedzy jakoscia i ce-
ng pakietu turystycznego. Oceny dokonano za pomocg 10-stopniowe]
skali (1 — bardzo niezadowolony, 10 — bardzo zadowolony). Srednia
ocena wyniosta 9,0. Najwyzej program zostat oceniony w Rumunii oraz
Austrii (po 9,8), natomiast najnizej w Polsce i Holandii (po 8,2) (tab. 2).

Tabela 2. Poziom zadowolenia uczestnikéw z udziatu
w programie wedtug poszczegélnych krajow

Kraje biorace udziat Ocena projektu
w programie (w skali od 1 do 10)

Austria 9,8
Czechy 8,9
Grecja 8,9
Rumunia 9,8
Portugalia 8,8
Wiochy 8,8
Dania 9,3
Irlandia 9,3
Butgaria 9,2
Holandia 8,2
Polska 8,2
Belgia -

Francja -

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).

'z danych uzyskanych z biurze podrézy Rainbow Tours w todzi wynika, ze w se-
zonie 2009-2010 za posrednictwem tego biura z programu skorzystato 1300 oséb.
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W przypadku polskich biur podrozy reklamacje dotyczyly przede wszy-
stkim: przebiegu transferéw i opieki rezydenckiej w obszarze recepciji
turystycznej®. Z analizy blogéw oraz grup dyskusyjnych na stronach biur
podrozy wynika, ze ogotem uczestnicy wyrazili duze zadowolenie z ucze-
stnictwa w programie (,wspomnienia na cate zycie"). Wysoko oceniane
sg przede wszystkim warunki noclegowe oraz ustugi gastronomiczne
(urozmaicona kuchnia regionalna), a takze wycieczki oferowane w pakie-
cie. Nieliczne uwagi dotyczyty zbyt wysokich cen wycieczek fakultatyw-
nych oraz zbyt duzego tempa zwiedzania. Pojawily sie takze skargi
zwigzane z brakiem ttumaczenia na jezyk polski przewodnikow w obiek-
tach turystycznych.

Ze wzgledu na duze zainteresowanie programem pilotazowym, zde-
cydowano sie na kolejng jego edycje w sezonie 2010-2011. Majac na
wzgledzie uwagi uczestnikéw z pierwszej edycji programu, nowa oferta
zostata ulepszona. Wszystkie biura podrézy biorgce udziat w edycji
2009-2010 zadeklarowaty che¢ udziatu w kolejnej edycji. Dodatkowo, ze
wzgledu na duze zainteresowanie ofertg oraz jej optacalnosé, niektore
biura zainicjowaly wlasng oferte skierowang do seniorow (tzw. oferta
50+).

4. Efekty ekonomiczne programu

W analizie efektow ekonomicznych programu wzieto pod uwage na-
stepujace wskazniki: przychody zwigzane z zakupem pakietow turysty-
cznych, przychody zwigzane z wydatkami turystow w obszarze recepcji
turystycznej, wygenerowane nowe miejsca pracy oraz optacalnos¢ inwe-
stycji dla budzetu Hiszpanii.

Przychody zwi azane z zakupem pakietéw turystycznych

Bezposredni efekt ekonomiczny zwigzany z zakupem pakietow tury-
stycznych wynidst ok. 19 min euro netto. Tabela 3 przedstawia szacun-
kowe bezposrednie przychody wynikajace z zakupu pakietow turysty-
cznych w zaleznosci od rodzaju ustug oraz miejsca ich swiadczenia.

8 Dane uzyskane przez autorke w biurze podrézy Rainbow Tours w todzi.
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Przychody w obszarze recepcji turystycznej wyniosty ok. 12,3 min
euro (65% wszystkich przychodow), znacznie przewyzszajgc tym samym
przychody w obszarach generujacych ruch turystyczny.

Tabela 3. Przychody brutto wynikajace z zakupu pakietéw turystycznych
w zaleznosci od rodzaju ustug i miejsca ich Swiadczenia

Przychody Obszar Obszar recepciji
Rodzaj ustug w pakiecie ogotem generujacy turystycznej
(w euro) (w euro) (w euro)

Ustugi noclegowe i zywieniowe 8 566 940,80 - 8 566 940,80
Transport drogowy 397 142,95 - 397 142,95
Transport lotniczy 6 619 049,24 5333 062,53 1285 986,71
Sprzedaz pakietow 1191428,86 | 119142886 -
turystycznych
Woycieczki krajoznawcze 397 142,95 - 397 142,95
Rozrywka i opieka rezydenta 245 850,40 - 245 850,40
Koszty promocyjno- 115 782,59 102 122,47 | 1013660,11
-administracyjne
Ubezpieczenie 378 231,39 - 378 231,39
Ogotem 18 911 569,26 6 626 613,87 12 284 955,39

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).

Przychody te wigzaly sie ze wszystkimi wyszczegolnionymi w pakiecie
turystycznym rodzajami ustug, z wyjatkiem sprzedazy pakietow turystycz-
nych. Przychody w obszarach generujacych wiazag sie gtéwnie z zaku-
pem ustug transportu lotniczego (w 80% ponoszone sg w krajach biora-
cych udziat w programie), a takze ze sprzedazg pakietow turystycznych
oraz z kosztami promocyjno-administracyjnymi. Ogotem najwieksze przy-
chody uzyskata jednak w tym przypadku branza hotelarsko-gastrono-
miczna (46,3% wszystkich przychodow).

Przychody zwi gzane z wydatkami turystbw w obszarze recepcji
turystycznej

W analizie zalozono, ze wydatki turystbw w obszarze recepcji tury-
stycznej wynosity ok. 75% ceny pakietu turystycznego®. Szacuje sie, ze
Sredni wydatek na 1 osobodzien wynosit 34,02 euro brutto, natomiast

® Srednia cena pakietu turystycznego brutto wyniosta 374,01 euro brutto.
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catkowita srednia kwota wydatkow poczynionych przez 1 turyste podczas
pobytu wyniosta Srednio 280,51 euro brutto. Catkowite wplywy z wydat-
kéw poczynionych przez uczestnikbw programu w obszarze recepciji
turystycznej wyniosty ok. 12,5 min euro brutto.

Jak wynika z tabeli 4, najwieksze wydatki turystdbw uczestniczacych
w programie zwigzane byly z zakupami (kupno sprzetu osobistego oraz
pamiatek i produktow regionalnych — w sumie 51,7%) oraz nabywaniem
napojow w hotelach, barach i kawiarniach (30,5%). Wplywy zwigzane
z zakupami wyniosty ponad 6 min euro brutto, natomiast z nabywaniem
napojow — ok. 4 min euro brutto.

Tabela 4. Procentowy udziat poszczegdinych wydatkéw
turystow w obszarze recepcji turystycznej

Udziat w catkowitych
Rocza) o et o
turystycznej (%)

Zakup napojow w hotelach, barach i kawiarniach 30,5
Wycieczki wliczone w pakiet turystyczny 0,2
Wycieczki dodatkowe 2,1
Zakup sprzetu osobistego 17,9
Zakup pamiatek i produktéw regionalnych 33,8
Rozmowy telefoniczne, korespondencja 3,5
Uczestnictwo w imprezach kulturalnych i rekreacyjnych 9,5
Inne 2,5

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).

Biorgc pod uwage zaréwno przychody zwigzane z zakupem pakietow
turystycznych, jak i z wydatkami turystow, oszacowano znaczenie ekono-
miczne programu dla obszaru recepcji turystycznej. W tabeli 5 zapre-
zentowano dane dotyczace ogolnej wygenerowanej aktywnosci ekono-
micznej w obszarze recepcji turystycznej.

Najwieksze wpltywy pochodzity z zakupu ustug noclegowych, zywie-
niowych (w tym wydatkéw na napoje — w sumie ok. 12,5 miIn euro brutto)
oraz ustug transportowych (ponad 1,6 min euro brutto). Catkowita war-
tos¢ wygenerowanej aktywnosci ekonomicznej brutto w obszarze recep-
cji turystycznej wyniosta ponad 24 min euro. Po odliczeniu podatku VAT
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catkowity przychdd w obszarze recepcji turystycznej wyniést ponad 22,5

min euro.

Tabela 5. Wygenerowana aktywnos$¢ ekonomiczna w obszarze recepcji turystycznej
oszacowana na podstawie zakupu pakietéw turystycznych

oraz wydatkow turystow podczas wyjazdow

Wygenerowana Wygenerowana
. aktywnos¢ Stawka aktywnos¢
Rodzaj ustug . podatku VAT .
ekonomiczna W % ekonomiczna
brutto (euro) netto (euro)

Ustugi noclegowe 8 566 940,38 7 8 006 486,80
i zywieniowe
Nabywanie napojow
w hotelach, barach 3849 910,55 7 3598 047,24
i kawiarniach
Transport drogowy 397 142,95 7 371 161,64
Transport lotniczy 1285 986,71 7 1201 856,74
Wycieczki w pakiecie 683 677,28 16 589 376,97
i wycieczki dodatkowe
Rozrywka i opieka 245 850,40 16 211 940,00
rezydenta
Koszty promocyjno- 1013 660,11 16 873 844,92
administracyjne
Zakupy 6 525 913,95 16 5625 787,89
Pozostate wydatki 1956 511,92 16 1686 648,21
Ubezpieczenie 378 231,39 378 231,39
Ogotem 24 903 826,14 22 543 381,79

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).

Wygenerowane nowe miejsca pracy
Oszacowano, ze program ,Europe Senior Tourism” fgcznie (w obsza-
rze recepcji turystycznej oraz w obszarach wysylajacych) wygenerowat
bezposrednio 609 nowych miejsc pracy. Najwiecej nowych miejsc pracy
powstatlo w hotelach (294) i restauracjach (156). Na potrzeby obstugi
imprez kulturalno-sportowych powstato 50 nowych miejsc pracy, nato-
miast w biurach podrézy 44.
Liczbe miejsc na rynku pracy z uwzglednieniem poszczegélnych ustu-
godawcOw prezentuje tabela 6. Dla porOéwnania przedstawiono w niej
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takze liczbe miejsc pracy istniejacych przed rozpoczeciem realizacji pro-
gramu.

Tabela 6. Liczba miejsc pracy wedtug ustugodawcéow
zaangazowanych w program

Liczba istniejacych Liczba miejsc pracy
Ustugodawcy miejsc pracy wygenerowanych
(wtys.) w programie

Hotele 324,0 294
Restauracje 1120,2 156
Transport drogowy 182,2 35
Transport kolejowy 18,4 -

Transport wodny 29 -

Transport lotniczy 39,0 15
Biura podrézy 57,9 44
Wynajem samochodéw 25,5 15
Obstuga imprez kulturalno-sportowych 377,8 50
Ogoétem 27099 609

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).

Optacalno $¢ inwestycji dla bud zetu Hiszpanii

W celu oszacowania opfacalnosci inwestycji dla budzetu Hiszpanii
wzieto pod uwage nastepujgce elementy: wplywy z ubezpieczen spote-
cznych, oszczednos$ci zwigzane ze zmniejszeniem nakiadow na przeciw-
dziatanie bezrobociu, wptywy z podatku dochodowego, wptywy z podatku
VAT oraz wptywy z podatkéw od dochodu przedsigbiorstw.

Catkowite wptywy do budzetu panstwa zwigzane z realizacjg progra-
mu prezentuje tabela 7. Wyniosty one blisko 7 min euro, z czego najwie-
ksze znaczenie mialy oszczednosci zwigzane z mniejszymi naktadami na
bezrobocie (ponad 3 min euro), co przede wszystkim bylo zwigzane z po-
wstaniem kilkuset nowych miejsc pracy.

Dokonujac szczeg6towej analizy wptywow wedtug rodzajow zaanga-
zowanych przedsiebiorstw (tab. 8 i 9), w przypadku pierwszych trzech
ptatnosci najwieksze wplywy wygenerowata branza hotelarsko-gastrono-
miczna. Znaczace sg takze wptywy zwigzane z obstugg imprez kultu-
ralno-sportowych i wynajmem samochodow (tab. 8).
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Tabela 7. Wplywy do budzetu panstwa uzyskane w wyniku realizacji programu
Rodzaj ptatnosci Wptywy (euro)
Ubezpieczenia spoteczne 1795925
Oszczednosci ze zmniejszonych naktadéw na bezrobocie 3 030 386
Podatek dochodowy 959 458
Podatek VAT 1092 359
Podatek dochodowy przedsiebiorstw 110 509
Ogoétem 6 988 636
Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).
Tabela 8. Wptywy do budzetu panstwa uzyskane w wyniku realizacji
programu wedtug rodzajéw przedsiebiorstw
. 2 ubespieczen | smmaszonyeh | Podatek
Rodzaj przedsiebiorstw . dochodowy
spotecznych naktadow na
. (euro)
(euro) bezrobocie (euro)
Hotele i restauracje 1262 226,8 2 239 850,34 638 563
Transport drogowy 117 257,1 175 674,54 81 395
Transport lotniczy 105 129,3 73 197,72 80 080
Biura podrozy 128 282,0 219 593,17 65 696
Obstuga imprez kulturalno-
-sportowych i wynajem 183011,7 322 069,98 93724
samochodow
Ogoétem 17959249 3030 385,75 959 458

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).

Tabela 9. Wplywy do budzetu panstwa uzyskane w wyniku
realizacji programu wedtug rodzajéw ustug

Wpt z podatku
Rodzaj ustug . pc\)/c\jlgim AT poyc:lNgc_)cE_odu
przedsiebiorstw
Ustugi noclegowe 249 122,97 32 025,95
Zakup napojow w hotelach, barach itp. 111 953,75 16 551,02
Transport drogowy 20 925,63 3711,62
Transport lotniczy 27 833,18 2 403,71
Wycieczki 38 936,33 3 536,26
Inne (np. rozrywka i opieka rezydenta, zakupy) 643 586,78 50 389,33
Ubezpieczenia - 1891,16
Ogotem 1092 358,64 110 509,04

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).
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W przypadku podatku VAT i podatku od dochodu przedsiebiorstw naj-
wieksze znaczenie mialy: rozrywka i opieka rezydenta oraz inne wydatki
w obszarze recepcji turystycznej, a takze ustugi noclegowe (tab. 9).

Biorgc pod uwage koszty zwigzane z udzieleniem dofinansowan dla
uczestnikow (ok. 4,8 min euro) oraz optaty zwigzane z ubezpieczeniami
(0,4 min euro) catkowita inwestycja rzadu hiszpanskiego wyniosta blisko
5,28 min euro, natomiast wplywy z podatkéw 6,98 min euro. Optacal-
nos$é programu dla rz gdu Hiszpanii oszacowano wiec srednio na po-
nad 1,7 min euro .

5. Znaczenie ekonomiczne programu
dla obszarow wysytaj acych turystow

Aby okresli¢ ekonomiczne znaczenie programu dla obszaréw wysyta-
jacych turystéw analizie poddano: wygenerowang aktywnos¢ ekonomi-
czng, powstate nowe miejsca pracy oraz optacalnos¢ inwestycji dla admi-
nistracji poszczegolnych krajow.

W przypadku wygenerowanej aktywno $ci ekonomicznej najwie-
ksze znaczenie miaty: wplywy ze sprzedazy pakietow turystycznych
przez biura podrézy, wpltywy z transportu lotniczego oraz wydatkdw pro-
mocyjno-administracyjnych. Tabela 10 prezentuje wygenerowang aktyw-
nos¢ ekonomiczng wynikajacq ze sprzedazy pakietow turystycznych
poszczegodlnych obszarow wysylajgcych oraz zwigzane z nig stworzone
nowe miejsca pracy. Ze wzgledu na wiekszg liczbe uczestnikow progra-
mu, kraje z dofinansowaniem 100 euro wytworzyly w tym przypadku
wiekszg aktywnos¢ ekonomiczng (0,99 min euro).

Catkowita aktywnos¢ ekonomiczna powstata w wyniku sprzedazy pa-
kietéw turystycznych wyniosta niemal 1,2 min euro, natomiast szacowa-
na liczba nowych miejsc pracy 56. Najwiekszg aktywnos¢ ekonomiczng
wyksztatcity przy tym kraje, w ktérych byto najwiecej uczestnikow pro-
gramu: Polska i Grecja. W krajach tych powstato takze najwiecej nowych
miejsc pracy.

W przypadku transportu lotniczego, ktérego przychody dotyczyly obsza-
réw wysytajacych az w 80%, szacowane wplywy wyniosty ponad 5,4 min
euro. Ponadto, na potrzeby programu w liniach lotniczych obstugujacych
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program powstato 28 nowych miejsc pracy. Wplywy z wydatkdéw pro-
mocyjno-administracyjnych wyniosty ponad 0,1 min euro.

Na podstawie omoéwionych danych szacuje sie, ze program ,Europe

Senior Tourism” przynidst obszarom wysytajagcym w sumie ponad 6,6 min
euro i wytworzyt 84 nowe miejsca pracy.

Tabela 10. Wyksztatlcona aktywnos$¢ ekonomiczna zwigzana ze sprzedaza pakietéw
turystycznych i szacowana liczba nowych miejsc pracy powstatych w wyniku
sprzedazy pakietow turystycznych na obszarach wysytajacych

Obszar wysviaiac Wygenerowana Szacowana liczba nowych
wysyrjacy aktywnos¢ miejsc pracy powstatych
z uwzglednieniem wielkosci K . ik das
dofinansowania ekonomiczna w wyniku sprzedazy
(euro) pakietow turystycznych

Stowacja 1241,8 0
Polska 188 026,6 12
Czechy 15 356,3 1
Ogotem kraje z dofinansowaniem 204 624.7 13
150 euro

Austria 13 956,9 0
Belgia 7 598,7 0
Butgaria 40 358,9 3
Dania 34 948,8 2
Francja 5831,1 0
Grecja 409 589,9 18
Holandia 54 963,7 2
Irlandia 149 719,4 4
Wiochy 146 573,3 5
Portugalia 17 034,4 1
Rumunia 106 228,9 8
Ogotem kraje z dofinansowaniem 986 804.2 43
100 euro

Ogotem we wszystkich krajach 1191 428,9 56

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).

Analize optacalno $ci inwestycji dla administracji poszczegélnych

krajow oparto na szacunkowych danych — zastosowano obowigzujacy
w Hiszpanii system podatkowy. Podobnie, jak w przypadku obszaru re-
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cepcji turystycznej, wzieto tu pod uwage nastepujgce wskazniki: wptywy
z ubezpieczen spotecznych, oszczednosci zwigzane ze zmniejszeniem
nakltadéw na przeciwdziatanie bezrobociu, wptywy z podatku dochodo-
wego, wplywy z podatku VAT oraz wplywy z podatkéw od dochodu
przedsiebiorstw. Catkowite wptywy do budzetu poszczegoélnych krajow
wynikajace z poszczegodlnych ptatnosci wyniosty ponad 1,2 min euro
(tab. 11).

Tabela 11. Wplywy do budzetu poszczegdlnych panstw
uzyskane w wyniku realizacji programu

Rodzaj ptatnosci Wptywy (euro)
Ubezpieczenia spoteczne 344 001
Oszczednosci ze zmniejszonych naktadéw na bezrobocie 422 487
Podatek dochodowy 223294
Podatek VAT 229 995
Podatek dochodowy przedsiebiorstw 16 998
Ogotem 1236775

Zrédto: Evaluation of the profitability... (2010).

6. Optacalno $¢ programu — wnioski ko ncowe

Zaprezentowana analiza wyraznie pokazuje pozytywny wptyw Progra-
mu ,Europe Senior Tourism” zaréwno na gospodarke kraju recepcji tury-
stycznej, jak i krajow wysylajacych turystow. Nasuwajg sie nastepujace
wnioski:

— catkowity przychdéd z programu dla kraju destynacji turystycznej
(zakup pakietow turystycznych i wydatki uczestnikéw w obszarze recepciji
turystycznej) wynidst ponad 22,5 min euro,

— program wygenerowat 609 nowych miejsc pracy w sektorze tury-
stycznym,

— potowa wptywow z programu dotyczyta branzy hotelarsko-gastrono-
micznej; ponadto w hotelach powstalo najwiecej nowych miejsc pracy —
48,3% wszystkich wygenerowanych przez program,

— branza hotelarsko-gastronomiczna wytworzyta 65,1% wptywow
z podatkow,
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— w przypadku obszaréw wysylajacych turystow, program przyniost
dochdéd ponad 6,6 min euro i stworzyt 84 nowe miejsca pracy w sektorze
turystycznym,

— realizacja programu zlagodzita zjawisko sezonowosci — jedynie
w marcu i kwietniu zaobserwowano niewielkg sezonowosgé,

— dofinansowanie hiszpanskiego rzadu wyniosto 22% catego kosztu
programu; szacuje sie, ze za kazde zainwestowane w programie 1 euro
rzad Hiszpanii otrzymat 1,32 euro z podatkdw,

— ponad 1,2 min euro wyniosty wptywy krajéw wysytajacych turystow
otrzymane z podatkéw (ok. 27,48 euro na 1 uczestnika).

Podsumowujgc rozwazania, szacuje sie, ze przy catkowitej inwestycji
rzadu hiszpanskiego, ktéra wyniosta blisko 5,28 min euro, w programie
wypracowano 24,2 min euro nadwyzki w biezgcym bilansie ptatniczym.
Program przyczynit sie znaczaco do zwiekszenia atrakcyjnosci obszarow
recepcji turystycznej, zwiekszenia ich konkurencyjnosci gospodarczej
oraz ogolnej stymulacji rozwoju (Gorska 2010).

Ze wzgledu na utrzymujacy sie w Europie tendencje do starzenia sie
spoteczenstw, poprawiajacy sie 0goélng sytuacje finansowg sektora oséb
starszych i jego duzg site nabywcza, inicjatywy z zakresu turystyki
spotecznej majg duze szanse powodzenia. W przypadku krajow, w kto-
rych pojawia sie problem sezonowosci, stanowig one atrakcyjng mozli-
wosC¢ poprawienia sytuacji ekonomicznej branzy turystycznej. Program
,=Europe Senior Tourism” przyczynit sie bowiem do poprawy struktury
sezonowosci w turystyce, zwiekszenia zatrudnienia w sektorze turysty-
cznym oraz zwigzanego z nim wzrostu gospodarczego, a takze integracji
mieszkancow krajow europejskich.

Ze wzgledu na znaczace korzysci spoteczno-ekonomiczne realizo-
wana jest juz kolejna edycja programu, w ktorej wytypowano trzecig
destynacje turystyczng w Hiszpanii — region Walencji®®. Dodatkowo,
partycypujace w programie biura podrozy, doceniajgc ekonomiczne zna-
czenie sektora 0sOb starszych na rynku turystycznym, rozpoczety kreo-
wanie witasnej oferty, zblizonej do programu ,Europe Senior Tourism”.

9 od pazdziernika 2010 r. program obejmuje hotele na Costa del Sol, Costa de la
Luz, w Almerii i Grenadzie (Andaluzja), na Majorce, Minorce i Ibizie oraz w kurortach:
Benidorm, Gandia i Pefiiscola (region Walenc;ji).
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Joanna Kowalczyk-Aniot

CARITAS ARCHIDIECEZJI tODZKIEJ JAKO
ORGANIZATOR TURYSTYKI SPOLECZNEJ

1. Wstep'

Caritas — katolicka organizacja dobroczynna o zasiegu swiatowym
powstata na przetomie XIX i XX w. Poczatki Caritas Polska przypadajg
na koniec lat 20. XX w., natomiast Caritas Diecezji Lodzkiej na 1932 r.
W Polsce Caritas funkcjonuje w ukfadzie trzech gldéwnych poziomow
struktur — krajowym, diecezjalnym i parafialnym. W 1950 r. organizacja
zostala zlikwidowana, a jej reaktywacja nastgpita dopiero w 1990 r.

Caritas Polska jest instytucjg charytatywng Konferenciji Episkopatu
Polski, ktéra dziata na podstawie Ustawy z 17 maja 1989 r. o stosunku
Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej. Organi-
zacja koordynuje prace 44 Caritas diecezjalnych i archidiecezjalnych. Od
2004 r. ma status organizacji pozytku publicznego?.

Do zadan szczego6towych Caritas w zakresie pomocy spotecznej na-
lezy m.in. udzielanie pomocy doraznej i diugofalowej, materialnej i finan-
sowej osobom potrzebujgcym, tj. bezrobotnym, bezdomnym, chorym,
starszym, dzieciom z rodzin ubogich oraz imigrantom i uchodzcom.
Poszczegdlne ogniwa Caritas prowadza m.in. placéwki opiekunczo-wy-
chowawcze, Stacje Opieki Caritas, osrodki rehabilitacyjne, Zaktady Pie-

“IGMIT Uk, WSTH w todzi, 93-192 £6dz, ul. Senatorska 11, e-mail: proxa2@vp.pl.

! Opracowane na podstawie informacji z oficjalnych stron internetowych Caritas
(http://www.caritas.pl) i Caritas Archidiecezji £6dzkiej (http://caritas.lodz.pl), w tym doste-
pnezgo dokumentu — Raport Roczny 2009 Caritas w Polsce.

Caritas Polska nr KRS 0000198645; Caritas Archidiecezji £6dzkiej ma status organi-
zacji pozytku publicznego od 2007 r.
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legnacyjno-Opiekuncze, Domy Pomocy Spotecznej, Warsztaty Terapii
Zajeciowe], Domy Samotnej Matki, kuchnie dla ubogich, swietlice dzien-
nego pobytu dla dzieci i 0s6b w podesztym wieku itp.

Caritas ponadto tworzy, koordynuje i realizuje tzw. programy ukierun-
kowane (ogolnopolskie kampanie), np. organizacje zimowego i letniego
wypoczynku dla dzieci z ubogich rodzin, Wigilijne Dzielo Pomocy Dzie-
ciom (z ktérego srodki stuza m.in. realizacji poprzedniego programu), Jat-
muzna Wielkopostna, Kromka Chleba, Program Skrzydta®, Okno Zycia.

Caritas Archidiecezji t6dzkiej* wpisuje sie w zarysowany pokrétce
zakres zadan, przy czym przedmiotem dalszej analizy beda jedynie dzia-
tania zwigzane z turystykg spoteczng prowadzone przez te organizacje
w latach 2005-2010. Za turystyke spoteczng autorka uznaje takie wyjaz-
dy turystyczne, za ktore uczestnicy (w tym opracowaniu — dzieci i osoby
niepetnosprawne) nie ponoszg zadnych lub tylko czesciowy koszt. Wsréd
réznych celow turystyki spotecznej nalezy podkresli¢é dgzenie do umozli-
wienia wyjazdéw turystycznych osobom, ktére w warunkach komercyj-
nych takiej szansy nie majg (wyréwnywanie szans spotecznych).

2. Caritas Archidiecezji £6dzkiej — miejsca recepcj i
turystyki spotecznej w latach 2005-2010

Warto zaznaczy¢, ze pod wzgledem przestrzennym Caritas Archidie-
cezji Lodzkiej zamyka sie w granicach wojewddztwa todzkiego, ale poza
nig na terenie wojewodztwa funkcjonujg jeszcze obszary (parafie) nale-
zgce do diecezji towickiej (m.in. Kutno, teczyca, Skierniewice, Rawa Ma-
zowiecka), wloctawskiej (m.in. Sieradz, Zduhska Wola), kaliskiej (Wieru-
szbéw), radomskiej (m.in. Opoczno, czes¢ parafii Tomaszowa Mazowiec-
kiego i Sulejowa) i archidiecezji czestochowskiej (m.in. Pajeczno, Wielun)
(rys. 1).

3 Program ,Skrzydta” funkcjonuje od 2005 r. Jego celem jest umozliwienie dalszego
ksztatcenia dzieciom i miodziezy pochodzacych z rodzin najubozszych lub dysfunk-
cyjnych. Program ma charakter dlugofalowy — dzieci i mtodziez otrzymujg comiesieczne
zapomogi w okresie szkolnym (finansowanie positkdw, wyprawek, podrecznikéw itp.) oraz
mozliwos¢ wziecia udziatu w wyjezdzie wakacyjnym.

* W latach 1990-1992 — Caritas Diecezji Lédzkiej, od 1992 r. Archidiecezji £odzkiej.
Caritas Archidiecezji L6dzkiej ma swojg gtéwna siedzibe w todzi, przy ul. Gdanskiej 111.
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Rys. 1. Caritas Archidiecezji £ 6dzkiej na tle wojewddztwa t6dzkiego
(opracowanie wiasne)

W odniesieniu do turystyki spotecznej Caritas Archidiecezji Lodzkiej
koncentruje swoje dziatania wsrod dzieci i osob niepetnosprawnych.
Taka tez specjalizacje ma prowadzona przez Caritas Archidiecezji £6dz-
kiej baza noclegowa — dwa osrodki potozone w atrakcyjnej przyrodniczo
okolicy — dolinie rzeki Grabi (ok. 40 km od todzi). Jest to sezonowy
Osrodek Kolonijny w tasku-Kolumnie i catoroczny Osrodek Rehabili-
tacyjno-Wypoczynkowy w Drzewocinach® (rys. 2).

W skali kraju oddziaty diecezjalne Caritas dysponujg 52 wtasnymi
osrodkami wypoczynkowymi. Na czas wakacji wynajmujg ponadto 97

®> W osrodku poza turnusami rehabilitacyjnymi i koloniami dla dzieci organizowane sg
ponadto skupienia, rekolekcje, szkolenia, zielone szkoty itp.
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innych osrodkow®. Caritas Archidiecezji toédzkiej corocznie (kazdego
roku na przestrzeni analizowanych lat 2005-2010) wynajmuje obiekt
w Rochnie k. Brzezin’, korzysta réwniez z budynkéw nalezacych do
klasztoru oo. Filipinow w Poswietnym (Poswietne-Studzianna). W 2009 r.
w ramach akcji wakacyjnej zorganizowano ponadto kolonie w Sulejowie,
a w 2010 r. w Tomaszowie Mazowieckim. Wszystkie dotychczas omé-
wione miejsca lezg w granicach wojewodztwa todzkiego. W ostatnich
dwoch latach zrealizowano takze kolonie letnie poza regionem #6dzkim
— w Kotobrzegu w os$rodku Caritas Diecezji Koszalinsko-Kotobrzeskiej

(rys. 2).
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Rys. 2. Miejsca wyjazddéw w ramach turystyki spotecznej organizowanej przez Caritas
Archidiecezji £6dzkiej w latach 2005-2010 (opracowanie wtasne na podstawie
danych uzyskanych w Caritas Archidiecezji t6dzkiej)

Z udostepnionych informacji wynika, ze w 2010 r. jedynym oddziatem
diecezjalnym poza Caritas Archidiecezji todzkiej, ktéry zorganizowat
wypoczynek letni na terenie wojewddztwa t6dzkiego, byt Caritas Diecezji
towickiej, koordynujacy kolonie letnie (80 oséb) w Spale oraz pobyt
w Strzegocinie k. Kutna dzieci z Kutna (10) i Sochaczewa (10), objetych
programem ,Skrzydta”.

® http:/iwww.caritas.pl.
" Osrodek Wypoczynkowo-Szkoleniowy Relaks w Rochnie.
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Rys. 3. Liczba uczestnikow wyjazdéw kolonijnych i rehabilitacyjnych
z Caritas Archidiecezji L6dzkiej w latach 2005-2010
(opracowanie wtasne na podstawie danych uzyskanych
w Caritas Archidiecezji £ 6dzkiej)

Analizujgc wielkos¢ zjawiska w ujeciu dynamicznym, warto zaznaczyc,
ze do 2009 r. Caritas Archidiecezji Lédzkiej organizowata wyjazdy kolo-
nijne i rehabilitacyjne dla co najmniej 1165 oséb rocznie (maksymalnie
dla 1295 os6b w 2005 r.). W 2010 r. nastapit spadek o ponad 1/3 w licz-
bie osbb, ktore objeto wakacyjng akcjg (rys. 3).

3. Beneficjenci (uczestnicy) turystyki spotecznej
Caritas Archidiecezji Lodzkiej
w latach 2005-2010

W gronie o0s6b, ktore uczestniczyly w dofinansowanych wyjazdach
wakacyjnych z t6dzkg Caritas w latach 2005-2010, mozna wyroznic
siedem grup (tab. 1). Sg one zréznicowane pod wzgledem m.in. wieku,
cech spotecznych, a nawet charakteru zwigzkéw z Caritas®, co sympto-
matyczne, w pewnym stopniu odzwierciedlajg szeroki zakres dziatalnosci
spotecznej omawianej organizaciji.

8 Rozumianych jako czestotliwo$¢ korzystania z pomocy Caritas Archidiecezji £6dz-
kiej.
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Tabela 1. Uczestnicy turystyki spotecznej Caritas Archidiecezji L 6dzkiej
w latach 2005-2010

Liczba 0s6b

Grupy turystyki spotecznej rocznie min-max

Dzieci z rodzin najubozszych (z Lodzi i okolic) 385-860

Dzieci polonijne (Biatorus, Litwa, Ukraina)® 60-75

Dzieci z t6dzkich domoéw dziecka i o$rodkéw szkolno-
-wychowawczych (czesto z powodu wieku lub ciezkich 40-45
schorzen niezakwalifikowane na zadne inne kolonie)

Dzieci i mtodziez — podopieczni t6dzkich $wietlic $rodowiskowych

Caritas 40
Dzieci i mtodziez — stypendysci programu ,Skrzydta” 20-30
Dzieci niepetnosprawne 20-83
Dorosli niepetnosprawni 180-420

®Brak w2010r.
Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych w Caritas Archidiecezji
L bdzkiej.

Wsrdd beneficjentdéw turystyki spotecznej Caritas Archidiecezji £6dz-
kiej w latach 2005-2010 byly przede wszystkim dzieci, w tym: dzieci
z rodzin najubozszych z todzi i okolic, dzieci z t6dzkich doméw dziecka
i osrodkéw szkolno-wychowawczych, podopieczni z catorocznych t6dz-
kich $wietlic srodowiskowych Caritas®, stypendysci programu ,Skrzydta”,
dzieci niepetnosprawne oraz dzieci polonijne z Biatorusi, Litwy i Ukra-
iny'®. Osoby doroste objete akcjg wakacyjna to osoby niepetnosprawne.

3.1. Kolonie letnie

Jak wskazano, najwiekszg subpopulacjg wyjezdzajacg kazdego roku
z Caritas Archidiecezji £odzkiej sg dzieci. Ich liczba w ostatnich latach
jednak systematycznie spada: w 2005 r. bylo to tgcznie 945 0sdb,
w 2010 r. zas juz tylko 580 (rys. 4). W 2009 r. w ramach akcji letniej
Z oddzialem Caritas Archidiecezji L6dzkiej wyjechato 793 dzieci, co sta-

?Sato najczesciej dzieci i mtodziez z rodzin dysfunkcyjnych, ubogich, czesto dotknie-
tych Joatologiami (Informator o dziatalnosci charytatywnej... 2008).

%W 2009 r. w 25 osrodkach Caritas w Polsce wypoczywato ponad 6 tys. dzieci polo-
nijnych z Litwy, totwy, Biatorusi, Ukrainy i Rumunii. Pobyt 3,5 tys. sfinansowato Biuro
Polonijne Senatu RP (www.plock.caritas.pl).
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nowi ok. 1,6% dzieci biorgcych udziat w Wakacyjnej Akcji Caritas
(48 978).

Podstawowg formg wypoczynku poza miejscem zamieszkania organi-
zowanego dla dzieci przez Caritas Archidiecezji todzkiej sg kolonie
letnie. Do 2008 r. najliczniejsze kolonie t6dzka Caritas organizowata we
witasnym osrodku w tasku-Kolumnie (w 2005 r. — 480 dzieci, 2006 r. —
360, 2007 r. — 350, 2008 r. — 200; patrz rys. 4).
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Rys. 4. Wyjazdy kolonijne z Caritas Archidiecezji L 6dzkiej w latach 2005-2010
(opracowanie wiasne na podstawie danych
uzyskanych w Caritas Archidiecezji £ 6dzkiej)
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Zmniejszajaca sie z kazdym rokiem liczba uczestnikéw byta gtéwnie
konsekwencjg coraz nizszych dotacji uzyskiwanych przez organizacje.
W 2010 r., gdy Caritas nie wygrala przetargu na organizacje wypoczynku
letniego dla dzieci z rodzin najubozszych, wieksza czes¢ akcji kolonijnej
tédzkiego oddziatu odbyta sie w Drzewocinach. Warto zaznaczy¢, ze
osrodek ten z racji swojej podwdjnej specjalizacji (kolonijnej i rehabi-
litacyjnej) ma pewne ograniczenia w recepcji turystycznej w sezonie
letnim.

W Drzewocinach w ramach ,akcji wakacyjnej” wypoczywa kazdego
roku ponad 250 kolonistéw, nieco mniej — od 160 do 190 dzieci w Roch-
nie k. Brzezin (zazwyczaj 160 dzieci z rodzin najubozszych i 20—-30 dzieci
z programu ,Skrzydia”). Co wazne, w obu osrodkach w tych samych
turnusach realizowane sg zaréwno pobyty dotowane, jak i w petni komer-
cyjne, tj. finansowane przez rodziny uczestnikow''. Najmniejszym pod
wzgledem liczby uczestnikbw sposrdd statych miejsc recepcji jest Po-
Swietne-Studzianna. Wypoczywa tu zazwyczaj 40-45-osobowa grupa
dzieci.

Ponadto w 2009 r. w Sulejowie, a w 2010 r. w Kolumnie klerycy
Wyzszego Seminarium Duchownego w todzi, w ramach akcji wakacyjnej
Caritas Archidiecezji Lodzkiej, poprowadzili kolonie dla dzieci niepetno-
sprawnych (sfinansowane ze srodkdéw pochodzacych ze zbiorki w para-
fiach archidiecezji todzkiej przez alumnéw WSD w todzi) (rys. 4).

Kolonie z Caritas Archidiecezji £6dzkiej co roku organizowane sg pod
innym hastem, ktéremu podporzadkowane jest wiele zaje¢. Przyktadowo
w 2007 r. hastem przewodnim byly ,Zielone EKO-Wakacje”, w 2008 r.
— ,Lato lesnych ludzi”, 2009 r. — ,0d chaosu do kosmosu”, a w 2010 r. —
»W krainie Polan” (w Kotobrzegu ,W krainie Gryfitbw"). Z uwagi na kato-
licki charakter kolonii dzieci moga uczestniczy¢ we wspoélnej modlitwie
i mszy Swietej. Na turnusach, na ktorych przebywaty dzieci polonijne,
realizowany byt ponadto program ,Polska mojg Ojczyzng”. Nalezy zazna-
czy¢, ze kazdego roku w akcje kolonijng zaangazowana jest kilkudzie-
siecioosobowa grupa wykwalifikowanych wolontariuszy tworzacych kadre
opiekunczo-wychowawcza.

! Przedstawione w zestawieniach i analizie liczby odnosza sie jedynie do wyjazdow
w ramach turystyki spotecznej. Z informacji uzyskanych w Caritas Archidiecezji t6dzkiej
wynika, ze w o$rodku w Drzewocinach liczba uczestnikéw kolonii komercyjnych i dofi-
nansowanych jest poréwnywalna.



Caritas Archidiecezji £ 6dzkiej jako organizator... 99

W okresie wakacji, oprécz wyjazdéw kolonijnych Caritas Archidiecezji
todzkiej prowadzi jeszcze akcje ,Lato w miescie”. Obie propozycje (ko-
lonie i zajecia otwarte w miescie) sg czescig calorocznego programu
spoteczno-edukacyjnego dla dzieci i miodziezy, ktéry podczas roku
szkolnego skupia sie na pracy w swietlicach srodowiskowych i innych
placéwkach wsparcia dziennego.

3.2. Wyjazdy 0s6b niepetnosprawnych

Wsrod zroznicowanej dziatalnosci Caritas w Polsce na rzecz 0s6b nie-
petnosprawnych znajdujg sie placéwki prowadzone przez poszczegoéine
oddzialy Caritas. Nalezg do nich: osrodki rehabilitacyjne, warsztaty tera-
pii zajeciowej, domy dziennego lub stalego pobytu, gabinety rehabilita-
cyjne, osrodki informacii dla 0s6b niepetnosprawnych®?.

Dalsza czesc¢ analizy odnosi sie do osrodka rehabilitacyjno-wypoczyn-
kowego w Drzewocinach®®, w ktérym od 2000 r. organizowane sg 14-
dniowe turnusy rehabilitacyjne, gtownie dla oséb dorostych oraz mlodzie-
zy i dzieci z uposledzeniem konczyn (dolnych i gornych), jak i dzieci
z mézgowym porazeniem dzieciecym, a takze ich rodzicéw (rys. 5).
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Rys. 5. Wyjazdy os6b niepetnosprawnych z Caritas Archidiecezji Lodzkiej
w latach 2005-2010 (opracowanie wiasne na podstawie
danych uzyskanych w Caritas Archidiecezji t6dzkiej)

22 hitp:/iwww.caritas.pl.

13 Caritas prowadzi tgcznie 10 o$rodkéw rehabilitacyjnych. Znajduja sie one m.in.
w Jadownikach Mokrych, Myczkowcach, Mikotowie-Borowej Wsi, Zatorze, Zebrzydowi-
cach, Zembrzycach, Piekoszowie, Gtuchotazach.
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Nabor os6b niepetnosprawnych zainteresowanych pobytem i rehabili-
tacjg w osrodku ogtaszany jest na wiosne przez tédzkie parafie. W ok.
3/4 przypadkéw pobyty te sg dofinansowane. Od 2005 r. do 2008 r.
osrodek w Drzewocinach notowat staly wzrost liczby os6b uczestni-
czacych w turnusach rehabilitacyjnych (dofinansowanych) do poziomu
420 osb6b (w tym 20 dzieci) (rys. 5). W 2009 r. nastgpita stagnacja,
a w 2010 r. gwaltowny spadek — z turnuséw skorzystato jedynie 180
0sob.

Uzupetnieniem oferty dla tej grupy odbiorcow byly wspomniane juz
wczesniej (rys. 4) kolonie dla dzieci niepetnosprawnych, ktére w Sule-
jowie (2009 r.) i Kolumnie (2010 r.) zorganizowali klerycy WyZzszego
Seminarium Duchownego w todzi.

3.3. Zrodta finansowania

Jednym z wazniejszych wyrdznikéw turystyki spotecznej jest odmien-
ny od turystyki komercyjnej sposoéb jej finansowania. Mogg to byé za-
réowno wyjazdy niskokosztowe (organizowane przez instytucje spotecz-
ne, np. PTTK, PTSM), jak i wyjazdy w r6znym stopniu dofinansowane lub
catkowicie bezptatne dla uczestnika.

W przypadku programu Wakacyjna Akcja Caritas Archidiecezji £6dz-
kiej uczestnicy objeci akcjg nie ponoszg zadnych kosztow badz koszty te
majg charakter niewielki, czesto jedynie symboliczny®*. Senat Rzeczy-
pospolitej Polskiej i w mniejszym stopniu Ministerstwo Edukacji Naro-
dowej finansuje corocznie wypoczynek 60—75 dzieci polonijnych. Z odre-
bnego programu ,Skrzydta” optacany jest wypoczynek 20-30 stypen-
dystéw tego programu, natomiast kolonie dla dzieci niepetnosprawnych
(50-60 o0s06b) finansowane sa przez Wyzsze Seminarium Duchowne
w todzi. W pozostatych przypadkach Caritas Archidiecezji todzkiej,
przejmujac role organizatora wypoczynku, pozyskuje na ten cel dofinan-
sowania gtéwnie z Wydzialu Edukacji Urzedu Miasta todzi, Kuratorium
Oswiaty w Lodzi i Caritas Polska (tab. 2).

14 Kwestie wysokosci odptatnosci za udziat w poszczegdlnych rodzajach wyjazdéw sg
rozpatrywane indywidualnie.
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Tabela 2. Zrédta finansowania turystyki spotecznej
Caritas Archidiecezji 6dzkiej w latach 2009—2010

Grupy turystyki spotecznej r’\gfé?)f:?i Zrédta finansowania
UML (przetarg)
Kolumna® Caritas At
symboliczne $rodki wkasne uczestnika
Wydz. Edukacji UML
Dzieci z rodzin najubozszych Rochna Caritas At (ok. 50%)
(z Lodzi i okolic) symboliczne $rodki wtasne uczestnika
Wydz. Edukacji UML
. todzkie Kuratorium Oswiaty
Drzewociny

srodki Caritas AL (ok. 60%)
symboliczne $rodki wkasne uczestnika

Dzieci polonijne (Biatorus,
Litwa, Ukraina)®

Drzewociny®

Senat RP, MEN

Dzieci z t6dzkich doméw
dziecka i osrodkéw szkolno-
-wychowawczych (czesto

Wydz. Edukacji UML

: <L Poswietne Caritas Polska
z powodu wieku lub ciezkich i ) , )
schorzen niezakwalifikowane srodki wiasne doméw dziecka
na zadne inne kolonie)
Wydz. Edukacji UML
Kolobrzeg todzkie Kuratorium Oswiaty

Dzieci i mtodziez — podopieczni
todzkich swietlic sSrodowisko-
wych Caritas

(2009, 2010)

Caritas At (ok. 55%)
symboliczne $rodki wkasne uczestnika

Wydz. Edukacji UML
t 6dzkie Kuratorium Os$wiaty

Drzewociny | - aritas At (ok. 60%)
symboliczne $rodki wkasne uczestnika
Dzieci i mtodziez: stypendysci Rochna Program ,Skrzydta”
programu ,Skrzydta” "
Sulejow Wyzsze Seminarium Duchowne
(2009) - e ,
Kolumna w Lodzi (zbiérki w parafiach
Dzieci niepetnosprawne (2010) archidiecezji przez alumnéw WSD )
(z todzi i wojewddztwa) PFRON (MOPS/GOPS/PCPR®
Drzewociny | Caritas At
$rodki wlasne uczestnika®
PFRON (MOPS/GOPS/PCPR"
Dorosli niepetnosprawni Drzewociny | Caritas At

$rodki wlasne uczestnika®
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@ Brak w 2010 r.;

® Dofinansowania z indywidualnych wnioskéw uczestnikéw do MOPS w todzi, GOPS
lub PCPR (gtéwnie $rodki PFRON).

¢ 1/3 uczestnikéw bez jakichkolwiek srodkéw wiasnych — indywidualne dofinansowa-
nia Caritas At.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Caritas Archidiecezji £6dzkiej oraz
zestawien przyznanych dotacji w konkursie ofert (UML, £édzkie Kuratorium Os$wiaty) na
wykonanie zadan zwigzanych z organizacjg wyjazdowych form wypoczynku dla dzieci
i mlodziezy (bez zabezpieczenia socjalnego) w okresie wakacji letnich w 2010 r.

Czes¢ srodkdéw pochodzi z dofinansowania indywidualnych wnioskéw
uczestnikow przez Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej (MOPS, gtéwnie
w todzi), Gminne Os$rodki Pomocy Spotecznej (GOPS) czy Powiatowe
Centra Pomocy Rodzinie (PCPR). Zdobyte kazdego roku r6zne kwoty nie
sg jednak wystarczajace, stad konieczno$¢ wspoifinansowania wyjaz-
dow ze srodkow whasnych organizacji. Te z kolei pochodzg m.in. z prze-
prowadzanych zbiérek celowych w parafiach i tédzkich marketach sieci
Carrefour, przekazanego na rzecz Caritas 1% podatku dochodowego,
Wigilijnego Dzieta Pomocy Dzieciom.

Uksztattowany tak, rozny kazdego roku, budzet programu i spoteczny,
niskokosztowy charakter organizowania wyjazdéw™ pozwalajg Caritas
Archidiecezji £odzkiej na realizacje widocznej w skali Lodzi i wojewodz-
twa akcji wypoczynku letniego poza miejscem zamieszkania.

W 2010 r. szacunkowa wartos¢ Wakacyjnej Akcji Caritas Archidiecezji
Lédzkiej byta zblizona do sumy wszystkich dotacji Urzedu Miasta todzi,
przyznanych w konkursie ofert na realizacje zadania ,Organizacja wy-
jazdowych form wypoczynku dla dzieci i mtodziezy w okresie wakaciji
letnich 2010 r.”. Pozyskane srodki zewnetrzne na organizacje akcji (tj.
58 950 zt z UML, Kuratorium Oswiaty w todzi i Caritas Polska) stanowity
ok. 15% wartosci podjetego przedsiewziecia.

Podsumowujgc rozwazania, nalezy podkresli¢ aktywng dziatalnosé
cztonkéw todzkiej Caritas, nie tylko w gromadzeniu srodkéw (zewne-
trznych i wewnetrznych), ale tez skuteczng aktywizacje srodowiska spo-
tecznego obejmujgca wolontariat (na kazdym etapie i szczeblu koordy-
nacji akcji wakacyjnej), a takze sponsoring podejmowany przez lokalnych
i regionalnych przedsiebiorcéw, instytucje (urzedy gminy, parafie itp.) czy
osoby prywatne.

15 Wychowawcy, ratownicy i inni cztonkowie kadry pedagogicznej to w wiekszosci
wolontariusze.
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Marek Skrzypczy nski’

TURYSTYKA SPOLECZNA NA TLE
DZIALALNO SCI ODDZIALOW POLSKIEGO
TOWARZYSTWA TURYSTYCZNO-
-KRAJOZNAWCZEGO
W WOJEWODZTWIE £ODZKIM

1. Wstep

Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze jest jedng z najwie-
kszych w Polsce organizacji zajmujacych sie turystykg. Od 1950 r. dziata
jako spadkobierca Polskiego Towarzystwa Tatrzanskiego i Polskiego
Towarzystwa Krajoznawczego. Statutowym celem organizacji jest dzia-
talnos¢ w zakresie kultury fizycznej, kultury, oswiaty i ochrony Srodo-
wiska. Podejmuje takze wiele inicjatyw ze sfery dziatan publicznych, do
ktérych m.in. mozna zaliczyé¢: krzewienie turystyki i krajoznawstwa oraz
aktywnych form wypoczynku dzieci i mtodziezy, podtrzymywanie tradycji
narodowej, edukacje i wychowanie dzieci i mtodziezy, pomoc spoteczng
rodzinom oraz osobom w trudnej sytuacji zyciowej, dzialania na rzecz
0s0b niepetnosprawnych, porzadku i bezpieczenstwa publicznego oraz
przeciwdziatania patologiom spotecznym. Duze znaczenie ma réwniez
aktywnos¢ w zakresie ekologii, ochrony zwierzat i dziedzictwa przyrodni-
czego.

" WSTH w todzi, ul. Senatorska 11, 93-192 t6dz, e-mail: marek.skrzypczynski
@wsth.edu.pl.
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2. Dziatalno $¢ PTTK w Polsce

W 2009 r. PTTK liczyto 72,5 tys. czionkéw, zorganizowanych w 2267
kotach i klubach, tworzacych 314 oddziatéw. Organizacja funkcjonuje
w gtébwnej mierze dzieki spotecznej kadrze programowej, ktérg stanowia;
przewodnicy, instruktorzy krajoznawstwa, organizatorzy i przodownicy
turystyki kwalifikowanej, opiekunowie przyrody i zabytkow oraz znakarze
szlakow turystycznych. Duza liczba kadry programowej (ok. 20 tys. 0s6b)
swiadczy o wysokiej aktywnosci i zaangazowaniu w popularyzacje tury-
styki i krajoznawstwa (TK-O sprawozdanie z dziatalnosci za 2009 rok).

W latach 2005-2007 pod egidg PTTK organizowano rocznie 23,2—
24,6 tys. imprez turystyki kwalifikowanej, w ktérych brato udziat 634,6
—675,4 tys. uczestnikow (Jabtonski 2009). Niepokojacy jest jednak staly
trend spadkowy. Z roku na rok systematycznie malata zaréwno liczba
imprez, jak i liczba turystow.

Promujac pewne formy aktywnosci turystycznej, idee i dobre praktyki,
Towarzystwo od kliku lat proponuje wiele ogélnopolskich inicjatyw skiero-
wanych do szerokiego grona odbiorcéw. Byly one poswiecone m.in.:
bezpieczenstwu w gérach (2004 r.), popularyzacji schronisk gorskich
(2005 r.), szlakéw turystycznych (2007 r.), zachowan proekologicznych
(,Spotkania u zrédet rzek” w latach 2004-2005, ,Sadzimy lasy” w latach
2005-2006, ,Rok przyrody” w 2008 r.).

PTTK duzo uwagi poswieca dziatalnosci wsrdd dzieci i miodziezy, bli-
sko 25% cztonkow skupionych jest wilasnie w Srodowisku szkolnym,
a liczba szkolnych két i klubéw stanowi 40% wszystkich jednostek organi-
zacyjnych. Diugq tradycje majgq akcje programowe i konkursy: Ogolno-
polski Miodziezowy Turniej Turystyczno-Krajoznawczy (od 1972 r.),
Ogolnopolski Mtodziezowy Konkurs Krajoznawczy ,Poznajemy Ojcowiz-
ne” (od 1990 r.), czy ,Konkursy Krasomowcze” (od 1976 r.). Wedtug
sprawozdan statystycznych, ilustrujacych frekwencje uczestnikow imprez
turystyki kwalifikowanej, udziat mlodziezy szkolnej siegat 47%", a 48%
w przypadku turystyki powszechnej. W roku 2009 na poziomie oddziatow
oraz centralnym zrealizowano wiele dziatan w ramach ,Roku dzieci i mio-
dziezy w PTTK™.

1 W latach 2005-2007 odsetek ten wahat sie na poziomie 51-54%. W liczbach bez-
wzglednych byto to 327,7-364,8 tys. uczestnikow (Jabtonski 2009).
2 www. pttk.pl.
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Upowszechnianie turystyki w grupie oséb niepetnoprawnych jest du-
zym wyzwaniem dla organizacji i prowadzone jest od wielu lat. Pierwsze
kota PTTK powstawaly przy Polskim Zwigzku Gluchych juz w latach 50.
ubiegtego wieku (Czachara 2008). Dziatania podjete w 2008 r. w ramach
projektu ,Turystyka dla wszystkich” przyniosty efekty w postaci stworze-
nia bazy danych obiektow infrastruktury turystycznej dostepnych dla
0s6b z ré6znymi rodzajami niepetnosprawnosci na terenie catego kraju®.
Poza tym liczba uczestnikow niepetnosprawnych w imprezach turystyki
kwalifikowanej zwiekszyta sie 0 22% w stosunku do 2007 r., nastgpit
réwniez wzrost procentowego udziatu (do 2,8%) w stosunku do liczby
wszystkich korzystajgcych z tych form turystyki (tab. 1).

Tabela 1. Udziat niepetnosprawnych w imprezach PTTK
w latach 2006—-2009

Turystyka kwalifikowana Turystyka powszechna
Rok liczba uczestnikéw liczba uczestnikéw
0

. ) % ; _ %

ogétem niepetno ogotem niepetno

sprawnych sprawnych

2006 | 641123 13531 2,1 329 910 9 497 2,9
2007 | 634 533 14 372 2,3 305 864 10 271 3.4
2008 | 626 147 17 547 2,8 296 179 10 310 3,5
2009 | 628 876 15 804 2,5 321 393 11 437 3,6

Zrédto: TK-O 2006—20009.

Tendencja wzrostowa hie zostata niestety utrzymana w kolejnym roku.
Jednak w imprezach turystyki powszechnej z roku na rok zaréwno liczba,
jak i odsetek turystow niepethosprawnych systematycznie wzrasta.

3. Aktywno $¢ organizacyjna i turystyczna
oddziatébw PTTK w wojewddztwie t6dzkim

Dane zawarte w tym opracowaniu pochodzg ze zbiorczych sprawoz-
dan ze stanu organizacyjnego oraz dziatalnosci programowej (formularz
TK-O) z lat 2006—2009 oraz programoOw imprez organizowanych przez

3 www.turystykadlawszystkich.pl.
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poszczegoblne oddzialy PTTK w regionie t6dzkim®. Przeprowadzono réw-
niez kwerende, dzieki ktérej uzyskano informacje o liczbie dofinanso-
wanych imprez, kwocie, jak i zrodle pochodzenia dotacji. Informacje te
majg charakter orientacyjny, w wielu przypadkach oddziaty otrzymaty po-
moc bezgotéwkowg (donator optacit autokar, poczestunek dla uczestni-
kéw, zakupit materiaty organizacyjne itp.), ktéra pozwolita obnizy¢ kwote
optaty wpisowej dla uczestnikédw imprez. Po oszacowaniu wartosci po-
mocy, zostata ona dodana do kwoty wsparcia gotowkowego.

Na terenie wojewodztwa tédzkiego w latach 2006-2010 zarejestro-
wano 20 oddzialdw (z czego jeden w 2009 r. zaprzestal prowadzenia
dziatalnosci organizacyjnej). Skupiaty one na koniec 2009 r. 3633 czion-
kéw, z ktorych 1403 (38,6%) stanowita mlodziez. Rysujaca sie w osta-
tnich latach tendencje nalezy oceni¢ pozytywnie, z uwagi ha przyrost
zaroéwno ogolnej liczby cztonkow, jak i najmtodszej grupy (rys. 1).
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Rys. 1. Liczba cztonkéw PTTK w wojewddztwie t6dzkim w latach 2006—-2010
(sprawozdania KT-O z lat 2006—2009)

Srodowiska, w ktorych dziata PTTK, sg do$¢ zroznicowanie. Najwiecej
cztonkdéw skupiajg oddzialy terenowe, cho¢ ich udziatl systematycznie
maleje (rys. 2). Silny punkt i powazne oparcie dla Towarzystwa stanowig
szkoty. Od 2006 r. czionkowie zrzeszeni w kotach i klubach przy pla-

“ Byly to nastepujace oddzialy: Kutno, Leczyca, todzki, t6dz — ,Nauczycielski”, £6dz
Polesie, towicz, Opoczno, Ozork(’)\_/v, Pabianice, Sieradz, Skierniewice, Warta, Wielun,
Wieruszéw, Zdunska Wola, Zgierz, Zarnéw.
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céwkach szkolnych stanowig stabilny blisko 30% udziat — co réwniez
nalezy uznac za pozytywne zjawisko (rys. 2).

Systematycznie rosnie tez znaczenie innych srodowisk (nie wymie-
nionych szczegdélowo w zestawieniu statystycznym) z 15% w 2006 r. do
25% w 2009 r. Pozostate grupy nie sg tak licznie reprezentowane.
Sposrdd nich stabilny udziat (ponad 4%) majg zaktady pracy, natomiast
niewiele znaczg w tym zestawieniu podstawowe jednostki organizacyjne
w Srodowisku emerytdw, rencistow i inwalidow (0,6%), akademickim
(0,3%) czy w Wojsku Polskim (0,1%). Od 2007 r. nie dzialajg juz kota na
terenie osiedli mieszkaniowych.

%
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Rys. 2. Srodowiska dziatania két i klubéw w latach 2006—2010
(sprawozdania KT-O z lat 2006—2009)

Wielkos¢ oddziatdbw PTTK w regionie t6dzkim przedstawiona jest na
rysunku 3. Wida¢ wyrazng dominacje oddziatow dziatajgcych na terenie
todzi oraz innych duzych miast (Piotrkéw Trybunalski, Pabianice). Wy-
daje sie, ze z jednej strony w wiekszej populacji tatwiej trafi¢ z ofertg do
0sOb zainteresowanych turystykg czy aktywnym sposobem spedzania
wolnego czasu. Z drugiej jednak strony mieszkancy miast majg szersza
oferte wydarzen kulturalnych bgdz popularyzujgcych codzienng aktyw-
nose¢.

Jednak réwniez w niektérych mniejszych $rodowiskach (Zarnéw, te-
czyca) oddzialy PTTK funkcjonujg bardzo aktywnie, bedac czesto jedy-
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nym organizatorem wyjazdow turystyczno-krajoznawczych i rekreacyj-
nych. Uwage zwraca takze znaczny udziat mtodziezy skupionej w Szkol-
nych Kotach Krajoznawczo-Turystycznych (Zarnéw, teczyca, Opoczno,
Kutno, Lowicz).

Podstawowg formg dziatalnosci oddziatlow jest organizacja imprez
turystycznych zaréwno tych jednodniowych, jak i diuzszych, ktére upow-
szechniajg ruch na swiezym powietrzu i wiedze o odwiedzanym obsza-
rze. Specjalnoscig PTTK jest turystyka kwalifikowana , do ktorej zali-
czamy rajdy, sptywy, zloty, ztazy itp., wymagajgce od uczestnikow spe-
cjalnych umiejetnosci, sprzetu i dobrej kondycji.
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Rys. 3. Wielko$¢ oddziatow PTTK w wojewodztwie t6dzkim w 2009 r.
(sprawozdanie KT-O 2009)

W wojewddztwie t6dzkim najwieksza popularnoscig cieszg sie imprezy
piesze (nizinne i gorskie), kolarskie i motorowe, a w dalszej kolejnosci
kajakowe, narciarskie, speleologiczne i biegi na orientacje. Turystyka ze-
glarska i jezdziecka ma marginalne znaczenie. Zorganizowane w 2009 r.
pojedyncze imprezy tego typu gromadzity bardzo matg liczbe uczestni-
kow.

Potencjat organizacyjny poszczegélnych oddziatow PTTK jest bardzo
zréznicowany i zalezy przede wszystkim od zaangazowania cztonkéw
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Towarzystwa i dziatajgcej spotecznie kadry programowej. Najwiekszg
aktywnos$cig wykazujg sie duze tddzkie oddzialy oraz oddziaty funkcjo-
nujace w innych waznych miastach regionu (Piotrkbw Trybunalski, Pa-
bianice, towicz, Skierniewice). Znacznie stabiej radzg sobie oddzialy
o niewielkiej liczbie czionkéw lub przechodzace ktopoty administracyjno-
-organizacyjne (Radomsko, Wieluh, Wieruszow), organizujac nie wiecej
niz 6 imprez w ciggu roku.

Pomimo ze ogolna liczba czionkéw w oddziatach jest stabilna, spada
liczba organizowanych imprez oraz ich uczestnikow (tab. 2). W skali wo-
jewodztwa mniej licznie pojawiajg sie rowniez ludzie miodzi, ale ich
udziat utrzymuje sie na podobnym poziomie (56,4—61,7%).

Mato optymistycznie wyglada sytuacja w grupie oséb niepetnospraw-
nych. Odsetek uczestnikow z réznymi dysfunkcjami w imprezach tury-
stycznych jest mniejszy niz sredni wynik dla catej Polski (por. tab. 1),
a liczba bezwzgledna wyraznie nizsza od osiggnietej w 2006 r.

Tabela 2. Uczestnicy imprez turystyki kwalifikowanej w latach 2006—2009

Liczba Liczba .Liczba Liczb.a,
Rok imprez miodziezy % niepetno- % uczes}mkow
sprawnych ogotem
2006 1071 18 896 57,4 649 2,0 32907
2007 1001 18 295 56,4 324 1,0 32438
2008 951 19 281 61,7 263 0,8 31226
2009 822 17 445 59,2 395 1,3 29 488

Zrédto: TK-O 2006—20009.

W oddziatach PTTK mozna réwniez wzig¢ udziat w wycieczkach oraz
imprezach krajoznawczych organizowanych z inicjatywy wiasnej przez
kota, kluby, oddziat, komisje, BORT. W sprawozdaniach statystycznych
sg one okreslane jako turystyka powszechna . Do tej kategorii zaliczane
sg m.in. bezptatne niedzielne spacery z przewodnikiem po todzi, ktére
zainicjowano w 2008 r. przy wsparciu Biura Promocji i WspoOtpracy z Za-
granicg Urzedu Miasta todzi.

W latach 2006—2008 udziat mtodziezy w ,wycieczkach powszechnych”
byt znikomy. Dopiero w 2009 r. sytuacja ulegta zmianie i odsetek mio-
dych turystéw osiggnat 42,9% (tab. 3).
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W 2009 r. blisko potowa wszystkich uczestnikow turystyki powszech-
nej z wojewddztwa brata udziat w wycieczkach organizowanych przez
todzki oddziat PTTK im. Czeraszkiewicza i oddziat pabianicki (ze znacz-
nym udziatem miodziezy szkolnej). Jesli wspdtpraca tych oddziatow ze
szkotami bedzie kontynuowana, w nastepnych latach przyniesie zapew-
ne wymierne efekty w zakresie edukacji regionalnej i korzystniejszego
postrzegania przez uczniow swojego miejsca zamieszkania.

Tabela 3. Uczestnicy imprez turystyki powszechnej w latach 2006—2009

Rok il;r']cpzrgézl mli_cl)(cjzz?;y % nilggz?ni)- % UCZL(;(S:;’?iiéW
sprawnych ogotem
2006 369 42 0,5 0 0,0 8942
2007 206 104 1,4 0 0,0 7331
2008 181 41 0,6 0 0,0 6561
2009 262 3120 42,9 104 14 7273

Zrédto: TK-O 2006—20009.

W latach 2006—2008 wsréd uczestnikow turystyki powszechnej nie
odnotowano 0s6b niepetnosprawnych. Zmiana nastgpita w kolejnym
roku, kiedy to pojawita sie niewielka grupa 104 oséb, stanowigca jednak
zaledwie 1,4% wszystkich turystow.

W 2010 r. na podstawie kalendarzy imprez i kwerendy w oddziatach
zinwentaryzowano 469 imprez, w ktorych szacunkowa liczba uczestni-
kéw turystyki kwalifikowanej i powszechnej wyniosta 36 179°. Czlonkowie
PTTK z wojewddztwa todzkiego brali udziat w spotkaniach organizowa-
nych przez inne odziaty na terenie calej Polski, lecz nie udalo sie uzy-
skac petnej informacji w tym zakresie. Uwzgledniono jedynie kilka wy-
jazdoéw: Kongres Krajoznawstwa Polskiego w Olsztynie, Ogdlnopolski
Zlot Miodziezy Wiejskiej PTTK w Szamotutach, Centralny Zlot Mtodziezy
~Palmiry”.

Imprezy przybieraly zroznicowane formy organizacyjne. Najpopular-
niejsze zostaly przedstawione na rysunku 4. Najliczniejszg rzesze uczes-
tnikdw gromadzity rajdy (59%). Byly to przede wszystkim imprezy 1-dnio-

° Liczby te sg orientacyjne ze wzgledu na brak sporzadzanych dopiero po zakon-
czeniu roku kalendarzowego sprawozdan KT-O z 2010 r.
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we (85%), ktére odbywaly sie na terenie gminy lub powiatu zwigzanego
z danym oddziatem (lokalnie). Trasy kilkudniowych rajdow prowadzity
gtébwnie po obszarach wojewddztw: matopolskiego, slaskiego, dolnosla-
skiego oraz Swietokrzyskiego. Tylko 3 rajdy wielodniowe wyznaczono
w todzkiem. W sumie zgromadzity one ok. 520 osob. Rajdy odgrywajg
znaczacq role edukacyjng w zakresie wychowania patriotycznego, po-
szanowania przyrody, zdrowego trybu zycia czy krajoznawstwa.

Okresleniem ,spacery” objeto niedzielne wycieczki z przewodnikiem
po Lodzi oraz marcowg ,Kolorowa £6dz” i wycieczki po Zielonym Kregu
Tradycji i Kultury, ktére zgromadzity tacznie ok. 6500 zwiedzajacych®.
Nalezy wspomniec, ze Urzad Miasta todzi wyasygnowat na ten cel kwo-
te 46 520 zt i dlatego byly one bezptatne.

obozy .
mtodziezowe i splyo//wy
trampingi °

0 inne
1% 3%

zlot
2%

wycieczki
15%

rajdy
60%

Rys. 4. Formy organizacyjne imprez wedtug liczby uczestnikéw w 2010 r.
(opracowanie wtasne na podstawie kalendarzy imprez i kwerendy w oddziatach)

Wycieczki to szeroka kategoria imprez, obejmujaca w tym przypadku
wyjazdy autokarowe, rowerowe i piesze wyprawy poza miasto. Ponad
56% z nich miala charakter lokalny. Im dalej od oddziatu-organizatora,
tym wyraznie zmniejszata sie liczba wycieczek. Najmniejszy udziat (po-
nizej 5%) przypadat na wyjazdy zagraniczne. Warto jednak podkreslic, ze
zadna z wycieczek zagranicznych, krajowych i lokalnych nie uzyskata
dofinansowania. Jednodniowe wycieczki po regionie tédzkim byly zas

® Brak informac;ji o liczbie uczestnikow po Zielonym Kregu Tradycji i Kultury.
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wspierane przez samorzady, najczesciej poprzez pokrycie kosztow wy-
najmu autokaru.

Uczestnicy réznego rodzaju zlotéw stanowili 2% wszystkich oso6b
biorgcych udziat w imprezach. Polowa zinwentaryzowanych zlotow byta
organizowana przez jednostki PTTK spoza regionu i mialy charakter
,centralny” (zostaty juz wczesniej przedstawione). Na uwage zastuguje
zorganizowanie przez £édzki Klub Campingu i Caravaningu ha kempingu
Borki spotkania o zasiegu miedzynarodowym. Zgromadzito ono ponad
500 uczestnikow.

Obozy miodziezowe i trampingi przyciagnety niewielu chetnych (tylko
ponad 1%). Trwaly one od 5 do 14 dni w okresie ferii zimowych lub wa-
kacji. Obozy miaty charakter narciarski, zeglarski, wypoczynkowy badz
pieszy i odbywaly sie na terenie Polski, rzadziej za granicg (Stowacja,
Hiszpania). Ciekawg formg wypoczynku sg trampingi po krajach europej-
skich, ktére proponowat oddziat w Pabianicach. W 5 wyjazdach uczestni-
czyto 157 oso6b. Tylko 4 obozy (dla 125 uczestnikéw) organizowane nad
Baitykiem uzyskaly dofinansowanie na tagczng kwote 5000 zi.

Splywy przyciagnety podobng liczbe osdb, co obozy. Odbywaty sie
jednak gtobwnie w wojewddztwie t6dzkim (Rawka, Pilica, Warta). Najwie-
kszg aktywnos$¢ wykazywat tutaj oddziat w Skierniewicach, ktéry byt gos-
podarzem 5 z 11 splywow, w tym 4-dniowego ogdlnopolskiego sptywu,
dotowanego przez Urzad Marszatkowski.

Inne imprezy (wyjazdy eksploracyjne, ekologiczne, regaty, zawody
narciarskie) zgromadzity tgcznie ponad 1100 os6b. Odbywaly sie przede
wszystkim na terenie regionu, z wyjgtkiem wyjazdéw Speleoklubu £6dz-
kiego.

Jednostki PTTK, wybierajgc miejsca organizacji imprez, koncentrujg
sie na najblizszej okolicy swojej siedziby, obejmujac teren gminy lub
powiatu. Decyduje o tym kilka czynnikow: doskonata znajomosc¢ terenu
i che¢ jego popularyzowania, fatwiejszy dostep do potencjalnych uczes-
tnikdw, lepsze mozliwosci wspoétpracy z wkadzami samorzadowymi oraz
sponsorami czy tez wieloletnie tradycje.

Az 60% rbznego typu imprez zorganizowano w poblizu siedziby od-
dziatu (gmina, powiat) (rys. 5). Zgromadzity one 28 496 o0s6b (79% wszy-
stkich uczestnikéw). W ich przypadku ogdlny poziom dotacji byt dos¢
wysoki. taczna kwota przekroczyta 131 590 zt i stanowita 82% sumy
wszystkich przyznanych $rodkéw. Srednio na jednego uczestnika przy-
padfa kwota 4,61 zt.
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Prawie co pigta impreza organizowana byfa na terenie wojewodztwa
tédzkiego, ale nie w najblizszym otoczeniu oddziatu (poza macierzystym
powiatem). Przyciggajac 12% wszystkich uczestnikéw, wyjazdy te otrzy-
maty dofinansowanie na poziomie 19 210 zt (12% srodkow).

zagraniczne
4%
krajowe
17%

lokalne

regionalne
60%

19%

Rys. 5. Miejsca organizacji imprez przez jednostki PTTK w 2010 r. (opracowanie
whasne na podstawie kalendarzy imprez i kwerendy w oddziatach)

Poza granicami wojewodztwa t6dzkiego odbyto sie niewiele mniej, bo
17% wyjazddéw turystycznych. Wzieto w nich jednak zaledwie 7% uczes-
tnikdw, a kwota wsparcia nie przekroczyta 10 000 zt. Srednio na 1 osobe
przypadto 4,15 zt (podobnie jak w imprezach lokalnych i regionalnych).

Tabela 4. Dlugos¢ imprez i wielkos¢ dofinansowania w 2010 r.

Dlugos¢ imprez Liczba % Kwota dofinansowania (zt)
1-dniowe 361 77,0 142 600
2-3 dni 66 14,0 6 000
4 dni i wiecej 42 9,0 12 058
Razem 469 100,0 160 658

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie kalendarzy imprez i kwerendy w oddzia-
tach.

W 2010 r. odbyto sie tylko 19 wyjazdéw zagranicznych (4% ogotu)
i nie byly one wspierane finansowo przez zadne instytucje (tab. 5).

W 2010 r. oddziaty PTTK w wojewddztwie tédzkim zorganizowaty 108
wyjazdéw poza miejsce zamieszkania swoich czionkéw z przynajmniej
jednym noclegiem (tab. 5). W odniesieniu do wszystkich imprez jest to
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zaledwie 13%. Przybieraly one glownie forme wycieczek autokarowych
(31%), rajdéw, obozow i trampingéw (po 16,7%) oraz wyjazdéw speleo-
logicznych (14,8%). Zloty, wczasy, sptywy kajakowe, wczasy, eliminacje
OMTTK stanowity tacznie 20,4% wszystkich podrézy.

Tabela 5. Kierunki wyjazdow turystycznych w 2010 r.

Kierunki wyjazd6w Liczba Kwota
turystycznych imprez uczestnikow | dofinansowania (zt)
Lokalne 5 523 9 500
Regionalne 10 1233 0
Krajowe 74 2146 8 558
Dolnoslaskie 10 287
Kujawsko-pomorskie 3 100
Lubelskie 2 73
Matopolskie 16 405
Mazowieckie 3 117
Podkarpackie 1 120
Podlaskie 2 90
Pomorskie 6 172
Slaskie 7 167
Swietokrzyskie 12 278
Warminsko-mazurskie 4 68
Wielkopolskie 2 59
Zachodniopomorskie 6 210
Zagraniczne 19 696 0
Ogoétem 108 4598 18 058

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie kalendarzy imprez i kwerendy w oddzia-
tach.

Kilkudniowe wyjazdy lokalne byly rzadkoscig (zaledwie 5 imprez, ale
srednio brato w nich udziat ponad 100 oséb). Otrzymaty one stosunkowo
wysoka dotacje za sprawg operatywnosci oddziatu w Skierniewicach.

Sposrod wyjazdow o zasiegu regionalnym 60% stanowity sptywy
kajakowe, a 30% zloty (gtéwnie caravaningowe). Zaden z nich nie otrzy-
mat wsparcia finansowego, cho¢ zgromadzity znaczaca liczbe uczestni-
kow.
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Na wyjazdy krajowe zdecydowato sie 2146 turystow, a oddzialy, orga-
nizujgc 74 imprezy, uzyskaly dotacje na 6 z nich (4 obozy i 2 zloty)
w tacznej kwocie 8558 zi.

Kierunki wyjazdow organizowanych przez PTTK rozkladaly sie nie-
rownomiernie. Najchetniej wyjezdzano na potudnie kraju (matopolskie,
dolnoslaskie, slaskie) oraz do sasiednich wojewddztw (Swietokrzyskie,
mazowieckie, kujawsko-pomorskie). Wczasy oraz obozy miodziezowe
byly organizowane gtéwnie na terenie wojewodztwa zachodniopomor-
skiego i pomorskiego.

Najmniejszg grupe stanowity imprezy zagraniczne organizowane zima,
(luty) lub latem (lipiec, sierpien, wrzesien). Trwaty od 3 do 15 dni i miaty
forme wycieczek krajoznawczych, obozow (narciarskich i wypoczynko-
wych) oraz trampingéw. Gtéwnymi kierunkami wyjazdow byly kraje sa-
siednie: Stowacja, Ukraina, Niemcy, ale takze Francja, Hiszpania, Serbia,
Chorwacja, Holandia.

| Wielodniowe
@ Jednodniowe

10,0 M

5,0
0,0 ﬂ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Miesiace

Rys. 6. Zr6znicowanie sezonowosci imprez PTTK ze wzgledu na ich diugo$¢ w 2010 r.
(opracowanie wtasne na podstawie kalendarzy imprez i kwerendy w oddziatach)

Imprezy organizowane przez oddziaty PTTK cechujg sie wybitng
sezonowoscig (rys. 6). Wyraznie zaznacza sie przy tym odmiennosc
imprez jednodniowych w stosunku do wielodniowych. Liczba ,jednodnio-
wek” wzrasta w okresie wiosennym (marzec kwiecieh, maj), by w porze
letniej (lipiec, sierpien) osiggna¢ minimalny udziat. Duzo imprez organi-
zowanych jest tez we wrzesniu, pazdzierniku i listopadzie (udziat kazde-
go z wymienionych miesiecy przekracza 10%). W okresie zimowym
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liczba imprez w poszczegodlnych miesigcach nie przekraczata 5% (drugie
minimum).

Sezonowos¢ w tym przypadku uzalezniona jest w duzym stopniu od
roku szkolnego (grupy milodziezy stanowig znaczng czes¢ uczestnikow),
nadchodzacych por roku (,powitanie wiosny”, rajdy jesienne), $wiat pa-
triotycznych (maj, listopad) i tradycyjnych (rajdy mikotajkowe).

Zupehnie inaczej ksztattuje sie sezonowos¢ wyjazdoéw wielodniowych
— wystepuje tylko jeden wysoki sezon, ktérego kulminacja przypada na
lipiec. Okres letni gromadzi najwiekszg liczbe wyjazdéw: od maja do paz-
dziernika udziat poszczegdlnych miesiecy nie spada ponizej 8%. W tym
czasie najczesciej organizowane sg wycieczki, obozy i trampingi oraz
wyjazdy speleologiczne. W lutym w zwigzku z okresem ferii zimowych
odbywaly sie obozy narciarskie.

4. Podsumowanie

Pozyskiwane przez PTTK $rodki finansowe na organizacje imprez
pochodzg najczesciej z budzetéw urzedéw miast i gmin oraz starostw
powiatowych, a takze z Urzedu Marszatkowskiego, Wojewddzkiego Fun-
duszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w todzi oraz Miejskie-
go Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi. Zdarzaly sie pojedyncze przy-
padki sponsorowania przez przedsiebiorstwa lub osoby prywatne.

taczna suma dofinansowania zinwentaryzowanych w 2010 r. imprez
wyniosta 160 658 zt (tab. 4). Srednio na jednego uczestnika przypadia
kwota ok. 4,40 zt. Jakiekolwiek wsparcie (zaréwno gotowkowe, jak i sfi-
nansowanie transportu, zakup materiatw itp.) otrzymaty 124 imprezy. Po
uwzglednieniu tych wszystkich nakladéw kwota dofinansowania przypa-
dajaca na jedng osobe wzrasta do 9,60 zt. Wprawdzie nie jest to duza
suma, ale pozwala cho¢ troche obnizy¢ koszty organizacji imprez.

Nalezy pamietaé, ze PTTK nie dysponuje $rodkami, ktére mogtoby
przekaza¢ wybranym, potrzebujagcym osobom. Jednak ze wzgledu na
spoteczng prace kadry i starania o dofinansowanie, koszty imprez sg
nizsze i pozwalajg na uczestnictwo wiekszej liczbie oséb. Niektére od-
dziaty, prowadzac dodatkowo dziatalnos¢ gospodarcza, pozyskujg po-
nadplanowe pienigdze na statutowe dziatania popularyzatorskie i nie-
komercyjne.
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Majac na uwadze postulat mowiacy, ze turystyka spoteczna jest ,tu-
rystykg dla wszystkich”, PTTK poprzez swojg aktywnos¢ stara sie za-
angazowac takze grupy dzieci i mtodziezy, niepetnosprawnych oraz 0so-
by starsze. Zakres turystyki spotecznej obejmujacy: role wychowawcza,
integracje spoteczng, ksztattowanie zachowan prozdrowotnych miesci sie
w zakresie statutowych celow Towarzystwa. Wsrod grup i podmiotow
uczestniczacych i dziatajagcych na obszarze turystyki spotecznej Instytut
Turystyki wymienia takze sektor spoteczny, a w nim m.in. organizacje
dzialajace w zakresie propagowania krajoznawstwa. Ze wzgledu na
otwartos¢ Towarzystwa w imprezach organizowanych przez PTTK moze
brac¢ udziat kazdy, kto odczuwa potrzebe aktywnosci niezaleznie od wie-
ku, zasobnosci portfela czy pochodzenia spotecznego. Tylko wybrane
imprezy spetniajg kryteria spoteczne sensu stricto. Dlatego nie mozna
jednoznacznie stwierdzi¢, ze oddzialy na terenie wojewddztwa todzkiego
organizujg turystyke spoteczng zgodng z definicjg zaproponowang przez
Miedzynarodowe Biuro Turystyki Spotecznej (BITS).
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Matgorzata Dobroniak

TURYSTYKA SPOLECZNA W POLSKIM
TOWARZYSTWIE SCHRONISK
MLODZIEZOWYCH

1. Wstep

Korzenie ruchu schronisk mtodziezowych na Swiecie siegaja poczatku
XX w. Prekursorem tej idei byt niemiecki nauczyciel Richard Schirmann.
Dzieki jego staraniom w 1912 r. uruchomiono pierwsze na swiecie schro-
nisko w Altenie (Niemcy). W 1919 r. powstato Niemieckie Stowarzysze-
nie Schronisk Mtodziezowych, a w 1924 r. Stowarzyszenie Szwajcarskie.

Polska jako trzeci kraj na swiecie przylaczyta sie do ruchu tanich
noclegéw. W 1926 r. w Ministerstwie Wyznan Religijnych i Oswiecenia
Publicznego utworzone zostaly Fundusz Schronisk Miodziezowych i Mie-
dzynarodowa Komisja do Spraw Turystyczno-Krajoznawczych. Podjeto
decyzje o budowie domow wycieczkowych, wakacyjnych i organizacji
schronisk miodziezowych w szkotach na szlakach turystycznych. W tym
samym roku powstato Stowarzyszenie Polskich Schronisk Mtodziezo-
wych, ktére w 1932 r. znalazto sie w gronie 11 czionkéw zatozycieli Mie-
dzynarodowej Federacji Schronisk Miodziezowych (International Youth
Hostel Federation).

Statut Federacji wyznaczyt Scistg wspoOtprace miedzynarodowg na
rzecz ruchu schronisk miodziezowych oraz wzajemne honorowanie legi-
tymaciji stowarzyszen krajowych. Uruchomiono pierwsze schroniska mio-
dziezowe w Augustowie, Nowej Stupi, Kaliszu, Morgownikach, Sromow-

" WSTH w todzi, ul. Senatorska 11, 93-192 +6dz, e-mail: malgorzata.dobroniak
@wsth.edu.pl
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cach Niznych oraz schroniska szkolne na okres ferii letnich i zimowych.
Do 1939 r. na ziemiach Il Rzeczypospolitej powstato 212 schronisk mto-
dziezowych z ok. 6000 t6zek.

Polskie Towarzystwo Schronisk Mtodziezowych (PTSM) reaktywowa-
no w 1959 r., a rok pézniej, jako jedynemu reprezentantowi obozu socja-
listycznego, przywrdcono cztonkowstwo w MFSM.

2. Dziatalno $§¢ PTSM w Polsce

Dziatalno§¢ PTSM opiera sie na pracy spotecznej ogétu cztonkow.
Towarzystwo dziata na zasadzie organizacji ,non profit”. Prowadzi dziala-
Inos$¢ na rzecz ogo6tu spoteczenstwa, podejmuje jednak takze akcje i za-
dania turystyczne skierowane bezposrednio do srodowisk dzieci i mio-
dziezy bedacych w trudnej sytuacji materialnej.

Statutowym celem Towarzystwa jest:

1) rozwdj bazy schronisk mtodziezowych — ich organizowanie, budowa
i prowadzenie,

2) wspieranie szkolnych schronisk mtodziezowych,

3) uczestniczenie w procesie edukacyjnym polskiej szkoty,

4) upowszechnianie turystyki jako formy wypoczynku i rekreacji mio-
dziezy,

5) organizowanie tras typowych PTSM i obozéw wedrownych wyko-
rzystujgcych schroniska miodziezowe, a w przypadku ich braku inng ta-
nig baze noclegowa.

Przedmiotem dziatalnosci PTSM jest:

1) realizowanie idei ruchu schronisk miodziezowych poprzez upow-
szechnianie taniej bazy schroniskowej oraz organizowanie w oparciu o te
baze wartosciowej turystyki dzieci i mtodziezy, traktowanej jako srodek
przyblizania wiedzy o kraju i krajoznawstwa (...);

2) uczestniczenie w procesie edukacyjnym i wychowawczym polskiej
szkoly poprzez propagowanie turystyki edukacyjnej (wycieczki przedmio-
towe), turystyki zdrowotnej (zielone szkoty), turystyki spoteczno-wycho-
wawczej (obozy wedrowne) oraz turystyki kwalifikowanej;

3) promowanie idei ksztatcenia i wychowania miodziezy poprzez ucze-
stnictwo w turystyce oraz propagowanie wiedzy ekologicznej;
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4) organizowanie wypoczynku dla dzieci i mtodziezy, w tym bedacych
w trudnej sytuacji materialnej;

5) szkolenie kadry organizujgcej turystyke oraz wypoczynek dzieci
i mtodziezy (Statut Polskiego Towarzystwa Schronisk Mtodziezowych).

PTSM, jako reprezentant Miedzynarodowej Federacji Schronisk Mto-
dziezowych, umozliwia czionkom korzystanie z ponad 5000 obiektow ta-
niej bazy noclegowej w 76 krajach na catym swiecie. Sama Polska pod
wzgledem liczby schronisk miodziezowych zajmuje czwarte miejsce na
swiecie, po Niemczech, Japonii i Szwecji.

Pomimo tej wysokiej pozycji, liczba cztonkdédw Towarzystwa w Polsce
z roku na rok maleje. Jeszcze w 2006 r. ogdlna liczba posiadaczy legity-
macji PTSM wynosita prawie 40 tys., w 2009 r. juz niecale 28 tys. (rys.
1). Spadek o blisko 12 tys. na przestrzeni trzech lat oznacza zmniejsze-
nie liczby cztonkéw $rednio o0 11% z roku na rok.

Liczba 0s6b w tys.
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Rys. 1. Liczba cztonkéw PTSM w Polsce w latach 2006—2009
(opracowanie wtasne na podstawie danych ZG PTSM)

Nie zmienia sie struktura uczestnikow ruchu, od lat wiekszo$¢ (ok.
80%) cztonkéw Towarzystwa to juniorzy, czyli dzieci i mtodziez szkolna
skupiona w szkolnych kotach PTSM, oraz miodziez akademicka do 26
roku zycia.

3. PTSM w wojewodztwie tddzkim

PTSM na terenie wojewddztwa tédzkiego ma 3 jednostki organiza-
cyjne — oddzialy w todzi, Piotrkowie Trybunalskim i Skierniewicach. Licz-
ba cztonkéw Towarzystwa w regionie wynosita w 2009 r. niecate 1700
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0s0b, co stanowito jedynie 6% ogolnej liczby w Polsce (tab. 1). W 2006 r.
mieszkancy wojewodztwa todzkiego stanowili jeszcze 13% Towarzystwa.
Dane z ostatnich lat ukazujg szybkg tendencje spadkowa liczby czionkow
PTSM w wojewddztwa t6dzkim, duzo bardziej wyrazng niz spadek w ska-
li kraju (rys. 2). Ogromny regres, rzedu 32% i 33%, nastapit miedzy lata-
mi 2006—2007 i 2008—2009.

Tabela 1. Liczba cztonkéw PTSM w wojewddztwie tédzkim
w latach 2006-2009 wedtug oddziatéw

Oddziat 2006 2007 2008 2009
tédz 1932 619 639 476
Piotrkéw Trybunalski 2157 1987 1459 1083
Skierniewice 418 452 430 135
tacznie 4507 3058 2528 1694

Zrédto: Dane Zarzadu Gléwnego PTSM.

Od lat najwigecej mitosnikéw tej formy turystyki skupia oddziat tereno-
wy z siedzibg w Piotrkowie Trybunalskim (64% w 2009 r.), tu tez liczba
cztonkdéw maleje najwolniej. Stosunkowo najszybciej ,kurczy sie” oddziat
w stolicy wojewddztwa — todzi.
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Rys. 2. Liczba cztonkéw PTSM w wojewddztwie tédzkim w latach 2006—2009
(opracowanie wtasne na podstawie danych ZG PTSM)

Na baze noclegowg PTSM wojewodztwa tédzkiego skiada sie 7 cato-
rocznych schronisk mtodziezowych, ktore tgcznie dysponujg 351 miej-
scami noclegowymi (2009 r.). Prawie 1/3 tych miejsc jest skupiona
w todzi, w dwu zlokalizowanych tu obiektach. Najwiekszym, pod wzgle-
dem liczby miejsc noclegowych obiektem jest schronisko w Zdunskiej
Woli (rys. 3).



Turystyka spoteczna w Polskim Towarzystwie... 125

Liczlba miejshc
noclegowycl

w sch%o\rq?slkach
catorocznych

[

71 1
0 45 90

Skierniewice

1 [Bo coc
Tomaszéw Maz.
Zdunska
m Wola

@ @ Piotrkow
Tryb.

Radomsko Przedbérz

© Oddziaty 0 40 km

Rys. 3. Catoroczna baza noclegowa PTSM wojewddztwa t6dzkiego w 2009 r.
(opracowanie wtasne na podstawie danych z oddziatéw PTSM)

Poza todzig i Zdunska Wolg widoczna jest koncentracja schronisk
w potudniowo-wschodniej czesci wojewodztwa, na terenie oddziatu piotr-
kowskiego. Znajdujg sie tam cztery catoroczne obiekty (tacznie 140
miejsc noclegowych). Trzy z nich, w Piotrkowie Trybunalskim, Przedbo-
rzu i Tomaszowie Mazowieckim, potozone sg na zapleczu parkow kra-
jobrazowych. ,Bialg plamg” jest pdinocna i potudniowo-zachodnia czesé
wojewddztwa.

Baza noclegowa wojewddztwa na tle bazy catego kraju wypada bar-
dzo skromnie. W 2009 r. w Polsce funkcjonowato 158 catorocznych
schronisk mtodziezowych i ponad 100 sezonowych schronisk szkolnych.
tédzkie schroniska stanowig niewiele ponad 4% tej liczby i niecale 4%
miejsc noclegowych.

Wykorzystujgc noclegi w schroniskach, organizowane sg tzw. trasy
typowe dla 7-, 10- i 14-dniowych obozéw wedrownych. Przez obszar wo-
jewodztwa tédzkiego przebiega 5 tras, administrowanych przez oddzialy
w todzi (2), Piotrkowie Trybunalskim (2) i Skierniewicach (1).

4. PTSM jako organizator wypoczynku

Organizowanie wypoczynku dla dzieci i mtodziezy jest jednym z gtow-
nych, zapisanych w statucie, przedmiotow dziatalnosci PTSM. Podkresla
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sie znaczenie obozéw wedrownych jako najbardziej wartosciowej i jedno-
czesnie najtanszej formy wypoczynku. Jest to szczegdlnie istotne przy
organizacji ofert skierowanych do dzieci i mtodziezy w trudnej sytuacji
materialne;j.

Od konica lat 90. XX w. obserwuje sie zmniejszanie liczby wyjazdow
organizowanych przez oddzialy PTSM, szczegdlnie typowych obozéw
wedrownych. Skroceniu ulegt czas trwania imprez, z popularnych daw-
niej 14-dniowych obozéw do 10-dniowych, a nawet 7-dniowych. W roku
2008, wykorzystujac trasy typowe PTSM” rozni organizatorzy (szkoty,
harcerstwo, szkolne kota PTSM i inni) przeprowadzili ponad 270 obozéw,
w czasie ktérych wedrowalo ok. 4700 uczestnikdw wraz z opiekunami.
W latach najwiekszej popularnosci (druga potowa lat 80. i pierwsza lat
90.) po trasach typowych PTSM wedrowato rocznie ponad 3500 obozow
z liczbg ponad 60-70 tys. ucznidw (Szpecht 2009).

W latach 2009-2010 pod szyldem oddziatbw PTSM wojewddztwa
todzkiego zorganizowane zostaty 22 wyjazdy turystyczne dla dzieci i mio-
dziezy. W sumie uczestniczyto w nich niecate 600 o0s6b (tab. 2).

Tabela 2. Obozy wedrowne i wypoczynkowe PTSM wojewddztwa todzkiego
w latach 2009-2010

. 2009 2010
Oddziat - - - - - -
Liczba imprez | Liczba oséb | Liczbaimprez | Liczba os6b

todz 7 220 6 165
Piotrkow

Trybunalski 2 40 1 30
Skierniewice 3 70 3 70
Ogotem 12 330 10 265

Zrédto: opracowanie witasne na postawie informacji oddziatéw PTSM.

Nawet na przestrzeni dwoch ostatnich lat widoczna jest wyrazna ten-
dencja spadkowa zjawiska. Co wiecej, maleje udziat obozéw wedrow-
nych, tak typowych dla imprez PTSM. W 2009 r. na 12 obozow tylko
5 miato charakter wedrowny, w 2010 r. 4 na 10. W poszczego6lnych wy-
jazdach bierze udziat od 20 do 50 osdéb, zwykle mnigj liczne (20-0so-
bowe) sg obozy wedrowne.

Inicjatywa organizacji wypoczynku dla dzieci i mtodziezy wychodzi
z dwoch zrédet: dziataczy PTSM i opiekunow szkolnych két PTSM. Naj-
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wiekszy oddziat — t6dzki, ma w swoim kalendarzu state pozycje, co roku
organizowane przez czionkéw zarzadu: ob6z zimowy w Zakopanem,
letnie obozy wedrowne i wypoczynkowe. W mniejszych osrodkach, orga-
nizacji i prowadzenia wyjazdow podejmujg sie nauczyciele — opiekunowie
szkolnych kot, czesto wychodzac poza trasy typowe PTSM.

Kierunki wyjazddw organizowanych przy udziale PTSM wojewddztwa
tédzkiego obejmujg najbardziej atrakcyjne regiony turystyczne Polski,
szczegolnie potudniowej (rys. 41 5).
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Stalym miejscem letniego i zimowego wypoczynku jest schronisko
miodziezowe w Zakopanem. Coroczny zimowy ob6z miodziezowy w Za-
kopanem, potaczony z naukg jazdy na nartach, organizowany przez od-
dziat w todzi, jest jedyng imprezg wyjazdowg odbywajaca sie podczas
ferii zimowych.

Poza Zakopanem na miejsce letniego wypoczynku wybierane sg roz-
ne osrodki potozone w Beskidach, Pieninach, Goérach Swietokrzyskich,
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a poza obszarami gor — Trojmiasto. Co roku dzieki staraniom cztonkéw
oddziatu todzkiego 30-osobowa grupa miodziezy wyrusza na obo6z do
Hiszpanii.
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Rys. 5. Lokalizacja wyjazdéw organizowanych przez PTSM wojewodztwa tédzkiego
w 2010 r. (opracowanie wlasne na podstawie informacji z oddziatéw PTSM)

Obozy wedrowne organizowane sg z wykorzystaniem schronisk na
trasach typowych lub sg wytyczane samodzielnie przez opiekunéw kot.
Trasy obozow prowadzg przez rozne obszary Polski, najczesciej jednak
miejscem wypraw sg Sudety, Jura Krakowsko-Czestochowska i Pomorze
Zachodnie.

Co roku tédzkie Kuratorium Os$wiaty ogtasza konkurs ofert na dofi-
nansowanie wypoczynku dzieci i mtodziezy, ustalajgc jednoczesnie wy-
sokos¢ dotacji na poszczegodlne rodzaje imprez (w 2010 r. doptata na
obozy wedrowne wynosita 20 zt/osobodzien, na obozy wypoczynkowe 25
zl/osobodzien).

PTSM, obok innych organizacji spotecznych o charakterze turysty-
cznym, jest od lat jednym ze statych ,posrednikéw” w przekazywaniu
pieniedzy z budzetu panstwa na wypoczynek dzieci i miodziezy. Udziat
PTSM w przydzielonych dotacjach jest jednak bardzo niewielki. W roku
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2009 wsrdéd ponad 100 imprez, ktore uzyskaty dofinansowanie z £6dz-
kiego Kuratorium Oswiaty, znalazty sie jedynie 4 obozy PTSM. W 2010 r.
w budzecie uwzgledniono réwniez tylko 4 imprezy. Zestawienie liczby
dofinansowanych imprez i liczby uczestnikow przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Obozy wedrowne i wypoczynkowe PTSM wojewo6dztwa todzkiego
w latach 2009—-2010, ktére uzyskaly dofinansowanie z budzetu panstwa
za posrednictwem Kuratorium Oswiaty

. 2009 2010
Oddziat
Liczba imprez Liczba os6b Liczba imprez Liczba os6b

todz 1 50 1 25
Piotrkow

Trybunalski L 20 L 30
Skierniewice 2 50 2 50
Ogotem 4 150 4 105

Zrédto: opracowanie wlasne na postawie informacji oddziatéw PTSM.

Co roku okoto potowa wnioskéw o dofinansowanie zostaje odrzucona,
gtéwnie z powodu braku srodkow, rzadziej z powodu braku odpowiedniej
liczby punktéw. Z zestawien Kuratorium Os$wiaty wynika, ze uzyskane
pieniadze rzadko sg kwotg oczekiwana. Z reguly jest to niespetna potowa
wnioskowanej sumy. Z uwagi na rozny materiat uzyskany z poszczegol-
nych oddziatow (liczby bezwzgledne lub udziatl %), trudno oszacowaé
srednig kwote dofinansowania. W miare poréwnywalne informacje doty-
czg jedynie 2010 r. Uzyskane dofinansowanie pokrywato w tym roku
w poszczegolnych imprezach od 7% do 14,6% ($rednio 11%) catkowi-
tych kosztéw obozow. Biorgc pod uwage kwote dotacji, liczbe uczestni-
kow, diugos¢ wyjazdu mozna oszacowac, iz wysokos¢ doptaty w minio-
nym roku wynosita od 6 do ok. 11 zt na osobodzien (60-113 zt na uczes-
tnika przy obozach 10-dniowych).

Dane za 2009 r. majg w wiekszosci przypadkéw postaé liczb bez-
wzglednych, stad trudno okresli¢ udziat dofinansowania w kosztach wy-
jazddéw. Wysokosé dotacji wahata sie w granicach 7-10 zt na osobo-
dzien. Przypuszcza¢ mozna, iz przydzielone srodki nie pokrywaty nawet
10% ogolnych kosztéw imprez. Biorac pod uwage fakt, ze dofinanso-
wane obozy stanowily jedynie czes¢ organizowanych przez PTSM wy-
jazdow, kwota uzyskanych dotaciji jest bardzo niewielka.
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Pozostalg czes¢ kosztow wypoczynku pokrywajg z reguty sami uczes-
tnicy. Kwota ta wynosi przyktadowo od 720 zt na uczestnika 10-dniowego
obozu wedrownego na Roztoczu do ok. 1100 zt w przypadku 14-dnio-
wych obozéw wypoczynkowych. Mimo iz obozy wedrowne PTSM naleza,
jak juz podkreslano, do najtanszych form wypoczynku, i tak ich koszt
czesto przekracza mozliwosci finansowe wielu rodzin. Organizatorzy
szukajg réwniez innych zrodet dofinansowania, gtéwnie u wiadz samo-
rzadowych lub prywatnych sponsorow. W tym miejscu nalezy tez pod-
kresli¢, iz sama praca dziataczy i cztonkéw Towarzystwa, podejmujacych
trud organizacji, opieki i przewodnictwa jest pracag spoteczna.

Przyktadem catkowicie bezptatnej dla uczestnikéw imprezy, merytory-
cznie opracowanej przez todzki PTSM, jest wypoczynek zorganizowany
w 2009 r. w Spale dla 30 os6b (dzieci i rodzicow) z rodzin w trudnej
sytuacji materialnej. Wyjazd sfinansowany zostat z dotacji Unii Europej-
skiej oraz Urzedu Miasta w Zgierzu. Doboru uczestnikéw dokonat Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej. Do najubozszych skierowane sg réwniez
akcje ,Lato w miescie” organizowane przy wspotpracy schronisk mtodzie-
zowych i PTSM, catkowicie finansowane przez Kuratorium Oswiaty.

Poza sezonem wakacyjnym PTSM prowadzi dziatalnoS¢ w zakresie
organizacji krétkich terenowych imprez o charakterze turystycznym, kra-
joznawczym, ekologicznym, integracyjnym. Najbardziej popularng formg
sgq 1- lub 2-dniowe rajdy skierowane do dzieci i miodziezy szkolnej. Ich
uczestnikami sg cztonkowie szkolnych kot PTSM, organizatorami zas
opiekunowie lub dziatacze poszczegoélnych oddziatdbw Towarzystwa. Od-
dzialy w todzi i Piotrkowie Trybunalskim majg stalty kalendarz cyklicz-
nych imprez terenowych dla mtodziezy.

W 2010 r. pod patronatem piotrkowskiego oddzialu PTSM zorganizo-
wanych zostato 11 rajdoéw dla miodziezy, tym 7 trwajacych diuzej niz
1 dzien (tab. 4).

Srodki na organizacje imprez pozyskiwane sg najczesciej od wiadz
samorzgdowych, uczestnicy ptacg czasem jedynie symboliczne wpisowe,
PTSM wystepuje w roli opiekuna merytorycznego, fundatora nagréd i ga-
dzetéw. Te krotkie imprezy krajoznawcze odgrywajg niezwykle wazng
role w procesie edukacyjnym i wychowawczym dzieci i miodziezy, tym
bardziej, ze obejmujg swym zasiegiem srodowisko wsi i matych miast.
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Tabela 4. Kalendarz imprez turystyczno-krajoznawczych oddziatu PTSM
w Piotrkowie Trybunalskim na 2010 r.

Czas trwania

Nazwa imprezy w dniach Organizacja Uczestnicy

XI. Novyoroczny Rajd 1 Gimnazjum Diutéw SP, G
Mikotajkowy
XVII Rajd Zimowa Sanna 2 SP Krélowa Wola SP
Rajd ,Europa po angielsku Gimnazjum
A " 2 : SP, G
i niemiecku Lubochnia
XII Rajd --V‘.’".’s,,”a 1 ZSG Czarnocin SP, G
w Czarnocinie

; " Gimnazjum
IV Rajd ,Polska Egzotyczna 5 Tomaszow Maz. SP, G
XXI Rajd ,Szlakiem .
A.F. Modrzewskiego” 2 SP Wolborz SP.G
Rajd ,Szlakiem Rezerwatéw” ZSG Smardzewice SP, G
Rajd ,Nenufary” SP Brzustéw SP, G
Il Rajd Jesuengy ,Sobota 1 7SG Bedkéw SP. G
z Reymontem
XV Rajd po Ziemi Gimnazjum

- 1 . SP, G

Tomaszowskiej Tomaszéw Maz.
IV Rajd Barborkowy 2 SP Kleszczéw SP, G

SP — szkota podstawowa, G — gimnazjum

Zrédto: materiaty PTSM Piotrkéw Trybunalski.

W kalendarzu imprez krajoznawczo-turystycznych oddziatu t6dzkiego
skierowanych do dzieci i miodziezy dominujg jednodniowe spacery po
todzi i okolicach. Cykliczny charakter majg m.in.:

— wiosenne wedrowki po okolicach Pabianic,

— spacery ,Szlakiem Pomnikéw Wybitnych Polakow”,
— rajdy ,Doling rzeki £6dki”,
— rajdy ,Zielone Ptuca todzi",

— rajdy ,Nasza Pietryna”,

— spacery po todzkich cmentarzach.
Uczestnikami tych imprez sg uczniowie szkot podstawowych i gimna-
zjow, wychowankowie doméw dziecka oraz osrodkow wychowawczych

z todzi i regionu.
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5. Turystyka przyjazdowa do obiektéw PTSM

Liczba oso6b korzystajacych z taniej bazy schronisk miodziezowych
PTSM wojewddztwa t6dzkiego oscylowata w latach 2006-2009 w gra-
nicach 40-45 tys. rocznie (rys. 6). Stanowi to ok. 4% liczby noclegéw
udzielanych rocznie przez schroniska w catej Polsce.

Corocznie niemal potowe udzielonych noclegéw (19-22 tys.) rejestru-
ja obiekty w todzi. Jest to konsekwencjg najwiekszej pojemnosci schro-
nisk (facznie 121 miejsc noclegowych) oraz wielkosci osrodka. Ponadto,
mimo dynamicznej rozbudowy bazy noclegowej todzi, schroniska mio-
dziezowe wcigz nie majg konkurencji na rynku tanich obiektow.
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Rys. 6. Liczba noclegbéw udzielona przez catoroczne schroniska PTSM wojewodztwa
todzkiego w latach 2006—2009 (opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan
z oddziatow PTSM)

Sposrod pozostatych obiektow wysokim obtozeniem odznacza sie nie-
wielkie, na 30 miejsc noclegowych, schronisko w Przedborzu. Co roku
udziela ono ponad 6 tys. noclegéw, co daje rekordowe, w poréwnaniu
z innymi obiektami wojewodztwa, wykorzystanie na poziomie ponad 60%.
Mozna to ttumaczyé faktem, iz schronisko miodziezowe w Przedborzu
jest jedynym obiektem noclegowym potozonym na zapleczu Przedbor-
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skiego Parku Krajobrazowego. Schroniska w Piotrkowie Trybunalskim,
Tomaszowie Mazowieckim, Zdunskiej Woli sg jednymi z kilku obiektéw
noclegowych zlokalizowanych w tych miastach.

W liczbie oséb korzystajgcych z noclegobw w schroniskach mtodzie-
zowych PTSM wojewodztwa t6dzkiego nie wida¢ tendencji spadkowej, co
wiecej rok 2009 r. byt w stosunku do lat wczesniejszych rekordowy.

Wsrod korzystajgcych z noclegébw dominujg zorganizowane grupy
mitodziezy szkolnej, szczegdlnie w okresie od kwietnia do pazdziernika,
obejmujacym czas wycieczek szkolnych i zielonych szkdét wiosng oraz
jesienia, a takze okres letnich obozow. Niestety autorka nie dysponuje
danymi dotyczacymi dofinansowania przyjezdzajgcych grup, mozna jedy-
nie przypuszczaé, ze dotacje otrzymaly letnie obozy wedrowne i wypo-
czynkowe.

Osoby korzystajace z tanich noclegébw w obiektach PTSM to grupy
miodziezy i turysci indywidualni, czlonkowie PTSM i osoby nienalezace
do Towarzystwa. Pochodzg z obszaru catej Polski. Na podstawie zapre-
zentowanych informacji, nie mozna jednoznacznie wnioskowac o przyja-
zdowej turystyce spotecznej na obszarze regionu t6dzkiego. W schroni-
skach miodziezowych nocujg m.in. stuchacze studiéw niestacjonarnych,
ksztatcacy sie w Lodzi. Tanie noclegi wybierajg takze osoby, ktore trudno
zaliczy¢ do kregu wykluczenia spolecznego, gdyz tddzkie schronisko
przy ul. Legionéw swiadczy ustugi o wysokim standardzie i ma dogodne
potozenie (w poblizu Manufaktury).

W przypadku schronisk w todzi i Przedborzu zaznacza sie znaczny
udziat turystow z zagranicy (tab. 5).

Tabela 5. Udziat noclegéw udzielonych turystom zagranicznym w catorocznych
schroniskach mtodziezowych PTSM wojewddztwa tédzkiego w latach 2006—2009 w %

Schronisko 2006 2007 2008 2009
tédz 14,4 13,4 8,9 7,2
Piotrkow Trybunalski 49 7,1 13,6 7,7
Przedborz 17,3 20,0 17,6 14,9
Radomsko 4,5 4,7 0,1 3,2
Tomaszoéw Mazowiecki 2,5 9,5 10,1 9,1
Zdunska Wola 8,1 3,7 8,7 6,4
Srednia 8,6 9,7 9,8 8,1

Zrédto: opracowanie wltasne na podstawie danych z oddziatéw PTSM.
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Najwiecej cudzoziemcdw notujg schroniska w miesigcach letnich,
w wiekszosci jest to miodziez nalezagca do Miedzynarodowej Federaciji
Schronisk Miodziezowych. Przynaleznos¢ ta daje mozliwosé korzystania
z bazy schronisk mtodziezowych na catym Swiecie, po atrakcyjnie niskich
cenach. Najwiecej mtodziezy przyjezdza z krajéw sagsiadujacy z Polska:
z Niemiec, Ukrainy, Biatorusi, Litwy, Czech i Stowacji oraz z krajéw nad-
battyckich — Lotwy i Estonii. Pojedynczy turysci przybywajg jednak nawet
z najbardziej odlegtych czesci swiata, od Ameryki Potudniowej po Daleki
Wschad.

6. Podsumowanie

Skala zjawiska, ktore mozna okres$li¢ mianem turystyki spotecznej
w PTSM jest niewielka i niestety charakteryzuje sie tendencjg spadkowa.
Rocznie obejmuje ono ok. 100-200 os6b (dzieci i mtodziez), co stanowi
ok. 30% uczestnikdw wypoczynku organizowanego przez Towarzystwo.

Gtownym zrédlem dofinansowania sg pienigdze przekazywane z bu-
dzetu panstwa za posrednictwem todzkiego Kuratorium O$wiaty. Dota-
cje dotyczg obozow wypoczynkowych i wedrownych. Szczegodlnie wazne
jest wspieranie tych drugich. Obozy wedrowne, najtansza forma wypo-
czynku, jest jednoczesnie uznawana za jedng z najbardziej wartoscio-
wych, dajacych mozliwos¢ poznawania kraju.

Podkresli¢ nalezy, iz imprezy PTSM, zaréwno te z dofinansowaniem,
jak i bez dofinansowania, organizowane sg w najbardziej atrakcyjnych
czesciach Polski — w gorach, nad morzem, na pojezierzach. Uzupetnie-
niem wypoczynku letniego sg krotkie, z reguly bezptatne, rajdy i spacery
0 charakterze turystyczno-krajoznawczym organizowane na obszarze
wojewodztwa poza okresem wakacji przez oddzialy terenowe i szkolne
kota PTSM. Nie do oszacowania jest wartos¢ pracy spotecznej cztonkdéw
— dziataczy Towarzystwa, opiekundéw i przewodnikéw.

Szczegolne znaczenie majg szkolne kota PTSM w matych spoteczno-
sciach. Towarzystwo wystepuje w roli propagatora turystyki i krajozna-
wstwa, ksztaltuje zainteresowania turystyczne. Organizowane imprezy,
nawet te krotkie jednodniowe, dajg wzory zachowania w czasie wolnym,
pobudzajg potrzebe poznania.

Samo wojewodztwo t0dzkie jako potencjalny obszar docelowy dla



Turystyka spoteczna w Polskim Towarzystwie... 135

organizatorow turystyki spotecznej spoza regionu wydaje sie by¢ atrak-
cyjne. Schroniska miodziezowe PTSM, zwlaszcza todzkie i te potozone
w hajciekawszych pod wzgledem waloréw krajoznawczych czesciach
wojewodztwa, w sezonie wycieczkowym i wakacyjnym majgq catkowite
obtozenie. Mozna $mialo stwierdzi¢, iz baza t6dzkich schronisk jest nie-
wystarczajgca. Jej uzupetlnieniem w okresie ferii letnich i zimowych
powinny by¢ popularne, jeszcze kilkanascie lat temu, szkolne schroniska
sezonowe. Niestety ich liczba maleje z roku na rok, a w regionie t6dzkim
wiasciwie przestaly istnieé.

PTSM jako organizator taniego wypoczynku dla dzieci i miodziezy
z pewnoscig nie moze sie rowna¢ pod wzgledem ilosciowym z innymi
organizacjami spotecznymi dziatajacymi na terenie wojewodztwa 6dz-
kiego (PTTK, ZHP). Od poczatku istnienia gtéwnym celem Towarzystwa
byt jednak przede wszystkim rozwoj taniej bazy noclegowej i organizacja
obozéw wedrownych opartych na tej bazie. W tej dziedzinie PTSM
zajmuje czotowe miejsce. Niestety, bez odpowiednich naktadéw finan-
sowych polskie schroniska tracg swoje znaczenie. Jak podkresla R.M.
Szpecht (2009), baza schroniskowa w Polsce coraz widoczniej odréznia
sie niekorzystnie od placéwek zagranicznych, ktore nie tylko sg bardzo
intensywnie modernizowane, ale rowniez poszerzajg swoje funkcje (np.
poprzez wprowadzenie zorganizowanego zywienia).
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Marek Lawin *

TURYSTYKA SPOLECZNA W ZWI AZKU
HARCERSTWA POLSKIEGO

1. Wstep

Zwigzek Harcerstwa Polskiego jest jedng z wielu organizacji pozytku
publicznego, ktéra moze finansowac swoje statutowe dziatania dzieki po-
zyskiwaniu funduszy nie tylko od swoich cztonkéw i poprzez dziatalnosé
gospodarczg, ale réwniez dzieki sponsorom i szeroko pojetym dotacjom
pochodzacym posrednio lub bezposrednio z budzetu panstwa za po-
srednictwem odpowiednich instytucji panstwowych.

Starajac sie opisac turystyke spoteczng prowadzong przez ZHP, nale-
zatloby sie zastanowié, ktorg cze$¢ wyjazdow organizowanych przez
harcerzy mozna do niej zakwalifikowac. Ze wzgledu na brak jasno sfor-
mutowanej definicji turystyki spolecznej przyjete zostato bardzo precy-
zyjne zatozenie: analizg zostang objete tylko te podréze turystyczne,
ktérych organizatorem byla Chorggiew todzka i ktore zostaty sfinanso-
wane nie tylko ze $srodkdw wiasnych uczestnikow, ale koszt wyjazdu byt
refundowany posrednio lub bezposrednio przez poszczegdlne hufce.

W artykule podjeto prébe charakterystyki todzkiej harcerskiej turystyki
spotecznej w latach 2006—-2010. Analizie poddano turystyke wyjazdowg
i przyjazdowa, skale przestrzenng badanego zjawiska, a takze dynamike
zmian w rozpatrywanym okresie. Z powodu braku szczegétowych danych
nie udato sie nalezycie udokumentowa¢ sezonowosci turystyki spotecz-
nej, jak rowniez jedynie czesciowo zbadano przyjazdowy ruch turysty-
czny odbywajacy sie na terenie wojewddztwa tdédzkiego. Zidentyfikowane
zostaly natomiast gtéwne zrodia i wysokos¢ dofinansowania podrézy

“WSTH w todzi, ul. Senatorska 11, 93-192 £ 6dz, e-mail: geograph@geograph.com.pl.
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harcerzy. Dzieki zastosowaniu miar statystycznych wyliczono podstawo-
we wskazniki usredniajgce poszczegolne analizowane zmienne.

Swoistym wprowadzeniem do wiasciwej tematyki artykutu jest krotka
charakterystyka ZHP, obejmujgca: zgeneralizowany rys historyczny, cele
i zadania organizaciji (profil dziatalnosci), podstawowe dane statystyczne
dla ZHP i Choragwi todzkiej, a takze informacje na temat harcerskiej
bazy noclegowej w miejscach, gdzie opisywana turystyka spoteczna jest
realizowana.

2. ZHP w Polsce i regionie t6dzkim

Historia harcerstwa polskiego siega 1911 r., czyli okresu, kiedy Polski
nie bytlo na mapie politycznej Europy. W tym czasie ruch ten nalezatoby
jednak raczej nazywa¢ skautingiem. Podstawg tworzenia pdzniejszego
harcerstwa na ziemiach polskich byt system wychowania miodziezy wy-
pracowany w Wielkiej Brytanii przez gen. Roberta Baden-Powella, a kté-
rq zaadaptowat do polskich warunkéw Andrzej Matkowski (ttumaczac
ksigzke: Scouting for boys). Jest to jedna z najwazniejszych postaci
skautingu, a potem harcerstwa we Lwowie — prekursor, ojciec harcerstwa
w Polsce. Aleksander Kaminski nazywat go ,mistrzem pracy szarej i mi-
strzem pracy porywajgcej” (Kaminski 2000).

Znaczenie i rola harcerstwa w swych podstawowych zatozeniach po-
zostaly niezmienne od czas6w Matkowskiego az po dzien dzisiejszy
(Fiedkiewicz 1988). Zwigzek Harcerstwa Polskiego jest jedng z najwaz-
niejszych i najstarszych organizacji spotecznych w Polsce podejmujacg
zadania wychowywania i ksztattowania postaw mtodych ludzi oraz dbaja-
cq 0 rozwoj kultury narodowe;.

ZHP jest wychowawczym, patriotycznym, dobrowolnym i samorzad-
nym stowarzyszeniem zuchdéw, harcerzy, harcerzy starszych oraz instru-
ktoréw. Jest cztonkiem $wiatowej rodziny skautowej. Nalezy do Swiato-
wej Organizacji Ruchu Skautowego (WOSM — World Organization of the
Scout Movement)' oraz Swiatowego Stowarzyszenia Przewodniczek
i Skautek (WAGGGS — World Association of Girl Guides and Girl Scouts)?.

! Jako cztonek-zatozyciel WOSM w latach 1920-1949 i ponownie od 1996 r.
2 Jako cztonek-zatozyciel WAGGGS w latach 1928—-1950 i ponownie od 1996 r.
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Przynaleznos¢ do miedzynarodowych organizacji i 100-letnia historia
zobowigzujg ZHP do szerokiego dziatania na rzecz mtodziezy.

Statutowe cele dziatalnosci ZHP sg nastepujace:

— stwarzanie warunkéw do wszechstronnego, duchowego, intelek-
tualnego, spotecznego i fizycznego rozwoju cztowieka,

— nieskrepowane ksztattowanie osobowosci czlowieka przy poszano-
waniu jego prawa do wolnosci i godnosci,

— upowszechnianie i umacnianie w spofeczenstwie przywigzania do
wartosci stanowigcych fundament harcerskich zasad: wolnosci, godno-
$ci, prawdy, sprawiedliwosci, demokracji, rownouprawnienia, samorzad-
nosci, toleranciji i przyjazni,

— upowszechnianie wiedzy o $wiecie przyrody, przeciwstawianie sie
jego niszczeniu przez cywilizacje, ksztaltowanie potrzeby kontaktu z nie-
skazong przyroda,

— stwarzanie warunkéw do nawigzywania i utrwalania wiezi miedzy-
ludzkich ponad podziatami rasowymi, narodowosciowymi i wyznaniowymi
(Statut ZHP 2006).

Podstawowym celem ZHP jest przyczynianie sie do rozwoju mtodych
ludzi w taki spos6b, aby w petni mogli wykorzysta¢ swoje mozliwosci.
Wychowanie ma mie¢ spojny charakter i musi by¢ rozumiane jako proces
zintegrowany. Jednym z wielu podejmowanych dziatan, ktére pozwalajg
rozwija¢ samodzielno§¢ miodego cziowieka, jest uczestnictwo w tury-
styce. Akcje letnie, zimowe, obozy, biwaki i inne formy turystyki majg na
celu integrowa¢ miodziez w dgzeniu do poznawania swiata.

Dziatalno$¢ ZHP w sterze aktywnosci turystycznej prowadzona jest
w zasadzie przez caly rok przy pomocy wykwalifikowanej i doswiadczo-
nej kadry instruktorskiej. Potencjat osobowy organizacji stanowi ponad
120 tys. aktywnie dziatajgcych harcerzy — ws$réd nich ponad 15 tys.
instruktoréw (rys. 1).

Co pietnasty polski harcerz nalezy do Choragwi £6dzkiej im. Aleksan-
dra Kaminskiego w todzi. Liczy ona ponad 8 tys. cztonkow i zajmuje pod
tym wzgledem 4. pozycje w Polsce (po Wielkopolskiej, Warszawskiej
i Slaskiej). Odsetek kadry ksztattuje sie na poziomie ponad 16%, co daje
Choragwi L6dzkiej 5. miejsce w kraju. Najmniejszg liczbe wérdd harcerzy
regionu ddzkiego stanowig osoby niepetnosprawne (niewiele ponad 1%
wszystkich czlonkéw Choragwi). Dziatajg one jedynie w 36% hufcéw (9
na 25).
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Rys. 1. Liczba harcerzy w Polsce wedtug wojewddztw z wyodrebnieniem kadry
i harcerzy niepetnosprawnych (opracowanie wtasne na podstawie danych
Kwatery Gtéwnej ZHP, stan na 31.12.2009 r.)

Choragiew todzka jest jedng z 17 terenowych jednostek organiza-
cyjnych ZHP. Skupia 25 hufcow (rys. 2).

Dziatalno$¢ harcerska na terenie regionu t6dzkiego rozklada sie jed-
nak bardzo nierébwnomiernie. Hufce dziatajg tylko na terenie 27 sposrod
174 gmin wojewodztwa (15%). Lokalizacje ich siedzib przedstawia rysu-
nek 3.

Najwieksze zageszczenie hufcow wystepuje na terenie i wokét aglo-
meracji todzkiej. W samej Lodzi znajduje sie prawie 34% harcerzy zrze-
szonych w 5 hufcach dzielnicowych Choragwi tédzkiej. Najliczniejszy
jest hufiec Lédz-Polesie, ktory liczy 736 harcerzy (ponad 8%). Zupeing
.bialg plame” stanowi za$ potudnie wojewodztwa, gdzie, z wyjatkiem
Radomska, nie dziata zaden hufiec.
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Rys. 2. Liczba harcerzy w Chorggwi . 6dzkiej w podziale na hufce z wyodrebnieniem
kadry i harcerzy niepetnosprawnych (opracowanie wtasne na podstawie danych
Kwatery Gtéwnej ZHP, stan na 31.12.2009 r.)

Zarowno Choragiew, jak i poszczegolne hufce majg status stowa-
rzyszenia i organizacji pozytku publicznego. Umozliwia to szersze dzia-
tania w kierunku rozwoju turystyki spotecznej, szczegolnie poprzez mozli-
wos¢ tatwiejszego pozyskiwania srodkéw publicznych na organizacje
wypoczynku wakacyjnego mtodziezy.

Efektywnej realizacji tego zadania stuzy nie tylko pokazny kapitat ka-
drowo-organizacyjny, ale réwniez zasoby materialne i infrastruktura wy-
korzystywane na potrzeby turystyki spotecznej (korzystajg z niej nie tylko
harcerze).
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Rys. 3. Lokalizacja hufcow Choragwi t6dzkiej im. Aleksandra Kaminskiego
(opracowanie wtasne na podstawie danych Kwatery Gtéwnej ZHP,
stan na 31.12.2009r.)

Hufce Choragwi Lédzkiej (nie wszystkie) realizujg zadania w zakresie
organizacji wypoczynku przede wszystkim na terenie swoich macierzy-
stych baz, zlokalizowanych w najatrakcyjniejszych regionach Polski (rys.
4). Podczas Harcerskiej Akcji Letniej (HAL) wykorzystywana jest rowniez
inna baza noclegowa, nalezaca nie do macierzystej jednostki, lecz do
innych hufcéw w kraju, a takze prywatna baza noclegowa.
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Rys. 4. Lokalizacja osrodkéw harcerskich hufcow Choraggwi todzkiej
im. Aleksandra Kaminskiego na terenie Polski (opracowanie wtasne
na podstawie danych Choragwi £6dzkiej ZHP)

Obecnie hufce Choragwi todzkiej dysponujg bazg 21 osrodkéw har-
cerskich. Zdecydowana wiekszo$¢ z nich polozona jest w poinocnej
czesci kraju (Pobrzeze Baltyku, Pojezierza), dwa osrodki lezg w goérach
(w Sudetach i Bieszczadach), a trzy znajdujg sie na terenie wojewodztwa
todzkiego.

Poniewaz nie wszystkie hufce posiadajg wlasne osrodki, ta sama ba-
za wykorzystywana jest przez r6zne hufce z macierzystej chorggwi. Naj-
wazhiejszym osrodkiem harcerskim w granicach wojewddztwa tdédzkiego
jest ,Nadwarcianski Grod” w Zateczu Wielkim, ktory obstuguje ruch tury-
styczny przez caty rok. Jest to najczesciej wykorzystywane miejsce
wypoczynku organizowanego przez ZHP (zaréwno harcerzy, jak i mio-
dziezy niezrzeszonej w ZHP).



144 Marek Lawin

3. Harcerska Akcja Letnia w Chor agwi £édzkiej ZHP
w latach 2006—-2010

W latach 2006-2010 hufce Chorggwi tédzkiej ZHP zorganizowaty
tacznie 929 wyjazdoéw. Dynamika zmian liczby wyjazdow koreluje wy-
raznie z liczbg ich uczestnikow, wahajgc sie od ponad 3000 w 2006 r. do
ponad 13 000 w 2008 r. Poréwnujac rok do roku, dynamika wzrostu wy-
nosita od 60% (2009 r.) do 256% (2007 r.). Z kolei przyjmujac, ze dane
za 2006 r. stanowig 100%, wahania byly jeszcze bardziej znaczace, gdyz
dochodzity nawet do 420% w roku 2008 i nie spadly ponizej 250%, nawet
w stabszym pod wzgledem liczby uczestnikow roku 2009 (rys. 5).
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Rys. 5. Liczba uczestnikéw HAL zorganizowanej przez hufce Choragwi
t 6dzkiej im. Aleksandra Kaminskiego w todzi w latach 2006—-2010
(opracowanie wtasne na podstawie danych Chorggwi £édzkiej ZHP)

Srednio liczba uczestnikéw turystyki spotecznej wynosita ponad 8 tys.
rocznie, a w catym badanym okresie dzieki hufcom Chorggwi tédzkiej
ZHP wyjechato ponad 41 tys. miodych ludzi. Przecietnie kazdy z wyjaz-
dow liczyt prawie 50 os6b. Bywaly jednak wyjazdy bardzo kameralne, do
10 os6b, ale zanotowano takze i zgrupowania na 300 uczestnikow.
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4. Oczekiwane i faktyczne dofinansowanie wyjazdow

Nie wszystkie jednak planowane wyjazdy zostaly dofinansowane.
Whioski o dofinansowanie przechodzg procedure konkursowa i, jesli nie
majg brakow formalnych, uznaniowo zostajg dofinansowane lub nie.
Jego wysokosc¢ rowniez jest uzalezniona wytgcznie od donatora.

Przedstawione proste wskazniki dajg jedynie ogoélny poglad na sy-
tuacje. Kolejne dwa diagramy (rys. 6 i 7) prezentujg zestawienie kilku
zmiennych, m.in.: oczekiwang kwote dofinansowania w skali roku,
srednie dofinansowanie w skali jednego wyjazdu oraz poréwnanie kwot
otrzymanych od donatoréw z dofinansowaniem oczekiwanym przez be-
neficjantow.
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Rys. 6. Oczekiwane dofinansowanie HAL w latach 2006—-2009 przez hufce
Choragwi t6dzkiej im. Aleksandra Kaminskiego w todzi (opracowanie
whasne na podstawie danych Choragwi t6dzkiej ZHP)

Oczekiwania wobec donatoréw dla catlego badanego okresu wyniosty
prawie 6,2 min zi. Otrzymana kwota ponad 2,6 min zt stanowita niemal
43% kwoty oczekiwanej — to duzo, zwazywszy na fakt, iz wyjazdéw tych
byto ponad 900. Pamieta¢ nalezy jednak, ze jest to wskaznik oczekiwa-
nego dofinansowania, a nie refundacji wszystkich kosztow, jakie poniesli
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uczestnicy. Oczekiwane kwoty stanowity przecietnie 20-25% tacznych
kosztow wyjazdow. Zatem otrzymana prawie potowa oczekiwanego dofi-
nansowania oznacza realnie jedynie nieco powyzej 10% ponoszonych
kosztow.
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Rys. 7. Poréwnanie oczekiwanego i faktycznego dofinansowania HAL w latach
2006-2010 przez hufce Choragwi £édzkiej im. Aleksandra Kaminskiego w t.odzi
(opracowanie wtasne na podstawie danych Choragwi £édzkiej ZHP)

Rysunek 7 ukazuje poréwnanie obu zmiennych w poszczegdlnych la-
tach, jak rowniez jednostkowe wyliczenia dofinansowania na jednego
uczestnika. Ze wzgledu na brak danych za rok 2010 oczekiwanej kwoty
dofinansowania, wartos¢ sredniej jest nieco mniejsza i stanowi jedynie
Srednig za okres 2006—20009.

Jak juz wspomniano, faktyczna kwota dotacji w catym badanym okre-
sie wynosita nieco ponad 10% kosztéw finalnych. Na kolejnym diagramie
(rys. 8) przedstawiono wysokos¢ dofinansowania, jakie statystycznie
otrzymat kazdy z uczestnikow. Przy zatozeniu, ze nie bierzemy pod
uwage dlugosci pobytu (trudno jednak porownywac wyjazdy 4—7-dniowe
z bardzo dtugimi pobytami zblizajgcymi sie niekiedy do jednego mie-
sigca), kwota ta wahata sie miedzy 40 zt a 100 zt (Srednio 70 zt).
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Rys. 8. Wielkos¢ dotacji i srednie dofinansowanie na jednego uczestnika wyjazdu
w ramach HAL w latach 2006—-2010 organizowanych przez hufce Choragwi t6dzkiej
im. Aleksandra Kaminskiego w t.odzi (opracowanie wtasne
na podstawie danych Choragwi t6dzkiej ZHP)

Przy takim poziomie dotacji turystyczng dziatalnos¢ harcerzy trudno
uzna¢ za powszechng, czyli dostepng dla catego spoteczenstwa. Wyda-
tek rzedu 700-1000 zt na jedno wyjezdzajgce dziecko, nawet pomniej-
szony o0 100 zt dofinansowania, stanowi bariere nie do pokonania dla
wiekszosci ubozszych rodzin lub rodzin wielodzietnych.

5. Pozyskiwanie dotacji

Dlaczego harcerzom nie udaje sie skorzysta¢ z wiekszej pomocy do-
natoréw? Trudno udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie.

Nalezatoby jednak wyjasnic, czym jest dotacja.

Dotacja jest nieodptatng i bezzwrotng pomocg finansowg, udzielang
najczesciej przez panstwo podmiotom dla poparcia ich dziatalnosci. Ma
ona charakter uznaniowy. Jednostka ubiegajgca sie 0 nig, musi speic
warunki wstepne, okreslone przez podmiot dysponujacy Srodkami
finansowymi. Decyzje o sposobie wykorzystania dotacji podejmuje organ,
ktory jg przyznat.
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Dla efektywnego przyznawania dotacji kluczowe sg odpowiedzi na na-
stepujace pytania:

— czy zostaly okreslone zasady przyznawania takiej bezzwrotnej po-
mocy?

— czy sg one przejrzyste i jednoznaczne, zapewniajac rownos¢ szans
ubiegajacych sie o dotacje podmiotow?

— kto i na jakiej podstawie decyduje o przyznaniu dotacji?

— kto i na jakiej podstawie okresla ich wysokos¢?

Na podstawie zebranych opinii mozna zaryzykowaé stwierdzenie, ze
dotychczasowy system dofinansowania nie ma jeszcze w pelni jasnych
regut (przynajmniej takie jest subiektywne odczucie potencjalnych benefi-
cjentow). Mimo to, w dalszej czesci opracowania podjeta zostanie proba
wskazania pewnych tendencji w przyznawaniu dotacji oraz najczestsze
powody negatywnego opiniowania sktadanych wnioskow.

Po pierwsze, na liczbe oraz wysokos$é kohcowych dotacji w decydu-
jacy sposéb wptywa ograniczona ilos¢ srodkéw finansowych pozosta-
jacych do dyspozycji. Publicznych pieniedzy na realizowanie wiasnych
celow statutowych czesto nie wystarcza samym instytucjom panstwo-
wym, a muszg jeszcze z nich wygospodarowac¢ srodki na dotacje. Przy
niewielkim w stosunku do potrzeb budzecie wsparcie moze uzyskac wiec
tylko czes¢ chetnych.

W latach 2006—2010 odmdéw motywowanych brakiem pieniedzy na
wnioskowany cel byto bardzo duzo — az 62,5% (2 na 3 wnioski). Powo-
dem odrzucenia co trzeciego wniosku byly prawie zawsze braki formalne
lub btedy beneficjentow (brak wyciagu z rejestru, brak w dziatalnosci
statutowej zapisu o organizacji wypoczynku dzieci i miodziezy, brak sta-
tusu pozytku publicznego, niewtasciwy druk i inne). Czasem jednak od-
mowa zwigzana byla z brakiem minimalnej sumy 55 pkt koniecznej do
pozyskania dotacji — tak sie dziato z co pietnastym wnioskiem.

Po drugie, na wysokos¢ pomocy finansowej znaczaco wplywa tez
konkurencja. Whnioskodawcy otrzymujacy dofinansowanie pozbawiajg
jednoczesnie dotacji inne podmioty, ktére mogly przedstawi¢ niemal
rownie dobre wnioski.

W ostatnim czasie w wojewddztwie tédzkim liczba organizacji poza-
rzagdowych o statusie pozytku publicznego znacznie wzrosta — do 420
(Krajowy Rejestr Sgdowy stan na 22.11.2010 r.). Wyraznie zaostrzyto to
rywalizacje o dotacje budzetowe. Jest to poniekad odpowiedz na pytanie,
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dlaczego pomoc finansowa dla ZHP tak znaczgco zmalata w badanym
okresie.

Dowodem sg dane statystyczne przedstawione na rysunku 9, ukazu-
jacym beneficjentéw, ktérzy otrzymali dotacje od kuratorium oswiaty
w todzi (mozna zalozy¢, ze inne zrodla finansowania wygladajg po-
dobnie). Dla przejrzystosci analizy dokonano prostego podziatu organi-
zacji, wydzielajac: ZHP, ZHR, inne stowarzyszenia oraz fundacje.
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Rys. 9. Procentowy udziat dotacji dla organizatoréw wypoczynku letniego przyznanych
przez Kuratorium Oswiaty w todzi w latach 2006—2010 (opracowanie wlasne na
podstawie danych Choragwi £6dzkiej ZHP i Kuratorium Os$wiaty w todzi)

Jeszcze w 2006 r. Zwigzek Harcerstwa Polskiego byt jedyng organi-
zacjg wspierang finansowo przez kuratorium. Jednak kazdy kolejny rok
przynosit wyrazny spadek udziatu procentowego ZHP w catej puli dofi-
nansowania. W ciggu zaledwie 5 lat wynidst on 1000%. W 2010 r. udziat
ZHP w dofinansowaniu wyjazdéw przez Kuratorium Oswiaty w todzi
wyniost jedynie nieco ponad 1% ogolnej wartosci przyznanych srodkow.

Wyraznie zwiekszyly sie za to dotacje dla wszystkich pozostatych
organizacji. Znaczacy wzrost zanotowal Zwigzek Harcerstwa Rzeczy-
pospolitej, ktérego udziat stanowit w ostatnim badanym roku prawie 30%
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(czyli mniej wiecej co trzecia pomoc finansowa trafita do ZHR). Fundacje
w tym dos¢ szczegolnym ,wyscigu” nie odgrywajg duzej roli. Jedynie co
50. ich wniosek rozpatrywany jest przez Kuratorium Oswiaty pozytywnie.
Najwieksza grupe, blisko 70% stanowig inne organizacje o statusie
stowarzyszen. Nie sposob wymieni¢ wszystkich. Wsr6d podmiotow z tej
grupy, ktére najczesciej otrzymywaly dofinansowanie nalezy wymieni¢
(kolejnos¢ alfabetyczna):

— Akademia Pitkarska tKS,

— Akademicki Zwigzek Sportowy,

— Caritas Archidiecezji £édzkiej,

- domy zakonne,

— kluby sportowe (Skra, Energetyk, Sport Perfekt i inne),

- Ludowe Uczniowskie Kluby Sportowe,

- Miedzyszkolne Kluby Sportowe,

— Pabianickie Stowarzyszenie Cyklistow,

- PTSM,

- Pracownia Alternatywnego Wychowania,

- stowarzyszenia (Busola, Mamy Wielkie Serce, Tomoffan Art, SL
Salos, Blizej Siebie, Usmiech Dziecka, Pro Futuro, Oratorium i wiele in-
nych),

- towarzystwa (Nasze Szwederowo, TKKF ,Dzikusy”, Szkolne Koci-
szewy, TS Sokoét i inne),

- Towarzystwo Przyjaciot Dzieci (Oddziat Regionalny, powiatowe
w: Sieradzu, Tomaszowie Mazowieckim, Skierniewicach i dzielnicowe:
£6dz Goérna, L6dz Polesie),

- Uczniowskie Kluby Sportowe (Anilana, Elektryk, Kendo, Karabka,
Trops, SMS, Karate Budokai, Apis),

- Wiejskie Uczniowskie Kluby Sportowe;

- Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe (Oddziat Skierniewice),

- Zwigzek Miodziezy Wiejskiej Zarzad Krajowy.

Kim sg donatorzy najczescie] udzielajgcy harcerzom pomocy? To
oczywiscie w najwiekszym zakresie instytucje panstwowe i jednostki sa-
morzadu terytorialnego:

- Kuratorium Oswiaty w todzi (donator prawie 70% wszystkich dofi-
nansowan),

— Ministerstwo Sportu i Turystyki,

- Ministerstwo Edukacji Narodowej,
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- Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w todzi,
- Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi,
- Bank Dzieciecych Usmiechéw BZ WBK,
- Polsko-Niemiecka Wspotpraca Miodziezy,
- Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie,
- wybrane samorzady:
a) Urzad Gminy Inowtdédz (Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych),
b) Urzad Miasta todzi (Wydziat Edukacji, Wydziat Sportu),
¢) Urzad Miasta Piotrkéw Trybunalski,
d) Urzad Miasta Radomsko,
e) Urzad Miasta Skierniewice,
f) Urzad Miasta Tomaszow Mazowiecki,
g) Urzad Miasta Tuszyn,
- oraz sponsorzy.

6. Rozklad przestrzenny wyjazdéw

tbédzcy harcerze w liczbie ponad 41 tys. uczestniczyli w wypoczynku
na terenie wszystkich wojewodztw Polski. Miejsca wypoczynku hufcéw
Choragwi tédzkiej byty w duzym stopniu zdeterminowane posiadang
wlasng bazg harcerska, niekiedy wykorzystywana byta tez baza hufcow
innych chorggwi. Waznym czynnikiem lokalizacji obozow okazata sie
réwniez ogolna atrakcyjnosé regionu, uznawanego powszechnie za wy-
bitnie turystyczny. Nie wszedzie jednak, gdzie z tych dwoch powoddéw
mogliby sie pojawi¢ wypoczywajacy, pojawili sie oni faktycznie. Obszary
Podlasia i Polesia Lubelskiego oraz Gor Swietokrzyskich byty wybierane
niezmiernie rzadko jako docelowe miejsce wyjazdow harcerskich.

Najlepiej sytuacje te przedstawia rysunek 10, na ktérym zaprezento-
wano dane ilosciowe dotyczgce wypoczywajacych w poszczegodlnych
wojewddztwach i powiatach.

Poziom dotacji rozpatrywany dla poszczegolnych powiatéw wyliczony
zostat jako wskaznik struktury, ktéry byt na poziomie 1-6%. Poszcze-
gOlne powiaty zostaly uszeregowane wedtug wartosci rosnacych, wyzna-
cznikiem miejsca w szeregu byta jednostkowa srednia wartos¢ dotacji na
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jednego uczestnika kazdej z analizowanych ponad 900 imprez. Naste-
pnie ich wartosci zostaty skumulowane i zaszeregowane w przedziaty 20-
procentowe.

Tak uporzadkowane dane pozwolity na znalezienie tych obszaréw
docelowych, do ktérych wyjechali uczestnicy najwyzej dotowani, oraz
tych, ktére znalazly sie w pierwszych 20% powiatow o relatywnie naj-
mniejszym wsparciu. Na koncu tej listy znalazly sie wojewoddztwa, na
terenie ktorych lezg wspomniane juz wczesniej regiony turystyczne: Gory
Swietokrzyskie (wojewodztwo $wietokrzyskie) i Podlasie (wojewodztwo
podlaskie).

Odsetek dotacji
dla catego wojewddztwa

“‘ ® .
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Rys. 10. Rozkiad przestrzenny miejsca wypoczynku i wielko$¢ dotacji podczas HAL
organizowanych przez hufce Chorggwi Lédzkiej im. Aleksandra Kaminskiego w todzi
w latach 2006-2010 (opracowanie wtasne na podstawie danych Choragwi tédzkiej
ZHP i Kuratorium Os$wiaty w todzi)
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Z opracowanego kartodiagramu (rys. 10) wynika kilka zasadniczych
wnioskow.

1. Najhojniej dofinansowane (w granicach 30%) byly wyjazdy organi-
zowane na terenie wojewoddztwa tédzkiego oraz wyjazdy do wojewodz-
twa zachodniopomorskiego (masowo odwiedzane przez turystéw krajo-
wych i zagranicznych najbardziej atrakcyjne obszary wybrzeza Baittyku
i Pojezierza Pomorskiego).

2. Wyjazdy pogrupowane wedtug powiatow, ktore otrzymaly relatyw-
nie najwyzsze dotacje (5-6% ogdinej puli), roziozone sg dos¢ réwno-
miernie i nie da sie zauwazy¢ wyraznej prawidtowosci w ich lokalizaciji
przestrzennej. Wiasciwie w kazdym wojewddztwie pojawiajg sie miejsca
docelowe wysoce dotowane (wyjatek stanowig: lubuskie, podlaskie i pod-
karpackie).

3. Wyjazdy organizowane do macierzystych stanic hufcow Choragwi
L édzkiej ZHP nie sg miejscami, gdzie wypoczywajacy dostaliby najwiecej
pieniedzy. Najwyzszy wskaznik dotacji dotyczy wyjazdéw zorganizowa-
nych najczesciej w osrodkach prywatnych. Powdd moze by¢ jeden: koszt
takiego pobytu jest duzo wyzszy w porOwnaniu z macierzystg bazg har-
cerska, generujgca stosunkowo niskie koszty obstugi i nie nastawiong na
duzy zysk (lub wrecz pogodzong z jego brakiem).

4. Najwyzsza koncentracja miejsc wypoczynku miodziezy wystepuje
w najbardziej atrakcyjnych obszarach Polski, przede wszystkim na wy-
brzezu Baltyku oraz pojezierzach: Lubuskim, Wielkopolskim, Pomorskim
(Srodkowa i wschodnia cze$¢) oraz Mazurskim, a takze na terenach gor-
skich: w Tatrach i Beskidach, Bieszczadach, Sudetach z Kotling Ktodzka.
Znamienny jest brak wypoczynku diugoterminowego w duzych miastach.
To jest raczej domeng krotkoterminowych wycieczek szkolnych.

Konkludujac, nalezy stwierdzi¢ jednoznacznie, iz wojewodztwo t6dz-
kie, cho¢ niestusznie postrzegane jako nieatrakcyjne, moze stanowié
znakomitg baze jako miejsce wypoczynku letniego w omawianej prze-
strzeni turystyki spotecznej. Beneficjentami sg harcerze i mtodziez mie-
szkajgca na terenie wojewodztwa.

Czy region todzki jest waznym obszarem recepcyjnym turystyki spo-
tecznej organizowanej przez ZHP w Polsce? Tego niestety nie udato sie
ustali¢. Bardzo duzy ruch generuje ,Nadwarcianski Grod” w Zateczu
Wielkim, ale okreslenie, ktoére pobyty na jego terenie mozna zakwali-
fikowac do turystyki spotecznej, jest trudne (jak juz wspomniano, istniejg
réwniez niedotowane obozy harcerskie).
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Taka analiza jest oczywiscie mozliwa, ale musiatyby obja¢ wszystkie
wyjazdy organizowane przez wszystkie hufce z kazdej z 17 chorggwi
w Polsce. Z tej ogromnej masy danych trzeba wowczas wyselekcjo-
nowac te wyjazdy, ktore dotarty do jakiegokolwiek miejsca potozonego
na terenie naszego wojewodztwa.

Czy jednak region t6dzki moze skutecznie rozwija¢ turystyke spo-
teczng? Zapewne tak — posiada przeciez wiele waloréw niespotykanych
nigdzie indziej, ktére trzeba jedynie wykorzysta¢ jako magnes i przeciw-
wage dla juz powszechnie znanych atrakcji turystycznych.

7. Podsumowanie

Autor niniejszego artykutu zdaje sobie sprawe, iz podjety temat nie
zostat wyczerpany. Jego zakres jest jednak tak szeroki, ze badanie réz-
nych aspektow tego zjawiska mozna i nalezy kontynuowac¢ w przysztosci.

Podjeta préba chocby wstepnego rozpoznania stanu turystyki spo-
tecznej w ZHP ukazata istotne problemy metodologiczne podczas zbie-
rania danych. Najwiekszy kilopot nastreczato zwlaszcza ich agregowanie
przez podmioty organizujgce bezposredni wypoczynek, ktore nie sa przy-
gotowane na tak precyzyjny zakres badan.

Turystyka oraz dziatania z zakresu poznawania przyrody odgrywajg
tak znaczacag role w harcerstwie, ze przepisy wewnatrzorganizacyjne,
odnoszace sie do dziatan tego typu, mozna odnalez¢é w najwazniejszym
obowigzujagcym dokumencie — Statucie ZHP. Potrzeba uprawiania tury-
styki wynika z harcerskiego systemu wychowawczego: wychowania
w praktyce, w terenie, na swiezym powietrzu. Dgzenie do poznhawania
i ochrony przyrody ma swoje korzenie w Prawie Harcerskim (Harcerskie
Idealy 1997). Ponadto w systemie stopni i sprawnosci harcerskich za-
warte sg wymagania z zakresu technik harcerskich, obejmujacych takze
turystyke. Prawie stuletnie doswiadczenie, a takze solidne umocowanie
instytucjonalne, organizacyjne i infrastrukturalne, predestynujg przy-
naleznos¢ Zwigzek Harcerstwa Polskiego do organizacji dziatajacych
w obszarze turystyki spolecznej organizowanej na najwyzszym poziomie.

Turystyka to niezwykle istotny element edukacji harcerskiej istniejgcy
od samych poczatkéw istnienia skatingu. Stynne zdanie jego tworcy,
R. Baden-Powella (1946), brzmi: ,Istote ducha skautowego stanowi pet-
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ne tezyzny zycie w terenie”. Zasade te w Polsce wcielat w zycie m.in.
dzisiejszy patron Chorggwi tédzkiej prof. Aleksander Kaminski, ktéry ma-
wiat: ,Harcerstwo jest organizacjg nastawiong nie na «zgdanie» od
spoteczenstwa, ale na «dawanie» spoteczenstwu, stuzenie mu (Wacho-
wicz 1995).

Stwierdzenie to moze by¢ réwniez doskonatym mottem harcerskiej
turystyki spotecznej.
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Jakub Grabowski

TURYSTYKA SPOLECZNA W WYBRANYCH
ZAKLADACH PRACY

1. Wprowadzenie

Dziatalno$¢ zaktadow pracy jako organizatorow turystyki i wypoczynku
dla swoich pracownikéw ma w Polsce kilkudziesiecioletnig tradycje. Ko-
rzystne warunki rozwoju zaistniaty pod tym wzgledem juz od wczesnych
lat powojennych. Zmiany systemowe, ktére wowczas zaszly (niezaleznie
od mozliwych réznych ich ocen z punktu widzenia historycznego czy poli-
tycznego), przyniosty w poréwnaniu z okresem miedzywojennym wiele
zmian w tym zakresie.

Przede wszystkim ustawodawstwem urlopowym objeto wszystkich
pracownikéw, nawet zatrudnionych w malych zaktadach przemystowych,
przyznano dodatkowe urlopy ludziom pracujacym w warunkach ucigzli-
wych dla zdrowia. Utworzono takze przy Centralnej Komisji Zwigzkow
Zawodowych Wydziat Wczasow Pracowniczych, z koncem 1949 r. prze-
mianowany na Fundusz Wczaséw Pracowniczych. To whasnie ta organi-
zacja wzieta na swoje barki zadanie organizowania i propagowania wy-
poczynku tzw. klasy robotniczej.

Ponadto tuz po wyzwoleniu rozpoczeta dziatalnos¢ Akcja Socjalna,
ktéra zajmowata sie organizowaniem opieki nad matkami z dziec¢mi,
organizowaniem wczasOw czy prowadzeniem dziatalnosci kulturalno-
-oswiatowej. W 1948 r. w jednostkach podleglych Ministerstwu Przemy-
stu i Handlu utworzono Fundusz Akcji Socjalnej, ktéry gromadzit srodki
finansowe na cele podobne, jak w przypadku Akcji Socjalnej (Marek
1980).

“WSTH w todzi, ul. Senatorska 11, 93-192 £ 6dz, e-mail: jakub.grabowski@wsth.edu.pl.
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Zachowujac krytyczny dystans do dokonan ustroju socjalistycznego,
nalezy stwierdzic, ze przez kolejne dziesieciolecia dziatania realizowane
pod hastem turystyki socjalnej, bo takim — obecnie juz zdewaluowanym —
terminem sie postugiwano, odgrywaly niebagatelng role w socjalizacji
Polakéw do turystyki i wypoczynku. Mozna by nawet Smialo rzec, ze
dzieki istnieniu wielu udogodnien finansowych i organizacyjnych cate po-
kolenia uczestniczyly w wycieczkach czy wczasach pracowniczych, pta-
cac za to w dodatku niewiele bgdz zgota nic. Jak wazne bylo wsparcie
zakladu pracy w tym wzgledzie, pokazaly badania autora przeprowa-
dzone na potrzeby pracy magisterskiej poswieconej roli zaktadu pracy
w zakresie organizowania turystyki i wypoczynku (Grabowski 2001).
Badania prowadzone wsréd malomiasteczkowej spotecznosci ujawnity
m.in., ze brak skierowania bgdz dofinansowania z zakfadu pracy byt
gtébwnym powodem niepodejmowania wyjazdow turystycznych. Czestotli-
wos¢ podejmowanych wyjazddéw turystycznych byla ponadto mocno
skorelowana z czestotliwoscig uzyskiwania Swiadczen socjalnych z za-
ktadu pracy, rowniez w latach 90. XX w. Te i inne obserwacje dobitnie
podkreslaty znaczenie wsparcia socjalnego dla decyzji turystycznych pra-
cownikéw badanego zaktadu.

Majac to na uwadze, ciekawe wydato sie podjecie analizy wspoicze-
snego stanu zjawiska. Dokonane dalej rozwazania bazujg na badaniach
przeprowadzonych w wybranych zakladach pracy zlokalizowanych na
terenie wojewddztwa t6dzkiego. Z uwagi jednak na wspomniang dewa-
luacje okreslenia ,turystyka socjalna”, w artykule uzywane bedzie sto-
sowane wspoiczesnie pojecie ,turystyka spoteczna”, bez podejmowania
préby dokonania pomiedzy nimi rozgraniczenh terminologicznych. Kwestie
te sg bowiem istotg innego artykutu wchodzacego w skilad niniejszej
publikaciji.

2. Zalozenia oraz istota bada n

Jak wskazano we wstepie, zaklady pracy od dziesiecioleci byly waz-
nym czynnikiem wsparcia uczestnictwa Polakow w wyjazdach turysty-
cznych. Warto zatem podja¢ probe zbadania aktualnego stanu zjawiska,
tym bardziej, ze zaklady pracy nie sg uwzgledniane w podazowej stronie
wspotczesnego wymiaru turystyki spotecznej. W przygotowanym przez
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Instytut Turystyki raporcie znajduje sie jedynie wzmianka o potencjalnej
roli podmiotéw sektora prywatnego w ksztattowaniu popytu (Analiza
rozwoju turystyki... 2007, s. 4).

Z racji dokonywanych przez podmioty prywatne transferow finanso-
wych przeznaczonych na wsparcie udzialu w turystyce swoich pracowni-
kéw, takie podejscie mozna uzna¢ za nie w petni uzasadnione. Moze ono
po czesci wynikac z braku swoistej misyjnosci i celowosci przedmiotowej
aktywnosci zaktadow pracy.

Mozna by nawet zaryzykowac teze, ze proturystyczna dziatalnos¢ za-
ktadow pracy ma rowniez (a moze przede wszystkim?) wymiar ekono-
miczny i jest czescig procesu zarzadzania zasobami ludzkimi. Budujac
zadowolenie i satysfakcje pracownikow z uzyskanego dofinansowania,
jak réwniez przyczyniajac sie do regeneracji ich sit fizycznych i psychi-
cznych, pracodawca moze bowiem oczekiwaé¢ od nich wiekszej efekty-
wnosci i zaangazowania w prace. Weryfikacja tak postawionej tezy
wymagataby jednak przeprowadzenia odrebnych badan.

Na potrzeby niniejszej analizy przeprowadzono kwerende w pieciu
wybranych zakladach pracy zlokalizowanych na terenie wojewddztwa
todzkiego. Byly to:

— Zaktad Maszyn Elektrycznych Emit S.A. w Zychlinie;

Kopalnia Wegla Brunatnego w Belchatowie;
Elektrownia Belchatow;
PGE Dystrybucja £6dz;

— PGE Obrot S.A. Oddziat | z siedzibg w todzi.

Kwerenda miata na celu uzyskanie informacji pozwalajgcych scharak-
teryzowaé system wspierania uczestnictwa w turystyce i wypoczynku
0s6b uprawnionych do korzystania z dziatalnoéci socjalnej*, jak réwniez
pozna¢ rzeczywistg skale zjawiska w latach 2006—2010. Wybrane do
badan zaklady pracy nalezg do duzych i dobrze prosperujgcych przed-
siebiorstw z branzy elektrotechnicznej (ZME Emit) oraz szeroko rozu-
mianej energetycznej (pozostate). Ostatnie cztery zaklady nalezg ponad-
to do duzej grupy kapitatowej PGE, co jednak z uwagi na ich duzg
autonomie nie ma wptywu na prowadzong dziatalnos¢ socjalna.

Dokonanie takiego wyboru stwarzalo szanse, ze przedmiotowa akty-

1 Jakkolwiek negatywnie kojarzona dziatalnosci zaktadu w zakresie réznych form
wsparcia finansowego okreslana jest powszechnie jako ,socjalna”.
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wnosc¢ bedzie w nich prowadzona w ponadprzecietnym wymiarze. Byto to
wazne z uwagi na pionierskie w skali kraju podjecie tematyki turystyki
spotecznej, co implikowato ukazanie pozytywnego punktu odniesienia.
Nie wszystkie bowiem zaktady pracy, zwtaszcza mate i Srednie firmy
w obliczu braku narzuconego prawem stosownego obowigzku, podejmu-
ja dziatalnos¢ socjalng, a jesli juz to w minimalnym zakresie ograniczajg-
cym sie do przyznawania okreslonej sumy dofinansowania.

3. Podstawy prawne i finansowe dziatalno  $ci zakladow pracy
w zakresie organizowania turystyki i wypoczynku

Podstawe dziatalnosci socjalnej w zakfadach pracy stanowi Zaktado-
wy Fundusz Swiadczen Socjalnych (ZFSS). Na podkreslenie zastuguie,
ze od 1 stycznia 2004 r. jego tworzenie jest oparte na zasadzie dobro-
wolnosci. W sytuacji jednak zaprzestania przez pracodawce wyptacania
Swiadczen z ZFSS jest on zobowigzany do zawarcia tego rodzaju zapisu
w uktadzie zbiorowym pracy, regulaminie wynagradzania badz przeka-
zania pracownikom informacji w pierwszym miesigcu danego roku kalen-
darzowego.

Szczegbtowe zasady tworzenia i gospodarowania $rodkami ZFSS
okreslone sg Ustawg z 4 marca 1994 r. o zaktadowym funduszu swiad-
czen socjalnych z pézniejszymi zmianami (DzU nr 70 z 1996 r., poz.
335), jak réwniez Rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej
z 9 marca 2009 r. w sprawie sposobu ustalania przecietnej liczby zatru-
dnionych (Zeszyty Metodyczne Rachunkowosci 2010, s. 13).

Srodki ZFSS majg swoje zrédia w przewazajacej czesci w obcigza-
jacych koszty przedsiebiorstwa odpisach naliczanych w odniesieniu do
przecietnej liczby zatrudnionych. Punktem odniesienia jest wysokosc
przeciethego wynagrodzenia miesiecznego w gospodarce narodowej
w roku poprzednim albo w drugim potroczu roku poprzedniego, jezeli
przecietne wynagrodzenie z tego okresu stanowito kwote wyzszg. Odpis
jest réwny 37,5% wysokosci przeciethego wynagrodzenia. Uzupetnie-
niem kapitalu moga by¢ odpisy przypadajgce na pracownika zatru-
dnionego w ucigzliwych warunkach (50% przecietnego wynagrodzenia)
badz pracownika o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnospra-
wnosci (6,25%), jak réwniez emerytow — bytych pracownikéw zaktadu,
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dla ktérych byt on ostatnim miejscem pracy (6,25%) (Zeszyty Metody-
czne Rachunkowosci 2010, s. 14). Fundusz uzupelniajg réwniez optaty
od oséb korzystajacych z dziatalnosci socjalnej (np. za pobyty w zaktado-
wych osrodkach wczasowych), odsetki bankowe od $rodkéw funduszu,
darowizny etc.

Srodki ZFSS przeznaczone sg na szeroko rozumiang dziatalno$é
socjalng, w tym m.in. na wspoffinansowanie uczestnictwa oséb uprawnio-
nych oraz czionkéw ich rodzin w turystyce i wypoczynku. Stosowane
w tym zakresie formy wsparcia zostang szerzej opisane w dalszej czesci
opracowania.

Uprawnionymi do korzystania ze $wiadczen ZFSS sg przede wszys-
tkim pracownicy zaktaddéw pracy (w tym pozostajagcy na urlopach wycho-
wawczych oraz emerytowani, dla ktérych zaktad byt ostatnim miejscem
pracy) wraz z cztonkami ich rodzin, jak réwniez czionkowie rodziny
pracownika zmartego w czasie zatrudnienia i inne osoby wskazane przez
komisje socjalna.

Podziat srodkow funduszu socjalnego dokonywany jest z reguty przez
dzialajace w zakladach komisje socjalne, w skfad ktérych wchodzg
przedstawiciele pracodawcy oraz zwigzkoéw zawodowych (reprezentujacy
pracownikéw). Podstawg przyznania $wiadczenia socjalnego w okre-
Slonej wysokosci jest dochdd przypadajacy na cztonka rodziny osoby
ubiegajacej sie o dofinansowanie. Moze ono wynies¢ nawet 100% warto-
Sci kosztéw uczestnictwa w szeroko rozumianym wypoczynku.

4. Wiasna baza rekreacyjno-wypoczynkowa

Oproécz istniejgcego w kazdym z opisywanych zaktadéw pracy syste-
mu $wiadczen socjalnych niektére z nich dysponujg wlasng bazg wypo-
czynkowa. Okreslenie ,wlasng”’ ma przy tym znaczenie umowne, bowiem
w sensie prawnym obiekty te naleza najczesciej do tzw. spoétek-corek,
w ktorych zaktady pracy sa jedynymi udzialowcami. Dokonana dalej
krotka charakterystyka bazy wypoczynkowej z r6znych przyczyn juz nie-
wykorzystywanej, tj. sprzedanej badz przygotowywanej do sprzedazy
i nieuzytkowanej.

Zaktad Maszyn Elektrycznych Emit S.A.w  Zychlinie jest od 1975 r.
wihascicielem osrodka wczasowego w Rowach. Wowczas to na zakupio-
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nym na wiasnos¢ gruncie wybudowano 12 domkéw murowanych i dwa
drewniane oferujgce tacznie 56 miejsc noclegowych. Kazdy przewidziany
jest na wypoczynek dla czterech os6b. Oprécz domkdéw na terenie
osrodka znalazly sie rowniez umywalnie z prysznicami i toalety dla oséb,
ktére wypoczywajg na terenie osrodka pod namiotami. Do 1999 r.
korzystaty z nich réwniez (a moze przede wszystkim) osoby mieszkajgce
w domkach. Od lata 2000 r. osoby wypoczywajace w osrodku w Rowach
moga korzysta¢ z wezidw sanitarnych zainstalowanych w domkach,
oczywiscie tylko tych murowanych, co jest dla wypoczywajacych tam
0sOb znacznym udogodnieniem. Nie bylo i nie ma na terenie osrodka
jadalni. W koncu lat 80. XX w. pojawity sie plany wybudowania na terenie
osrodka nowego pawilonu wczasowego. Plany te czesciowo nawet zrea-
lizowano poprzez wybudowanie w 1989 r. fundamentow pod zamierzong
inwestycje. Niestety z powodu braku srodkéw finansowych w kolejnych
latach budowa nie posunefta sie naprzéd. W dyspozycji zakladu byt
rowniez osrodek wczasowy w Zdworzu na Pojezierzu Gostyninsko-Wio-
ctawskim (31 domkow drewnianych i murowanych, 124 miejsca noclego-
we). Z powoddw ekonomicznych zostat on jednak sprzedany.

Oferte wypoczynku w podlegtej sobie bazie wypoczynkowej kierujg do
swoich pracownikow réwniez Elektrownia Belchatéw o raz Kopalnia
Wegla Brunatnego w Belchatowie . Obydwa zakfady na bazie beda-
cych w ich posiadaniu obiektéw rekreacyjno-wypoczynkowych utworzyty
spoiki, na wkasny rachunek gospodarujagce przekazanym im majgtkiem.

Fot. 1. Dom Wypoczynkowy Betchatéw Fot. 2. Hotel Wolin w Miedzyzdrojach
w Szklarskiej Porebie (www.hotelwolin.pl)
(www.dwbelchatow.pl)
W przypadku Kopalni W egla Brunatnego w Belchatowie  powotana
zostata spoétka z 0.0. Bestur. Ma ona w swojej dyspozycji kilka obiektéw,



Turystyka spoteczna w wybranych zaktadach pracy 163

z ktorych na szczegOlng uwage, z racji wykorzystywania w ofercie socja-
Inej zaktadu, zastuguje Dom Wypoczynkowy Betchatow w Szklarskiej
Porebie. Dysponuje tacznie 45 miejscami noclegowymi w 21 pokojach
(1-, 2- i 3-osobowych oraz 1 apartamencie 4-osobowym). Osrodek ma
w swojej ofercie ustugi gastronomiczne oraz duzy wybér ustug rekrea-
cyjnych.

Oprocz DW Befchatow Bestur sp. z 0.0. zarzadza réwniez trzema
obiektami zlokalizowanymi w Belchatowie badz jego okolicach. Sa to:

1) Sport Hotel — 100 miejsc noclegowych w 52 pokojach, boiska
sportowe, ptywalnia, kregielnia, sitownia etc.;

2) Osrodek Sportu i Rekreacji Wawrzkowizna  — hotel oraz cato-
roczne i sezonowe domki letniskowe — tgcznie ok. 370 miejsc noclego-
wych; stadnina koni, park linowy, kagpielisko, wypozyczalnia sprzetu wod-
nego, ,Zielone Zajecia” etc.;

3) Goéra Kamie nsk — usypana z wierzchniej warstwy ziemi przykry-
wajacej pokilady wegla; powstata na niej sztucznie nasniezana trasa
narciarska, kolej krzesetkowa, dwa wyciggi talerzykowe, trasy rowerowe,
mini park rozrywki, noclegi.

Elektrownia Betchatow na tej samej zasadzie powotata spotke z o.o.
.Elbest”. Z zarzadzanego przez nig majatku na szczegdblng uwage zastu-
guja dwa hotele, w ktérych pobyty podlegajg refundacji z ZFSS:

1) Hotel Wolin w Mi edzyzdrojach — oferuje tacznie 299 miejsc
noclegowych w 156 pokojach (1- i 2-osobowych oraz apartamentach), do
tego baza rekreacyjna, sale konferencyjne i baza gastronomiczna (resta-
uracja, kawiarnia);

2) Hotel Krynica w Krynicy Zdr6j - oferuje tgcznie 306 miejsc
noclegowych w 147 pokojach (1- i 2-osobowych oraz apartamentach), do
tego SPA, sale konferencyjne i baza gastronomiczna (restauracja, ka-
wiarnia).

Dla porzadku nalezy rowniez wspomnie¢ o nalezagcym do PGE Dystry-
bucja w todzi osrodku wczasowym ,Grotniki” (36 domkow murowanych,
95 miejsc noclegowych). Nie ma o nim jednak blizszych informacji. Po-
byty w nim nie sg juz w zaden sposéb wspierane i, wedlug uzyskanych
informacji, ma on wkrotce zostac¢ sprzedany.
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5. Stosowane formy wsparcia turystyki i wypoczynku

Kwerenda przeprowadzona w badanych zaktadach pracy ujawnita
pewne prawidlowosci w udzielaniu $wiadczen w zakresie wspierania
uczestnictwa w turystyce i wypoczynku. Dominujagcym sposobem jest
refundacja okreslonej czesci kosztéw zakupu skierowan przez zakitad
pracy lub indywidualnie przez osoby uprawnione do korzystania ze
Swiadczen funduszu socjalnego. W tej kategorii miesci sie rowniez dofi-
nansowanie pobytow w zaktadowych osrodkach wczasowych.

Refundacja okreslonej czesci
kosztow

skierowan kupowanych przez wypoczynku w zaktadowych skierowan kupowanych przez
pracownikéw bezposrednio osrodkach wczasowych zakfady pracy u organizatoréw
u organizatoréw turystyki turystyki
PGE Dystrybucja Lédz ZME Emit w Zychlinie ZME Emit w Zychlinie
KWB Betchatow KWB Belchatéw KWB Betchatéw
Elektrownia Betchatéw Elektrownia Betchatow Elektrownia Betchatéw

PGE Dystrybucja t6dz
PGE Obrot £.6dz

Przyznawanie dodatku
wypoczynkowego bez

koniecznosci poswiadczania
zakupu ustug

PGE Dystrybucja Lédz
PGE Obrét £.6dz
Elektrownia Betchatéw

Rys. 1. Stosowane formy wsparcia uczestnictwa w turystyce ze $rodkéw ZFSS
(opracowanie wtasne na podstawie danych uzyskanych z zaktadéw pracy)

Trzy sposréd badanych zaktadow pracy oferujg rowniez dofinanso-
wanie do wypoczynku bez koniecznosci poswiadczenia jego zakupu. Ta
forma jest z reguly dostepna dla pracownikéw raz na dwa lata i jest
powigzana z koniecznoscig wziecia urlopu wypoczynkowego. Nie gwa-
rantuje jednak rzeczywistego przeznaczenia otrzymanych srodkow finan-
sowych na cele zwigzane z uczestnictwem w turystyce i wypoczynku.
Jak pokazuje prezentowane dalej zestawienie, ta forma dofinansowania
cieszy sie jednak relatywnie najwiekszym zainteresowaniem pracowni-
kow.
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6. Uczestnictwo

Kolejnym waznym aspektem analizowanego zjawiska jest poziom
uczestnictwa pracownikdéw w proponowanych formach wsparcia ich akty-
wnosci turystyczno-wypoczynkowej. Jak wynika z tabeli 1, w skali kazde-
go roku rdzne rodzaje wsparcia finansowego z przeznaczeniem na
wspomniany cel trafiajg do ok. 30 tys. os6b. W kazdym z zaktadow ich
liczba jest zalezna w duzej mierze od liczebnos$ci zatogi, niemniej jednak
w skali badanej grupy mozemy taki poziom potraktowaé¢ jako znaczny.
Pozwala to na dokonywanie optymistycznych szacunkéw regionalnej czy
krajowej skali tak rozumianego uczestnictwa w turystyce i wypoczynku.

Tabela 1. Liczba 0s6b korzystajacych z dofinansowania uczestnictwa
w turystyce i wypoczynku z Zaktadowych Funduszy
Swiadczen Socjalnych badanych zaktadow pracy

Zaktad pracy 2006 2007 2008 2009 20102
Elektrownia Betchatéw 11 274 9171 10 618 10 023 -
KWB Belchatow 16 425 16 603 16 814 18 127 12 759
PGE Dystrybucja - 544 2183 3374 2074
PGE Obro6t 706 407 155 157 116
ZME Emit 407 420 420 436 444
Ogotem 28 812 27 145 30 190 32117 15 393

% W zaleznosci od zaktadu pracy dane uwzgledniajg okres od 01 do 09-10. 2010 r.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych z zaktadéw pracy.

Kolejnym waznym elementem badanego zjawiska jest popularnosci
poszczegoblnych rodzajow wsparcia udziatu w turystyce i wypoczynku
(tab. 2). Wpisuja sie one generalnie w schemat zaprezentowany na rysu-
nku 1, cho¢ w kazdym z zakladdw pracy moga przybiera¢ rézne formy.
| tak w ZME Emit w Zychlinie dostepne sg dwie mozliwosci uzyskania
wsparcia finansowego: na pobyty w zaktadowym osrodku wczasowym
w Rowach oraz kolonie dla dzieci i miodziezy. Te drugie majg postaé
imprez kupowanych przez zaktad pracy bezposrednio u organizatoréw
turystyki. Nie ma zatem w przypadku tego przedsiebiorstwa chociazby
mozliwosci refundacji indywidualnego zakupionych ofert. Nie ma réwniez
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mozliwosci uzyskania dofinansowania bez koniecznosci potwierdzania
zakupu skierowania, co z kolei stanowi podstawowg forme wsparcia
stosowang w PGE Obrét w todzi . Ta forma wspotfinansowania udziatu
w turystyce i wypoczynku z ZFSS zostata nazwana ,wczasami pod gru-
szg”. Z uwagi na niepetny zakres uzyskanych danych trudno rzeczowo
oceni¢ zakres uczestnictwa w drugiej z proponowanych form, czyli wycie-
czkach kupowanych bezposrednio od organizatorow turystyki. Byly one
organizowane do 2008 r., do czasu podziatu L6dzkiego Zaktadu Energe-
tycznego na dwie spétki (PGE Obrot i PGE Dystrybucja). W 2008 r.,
z tego samego powodu, zaprzestano dofinansowania pobytow w Osrod-
ku Wypoczynkowym w Grotnikach. Dane na temat skali uczestnictwa
w tej formie wypoczynku w latach 2006—-2007 réwniez nie zostaly udoste-
pnione.
Tabela 2. Liczba 0s6b korzystajacych z dofinansowania uczestnictwa

w turystyce i wypoczynku z Zaktadowych Funduszy
Swiadczen Socjalnych badanych zaktadéw pracy

Zaktad Maszyn Elektrycznych Emit w Zychlinie
Rodzaj wsparcia 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Pobyt w zaktadowym osrodku wczasowym 350 380 389 414 417
Kolonie 57 40 31 22 27
Ogotem liczba korzystajacych 407 420 420 436 444
PGE Obr6t Oddziat | w Lodzi

Rodzaj wsparcia 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Wczasy pod gruszg” 706 407 115 157 116
Wycieczki - - 40 - -

Ogotem liczba korzystajacych 706 407 155 157 116

PGE Dystrybucja w todzi

Rodzaj wsparcia 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Wczasy pod gruszg” - 374 593 649 534
Kolonie i zimowiska - 70 197 181 189
Dodatek wypoczynkowy - 41 | 1257 | 2482 | 1257
Wycieczki - 59 136 62 184
Ogotem liczba korzystajacych - 544 | 2183 | 3374 | 2074
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Kopalnia Wegla Brunatnego w Belchatowie

Rodzaj wsparcia 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Kolonie i obozy 1185 | 1684 | 1795 | 1696 | 1515
fg‘l’(iﬁgicoznee”éi ?n%%?gggﬁ]ﬁa“ie WypoCzynku |11 445 |11 358 |11 530 |11 667 | 7 198
Wypoczynek weekendowy 661 | 1260 | 1381 | 2601 | 1932
-Sz?jr;g\t/\?c:iti;/ wypoczynek rehabilitacyjno- ) 209 170 219 145
Ogotem liczba korzystajacych 16 425 |16 603 (16 814 {18 127 |12 759
Elektrownia Betchatéw
Rodzaj wsparcia 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Wczasy pod gruszg” 6 000 | 8000 | 8000 | 8000 -
Kolonie i zimowiska 1820 750 | 1540 | 1425 -
Wczasy 3500 | 1450 | 1470 | 1200 -
Wycieczki 1080 | 1070 881 947 -
_Sz?jl:g\t,\?c:iti)i/wypoczynek rehabilitacyjno- 10 10 10 10 i
Ogotem liczba korzystajacych 11274 | 9171 |10618 |10 023 -

Zrédto: opracowanie wltasne na podstawie danych uzyskanych z zaktadéw pracy.

Szerszg w poréwnaniu z wyzej opisanymi oferte w zakresie dofinan-
sowania turystki i wypoczynku oferuje PGE Dystrybucja w todzi . Mozli-
wy jest tutaj zwrot okreslonej czesci kosztéw wypoczynku oséb dorostych
(w ramach tzw. ,wczaséw pod gruszg”) badz dzieci i mtodziezy (kolonie
i zimowiska). Do uzyskania refundacji konieczne jest przedstawienie do-
wodu poniesienia kosztow indywidualnego zakupu skierowania. Oprocz
tego istnieje jeszcze tzw. dodatek wypoczynkowy, najbardziej popularny
wsrod pracownikéw. Korzystanie z dodatku wypoczynkowego jest mozli-
we raz na dwa lata i nie wigze sie z potwierdzaniem dowodu zakupu
skierowania. Jedynym warunkiem jest korzystanie w danym roku kalen-
darzowym z urlopu wypoczynkowego w wymiarze co najmniej 14 kolej-
nych dni kalendarzowych. Oferte ZFSS zamykajg wycieczki kupowane
przez zaktad pracy bezposrednio od organizatorow turystyki.

Kopalnia W egla Brunatnego w Belchatowie  rOwniez daje swoim
pracownikom mozliwos¢ skorzystania z opcji dodatku przeznaczonego
na sfinansowanie wypoczynku zakupionego indywidualnie bez koniecz-
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nosci potwierdzania zakupu skierowania. Ta forma refundacji cieszy sie
najwiekszym zainteresowaniem o0sob uprawnionych do korzystania ze
$wiadczen ZFSS, choé moze budzié watpliwosci co do rzeczywistego
przeznaczenia ich na cele zwigzane z uprawianiem turystyki. Sposrod
pozostatych form relatywnie najwiekszym zainteresowaniem (przynaj-
mniej w ostatnich dwdch latach) cieszy sie tzw. wypoczynek weekendo-
wy. Pod tg nazwa kryje sie refundacja kosztow pobytu w nalezagcym do
spotki Bestur Domu Wypoczynkowym Belchatéw w Szklarskiej Porebie.
Z uwagi na specyficzne warunki pracy istnieje rowniez mozliwos¢ uzy-
skania dofinansowania na pobyty sanatoryjno-rehabilitacyjne.

Ostatni sposréd badanych zaktadéw — Elektrownia Befchatow —
rébwniez wyptaca swoim pracownikom dodatek urlopowy pod nazwag
,wWczasy pod gruszg”, nie wymagajgc potwierdzenia zakupu skierowania,
ktéry cieszy sie relatywnie najwiekszym zainteresowaniem. Oprécz tego
dofinansowywane sg pobyty w nalezgcych do spoiki Elbest hotelach
w Miedzyzdrojach i Krynicy Zdrgj, jak réwniez refundowane indywidualnie
zakupione skierowania (pozycja wczasy w tabeli 1). Catos¢ uzupetniajg
kolonie i zimowiska, ktérych koszt w okreslonej czesci jest réwniez
refundowany na podstawie dowodu zakupu. Podobnie jak w przypadku
kopalni (cho¢ w duzo mniejszym wymiarze) oferowane sg rowniez pobyty
w sanatoriach.

Ciekawym elementem analizy mogg by¢ rowniez kierunki podejmo-
wanych wyjazdéw. Z uwagi jednak na skale zjawiska — liczone nierzadko
w tysigcach indywidualnie kupowane skierowania na wczasy czy kolonie
— doktadne jego zbadanie wymagatoby bardzo drobiazgowej analizy gro-
madzonych w archiwach zaktadowych rachunkéw dostarczanych przez
osoby korzystajgce z dofinansowania. Z tej przyczyny zaprezentowane
zostang, w dodatku w uproszczonej formie, zestawienia dotyczace
dwdch zaktadow pracy: Kopalni Wegla Brunatnego w Befchatowie oraz
ZME Emit w Zychlinie.

W poczatkowych latach badanego okresu w strukturze wyjazdéw kolo-
nijnych zrealizowanych przy wsparciu z funduszu socjalnego Kopalni
Wegla Brunatnego w Belchatowie dominowaty pobyty krajowe nad mo-
rzem i w gorach (rys. 2). Pdzniej jednak coraz wiekszg popularnoscig
zaczely cieszy¢ sie wyjazdy zagraniczne, osiggajac nawet pozycje domi-
nujaca. Wsrod odwiedzanych krajéw znalazly sie: Wiochy, Francja, Hisz-
pania (odwiedzane corocznie), jak réwniez kraje srodkowoeuropejskie,
jak: Wegry, Butgaria czy Bosnia.
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Rys. 2. Struktura wyjazdow na kolonie i obozy odbywanych w ramach
oferty ZFSS Kopalni Wegla Brunatnego w Befchatowie
(opracowanie wtasne na podstawie danych KWB Betchatow)

Z kolei w ofercie turystyczno-wypoczynkowej Zaktadu Maszyn Elektry-
cznych Emit w Zychlinie (rys. 3) dominuja wyjazdy krajowe i dotyczag
w duzej mierze dominujgcych w ofercie socjalnej pobytéw w zaktadowym
osrodku wczasowym w Rowach. Pobyty zagraniczne (Chorwacja, Wio-
chy), jak réwniez krajowe pobyty w goérach (Sosnéwka, Zakopane, Kry-
nica Zdréj, Szczyrk), nad jeziorami (Etk) czy innych niz Rowy miejscowo-
sciach nadmorskich (Kotobrzeg, Wihadystawowo, Jastrzebia Gora, Mrze-
zyno, Katy Rybackie) pojawiajg sie w kierunkach wyjazdow w przypadku
kolonii.

Z uczestnictwem w turystyce jest rowniez scisle powigzany poziom
zaangazowania kapitalu ZFSS. Co prawda, tylko w jednym przypadku
zostaly udostepnione dokladne wartosci przeznaczonych na ten cel
$rodkow pienieznych?, to jednak w trzech przypadkach udato sie okresli¢
udziat procentowy.

2 PGE Obrét w todzi na cele zZwigzane ze wsparciem turystyki i wypoczynku prze-
znacza w ostatnich latach ok. 250-300 tys. zt rocznie.
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Rys. 3. Struktura wyjazdow odbywanych w ramach oferty ZFSS Zakladu Maszyn
Elektrycznych Emit w Zychlinie (opracowanie wtasne na podstawie
danych ZME Emit w Zychlinie)

Jak wynika z rozktadu wartosci zawartych w tabeli 3, siggaja one na-
wet 113,82% wartosci srodkow ZFSS, co oznacza, ze dziatalnosc¢ ta zo-
stata dofinansowana ze srodkéw whasnych zaktadu.
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Tabela 3. Udziat wydatkow przeznaczonych w wybranych zaktadach pracy na wsparcie
turystyki i wypoczynku w catosci wydatkéw z ZFSS w latach 2006—2010 (%)

ZME Emit i L

Rok ) . KWB Belchatow PGE Dystrybucja £6dz
w Zychlinie

2006 38 69,60 -

2007 32 54,31 66,61

2008 28 63,55 97,71

2009 25 64,95 113,82

2010 26 68,15 76,55

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych z zaktadéw pracy.

Z najmniejszym procentowym udzialem funduszy przeznaczonych na
wsparcie uczestnictwa w turystyce i wypoczynku mamy do czynienia
w ZME Emit w Zychlinie, co moze wynika¢ z relatywnie mniejszej zamoz-
nosci tamtejszej spotecznosci wymagajgcej innego wsparcia materialne-
go (np. pozyczki).

7. Podsumowanie

Dziatalno$¢ badanych zaktadéw pracy w zakresie wsparcia uczestni-
ctwa w turystyce i wypoczynku ma jak wida¢ dos¢ szeroki zakres. Po-
zwala na dokonywanie optymistycznych zalozen dotyczgcych stanu zja-
wiska w skali regionu badz kraju, nawet przy wspomnianym zniesieniu
obowigzku prowadzenia dziatalnosci socjalnej. Sumy przeznaczane kaz-
dego roku w zaktadach pracy na dofinansowanie uczestnictwa w tury-
styce i wypoczynku moga, przynajmniej w zatozeniu, stanowi¢ znaczacy
poziom dochoddw branzy turystycznej. Co prawda, nie wszystkie formy
wsparcia nalezy uzna¢ za rébwnoznaczne z rzeczywistym przeznacza-
niem przez beneficjentéw otrzymywanych srodkéw na cele turystyczne,
ale i tak skala dofinansowania wydaje sie by¢ znaczaca. Dodatkowo
czes¢ z pieniedzy otrzymywanych przez beneficjentow jest przeznaczana
na finansowanie wyjazdéw zagranicznych, co z kolei oznacza pomniej-
szenie zyskow krajowego sektora turystycznego.
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O ile jednak ostatnia kwestia jest pochodng r6znic w potencjale kon-
kurencyjnym, o tyle sposéb wydatkowania pieniedzy na wsparcie uczes-
tnictwa w turystyce wymaga jedynie dopracowania szczegotéw systemu.

Piszac o organizowaniu turystyki w zaktadach pracy nie wolno zapo-
mina¢ o dziatajacych tam zwigzkach zawodowych, réwniez bedacych
organizatorami imprez turystycznych dla pracownikéw zaktadéw pracy
(wycieczki krajoznawcze, wyjazdy na grzybobrania, pielgrzymki). Naby-
cie wiedzy o skali tego rodzaju przedsiewzie¢ wymaga jednak uzyskania
od kazdej organizacji zwigzkowej odrebnych danych.
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Matlgorzata Karolczak

TURYSTYKA SPOLECZNA W DZIALALNO SCI
LUDOWYCH ZESPOLOW SPORTOWYCH

1. Wstep

Wsrdd organizatorow turystyki spotecznej w Polsce szczeg6line migj-
sce zajmujg podmioty niekomercyjne — organizacje i stowarzyszenia, kto-
rych domeng dziatania nie jest zysk, ale upowszechnianie oraz wspie-
ranie aktywnosci turystycznej i krajoznawczej roznych grup spotecznych.
Do takich organizacji zaliczy¢ nalezy Ludowe Zespoty Sportowe, dziata-
jace na rzecz mieszkancéw wsi i matych miast juz od ponad 60 lat.

Celem opracowania jest przedstawienie dziatalnosci Zrzeszenia LZS
w regionie todzkim w zakresie turystyki spotecznej — organizowanej i do-
finansowywanej przez LZS-y. Badaniami objete zostaly wiec tylko inicja-
tywy typowo turystyczne, natomiast pominieto dziatania dotyczace kul-
tury fizycznej i sportu. Po ogolnej charakterystyce Zrzeszenia w Polsce
i w wojewddztwie todzkim oraz jego bazy noclegowej omowiono sekcje
turystyczne w LZS-ach regionu tédzkiego. Nastepnie poddano analizie
uczestnictwo czlonkéw Zrzeszenia w turystyce w latach 2006—2009.
Turystyka spoteczna w 2010 r. zostala omoéwiona w podziale na wyjaz-
dowag i przyjazdowa, a szczegoblny nacisk potozono na natezenie i formy
zjawiska, dywersyfikacje obszarow docelowych i zrédtowych oraz sezo-
nowosc¢ turystyki. Przedstawiono tez gtdéwne zrédta oraz strukture finan-
sowania turystyki w tddzkich LZS-ach. W podsumowaniu znalazta sie
krétka ocena obecnego stanu turystyki spotecznej w Zrzeszeniu LZS
w regionie t6dzkim.

" WSTH w todzi, ul. Senatorska 11, 93-192 £ 6dz, e-mail: malgorzata.karolczak@wsth.edu.pl
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Wykorzystane w opracowaniu informacje i dane statystyczne autorka
pozyskata w Wojewddzkim Zrzeszeniu LZS w todzi (m.in.: sprawozdania
zbiorcze za lata 2006-2009, kalendarz imprez, komunikaty z imprez
turystycznych w 2010 r.). Kolejnym zrodtem byly publikacje ksigzkowe
i sprawozdawcze Rady Wojewodzkiej i Krajowej LZS. Czes¢ informacji
pochodzi z KZ LZS w Warszawie, Osrodka Szkoleniowo-Sportowego
w Recznie oraz z oficjalnych stron internetowych wymienionych instytuciji.

2. Zrzeszenie Ludowe Zespoty Sportowe  w Polsce

Zespoly Sportowe na terenach wiejskich w Polsce powstawaly juz
w okresie miedzywojennym w ramach ZMW RP ,Wici”, CZMW ,Siew”,
przy uniwersytetach ludowych i szkofach rolniczych. Pierwsze Ludowe
Zespoly Sportowe zarejestrowano natomiast w 1946 r. Podlegaty one
Inspektoratowi Wychowania Fizycznego i Sportu przy ZG Zwigzku ,Sa-
mopomoc Chiopska”. Zrzeszenie Ludowe Zespoty Sportowe powotano
19.04.1952 r. uchwalg Gtéwnego Komitetu Kultury Fizycznej. W tym
samym roku powstata Rada Gtéwna Zrzeszenia LZS (Mazur 2006).

Rys. 1. Logo LZS (www.lzs.pl)

Zrzeszenie LZS jest zwigzkiem stowarzyszen kultury fizycznej dziata-
jacym w zakresie sportu, rekreacji i turystyki na rzecz mieszkancoéw wsi
i mniejszych miast. Obszarem dziatania tej powszechnej organizacji
0 osobowosci prawnej i celach niezarobkowych jest terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej. Zrzeszenie reprezentuje kraj na arenie miedzynaro-
dowej jako cztonek Miedzynarodowego Stowarzyszenia Sportu i Kultury
(ISCA).

Statut Krajowego Zrzeszenia Ludowe Zespoty Sportowe' wérod celéw
organizacji w zakresie turystyki podaje:

L www.lzs.pl.



Turystyka spoteczna w dziatalnosci Ludowych Zespotow... 175

— upowszechnianie i rozwijanie kultury fizycznej i sportu,

— rozwoj krajoznawstwa oraz wypoczynku dzieci i mfodziezy,

— dziatanie w zakresie kultury fizycznej i sportu na rzecz osoéb nie-
petnosprawnych,

— rozwijanie poprzez sport m.in.: edukacji, wychowania, ochrony débr
kultury i tradyciji.

Swoje statutowe cele Zrzeszenie realizuje poprzez szeroki wachlarz
dziatan. Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢ promowanie i rozwijanie
sportu, rekreacji i turystyki, opierajac sie na pomocy organéw samorzg-
dowych, panstwowych i innych organizacji i instytucji. Stowarzyszenie
organizuje zawody oraz imprezy rekreacyjne, sportowe, turystyczne i kra-
joznawcze dla swych czionkéw oraz w srodowisku dziatania, a takze bie-
rze udziat w imprezach o podobnym charakterze, ktére organizujg organy
samorzgdowe, panstwowe i inne organizacje i stowarzyszenia.

Wazng dziedzing funkcjonowania LZS-6w jest tez dziatalno$¢ kultu-
ralno-oswiatowa w zakresie krajoznawstwa i ekologii (propagowanie pie-
kna i ochrony dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego kraju). Zrzesze-
nie organizuje dziatania na rzecz integracji europejskiej oraz wspotpracy
miedzynarodowej w zakresie promocji zdrowia, sportu, rekreacji i tury-
styki. Wykonuje ponadto zlecone w tym zakresie zadania publiczne.

Zrzeszenie ma whasny organ prasowy (Wiadomosci Sportowe) oraz
baze szkoleniowo-turystyczna, ktérg tworzy Centralny Osrodek Szkolenia
LZS w Mielnie i 4 osrodki: w Recznie, Opolu, Nowej Bystrzycy i Pile’.

Struktura organizacyjna Zrzeszenia LZS jest hierarchiczna: od Zrze-
szenia Krajowego, przez 16 zrzeszen wojewodzkich, zrzeszenia szcze-
bla powiatowego, gminnego, do ogniw podstawowych, ktérymi sg ludowe
kluby i zespoty sportowe i turystyczne oraz uczniowskie ludowe kluby
sportowe.

Z informacji uzyskanych w KZ LZS wynika, iz w 2009 r. w Polsce dzia-
talo 9117 ogniw podstawowych, zrzeszajgcych lgcznie 295 488 czion-
kow. Wszystkie jednostki organizacyjne LZS przygotowaty tgcznie 7041
imprez turystycznych, w ktorych uczestniczyty 364 904 osoby. W 2010 r.
Krajowe Zrzeszenie zorganizowalo tgcznie 11 turystycznych imprez ogol-
nopolskich oraz 6 szkolen — kursow organizatoréw turystyki wiejskiej
(Kalendarz imprez i szkolen... 2010). Nalezy jednak podkresli¢, ze za-

2 ywww.lzs.pl.
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rowno w Krajowym, jak i Wojewddzkim Zrzeszeniu LZS autorka uzyskata
informacje, ze nie sg prowadzone odrebne statystyki dotyczgce wielkosci
i struktury turystyki organizowanej przez stowarzyszenie.

3. Zrzeszenie Ludowe Zespoly Sportowe w regionie 16  dzkim

Na terenie wojewddztwa tédzkiego Ludowe Zespoty Sportowe dziatajg
od 1946 r.2. Za poczatek istnienia Wojewddzkiego Zrzeszenia LZS w to-
dzi przyjmuje sie 1953 r., kiedy to powotano Rade Wojewodzka i odbyt
sie | Zjazd Wojewodzki LZS (Mazur 2006). Dzi$ Wojewddzkie Zrzeszenie
LZS w todzi jest czlonkiem zwyczajnym KZ LZS (rys. 2) i przestrzega
przepisOw statutu oraz uchwat i postanowien wtadz krajowych Zrzesze-
nia.

KRAJOWE ZRZESZENIE
LUDOWE ZESPOLY SPORTOWE

v

WOJEWODZKIE ZRZESZENIE
LUDOWE ZESPOLY SPORTOWE W +ODZI
(z Radg WOJevyédzkaK)

16 cztonkéw zwyczajnych KZ LZS

v

POWIATOWE ZRZESZENIA LZS
(20 oddziatéw z Radami Powiatowymi)

v

GMINNE ZRZESZENIALZS
(z Radami Gminnymi)

v

LUDOWE ZESPOLY SPORTOWE (LZS)
LUDOWE ZESPOLY TURYSTYCZNE (LZT)
LUDOWE KLUBY SPORTOWE (LKS)
LUDOWE KLUBY TURYSTYCZNE (LKT)
UCZNIOWSKIE KLUBY SPORTOWE (UKS)
UCZNIOWSKIE LUDOWE KLUBY SPORTOWE (ULKS)
(439 ogniw podstawowych)

Rys. 2. Struktura organizacyjna Zrzeszenia LZS w wojewddztwie tédzkim w 2009 r.
(opracowanie wiasne)

3 Przeprowadzony w 1949 r. spis zespotéw sportowych w Polsce wykazat, ze na
terenie 6wczesnego wojewddztwa tédzkiego dziatato 47 ogniw LZS (Mazur 2006).
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Terenowymi oddziatami LZS w regionie t6dzkim jest 20 zrzeszen po-
wiatowych (tylko powiat brzezihski nie ma Rady Powiatowej), zrzeszenia
gminne oraz 439 ogniw podstawowych. Zrzeszenie t0dzkie LZS skupia
21 751 czionkéw (stan na 31.12.2009r.).
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Rys. 3. Stan organizacyjny LZS w wojewddztwie tédzkim w latach 2006—2009
(opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan zbiorczych WZ LZS z lat 2006—2009)

W ciggu ostatnich kilku lat stan organizacyjny LZS w wojewodztwie
ulegat zmianom (rys. 3). Po dos¢ wyraznym spadku liczby podstawowych
jednostek terenowych oraz cztonkéw Zrzeszenia (o 16%), od 2007 r.
zauwaza sie powolng tendencje wzrostowa. Wskazywac to moze na od-
zyskiwanie dawnego znaczenia organizacji w aktywizacji sportowej i tury-
stycznej spotecznosci wsi i mniejszych miast regionu tédzkiego. Nalezy
réwniez podkresli¢, ze w strukturach tédzkich LZS-éw nadal najliczniej-
Szg grupe stanowi mtodziez do 18 lat, choc¢ jej udziat rokrocznie maleje
(73,6% — 2007 r., 67,7% — 2008 r. i 63,7% w 2009 r.).

4. Baza noclegowa LZS w regionie t6dzkim

Na terenie wojewddztwa znajduje sie tylko jeden obiekt bazy noclego-
wej, bedacy w gestii Wojewddzkiego Zrzeszenia LZS w todzi — Osrodek
Sportowo-Szkoleniowy w Recznie. Jako pierwsze w czynie spotecznym
w 1970 r. zbudowano urzadzenia sportowe osrodka. Czes¢ noclegowa
(hotel z 17 pokojami) powstata kilka lat p6zniej (Mazur 2006).



178 Matgorzata Karolczak

Obecnie jest to placowka funkcjonujaca przez caly rok, dysponujgca
84 miejscami noclegowymi i odpowiednio pojemnym zapleczem zywie-
niowym (kuchnia i stotowka). Obiekt jest wyposazony w podstawowe
urzadzenia sportowo-rekreacyjne: stadion pitkarski z bieznia, boiska do
pitki siatkowej i koszykowki oraz sitownie. Osrodek w Recznie jest nasta-
wiony gtéwnie na przyjmowanie zorganizowanych grup sportowcow (obo-
zy szkoleniowe).

5. Sekcje i dyscypliny turystyczne w LZS
wojewoOdztwa tédzkiego

Domeng dziatalnosci LZS-6w wojewodztwa todzkiego jest przede
wszystkim upowszechnianie i rozwoj sportu oraz rekreacji wsréd miesz-
kancow wsi i mniejszych miast regionu. Turystyka zajmuje duzo mniej
znaczace miejsce. Swiadczy o tym chociazby duza dysproporcja miedzy
liczbg organizowanych imprez sportowych oraz turystycznych (2009 r.):
prawie 20 razy wiecej imprez sportowych i 36 razy wieksze uczestnictwo
niz w imprezach turystycznych. Rowniez wsrdéd wszystkich dyscyplin
uprawianych przez tédzkie kluby i zespoty LZS, turystyka ma mniejsze
znaczenie.

Potwierdza sie to w strukturze specjalizacji sekcji oraz liczbie ich
czionkdéw. Na podstawie Sprawozdania zbiorczego z dziatalnosci WZ
LZS w todzi za 2009 r. ustalono, ze w ogolnej liczbie 1029 sekcji LZS
w regionie zdecydowanie przewazajg specjalnosci sportowe (m.in.: pitka
nozna, lekkoatletyka, tenis stotowy). Dyscypliny turystyczne znajdujg sie
dopiero na szostej lokacie pod wzgledem liczby sekcji (46) oraz na
czwartej — jesli chodzi o liczbe cztonkéw (1643 osoby). W obu przy-
padkach daje to zaledwie 4,5% udzial. Istotng cechg grup turystycznych
w LZS jest natomiast wysoki udziat dzieci i mlodziezy do 18 lat — ponad
65% oraz ich bardzo silna maskulinizacja — 76,3%.

Sekcje tédzkich LZS-6w uprawiajg przede wszystkim rozne dyscypliny
turystyki kwalifikowanej. Waznym aspektem ich dziatania jest ponadto
turystyka krajoznawcza oraz udziat w olimpiadach wiedzy turystyczno-
-krajoznawczej o regionie i kraju (przyrodzie, historii i miejscach pamieci
narodowej oraz ekologii). Imprezy turystyczne, w ktérych uczestniczg
omawiane sekcje, majg charakter krotkotrwaty. Sg to zwykle wedrowne
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formy turystyki kwalifikowanej: pieszej, rowerowej, narciarskiej oraz kaja-
kowej.

Do najprezniej funkcjonujacych sekcji turystycznych LZS w regionie
t6dzkim zaliczany jest zespot z LKS Koluszki, LUKS ,Gryf” Bujny, LZS
Gorzkowice, LKS Moszczenica i LZS Tomawa (Mazur 2006).

6. Turystyka spoteczna w Zrzeszeniu LZS wojewodztwa
l6dzkiego w latach 2006 —2009

Wraz z rosngcym w polskim spoteczenstwie zainteresowaniem tury-
styka niezorganizowang, uprawiang indywidualnie, w ostatnich latach
stopniowo zmniejsza sie udziat ludnosci w wyjazdach grupowych i zorga-
nizowanych. Taka ogolna tendencja dotyczy réwniez mobilnosci tury-
stycznej srodowisk wiejskich w Polsce. Coraz wiecej mieszkancow wsi
i matych miast dazy do uczestnictwa w niewielkich imprezach lokalnych,
a turystyke wyjazdowa, zwlaszcza diuzsze pobyty, organizuje we wias-
nym zakresie. Przy takiej ogdlnej tendencji oraz rosnacych trudnosciach
w pozyskiwaniu $srodkéw finansowych na cele typowo turystyczne, Zrze-
szenie LZS zmuszone zostato do stopniowego ograniczania liczby orga-
nizowanych imprez turystycznych (Rada Gtéwna Krajowego... 2007).

W regionie t6dzkim zauwaza sie podobne ogdlne tendencje rozwoju
turystyki spotecznej w Zrzeszeniu LZS. Podstawowg formg dziatalnosci
turystycznej stowarzyszenia jest przede wszystkim popularyzowanie i do-
finansowywanie zorganizowanych form turystyki aktywnej z bogatym
programem krajoznawczym i edukacyjnym. Preferowane jest gtéwnie
organizowanie krotkoterminowych, weekendowych imprez turystyczno-
-krajoznawczych — rajdow, sptywéw, zlotow, zlazow i wycieczek. Nalezy
rowniez podkresli¢, ze chociaz oferte turystyczng Zrzeszenie LZS kieruje
do wszystkich grup wiekowych swoich czionkéw, to zasadniczg czesé
uczestnikbw imprez stanowig dzieci i miodziez szkét podstawowych,
gimnazjalnych oraz $rednich, wsréd ktorych wazne miejsce zajmujg
szkoty rolnicze.

Rozpatrujgc udziat cztonkow LZS-6w w imprezach turystycznych orga-
nizowanych ogétem przez wszystkie jednostki organizacyjne regionu
todzkiego (na szczeblu podstawowym, gminnym, powiatowym oraz wo-
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jewodzkim)* na przestrzeni ostatnich kilku lat (rys. 4), zauwaza sie zna-
czny spadek ogolnej liczby imprez turystycznych (o 43% w poréwnaniu
z 2006 r.) oraz uczestniczacych w nich oséb (0 65%). Tendencja zniz-
kowa liczby turystow z todzkich klubow i zespotéw LZS zostata jednak
zahamowana, a nawet (po 2007 r.) widoczny jest powolny wzrost ucze-
stnictwa w turystyce. Dawac¢ to moze nadzieje na przyszly rozwoj tury-
styki spotecznej organizowanej dla swoich czionkéw przez LZS-y w re-
gionie todzkim.
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Rys. 4. Uczestnictwo cztonkéw Zrzeszenia LZS wojewddztwa tédzkiego
w imprezach turystycznych w latach 2006—2009 (opracowanie
whasne na podstawie sprawozdan zbiorczych WZ LZS)
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Rys. 5. Uczestnictwo w imprezach turystycznych organizowanych
przez WZ LZS w todzi w latach 2006—-2009 (opracowanie
whasne na podstawie sprawozdan zbhiorczych WZ LZS)

4 Imprezy wlasne w regionie t6dzkim (organizowane samodzielnie przez oddziaty tere-
nowe LZS-6w lub wspétorganizowane z PTTK).
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Wojewodzkie Zrzeszenie LZS w todzi od wielu lat szczeg6lny nacisk
ktadzie na organizacje i finansowanie udziatu swoich cztonkédw w impre-
zach turystycznych o zasiegu regionalnym i krajowym. Trudnos$ci z pozy-
skaniem funduszy na dofinansowanie inicjatyw typowo turystycznych
w ostatnich latach wplynely jednak na spadek liczby organizowanych
w regionie imprez i uczestniczacych w nich oséb (rys. 5). Wielkosci te
ksztaltujg sie na poziomie 5-6 imprez wiasnych w skali roku z udziatem
ok. 700 turystéw z LZS.

7. Turystyka wyjazdowa w Zrzeszeniu LZS
wojewddztwa tdédzkiego w 2010 r.

Z uwagi na sportowe ukierunkowanie dziatalnosci programowej Zrze-
szenia LZS Wojewddztwa todzkiego oraz brak dotacji zewnetrznych na
imprezy turystyczne, na 42 pozycje zamieszczone w Kalendarzu imprez
sportowo-turystycznych... (2010), az 39 imprez to wydarzenia sportowe
i sportowo-rekreacyjne — zaliczane gtdwnie do wspoétzawodnictwa LZS
wojewodztwa todzkiego: mistrzostwa, turnieje, igrzyska, spartakiady®.

Typowo turystyczny charakter miaty tylko 3 imprezy o zasiegu krajo-
wym: Zlot Turystyczno-Ekologiczny ,Szlakiem Nadpilicznym”, Sptyw Ka-
jakowy Rzekag Pilicg oraz Gwiazdzisty Rajd Rowerowy (tab. 1). Podkre-
$li¢ nalezy, ze todzkie Zrzeszenie LZS w ogdle nie organizuje wyjazdéw
pobytowych typowo turystycznych czy wypoczynkowych. Diugotrwale
formy pobytowe to wylgcznie obozy sportowo-szkoleniowe (12-dniowe)
dla swoich zawodnikéw.

Dzieki staraniom Wojewddzkiego Zrzeszenia LZS w todzi, w 2010 r.
762 cztonkéw todzkich LZS-6w mogto uczestniczy¢ tgcznie w 10 wyjaz-
dowych imprezach turystycznych o randze krajowej. Byly to 3 imprezy
Wojewodzkiego Zrzeszenia LZS w todzi zorganizowane w regionie
todzkim oraz 7 poza regionem, przygotowane przez Krajowe Zrzeszenie
w Warszawie.

Turystyka wyjazdowa cztonkéw todzkich LZS-6w to grupowe, zorgani-
zowane formy turystyki aktywnej (zloty, rajdy i sptywy). Najbardziej po-
pularna jest kwalifikowana turystyka piesza — uczestniczyto w niej ponad

5 www.lodzkie.lzs.pl
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55% turystow oraz kolarska (ok. 20% o0s0b) i kajakowa (16%). Nalezy
podkresli¢, ze oprécz popularyzacji turystyki specjalistycznej, waznym
elementem kazdego wyjazdu byty wycieczki krajoznawcze — poznawanie
specyfiki przyrodniczych i kulturowych waloréw odwiedzanego regionu
oraz edukacja ekologiczna i morska mtodziezy szkolnej (Wiadomosci
Sportowe 2010).

Tabela 1. Turystyka wyjazdowa cztonkow LZS wojewddztwa t6dzkiego
na imprezy ogolnopolskie w 2010 r.

Liczba
Lp. Nazwa imprezy turystycznej Miejscowos¢ Termin | uczest-
nikow
Ogolnopolski Podhalanski Rajd Narciarski | Biaty
Llizs ,Bialy Dunajec” Dunajec 04-07.03 69
> Ogodlnopolski Rajd Pieszy ,Szlakami PifczOW 07-09.05 50

Kultury, Szlakami Cystersow”

X1 Ogdlnopolski Zlot Turystyczno-
3 | Ekologiczny ,Szlakiem Nadpilicznym” Sulejow 21-23.05 183
LZS im. Wiestawa Gajzlera

Ogolnopolski Zlot Turystéw LZS na

4 Lubelszczyznie Okuninka 27-30.05 40
teg Reczynski
5 | VI Sptyw Kajakowy Rzek g Pilic — Biata — 10-11.07 114
Sulejow
Ogolnopolski Splyw Kajakowy ,Krutynia rzeka
6 2010" Krutynia 12-17.07 10
Ogolnopolski Wielodyscyplinowy Zlot .
l Turystyczny na Westerplatte Gdarisk 03-05.09 50
8 | VI Gwiazdzisty Rajd Rowerowy Sulejow 17.09 148
Ogolnopolski Pieszy Zlot Ekologiczny .
9 ,Bory Tucholskie 2010” Tlen 24-26.09 48
Ogolnopolski Rodzinny Zlot LZS i Finat
10 | Ogélnopolskiej Olimpiady Wiedzy Zakopane 05-07.11 50
Turystyczno-Krajoznawczej
Razem 762

Uwaga: pogrubiong czcionka zaznaczono imprezy turystyczne zorganizowane przez
WZ LZS w todzi.

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie Komunikaty z imprez turystycznych LZS
w 2010 r.; Wiadomosci Sportowe 2010.
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Cechg charakterystyczng spotecznej turystyki wyjazdowej w LZS-ach
jest ponadto jej krétkoterminowo$¢. Najczesciej wyjazd trwa 2—3 dni (6
imprez) i odbywa sie w czasie weekendu, co jest dogodne z uwagi na
dominujgce uczestnictwo dzieci i miodziezy ze szkét podstawowych,
gimnazjow i szkét rolniczych. Tylko jeden wyjazd (na sptyw kajakowy
Krutynig) trwat 7 dni.

Zdecydowanie najwieksza cze$¢ turystow (445 osob — prawie 60%
wszystkich wyjezdzajgcych) uczestniczyta w imprezach odbywajgcych
sie w 2010 r. na terenie wojewoddztwa tddzkiego. Gltownym obszarem
recepcyjnym byt Sulejow (rys. 6), w ktorym odbyly sie 2 imprezy, przy-
ciggajac 331 turystow z todzkich LZS-6w. Drugi rejon to rzeka Pilica (od
tegu Reczynskiego do Sulejowa) — na splyw kajakowy przyjechato tam
114 oséb. Podczas wyjazdéw regionalnych turysci korzystali z noclegéw
w Osrodku Wypoczynkowym Dresso w Sulejowie.
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Rys. 6. Kierunki i natezenie wyjazdéw turystycznych organizowanych w 2010 r. przez
WZ LZS wojewddztwa tddzkiego dla swoich cztonkéw (opracowanie wkasne)
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W turystyce wyjazdowej poza wojewddztwo w 2010 r. uczestniczyto
tacznie 317 czionkow t6dzkiego Zrzeszenia LZS, a miejscowosci doce-
lowe skupialy srednio po 6-7% ruchu turystycznego. Najwazniejszym
obszarem recepcyjnym byly atrakcyjne przyrodniczo Tatry i Podhale
(Zakopane i Biaty Dunajec przyjety 37,5% turystow z LZS-6w regionu
todzkiego) oraz dwa osrodki z bogactwem waloréw kulturowych: Gdansk
i Pinczow (po 16%).
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Rys. 7. Sezonowos¢ turystyki wyjazdowej w Zrzeszeniu LZS
regionu t6dzkiego w 2010 r. (opracowanie wtasne)

Regionalne i krajowe wyjazdy turystyczne, w ktérych brali udziat
cztonkowie tédzkich LZS-6w, w 2010 r. odbywaly sie w okresie od marca
do listopada (rys. 7). Zdecydowanie najsilniej rozwinieta jest turystyka
pozasezonowa, zwtaszcza wyjazdy majowe (3 imprezy, skupiajace az
36% turystow) oraz wrzesniowe (4 imprezy i 39% wyjezdzajacych). Spe-
cyficzng cecha turystyki spotecznej w Zrzeszeniu LZS jest brak wyjazdow
w sezonie zimowym oraz stabo rozwiniety sezon letni (tylko 2 splywy
kajakowe w lipcu — 16% turystow).

8. Dofinansowanie turystyki spotecznej
w Zrzeszeniu LZS regionu tédzkiego

Zrzeszenie Ludowe Zespoty Sportowe, bedac organizacjg o charakte-
rze niezarobkowym, swoje cele i zadania statutowe realizuje przede
wszystkim dzieki zewnetrznemu wsparciu finansowemu. Jako stowarzy-
szenie kultury fizycznej i sportu LZS-y otrzymujg dofinansowanie wyla-
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cznie na organizacje imprez sportowych i sportowo-rekreacyjnych. Brak
odrebnych funduszy na inicjatywy turystyczne utrudnia realizacje za-
planowanego kalendarza imprez i ogranicza rozwoj aktywnosci turysty-
cznej w srodowisku wiejskim. Realizacja zadan turystycznych w LZS-ach
regionu tédzkiego mozliwa jest wiec w ramach dofinansowanych zadan
sportowo-rekreacyjnych.

Dotacje zewnetrzne, z ktérych Wojewddzkie Zrzeszenie LZS w todzi
dofinansowuje imprezy turystyczne, pochodzg najczesciej z 3 zrodet:

— rzadowych: Ministerstwa Sportu i Turystyki (Fundusz Rozwoju Kul-
tury Fizycznej) i Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi,

— samorzadowych: Urzedu Marszatkowskiego w todzi,

— unijnych — Europejskiego Funduszu Spotecznego (Program Opera-
cyjny Kapitat Ludzki).
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WZLZS
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turystyczne
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gmin

Starostwa
powiatowe /

~l L

Rys. 8. Gléwne Zrddta dofinansowania turystyki spotecznej w LZS-ach
regionu t6dzkiego w 2010 r. (opracowanie wtasne)

Do 65% kwoty dofinansowania imprez turystycznych organizowanych
przez poszczegolne LZS-y i odbywajacych sie na terenie wojewddztwa
tédzkiego pokrywa Wojewodzkie Zrzeszenie LZS (rys. 8). Pozostata czes¢
subwencji pochodzi ze starostw powiatowych, urzedéw gmin i miast oraz
lokalnych sekcji turystycznych (srednio po 1/3). W przypadku imprez
wyjazdowych (poza region todzki), WZ LZS finansuje ok. 50% kosztu
wyjazdu (gldbwnie wyzywienie i noclegi). Uczestnicy partycypujg tylko
w koszcie transportu i wpisowego, a kwota ta nie przekracza zwykle 100
zt na osobe.
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9. Turystyka przyjazdowa cztonkéw Zrzeszenia LZS
do regionu t6édzkiego

Zrzeszenie Ludowe Zespoly Sportowe w todzi podczas organizacji
imprez turystycznych nie korzysta z witasnej bazy noclegowej — Osrodka
Sportowo-Szkoleniowego w Recznie. Jest to spowodowane niedogodng
lokalizacjg osrodka w stosunku do miejsca realizacji przedsiewziec¢ tury-
stycznych. W obiekcie w Recznie organizowane sg wytacznie imprezy
i obozy typowo sportowe i sportowo-rekreacyjne tédzkich LZS-6w.

W 2010 r. z noclegébw w o$rodku w Recznie skorzystato 1618 0séb,
wsrdd ktorych zdecydowang wiekszosé (ponad 3/4) stanowili uczestnicy
12-dniowych obozéw sportowo-szkoleniowych (najczesciej czionkowie
klubéw sportowych z regionu t6dzkiego). Pozostali to petnoptatni turysci
indywidualni, przyjezdzajacy do Reczna na zasadach czysto komercyj-
nych. Przyjazdy do tego osrodka odbywajg sie w ciggu catego roku.
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Rys. 9. Pochodzenie terytorialne oséb korzystajacych z Osrodka Sportowo-
-Szkoleniowego LZS w Recznie w 2010 r. (opracowanie wtasne)
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Analizujac obszary zrodiowe tych przyjazdéw (rys. 9) zauwaza sie, ze
niemal 90% gosci pochodzi z regionu t6dzkiego (1448 osbb). Pozostali to
mieszkancy 3 wojewodztw: swietokrzyskiego (90), lubelskiego (50) i ma-
topolskiego (30 osbb).

W imprezach turystycznych w regionie t6dzkim w 2010 r., zorganizo-
wanych przez WZ LZS w todzi, uczestniczyto tacznie 636 osob. Zdecy-
dowang wiekszos¢ (445 os6b — 70%) stanowili cztonkowie tddzkich jed-
nostek organizacyjnych LZS®. W dalszej analizie turystyki przyjazdowej
wzieto pod uwage tylko turystéw spoza regionu tddzkiego. Byto to tgcznie
191 czionkéw LZS-6w z 7 wojewddztw (rys. 10). Turysci ci wzieli udziat
w 2 imprezach o randze ogolnopolskiej: majowym Zlocie Turystyczno-
-Ekologicznym ,Szlakiem Nadpilicznym” LZS (183 osoby) oraz lipcowym
Sptywie Kajakowym Rzeka Pilicg (8 turystow). Gwiazdzisty Rajd Rowe-
rowy w Sulejowie przyciggnal wytacznie turystéw z wojewddztwa todz-
kiego (z gmin powiatu piotrkowskiego).
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Rys. 10. Zasieg przestrzenny turystyki przyjazdowej Zrzeszenia LZS do regionu
tédzkiego w 2010 r. (opracowanie wkasne)

6 Grupa tych oséb ujeta juz byta jako uczestnicy turystyki wyjazdowej w regionie
todzkim.
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Wsrod innych obszarow Polski generujgcych ruch turystyczny na im-
prezy organizowane przez WZ LZS w regionie t6dzkim najwiekszy udziat
ma wojewodztwo warminsko-mazurskie oraz lubelskie i kujawsko-pomor-
skie. Przyjechato z nich po 1/4 turystéw (facznie 150 osob). W dalszej
kolejnosci znalazto sie wojewddztwo Swietokrzyskie i podlaskie — po 8%
turystow (razem 30 oséb). Pozostate 2 regiony (wojewddztwo mazowiec-
kie i slaskie) reprezentowaty 5-6-osobowe grupy. Najbardziej odlegtym
obszarem zrédtowym byt powiat augustowski.

Z informacji uzyskanych w WZ LZS w todzi wynika, ze od kilku lat
utrzymuje sie zblizony poziom natezenia i zasiegu przestrzennego
spotecznej turystyki przyjazdowej cztonkéw LZS do regionu t6dzkiego.

10. Podsumowanie

Zrzeszenie Ludowe Zespoty Sportowe w wojewddztwie t6dzkim od
poczatku swego istnienia aktywnie zajmowato sie problematyka rozwoju
sportu i turystyki w srodowisku wiejskim regionu. Wspéiczesnie jest nadal
waznym organizatorem turystyki spotecznej, w ktorej dominujg formy
kwalifikowane i krajoznawcze dla dzieci i mtodziezy szkolnej. Stowarzy-
szenie umozliwia im rocznie uczestnictwo w 10 imprezach turystycznych
o randze krajowej, dzieki ktorym mogaq nie tylko aktywnie wypoczywac,
rozwija¢ swoje pasje, ale i poznawac¢ wtasny region oraz kraj.

Turystyka spoteczna tédzkich LZS-éw to wyjazdy pozasezonowe (wio-
senne i jesienne), krotkoterminowe, gtéwnie sobotnio-niedzielne w celu
uczestnictwa w imprezach turystyczno-krajoznawczych. Sg tu preferowa-
ne grupowe, zorganizowane formy turystyki aktywnej: pieszej, rowerowej,
kajakowej i narciarskiej. Gtownym obszarem realizacji turystyki spotecz-
nej LZS-6w jest region t6dzki (imprezy w Sulejowie i okolicy). Dalej lezg-
ce rejony recepcyjne to przede wszystkim atrakcyjne turystycznie Tatry,
Podhale i Wybrzeze Gdanskie. Najwazniejszym obszarem zrédiowym
turystyki spotecznej jest sam region t6dzki — stgd pochodzi 70% ruchu
turystycznego. Sposrdd innych regiondéw emisyjnych najwiecej turystow
przyjezdza z Kujaw, Warmii i Mazur oraz Lubelszczyzny.

Turystyka w LZS-ach regionu t6édzkiego jest finansowana w 50—65%
przez Wojewddzkie Zrzeszenie LZS w todzi (ze srodkéw ministerialnych,
samorzadowych i unijnych). W pozostatej czesci kosztéw partycypujg
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przewaznie lokalne instytucje (gminne, miejskie i powiatowe), sekcje tu-
rystyczne, a w niewielkim stopniu — sami turysci.

Ze wzgledéw formalnych problemem jest pozyskiwanie przez LZS-y
odrebnych funduszy na realizacje imprez typowo turystyczno-krajozna-
wczych. Zrzeszenie Wojewoddzkie LZS stara sie zdobywac srodki ze-
wnetrzne na realizacje programu imprez ogélnopolskich przynajmniej na
dotychczasowym poziomie, a jednoczesnie wspoétuczestniczy¢ w finanso-
waniu imprez mniejszych — lokalnych. Réwniez terenowe jednostki orga-
nizacyjne tédzkich LZS-6w, szukajgc wsparcia finansowego we wkasnym
zakresie, wspotpracujg z innymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz roz-
woju turystyki na terenach wiejskich w wojewddztwie, m.in.: z oddziatami
PTTK, Lokalnymi Grupami Dziatania (LGD), ZHP czy podmiotami komer-
cyjnymi. Stowarzyszenie LZS w wojewodztwie t6dzkim jest dzi$ nadal
wiodacg organizacjg wspierajgca aktywnos¢ sportowg dzieci i mfodziezy
wiejskiej oraz malomiasteczkowej. Jednakze w zakresie turystyki spote-
cznej, bez systematycznego, odrebnego dofinansowania zewnetrznego,
znaczenie LZS-6w bedzie sie zmniejszac.
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Turystyka spoteczna w regionie lodzkim

Piotr Rze hca”

TURYSTYKA SPOLECZNA A SAMORZ ADY
GMIN WOJEWODZTWA ODZKIEGO

1. Wstep

Wedlug Miedzynarodowego Biura Turystyki Spotecznej (BITS) turysty-
ka spoteczna oznacza ,wszelkie koncepcje i zjawiska zwigzane z udzia-
tem w turystyce grup spotecznych o niskich dochodach, mozliwym dzieki
doktadnie okreslonym instrumentom socjalnym”.

Gléwna cechg charakteryzujaca turystyke spoteczng jest zespot relaci
i procedur wynikajacych z realizacji programow finansowanych przez
panstwo, umozliwiajacych udziat w turystyce warstwom obywateli o niz-
szych dochodach. Do takiego pogladu nawigzuje takze dokumentacja
Unii Europejskiej, okreslajac w Planie Dziatania dla Rozwoju turystyke
spoteczng jako ,wspomagang forme aktywnosci grup ludzi, ktérzy z wielu
powodow — gtéwnie spotecznych i zdrowotnych — majg trudnosci z orga-
nizowaniem swoich wakacji’. Turystyka spoteczna integruje nie tylko
dziatania wspierajgce oparte na systemie subwencji sektora publicznego
i nakierowane na grupy wykluczone przez los, ale takze dziatania zmie-
rzajgce do wigczenia innych oséb nieuczestniczacych w ruchu turysty-
cznym, podmiotéw statutowo propagujacych uczestnictwo w turystyce
oraz dostepnej przestrzeni i infrastruktury (Analiza rozwoju turystyki
spotecznej w Polsce... 2007).

Ze wzgledu na brak spdéjnej, powszechnej definicji, Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoteczny okreslit charakterystyczne warunki, przy ktorych

" WSTH w todzi, ul. Senatorska 11, 93-192 +6dz, e-mail: piotr.rzenca@wsth.edu.pl
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spetnieniu okreslong dziatalno§¢ w zakresie turystyki mozna nazwac
turystyka spoteczna, tj.:

— sytuacja zyciowa catkowicie lub czesciowo uniemozliwia korzysta-
nie w peini z prawa do turystyki (moze to wynika¢ z przyczyn gospo-
darczych, niepetnosprawnosci fizycznej lub umystowej, izolacji poszcze-
gOllnych osbb lub catych rodzin, ograniczonej mobilnosci czy trudnosci
zwigzanych z potozeniem geograficznym);

— okreslone podmioty podejmujg dziatania na rzecz likwidacji lub
ograniczenia barier uniemozliwiajgcych zainteresowanym osobom korzy-
stanie z turystyki;

— powyzsze dziatania sg skuteczne i faktycznie umozliwiajg okreslo-
nej grupie oséb udziat w turystyce w sposéb zgodny z zasadami zréwno-
wazonego rozwoju, dostepnosci i solidarnosci.

Teoretycznie turystyka spoteczna obejmuje wszystkie grupy spotecz-
ne, jednak w krajowych warunkach do podstawowych grup spotecznych
oczekujacych wsparcia przy organizacji wyjazdow turystycznych zalicza
sie:

— dzieci i miodziez,

— rodziny w specjalnej sytuacji,

— o0soby niepetnosprawne oraz ich opiekunéw,

— osoby starsze (Analiza rozwoju turystyki spotecznej w Polsce...
2007; Dziatania na rzecz rozwoju turystyki spotecznej w Polsce 2010).

Stan turystyki spotecznej i perspektywy jej rozwoju w srodowisku
lokalnym nie byly dotychczas przedmiotem powazniejszych badan nau-
kowych, a w literaturze nie pojawiajg sie bardziej znaczgce prace nau-
kowe z tego zakresu.

W niniejszym opracowaniu, ktére cho¢ czesciowo powinno wypetnic te
luke, podjeto probe skwantyfikowania turystyki spotecznej wspieranej
przez samorzady gminne wojewodztwa toédzkiego ze srodkow budze-
towych w latach 2006—2009. W tym celu do wszystkich urzedéw miast
i gmin droga elektroniczng wystano kwestionariusz ankiety.

Sposrod 177 gmin informacje o formach i zakresie wsparcia turystyki
spotecznej przedstawito jedynie 18 (ok. 10%). Tak niewielkg liczbe odpo-
wiedzi czesciowo moze usprawiedliwia¢ zaangazowanie pracownikow

! Badania zostaly przeprowadzone w pazdzierniku i listopadzie 2010 r. Wstepng
analize zebranych danych przedstawiono podczas konferencji ,Turystyka spoteczna
w wojewodztwie todzkim”, ktéra odbyta sie 18 listopada 2010 r. w Lodzi.
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urzedow w zblizajgce sie wybory do rad miast i gmin oraz w prace nad
budzetami na 2011 r. Zebrane dane, cho¢ fragmentaryczne, sg jednak
wystarczajgce do zaprezentowania podstawowych cech turystyki spote-
cznej, kreowanej przez jednostki samorzadowe najnizszego szczebla
podziatu administracyjnego kraju.

2. Miejsce turystyki spotecznejw $réd zadan
samorz gdow na poziomie gminy w Polsce

Samorzad terytorialny jako mys| polityczna, a nastepnie instytucja
prawna, pojawit sie w kilku panstwach europejskich z koncem XVIII w.,
by w XIX w. stac sie powszechnie wystepujaca formg zdecentralizowanej
administracji publicznej w spotecznosciach lokalnych (gminach i innych
jednostkach podziatu terytorialnego panstwa). W drugiej potowie XX w.
samorzad terytorialny stat sie w krajach europejskich niemal powsze-
chnie wystepujaca postacig zdecentralizowanej, uspotecznionej i demo-
kratycznej wiadzy lokalnej. Jest konsekwencjg lokalizmu, okreslanego
jako typ tadu spotecznego opierajgcego sie na koncentracji zycia spote-
cznego i gospodarczego w spotecznosciach lokalnych (Piekara 2000).

Samorzad terytorialny jako podmiot uczestniczacy w sprawowaniu
wiadzy publicznej, wyposazony zostat w szeroki zakres uprawnien co do
wykonywania czesci zadan publicznych (Byjoch, Sulimierski, Tarno
2000). Dzieki uzyskanej osobowosci prawnej, posiada mozliwosci dzia-
tania we wtasnym imieniu i na wlasng odpowiedzialnosc¢, jest autono-
miczng i samodzielng jednostka. Kreuje rzeczywisto$¢ spoteczno-gospo-
darczg jednostki terytorialnej w zaleznosci od potrzeb spotecznosci loka-
Inej i ustanowionego obowigzku prawnego. Jest jednoczesnie koordyna-
torem dziatan na rzecz szeroko pojetego rozwoju lokalnego (Rzenca
2006).

Do zakresu dziatan samorzadu terytorialnego nalezg wszystkie spra-
wy publiczne o znaczeniu lokalnym, niezastrzezone ustawami na rzecz
innych podmiotéw?. Podstawowym celem polityki wladz lokalnych jest
realizacja zadan whasnych, obejmujacych zarbwno biezace, jak i perspe-

2 Zadania i kompetencje gmin zawarte sgq w Ustawie z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (DzU z 2001 r., nr 142, poz. 1591 z p&zniejszymi zmianami).
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ktywiczne dziatania na rzecz poprawy warunkéw zycia spotecznosci loka-
Inej. W ramach zadan wiasnych gmina realizuje grupy zadan dotyczace:

1) infrastruktury technicznej (drogi, gospodarka wodno-sciekowa, zao-
patrzenie w energie),

2) infrastruktury spotecznej (oswiata, stuzba zdrowia, opieka spote-
czna, kultura fizyczna),

3) porzadku i bezpieczenstwa publicznego (ochrona przeciwpowo-
dziowa i przeciwpozarowa, bezpieczenstwo sanitarne),

4) fadu przestrzennego i ochrony srodowiska (utrzymanie czystosci
i porzadku, zagospodarowanie przestrzeni, utrzymania zieleni komunal-
nej),

5) promocji gminy i wspotpracy.

Wskazanie zadan whasnych, a nastepnie wyr6znienie wsrdod nich za-
dan wtasnych obligatoryjnych i fakultatywnych, z jednej strony zapewnia
realizacje niezbednych zadan na rzecz spotecznosci lokalnej, a z drugiej
stwarza mozliwo$¢ podejmowania dobrowolnie inicjatyw w zaleznosci od
potrzeb i mozliwosci. Warto zauwazy¢ i podkresli¢, ze wsréd ogolinie
nakreslonych zadahn wiasnych nie wskazano dziatah na rzecz ksztatto-
wania aktywnosci fizycznej i zaspokajania potrzeb turystycznych spotecz-
nosci lokalnych.

Katalog zadan gminnych nie jest jednak konstytucyjnie zamkniety.
Oznacza to, ze mozliwe jest podejmowanie przez nie samodzielnie za-
dan, jezeli mieszczg sie w klauzuli interesu lokalnego (Podstawy prawne
funkcjonowania administracji publicznej w RP 2002). Wiadze lokalne
wedtug wlasnego uznania mogg podejmowac dziatania na rzecz stymu-
lacji dziatan prorozwojowych, rozwigzywania konfliktéw, likwidacji barier
przede wszystkim o charakterze lokalnym (Regulski, Kocon, Ptaszyhska-
-Wotoczkowicz 1988).

Problemy spoteczne, wynikajgce z ubozenia spoteczenstwa w efekcie
zmian ustrojowych i trudnych sytuacji zyciowych (utrata zdrowia, nieprzy-
stosowanie spoteczne), wymagajg od wiadz lokalnych dziatann pomoco-
wych i opiekunczych, kompensacyjnych oraz profilaktycznych (Nowordl
1998). Pomoc spoteczna powinna koncentrowac¢ sie na podejmowaniu
akcji na rzecz obszaréw zagrozonych wykluczeniem, popieraniu spotecz-
nej integracji kobiet i mezczyzn zagrozonych permanentng bieda, elimi-
nowaniu spotecznego wykluczenia wsréd dzieci i mtodziezy oraz stwa-
rzaniu im szansy integracji spotecznej (Warzywoda-Kruszynska, Gro-
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towska-Leder, Krzyszkowski 2003). Jednym z podstawowych kierunkow
dziatan samorzadow terytorialnych powinna byc¢ likwidacja lub przynaj-
mniej zmniejszanie barier uczestnictwa w turystyce.

Wyzwaniem dla polityki spotecznej jest réwniez ochrona zdrowia
i edukacja. Sg to dziedziny, od ktérych zalezy prawidtowe funkcjono-
wanie spotecznosci lokalnej. Polityka edukacyjna wigze sie z zapew-
nieniem nowoczesnej bazy materialnej (sale gimnastyczne, baseny),
sprawnym zarzgadzaniem jednostkami oswiatowymi oraz optymalnym ich
finansowaniem. Naklady na wyposazenie szkét i przedszkoli, finansowa-
nie kot zainteresowan, a zwlaszcza zaje¢ pozalekcyjnych, sprzyja¢ po-
winno m.in. zaszczepianiu zachowan i nawykow rekreacyjno-turysty-
cznych wsréd mieszkancéw gmin. Z kolei polityka ochrony zdrowia
skupia sie na kwestii zarzadzania lecznictwem (poprawa dostepnosci
i jakosci ustug medycznych itp.). Dotyczy tez promocji zdrowia i profilak-
tyki uzaleznieh. Truizmem niemalze bedzie stwierdzenie, ze propago-
wanie i wspieranie aktywnosci fizycznej i wszelkich form turystyki stanowi
skuteczny sposob przeciwdziatania przyczynom i skutkom niekorzy-
stnych i patologicznych zjawisk spotecznych.

Samorzad terytorialny w Polsce jest ogniwem sektora finanséw publi-
cznych i powinien realizowac cele o charakterze wyraznie utylitarnym, jak
np.: zaspokajanie potrzeb publicznych, maksymalizacja dobrobytu spote-
cznego, umozliwiajgc cztonkom spoteczenstwa (w tym przypadku spote-
cznosci lokalnej) uczestnictwo w tzw. konsumpcji débr publicznych
(Kosek-Wojnar, Suréwka 2007).

Zaspokajanie potrzeb spotecznosci lokalnych wyraznie wpisuje sie
w grupe dobr okreslanych przez S. Owsiaka (2005) jako spoteczne
(social goods) lub quasi-publiczne, dostarczane na zasadach publicz-
nych (publicity provided private goods). Cechg tej grupy dobr nazywa-
nych tez dobrami pozadanymi (merit goods) jest to, ze moga by¢ swiad-
czone zarbwno w ramach sektora publicznego, jak i prywatnego. Finan-
sowanie tych débr w ramach sektora publicznego sprzyja ominieciu tzw.
bariery dochodowej. Dobra te stajg sie wéwczas dostepne dla wszystkich
na zasadzie rownosci i powszechnosci.

Udziat sektora publicznego w ich finansowaniu zalezy od wielu czyn-
nikéw, w tym od polityki spotecznej realizowanej w danym kraju i w da-
nym czasie. Zaliczamy do nich np. ochrone zdrowia, oswiate i wychowa-
nie, kulture i sztuke, sport (Kosek-Wojnar, Suréwka 2007). Wspotczesne
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przemiany spoteczne, polityczne, realizowana doktryna spofeczna pan-
stwa poszerzajg spektrum débr publicznych oraz zwiekszajg popyt i po-
daz na te dobra. Postep cywilizacyjny i ekonomiczny sprawiajg, ze
wazne miejsce wsrdd nich zajmuje turystyka definiowana jako spoteczna.

3. Charakterystyka turystyki spotecznej
realizowanej przy wsparciu samorz adéw
gminnych wojewddztwa t6dzkiego

Wojewddztwo todzkie potozone jest w sSrodkowej Polsce, zajmuje
powierzchnie 18,2 tys. km? (5,8% powierzchni kraju) i zostato podzielone
na 177 gmin. Strukture w zakresie typdw oraz nazwy gmin, ktore wyrazity
cheC uczestnictwa w badaniu zjawiska turystyki spotecznej, przedsta-
wiono w tabeli 1.

Tabela 1. Badane gminy na tle typéw gmin wojewddztwa tédzkiego

Liczba gmin Liczba i nazwy gmin biorgcych
Typ gminy reprezentujacych udziat w badaniu
dany typ

Miejska 18 3 —Belchatdéw, £4dz, Sieradz
Miejsko-wiejska o 5-— gzlrg\lsnsk, Koluszki, Opoczno, Rzgow,

10 — BedIno, Biata, Domaniewice, Kowiesy,
Wiejska 135 Mokrsko, Osjakdw, Ostrowek,

Sedziejowice, Wolborz, Zduny

Razem 177 18

Zrédto: opracowanie wiasne.

3.1. Umiejscowienie wydatkdéw na turystyk e
spoteczn g w bud zetach gmin

W wyniku przeprowadzonych badan ustalono, ze wsrod sSrodkow
przekazywanych beneficjentom na szeroko pojetg turystyke spoteczng
najwieksze znaczenie mialy dotacje w ramach dziatu Ochrona zdrowia
(851), przeznaczone na zadania dotyczgce realizacji programéw profilak-
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tyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych® (851 54) oraz zwalczania
narkomanii (851 53, wiecej: tab. 2).

Tabela 2. Dzialy i rozdziaty budzetéw gmin, w ramach ktérych przekazywano
srodki finansowe na realizacje zadan turystyki spotecznej

Dziat | Rozdziat Nazwa Liczpa
gmin
851 Ochrona zdrowia 15
851 53 zwalczanie narkomanii 1
85154 przeciwdziatanie alkoholizmowi 15
851 95 pozostata dziatalnosé
852 Pomoc spoteczna
852 14 zasitki i pomoc w naturze oraz skladki na 1
ubezpieczenia emerytalne i rentowe
852 19 osrodki pomocy spotecznej 1
852 95 pozostata dziatalnosé 1
630 Turystyka 1
630 95 | pozostata dziatalnosé 1
926 Kultura fizyczna i sport 5
926 05 | zadania w zakresie kultury fizycznej i sportu4 5
801 Oswiata i wychowanie 1
801 95 | pozostata dziatalnosé 1
853 Pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej 1
853 11 rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb 1
niepetnosprawnych
854 Edukacyjna opieka wychowawcza 1
854 12 kolonie i obozy oraz inne formy wypoczynku dzieci
i mlodziezy
900 Gospodarka komunalna i ochrona srodowiska
900 95 pozostata dziatalnosé 1

Zrédto: opracowanie wiasne.

% Gminne Programy Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych podlegaja
rekomendacji Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych na podsta-
wie Narodowego Programu PiRPA na lata 2006—2010 oraz Wojewddzkiego Programu
PiRPA na lata 2007-2010.

“od1 stycznia 2011 r. rozdziat przyjmuje inny tytut ,926 05 Zadania w zakresie
kultury fizycznej”.
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Zgodnie z obowigzujgcymi aktami prawnymi, prowadzenie takich
dziatan nalezy do zadan wiasnych gmin®. Zadania te obejmujg m.in.
prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej
w zakresie rozwigzywania problemow alkoholowych, w szczegolnosci dla
dzieci i mtodziezy. Az 15 sposrod 18 gmin wykonywato je dotujac wy-
jazdy turystyczne mieszkancéw.

W wiekszosci gmin srodki na realizacje zadan wynikajacych z gmin-
nych programow profilaktyki probleméw alkoholowych pochodzity bezpo-
srednio z wplywdw z oplat za wydanie zezwolenia na sprzedaz napojéw
alkoholowych. Zazwyczaj zabezpieczone na ten cel Srodki byly: po
pierwsze — nizsze niz dochody z tego zrédta, po drugie — w roku bu-
dzetowym nie zawsze w 100% wykorzystywane. Tym niemniej zaznacza
sie dos¢ wyrazny zwigzek pomiedzy dochodami z tytutu optat za sprze-
daz alkoholu a wysokoscig dotacji na turystyke spoteczng realizowang
w réznych dziatach budzetu gminy.

Kolejnym dziatem wydatkow budzetowych, w ramach ktérego dofinan-
sowywano wyjazdy turystyczne byta Pomoc spoteczna (852). W obsza-
rze tym samorzady terytorialne udzielajg pomocy rodzinom i osobom
bedacym w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnujg szanse 0s6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W zakres kompetencji gmin
wchodzi tutaj m.in. prowadzenie pozalekcyjnych zaje¢ sportowych, a tak-
ze dziatan na rzecz dozywiania dzieci uczestniczacych w pozalekcyjnych
programach opiekunczo-wychowawczych i socjoterapeutycznych, prowa-
dzenie dziatan na rzecz pomocy osobom potrzebujgcym (np. zywnosci
i pomocy rzeczowej) oraz organizowanie wypoczynku letniego i zimo-
wego dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych i swietlic Srodowiskowych. W ba-
danym okresie dziatlania wymienione jako ostatnie podjety dwie gminy
(Domaniewice i Osjakow).

Zaskakujaco mato gmin decydowato sie na wydatki w dziale 630 —
Turystyka. Jedynie miasto Belchatow, zapewne z racji wysokiego budze-
tu, rezerwowato w tym dziale srodki na wyjazdy turystyczne mieszkan-
cow (w 2008 i 2009 r. bylo to 5 tys. zl). Podobnie ksztattowato sie

° Samorzady terytorialne prowadzg wspomniane programy w mys| przepiséw Ustawy
z 25 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(DzU z 2002 r., nr 147, poz. 1231 z pézniejszymi zmianami) oraz Ustawy z 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (DzU z 2005 r., nr 180, poz. 1493
Z p6zniejszymi zmianami).
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zaangazowanie dziatan i srodkow na aktywno$¢ turystyczng w dziedzinie
Oséwiaty i wychowania (801 — Zel6w)®, Rehabilitacji zawodowej i spo-
lecznej oséb niepetnosprawnych (853 — Opoczno)’ oraz — co moze byé
nieco zaskakujgce —Gospodarki komunalnej i ochrony srodowiska (900 —
Belchatow).

Wydatki budzetowe Urzedu Miasta todzi (w latach 2008—-2009) kon-
centrowaly sie w ramach dziatlu Edukacyjna opieka wychowawcza (854),
konkretnie rozdziatlu Kolonie i obozy oraz inne formy wypoczynku dzieci
i mlodziezy (854 12).

Niejasny system funkcjonuje w zakresie finansowania zadan z za-
kresu Kultury fizycznej i sportu (dziat 926). W wielu przypadkach prak-
tycznie niemozliwe jest wydzielenie srodkow majacych wspomaoc wyja-
zdy turystyczne mieszkancow z ogolnej puli sSrodkoéw przeznaczonych na
organizacje dziatalnosci wtasnej uczniowskich klubéw sportowych i ludo-
wych zespotdéw sportowych, towarzystw i stowarzyszen. W ramach dota-
cji stuzacej ,popularyzaciji réznych form sportu i rekreacji wsrod dzieci
i mlodziezy” realizowane sg kompleksowo optaty za treningi i zawody
sportowe, wyjazdy na basen czy imprezy sensu stricto turystyczne
(obozy sportowe, rajdy turystyczne, rowerowe i sptywy kajakowe) zazwy-
czaj bez wyrézniania poszczegdlnych sktadowych. Gminy nie prowadzg
w tej materii doktadnych statystyk. Podkresli¢ nalezy, ze prawie 1/3 ba-
danych gmin wybrata ten dziat wydatkow jako droge przekazania dotacji
na turystyke spoteczna.

Niezwykle trudno jest poréwnac¢ wydatki w poszczegdllnych dziatach
i ich rozdziatach (poza ich nominalnymi kwotami), zwlaszcza pomiedzy
jednostkami administracyjnymi z racji zr6znicowania wagi jednostkowych
dziatan®. Dofinansowania dotyczyty bowiem odmiennych zazwyczaj spo-
sobow wykorzystania srodkow i Sciezek ich przekazywania, réznych form

® Efektem koncowym tego dziatania byty Wakacyjno-Ekologiczne Spotkania Integra-
cyjne — pétkolonie dla dzieci (potowa uczestnikbéw z orzeczonym stopniem niepetnospra-
wnosci) w 2006 r.

" Dziatanie dotyczyto organizacji turnusu rehabilitacyjnego dla kobiet po mastektomii
piersi.

8 Cheac precyzyjniej porownaé wydatki budzetowe nalezaloby zastosowa¢ zaawanso-
wane metody statystyczne uwzgledniajace wysokosé rocznego budzetu gmin i jej do-
chodéw witasnych, wysoko$é wydatkéw w poszczegdlnych dziatach i rozdziatach, liczbe
mieszkancow, stope bezrobocia oraz inne wskazniki obrazujace sytuacje spotecznag
i kondycje ekonomiczng mieszkancéw gminy.
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wyjazdéw i wreszcie liczby uczestnikbw (od 1 osoby do kilkuset os6b
w ramach jednego dziatania!).

3.2. Podmioty uczestnicz ace w procesie wyrownywania
szans udzialu w turystyce mieszka nhcéw
gmin wojewddztwa t6dzkiego

Samorzady terytorialne sg zobligowane do realizacji zadan wiasnych,
zadan zleconych i zadan realizowanych na podstawie porozumien. Wy-
datki budzetowe, stuzgce ich wykonaniu, mozna podzieli¢ na wydatki
majatkowe i wydatki biezace, z ktorych to wlasnie te ostatnie sg wy-
korzystywane w realizacji gtbwnych zadan wkasnych gminy.

Wiadze lokalne nie wykonujg bezposrednio ustug publicznych, ale je
organizujg i nadzorujg, decydujac o wyborze formy organizacyjnej swiad-
czonych ustug, przez co posrednio majg wptyw na ich jakos¢. Zmiany
legislacyjne, efektywnos¢ rozwigzan, obnizenie kosztow oraz specyfika
swiadczonych ustug oraz warunki lokalne przemawiajg za wyborem
optymalnej formy organizacyjnej dla danej ustugi komunalnej oraz
okreslonym standardem ustug komunalnych (Piotrowska 1996)°.

Wzgledy te decydowaly o tym, ze w czesci gmin w akcje przy-
znawania dotacji na dofinansowanie i organizacje wyjazdéw turysty-
cznych angazowane byly jednostki pomocnicze, tj. szkoly podstawowe,
gimnazja publiczne i zespoty szkét ogolinoksztatcacych, miejskie i gminne
osrodki (domy) kultury i osrodki pomocy spotecznej, gminne komisje ds.
rozwigzywania probleméw alkoholowych. Pracownicy jednostek budze-
towych posiadajg konieczng do realizacji wspominanych zadan wiedze
na temat obszaréw wykluczenia spotecznego w gminie. Takie rozwig-
zanie jest charakterystyczne dla trzech gmin: Opoczno (Miejski Dom
Kultury, Zespdl Szkdt Samorzadowych), Osjakéw (Gminny Osrodek Po-
mocy Spotecznej, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoho-

o Standardy ustug komunalnych to poziom jakosci $wiadczonych ustug odpowiada-
jacych potrzebom i oczekiwaniom ustugobiorcéw. Standardy lokalne sg: 1) kompromisem
pomiedzy ograniczonymi mozliwosciami (organizacyjnymi i ekonomicznymi) gminy
a standardami panstwowymi nieobligatoryjnymi, 2) efektem wiekszych aspiracji i potrzeb
konkretnych spotecznosci lokalnych, ponad ustalone standardy panstwowe, 3) dotyczg
ustug nieregulowanych standardami panstwowymi a realizowanych ze wzgledu na wa-
runki lokalne (Piotrowska 1996).
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lowych) i Sedziejowice (Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, Gminny
Osrodek Kultury, Towarzystwo Spoteczno-Kulturalne Gminy Sedziejo-
wice).

Duzg aktywnos$¢ wykazywaly parafie i stowarzyszenia wyznawcow re-
ligii rzymskokatolickiej, ktore w badanym okresie pobraly 15 dotacji na
realizacje konkretnych zadan. Wsrod tych jednostek wymieni¢ nalezy
Stowarzyszenie Czcicieli Mitosierdzia Bozego im. Swietej Siostry Fausty-
ny Kowalskie] (Opoczno), Rzymskokatolickg Parafie sw. Barttomieja
(Opoczno), Rzymskokatolickg Parafie Wniebowziecia N.M.P. w Marze-
ninie (Sedziejowice), Rzymskokatolickg Parafie N.M.P. Nieustajgcej Po-
mocy (Belchatéw), Oratorium im. sw. Jana Bosko (L6dz), Zgromadzenie
Siéstr Urszulanek (Sieradz) i Zgromadzenie Siéstr Urszulanek Dom
Zakonny w todzi.

Konieczno$¢ realizacji programéw profilaktyki i rozwigzywania proble-
mow alkoholowych ,wymusita” zainteresowanie srodkami budzetowymi
wsréd stowarzyszen, ktore poprzez wspomniane programy realizujg
swoje zadania statutowe. Przyktadowo, w gminie Sieradz w redystrybucji
srodkéw finansowych uczestniczyly Stowarzyszenie Abstynentéw Przy-
stan i Sieradzkie Towarzystwo Trzezwosci Przyjazn. W Mokrsku byt to
Klub AA, w Koluszkach za$ Stowarzyszenie Abstynenckie Ostoja™®.

Z kolei dziatania z zakresu kultury fizycznej i sportu byly domeng
uczniowskich klub6w sportowych (np. Ratajczyk, Shi-kon, Zeglarski
Uczniowski Klub Sportowy Miodziezy Niedostosowanej Spotecznie —
wszystkie to6dz, Viktoria — Kowiesy) i ludowe zespoty sportowe (np.
Ludowy Klub Sportowy Polonia — £6dz, Muskador — Kowiesy).

W sSwietle badan nad zjawiskiem turystyki spotecznej potwierdzita sie
znaczaca rola wspotpracy wladz lokalnych z organizacjami (stowarzy-
szeniami i ich zwigzkami, fundacjami, zrzeszeniami), ktére prowadzg
dziatalnosc spotecznie uzyteczng. Wiele z nich posiada status organizacji
pozytku publicznego (OPP)'.

Szeroki zakres sfery pozytku publicznego, pomoc spoteczna, dziatal-
nos¢ na rzecz osob niepetnosprawnych i dziatalno$¢ edukacyjna, praca
na rzecz integracji europejskiej, upowszechniania i ochrony praw kobiet

10 Przykltadowo w 2009 r. Stowarzyszenie Abstynentow Ostoja w Koluszkach zorga-
nizowato trzy wycieczki dla ok. 150 oséb.

1 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie (DzU nr 96, poz. 873, art. 4, ust. 1 z pdzniejszymi zmianami).
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i mezczyzn, upowszechniania kultury i sztuki itp., ksztattujg szerokie pole
mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa organizacji pozarzgdowych w zyciu
spoteczno-gospodarczym jednostki terytorialnej. Organizacje te poprzez
realizacje projektéw tematycznych petnig funkcje wspomagajace w rea-
lizacji przede wszystkim polityki spoteczne.

Finansowanie turystyki spotecznej oparte na dotacjach udzielanych
stowarzyszeniom, fundacjom oraz innym jednostkom niezaliczanym do
sektora finanséw publicznych, odbywa sie gtéwnie w ramach otwartych
konkurséw ofert na realizacje zadanh biezacych. Szczegolnie rozpowsze-
chnione jest to w przypadku silnych regionalnych osrodkéw, jakimi sg
miasta £6dz i Belchatow™. Z drugiej strony, nawet niewielkie gminy (np.
Zduny) majg programy wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi,
w ktorych za priorytetowe uznaje sie m.in. ,inicjatywy i dziatania podej-
mowane na rzecz upowszechniania kultury fizycznej i sportu, stuzace
rozwojowi sprawnosci fizycznej dzieci i mlodziezy, w tym organizowanie
imprez sportowo-rekreacyjnych™?,

W badanych gminach duze znaczenie miaty dziatania m.in.: oddziatéw
Towarzystwa Przyjaciét Dzieci, Komend Hufcédw i Komend Chorggwi
Zwigzku Harcerstwa Polskiego, oddziatéw Polskiego Towarzystwa Tury-
styczno-Krajoznawczego; mniejszy udzial we wspieraniu turystyki spo-
tecznej przypadt natomiast takim podmiotom, jak np.: Wolborskie Towa-
rzystwo Kultury i Turystyki (Wolb6rz), Polski Czerwony Krzyz (L6dz), Sto-
warzyszenie Przyjaciot Osob Niepetnosprawnych i Towarzystwo Szkolne
Kociszew (oba dziatajg w gminie Zelow).

Przyktad todzi

W 2009 r. w stolicy wojewddztwa t6dzkiego dotacje, w ogolnej wy-
sokosci 430 tys. zl, przeznaczong na realizacje zadania ,Organizacja
wyjazdowych form wypoczynku dla dzieci i miodziezy w okresie wakacji
letnich 2009 r.”, przekazano w ramach konkursu ofert kilkunastu pod-
miotom niezaliczanym do sektora finanséw publicznych®. Najwieksza
pule otrzymat Zwigzek Harcerstwa Polskiego (139,8 tys. zt), co stanowito
niemal jedng trzecig wszystkich srodkéw przekazywanych tym kanatem

2w Urzedzie Miasta Betchatow powotano komérke ds. wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi, ktéra w znaczacym stopniu bierze udziat w przekazywaniu $rodkow
publicznych na projekty turystyczne wspierajace turystyke spoteczna.

13 Uchwata Nr XX/140/08 Rady Gminy Zduny z 18 grudnia 2008 r.

4 \W 2008 r. kwota przeznaczona na ten cel wynosita 420 tys. z.



Turystyka spoteczna a samorzady gmin wojewodztwa... 203

na turystyke spoteczng. Znaczacy udziatl odnotowaly jeszcze: Caritas
Archidiecezji todzkiej (14,7%), Towarzystwo Przyjaciot Dzieci (13,3%)
i Zwigzek Harcerstwa Rzeczypospolitej (9,5%). Z kolei uczniowskie kluby
sportowe i stowarzyszenia sportowe otrzymaly tgcznie 9,7%.

3.3. Docelowe grupy odbiorcow  $rodkow publicznych
wspieraj gcych uczestnictwo w ruchu turystycznym

Samorzady gmin wojewddztwa todzkiego dobierajg beneficjentow
oraz instytucje posredniczace w przekazywaniu $rodkéw publicznych
zgodnie z kluczem aktualnej polityki spotecznej. W pierwszym szeregu
sytuujq sie takie dziedziny zycia, jak ochrona zdrowia i edukacja, wply-
wajgce na prawidtowe funkcjonowanie spotecznosci lokalnych. Polityka
edukacyjna narzuca nakfady m.in. na zajecia pozalekcyjne, majace w za-
tozeniu ksztattowa¢ zachowania poznawcze i nawyki rekreacyjno-turysty-
czne dzieci i miodziezy. Z polityki ochrony zdrowia wynika propagowanie
i wspieranie aktywnosci fizycznej i turystyki wsréd przedstawicieli grup
zagrozonych patologiami spotecznymi bgdz wykluczeniem z zycia spote-
cznego wskutek utraty zdrowia. Z kolei pomoc spoleczna w postaci
umozliwienia uprawiania turystyki sprzyja¢ powinna spotecznej integraciji
0sOb dorostych zagrozonych permanentng biedg i eliminowaniu spote-
cznego wykluczenia wsrod dzieci i miodziezy.

Wedhug informaciji przekazanych przez urzedy gmin, odbiorcami srod-
kéw publicznych przeznaczonych na wsparcie turystyki spotecznej byli
gtéwnie przedstawiciele nastepujacych grup mieszkancow:

— dzieci z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

— dzieci z rodzin dysfunkcyjnych i patologicznych oraz srodowisk de-
faworyzowanych,

— uczniowie szkot,

— czlonkowie klubow sportowych,

— przedstawiciele grup ,ryzyka”, zagrozeni problemem narkomanii
i uzaleznienia alkoholowego (cztonkowie Klubow AA).

Znamienny jest brak w tym zestawieniu osOb starszych jako kon-
kretnej grupy odbiorcéw.

Kilkakrotnie w kwestionariuszach ankiety pojawiato sie zaskakujace
stwierdzenia, ze beneficjentem $srodkow publicznych byly jednostki po-
mocnicze, tj. miejskie i gminne osrodki kultury, miejskie i gminne osrodki
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pomocy spotecznej. Nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, bez pogte-
bienia przeprowadzonych badan, czy bylo to pokilosiem niezrozumienia
pytania, czy tez jednostki pomocnicze rzeczywiscie wystepowaty jako
uczestnicy konkurséw ofert, by nastepnie przekaza¢ pozyskane srodki
przedstawicielom wspomnianych grup. Takie rozwigzanie powodowatoby
jednak niekorzystne rozproszenie strumienia finansowego wsrod ,posre-
dnikow”.

3.4. Inne formy pomocy wsparcia organizaciji
wyjazddw turystycznych

Najczestszg forma, w jakiej samorzady gminne przekazywaty srodki
beneficjentom, byly dotacje celowe wspomagajgce realizacje réznych
form turystyki. Ten sposéb mozemy okresli¢ jako instrument pomocy
bezposredniej. Nie byt to jednak jedyny instrument wsparcia turystyki
spotecznej w przedstawianych gminach.

W dwodch przypadkach samorzady zdecydowaly sie na rozwigzania
0 charakterze posrednim. Tak bowiem nalezatoby okresli¢ takie dzia-
tania, jak: sfinansowanie przewodnika turystycznego, zakup artykutow
spozywczych, kamizelek odblaskowych czy dyploméw i upominkow
w postaci ksigzek dla dzieci uczestniczacych w rajdach rowerowych.
Przyktadem moze by¢ gmina Wolborz, ktora tylko w ten ,niebezposredni”
sposob wsparta w badanym okresie dziatalno$¢é Wolborskiego Towarzy-
stwa Kultury i Turystyki.

Sposobem wsparcia bylo tez przekazywanie srodkow na: ,wynajem
autobusu, autokaru” (Mokrsko), ,pokrycie kosztéw dojazdu dzieci na
kolonie” (Opoczno), ,umowy cywilnoprawne z opiekunami” i ,materiaty do
zajeC z dzie¢mi”, a nawet ,zakup biletbw wstepu do rezerwatow i mu-
zebw” (Koluszki). Z kolei dzieci i mtodziez z Osjakowa, ktére w 2009 r.
skorzystaty ze wsparcia srodkami unijnymi, otrzymaly jednolite torby
i czapki z logo EFS i POKL.

3.5. Pochodzenie finansowych  srodkow
wsparcia turystyki spotecznej

Srodki wsparcia turystyki spotecznej pochodzity z dwéch zrédet. Domi-
nowaty srodki budzetowe ($rodki wtasne gmin na realizacje zadan biezg-
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cych). Zdecydowanie mniejszy (wrecz symboliczny) udziat miaty tzw. sro-
dki unijne.

Jak juz wspominano, pewng czesé¢ srodkdw wilasnych przysparzajg
gminom wptywy z optat za wydane zezwolenia na sprzedaz napojow
alkoholowych (w duzym stopniu ,cedowane” bezposrednio na realizacje
zadan wynikajacych z gminnych programow profilaktyki probleméw alko-
holowych). Srodki unijne w badanym okresie 2006-2009 wykorzysty-
wano incydentalnie i na bardzo niskim poziomie. Jedynym przyktadem
takich funduszy byly srodki pozyskane przez Urzad Gminy w Osjakowie
w ramach projektu ,Razem poznajemy kraj’, wspoifinansowanego ze
Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach poddziatania
7.3 — Inicjatywy lokalne na rzecz aktywnej integracji Program Operacyjny
Kapitat Ludzki, ktore w wysokosci 50 tys. zt postuzyty jako dofinanso-
wanie wyjazdu na kolonie edukacyjne®. Wsparcie przekazano w ramach
dzialu wydatkéw Pomoc spoteczna (852), rozdziat Osrodki pomocy
spotecznej (85 219).

3.6. Formy turystyki realizowane z wykorzystaniem
$rodkow bud zetow gmin

Turystyka spoteczna wspomagana przez samorzady gminne woje-
wodztwa todzkiego w latach 2006—2009 jawi sie w $wietle przeprowa-
dzonych badan jako bardzo pojemna kategoria. Liczba zinwentaryzo-
wanych form turystyki, rekreacji i wypoczynku jest olbrzymia (ponad 40).
Niestety, co nalezy podkresli¢, w nazewnictwie, a nawet w charakterze
ich realizacji panuje wielki chaos, wskutek czego niezwykle trudne jest
poréwnywanie nawet pozornie podobnych dziatan.

Formy turystyki wspierane srodkami publicznymi zagregowano w na-
stepujacych grupach zblizonych znaczeniowo:

— formy turystyki krajoznawczej i kwalifikowanej,
formy turystyki o funkcjach rehabilitacyjnych i terapeutycznych,
formy wypoczynku letniego (wakacyjnego),
formy aktywnosci sportowej,
pozostate formy turystyki i wypoczynku (tab. 3).

B w wyjezdzie do Pogorzelicy uczestniczyto 2 opiekundw i grupa 30 dzieci w wieku

od 11 do 14 lat, mieszkajacych na terenie gminy Osjakdw, pochodzacych z rodzin
dysfunkcyjnych i korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej.
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Tabela 3. Formy turystyki bedgce sktadowymi turystyki spotecznej
w wybranych samorzadach gminnych wojewddztwa t6dzkiego

Forma zagregowana

Przyktady form turystyki i rekreaciji

Turystyka krajoznawcza
i kwalifikowana

wycieczki autokarowe

wycieczki (turystyka)

wycieczki rowerowe

rajdy rowerowe

sptywy kajakowe

rajdy turystyczne

0bo6z pétwedrowny

zajecia pozaszkolne typu ,zielona szkota”

Turystyka o funkcjach
rehabilitacyjnych
i terapeutycznych

turnus rehabilitacyjny

turnus korekcyjno-rehabilitacyjny

0b0z socjoterapeutyczny

obdz terapeutyczny

turnus rehabilitacyjny dla kobiet po mastektomii piersi
kolonie letnie z programem profilaktycznym

kolonie profilaktyczno-terapeutyczne

kolonie profilaktyczne

Wypoczynek letni
(wakacyjny)

wypoczynek wakacyjny / wypoczynek letni

kolonie (wypoczynek letni) / kolonie letnie

letni wypoczynek dla dzieci i mtodziezy w wieku 7-15 lat
zagrozonych patologig spoteczng

obdz wypoczynkowy / obdz dla dzieci z rodzin patologicz-
nych

formy wypoczynku wakacyjnego rozwijajacego umiejetnosci
interpersonalne dzieci i mtodziezy ze srodowisk defawory-
zowanych

kolonie edukacyjne

kolonie letnie z programem profilaktycznym

kolonie profilaktyczno-terapeutyczne

kolonie profilaktyczne

kolonie socjalne

wedrowny ob06z socjoterapeutyczny

obdz z elementami profilaktyki uzaleznien

Formy aktywnosci
sportowej

obdz sportowy
0boz sportowo-rekreacyjny
0b0z integracyjno-sportowy

Inne formy turystyki

zimowisko (wypoczynek zimowy)
rekolekcje miodziezowe

obdz harcerski

kolonie zuchowe

organizacja czasu wolnego

Uwaga: W wiekszosci przypadkéw zachowano oryginalne sformutowania zapisane
w dokumentach otrzymanych z gmin.
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.
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Formy turystyki o charakterze mieszanym: ob6z wypoczynkowo-pro-
filaktyczny, ob6z terapeutyczno-wypoczynkowy stanowig tacznik pomie-
dzy wyjazdami typowo wypoczynkowymi a turystykg o funkcjach rehabi-
litacyjnych i terapeutycznych.

Tak zwane inne formy turystyki, opisane przez respondentow jako:
ob6z miodziezowy, rekolekcje miodziezowe itp., pojawiaty sie incydental-
nie, natomiast Wakacyjno-Ekologiczne Spotkania Integracyjne — w formie
poétkolonii — wykluczono z powyzszego zestawienia, poniewaz realizowa-
ne byly w miejscu zamieszkania uczestnikéw, aczkolwiek zwtaszcza dla
dzieci sg autentyczng namiastkg wyjazdow turystycznych. W przypadku
dziatah samorzgdu miasta £6dz pétkolonie i tzw. zajecia otwarte stano-
wig bardzo znaczacy element polityki spotecznej.

4. t£6d z — schemat dziata n podejmowanych
przez samorz ad gminny w zakresie turystyki
spotecznej mieszka ncow miasta

W todzi zadania zwigzane z organizacjg wypoczynku dzieci i miodzie-
zy realizuje od 2008 r. Wydziat Edukacji UML. Wczesniej (w badanych
latach 2006—-2007) zadania te pozostawaly w zakresie dziatan Wydziatu
Sportu UML.

Organizatorami dofinansowywanych przez Urzad Miasta todzi letnich
wyjazdowych kolonii wypoczynkowych oraz obozow harcerskich i specja-
listycznych (takze dla uczniéw niepetnosprawnych) sg zazwyczaj organi-
zacje pozarzadowe, réwniez wybierane w ramach otwartego konkursu
ofert. Z kolei w ramach przetargu nieograniczonego dotyczacego udzie-
lenia zamoéwienia publicznego (zgodnie z ustawg Prawo zamoéwien publi-
cznych) wybierani sg organizatorzy kolonii letnich dla dzieci i mtodziezy
bez zabezpieczenia socjalnego, typowanych do wyjazdoéw przez pedago-
gow szkolnych.

W 2009 r. przedmiotem przetargu byt ,wybdr organizatoréw kolonii
letnich dla dzieci i mlodziezy ze szkét podstawowych i gimnazjow pro-
wadzonych przez Miasto tdédz, objetych pomocg finansowg Miasta
w 2009 r.”. Do przetargu przystepujg zazwyczaj biura turystyczne i chorg-
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gwie Zwigzku Harcerstwa Polskiego. Oferty organizatorOw oceniane sg
w celu wytonienia najkorzystniejszych™®.

W zakres dziatan UML wchodzi réwniez nadzér nad organizacjg wy-
poczynku dzieci i mtodziezy (uczniow todzkich szko6t) w miejscu zamiesz-
kania w formie poétkolonii (z cieptym positkiem, opiekg wykwalifikowanej
kadry pedagogicznej, bazg lokalowo-edukacyjng, sportowg oraz cieka-
wym programem pobytu) i zaje¢ otwartych (bezptatnych, o r6znych profi-
lach zainteresowan, atrakcyjnych pod wzgledem edukacyjnym, artysty-
cznym, sportowym, z opieka wykwalifikowanej kadry pedagogicznej,
instruktorskiej i trenerskiej) zardbwno w okresie letnim, jak i zimowym.
Organizatorzy tych form wypoczynku dla dzieci i miodziezy rekrutowani
sg sposrod tédzkich szkat i placéwek zaje¢ pozaszkolnych oraz organi-
zacji pozarzadowych wybieranych w ramach otwartego konkursu ofert'’.

5. Podsumowanie

Jak wspomniano, korzystanie z débr spotecznie pozadanych, zwtasz-
cza udziat w turystyce spotecznej, nie powinno mie¢ charakteru rywaliza-
cyjnego, a tym samym powinno sprzyjac egalitaryzacji spotecznosci
lokalnych i przeciwdziata¢ wykluczeniu spotecznemu poszczegdlnych ich
czionkéw. Przedstawione w artykule badania nad dziatalnoscig samo-
rzadéw gminnych wojewddztwa tédzkiego na polu turystyki spotecznej sg
bardzo fragmentaryczne (wcigz pozostajg w fazie inicjalnej), nie pozwa-
lajgc na dogtebng analize zjawiska i postawienie ostatecznych wnioskow.
Mozna jednak z calg stanowczoscig stwierdzi¢, ze srodki publiczne
generujg réznorodne formy aktywnosci rekreacyjnej i turystycznej. Reali-
zowana w réznych postaciach turystyka spoteczna i formy posrednie jej
wsparcia stajg sie powazng metoda wyrOwnywania szans publicznych
i sposobem na podnoszenie poziomu zycia spotecznosci lokalnych.

Dziatania samorzadow (poza realizacjg programow profilaktyki i roz-
wigzywania probleméw alkoholowych) jawig sie jednak jako przypad-
kowe lub co najwyzej dorazne. Niewatpliwg przeszkodg w efektywnym

8 W 2009 r. w ramach wybranych tym trybem ofert wypoczynku skorzystato ok. 1300
dzieci i mtodziezy.

v Ogodlna kwota wsparcia turystyki spotecznej i dofinansowania form wypoczynku
w miejscu zamieszkania w latach 2008 i 2009 wynosita ok. 2 min zt rocznie.
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wykorzystaniu $rodkéw publicznych jest aktualny brak odpowiednich
instrumentow legislacyjnych regulujacych zalozenia polityki lokalnej
wsparcia turystyki spotecznej. System ten jest niespdjny, ujednoliceniu
wiec powinny zosta¢ poddane procedury i kryteria przydzielania srodkow
budzetowych na te cele.

W przypadku turystyki spotecznej na poziomie wsparcia publicznego
niezbedne jest wskazanie konkretnych grup beneficjentow. Powinni by¢
to przedstawiciele spotecznosci lokalnej, ktorzy z zgodnie z zalozeniami
turystyki spotecznej, zagrozeni sg réznorodnymi formami wykluczenia
spotecznego.

Innym wazkim aspektem, aczkolwiek nie rozpatrywanym w niniejszym
artykule, sg korzysci ptynace z recepcji ruchu turystycznego w ramach
turystyki spotecznej, ktorych identyfikacja wymaga zupetnie innych metod
badawczych. Na koniec warto wiec podkresli¢, ze wszystkie formy tury-
styki wyodrebnione w ramach turystyki spotecznej, realizowanej w wy-
branych gminach wojewodztwa todzkiego, realizowane byly takze na
terenie kraju, co wazne, przynoszac dochody polskim regionom i miej-
scowosciom recepcyjnym.
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