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z perspektywy bezpieczéstwa pracy

1. Wstep

Problematyce partycypacji pracowniczejspi¢ca S¢ coraz wecej uwagi
w literaturze przedmiotu. W nowychegjach koncepcji zaggdzania ludmi par-
tycypacja traktowana jest jako jeden z kluczowych fildrdMozna stwierda,
ze poszukiwaniu korzgi ekonomicznych towarzyszy wzrost zainteresowania
sfer spoteczngprzedsgbiorstw. Jednoczmie zmienia s rodzaj i zakres ocze-
kiwan pracownikéw odnagie poytkow z pracy. Wréd szerokiego wachlarza
interesow wskazywanych wspotémée przez zatrudnionychy s te, ktore wiza
si¢ z uczestnictwem w procesach decyzyjnych.

Zaspokajanie potrzeb wzrostu autonomii pracownikéw stajengiwaniem
dla pracodawcéow. Jego skutek — jak podleresi w literaturze przedmiotu
— przejawia si poprzez wzrost zaangavania i innowacyjnéci osébswiadcz-
cych prae, co znajduje odzwierciedlenie w gganiu oczekiwanych rezultatow.
W tym kontekcie szczeg6lnego znaczenia nabiera stosowanie jednej z odmian
partycypaciji jak jest partycypacja bezpwdnia.

Co prawda, z ochronintereséw pracownikdw generalnie bardziej koja-
rzy sk posednia odmiana partycypacji, a w szczegbtdiinkcjonowanie ta-
kich organéw przedstawicielstwa pracowniczego jakyzkiizawodowe, czy te
rady pracownikdw. W ostatnim okresie jedaakodie krytycyzm — zaréwno
wsréd pracodawcéw jak i pracownikow — dotycy skutecznasi ich funkcjo-
nowania. Badania ujawnigjze przedstawiciele pracownikdw zamiast reprezen-
towat interesy czionkdw wskazanych gremiéwesio wykazuy dbatosé gtow-
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nie o wlasne korzgi zwigzane z owym uczestnictwem (zob. m.in. Cierniak-
Emerych 2012: 126).

Partycypacja bezpcednia, lgdaca przejawem demokracji przy warsztacie
pracy mae, w wyniku uczestnictwa pracownikow w ksztattowaniznych sfer
dziatalngci przedsgbiorstwa, uaktywniéa ich innowacyjné¢ dla osigania ce-
I6bw ekonomicznych organizacji, ale i wkasnych. Wyaao sprzyjania innowa-
cyjnym zachowaniom pracownikow, a zatem aktysenazwigzanej zaréwno
z tworzeniem, czy teproponowaniem nowych pomystéw (wtasnych lub zgpo
czonych) oraz z ich realizacj wdrazaniem (Yuan, Woodman 2010; cyt. za
Wojtczuk-Turek 2012: 26). Dokorygemu s¢ w ten sposéb usprawnianiu proce-
Su pracy powinna towarzyszyszczegolna troska o bezpiefigivo funkcjono-
wania cztowieka w procesie pracy.

Ujawniajgce sk powszechnie postrzeganie wskazanego bezpistza
przez pryzmat bezpiecznych i higienicznych warunigracy (bhp) jest niewy-
starczajce. Ucizliwos¢ pracy wiaze st obecnie z coraz bardziej popularnymi
praktykami uelastyczniania form zatrudnienia. Steeoie okrélonych sposo-
bow swiadczenia pracy wplywa na zmniejszanie, & hawet utrgt poczucia
bezpieczéstwa pracy i zwjzane z tym stresy, frustracje itp. Malgy poziom
tak rozumianego dobrostanu pracownikéw sktania dszerzenia ptaszczyzny
bezpieczéstwa pracy (Cierniak-Emerych, Gableta 2014: 47-%8pzna sé
spodziewsd, iz bedzie to skuteczniej oddziatywana zmniejszanie giiczby nie-
bezpiecznych zdaraechronac przy tym godné&t cztowieka w procesie pracy.

Jeili tak, to warto rozpatrzetakze maliwosci stymulowania pracownikow
do zachowa innowacyjnych we wskazanym vgj obszarze, poprzez odpo-
wiednie wykorzystywanie poziomow i sposobow parpaxsji bezpéredniej
(Cierniak-Emerych 2012: 140-141). Wymaga to w pgaym rzdzie zaznacze-
nia ich podmiotowgéci w procesie poszukiwania, formowania i wprowadaan
innowacji. Chodzi o dotarcie darddet ludzkiej aktywnéci i kreatywndci, co
wydaje s¢ mie¢ szczegblne znaczenie wtedy, gdyxei st bezpdrednio z za-
bezpieczeniem zdrowiazicia cztowieka w procesie pracy. Db&m realizac}
wskazanych, elementarnych potrzeb i oczekivymacownikow, powinna si
przejawig& przede wszystkim poprzez tworzenie im Ane@osci uczestnictwa
w okreslonych procesach decyzyjnych. Wplywanie na stansmégo zdrowia
fizycznego i psychicznego stwarza dogodne warunkujgwniania & tzw. po-
zytywnej wartdci gratyfikacyjnej (Reykowski 1989). Dobdr konkrgtm roz-
wigzah z omawianego zakresu powinienc¢bjednake adekwatny do realiow
zwigzanych z wyodgbnionym przedmiotem partycypacji.

Celem opracowania jest wskazanie na przestankidimmsci urzeczywist-
nienia partycypacji bezgeedniej w procesie ksztalttowania innowacyjnych po-
staw pracownikow. Aspekt aplikacyjny zostat przedsbny poprzez odniesienie
sie do przyktadow z praktyki gospodarczej doymzch ksztattowania bezpie-
czeastwa pracy z udziatem pracownikéw.
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Zaprezentowane tfei uwzgkdniajg analiz literatury przedmiotu, w tym
wyniki bada obcych. Signieto réwniez do badéa wiasnych, prowadzonych
w latach 2009-2014, a dotygz/ch intereséw pracowniczych oraz ich realiZacji
Jako znacgey interes potraktowano uczestnictwo pracownikdgospodarowa-
niu potencjalem pracy, co pozwolito m.in. zaobsexab mazliwosci wykorzy-
stania partycypacji bezpmdniej jako behawioralnejzdigni bezpieczastwa
pracy.

2. Partycypacja bezpdrednia jako podstawa ksztalttowania zachows
innowacyjnych w sferze bezpiecasstwa pracy

W literaturze przedmiotu prezentujes sibzne definicje zachowainnowa-
cyjnych. W istocie chodzi o generowanie i rozwigmiowych, aytecznych po-
mystéw dla uzyskania ggdanych rezultatow (Wojtczuk-Turek 2012: 24-28).
Wsréd owych rezultatdw, zwrkanych z procesem pracy, akcentuje mmizede
wszystkim korzyci ekonomiczne, zapomingj czsto o kwestiach spoteczno-
psychologicznych oraz ich znaczeniu wagsiniu celéw efektywni@iowych.
Interesujcy nas tutaj wzrost bezpiedmtwa pracy mgna osjgat w procesie
stymulowania zachowiainnowacyjnych pracownikéw z wykorzystaniem party-
cypacji bezpéredniej. Omawiane zataosci ujeto w postaci naspujacej se-
kwencji: partycypacja bezpmednia — zachowania innowacyjne — bezpiéeze
stwo pracy — zadowolenie z pracy — zaaogaanie pracownikdéw — efekty bizne-
sowe. Sekwencja ta odzwierciedla omawiane relacgesdb uproszczony, na-
wigzujacy do zaprezentowanego tutaj toku rozumowania. bfiad bowiem,ze
np. zachowaniom innowacyjnym pracownikéw sprzyjasoki poziom zadowo-
lenia z pracy (Aryee, Walubwa, Zhou, Hartnell 20123dowolenie to ujawnia
si¢ takze w wyniku bezpiecznego zatrudnienia oraz bezpigdzmwarunkéw bhp.
Warto réwnie pamktat o koniecznéci dostrzegania — z punktu widzenia zaan-
gazowania — r@norodnych oczekiw@apracownikéw (nie tylko tych, ktore wia
sie z ich uczestnictwem w zaydzaniu). Podobnie rozwdj innowacji najeta-
czy¢ takze z innymi, anieli ,uczestnictwo”, interesami pracownikéw (Choi
2007; Juchnowicz 2010: 55-63).

Partycypacja bezgeednia oddziatuje jednak na kreatywbtmraz przeds
biorcza¢ podwtadnych w rozwazywaniu wanych probleméw zagdczych.
Cechy te uznawaneg za niezkdne przy ksztattowaniu innowacyjnych zacho-

2 Szerszych badaz tego zakresu (w wkszdici ankietowych) dokonano w latach 2010-2011,
kiedy to przeanalizowano 238 przegdsorstw (nteresy pracownikdw.2012: 55-90). W piniej-
szych badaniach wykorzystywano wekszaici wywiady pogebione i lwne z pracownikami oraz
kierownictwem badanych wcgaiej przedsibiorstw.
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wan osébswiadcaicych prag®. Sprzyja temu zwlaszcza fakt, e odmiare par-
tycypacji mana hczye ze wszystkimi jej poziomami, tj. informowaniem,rko
sultowaniem, wspotdecydowaniem i uprawomocnieflieBhodzi o zaspanie
opinii pracownikdw co do midiwosci i sposobow rozwizywania konkretnych
zada w przedsgbiorstwie, jak i wspdlne ustalanie dziataa nhawet powierzanie
pracownikom problemdéw do rozgdania poprzez delegowanie uprawnido-
warzyszy temu powinno przekazywanie osobéwiadczcym prag wyczerpu-
jacych i szczerych informacji na temat ich pracy spektyw rozwojowych orga-
nizacji, a take problemoéw ujawniafych s¢ w procesie zagrizania, zwlaszcza
tych ktére § wazne dla zatrudnionych w kont@ke ich sytuacji w przedgbior-
stwie. Tak ujawniajcy sk udziat pracownikow w podejmowaniu decyzji awi
zanych z formamdwiadczenia przez nich pracy i jej organizagjaz warunkami
pracy mae odgrywa istotry role we wzrgcie bezpieczgstwa pracy (Geary,
Sisson 1994: 2).

Problematyka uczestnictwa pracownikéw w ksztattdwdrezpiecznych wa-
runkow pracy traktowana jest od lat w sposobcdpowierzchowny”. Zacgta
przybier& na znaczeniu dopiero po agkeniu Polski do struktur Unii Europej-
skiej. Owo whczenie ,natayto” na nasz kraj obowkek implementacji do prawa
krajowego wytycznych unijnych, w tym i zapiséw dgtyv, nawizujacych
w sposoOb bezpoedni i/lub pdredni do warunkow pracy. Analizg tresci dy-
rektyw zwraca uwag fakt, iz w licznych spérdd nich akcentuje sipotrzelg
tworzenia na poziomie organizacji — przy wspotulizizatrudnionych — rozwi
zan sprzyjapcych doskonaleniu stanu warunkéw pracy. Niezmaoprzy tym
zapoming, ze praktykowane w polskich realiach uelastycznidoien swiadcze-
nia pracy, nie powinno negatywnie wphgvaa udziat zatrudnionych w proce-
sach decyzyjnych dotygeych m.in. bezpiecZstwa pracy. Wane staje si przy
tym zadowolenie z pracy, skutkige zaangaowaniem, poprzez ktore pracownik
wigze podejmowane dziatania ze swoimi przekonaniamiavapcymi dziatania
na rzecz trwania i rozwoju organizacji (Gajdzik 2068). Trzeba przy tym pa-
migta¢ 0 pozytywnych korelacjach poetizy wzrostem zaangawania pracow-
niczego a sklonnwia do twérczego milenia, czyli kreowania nowych rozyyi
zan, ktérych rezultatemas— interesujce nas tutaj — innowacyjne zachowania
pracownikdéw w obszarze bezpieageva pracy.

® Na powstanie innowacji — niezatée od jej typu (produktowej, procesowej, organijae;
czy marketingowej) — sktadapic dwie istotne aktywnii cztowieka: kreatywn& oraz przeds
biorczas¢. Dzigki tej drugiej cesze potencjatu ludzkiego matezigli sic pomysty, znajdujc od-
zwierciedlenie w rzeczywisfoi gospodarczej, spotecznej czy politycznej (zohinmAntoszkie-
wicz 2008: 9).

4 W przeciwigistwie do partycypacji bezgedniej jej odmiana goednia koncentruje sina
takich poziomach partycypacji, jak: informowani@nkultowanie a rzadziej wspotdecydowanie,
nie wspomingajc o uprawomochieniu.
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Traktowanie partycypacji bezgedniej jako podstawy ksztalttowania zacho-
wan innowacyjnych wymaga wegtia pod uwag jej pozioméw oraz Sposo-
béw urealniania. Zobrazowano je na rysunku 1. Rrzgkanie informacji bez-
posrednio lub pérednio odbywa i na najniszym poziomie partycypacji. Poja-
wiajagce sk na tym poziomie badanie opinii pracownikéw wartotrpkto-
wat m.in. jako jedp z form artykulacji ich intereséw. Na przyktad zzsiwanie
ankiety mae stanowd zaréwno zrédito informacji o okréonych proble-
mach wysipujacych w przedsbiorstwie, jak i informacji o interesach zatrud-
nionych, tj. ich oczekimawzgledem przedsbiorstwa, m.in. w obszarze bezpie-
czenstwa pracy. W ten sposob ujawnia g&kze ich kreatywnéc. Podobne zna-
czenie nalgaloby nada konsultacjonface to faceczy te tzw. skrzynkom zau-
fania. Te ostatnie umbwiaja — poprzez odnotowanie na kartkach — pozyska-
nie opinii oraz uwag pracownikbw oditoe przebiegu pracy. Nie stosuje
si¢ przy tym zadnych ogranicZe jesli chodzi o zakres i charakter zgtasza-
nych uwag. Najogciej, jak podkréla si w literaturze przedmiotu, dotygone
jednak szeroko rozumianego bezpigstea pracy (Rudolf, Skorufska
2012: 47).

Na wyzszym poziomie partycypacji nfiei sie konsultowanie, mage od-
bywat sie zaréwno w sposbéb zespotowy jak i indywidualny. pft#dg mog; mie¢
charakter staty 4uiz dorazny. Przyktadem tych pierwszycl kotfa jakdci. Two-
rzy je grupa osob regularnie spotyd@jch s¢ i dyskutupcych nad okrdonym
problemem. Warto zwré€iuwag, iz w praktyce przedmiotem zainteresowania
takich kot jest nie tylko sama jakf ale i bezpieczestwo pracy.

W ksztattowaniu zachowiainnowacyjnych na poziomie konsultowania, ale
i wspotdecydowania, znagz role mog odegra tzw. systemy sugestii Ich
istota hczy sk z wyposaeniem pracownikéw wykonawczych w uprawnienia do
zgtaszania w dowolnym czasie pomystow zmian daitygeh np. organizacji
procesu produkcyjnego, w tym organizacji pracy,amiotycacych wlasnego
miejsca pracy, materialnych warunkoéw pracy, jaklbaru form organizacji cza-
su pracy, rozpatrywanych m.in. w korndele bezpiecagstwa pracy. Pomysty te
weryfikowane § przez odpowiednie stby. Ich pozytywna ocena stanowi ima
przestank wdrazania wskazanych rozgaan.

Na najwyzszych szczeblach zaprezentowanej piramidy (rysurekazna-
czap sie aspekty decyzyjne. Wspétdecydowanie przejawjagidwnie poprzez
prawa do wyraania sprzeciwu 4z zgody na okrédone dziatania, w tym przy-
padku zwjzane z bezpiecastwem pracy. Wskazanie na delegowanie upraw-

® Prezentujc przejawy partycypacji bezgmdniej w kontekcie ksztattowania innowacyjnego
potencjatu pracownikéw rowniewarto odnotowa funkcjonowanie tzw. zaktadowych programow
innowacyjndci zblizonych w swej istocie do systemow sugestii. Progréenyajczsciej polegag
na ogtaszaniu konkurséw na pomysty innowacyjne (Rz99: 258).
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nien, tj. ,przemieszczanie” wkadzy do miejsc powstapiablemow, oznacza
tutaj sprzyjanie wzrostowi autonomii pracownikéwoliszarze dbafgi o bez-
pieczeéstwo pracy.

Delegowanie

Wspotdecydowan

Konsuliowanie \

Indywidualne Zespotowe \

/ Przekazywanie informacji \
/ Bezparednio Pasrednio \

Rysunek 1.Sposoby urealniania partycypacji beggalniej z uwzgjdnieniem jej pozioméw

Zrédio: opracowanie wiasne (przy wykorzystaniu Cierniak-Brole 2012: 140).

Mozna stwierdzi, ze uczestnictwo pracownikow w procesach decyzyjnych,
w tym przekazywanie odpowiedziakod za podejmowane decyzje nazsde
poziomy hierarchii organizacyjnej, sprzyja wyzwalartwdrczej inicjatywy
w osobachwiadczcych prae. Tworzy szczegdlne warunki do ujawniania przez
zatrudnionych wiasnych innowacyjnych pomystéw, rogywania problemaéw,
czy tez wprowadzania np. nowych, ulepszonych metod prassest 2000:
97-98). Skuteczroi innowacyjnych zachowa sprzyja wykorzystywanie
— W procesie rozwizywania probleméw — odpowiednich technik organirato
skich pobudzajcych twércze mélenie, takich jak np. burza mézg&wNizej
wskazano na przyklady dziatannowacyjnych zidentyfikowanych w praktyce,
sprzyjagcych bezpiecaestwu pracy.

® W popularyzacii tych technik vizaa role odgrywaj publikacje Pani Profesor Zofii Mikotaj-
czyk (2002).
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3. Prezentacja badan nad stymulowaniem wzrostu bezpiecZestwa
pracy w procesie partycypacji bezpéredniej

Na znaczenie, jakie przypisuje¢sivspotczénie bezpieczgstwu pracy,
wskazuj m.in. wyniki bada przeprowadzonych &bd studentow w zvgizku
z typowaniem tzw. idealnego pracodawcBadania wykazatyze ,...dla mio-
dych Polakéw coraz wkszego znaczenia nabierajvarunki pracy pangge
w firmie. ...Najprawdopodobniej jest to patek diugotrwatego trendu, widocz-
nego ju od dawna w krajach Europy Zachodniej. Tam wygrywalasnie pra-
codawcy oferujcy wysok kulture i przyjaznesrodowisko pracy” Ranking Ide-
alny Pracodawca.).

W tym miejscu warto tate zwréct uwag na badania przeprowadzone
przez Agengj Randstad. W przeprowadzonych w 2014 r. badaniashykiwa-
no m.in. odpowiedzi na pytanie, kto jest dla pracidw atrakcyjnym praco-
dawa? Wsréd obgtych badaniami ponad 8000 Polek i Polakéw domimpuijee-
konanie,  pracodawca powinien zapewnprzede wszystkim wysoki poziom
wynagrodzenia oraz bezpieéstwo zatrudnienia. Coraz gziej respondenci
akcentuy réwniez potrzelg zagwarantowania godnych warunkéw pracy. 80%
tych respondentéwatzyto & kweste z pogciem uczciwdci pracodawcy Kto
jest dla nas atrakcyjnym pracodagvc).

W praktyce gospodarczej coraz bardziej zaznagzsiggianie po partycypa-
cje dla zadécuczynienia chci uczestnictwa pracownikow w olétenych proce-
sach decyzyjnych, w tym i tych ktére aid sic z bezpieczestwem pracy. Nigj
zaprezentowano kilka przyktadéw z tego zakreswywohujac zarowno badania
obce, jak i wlasne, przeprowadzone przez autoriejsizego opracowania.

| tak, S. Rudolf oraz K. Skorujska, przytaczapr wyniki swoich badé em-
pirycznych stwierdzaj ze w Grupie Paradygtownym powodem wprowadzenia
partycypacji bezpgedniej w postaci konsultacji i/lub wspotdecydovabita
poprawa warunkéw pracy. Pracownik zglasza tam s\woppozycg zmian do
bezpdredniego przelonego, ktory dokonuje wginej oceny. Jest ona weryfi-
kowana, m.in. poddtem respektowania wymagdhp i przekazywana do Komi-
sji Programu Usprawnie Od momentu wprowadzenia wskazanego systemu
zgtoszono 1535 wnioskow, z czego 991 zaakceptowamealizowano, co po-
skutkowato oczekiwanymi rezultatami (Rudolf, Skarngka 2012: 128-130).
Podobnie w przeddbiorstwie deweloperskim Budlex S.A. uznang, narz-
dziem poprawy warunkéw pracy powinng it wprowadzenie partycypaciji
bezpdredniej. W tym przypadku praktykowane sv szczegolnéci konsultacje
indywidualne. Nie odnotowano przejawOw stosowanigzsmych poziomow
partycypacji. Warto podkééc, iz tak ukierunkowane dziatania koresporduj

" W badaniu przeprowadzonym w 2014 r. przez Univerponad 20 tys. studentéw wskazato
swoich wymarzonych pracodawco®Rdnking Idealny Pracodawc)...
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w duzej mierze z kluczowymi warkgsiami tej spotki, a mianowicie wspotprac
zaangaowaniem, przedsgbiorczacia oraz innowacyjnécia pracownikow (Ru-
dolf, Skoruphska 2012: 126-128).

Nawigzujac do wynikdéw bada wtasnych sjgnieto po przyktad przedsi
biorstwa produkcyjno-ustugowego funkcjoatgo w brasy energetyczné
W przedsgbiorstwie tym zidentyfikowano przejawy partycypabgzpdredniej
w ksztattowaniu materialnych warunkoéw pracy, minsferze doborgrodkéw
ochrony osobistej pracownikow. Patmwo wszyscy pracownicy wyposai
byli w tradycyjne kaski. Pojawity sijednak problemy zwrane z realizagjza-
dan przy jednym z projektow, gdysrednica piefcienia w modernizowanym
urzadzeniu byta zbyt mata, aby pracownik, w pozycjijstej mégt wykonywa
napravg, zabezpieczony przed urazem gtowy w tradycyjnkkBedatkowo 6w
kask, czsto na skutek zmiany pozycji ciata, zahagzaj powierzchrd urzzdze-
nia, zsuwat si z glowy. W tej sytuacji pracownicy niejednokrotnmee baczac na
obowigzujace wymogi prawa, w tym przepisy bhp, nie zabez@Ekctowy.

W celu rozwjzania tego problemu przeprowadzono z pracownikamsil-
tacje indywidualne. Ponadto wykorzystano tzw. bpokiystow, stawiajc przy
wejsciu gidbwnym na teren przedbiorstwa skrzynk, do ktérej mana byto
wrzuc& kartki z propozycjami rozwzania omawianego problemu. Propozycja
jednego z pracownikdw dotyczyta zastosowania tzaskkw mékkich. Jej for-
malna (w tym i prawna) weryfikacja przez specjalids. bhp umdiwita wpro-
wadzenie tego rozwkania. Wize st ono dodatkowo z obzéniem kosztow
zakupu srodkéw ochrony indywidualnej pracownikéw. Innowatyj pomyst
pracownika zostat nagrodzony finansowo.

Kierownictwo omawianego przedgbiorstwa postanowito kontynuo-
wac¢ funkcjonowanie wskazanego banku pomystow, co zaowato dalszymi
innowacjami w obszarze bhp, jak i szeroko rozunjianganizacji pracy. Na tle
sukcesow zwizanych z funkcjonowaniem owego banku poszerzonocazesk
ne formy dziata, powolupc stale zespoly konsultacyjne ds. rozpoznawania
i rozwigzywania problemow bhp. Zespoly te funkcjonw oddziatach produk-
cyjnych, wyodebnionych w strukturze organizacyjnej przeti#drstwa. Raz
w miesicu sktadane g kierownictwu przedsbiorstwa sprawozdania wraz ze
sformutowanymi — w miar mazliwosci — propozycjami rozvédzania ujawnio-
nych problemow.

Oprocz wskazanych zespotow wprowadzono, na wnipsagownikow zto-
zony w ramach banku pomystow, tzwegiominutowki bhp. Ich funkcjonowanie
polega na tym,ziraz w tygodniu pracownicy wraz z mistrzem wskazug zi-

8 Przyktadéw dziata, o ktérych mowa w niniejszym opracowaniu zdiagneawno zdecydo-
wanie wecej. Jednak z uwagi na ograniczoobjetos¢ prezentowanych téei przytoczono tutaj
tylko ten, ktory uznano za najbardziej charaktemyaty. Badania prowadzone systematycznie
w Katedrze Pracy i Stosunkéw Przemystowych UE wedkwiu od 2006 r.
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dentyfikowane przejawy niedagjnie¢ w obszarze bhp. dew danym tygodniu
takich przejawow nie dostrzeno, zatrudnieni majza zadanie przedstaihipo-
tetyczne zdarzenie potencjalnie wypadkowe. Jegpeptacja ma gista& zaczy-
nem do przemglen, ale i tworczego dziatania na rzecz doskonaleapieczé-
stwa pracy w omawianym przeelsiorstwie. Na uwag zastuguje fakt,z party-
cypacji bezpéredniej podlegaj wszyscy pracobiorcy, niezalde od formy za-
trudnienia. Taki stan rzeczy postrzegany jest pzaag w kategoriach braku
roznicowania zatrudnionych na ,lepszych”, tj. tych tatasie pracownikéw
i ,gorszych”, bo zatrudnionych na zasadach cywihaegmych. Mae to wska-
zywa na rang jaka nadaje si dbaiGci o szeroko rozumiane bezpiefigevo
pracy.

Urealnianie partycypacji bezfr@dniej w przedsbiorstwach ohjtych ba-
daniami wlasnymi ujawnia rownieokreslone trudnéci. W kilku przedsibior-
stwach zaznaczgjsie zachowawcze postawy gzi pracownikbw wzgidem
stosowania partycypacji bezpedniej, zwtaszcza jako nadzia ksztattowania
bezpieczéstwa pracy. Osoby te nig przygotowane na ponoszenie chkoaego
ryzyka zwizanego z uczestnictwem w procesach decyzyjnycmodednie
wykazup obawe, iz w sytuacji zastosowania proponowanych przez raeviep
Zan to im wignie zostan przypisane wszelkie niepowodzenia, gxgine np.
z ewentualnym obgeniem poziomu omawianego bezpiattera. Odnotowano
takze pojedyncze stwierdzenia o jedynie deklaratywnymeczywistnianiu par-
tycypaciji bezpéredniej w obszarze zatrudnienia. W tym kodté& na znaczeniu
przybiera kategoria zaufania. Budowanie zaufanianaga kreowania kultury
organizacyjnej opartej na tolerancji i wzajemnegegitacji, co w wielu przedsi
biorstwach w dalszym gju jest problemem otwartymatlz wyraznie marginal-
nym.

4. Podsumowanie

Do szczegdlnie istotnych potrzeb i oczekiwaracownikéw naley bezpie-
czeastwo pracy. Che oni wykonywa& swoje zadania ma@g poczucie pewrigi
sSwojego istnienia oraz gwarangego zachowania. Mdiwos¢ utraty zdrowia
i zycia czy te pracy wywotuje w nich niepokdj gk. Likwidacja tych stabgri
wymaga hie tylko tworzenia przez pracodavedpowiednich — w diej mierze
regulowanych prawnie — warunkéw zatrudnienia i praale i stymulowania
innowacyjnych zachowapracownikow dotycazych wlasnego bezpiearstwa
w procesie pracy. Stwierdzonda,znaczaca role w tym wzgkdzie mae odegra
partycypacja bezgoednia, obejmujca wszystkich zatrudnionych, a zatem i tzw.
pracownikéw peryferyjnych, wykonggych pra¢ na podstawie uméw cywilno-
prawnych. Ukazane sposoby urealniania tej partygyzaajdup juz odzwier-
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ciedlenie w praktyce gospodarczej. Podane przykiddgtar w tym zakresie
maja jednak charakter incydentalny.

Wydaje s¢, iz dbatG¢ o bezpieczestwo pracy powinna przejavdaic takze
poprzez dopuszczenie pracobiorcow do wspotuczestnia w sprawach doty-
czagcych ich podstawowychryciowych intereséw, a nawet delegowania im okre-
slonych uprawnié zwigzanych z ksztaltowaniem bezpiefigiva pracy. Wzna
jest przy tymswiadoma¢ realizacji schematu rozumowania, zaprezentowanego
w postaci nagpujacej sekwencji: partycypacja bezpednia — zachowania in-
nowacyjne — bezpiec#astwo w pracy — zadowolenie z pracy — zaaoganie
pracownikéw — efekty biznesowe. Uznaniu partycypaéo podstawy oggania
pozadanego poziomu bezpiedmgwa pracy bdzie niewgtpliwie sprzyj& system
0go6lnych wartéci wyznawanych w przedgiiorstwie (z angcore valuey wéréd
ktérych wane miejsce warto naddezpieczastwu pracy.
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Employee participation from the viewpoint
of job safety and security

SUMMARY

Job safety is a prominent aspect of employee eapents. This paper addresses job safety
in a broader perspective, to make it more apprtpffiar the present needs and business applica-
tions. The author postulates to supplement thedatanset of work safety and hygiene elements
with items that pertain to conditions and secuafyemployment. It is assumed that the increase
of job safety, as defined above, may best be ageldethrough employee participation, particularly
of the direct type. The paper presents suggest@nszactical realization of employee participation
to stimulate innovative behaviours among employieethe context of job safety and security.
Suggestions for changes in this area are illustraigh examples from business practice. The
postulated line of thought, presented here as @es®g of activities, includes the results expected
from the use of employee participation, both frampéoyer’'s and employee’s perspective.





