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Wstep

Medialne programy publicystyczne o formie dialogu wlaczaja si¢ w proces
spoteczny, ktorego glownym aktem jest debata publiczna. Wypelniaja ja jawne
dyskusje i spory o charakterze ciagtym, obejmujace mozliwie najszerszy krag ak-
toréw politycznych, tzn. politykéw, media i obywateli. Sfera publiczna ulega nie-
ustannym przeksztatceniom, a dynamika zmian ma wplyw na dyskurs publicz-
ny, ktérego czescia jest dyskurs polityczny. Istotnym czynnikiem w tym procesie
jest rozwdj technologii komunikacyjnych, z czym wiaze sie zastepowanie inter-
akeji bezposrednich interakcjami zaposredniczonymi przez media oraz wzrost
znaczenia masowych audytoriéw. Na zmiany w sferze publicznej ma réwniez
wplyw instytucjonalizacja coraz wiekszych obszaréw zycia spotecznego. Nasila
sie zjawisko mediatyzacji polityki i profesjonalizacji komunikowania polityczne-
go. Wszystko to sprawia, ze podejmowanie jakiejkolwiek aktywnosci w sferze
publicznej wymaga coraz wyzszych kompetencji komunikacyjnych i wiedzy na
temat uwarunkowan w systemach komunikowania.

Celem podjetych w pracy badan jest analiza jezykowych form komuniko-
wania publicznego, w tym form komunikowania politycznego, ktdre realizowane
jest za posrednictwem mediéw. Teksty pojawiajace sie we wskazanej przestrzeni
komunikacyjnej sg pojmowane jako zdarzenia komunikacyjne. Oznacza to, ze sg
rozpatrywane w szeroko rozumianej sytuacji komunikacyjnej, z uwzglednieniem
uwarunkowan instytucjonalnych, spotecznych, kulturowych. Na pierwszy plan
wysuwa sie wiec cecha tekstow okres§lana jako dyskursywno$é. Przedmiotem
zainteresowania jest opis tych parametréw dyskursu publicznego i dyskursu
medialnego, ktére decyduja o okreslonej formie jezykowej tekstow. Zrédtem pa-
rametréw jest typ praktyki spotecznej, w trakcie ktérej wspdlnota dyskursywna
wypracowuje normy i scenariusze zachowan komunikacyjnych. Odzwierciedlaja
one wazne dla wspdlnoty wartosci i umozliwiaja realizacje istotnych celow spo-
tecznych.

Zakres analizy zdarzen komunikacyjnych obejmuje uwarunkowania sytu-
acyjne, ktore przejawiaja sie na poziomie doboru tematéw, konstrukcji §wiata
wykreowanego w dyskursie, realizowanego potencjatu illokucyjnego, projekto-
wanego uktadu interakcyjnego usytuowanego w czasie i przestrzeni, odniesient
ideologicznych oraz aktualizowanych konwencji gatunkowych. Uwzglednienie
tych parametréw w badaniu grupy tekstow, ktore tacza podobne czynniki for-
motworcze, pozwala dostrzec pewne regularnosci, powtarzalne algorytmy,



elastyczne wzory zar6wno w kreowaniu zachowan jezykowych, jak i ich inter-
pretacji. Uwypuklajac funkcjonalny i jednoczes$nie globalny charakter, mozna je
nazwa¢ (odwotujac sie do terminologii wojskowej) strategiami.

Interpretacja zachowan komunikacyjnych w kategoriach strategii uwzgled-
nia zatozony cel komunikacyjny i fakultatywne sposoby jego realizacji, tj. srodki
do celu. Poziom ogélnosci w wyborze celéw powoduje, ze strategie tworzg zhie-
rarchizowane uktady. Opis ma charakter wieloaspektowy; jego kryteria naktada-
ja sie, przeplataja i wzajemnie warunkuja. Ze wzgledu na spoteczne utrwalenie
interakcyjnego modelu rywalizacji (np. w pojeciu wojny, gry) rozpoznawalne sg
strategie interakcyjne ataku, obrony i uniku. Strategie zwiazane z funkcjonowa-
niem rozméwcoéw w ztozonych systemach komunikowania (np. strategie legi-
tymizacji, strategie delegitymizacji) maja ograniczona dostepno$¢ empiryczna.
Nawet odniesienie ich do typu dyskursu, ktory stanowi przestrzeh semiotyzuja-
cq, uprawnia jedynie do postawienia hipotezy interpretacyjnej. Warto$¢ diagno-
styczng ma wobec tego powtarzalno$¢, pewna regularno$é¢ w jezykowych dzia-
faniach taktycznych, ktéra ksztattuje okreslone oczekiwania rozméwcow co do
nieartykutowanych zatozen tkwigcych w definicji sytuacji.

Szczegdlnie cenng weryfikacjg hipotez jest obserwacja wszelkich strategii
metatekstowych i metadyskursywnych, w ktérych sami uczestnicy negocjuja re-
guly interakcji w spos6b jawny. Kluczowe w niniejszej pracy sa zatem pojecia
metatekstu i metadyskursu. Przyjmujemy, ze wypowiedzi (lub ich fragmenty)
spetniajgce funkcje komentarza i regulujgce przebieg biezacej interakeji majg
charakter metatekstowy, kiedy dotycza jakiej$ jednostki tekstu: wyrazu, zdania,
akapitu, fragmentu tekstu; lub charakter metadyskursywny, kiedy odnoszg sie
bezposrednio i cato$ciowo do kontekstu komunikacyjnego, np. intencji nadawcy,
odbiorcy, wzoréw dziatan jezykowych typowych dla okre§lonego rodzaju dys-
kursu.

Przeprowadzony wywdd zostat podporzadkowany odpowiedzi na globalne
pytanie o wplyw szeroko rozumianej sytuacji komunikacyjnej na ksztatt tekstu.
Praca sktada sie z dwdch czesci. W pierwszej z nich zanalizowano uwarunko-
wania strategii dziennikarzy i ich rozméwcoéw wynikajace z charakteru sytuacji
komunikacyjnej. W czesci drugiej znajduje si¢ analiza zachowan komunikacyj-
nych uczestnikéw w wybranym programie publicystycznym. Materiat do czesci
pierwszej pochodzi z catego zgromadzonego przez autorke zbioru réznych pro-
graméw publicystycznych o formie dialogu, natomiast podstawa materiatowg
czedci drugiej jest kilkanascie odcinkéw jednego programu.

W rozdziale 1 zanalizowano teksty pod katem uwarunkowan wynikajacych
z typu komunikacji masowej i komunikacji publicznej. Szczegdlnie wazne byto
ustalenie, jak formalizacja komunikowania instytucjonalnego modyfikuje za-
chowania komunikacyjne rozméwcow i wptywa na stosowane przez nich stra-
tegie interakcyjne. W rozdziale 2 zbadano, jaki wptyw na zachowania jezykowe
ma rodzaj zaangazowania rozméwcow w dzialalnos¢ pozajezykowa. Waznym



pytaniem byto, w jaki sposéb dziataniom ludzkim nadawany jest sens i czy
w medialnej konstrukcji rzeczywisto$ci mozna doszukiwac sie okreslonych pra-
widlowosci, ktére skladaja sie na parametry dyskursu medialnego. Rozdziat 3
poswiecono podstawowej kategorii socjolingwistycznej, jaka jest oficjalno$¢ sy-
tuacji (rozpatrywana w opozycji do nieoficjalnosci). Pytaniem, ktdre organizowa-
to badania, byt nie tylko problem modelowania zachowan w sytuacji oficjalnej,
ale rowniez taktyczne wykorzystanie wiedzy na temat zwigzanych z nig standar-
déw. W rozdziale 4 poszukiwano odpowiedzi na pytanie, jak rodzaj realizacji
tekstu wplywa na zachowania uczestnikéw programéw publicystycznych, przy
czym brano pod uwage trzy wyrézniki: sekwencyjnos¢, dialogowosé i (wasko
rozumiang) sytuacyjnosc.

W czesci drugiej poddano analizie cykliczny program publicystyczny, aby
zbada¢ regularno$¢ stosowanych w nim strategii strukturalnych, ktére rozpatry-
wano na poziomie globalnej organizacji i na poziomie lokalnym. Przedmiotem
zainteresowania byly przede wszystkim czynnos$ci dziennikarza zwiazane z bu-
dowaniem ramy tekstu i kreowaniem sytuacji komunikacyjnej w mikrosytuacji
wedtug regut gatunkowych debaty. Tak wiec w rozdziale 5 szukano odpowiedzi
na pytanie, jaki rodzaj dziatan podejmuje dziennikarz w celu zbudowania ko-
herentnej struktury tekstu. Analizy przeprowadzone w rozdziale 6 zmierzaty do
odtworzenia strategii prowadzacego w obrebie ramy tekstu, segmentu z publicz-
noscia i segmentu z go§émi.

1. Zakres badan

Dla podjetych w pracy badan istotne okazaly si¢ nastgpujace obszary od-
niesienia’: dyskurs jako zdarzenie komunikacyjne (tekst w kontekscie) i dys-
kursywnos¢ jako kategoria tekstowa (czyli spotecznie negocjowane dyrektywy,
wzory zachowan jezykowych o charakterze instytucjonalnym, stuzace do regu-
lacji form spotecznego dziatania), komunikacja medialna, komunikacja publicz-
na, w tym komunikacja polityczna. Przy czym wiedza na temat uwarunkowan
instytucjonalnych komunikacji ma charakter pomocniczy, stuzy dostrzezeniu
funkcjonalnosci dziatan jezykowych.

W spojrzeniu na tekst w ujeciu pragmatycznym szczegdlnie pomoc-
ne okazaly sie prace T. Dobrzynskiej (1971, 1978), A. Wierzbickiej (1971),
S. Gajdy (1982), R. A. de Beaugrande’a, U. Dresslera (1990), D. Ostaszewskiej
(1991), A. Wilkonia (2002), U. Zydek-Bednarczuk (2005), J. Bartminiskiego
i S. Niebrzegowskiej-Bartminiskiej (2009) oraz E. Szkudlarek-Smiechowicz
(2011). Z prac, ktore w sposob szczegdlny dotycza tekstu moéwionego, a ich

1 'W punkcie 1. Zakres badan wskazano jedynie najwazniejsze prace i obszary badawcze,
ktore zostaly wlaczone do analiz. Rozwazania w celu ustalenia podstawowych dla pracy poje¢
zostang przeprowadzone w punkcie 3. Zatozenia metodologiczne.



autorzy przyczyniaja sie do wypracowania w tym zakresie standardéw badan,
wykorzystano opracowania K. Pisarkowej (1975), J. Mazura (1986), K. Ozoga
(1990), J. Warchali (1991), U. Zydek-Bednarczuk (1994), B. Bonieckiej (1994,
1999), J. Winiarskiej (2001), D. Rancew-Sikory (2007). Przyblizenie probleméw
tekstu z perspektywy genologii lingwistycznej odnaleziono w pracach S. Gajdy
(2004), M. Wojtak (2001, 2004) i B. Witosz (2005). Z informacjami na temat
gatunkow funkcjonujacych w sferze mediéw zapoznano sie w pracach M. Kity
(1998), B. Sobczak (2006), K. Kaszewskiego (2006), 1. Loewe (2007), G. Ptaszka
(2007) oraz W. Godzica (2004).

Sposréd monografii, ktore eksponuja dyskursywne spojrzenie na tekst, waz-
ne okazaly si¢ teoretyczne opracowania T. A. van Dijka i W. Kintscha (1983),
T. A. van Dijka (2001), A. Duszak (1998), E. Miczki (2002), H. Grzmil-Tylutki
(2007), J. Labochy (2008), a takze prace po$wiecone okreslonemu typowi dys-
kursu autorstwa E. Laskowskiej (2004), T. Piekota (2006), J. Nocon (2009),
M. Poprawy (2009).

W badaniu zachowan jezykowych uczestnikow dialogu konieczne bylto za-
angazowanie metod wypracowanych w ramach teorii aktow mowy i ufundowa-
nego na tej teorii inferencyjnego modelu komunikacji (Austin 1993; Searle 1980,
1983; Grice 1980). Wazna role odgrywaja w nim zasady kooperacji Grice’a,
a dopetnia je zasada grzecznosci G. N. Leecha (1983). Szczegoélnie przydatna dla
niniejszych badan stata si¢ pragmatyczna teoria grzecznosci rozwijana w pu-
blikacjach Robin Lakoff (1973), Debory Tannen (1984) oraz w (zainspirowanej
badaniami Ervinga Goffmana) pracy na temat grzeczno$ci autorstwa Penelopy
Brown i Stevena C. Levinsona (Brown, Levinson 1987). Zaproponowany przez
badaczy model grzecznosci pozwala identyfikowaé zachowania ludzkie jako
dziatania stuzgce obronie twarzy pozytywnej i obronie twarzy negatywnej, umoz-
liwia identyfikowanie okreslonych sytuacji komunikacyjnych jako aktéw zagro-
zenia twarzy. W kontekscie tej teorii pojawilo sie pojecie strategii grzeczno$ci
(w istocie rodzaj strategii obronnych), ktérych celem jest zachowanie twarzy po-
zytywnej i twarzy negatywnej.

Rodzaj materiatu badawczego, ktory stanowia interakcje dialogowe i po-
lilogowe, sktonit autorke do uwzglednienia prac z zakresu socjolingwistyki.
Proponowane w niej podejécie interakcyjne (zapoczatkowane przez socjologow,
np. Goffmana [2000], Ziétkowskiego [1981]) zaktada, ze komunikowanie nie
ogranicza sie do przekazywania intencji, ale polega na interpretowaniu zacho-
wania (w tym zachowania jezykowego) w kategoriach znakowych (Hymes 1972;
Grabias 2003). Inspirujace byly ujecia interakcji jako dziatania strategicznego,
zaproponowane w ramach gramatyki komunikacyjnej (Awdiejew 1991, 2004;
Habrajska 2004; Awdiejew, Habrajska 2004, 2006). W ujmowaniu mechaniz-
méw kreacji rzeczywistoéci spotecznej konieczne okazato sie uwzglednienie
metaforyzacji jako sposobu rozumienia i do$wiadczania rzeczywisto$ci (Lakoff,
Johnson 1988), schematéw poznawczych (Langacker 1995; Mandler 2004),



ram poznawczych (Minsky 1981), ram interpretacyjnych (Fillmore 1985), ktore
to wzory organizuja wiedze w spdjne catosci i przez to determinuja poznanie.

Z uwagi na fakt, ze debata publiczna jest miejscem Scierania sie racji, ne-
gocjowania rozwigzan, waznym zadaniem bylo odczytanie sygnatow struktury
argumentacyjnej w wypowiedziach jej uczestnikow. Pomocne okazaly sie za-
tem opracowania z zakresu retoryki i teorii argumentacji (Tomlin i in. 2001;
Gill, Whedbee 2001; Perelman 2004; Kochan 2005; Szymanek 2006; Tokarz
2006; Wasilewski 2006; Wasilewski, Skibiniski 2008). W opracowaniu waznych
aspektéw komunikacji publicznej i politycznej wykorzystano prace Z. Neckiego
(2000), P. Pawetczyka (2000), M. Mrozowskiego (2001), T. Gobana-Klasa (2002),
K. Skarzynskiej (2002), J. Reykowskiego (2002), A. Golec (2002), J. Stewarta
(2002), E. Griffina (2003), J. Fras (2005), B. Dobek-Ostrowskiej (2006).

Agonistyczny wymiar komunikacji politycznej sprawia, ze analiza tego typu
interakcji wymaga zastosowania schematéw poznawczych, ktére beda w stanie
ujac rywalizacyjny, niejawny i manipulacyjny charakter gry politycznej. W ziden-
tyfikowaniu r6znych rodzajéw dziatania komunikacyjnego, a wiec rowniez w ich
kategoryzacji i nominacji, pomocne okazaly si¢ pozycje M. Karwata (2006b,
2007). Autor przybliza w nich dwa rodzaje dziatania, ktére mozna, jak sadze,
uzna¢ za charakterystyczne dla omawianej dziedziny aktywnos$ci spotecznej,
a mianowicie dyskredytacje i prowokacje. W rozpoznaniu typow agresji wyko-
rzystano monografie M. Peisert (2004), ktéra opracowata zagadnienie z perspek-
tywy jezykoznawczej. Na specyfike kategorii pragmatyczno-jezykowych zwia-
zanych z problematyka walki z przeciwnikiem politycznym wskazuja autorzy
artykutow z tomu Jezyk polityki a wspétczesna kultura polityczna (Anusiewicz,
Sicinski 1994). Szczegolnie istotne sa ustalenia Ireny Kaminskiej-Szmaj, precy-
zujacej pojecie kultury politycznej (Kaminska-Szmaj 1994), Bogdana Walczaka,
ktéry zajmuje sie statusem jezyka polityki (Walczak 1994) i Marii Frankowskiej,
opisujacej metaforyke w tekstach politycznych (Frankowska 1994).

Wazne dla ustalenia specyfiki dzialan komunikacyjnych podejmowanych
przez politykdéw okazaly sie prace z serii Rozmowy o komunikacji (Habrajska
2009), a szczegolnie artykuly o propagandzie, agitacji (Awdiejew, Habrajska
2009) i warto$ciowaniu w dyskursie publicznym (Laskowska 2009). W opisie
jezyka polityki kluczowy jest zaréwno jego propagandowy, jak i marketingo-
wy wymiar, co podkreslali polscy jezykoznawcy (m.in. Bralczyk 1986, 2007;
Kaminska-Szmaj 1994a; Ozég 2004). Ttem niniejszych analiz staly sie réw-
niez opracowania o charakterze socjologicznym i filozoficznym (Czyzewski i in.
1997; Baudrillard 2005; Pratkanis, Aronson 2005).

Biorac pod uwage fakt, ze komunikowanie publiczne jest zaposredniczone
przez media (McNair 1998; McQuail 2007), wiaczono do analiz obszar badawczy
zwiazany z komunikowaniem masowym. Przyjeta perspektywa lingwistyczna wy-
magata uwzglednienia prac opisujacych m.in. takie cechy jezyka w mediach, jak:
ekspansja potoczno$ci, zacieranie granic miedzy oficjalnoscia i nieoficjalnoscia,
dazenie do ekspresywnosci (emocjonalizacji, w tym wulgaryzacji) kosztem funkgji
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informacyjnej i z naruszeniem zasady stosownosci (por. Satkiewicz 2000; Lewicki,
Nowak 2000; Mosiotek-Ktosinska 2000; Skarzyniska 2001; Bralczyk, Mosiotek-
-Ktosinska 2001; Michalewski (red.) 2002; Dybalska, Kepa-Figura, Nowak 2004;
Kaminska-Szmaj, Piekot, Zasko-Zielifiska (red.) 2006). Zaangazowanie $§rodkéw
jezykowych w mediach jest tylko jednym z przejawdw ogdlniejszych przemian
dyskursu publicznego (por. Chiopicki, Gajda 2008).

2. Charakterystyka materiatu

Material stanowigcy podstawe rozwazan podjetych w pracy gromadzo-
ny byt od grudnia 2004 do marca 2009 r.? Nagrywano nastepujace cykliczne?
programy w TVP 1: ,Debata” (prowadzenie Kamil Durczok), ,Kwadrans po
6smej” (m.in. Maciej Zdziarski, Justyna Dobrosz-Oracz), ,,Pod prasg” (Tomasz
Sakiewicz), ,Prosto w oczy” (Monika Olejnik), ,,Z refleksem” (m.in. Dorota
Wysocka-Sznepf), ,Wywiad i opinie” (Krzysztof Skowronski); w TVP 2: ;Warto
rozmawia¢” (Jan Pospieszalski), ,Jomasz Lis na zywo” (Tomasz Lis); w TVP 3:
,Kuchnia polityczna” (Igor Janke), ,,30 minut” (Krzysztof Leski); w Polsacie: ,Co
z ta Polska?” (Tomasz Lis); w TVN: ,Teraz my!” (Andrzej Morozowski, Tomasz
Sekielski), ,Kawa na tawe” (Bogdan Rymanowski)*. Wéréd nich sa zaréwno co-
dzienne rozmowy medialne, trwajace najczesciej do 15 minut, np. ,Kwadrans
po 6smej” (program poranny), ,Kwadrans po jedenastej”, ,,Z refleksem”, ,,Prosto
w oczy” (programy wieczorne), jak i programy cotygodniowe, trwajace od 25
minut, np. ,,Pod prasa”, do 40 minut, np. ,Warto rozmawia¢”. Programy krot-
sze, codzienne, maja forme wywiadu, natomiast programy cotygodniowe, dtuz-
sze, przybieraja czesto forme dyskusji z udziatem dziennikarzy (,Pod prasg”,
+Wywiad i opinie”, ,Kuchnia polityczna”), dyskusji z udziatlem politykow i in-
nych os6b publicznych (np. ,,30 minut”, ,Warto rozmawiac”) lub zblizajg sie do
gatunku talk show (,Teraz my!”, ,Tomasz Lis na zywo”).

%2 Czestotliwo$é nagran wahatla si¢ od 60 do 120 minut w miesiacu, pomijajac miesiace
wakacyjne, kiedy wiekszo$¢ stacji telewizyjnych zawiesza emisje programéw publicystycznych.
Nagrano programy o tacznym czasie 62 godzin (zapisane na 4 tasmach VHS i 36 plytach DVD),
z czego losowo wybrano prébe do zapisu o tacznej dtugosci 675 minut z programu ,Debata”
(15 programéw po 45 minut) i 690 minut z pozostatej puli programéw. Zapis tekstu zajat ponad
450 stron maszynopisu (§rednio 3 minuty programu daja 1 strone zapisu maszynowego).

3 Cykliczno$¢ jest uwazana za wazng ceche przekazéw masowych. Odmiana cyklu jest for-
ma ciagla, nazywana formatem, ktéra stanowi ciag przekazoéw powiazanych tematycznie, utrzy-
manych w tej samej konwencji, w ktérych wystepuja te same postacie, czesto w tej samej scenerii.
Na formule serii oparte sg programy typu talk show, widowiska. Forma ciagta ma szanse zdoby¢
wiernych odbiorcéw poprzez zaznajamianie ich z konwencja programu (Mrozowski 2001: 63).

4 Ciagle zmiany na rynku medialnym powoduja, Ze wiekszo$¢ z tych programéw zostato juz
zdjetych z anteny. Do konica 2011 r. emitowane sa jedynie ,Kwadrans po 6smej”, ,Tomasz Lis na
zywo”, natomiast program ,, Kawa na tawe” zostat przeniesiony do stacji TVN24.
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Programem, ktéry wyr6zniat sie z oferty publicystycznej ze wzgledu na tema-
tyke, formute oraz poziom byl autorski program ,Debata”. Jego gospodarz, Kamil
Durczok, to dziennikarz wyrézniony wieloma nagrodami®. Wydawcy usytuowali
»Debate” wéréd programéw publicystycznych. W tekscie rekomendujacym pro-
gram, umieszczonym na stronach internetowych TVP, pojawiato sie okreslenie, iz
jest to: ,dynamiczna dyskusja o najwazniejszych problemach i wydarzeniach dla
Polski i Polakéw. To program pelen kontrowersyjnych i czesto skrajnych opintii,
miejsce, gdzie $cierajg sie ideologie, Swiatopoglady”®. Tematyka programu doty-
czy spraw publicznych, w tym kwestii politycznych, ekonomicznych, spotecznych.
W poréwnaniu z innymi programami publicystycznymi (np. ,,Kwadrans po 6smej”,
,Prosto w oczy”, ,Co z ta Polskg?”) ,,Debate” cechuje przyjecie szerszej perspektywy
spotecznej, historycznej i kulturowej, co nadaje jej refleksyjny charakter. Punktem
wyj$cia dla wydawcéw sa nie tyle biezace wydarzenia polityczne, co ich spoteczny
oddzwiek, spoteczne postrzeganie zjawisk zycia publicznego i ksztaltowanie norm
w tym zakresie. Niezaleznie od tego, Ze program realizuje w jakims$ stopniu cele
komercyjne mediéow (np. dostarcza rozrywki), to zawiera jednak stosunkowo duzo
elementéw edukacyjnych. Zaliczamy do nich komentarze na temat poziomu debaty
publicznej, oczekiwanych zachowan jej uczestnikow. Powoduje to, ze mimo dez-
aktualizacji tematéw politycznych, program moze stanowi¢ ciekawy materiat ba-
dawczy w zakresie ksztattowania si¢ wzoréw aktywnosci komunikacyjnej na forum
publicznym. Stanowi tez przyktad aktywizacji opinii publicznej w waznych spra-
wach spotecznych, ktére maja charakter ponadczasowy (np. debata o patologiach
spotecznych, zakresie ingerencji instytucji w zycie jednostki, wolnosci mediow).
Tytut programu jest charakterystyczny, poniewaz sytuuje prowokowane zdarzenie
komunikacyjne w kontekscie generycznym. Mozliwych jest kilka odniesien, z kto-
rych naturalnie nasuwajace si¢ to debata parlamentarna, debata przedwyborcza,
prezydencka. Niezbyt oczywiste, ale najwazniejsze — jak sie okazuje po analizie
zawarto$ci — jest odniesienie do debaty publicznej, rozumianej jako gtéwny akt
komunikacji politycznej. Wszystkie konteksty gatunkowe, ktorych indeksalizacjg
jest tytut, stanowig jednak wazne czynniki formotwoércze i sensotwoércze programu.

Zapis tekstow mowionych (dokonany dla potrzeb badawczych) uwzgled-
nia cechy’” wazne dla zrozumienia i mozliwie wiernego odtworzenia zdarze-
nia komunikacyjnego. Program telewizyjny jest przekazem polisemiotycznym

5 Kamil Durczok dostal m.in. tytut ,Dziennikarza Roku 20007, byt laureatem czterech
Wiktoréw, zdobywca trzech Telekamer.

6 Krétki opis programu byt dostepny w okresie jego emisji na stronach internetowych
Telewizji Polskiej. Program ,Debata” pojawial si¢ w tygodniowych odstepach czasu od wrzesnia
2004 do lutego 2006 r. (z przerwa na okres wakacyjny) w programie pierwszym Telewizji Polskiej.
Obecnie, po wycofaniu programu z oferty, usunieto ze stron internetowych réwniez jego opis.

7 Z uwagi na to, ze autorka nie dysponowata programem do transkrypcji mowy, ktéry reje-
struje np. dtugos¢ pauz, w zapisie stosowane sg ogdlnie przyjete znaki przestankowe, czyli kropka,
przecinek. Ich uzycie nastreczato niejednokrotnie trudnosci. Wydzielenie jednostek byto proble-
matyczne, totez kierowano si¢ nie tylko kryteriami prozodycznymi, ale réwniez semantycznymi.
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i przetransponowanie go na zapis liniowy, analityczny, wigze sie z uproszcze-
niem. Nalezy jednak uwzgledni¢ przynajmniej te elementy, ktére wystepujac
najcze¢$ciej, uwydatniaja bezposredni charakter komunikacji w mikrosytuaciji.
Uzycie chocby ograniczonego repertuaru znakéw pozwala na oddanie dynami-
ki i interakcyjnosci komunikacji. Jest réwniez elementem charakteryzujacym
uktad interakcyjny. Tak wiec w zapisie odnotowano urwanie wypowiedzi na sku-
tek niedokoniczenia przez méwigcego lub przerwania mowigcemu, podejmowa-
nie na nowo watku przez moéwiacego, dokonczenie czyjej§ wypowiedzi przez
mowiacego, natozenie wypowiedzi (méwienie réwnoczesne). Do zasygnalizowa-
nia tego typu informacji wykorzystano nastepujace symbole®:

[ poczatek nakladania sie wypowiedzi, ktéry ma miejsce wtedy, kiedy wiecej
0s0b zaczyna jednoczeénie swoje wypowiedzi lub wtedy, gdy kto$ zaczyna
moéwic¢ w czasie trwania wypowiedzi poprzednika,

//  przerwanie wypowiedzi drugiej osobie, gdy osoba mowigca milknie na sku-
tek ingerencji innego uczestnika w tok jej wypowiedzi,

/  samorzutne przerwanie wypowiedzi w nienaturalnym momencie, czasem
w celu dokonania autokorekty,

- kontynuacja wypowiedzi przerwanej swojej lub innego rozméwcy.

Dla zobrazowania podajemy fragment zapisu z komentarzem dotyczacym
interpretacji symboli.

MO: Wspélnota Kazachska/ Czy jest panu bliska Wspdlnota Kazachska?

TM: Tak.

MO: -twierdzi: ,Przeprosiny redaktora Gaudena za opublikowanie w dzienniku
«Rzeczpospolita» karykatur powinny zostaé przyjete, bo islam uczy mitosci i przebaczenia” méwiq
muzutmanie nalezqcy do tego stowarzyszenia. I co pan na to?

TM: Oczywiscie, ja tez sie¢ z nimi zgadzam, ale te przeprosiny powinny byé wyrazne. Mojq
troskq jest troska o Polske. Ja jestem obywatelem [polskim, mysle, ze//

MO: [Ale oni twierdza, Ze przeprosiny powinny zosta¢ przyjete i to powinna by¢ sprawa
zamknieta.

(,,Prosto w oczy”, TVP 1, 7.02.2006; MO: Monika Olejnik, TM: Tomasz Miskiewicz)

Dziennikarka realizuje plan wywiadu. Zamierza zacytowa¢ o$wiadczenie,
ktérym wprowadzi gtos polemiczny do stanowiska rozméwcy. Rozpoczyna wy-
powied? i przerywa ja (Wspdlnota Kazachska/). Zwraca sie do rozméwcy, aby
podkresli¢ jego zwiazek z watkiem (Czy jest panu bliska Wspélnota Kazachska?).
Po uzyskaniu odpowiedzi twierdzacej kontynuuje zawieszona mysl (-twierdzi:
»~Przeprosiny redaktora Gaudena |...]). Zachowaniem ingerujgcym w przebieg
interakeji jest natozenie tur. Prowadzgca zaczyna méwi¢ jednoczeénie z roz-
mowca, nie pozwala mu skonczy¢ wywodu i rozméwca milknie (Ja jestem oby-
watelem [polskim, mysle, ze//).

8 ‘W pracy wykorzystano niektére symbole transkrypcji stosowane w etnometodologii i ana-
lizie konwersacyjnej (por. Rancew-Sikora 2007: 37-38).



13

Oproécz znakéow oddajacych dynamike interakcji, w zapisie znajduja sie zna-
ki czynnos$ci dokonywanych przez transkrybenta, np. pominiecie fragmentu |[...],
fragment nieczytelny, np. na skutek natozenia gltosow, zaktocen (?). Podawane
sg réwniez istotne elementy sytuacji, takie jak gesty, mimika (np. dziennikarz
wzrokiem wskazuje nastepnego rozméwce, $miech). Zapis tekstu moéwionego
nie podlega korekcie poprawno$ciowej, dla zaznaczenia szczegélnie razacego
btedu uzywa sie znaku (sic!).

Program telewizyjny w oczywisty sposob nie jest tozsamy z tekstem zapisa-
nym. Tekst jest tylko jednym z elementéw widowiska telewizyjnego. W jego organi-
zacji wspotuczestniczy ekipa realizatoréw obrazu, dZzwieku, operatoréw kamer. Na
efekt koncowy widowiska sktada sie wiec nie tylko praca dziennikarzy. Widowisko
to co$ wiecej niz dyskusja, okresla sie je jako ,,celowo zorganizowana strukture ca-
tosciowa o okreslonych ramach czasowych, nadawang w programie telewizyjnym”
(Kuszewski 1971: 44). Wedtug Kuszewskiego widowiska telewizyjne taczy uzycie
kamery jako interpretatora rzeczywistosci, celowa kompozycja dramaturgiczna,
spos6b organizowania obrazu i dZzwieku, masowy odbiér komunikatu, natomiast
r6znig je zamierzenia autorskie. Analizujac widowisko telewizyjne, trzeba miec¢
zatem na uwadze nie tylko jego aspekt jezykoznawczy (tekst, gatunek), ale réwniez
aspekt medioznawczy (polisemiotyczno$¢, masowos¢ przekazu).

3. Zalozenia metodologiczne

Podstawowe zatozenia terminologiczne mieszczg sie w zakresie trzech pojec,
ktére porzadkuja podjete rozwazania. Sa to pojecia dyskursu, kontekstu i stra-
tegii. Beda one rozpatrywane najpierw w sensie ogélnym, a nast¢pnie w odnie-
sieniu do istotnego (z punktu widzenia badanego materiatu) pojecia medialnego
dyskursu publicznego i politycznego.

3.1. Pojecie dyskursu

Dyskurs jest pojeciem, ktore funkcjonuje w uzyciu niespecjalistycznym®
oraz jako termin naukowy w obszarach takich, jak socjologia, socjolingwistyka,
teoria komunikacji, lingwistyka tekstu, genologia, pragmatyka, gramatyka ko-
munikacyjna, kognitywna (krytyczna) analiza dyskursu. Badania dyskursu maja

9 Leksem ,dyskurs” ewokuje staranng odmiane polszczyzny, a w pewnych potaczeniach nawet
styl retoryczny — por. ,myslenie dyskursywne” to ‘myslenie logiczne, poznanie posrednie oparte na
rozumowaniu, skladajace si¢ z szeregu ogniw, z ktérych kazde wiaze si¢ logicznie z poprzednim’
(SJPSz, t. 1: 489). W SIPD leksem opatrzony zostat kwalifikatorem ksigzkowy, w SJPSz kwalifika-
torem dawny, natomiast w PSWP okreslono go jako przestarzaty. W stownikach ogélnych podano
definicje: ‘rozmowa, dyskusja, przemowa’ (SJPSz, t. 1: 488); ‘dyskusja lub wypowiedz, w ktorej
jaki§ powazny temat omawiany jest w sposob uporzadkowany i logiczny’ (ISJP, t. 1: 343).
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zatem charakter interdyscyplinarny. W dociekaniu istoty dyskursu pojawia sie
problem ustalenia jego relacji do tekstu (czy tez w niektérych koncepcjach - do
wypowiedzi), gatunku i stylu. Niezbedna jest kategoria szeroko rozumianej sy-
tuacji komunikacyjnej, ktéra podlega r6znoaspektowej i wielopoziomowej para-
metryzacji, co umozliwia m.in. powigzanie perspektywy nadawania i odbioru.
Ze wzgledu na ontologie przedmiotu badan mozliwe jest ujecie dyskursu jako
abstrakcyjnego wzorca i jako jednostkowego zdarzenia'’.

Teun van Dijk, ktory jest uznawany za autorytet w omawianej dziedzinie
(por. Wojtak 2011: 28; Grzmil-Tylutki 2007: 22), a ktérego badania stanowig
inspirujacy punkt odniesienia dla kolejnych badaczy (por. Duszak 1998), ujat
dyskurs jako zdarzenie komunikacyjne rozpatrywane w trzech gtéwnych wymia-
rach: a) jako uzycie jezyka, b) jako przekazywanie idei, c) jako interakcja w sytu-
acjach spotecznych (van Dijk 2001: 10). Dokonujac schematyzujacej eksplikacji,
mozna stwierdzi¢, ze ujmuje on dyskurs jako wypowiedz i tekst w konteks$cie!'.
Autor zwraca uwage na to, ze konsekwencjg przejscia od abstrakecyjnych struk-
tur jezyka do rzeczywistych uzy¢'? jest rozpatrywanie uczestnictwa w dyskursie
jako dziatania strategicznego, gdyz ,,[...] poziomy werbalnej aktywnosci sg zo-
rientowane na wypelnianie istotnych spotecznie zadan. Ludzie wypowiadajg sie,
by komunikowa¢ swoje idee i zyskiwa¢ zrozumienie, a robig to jako jednostki
i jako cztonkowie grup spotecznych, w celu informowania, przekonywania lub
ol$niewania innych, a takze z zamiarem osiggniecia innych celéw, w ramach
spotecznych sytuaciji, instytucji i struktur” (van Dijk 2001: 25).

Zagadnienia omawiane wspé6lczesnie w ramach teorii dyskursu nie sg zu-
peinie nowe na gruncie polskich badan socjolingwistycznych, psycholingwi-
stycznych i pragmatycznie zorientowanej lingwistyki tekstu'®. Uczynienie przed-

10" Dyskurs jako wzorzec nalezy do modeli kognitywnych i jest wigzka cech (ograniczen na-
tury ideologicznej, kulturowej, spotecznej, komunikacyjnej), natomiast na poziomie struktur ak-
tualnych analizuje si¢ konkretne obiekty, jakimi sa jednostkowe zdarzenia komunikacyjne (por.
Miczka 2002: 92-93; Wojtak 2010a: 81).

1 We francuskiej teorii dyskursu analogiczna formuta brzmi: dyskurs = wypowiedz + sytu-
acja komunikacyjna (Grzmil-Tylutki 2007: 22).

127 takim kierunkiem analizy polemizuja autorzy Tekstologii, ktérzy postuluja przyjecie per-
spektywy od zdarzenia komunikacyjnego uwiklanego w kontekst sytuacyjny i strategie komuni-
kacyjne (a wiec od dyskursu) do tekstu jako wytworu dziatan komunikacyjnych. Tekst dziedziczy
bowiem wszystkie aspekty dyskursu (relacje do nadawcy, odbiorcy, sytuacji), a dodatkowo wyka-
zuje tendencje do utrwalenia (Bartminski, Niebrzegowska-Bartmiriska 2009: 33).

13 Bozena Witosz podaje, ze termin ,,dyskurs” trafit do polskiej lingwistyki tekstu w znacze-
niu, jakie nadat mu Emile Benveniste (1966). Francuski semiolog nazwat tak tekst, ktérego struk-
tura wskazuje na jego zanurzenie w towarzyszacej mu sytuacji, czego eksponentem byly tekstowe
sktadniki deiktyczne: osobowe, temporalne oraz specjalne. W ten sposéb dyskurs przeciwstawio-
ny zostal narracji niespersonalizowanej, prowadzonej w tzw. trzeciej osobie. Poczatkowo dyskurs
odpowiadat wiec pojeciom i tekstu, i wypowiedzi. Jesli zdefiniuje sie dyskurs jako zdarzenie
komunikacyjne, to zbliza sie on bardziej do pojecia wypowiedzi (Witosz 2009: 70).
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miotem analiz wypowiedzi méwionych (zwtaszcza w formie dialogu) wigzato
sie juz w latach siedemdziesiatych z uwzglednieniem uwarunkowan sytuacyj-
nych'*. Pragmatyczna koncepcja tekstu wigzata jego spdjnos¢ z aktualizacja
w okre§lonym kontekscie. Podkreslano, ze aktualizacja stanowi konieczny wa-
runek interpretacji'>. Wymaga nie tylko wiedzy jezykowej, ale rowniez (co dzi$
podkreslajg badacze dyskursu) — wiedzy o kulturze i spoteczenstwie (Mayenowa
1974). Stanistaw Gajda, rewidujac potoczne prze$wiadczenia, akcentowat, ze:
»tekstu nie tworzy sie ze zdan, lecz za ich pomoca realizuje” (Gajda 1982: 123).
Konstrukcja wyrazen jezykowych staje sie tekstem, kiedy wpisze sie ja w caly
kompleks czynnikéw sytuacyjnych, zwiazanych z uktadem nadawczo-odbior-
czym, m.in. kompetencje jezykowe, dyskursywne, $wiatopogladowe, kulturowe
(Witosz 2009: 74). W prototypowym obrazie tekstu sytuacyjno$é¢ definiowa-
na jako ,powiazanie tekstu z sytuacjg komunikowania, tj. z bliskimi okolicz-
nos$ciami uzycia i szerszym ttem historyczno-kulturowym, zwtaszcza w sensie
czasowym i przestrzennym” jest waznym skladnikiem konstytuujgcym tekst
(Bartminski, Niebrzegowska-Bartminska 2009: 49). W analizie wypowiedzi sy-
tuacja traktowana byta nie tylko jako otoczenie tekstu, ale réwniez jako czynnik
tekstotworczy (Warchala 1991; Boniecka 1999). Obecnie pojawiaja si¢ modele
syntetyzujace dotychczasowe badania nad kontekstem i sytuacjg komunikacyj-
na (Zydek-Bednarczuk 2005: 25-29).

Na gruncie socjolingwistyki Stanistaw Grabias ujmowat dyskurs jako: ,,ciag
zachowan jezykowych'®, ktorych posta¢ zalezy od tego, kto méwi, do kogo, w ja-
kiej sytuacji i w jakim celu. Tak pojety dyskurs jest rodzajem interakeji spotecznej
dokonujacej sie przy udziale jezyka” (Grabias 2003: 264). Interakcyjny, zdarze-
niowy charakter omawianego pojecia podkresla réwniez Janina Labocha (Labocha
1996b: 49-53; taz 2008: 49-62). Dyskurs definiuje jako norme!” oraz strategie

14 Krystyna Pisarkowa (1975, 1978), opisujac sktadnie tekstow méwionych, wprowadzita sze-
rokie rozumienie kontekstu, mieszczace w sobie réwniez sytuacje razem z czynnikami pozajezykowy-
mi (tto aktu mowy wraz ze sktadnikami fizycznymi, spotecznymi, psycholingwistycznymi, tematyczny-
mi i in.). Jan Mazur, podkreslajac role czynnikéw pozajezykowych w organizacji tekstu, zaproponowat
dwa ujecia sytuacji: waskie (uczestnicy komunikacji, czas, miejsce, temat, ranga uczestnikéw) i szero-
kie, w ktérym usytuowat czynniki pozajezykowe, w tym socjalne (Mazur 1986: 26).

15 Wspotczesnie zasada ta ulegta maksymalizacji do tego stopnia, ze podwaza sie w ogéle
mozliwo$¢ interpretacji, zrozumienia tekstu poza jakakolwiek sytuacjg. Dotyczy to nawet tekstow
pisanych, co do ktérych zaktadano wzgledna autonomie (por. Labocha 2004).

16 Koncepcja Stanistawa Grabiasa zostata twérczo rozwinigta na gruncie gramatyki komuni-
kacyjnej. Elzbieta Laskowska przyjmuje, ze: ,dyskurs jest ciggiem zachowan jezykowych, powia-
zanych tematem, celem i sposobem uksztattowania wypowiedzi; temat, sposéb i cel warunkuja za$
i zarazem sgq warunkowane przez styl, gatunek mowy oraz sytuacje komunikacyjng (Laskowska
2004: 14).

17 Norma ma charakter spotecznej i kulturowej regulacji, czuwa nad ksztaltem wypowie-
dzi i zapewnia powodzenie komunikacyjne. Strategia ma w tym ujeciu charakter indywidualny
(Labocha 2008: 61).
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zastosowana w procesie tworzenia tekstu i wypowiedzi'®. Podstawq tej strategii
sq wzorce spoteczne i kulturowe, sktadajace sie na te norme, a jej efektem - tekst
lub wypowiedzZ o okreslonych cechach gatunkowych. W odréznieniu od tekstu
i wypowiedzi, ktére maja charakter indywidualny, dyskurs nalezy do ptaszczy-
zny posredniej migdzy systemem jezyka a realizacja tego systemu w konkretnych
aktach mowy. Janina Labocha postuluje traktowanie dyskursu jako kategorii tek-
stowej, ktora implikuje odniesienie do sytuacji aktu mowy, intencji nadawcy, prze-
widywanego odbiorcy. Dyskurs ,jest jakby okiem kamery, przez ktérg widzimy
przedstawiony $wiat tak, jak zaprojektowat go nadawca tekstu lub/i odczytat (zin-
terpretowat) odbiorca. To spojrzenie podmiotu tekstu (nadawcy lub/i odbiorcy),
czyli strategia dyskursywna, nie jest jednak zjawiskiem catkiem indywidualnym,
lecz jedna z form i norm spotecznego, typowego dla danej wspélnoty kulturowej,
obcowania za pomoca jezyka” (L.abocha 2008: 61).

Psychologizujace ujecie dyskursu z perspektywy mechanizméw przetwa-
rzania informacji, ktére pojawito sie u Teuna van Dijka i Janiny Labochy, zo-
stalo doprecyzowane i rozwiniete przez Anne Duszak w propozycji typologiza-
cji zdarzen komunikacyjnych (Duszak 1998: 173-198). Badaczka wyodrebnia
dwa gtéwne typy struktur globalnych w dyskursie: o charakterze makrostruk-
turalnym (semantyka komunikatu) i superstrukturalnym (formalna organiza-
cja). Konsekwencjg procesualnego i dynamicznego modelu dyskursu przyjetego
przez autorke bylo zrelatywizowanie wyktadnikéw tekstowosci: ,,tekstowo$¢ po-
wstaje w wyniku ocen uczestnikéw komunikacji. Jest ona sprawa stopnia [...]
stanem umystu jednostki” (tamze: 19), cho¢ podlega réwniez w jakims stopniu
obiektywizacji o charakterze spotecznym. Biorac pod uwage fakt, ze przetwa-
rzanie informacji na poziomie globalnym wymaga uruchomienia bardziej zto-
zonych typéw operacji mentalnych niz na poziomie lokalnym, mozna przyjaé,
ze jest ono zalezne od poziomu kompetencji komunikacyjnej uczestnikow oraz
pozostaje pod kontrolg jakiej$ strategii komunikacyjnej. Tak wiec zwigzki mie-
dzy mowieniem a dziataniem, a zwlaszcza cel, jaki nadawca chce osiagna¢ za
pomoca tekstu, powoduja, ze o strukturach globalnych dyskursu mozna méowic,
zdaniem Anny Duszak, w kategoriach strategii (ze wzgledu na ich elastycznosé,
nastawienie na cel komunikacyjny, zrelatywizowanie do konkretnego ukitadu
nadawczo-odbiorczego, wiedzy i kompetencji podmiotu interpretujgcego).

18 Janina Labocha wprowadza rozréznienie migdzy tekstem a wypowiedzia. WypowiedZ na-
grana w trakcie opowiadania zawiera sktadnik pragmatyczny i tematyczny. Sktadnik pragmatycz-
ny jest zakotwiczony w sytuacji komunikacyjnej i tylko na jej tle zrozumiaty. Sktadnik tematyczny
to ta cz¢s$¢ wypowiedzi, ktéra ma charakter autonomiczny i jest zrozumiata réwniez w oderwaniu
od sytuacji komunikacyjnej. Przez tekst Labocha rozumie sktadnik tematyczny wypowiedzi mo-
wionej, utrwalony i opracowany w taki sposob, zeby przy najmniejszej ingerencji redakcyjnej mogt
zaistnie¢ we wtérnej komunikacji, np. jako tekst przeznaczony do czytania lub ponownego stucha-
nia w innej sytuacji komunikacyjnej. Takie teksty zalicza do tekstéw zapisanych i opracowanych,
poniewaz ich podstawa jest wypowiedZz méwiona (Labocha 2004: 5-10).
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W przytoczonych ujeciach dyskurs uznano za termin szerszy, tekst nato-
miast jest ujmowany wasko, jako sama werbalizacja (por. ,,dyskurs obejmuje
cato$¢ danego aktu komunikacji, a wiec zar6wno okreslona werbalizacje (tekst),
jak i czynniki pozajezykowe, ktore jej towarzysza, tj. przede wszystkim okre§long
sytuacje uzycia oraz jej uczestnikoéw” — Duszak 1998: 19). Bozena Witosz za-
uwaza, ze w powstajacym dopiero paradygmacie analizy dyskursu pojecie tekstu
ulega nieuprawnionej redukcji - tekst zostaje uznany za twoér statyczny, autono-
miczny, sztucznie wypreparowany z kontekstu (Witosz 2009: 69-77). Badaczka
stusznie stwierdza, ze: ,,r6znicy (bo taka zachodzi bezspornie) miedzy lingwisty-
ka tekstu a badaniami dyskursu nalezy poszukiwaé nie tyle w samej koncepcji
obiektu badan, ile w postawie i preferencjach badawczych. Cechy wigzane dzi$
na ogoét z dyskursem - interakcyjnosé, procesualnosé, szeroko rozumiang sy-
tuacyjnos$¢ — odnajdujemy takze w ‘tekécie’ ” (Witosz 2009: 77). Tym, jak sa-
dze, mozna ttumaczy¢ synonimiczne traktowanie terminéw ,,dyskurs” i ,,tekst”
w pracach niektorych jezykoznawcoéw (Boniecka 1999: 37; Miczka 2002: 95;
Zydek-Bednarczuk 2005: 29). Reasumujac, waskie ujmowanie tekstu sprzyja
wyostrzeniu opozycji dyskurs/tekst, natomiast przyjecie pragmatycznej koncep-
cji tekstu wlgcza dyskurs do kategorii tekstowych, co oczywiscie nie musi ozna-
cza¢ pominiecia nowych obszar6w badawczych.

Niewatpliwie naleza do nich mozliwosci, jakie wynikaja z rozpatrywania
dyskursu jako zinstytucjonalizowanego spotecznie typu praktyki. Oznacza to
badanie wypowiedzi w relacji podmiotéw, ktéra np. w tzw. francuskiej szkole
dyskursu'® nazwana zostala oddzielnym terminem ,kontrakt” (co $wiadczy
o jej waznosci). Kontrakt mozna rozumie¢ jako instytucjonalizacje intersu-
biektywnej relacji miedzy uczestnikami komunikacji; jako formalizacje, ktora
jest przez nich akceptowana i ktéra wyznacza partnerom role i obowigzujace
reguly komunikacyjne w danym typie sytuacji (Maingueneau 1998, 2002, za:
Grzmil-Tylutki 2007: 22-26). Instytucjonalny wymiar dyskursu oznacza réw-
niez to, ze interpretacja, czyli negocjowanie znaczenia tekstu, dokonuje sie za-
wsze w ramach ‘wspolnoty interpretacyjnej’®, wedle wyznaczonych zasad, kt6-
re umozliwiaja odczytywanie znaczen, reguluja akt interpretacji, zapobiegajac
btednym lub catkowicie dowolnym odczytaniom (Fish 2002, za: Witosz 2009:
75). Zasady te (o naturze pragmatycznej, socjolingwistycznej, komunikacyjnej)

9 Nurt w badaniach tekstow pisanych i ustnych, rozwijajacy we francuskim kregu jezyko-
wym od poczatku lat siedemdziesiatych XX w:, do ktérego badaczy Halina Grzmil-Tylutki zalicza
Dominique’a Maingueneau i Patricka Charaudeau (Grzmil-Tylutki 2007: 21).

20 Pojecie wspdlnoty interpretacyjnej bliskie jest pojeciu instytucji, ktéra w ujeciu Stanleya
Fisha oznacza ,formy spotecznie zorganizowanego dzialania, zespoly intersubiektywnie istnieja-
cych konwencji, ktérych poznanie i uzycie umozliwia jednostkom funkcjonowanie w spoteczen-
stwie” (S. Fish 2002, za: Witosz 2009: 75). U Stanistawa Gajdy pojawia sie okreslenie ,,spotecz-
no$¢ dyskursywna”, ktora cechuje wspolnota ideowo-kulturowa zbudowana na okreslonej wizji
$wiata (Gajda 2001: 8).
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rzadza przeptywem tredci implicytnych i eksplicytnych miedzy nadawca i poten-
cjalnym odbiorca. Ich zbiér stanowi czed$¢ wiedzy o naturze komunikacji, kt6-
ra jako wspdlna, nie musi by¢ kazdorazowo werbalizowana: ,Ta wiedza, ktéra
mozna by nazwa¢ metadysursywna czy metakomunikacyjna, stanowi warunek
konieczny realizacji i interpretacji jakiejkolwiek wypowiedzi” (Miczka 2002:
43). Z tej perspektywy dyskurs mozna okresli¢ jako wypowiedz rozpatrywana ze
wzgledu na mechanizmy warunkujace jej powstanie (Maingueneau 1991: 15,
za: Miczka 2002: 42).

Wyrazna semiotyzacja kontekstu, ktéra odpowiada za mozliwo$¢ zgodne-
go®! tworzenia wyobrazen na temat zachowan w danej sytuacji dyskursywnej,
uprawnia do wyodrebnienia typéw dyskurséw na podstawie roznych kryteriow.
Ze wzgledu na pozycje ideologiczna zajmowang w obrebie pola dyskursywne-
go mozna wyodrebni¢ np. dyskurs egzystencjalny w filozofii, dyskurs lewicowy
w polityce; ze wzgledu na obszar aktywnosci spotecznej — dyskurs dziennikarski,
religijny, wojskowy, uniwersytecki; ze wzgledu na kategorie podmiotowa — np.
dyskurs uczniow, sedziow, matek; ze wzgledu na dominujacg funkcje jezyka -
np. dyskurs polemiczny, ludyczny, fatyczny, informacyjny (por. Grzmil-Tylutki
2007: 23). Typologia ma charakter otwarty, a kryteria moga si¢ krzyzowac®2.
Teksty podobne pod pewnym wzgledem (dyskurs sejmowy, dyskurs sadowy,
dyskurs polityczny) mozna traktowac¢ jako archiwum wiedzy o normach i warto-
$ciach grup, ktére scala przynalezno$¢ do wspoélnoty dziatania i myslenia w ra-
mach aktywnos$ci spotecznych, kulturowych, ideologicznych, profesjonalnych
(Labocha 2009: 53).

Tak wigc dyskurs jest czgsto odnoszony do zbioru wypowiedzi konstruowa-
nych z okreslonych pozycji spotecznych, poniewaz koncentruje sie na propagowa-
nych przez grupy ideologiach, postawach, normach zachowan oraz ich spotecz-
nych efektach. Proby okreslenia relacji miedzy jezykiem a innymi elementami
zjawisk i proceséw spotecznych podejmowane sa w ramach krytycznej analizy
dyskursu (KAD). Podstawowym celem w tych badaniach jest fgczenie analizy
tekstu z analiza spotecznego kontekstu, rozumianego jako kognitywna reprezen-
tacja, rodzaj wiedzy budowanej przez uzytkownikéw jezyka (por. Duszak 2010:
33-43). Anna Duszak okresla KAD jako interdyscyplinarny projekt badawczy,
czerpiacy z réznych teorii, trendéw i metod analizy, lub jako forme krytycznych

2l Najwigksza zgodnos¢ i jednoczesnie przewidywalno$é cechuje dyskursy zrytualizowa-
ne, wyraziste pod jakim$ wzgledem, np. dyskursy ideologiczne. W przebiegu komunikacji moga
wystapi¢ przypadki niewlasciwego semiotyzowania sytuacji lub proby negocjowania kontraktu
dyskursywnego, kiedy np. rozméwca pragnie zmieni¢ relacje formalng w prywatng lub odbiera
dziatanie w ramach roli jako prywatna inicjatywe.

22 Jako przyktad Halina Grzmil-Tylutki podaje dyskurs religijny, ktéry ze wzgledu na pozy-
cje moze by¢ katolicki, ortodoksyjny, przedsoborowy; ze wzgledu na podmiot moze by¢ dyskursem
ksiedza, pastora, wiernego; ze wzgledu na funkcje jezykowa — dyskursem magicznym, symbolicz-
nym (Grzmil-Tylutki 2007: 23).
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badan spotecznych, w ktorych zaktada sie, ze dyskurs odzwierciedla i jedno-
cze$nie tworzy rzeczywisto$¢ spoteczng (system semiozy spotecznej). Glowny
nurt tworzg badania, w ktérych analizuje sie zmiany spoteczne i komunikacyjne,
role ideologii, rozumianej jako normy, przekonania, wierzenia lub - w sensie
krytycznym - jako narzedzie wladzy symbolicznej. W centrum zainteresowan
znajduje sie komunikacja publiczna, a szczeg6lnie media, ktére dystrybuujq r6z-
ne ideologie i dyskursy klas dominujgcych?. Waznym celem KAD jest zatem
m.in. demaskowanie represyjnego i fatszujacego aspektu praktyk jezykowych
(por. Fairclough, Duszak 2008: 12).

Przyktadem tego typu analizy jest model proksymizacji, opracowany przez
Piotra Capa i zastosowany do zbadania retoryki amerykanskiego zaangazowania
wojskowego w Iraku od 2003 r. (Cap 2008: 245-265). Dzieki zastosowaniu ter-
minu ,,proksymizacji”’, ktory oznacza techniki przyblizania problematyki zwia-
zanej z wojna w aspekcie przestrzennym, czasowym i aksjologicznym, udato sie
zidentyfikowac strategie legitymizacji (podjecia i kontynuowania) dziatan wojen-
nych. O perswazyjnym charakterze tego typu strategii §wiadczy wedtug autora
fakt, ze weryfikacja istotnych danych (utrata argumentu domniemanego posia-
dania broni masowego razenia przez rezim Saddama Husajna) nie powoduje
weryfikacji kierunku dzialan (ewentualne przerwanie wojny), a jedynie zmiane
proporcji strategii w modelu proksymizacji (rozbudowanie podstrategii aksjolo-
gicznej kosztem przestrzennej) (por. tamze: 264). Nalezy podkreslié, ze tego typu
badania, w ktorych pokazana zostaje strategicznos$¢ dziatan wtadzy, posiadajg
walor spotecznej uzytecznosci, gdyz realizuja cele edukacyjne, przyczyniajac si¢
do zwiekszania §wiadomosci spoteczne;.

W krytycznej analizie wskazuje si¢ zatem wyraznie na zwiazki dyskursu
z wiedzg i wtadza. Socjologiczna, w tym réwniez filozoficzna, historyczna i kul-
turowa analize tych relacji mozna odnalez¢ w tworczo$ci Michaela Foucaulta?.
Definiowal on dyskurs jako sposéb ujmowania $wiata w kategorie poznawcze
i jezykowe, ktory jest determinowany przez dziedzing zycia spotecznego i histo-
ryczno-kulturowy charakter epoki. Wtadza dyskursu przejawia sie w narzucaniu
podziatéw spotecznych, definiowaniu prawdy i fatszu, dobra i zta, normalnosci
i patologii. Jest to jednak wtadza specyficzna (,,bez podmiotu”), gdyz wszyscy ja
sprawuja i wszyscy jej podlegaja®. Foucault, powotujac sie na liczne przyktady,
dowodzi, ze wtadza dyskursu przejawia sie w tworzonej wiedzy, kolonizowaniu,
wykorzystywaniu procedur lokalnych do konstruowania coraz ogélniejszych

23 Teun van Dijk okresla wprost badania w nurcie KAD jako wyraz zaangazowania naukow-
cow w wazne problemy spoteczne (van Dijk 2001: 32). Ich celem jest odstanianie i demistyfikowa-
nie struktur dominacji; pokazywanie, jak mowa utrwala nierdwnos$ci spoteczne i jest narzedziem
wykluczenia. Temu wiasnie nastawieniu analiza dyskursu zawdzigcza okreslenie ,krytyczna”.

24 Por. Foucault 1977, 1995.

25 Por. Ziétkowski 2006: 452.
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mechanizméw i form dominacji globalnej. Tak wiec dyskurs stanowi (obok
prawodawstwa) wazny element wladzy, ktory wytwarza ,aparat wiedzy i wie-
lorakie obszary poznania” oraz reguly naturalne, tzn. normy (Foucault 2006:
521). Wedtug badacza, techniki wiedzy i strategie wtadzy nie sa wobec siebie
zewnetrzne. Drobne, lokalne schematy poznawcze wpisujq sie w strategie cato-
$ci i na odwrét: zadna strategia nie mogtaby gwarantowa¢ globalnych skutkéow,
gdyby nie zwigzki podpierajace. Taktyczna funkcja segmentéw dyskursu nie jest
jednolita ani stata. Wielo$¢ elementéw dyskursywnych znajduje zastosowanie
w rozmaitych strategiach. W analizie dyskursu nalezy bra¢ pod uwagg to, co wy-
razone i zatajone, jego narzucone i zakazane wypowiedzi, warianty réznicujace
sie w zaleznosci od osoby méwiacego, jego udziatu we wladzy, instytucjonalnego
kontekstu, w jakim jest osadzony, a takze wszelkie przesuniecia i spozytkowa-
nie identycznych formut w przeciwnych celach (Foucault 1995: 86-91). Mozna
wiec zauwazy¢, ze badania socjologiczne, akcentujac role dyskursu w ksztatto-
waniu stosunkow spolecznych, sa zbiezne z kierunkiem wspétczesnych badan
jezykoznawczych.

Pomimo istniejacych rozbieznosci terminologicznych (naturalnych w ra-
mach réznych dyscyplin) istote dyskursu udato sie uchwyci¢ Marii Wojtak, kt6-
ra dookresla go jako ,,spos6b zorganizowania ludzkiej aktywnosci, a wiec takze
praktyki komunikacyjnej okreslonej spotecznosci (wspélnoty), ktéra w trakcie
réznorodnych interakcji ustala i uzgadnia istotne dla siebie tresci, konserwuje
stosowne scenariusze zachowan komunikacyjnych oraz reguly ich wypetniania
za posrednictwem wypowiedzi (i/lub $rodkéw niewerbalnych)” (Wojtak 2011:
29). Badaczka podkresla, ze w obrebie dyskursu mieszcza sie zbiory gatunkéw
wypowiedzi, ktore stuza wyprofilowaniu i utekstowieniu okreslonych idei, ocen
i postaw, a ,gatunek rozpatrywany na tle dyskursu jest postrzegany nie przez
pryzmat wyznacznikéw morfologicznych, lecz w uwiktaniach komunikacyjnych
i kulturowych” (tamze).

Porzadkujacy charakter ma réwniez postulat badaczki, aby oddzieli¢ dys-
kurs jako wzorzec od dyskursu jako jednostkowego zdarzenia komunikacyjne-
go%. Rozréznienie to pozwala unikna¢ wielu dylematéw dotyczacych ontologii
dyskursu, np. krzyzowania si¢ jego zakresu z tekstem czy wypowiedzia. Wiadomo
bowiem, ze wypowiedz jest zawsze konkretnym zdarzeniem komunikacyjnym,
natomiast tekst moze by¢ rozpatrywany zaréwno jako wzorzec tekstu (tekstem),
jak i jednostkowe uzycie jezyka (Bartminski, Niebrzegowska-Bartminska 2009:

%6 Wzorzec dyskursu nie jest w jezykoznawstwie czyms osobliwym. Maria Wojtak stworzyta
nowoczesng teori¢ wzorca gatunkowego, ktory dzigki elastycznosci jest w stanie ujaé przeobraze-
nia gatunkéw. Wzorzec ma charakter kompleksowego zbioru regut, dookreslajacych najwazniej-
sze poziomy organizacji w aspekcie strukturalnym, pragmatycznym, poznawczym i stylistycznym,
a realizowany jest w trzech zasadniczych wariantach: jako wzorzec kanoniczny, alternacyjny i ada-
ptacyjny (Wojtak 2004).
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39-40). Dyskurs rozumiany jako wzorzec, a jednoczeénie jako punkt odniesie-
nia dla jednostkowych realizacji, stanowi wiazke cech, ktéra (w zaleznosci od
priorytetow badawczych) mozna dobiera¢, selekcjonowaé, precyzowad, hierar-
chizowa¢ w kilku zakresach. Obejmuja one ogdlne dyrektywy (reguly, ogranicze-
nia, wyznaczniki), odnoszace si¢ do zaplecza ideologicznego, wyboru formacji
ideologicznej popieranej i odrzucanej przez nadawce, typu aktu illokucyjnego
realizowanego za pomoca danej sekwencji, globalnego przestania komunikacji,
wyznacznikow kulturowych, struktur instytucjonalnych i organizacyjnych, cech
uczestnikow aktu komunikacji, ich rél spotecznych, typowego usytuowania cza-
sowego i przestrzennego?’.

Wydaje sig, ze analiza zdarzenia komunikacyjnego powinna polega¢ na szu-
kaniu §ladow okreslonego dyskursu w tekscie, identyfikowaniu jego elementow
na réznych poziomach opisu jako sygnatéw dyskursywnos$ci. Semantyzacja tego
typu struktur tekstowych jest jednak mozliwa tylko przez odniesienie ich do
catego ciagu innych tekstow i sytuacji komunikacyjnej, co Wofgang Heinemann
nazywa obrazowo ,pragmatycznym zanurzeniem” (Heinemann 2009: 366).
Jesli przyjaé, ze dyskursy sg wigzkami ztozonych relacji miedzy wypowiedzenia-
mi a procesami i normami spotecznymi®, to zaleznosci takie ujawniaja sie tyl-
ko w duzych zespotach tekstéw. Dyskurs jako instrument spotecznych praktyk
i sprawowania wtadzy jest jednostkg o charakterze transtekstualnym, co ozna-
cza, ze pojedynczy tekst otrzymuje wlasciwe znaczenie i funkcje dopiero na tle
wspoétdeterminujacych go innych tekstow. Mozna powtérzy¢ za Heinemannem,
ze: ,dyskurs staje sie obligatoryjnym punktem odniesienia przy opisie pojedyn-
czych tekstow [...] dyskursywnosé musi zosta¢ wtaczona jako dodatkowa kon-
stytutywna cecha do szeregu znanych wskaznikow tekstualno$ci” (Heinemann
2009: 373).

Wspdtczesny czlowiek zyje w warunkach psychospotecznego, kulturowego
i komunikacyjnojezykowego wieloswiata (Gajda 2001: 7). Jest cztonkiem roz-
nych spotecznosci, ktére wspétuczestnicza w tworzeniu, reprodukowaniu i od-
bieraniu dyskurséw. Wymaga to edukacji komunikacyjnej przez swiadome dzia-
fania instytucjonalne, ktére przygotuja ludzi do funkcjonowania w okreslonych
spotecznosciach dyskursywnych. Wazna role w tym procesie odgrywaja media,
poniewaz za ich posrednictwem prowadzony jest gtéwny nurt dyskursu publicz-
nego?’, ktorego czeécig jest dyskurs polityczny.

7 Rozwazania na temat wyznacznikéw dyskursywnosci, regut dyskursu, dyrektyw, ogra-
niczen dyskursu znajduja si¢ w wielu opracowaniach (van Dijk 2001: 39-42; Duszak 1998:
242-263; Miczka 2002: 93; Wojtak 2011: 30; Fleischer 2003: 6-45).

28 Por. Foucault 1977: 244.

29 W ramach dyskursu publicznego realizowane sa dyskursy o charakterze tematycznym
(np. dyskurs na temat oceny stanu wojennego, zaangazowania polskich wojsk w Iraku, stosunkéow
polsko-ukrainskich, eutanazji, narkomanii, aborcji).
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3.2. Medialny dyskurs publiczny i polityczny

Na dyskursywnos¢ tekstow analizowanych w niniejszej pracy najwiekszy
wplyw maja uwarunkowania wynikajace z systemu komunikowania i specyfiki
dziatalno$ci publicznej, w tym dziatalnosci politycznej podmiotéw. Wazne zatem
bedzie scharakteryzowanie dyskurséw: publicznego (w odréznieniu od dyskur-
su niepublicznego, tj. potocznego, prywatnego) oraz politycznego, ktére toczone
sa w mediach®. Istotne wydaje sie rowniez zderzenie aspektu normatywnego
- a wiec odpowiedZ na pytanie, jaki powinien by¢ dyskurs publiczny - z aspek-
tem opisowym, ktéry pozwoli stwierdzié, jaki jest stan obecny i jak zmienit sie
wspdlczesny dyskurs publiczny i polityczny po przetomie roku 1989. Nalezy tez
uwzglednié, jaki wptyw na zmiany sfery publicznej maja media. Zmiany te de-
terminujg bowiem zachowania komunikacyjne uczestnikow dyskursu i rzutujg
na stosowane przez nich strategie.

Publiczny charakter przekazu w podstawowym rozumieniu jest funkcja jego
dostepnosci. Wiasnie ze wzgledu na dostepnos¢ buduje sie podstawowa opozy-
cja: przekaz niepubliczny/przekaz publiczny. Przekaz publiczny - to znaczy taki,
ktory z zalozenia i §wiadomie jest skierowany do odbiorcy zbiorowego®'. Brak
ograniczen dystrybucyjnych wymusza wigkszy stopien sformalizowania i zinsty-
tucjonalizowania takich przekazéw, co wplywa na jezykowy sposéb uksztatto-
wania wypowiedzi. Z kolei przekaz niepubliczny ma ograniczong dostepnos¢ ze
wzgledu na charakter prywatny, stad wieksza wariantywnos¢ w doborze $rod-
kéw jezykowych. Publiczny lub niepubliczny charakter komunikacji jest skore-
lowany z podziatem ogoétu stosunkéw spotecznych na dwie sfery: sfere prywat-
na, czyli sfere stosunkéw i intereséw osobisto-rodzinnych, oraz sfere publiczna,
czyli sfere stosunkow i warto$ci szerszej wspdlnoty (Chtopicki, Gajda 2008: 16).

Biorac pod uwage przede wszystkim kryterium dostepnosci, definiuje dys-
kurs publiczny, odwotujac sie do jego zasiegu i struktury: jest to dyskurs dostep-
ny publicznie, do ktérego naleza wszelkie przekazy skierowane do réznorod-
nych audytoriéw i powstajace z mysla o nich. W ramach dyskursu publicznego

30 Odrézniajac dyskurs publiczny od politycznego i medialnego, zdajemy sobie sprawe z cze-
stego utozsamiania tych poje¢ i naktadania si¢ ich zakreséw. Przychylamy sie jednak do opinii uczest-
nikéw dyskusji panelowej na temat dyskursu publicznego, ktérzy podajg w watpliwos¢ catkowite ich
utozsamienie, nazywajac je ,,zubozeniem” i ,zawezeniem” (por. Chtopicki, Gajda 2008: 15).

31 Na nieredukowalno$¢ tego zatozenia wskazuje Elzbieta Laskowska, wedtug ktérej ,istota
dyskursu publicznego jest zatozenie istnienia odbiorcy zbiorowego i zamierzonego”. Brak
zgody na nieograniczony odbiér zmienia dyskurs z publicznego na upubliczniony (np. podstepne
nagranie prywatnej rozmowy i opublikowanie jej bez zgody rozméwcy) (Laskowska 2009: 62).
Odréznienie dyskursu publicznego od dyskursu potocznego o charakterze prywatnym postuluje
réwniez Marek Czyzewski. Oprécz odmiennych konwencji komunikacyjnych i stylowych zwraca
uwage na wzrost znaczenia audytoriow dla komunikacji publicznej, co powoduje inscenizacje
i dramaturgie wystapien oraz dyskusje nad prawomocnos$cia okres§lonych zagadnien i stanowisk
(Czyzewski i in. 1997: 12).
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usytuowane sg dyskursy instytucjonalne (parlamentarny, szkolny, sadowy), dys-
kursy zwigzane z typami dziatalnosci spotecznej (naukowy, artystyczny, poli-
tyczny, biznesu, religijny, subkultur). Coraz pokaZniejsza cze$¢ dyskursu pu-
blicznego przenosi sie do mediow, ktére z przekaznika staja sie przestrzenig
semiotyczng®. W obrebie dyskursu publicznego mozna zatem moéwic¢ o dyskur-
sie mediow (okreslonych badz w ogélnosci).

W spotecznym obiegu pojecie dyskursu publicznego ulega wzbogaceniu o po-
stulaty normatywne, ktére odzwierciedlaja warto$ci demokratyczne i obywatelskie.
Sfere publiczna proponuje si¢ jako spoteczna przestrzen, w ktérej mozliwa jest
racjonalna dyskusja o sprawach publicznych miedzy elitami politycznymi, gospo-
darczymi oraz spotecznosciami obywatelskimi (Mrozowski 2001: 62). Publiczna
sytuacja dyskursu powinna implikowa¢ jego zakres tematyczny (gtownie troska
o dobro publiczne, np. wychowanie mtodziezy, zakres ingerencji paristwa, wolno$é
stowa), funkcje (sprawny instrument rozumu publicznego) i poziom (prezento-
wanie wywazonych stanowisk wolnych od partykularyzmu, otwarto$¢ na dialog
i kompromis, powsciagliwo$¢ w eskalowaniu form rywalizacji)**. To wtasnie z uje-
cia normatywnego wywodzg sie reguly dyskursu publicznego, ktérych przestrze-
ganie jest elementem kompetencji komunikacyjnej uczestnikéw. Tak zdefiniowa-
ny dyskurs publiczny na poziomie normatywnym jest (powinien by¢) jakosciowo
rézny od dyskursu potocznego, w ktérym dominuja sprawy zycia codziennego,
o charakterze osobistym, a rozméwcéw lacza relacje nieoficjalne, familiarne.

Ze wzgledu na zasieg, dyskurs odnoszacy sie do polityki jest pojeciem wez-
szym od dyskursu publicznego. Polityka pojmowana jest jako sztuka osiggania
celow, co do ktorych nie ma spotecznej zgodnosci, zardwno w sferze wartosci,
jak i srodkéw (Pawetczyk 2000: 19), lub tez ogdlniej - jako dziedzina, ktorej
zadaniem jest regulowanie zycia spotecznego (Cetwinski, Karwat 2001: 18).
Jest ona sfera umownag o do$¢ duzym stopniu komplikacji zagadnien®!. Dyskurs
polityki to czes¢ dyskursu publicznego, ktéra obejmuje wypowiedzi politykow
w ramach rol przypisanych im w obrebie instytucji politycznych. Sa to wypowie-
dzi 0s6b nalezacych do elity wtadzy. Cze$¢ dyskursu polityki przekazuja media.

32 Media nie sq ani przezroczystym, ani neutralnym posrednikiem w komunikacji publicz-
nej. Realizujg zadania, kierujac si¢ wlasng poetyka i wlasnymi interesami (Mrozowski 2001: 134).
Wspotczesny odbiorca dazy do utozsamienia tekstow medialnych z rzeczywistoscig. Tymczasem
mediatyzacja zaciera cechy odzwierciedlenia, jest raczej symulacjg efektu realno$ci. Granica mie-
dzy fikcja a rzeczywistoscia ulega zatarciu (Szczesna 2007: 27).

33 Na normatywny wymiar dyskursu publicznego w §wiadomosci obywateli wskazywali uczest-
nicy dyskusji panelowej Wspdtczesny polski dyskurs publiczny w perspektywie miedzykulturowej:
Marek Zybura, Jerzy Mikutowski Pomorski, Andrzej Zoll, Walery Pisarek (Chiopicki, Gajda 2008).

3 Wrynikajg one stad, ze role polityka, a zwlaszcza przywdédcy politycznego, cechuje znaczna
r6znorodno$¢ celéw (np. reprezentowanie intereséw okreslonej grupy spotecznej, sformutowanie
programu dziatania, reorganizacja gospodarki i systemu prawno-administracyjnego) oraz wysoka
ranga decyzji, ktore wptywaja na funkcjonowanie calych spotecznosci, zdrowie, prace obywateli,
a nawet ich zycie (Skarzyriska 2002: 86).
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Dyskusje z udzialem politykéw aranzowane przez srodki masowego przekazu
(czyli poza bezposrednim kontekstem rél zwigzanych z uczestnictwem w eli-
cie wladzy) naleza do dyskursu politycznego (Czyzewski i in. 1997: 16-20).
Socjolodzy podkreslaja udziat elit symbolicznych® w dyskursie politycznym
oraz jego medialny charakter. Dyskurs polityczny jest zatem (w odréznieniu od
komunikowania politycznego®) na trwate zwigzany z mediami masowymi, ktore
stanowig wspotczesnie centrum wszelkich proceséow spotecznych.

Relacje miedzy dyskursem publicznym w sensie wezszym (aspekt norma-
tywny) a dyskursem polityki moga przybra¢ postac¢ alternatywy, co znajduje od-
zwierciedlenie w typie argumentacji i strategiach stosowanych przez uczestni-
kow. Ot6z dyskurs polityki jest toczony w sferze publicznej, ale charakteryzuje
sie swoistymi celami, do ktérych naleza: zaspokajanie politycznych intereséw
i potrzeb okresélonej grupy, dazenie do zdobycia i utrzymania wtadzy. Uczestnicy
dyskursu polityki wystepuja (nie zawsze jawnie) z pozycji rywalizacji, dominacji
i wladzy. Natomiast uczestnicy dyskursu publicznego powotuja sie na stuzbe
publiczna, interes spoteczny, dobro wspélne. W idealnym modelu demokracji
dyskurs polityki dochodzi do gtosu w trakcie procesu wyborczego, a po wybo-
rach powinien ustapi¢ dyskursowi publicznemu®’. Tak wiec dyskurs publiczny
rozumiany wasko - jako dyskurs, ktorego celem jest dobro publiczne - nie jest
utozsamiany powszechnie z dyskursem elit wladzy, w ktérym wedtug spoteczne-
go przeswiadczenia dominuje partykularyzm. Zjawiskiem widocznym natomiast
jest zawlaszczanie przez dyskurs polityczny sfery publiczne;.

Wszelkie ustalenia dotyczace tresci oraz zadan dyskursu publicznego i poli-
tycznego musza by¢ ostatecznie odniesione do regut dyskursu medialnego, ktory
stanowi najwazniejszy punkt odniesienia niniejszych analiz. Jako$¢ dyskursu me-
dialnego wynika z natury mediéw. Jak twierdzi Dobek-Ostrowska: ,Wspoétczesne

35 Pojecie elit symbolicznych pojawia si¢ w pracach z zakresu socjologii dla okreslenia grup
i os6b, ktore sprawuja bezposrednia kontrol¢ nad publicznie dostepng wiedza, publicznie pra-
womocnymi przekonaniami, nad ksztaltem i tre§ciami dyskursu publicznego. Elity symboliczne
- do ktdrych nalezg publicysci, dziennikarze, redaktorzy, pisarze, duchowni, naukowcy, eksper-
ci, ludzie biznesu, intelektualisci, politycy wystepujacy w mediach — odgrywaja szczegélna role
w ustalaniu hierarchii spraw waznych i niewaznych, publicznie prawomocnych hierarchii wartosci
moralnych i estetycznych, wzoréw recepcji prawd naukowych. Elity symboliczne sprawuja wtadze
w zakresie dyskursu publicznego, a wigc sferze symbolicznej, co rézni je od elity wtadzy, majacej
realny wplyw na decyzje polityczne (Czyzewski i in. 1997: 17).

36 Komunikowanie polityczne ma na celu publiczne przekazywanie i wymiane komunika-
tow o polityce miedzy aktorami politycznymi i obywatelami przy wlaczeniu na szeroka skale me-
diéw masowych (Dobek-Ostrowska 2006: 155). Jest zatem przestrzen spoteczna poza mediami,
w ktorej takie komunikowanie moze zachodzi¢ (np. spotkania politykdéw z wyborcami, wiece, pe-
tycje obywateli do wtadz).

37 Por. Dobek-Ostrowska 2006: 119-124. Réwniez uczestnicy dyskusji panelowej na temat
dyskursu publicznego wykazywali troske o dobro wspdlne i zaniepokojenie czestym sprowadza-
niem tego dyskursu do polityki (Chtopicki, Gajda 2008: 22).
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media masowe w systemach demokratycznych maja potr6jng, niekompatybilng
nature. Po pierwsze - sg to wielkie przedsiebiorstwa produkcyjne, ktére muszg
by¢ rentowne, aby utrzymac sie na rynku. [...] Po drugie - tworza calq game ustug
publicznych, spelniajac funkcje informacyjna, edukacyjng, rozrywkowa. Po trze-
cie — urastaja do rangi instytucji politycznej, bedac waznym aktorem w systemie
komunikowania politycznego” (Dobek-Ostrowska 2006: 118). Media posredni-
cza 1 uczestnicza jako podmiot w komunikowaniu politycznym (cho¢ jednoczesnie
sa zainteresowane w podtrzymaniu mitu obiektywizmu®®). Ich rola, polegajaca na
zbieraniu, przetwarzaniu i dystrybuowaniu informacji, przyczynia sie do ttumacze-
nia odbiorcom decyzji politycznych, a przez to — legitymizacji systemu politycznego.

Podlegajaca réznym hierarchizacjom konfiguracja funkcji, zadan i celéw
mediow (informowanie, interpretowanie, edukowanie, perswazja, mobilizacja,
rozrywka) konstytuuje specyficzny dyskurs mediéw. Niezaleznie od rodzaju
medium, istotg tego dyskursu jest kreowanie wizji §wiata dalekiej od prostej
referencji, dostosowanie przekazu do preferencji odbiorcow, przezwyciezanie
ograniczen komunikacji masowej poprzez interakcyjny styl komunikacji, zako-
rzenienie w kulturze popularnej®. Reprezentatywnym zjawiskiem w tym zakre-
sie jest infotainment, czyli hybryda gatunkowa taczaca informacje z rozrywka.
Sktadajq sie na nig takie elementy, jak: fragmentacja (zdarzenia ukazywane sg
poza motywujacym je kontekstem spotecznym), konkretyzacja (brak odwotan
do ogoblniejszych praw i wiedzy teoretycznej), personalizacja (koncentrowanie
sie nie na abstrakcyjnych procesach, lecz na ludziach, ktérzy podlegaja emo-
cjom), sensacjonizm (eksponowanie elementéw szokujacych, tragicznych, tra-
gikomicznych) (Mrozowski 2001: 253-254). Potaczenie informacji z rozrywka
idzie w parze z zacieraniem réznicy miedzy informacjg a komentarzem*’. Czysta
informacja staje si¢ mniej pozadana, gdyz minimalizuje perswazyjne oddziaty-
wanie dziennikarza i zwieksza dystans. Stad dziennikarze nie stronig od $rod-
kéw o mniej lub bardziej wyraznym potencjale perswazyjnym. Tendencje te
nasilaja sie w obrebie paratekstu, zapowiedzi, tytutéw, lidéw, ktére w sposéb
szczeg6blny pelnia funkcje fatyczna, reklamowa. Trafnym okresleniem tego zja-
wiska jest ,podkrecanie” informacji (Wojtak 2010b: 32).

3 Niezaleznie od tego, 7e interesy mediéw sa zbiezne z interesami elit wtadzy i elit ekono-
micznych, media muszg sie jednocze$nie od nich dystansowa¢, gdyz w przeciwnym razie utracity-
by wiarygodno$¢ w oczach odbiorcow (Mrozowski 2001: 223).

39 Por. Wojtak 2010a: 81-89.

40 Zasada oddzielania informacji od komentarza jest dla dyskursu dziennikarskiego funda-
mentalna, co znajduje odzwierciedlenie w podziale gatunkéw na informacyjne i publicystyczne
(Wojtak 2004: 29-38). Wypowiedz dziennikarska ma umozliwi¢ odbiorcy odréznienie faktow
od opinii i pogladéw. Postulat ten jest istotnym elementem paktu faktograficznego (Bauer 2000:
146-147). Inng sprawg jest relatywizacja informacji i komentarza, zwazywszy na fakt, ze w pew-
nym sensie kazdy tekst stanowi interpretacje rzeczywistos$ci. Odroznienie jest zatem sprawa stop-
nia obecnosci nadawcy (Krzeminski 2010: 157-166).
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Infotainment jako przejaw funkcji ludycznej w dyskursie medialnym jest
zwigzany ze zwrotem mediéw ku tzw. szerszej publicznosci. Nadawcy medial-
ni wkiadajg wiele wysitku w to, aby zniwelowa¢ typowy dla komunikacji ma-
sowej dystans przestrzenny i czasowy oraz podwazy¢ jej jednokierunkowo$é*!.
Dziennikarze programéw telewizyjnych zwracaja si¢ bezposrednio do odbior-
cOw, pozorujac interakcje twarza w twarz; zapraszaja do studia przedstawicieli
spoteczenstwa, z ktérymi odbiorca moze sie identyfikowaé. Przyjmuja perspek-
tywe szarego cztowieka, starajac sie nadaé interakcji osobisty i prywatny charak-
ter w celu zmniejszenia dystansu. Widoczna jest zatem koncentracja na funk-
cji fatycznej. Nadawca stara sie w ten sposob zrekompensowac jednostronnosé¢
komunikowania poprzez wysitek wlozony w budowanie wspélnoty z odbiorca,
systemu wzajemnych relacji opartych na podzielanych warto$ciach, doswiadcze-
niach. W interesie mediéw, ale i z potrzeb psychologicznych odbiorcy, ksztattuje
sie co$ w rodzaju interakeji paraspotecznej, ktora ma stanowi¢ namiastke praw-
dziwych interakcji (Cwalina 1999: 53-78).

Zmiany w dyskursie medialnym sa zbiezne z zalamaniem si¢ obowiazu-
jacego do lat osiemdziesiatych paradygmatu oficjalnosci w kontakcie ogdlnym
i przyzwalaja na stosowanie w nim struktur jezykowych charakterystycznych
dotychczas tylko dla kontaktu indywidualnego*?. Nastapita zmiana** modelu po-
rozumiewania sie: z modelu dominacji nadawcy (model autorytarny) na model
dominacji odbiorcy (model liberalny) (Warchala 2003: 210). Decentracja i plu-
ralizacja nadawcdw, interaktywizacja proceséw komunikacyjnych spowodowa-
na nowymi technologiami komunikacyjnymi sprawiaja, ze ,,publicznos¢ zyskuje
podmiotowo$¢ i prawa, jakich nigdy dotgd nie miata - staje sie V wtadzg” (Gajda
2010b: 27). Dziatajacy w warunkach konkurencji wolnorynkowej nadawca me-
dialny dostosowuje przekaz do kompetencji i wymagan odbiorcy, stara sie do-
trze¢ do przecietnego widza (raczej juz konsumenta niz obywatela), mowic jego
jezykiem. Prowadzi to do poszerzania sie sfery potocznosci rozumianej zaréw-
no jako warto$¢ stylistyczna jezyka, jak i perspektywa poznawcza. W wymiarze

41 Prymarnie komunikacja masowa miata charakter tylko jednokierunkowy i niesymetrycz-
ny, tzn. z jednego centrum do wielu odbiorcéw, bez mozliwosci zmiany rdl, byla pozbawiona
kontaktu bezposredniego, tzn. z oddzieleniem przestrzennym i czasowym nadawcy od odbiorcy
(Cockiewicz 1994: 188-189; Goban-Klas 2004: 111; Bugajski 2006: 475). Wiaczanie wypowie-
dzi widzow (telefony, SMS-y, sondy, sondaze) do struktury programéw (tzw. moduty makrosytu-
acyjne) przetamuje jednostronnosé komunikacji (Szkudlarek-Smiechowicz 2010: 61-92).

42 W socjolingwistyce odréznia sie spoteczny kontakt ogélny od indywidualnego, taczac go
z asymetrig rangi nadawcy wzgledem odbiorcy i wariantywnoscia struktur jezykowych. Dla kon-
taktu ogolnego typowa jest instytucjonalizacja i oficjalno$¢ (Grabias 2003: 264-272).

43 Zmiany w modelu komunikacji badacze wiaza ze zmianami modelu dyskursu politycz-
nego po dwoch przetomach 1980/1981 i 1989 r. Konwencje uzycia jezyka przeobrazaja si¢ pod
wplywem transformacji ustrojowych i ekonomicznych proceséw rynkowych. Jezyk dotyczacy po-
lityki z narzedzia propagandy staje sie wielogtosem, srodkiem wyrazania r6znorodnych pogladow,
idei, opinii (Walczak 1994; Warchala 2003: 200; Kaminska-Szmaj 2001: 7-11).
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kulturowym te procesy skutkuja deprecjonowaniem kultury wyzszej i w efekcie
przyczyniaja sie do dewaluacji elit symbolicznych.

Popularyzacja i komercjalizacja mediow w liberalnej gospodarce rynkowej
jest analizowana w kategoriach tabloidyzacji. Pojecie to, uzywane poczatkowo
w odniesieniu do prasy, przeniesiono na inne media, w tym telewizje. Do przeja-
woOw procesu zalicza sie m.in.: upraszczanie wizji rzeczywisto$ci, jej polaryzacje,
dwubiegunowg aksjologie, moralizacje, potoczny jezyk, emocjonalizacje, schle-
bianie publicznos$ci poprzez krytyke elit, a zwlaszcza politykow, koncentracje na
celebrytach, preferowanie krotkich, wrecz sloganowych przekazow, przewage
obrazu nad stowem, a wiec wizualizacje komunikacji (Fras 2010: 70).

Biorac pod uwage powyzsze ustalenia, zaktadamy, ze dyskurs publiczny
i polityczny toczony w mediach stanowi cato$ciowe zjawisko, ktérego jakos¢ ma
niewiele wspdlnego z wyidealizowanym wzorem dziatalnosci publicznej. Jego
poziom i tresci zaleza gtownie od logiki mediow*, czyli wymogoéw atrakcyjnego
widowiska i sg spowodowane instrumentalizacja mediow przez $wiat polityki
oraz fasadowos$cig demokratycznych mechanizméw decyzyjnych*. Poniewaz
rzeczywiste problemy polityczne sa zbyt specjalistyczne i naleza do dyskursu
eksperckiego, odbiorca medialny otrzymuje zamiast tego tre$ci okreslane jako
politainment (powigzanie polityki, dziennikarstwa i rozrywki)*°.

3.3. Pojecia sytuacji i kontekstu

Okolicznosci, w jakich cztowiek podejmuje dzialania jezykowe, majgq na
nie réznoraki wpltyw. Mozna rozpatrywa¢ okolicznosci jako te, ktore towarzy-
sza nadawaniu komunikatu, wraz ze wszystkimi uwarunkowaniami, dotycza-
cymi wyboru stosownej i skutecznej formy jezykowej. Wowczas na pierwszy

4 Logika mediéw to determinowanie zawartosci przekazéw medialnych przez strategie
i sposoby dziatania instytucji medialnej na rynku. Reguly tej logiki zalezg od praw rynku (dazenia
do zwigkszenia zyskéw i zmniejszenia kosztow, zwiekszenia liczby odbiorcéw kosztem dazenia do
wysokiej jakosci przekazow, niedziatania wbrew reklamodawcom i publicznosci), rozwoju tech-
nologii, zmian w kulturze (np. zmian wzorcéw zaspokajania potrzeb odbiorcow) (Fras 2010: 69).

45 Badania medioznawcéw odstaniaja obraz daleki od idealnych zatozen. Instytucje wtadzy
tworza rozmaite bariery utrudniajace dostep mediéw do pewnych informacji. Sg zainteresowane
przekazywaniem jawnej propagandy lub w najlepszym razie kreowaniem pozytywnego wizerunku,
co ma zagwarantowa¢ pokazywanie politykéw w sposob korzystny. Decyzje polityczne zapadaja za
zamknietymi drzwiami, a zapadle tam uzgodnienia sg nastepnie odgrywane publicznie w debacie
parlamentarnej, w sposéb odpowiadajacy wymogom widowiska (oratorskie popisy, utarczki stow-
ne, zajadte spory, dramatyczne gtosowania) (Mrozowski 2001: 130-131).

4 Ewa Szkudlarek-Smiechowicz, powolujac sie na Andreasa Dornera, definiuje politain-
ment jako forme publicznej, medialnej komunikacji, w ktdrej tematy polityczne i procesy poli-
tyczne oraz ich interpretacja zostaja pokazane w konwencji rozrywki, dzigki temu tworza obszar
doswiadczen spotecznych, w ktorych polityka staje si¢ dostepna dla odbiorcéw (Szkudlarek-
-Smiechowicz 2010: 22-23).
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plan wysuwa sie funkcja regulacyjna otoczenia aktu komunikacji, wraz z pre-
ferencjami typowych wzorcow stylowych, gatunkowych, odpowiednich w da-
nych okolicznosciach oraz z ograniczeniami zachowan uznanych za niestosow-
ne. Funkcja regulacyjna wiaze sie wiec z wyborem, ktérym kierujg preferencje
i ograniczenia, wynikajace z dostosowania zachowan do okolicznosci mowy.
Mozna réwniez rozpatrywa¢ okolicznosci wypowiedzi jako te, ktére towarzyszg
jej odbiorowi, a wéwczas majq one za zadanie wspomagac interpretacje tekstu
(w analizie dyskursu moéwi sie precyzyjniej o integracji dyskursu). Ich role moz-
na okresli¢ jako sensotworcza. Zadaniem nadawcy jest powigzanie okreslonej
formy komunikatu z uwarunkowaniami, ktére przesadzily o takim, a nie innym
ksztalcie tekstu*’.

Z jeszcze inng perspektywa analizy mamy do czynienia wéwczas, kiedy oko-
liczno$ci wypowiedzi staja sie jej tematem, a wiec nadawca w sposéb bezposred-
ni wskazuje na elementy otoczenia fizycznego, definiuje wprost uktad interak-
cyjny, negocjuje role nietrwale uczestnikow, podwaza pozwolenie na dany rodzaj
dziatain komunikacyjnych, wskazuje na zaleznos$¢ zachowan komunikacyjnych
od relacji instytucjonalnych itd. W takim przypadku okoliczno$ci wypowiedzi
maja charakter tekstotworczy. Tego typu dziatania jezykowe sg dla badacza
szczegblnie cenne, gdyz ukazuja mechanizmy komunikacji, a niektére z nich
ujawniaja nawet implicytne zasady dyskursu.

Tak wiec wszystko to, co znajduje sie poza fizycznoscig samego tekstu zosta-
je wlaczone w dynamiczny proces komunikacji na etapie nadawania i odbioru.
Reguly tego wlaczenia stajg sie jawne wtedy, gdy kodowanie przechodzi na me-
tapoziom komunikacji.

Okolicznoéci aktu komunikacji bywaja nazywane ttem pozajezykowym,
sytuacja, kontekstem sytuacyjnym, kontekstem. Terminu ,sytuacja” uzywano
w filozofii na oznaczenie ‘stanu rzeczy jako fragmentéw rzeczywistosci, znaj-
dujgcych swe odbicie w zdaniach jezyka naturalnego’, i tak tez to pojecie jest
rozumiane potocznie*®. Stusznie zauwaza jednak Aleksy Awdiejew, ze sytuacja
jest zaledwie uproszczonym modelem stanu rzeczy, rzeczywistosci, gdyz zawie-
ra tylko te elementy, ktore sa obecne w $wiadomos$ci méwigcego w momencie
wypowiadania sie i — co najwazniejsze — ktore wptywaja na wybdr srodkéw je-
zykowych podczas tworzenia wypowiedzi (Awdiejew 1984: 103-104). Badacz
w celu wskazania zaleznosci migdzy rzeczywistoscia, sytuacja a wypowiedze-

47 Odbiorca moze np. réznie zinterpretowaé ten sam komunikat, w zaleznosci od uwarunko-
wan roli spotecznej nadawcy: raz jako grozbe (jesli nadawca pozostaje w relacji wtadzy), a innym
razem jako narzekanie (kiedy pozostaje w relacji podrzednej). Interpretacja dziatan podlega zmia-
nom w ramach instytucji, np. rozmowy polityka z biznesmenem na gruncie prywatnym sg inaczej
interpretowane niz wtedy, gdy nazwie sie je interwencjq poselska.

48 Sytuacja jest ogélnie definiowana przez zwiazek z miejscem, ktére implikuje okreslone
warunki, por. ‘zesp6t okolicznosci, potozenie, w jakim si¢ kto$ znajduje, ogét warunkéw, w ktérych
co$ si¢ dzieje, cos sie rozwija’ (SJPSz, t. 3: 387).
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niem uzywa okre$lenia sytuacji jako struktury sensu*’. Oddaje ona pewien stan
przedwerbalny, ktory jest podstawa dla realizacji jezykowej. Autor rozpatruje
zatem sytuacje ze wzgledu na mechanizm werbalizacji, czyli obiera kierunek od
rzeczywistosci, poprzez sytuacje, do wypowiedzi.

Dla logikéw i jezykoznawcow (zwlaszcza zajmujacych si¢ sktadnia) waz-
ne jest zagadnienie odniesienia grup nominalnych i zdan do rzeczywistosci,
czyli zagadnienie referencji (Topolinska 1984; Wolniewicz 1985; Lyons 1989;
Grzegorczykowa 1995). Przyjmuja wiec kierunek analizy od zdania do sytuacji,
od grupy nominalnej do argumentu. W logice sytuacja jest rozumiana jako od-
niesienie przedmiotowe (korelat semantyczny) zdania, od ktérego zalezy jego
warto$¢ logiczna. Zdanie jest prawdziwe, o ile zachodzi sytuacja, ktéra zdanie to
opisuje; jesli nie zachodzi, zdanie jest fatszywe. W tym ujeciu sytuacja jest frag-
mentem rzeczywisto$ci, ktory weryfikuje zdanie®. Zatozenia logiki zasadniczo
przejeta sktadnia predykatowo-argumentowa, w ramach ktérej sytuacja okre-
$lana jest jako zbiér tych elementow (przedmiotéw i ich whasciwosci lub przed-
miotow i relacji migdzy nimi), do ktérych odsyta zdanie (Topoliniska 1984: 20)°".

W filozofii i logice sytuacja byla zatem rozumiana raczej w kategoriach
konkretnej, obserwowalnej zmystowo rzeczywistosci (ad oculos). Pojawia sie
jednak potrzeba rozszerzenia koncepcji sytuacji jako jedynie fizycznego otocze-
nia nadawcy. Argumentéw dostarcza np. analiza sktadniowa. Wsréd jednostek
opisu sktadniowego, jakimi sa wyrazenia argumentowe, wyréznia sie bowiem
takie, ktore odsylaja do przedmiotow materialnych (przestrzennie wymiernych,
wyrdznianych w procesie nazywania czesci otaczajacego nas materialnego swia-
ta, np. kamien, kamien przydrozny, cztowiek) i do przedmiotéw niematerialnych
(np. spacer, codzienny spacer catej szkoty). Jak twierdzi Zuzanna Topolinska,
predykaty, ktore otwieraja pozycje tylko dla argumentéw przedmiotowych (pre-
dykaty pierwszego rzedu), tworzg struktury bedace odbiciem relacji obserwowa-

49 W procesie konceptualizacji podmiot dokonuje rozcztonkowania danego odcinka rzeczy-
wisto$ci, a w jego $wiadomosci powstaje okreslona struktura poje¢ (konceptéow). Kazdy sktadnik
takiej struktury (pojecie proste) oraz sama struktura w cato$ci moga by¢ zastapione przez wyraz,
grupe wyrazéw lub wypowiedzen. Zastapienie poje¢ w strukturze sytuacji przez wyrazy, polacze-
nia wyrazéw, wypowiedzenia Aleksy Awdiejew nazywa werbalizacja (Awdiejew 1984: 104).

50 Oprécz zdan analitycznych, ktére sa prawdziwe na mocy znaczenia wystepujacych w nim
stow, wszystkie inne zdania w logice maja charakter syntetyczny, a wiec wymagaja weryfikacji
przez odniesienie ich do rzeczywistosci (por. Szymanek 2004: 338-341).

51 Niezbedne jest zatem, aby w zdaniu zostat sprecyzowany przedmiot lub zbiér przedmio-
tow tego fragmentu rzeczywistosci, do ktdrego sie ono odnosi, ktéry denotuje. Przedmioty zastepu-
je si¢ w zdaniu argumentami, ktére stanowia ich jezykowe korelaty. Obok wskazania przedmiotu
niezbedne jest wyrazenie w nim tego, co si¢ o tych przedmiotach stwierdza, czyli przypisanie im
cech, wlasciwosci lub relacji, ktore je tacza. Do tego celu stuza predykaty. Wyrazenia argumen-
towe stuza do wskazywania przedmiotow, czyli pelnia funkcje referencyjng. Wyrazenia predyka-
tywne stuza do opisywania, charakterystyki wskazanych przedmiotéw i sa uzywane askryptywnie
(Topolinska 1984: 20-22).
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nych przez cztowieka w $wiecie materialnym (podmiot obserwujacy). Predykaty
implikujace, obok przedmiotowych, réwniez argumenty nieprzedmiotowe no-
sza miano predykatow wyzszego rzedu. ,Struktury predykatowo-argumentowe
z predykatami wyzszego rzedu to jezykowe odbicie psychicznej dziatalno$ci, my-
slowej spekulacji cztowieka, wyraz i odbicie umiejetnosci tworzenia wtérnych,
fikcyjnych $wiatow, a takze wydawania ocen zjawisk obserwowalnych w §wiecie
materialnym” (Topolinska 1984: 302).

Owa spekulacyjno$¢ myslowa cztowieka musiata zosta¢ uwzgledniona
w odpowiednio pojemnych definicjach sytuacji. Wedtug Barbary Bonieckiej ,,sy-
tuacja jest to wszystko, co dla méwigcych ma znaczenie wtedy, gdy konstru-
uja teksty, czy tez to, co powinni bra¢ pod uwage, gdy méwia inni, wreszcie to
wszystko, z czego powinni zdawa¢ sobie sprawe, wchodzac w interakcje, przy za-
lozeniu, ze stronom zalezy na osiggnieciu konkretnych cel6w” (Boniecka 1999:
49). Autorka podkresla zatem role sytuacji w tworzeniu i odbieraniu tekstow
oraz jej wptyw na skutecznos$¢ dziatan interakcyjnych.

Taka funkcje jezykoznawcy przypisuja réwniez szeroko rozumianemu
kontekstowi®’. Stanistaw Gajda nazywa ,kontekstem” okre$lone kulturowo
okolicznosci, ktore determinujg wypowiedz i wyréznia trzy rodzaje kontekstu.
Najblizszy stanowi sytuacja komunikacyjna, nastepnie jest kontekst socjokultu-
rowy (obejmuje on m.in. typy sytuacji, kategorie uczestnik6w - ich funkcje i role
spoteczne oraz konwencje zachowan) i najszerszy — kontekst ogélnokulturowy
(wiaze sie z takimi czynnikami, jak rodzaje i cele dziatalnosci spotecznej). Za
czynniki kontekstowe, ktore decyduja o formie, stosownosci i znaczeniu tekstu
badacz uznaje: parametry komunikacyjne z ich wlasciwo$ciami spotecznymi,
biologicznymi i jezykowymi; warunki czasowe i przestrzenne przebiegu komu-
nikacji; dziedzine zycia spolecznego, do ktorej nalezy akt komunikacji jezyko-
wej; temat komunikacji; kanal przekazu; stopien oficjalno$ci; intencje nadawcy
(Gajda 2004: 147). W zaproponowanym ujeciu kontekst i sytuacja r6znig sie
gtéwnie zakresami — sytuacja jest rozumiana wasko, kontekst za$ szeroko.

Glebsza analiza systemu odniesienn referencjalnych (np. wyznaczonosci
grup imiennych, wyznaczania czasowo-przestrzennych parametréw relacji)
i odniesien wewngtrztekstowych (np. anafory) rodzi pytania o ontologie sytuacji.

52 Por. stwierdzenie Stanistawa Gajdy: ,w badaniach dziatalnosci jezykowej za kluczowe
przyjmuje sie kategorie «kontekstu» i «aktu komunikacji jezykowej», a nawet «kodeksu komu-
nikacyjnego»” (Gajda 2004: 146). Wydaje si¢, ze mdéwienie o ,kodeksie” jest trafnym odczyta-
niem kierunku poszukiwan badawczych, gdyz w istocie zmierzaja one do formalizacji parame-
trow kontekstowych, tak aby nada¢ im wigeksza wymierno$¢ (por. Miczka 2002; Wojtak 2011).
W opracowaniach akademickich, podrecznikach (por. Mikotajczuk 2003: 31-38) moéwi sie juz
o kodach spotecznych, pragmatycznych, kulturowych w ramach tzw. kodowego zaplecza komu-
nikacji. Jakkolwiek mozna dyskutowaé, czy juz mamy do czynienia z kodem czy nie, to kierunek
poszukiwan jest taki, aby z kontekstu wydobywa¢ w sposéb powtarzalny i coraz bardziej systema-
tyczny to, co ksztattuje znaczenie tekstu.
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Urszula Zydek-Bednarczuk postuluje w zwiazku z tym odréznienie sytuacji od
kontekstu. Wprowadza definicje regulujaca, w mysl ktorej sytuacja bytaby ze-
wnetrzng rama dla tekstu, determinujaca go w polu tematycznych, spotecznych
i instytucjonalnych oraz kulturowych odniesien®. Kontekst za$ jest wyznaczni-
kiem tekstowosci, zostaje zakodowany w tekscie, a buduje sie w nim poprzez
odniesienia referencjalne — w tym deikse miejsca, czasu, osoby — oraz przez
anafore™ (Zydek-Bednarczuk 2005: 231-253). Réwniez Jacek Warchala widzi
potrzebe zarezerwowania terminu ,kontekst” dla nazwania otoczenia tekstowe-
go danego wyrazenia, aktu mowy, znaku, aczkolwiek zauwaza, ze w praktyce
jezykoznawcy stosuja go zamiennie z terminem ,,sytuacja” oraz ,tto pozajezyko-
we”. Badacz odnotowuje trzy rozumienia pojecia sytuacji: sytuacja jako horyzont
zycia, ktory wyznacza podstawowe warunki dziatania komunikacyjnego, ale nie
podlega interpretacji bezposredniej; sytuacja, o ktérej sie méwi ($wiat przed-
stawiany) to tematyzowane stany rzeczy, i wreszcie sytuacja, w ktérej sie mowi,
rozumiana jako interpretant znaczenia (Warchala 2003: 89-90).

Za swoiste przeniesienie i adaptacje¢ pojecia czynnikéw sytuacyjnych na
grunt analizy dyskursu mozna uzna¢ wprowadzenie pojecia parametréow dyskur-
su (Wojtak 2011: 30). Moze za tym przemawia¢ funkcja, jakg sie im przypisuje,
chociaz zakres zostal znacznie poszerzony, a sam opis uszczegétowiony. Maria
Wojtak wyodrebnia nastepujace parametry dyskursu: dziedzine tematyczna (te-
maty globalne i czastkowe oraz sposoby ich prezentacji), dziedzing ontologiczng
(stosunek $wiata dyskursu do rzeczywistosci, a wigc §wiat odzwierciedlany czy
tez obraz §wiata), dziedzine funkcjonalng (dominujgce illokucje czyli cele komu-
nikacyjne), dziedzine wypowiedzeniowa (zwiazki miedzy nadawca i odbiorca,
czas i miejsce komunikacji), dziedzine aksjologiczng (system warto$ci przyjety
i system zwalczany) oraz dziedzine konwencji gatunkowych (Wojtak 2011: 30).

Parametry dyskursu zostaly wyodrebnione na podstawie dziedzin poznaw-
czych reprezentacji dyskursu, ktdre stanowig swoiste zbiory danych (Miczka 2002:
100-109). Dane te konsekwentnie odr6znia si¢ od miejsca®, z ktorego pochodza.

53 Pole to autorka okresla jako umowne, gdyz sytuacje nalezatoby rozpatrywaé z punktu wi-
dzenia interlokutoréw w danym miejscu i czasie. Doborem sktadnikéw rzadzi zasada relewancji,
poniewaz uczestnicy wybieraja te elementy, ktére stuza realizacji celow (por. Zydek-Bednarczuk
2005: 231).

5% Anafora jest wtérnym systemem odniesienia, ktéry nawarstwia si¢ na system podstawo-
wy (odniesien do wyr6znionych i nazywanych przez nadawce tekstu fragmentéw rzeczywisto-
$ci pozatekstowej). Polega na nawigzaniu do spraw i przedmiotéw juz w teks$cie wspomnianych.
Anaforyzowane moga by¢ nie tylko grupy imienne, ale tre$ci sformalizowane w calym zdaniu.
Jest to zabieg uspojniajacy tekst (Topolinska 1984: 236). Lyons upatruje w anaforze wazny me-
chanizm kontekstualizacji, a wigc przeinterpretowanie odniesienia deiktycznego na odniesienie
anaforyczne, wewnatrztekstowe (Lyons 1989: 270-273).

55 Pojecie kontekstu jest wiasnie pod tym wzgledem niejednoznaczne, poniewaz moze ozna-
cza¢ zarowno zZrodio informacji kontekstualnych, jak i same te informacje (Miczka 2002: 110).
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Maja charakter potencjalnych wyznacznikéw w interpretacji dyskursu, podczas
gdy parametry moga juz stanowi¢ wskazniki charakteryzujace okreslony dyskurs.
Przyblizajac sposoéb pozyskiwania danych czastkowych, Ewa Miczka podaje
pomocnicze pytania heurystyczne. W dziedzinie informacyjnej nalezy ustali¢:
o czym w dyskursie jest mowa, jaki jest jego temat globalny, jakiej dekompozy-
cji mozna go podda¢ w celu wyodrebnienia tematéw czastkowych, jakie relacje
moga zachodzi¢ miedzy tematem globalnym a tematami czastkowymi®® (w gre
wchodzi np. relacja: element/klasa elementow, element/element, cze$¢/catosé,
zjawisko/przejaw zjawiska, relacja inkluzji, przylegtodci, relacje o charakterze
czasowym, przestrzennym, relacja przyczynowo-skutkowa, relacja signans/
signatum), co powiedziano o obiektach wybranych na temat globalny i tematy
czastkowe, z jakich cech i relacji sa zbudowane wigzki rematéw oraz jak sa upo-
rzadkowane. Dziedzina ontologiczna reprezentacji dyskursu wyznacza stosunek
$wiata dyskursu do rzeczywisto$ci (ewentualnie rzeczywisto$ci zaktadanej jako
standardowa). Pojawiajq si¢ pytania: czy dyskurs oddaje rzeczywisto$¢ standar-
dowa, czy robi to w spos6b wierny, czy §wiadomie ja przeksztatca. W dziedzinie
funkcjonalnej chodzi o ustalenie, jaki globalny akt illokucji realizuje dyskurs;
jaka jest gtéwna funkcja dyskursu, czyli jaka zaklada reakcje odbiorcy; jakich
instrukcji dostarcza dyskurs odnosnie do przewidywanych czy tez pozadanych
zachowan i postaw potencjalnego odbiorcy. Dziedzina wypowiedzeniowa rodzi
pytania o to, kto jest nadawca, jakie sg jezykowe wyktadniki jego obecnosci,
do kogo dyskurs jest adresowany, jaka relacja wigze uczestnikéw aktu komu-
nikacji, czy nadawca w specjalny sposoéb modeluje uktad nadawczo-odbiorczy.
W dziedzinie aksjologicznej trzeba ustali¢, jaki system warto$ci obowiazuje; czy
dyskurs projektuje jaki$ system konkurencyjny, zwalczany; jakie zdarzenia, sta-
ny, procesy, osoby i rzeczy sa oceniane pozytywnie, negatywnie lub nie podlegaja
warto$ciowaniu. Dziedzina konwencji gatunkowych jest reprezentacja dyskur-
su, w ktorej nalezy okresli¢, jaka forme gatunkowa realizuje wypowiedz (Miczka
2002: 104-108). Ciag pytan stanowi podstawe operacji kognitywnych, ktére
pozwola na wypelnienie miejsc i tym samym okre§lenie parametréw dyskursu.
Zbi6r parametrow dyskursu, tworzacy na poziomie wzorca luzna wigzke cech,
w konkretnych tekstach podlega hierarchizacji. Oznacza to, ze pewne zabiegi
mozna uzna¢ za dominujace z perspektywy celow strategicznych nadawecy.
Problem udziatu czynnikéw sytuacyjnych w nadawaniu i odbieraniu tek-
stow jest stale obecny w badaniach lingwistycznych, gdyz wiedza na temat pa-
rametréw dyskursu stanowi wazny element kompetencji komunikacyjnej czto-
wieka. Tak wiec w warunkach zlozonych uktadéw komunikacyjnych istnieje
zapotrzebowanie na systematyczne analizy uwarunkowan komunikacji.

56 Por. oméwienie réznych rodzajow relacji w artykule Sytuacja — tekst — rozumienie tekstu
(Miczka 1996), uruchomienie typéw relacji w budowaniu argumentéw (Perelman 2004), szczeg6-
towe omoéwienie relacji miedzy zdaniami sktadowymi zdan ztozonych (Topolifiska 1984).
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3.4. Sytuacje i konteksty w medialnym dyskursie publicznym
i politycznym

Sytuacje tworzenia i odbioru tekstéw w medialnym dyskursie publicznym
i politycznym zdefiniowano w niniejszej pracy jako uporzadkowany zbiér oko-
liczno$ci i uwarunkowan, ktére reguluja doboér srodkéow jezykowych i determi-
nujg sensowny odbior tekstu. Przy czym regulacja dotyczy zaréwno preferencii,
jak i ograniczen w stosowaniu tych srodkéw. Sytuacja w dyskursie ma funkcje
sensotwdrcza, to znaczy, ze wiedza na temat uwarunkowan sytuacyjnych jest
konieczna do fortunnego, optymalnego zrozumienia wypowiedzi.

Sytuacja, jako wycinek rzeczywistosci (konkretnej i mentalnej), nie moze
by¢ przedmiotem wyczerpujacego opisu, gdyz zawiera nieskoniczony zbior ele-
mentéw i relacji. Dla potrzeb analizy autorka przyjmuje jeden z mozliwych mo-
deli sytuacji, ktory postuzy do uporzadkowania strategii jezykowych. Zostaty
w nim wyeksponowane czynniki szczegélnie wazne w analizie jezykoznawczej:
substancjalna odmiana jezyka, w jakiej realizowany jest tekst; typ kontaktu je-
zykowego; uwarunkowania pragmatyczne i komunikacyjne.

Elementy systemu komunikowania:

- kontrola zawarto$ci komunikatéw przekazywanych w systemie,

- sposoby ich dystrybucii,

- charakter kontaktéw i rodzaj stycznosci miedzy cztonkami systemu,

- zadania, jakie maja do wykonania,

- reguly, normy i wzory rzadzace zachowaniem cztonkoéw,

- uwarunkowania sytuacyjne ze wzgledu na zasieg i sposéb komunikowania,
- podwdjna sytuacyjnoé¢ komunikacji medialnej

Dziedzina dziatalnosci pozajg¢zykowej i role spoteczne uczestnikéw:

- kontekst zawodowy/niezawodowy,

- instytucjonalny/nieinstytucjonalny,

- potoczny/ekspercki (specjalistyczny),

- polityczny, medialny, naukowy (np. historyczny, bioetyczny), religijny,
- jednostkowy, lokalny, globalny

Oficjalnos¢ sytuacji:
opozycja: sfera prywatna/sfera publiczna

Ustnos¢ realizacji tekstu
(sekwencyjnosé, dialogowosé,
wasko rozumiana sytuacyjnosc)

Rys. 1. Schemat czynnikéw sytuacyjnych (zastosowany do analizy tekstu
z wykorzystaniem strategii)
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Najbardziej elementarnym czynnikiem sytuacyjnym, majacym wpltyw na or-
ganizacje analizowanych w pracy tekstow, jest ich ustnosé. Zaktadamy, ze tekst
mowiony (z uwagi na wlasciwosci percepcyjne) wymaga szczeg6élnych sygnatow
segmentacji, sp6jnosci i podtrzymania kontaktu. Z ustno$cia tekstu zwigzane sg
takie cechy, jak: sekwencyjno$¢ i linearno$¢, dialogowos$é, sytuacyjnosé (strate-
giom tekstotworczym zwigzanym ze wskazanymi uwarunkowaniami poswieco-
no rozdziat 4).

Kolejnym czynnikiem jest oficjalnos¢ sytuacji, rozpatrywana w opozycji do
nieoficjalnosci. W socjolingwistyce stanowi ona wazng kategorie stuzaca roz-
méwcom do budowania statusu. Dodatkowo, norma dyskursu moéwigca o od-
dzieleniu sfery publicznej od sfery prywatnej jest wykorzystywana strategicz-
nie (strategie zwiazane w sposéb szczegélny ze wskazang kategoria omoéwiono
w rozdziale 3).

Do$¢ rozbudowany zbior mozliwych odniesien wypowiedzi implikuje jej roz-
patrywanie w sytuacji wspélnego dzialania. Dziatanie to moze mie¢ charakter za-
wodowy (profesjonalny) badZ niezawodowy, instytucjonalny lub nieinstytucjonal-
ny. Ze wzgledu na rodzaj dzialania mozna wyr6zni¢ kontekst: polityczny, naukowy
(np. historyczny, filozoficzny, bioetyczny), religijny, medialny. Ze wzgledu na poziom
ogdlnosci odniesienia mozna wskaza¢ poziom jednostkowy (indywidualny), ponad-
jednostkowy poziom lokalny (grupa spoteczna, naréd), ponadjednostkowy poziom
globalny (stosunki miedzynarodowe). Dziedzina wspolnego dziatania dostarcza in-
formacji, ktére mniej lub bardziej bezposrednio decyduja o sensie wypowiedzi, re-
guluja zasady komunikowania sig, sa Zrédtem konwencji porozumiewania, ktérych
znajomos$¢ warunkuje udziat w dyskursie (strategie sensotworcze zwigzane z inter-
pretacja zachowan komunikacyjnych, jak réwniez strategie interakcyjne typowe dla
danej dziedziny i 6l spotecznych zaprezentowano w rozdziale 2).

Najbardziej skomplikowany uktad elementéw sytuacyjnych wiaze sie z roz-
patrywaniem wypowiedzi w kontek$cie komunikacyjnym. Instytucjonalny i me-
dialny typ systemu komunikowania wymaga uwzglednienia m.in. takich elemen-
tow przynaleznych do definicji sytuacji, jak: kontrola zawarto$ci komunikatow
przekazywanych w systemie; sposoby ich dystrybucji; charakter kontaktéw i ro-
dzaj styczno$ci miedzy czlonkami systemu; zadania, jakie majgq do wykonania;
reguly, normy i wzory rzadzace zachowaniem cztonkéw. Waznymi cechami sy-
tuacji w aspekcie komunikacyjnym sa: zasieg komunikowania (w szczeg6lnosci
chodzi o dostep podmiotéw i skuteczno$¢ dziatan) oraz sposéb komunikowania
(strategie wynikajace z typéw komunikowania oméwiono w rozdziale 1).

Czynniki sytuacyjne i kontekstowe decyduja o parametryzacji dyskursu
w zakresie dziedziny tematycznej, ontologicznej, funkcjonalnej, wypowiedzenio-
wej, aksjologicznej i konwencji gatunkowych. Parametry te porzadkuja zbiory
informacji pochodzgcych z wiedzy o uwarunkowaniach sytuacyjnych w sposéb
wlasciwy dla okre§lonego dyskursu. Jak juz wspomniano w punkcie 3.2, w ni-
niejszej pracy potraktowano dyskurs publiczny i polityczny toczony w mediach
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jako zjawisko catosciowe. Stopien podporzgdkowania tego dyskursu logice me-
diow jest bowiem tak duzy, ze wptywa na jakoSciowe zmiany sfery publicznej,
a przede wszystkim na formuty komunikowania si¢ w tej sferze.

Wedtug badan socjologicznych, komunikowanie publiczne ulega deforma-
cji, przyjmujac formute rytualnego chaosu®” i wykazujac cechy ,uwiedzenia”
srodkéw masowego przekazu przez masy®®. Nasila si¢ proces ,zuzywania” elit
symbolicznych w mediach, ktére stajg sie dostarczycielem podniet dla masowej
publicznosci i ulegaja instrumentalizacji®®.

Zjawiska te wplywaja na funkcjonalng dziedzine dyskursu, gdyz nadawcy
medialnemu chodzi nie tyle o ksztattowanie spotecznego tadu (dzieki organizo-
waniu dialogu r6znych stron, opartego na wzajemnym uwzglednianiu cudzych
racji), ile o aranzowanie przed kamerami konfliktu niemozliwych do pogodzenia
racji. Stosuje sie wiec poetyke przejaskrawienia i intensyfikacji doznan. Tego
rodzaju przekaz jest w stanie wywrze¢ na odbiorcy silne wrazenie i przykuc¢ jego
uwage. ,Fatyczna funkcja jezyka, stuzgca ustanowieniu kontaktu i podtrzyma-
niu rozmowy [...] w telewymiarze sieci nabiera cech hipertroficznych. Kontakt
dla samego kontaktu przyjmuje posta¢ swego rodzaju czystego, jezykowego sa-
mouwiedzenia” (Baudrillard 2005a: 161). Makrointencja przekazéw medial-
nych jest ,bycie stuchanym, ogladanym, czytanym” oraz wywieranie wptywu
(makrointencja perswazyjna) (Nowak, Tokarski 2007: 14).

Dziedzina funkcjonalna rzutuje na dziedzine wypowiedzeniowa. Interakcje,
ktoére rezyserowane s przez dziennikarzy, polegajq czesto na podsycaniu konfliktow,

57 Rytualny chaos polega na tym, ze: ,$wiadek sporéw na scenie politycznej lub w §rod-
kach masowego przekazu odnosi nieodparte wrazenie, ze porozumienie mig¢dzy przeciwstawnymi
stronami jest z gruntu niemozliwe, a stronom tym nie chodzi o nic wigcej, anizeli o nagtasnianie
wiasnych racji” (Czyzewski i in. 1997: 53). Chaos to beztad i bezkonkluzyjnos¢, ktére decyduja
o wewnetrznej sprzeczno$ci i nieczytelnosci przekazu. Rytualizacja za$ polega na utrwaleniu si¢
zestalonych, powtarzalnych i nie podatnych na zmiang wzoréw dziatania.

% Teza Jeana Baudrillarda odwraca kierunek wpltywu: to nie elity i media manipuluja
masowym odbiorca, ale masowy odbiorca staje si¢ dysponentem mediow, ktére dopasowuja si¢
mimowolnie do oczekiwan mas. Potrzeby mas podlegaja stabilizacji, odpolitycznieniu, a nasta-
wione sg gléwnie na rozrywke. Wedtug Baudrillarda zyjemy w erze uwiedzenia, w ktdrej relacja
uwiedzenia jest przeciwiefistwem stosunkéw produkcji. W erze tej: ,,pan zostal uwiedziony przez
niewolnika, a niewolnik przez pana [...] zdegenerowany jezyk uwiedzenia, zmieszany ze zdege-
nerowanym jezykiem polityki, wszedzie sie sprawdza [...] uwodzenie staje si¢ nieformalng forma
polityki, pomniejszona rama dla nieuchwytnej polityki poswigconej niekonczacej si¢ reprodukeji
formy bez tresci” (Baudrillard 2005a: 173-176).

59 Reprezentanci elit uczestnicza w audycjach i dyskusjach telewizyjnych, ale ,,udzial w nich
wiaze sie w nieunikniony sposéb ze zgoda na wtasciwe dla nich mechanizmy streszczania, sptasz-
czania, stereotypizacji oraz ceremonialnego ujednolicenia lub sztucznie aranzowanej polaryzacji
stanowisk. [...] Niezmiernie rzadko zdarza sie, by w telewizyjnych dyskusjach studyjnych udato
sie unikng¢ obydwu nagminnych wad tego rodzaju audycji: z jednej strony ceremonialnej sztam-
py, z drugiej, bezproduktywnej i pospiesznej prezentacji rozbieznych stanowisk” (Czyzewski i in.
1997: 21).
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napuszczaniu na siebie przeciwnikéw w pogoni za uatrakcyjnieniem programu.
Nastepuje wiec intensyfikacja cech dramaturgicznych interakeji publicznej (pole-
gajacych na dynamice kontrolowanych i niekontrolowanych ekspres;ji®®) pod wply-
wem medialnej widowni. Dla dziedziny wypowiedzeniowej dyskursu istotny jest
zatem model medialnej sytuacji nadawczo-odbiorczej: rozmawiajacy na scenie
aktorzy pozostaja w kontakcie bezpos$rednim ,twarzg w twarz”, ale ich dziatania
prowadzone sa z my$lg o posrednio dostepnej publicznosci.

Wrhasciwos¢ te okresla sie jako podwojna sytuacyjnosé, gdyz tekst medialny
jest osadzony w dwu sytuacjach: sytuacji traktowanej globalnie, czyli makrosy-
tuacji, i sytuacji traktowanej lokalnie, czyli mikrosytuacji. W studiu aranzowana
jest mikrosytuacja (z udziatem uczestnikéw interakeji: dziennikarzy, politykow,
ekspertow®!). Elementami makrosytuacji sa: instytucjonalny nadawca medialny,
odbiorca masowy i zachodzace miedzy nimi relacje. Podziat r6l nadawcy i od-
biorcy jest trwaly, a przestrzenne oddzielenie uniemozliwia bezposredni kontakt
(Miodunka, Ropa 1979: 63-75). Z perspektywy ukonstytuowania tekstu istotny
jest stopien scalenia makro- i mikrosytuacji (Krupska-Perek 2002: 493-499).
Pod uwage bierze sie zmiennos¢ dystansu pomiedzy makro- i mikrosytuacja,
ktora jest zalezna od roli dziennikarza i formuty programu. Styczno$¢ obu sytu-
acji zachodzi woweczas, kiedy widz ,,podstuchuje” rzeczywisty dialog. Jesli dzien-
nikarz kieruje dialogiem, porzadkuje go wokoét tematu, a zwlaszcza prowadzi
pozorowany dialog z widzem, wowczas nastepuje bardziej widoczne osadzenie
mikrosytuacji w ujawnionej makrosytuacji, ktéra tym samym staje sie peing
struktura komunikacyjna.

Pod wzgledem zawarto$ci informacyjnej dyskurs mediow jest politematycz-
ny (Wojtak 2010a: 82). Jednak nie wszystkie tematy uzyskuja akceptacje na
forum publicznym®. Instytucje medialne dokonuja selekcji®® i ramowania prze-

60 Por. Goffman 2000.

61 Charakterystyczna cechg dyskursu medialnego jest dekompozycja autorytetéw. Sytuacja
telewizyjna zréwnuje wszystkich obecnych w studiu, a osoba medialnie atrakcyjna (sprawna
komunikacyjnie, plastyczna, dynamiczna) moze uzyska¢ sytuacyjna przewage, stad telewizyjna
popularnos¢ nie musi odpowiada¢ statusowi zewnetrznemu. Ucielesnieniem nowych reprezen-
tantow elit symbolicznych jest ,pseudointelektualna gwiazda srodkéw masowego przekazu” lub
zarzadzajacy projektami badawczymi manager naukowy (por. Czyzewski i in. 1997: 15, 67).

2 Wazna cecha dyskursu publicznego jest okreslanie jego granic, czyli spér o dopuszczenie
rejestru mozliwych tematéw. Socjolodzy wprowadzaja kategorie sepizacji (uniewazniania) i dese-
pizacji (uwazniania) dla nazwania wyciszania i naglasniania zagadnien w dyskursie publicznym
(Czyzewski i in. 1997: 70).

63 Istnieje wiele takich znieksztalceni treéci informacyjnych, ktére nie sa jeszcze ktamstwem,
propaganda czy ideologia, ale czgsto zakrawaja na nie, np. nadreprezentowanie gltoséw oséb ,,wy-
zej postawionych” i stanowisk oficjalnych, informacje na temat przestepczosci wyolbrzymiaja
skale przestepstw brutalnych i bezposrednich kosztem faktycznego ryzyka, informacje dotyczace
zdrowia skupiajq sie na chorobach wzbudzajacych najsilniejszy lek i na nowych metodach lecze-
nia kosztem profilaktyki i in. Por. McQuail 2007: 354.
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kazywanych tresci, poniewaz postuguja sie ustalonymi postaciami ujmowania
rzeczywisto$ci, np. specjalng metaforyka, doborem stéw. Ramowanie okre§la,
jak tresci mediow sa zorganizowane, aby wywota¢ pozadane skutki (Mikutowski
Pomorski 2006: 232; McQuail 2007: 326; Pratkanis, Aronson 2005: 63-130).
Za sytuacyjnie uruchamiane zasoby interpretacji uwaza si¢ ideologie. Sa one:
~wzglednie plynnymi zasobami interpretacji, czyli dostarczanymi przez kulture
repertuarami kategoryzacji, symboli i argumentacji, ktore uzyskuja konkretny
sens tylko wowczas, gdy zostaja w okreslonej sytuacji zastosowane («urucho-
mione») oraz odpowiednio dopasowane do sytuacji” (Czyzewski i in. 1997: 25).
Z warto$ciowaniem zwigzane jest réwniez komunikowanie informacyjno-per-
swazyjne, ktore czesto przyjmuje w mediach posta¢ propagandy®*. Zwlaszcza
telewizja jest uwazana za najwazniejszy kanat jej dystrybucji w zwiazku z roz-
wojem marketingu politycznego® i pojawianiem si¢ zawodowych konsultantow
politycznych.

Stronniczo$¢, perswazyjno$¢ tresci informacyjnych prowadzi do znieksztat-
cania obrazu rzeczywistosci, co determinuje dziedzing¢ ontologiczna dyskur-
su. Obraz $§wiata w mediach jest r6znorodny, fragmentaryczny, przypadkowy
izmienny. Oddaja to popularne metafory: media jako krzywe zwierciadto rzeczy-
wisto$ci, mozaika, kalejdoskop (Mrozowski 2001: 303). Parametr ten jest o tyle
wazny dla kompetencji uczestnikéw dyskursu, ze pojawia sie czesto jako pod-
stawa strategii obrony na zasadzie podwazenia wiarygodnosci mediéw, a wiec
i faktycznosci przekazu. Jean Baudrillard glosi ontologie hiperrealnosci mediow
(Baudrillard 2005b), ktére okresla jako maszyny znakotworcze produkujace sy-
mulakra, czyli znaki bez odniesienia. Symulakra tworza $wiaty oderwane od tzw.
standardowej rzeczywistosci, a podlegajac statej dekontekstualizcji i zwielokrot-
nieniu, oddaja sie grze z innymi znakami®®.

Dla dziedziny aksjologicznej dyskursu, ktora ustala, jaki system warto$ci
w nim obowigzuje, istotna jest normatywna teoria mediéw. Sktadajq sie na nig
obowiazki mediéw w realizacji interesu publicznego, zasady profesjonalizmu

64 Definiujac propagande, Dobek-Ostrowska powotuje si¢ na G. S. Jowetta i V. O’Donnnella:
»Propaganda jest celowa i systematyczna proba ksztalttowania percepcji, manipulowania wiedza
i bezposrednimi zachowaniami, aby wywota¢ reakcje, ktora bedzie zgodna z intencjami propa-
gandzisty” (Dobek-Ostrowska 2006: 205). Z kolei Mrozowski twierdzi, ze propaganda polityczna
ustepuje dzi§ miejsca marketingowi politycznemu oraz reklamie politycznej, a inne formy publicz-
nej perswazji stajq si¢ marketingiem spotecznym i reklama spoteczna (Mrozowski 2001: 180).

65 Marketing polityczny jest konsekwencja legitymizacji medialnej politykéw, profesjona-
lizacji komunikowania politycznego, urynkowienia polityki. Ma prowadzi¢ réznymi technikami
i metodami do wyboru kandydata. Nie ma na celu edukacji politycznej ani obywatelskiej (Dobek-
-Ostrowska 2006: 271-336).

66 Przyktadem symulakrum moze by¢ fikcyjna postaé z telenoweli, ktéra poza serialem pod-
lega dekonstrukeji i metamorfozie, stajac si¢ obiektem gier interpretacyjnych internautéw (por.
Skowronek, Rutkowski 2010: 164-177).
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dziennikarskiego i etyka mediéw (McQuail 2007: 175-198). Interes publicz-
ny r6ézni sie od intereséw partykularnych, jest przedkladany nad interes poli-
tyczny. Jego rozpoznanie jest gwarantowane przez odniesienie do dominujacej
ideologii lub przez debatg i demokratyczny proces decyzyjny. W praktyce jako
dobro wspolne, ktorego media maja strzec, identyfikuje sie: wolnos¢, pluralizm,
porzadek i bezpieczenstwo publiczne, procesy demokratyczne (Drozdz 2010;
Mazurek 2010). Kodeksy etyki dziennikarskiej zawieraja zasady, ktore sa szcze-
golnie istotne dla zapewnienia odpowiedniego poziomu profesjonalnego: praw-
dziwo$§¢, jasnos¢ informacji, obiektywizm, niezalezno$¢, obrona praw odbiorcow.
Réwnolegle z analiza normatywng sa prowadzone analizy krytyczne medibw,
ktoére pietnuja ich tendencyjnosé, wybiorezosé, komercjalizacje, poruszaja kwe-
stie klasowe, etniczne, stosunkéw wladzy (McQuail 2007: 339).

Dziedzine konwencji gatunkowych medialnego dyskursu publicznego i po-
litycznego wypelniaja przede wszystkim formy dialogowe i polilogowe, takie jak:
rozmowa publiczna, konwersacja, wywiad, dyskusja, debata, talk show, maga-
zyn®". Z perspektywy producenta méwi si¢ natomiast nie o gatunkach, lecz o for-
matach, czyli praktycznych regutach pozwalajacych tworzy¢ cykliczne audycje
i mogacych stanowi¢ przedmiot handlu (Uszyriski 2004: 25). Najnowsze badania
wskazuja, ze w genologii medialnej nastepuje zacieranie wyrazistodci gatunkowej
dialogowych form publicystyki politycznej. Wywiady, poprzez zmiane roli dzienni-
karza, stajq sie podobne do dyskus;ji lub rozmowy publicznej (rozmowa — wywiad
«— dyskusja), a dyskusje, poprzez wiekszy stopien formalizacji, zblizaja sie do de-
baty (rozmowa — dyskusja «— debata) (Szkudlarek-Smiechowicz 2010: 45-59).
Jednoczesnie w wielu programach odnalezé mozna cechy gatunku talk show
(0 czym $wiadczy skupienie na postaci prowadzacego, prowokacyjny charakter,
tworzenie iluzji intymnosci) (Ptaszek 2007: 36-43). Globalnym gatunkiem o cha-
rakterze pierwotnym dla pozostatych gatunkéw medialnych jest jednak rozmowa
(Zydek-Bednarczuk 2004: 424-437). Pod wplywem konkurencji rynkowej wi-
doczne stajg sie procesy konwergencji, ktére polegaja na upodabnianiu struktury
gatunkowej oferty mediéw publicznych i komercyjnych (Mrozowski 2001: 324).

3.5. Pojecie strategii

Wszelkie zachowania czlowieka sg wyrazem jego aktywnosci wobec oto-
czenia i moga mie¢ charakter reaktywnych odruchéw badz celowych czyn-
nosci. Komunikowanie jako rodzaj czynnosci ma charakter celowo$ciowy,

7 Dyskusje i debaty czesto przeksztatcaja sie w spér nacechowany moralistyczng retoryka.
Brak poszukiwania punktéw wspélnych, przy jednoczesnym wyostrzaniu réznic, podzialéw i opo-
zycji przedstawianych jako nieusuwalne, prowadzi wrecz do ki6tni. Publiczne konfrontacje polity-
kow tracg wlasnosci dialogu, polemiki, przeksztalcajac sie w ciagi monologéw, zrytualizowanych
przez wielokrotne powtarzanie tych samych tematow i argumentéw (Czyzewski i in. 1997: 30).
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instrumentalny i spelnia funkcje regulacyjna, poniewaz umozliwia planowanie
i koordynacje dziatalnosci praktycznej (Gajda 1982: 17). Pojecie strategii, ktore
prymarnie zwigzane jest z dziataniem pozajezykowym i planowaniem tego dzia-
tania, dzieki zwigzkom dziatania i komunikowania bedzie mozna ekstrapolowac
réwniez na obszar komunikacji. Jednak wielokierunkowo$¢ i wielopoziomowo$¢
powiazan migdzy dziataniem i komunikowaniem znacznie komplikuje opis oraz
powoduje, Ze strategie komunikacyjne mozna bada¢ z réznych perspektyw.

Na poziomie lokalnym komunikacji, rozumianej jako ciag aktow mowy,
uzycie jezyka jest jednoczesnie rodzajem dzialania (Austin 1962: 543-708).
Realizowane intencje maja jednak charakter elementarny, czastkowy, np. po-
wiadomienie, pytanie, zgadanie, zobowigzanie (Searle 1980: 244; Awdiejew
2004: 94). W realizacji dlugofalowych celéw komunikacyjnych relacje miedzy
komunikowaniem i dziataniem wydaja sie bardziej ztozone. Osiaganie celow
w dziatalnosci pozajezykowej nie byloby niejednokrotnie mozliwe bez zaplano-
wania kompleksowych i skutecznych strategii komunikacyjnych. Mozna zatem
postawic teze, ze strategie dzialan w rzeczywistosci pozajezykowej znajduja od-
zwierciedlenie w strategiach dziataii komunikacyjnych. Na poziomie globalnym
mamy wiec do czynienia raczej z korelacja niz utozsamieniem.

Wywodzace sie z dziedziny wojskowosci pojecie strategii jest rejestrowa-
ne przez wspodtczesne stowniki ogdlne jezyka polskiego®. Zestawienie defini-
cji w porzadku czasowym wskazuje na rozszerzajacy sie zakres tego pojecia na
obszary takie, jak: polityka, ekonomia, finanse, gry komputerowe®. Pojeciem

%8 W Stowniku jezyka polskiego pod red. W. Doroszewskiego strategia to ‘teoria i praktyka
przygotowania i prowadzenia wojny, jej poszczegélnych kampanii i najwazniejszych operacji;
gtowna czeé¢ sktadowa sztuki wojennej’” (SJPD, t. 8: 802). W Praktycznym stowniku wspdt-
czesnej polszczyzny pod red. H. Zgbtkowej i w Stowniku wspétczesnego jezyka polskiego pod
red. B. Dunaja dodano (obok wojskowego) drugie znaczenie, okre§lajac strategie ogélniej, jako
‘spos6b postepowania stuzacy osiagnieciu okreslonego celu, stosowany $wiadomie i konse-
kwentnie’ (PSWP, t. 40: 326); ‘sposéb prowadzenia jakich$ dziatan (zwykle na wiekszg skale);
perspektywiczny plan dziatan’ (SJPDun: 1067). W Uniwersalnym stowniku jezyka polskiego
pod red. S. Dubisza i w Innym stowniku jezyka polskiego pod red. M. Bariki znaczenie og6lniej-
sze, niewojskowe strategii jest juz umieszczone jako pierwsze: ‘sposéb postepowania majacy
doprowadzi¢ do osiagniecia okreslonego celu, dziatanie zgodne z opracowanymi zatozeniami,
perspektywiczny plan dziatania’ (USJP, t. 4: 551); ‘przemyslany plan dziatan prowadzacych do
osiagniecia jakiego$ istotnego celu, zwykle do$¢ odlegtego, czesto w dziedzinie polityki, zarza-
dzania lub ekonomii’ (ISJP: 699).

%9 Poczatkowo polaczenia z rzeczownikami odsytajacymi do realiéw innych niz wojen-
ne okreslane byly jako przenosne, np. strategia teatru, strategia niewiescia, strategia finansowa
(SJPD, t. 8: 802). Obecnie w stownikach pojawiaja si¢ takie potaczenia, jak: strategia polityczna,
ekonomiczna, strategia przedsiebiorstwa (SJPDun: 1067), strategia wyborcza, strategia gospodar-
cza, strategia przekazywania i zdobywania wiedzy, strategia marketingowa przedsiebiorstwa, stra-
tegia finansowa, strategia pracy, produkcji (PSWP, t. 40: 326). Praktyczny stownik wspétczesnej
polszczyzny wprowadza jako trzecig w kolejnosci definicje z kwalifikatorem: srodowiskowy: ‘gatu-
nek gry komputerowej, ktora opiera sie na zasadach regulujacych ruchy i potencjat bohateréw gry
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nadrzednym wzgledem strategii jest sposéb dziatania, plan™. Do cech proto-
typowych pojecia mozna zaliczy¢: celowos¢ dziatania, jego intencjonalnosé,
catosciowo$¢, kompleksowosé. Analiza przykladéw uzycia wskazuje na cechy
kojarzone z pojeciem, jak np.: uprzednie przygotowanie strategii, konieczno$¢
zmierzenia si¢ z problemami, trudno$ciami, uporzadkowanie dziatan, konse-
kwencja w realizacji strategii, mozliwe ukrywanie intencji, wymog kompetencji
(profesjonalizmu i talentu) od realizatora, a nawet pewnej przebiegtosci i sprytu.
Przeciwienstwem strategii bytby chaos, przypadkowos¢, brak kompetencji osoby
dziatajgcej (okreslenie kogo$ ,strategiem” jest bowiem warto§ciowane pozytyw-
nie pod wzgledem wartosci perfekcjonistycznych, cho¢ juz niekoniecznie pod
wzgledem warto$ci etycznych™). Okreslenia jakoSciowe (przymiotnik i przysto6-
wek), bedace derywatami odrzeczownikowymi, tworza ciggi synonimiczne, ktore
wydobywajq cechy kojarzone z pojeciem: ,strategiczn(y)” to podstawowy, pry-
marny, zasadniczy, istotny, priorytetowy, newralgiczny, weztowy; ,strategicznie”
to sprytnie, dwuznacznie, uktadnie, taktycznie, taktownie, oglednie (por. PSWP,
t. 40: 326-327).

Pojecie strategii jest kluczowe w dziedzinie nauki zajmujacej sie ludzkimi
czynno$ciami jako dziataniami §wiadomymi i celowymi, a mianowicie prakse-
ologii. Jej zadaniem jest badanie warunkéw sprawnoéci dziatan m.in. przez ana-
lize wykorzystania zasobéw do osiagniecia celéw i sprawdzanie efektywnosci.
Prakseologia jest wykorzystywana m.in. w teorii walki, teorii organizacji, logisty-
ce (do badan operacyjnych), w teorii gier. Wybitnym przedstawicielem tej nauki
byl Tadeusz Kotarbinski, ktérego rozwazania na temat strategii wspétpracy (ko-
operacji) i strategii walki (rywalizacji) sa do dzi$ aktualne’.

Pojawienie sie strategii jako narzedzia w badaniach jezykowych wigze
sie z rozwojem teorii funkcjonalistycznych™, a w Polsce jej wprowadzenie za-
wdzigczamy tworcom gramatyki komunikacyjnej’®. Tu okazata si¢ przydatna

w sposob mozliwie jak najlepiej symulujacy rzeczywiste, historyczne, ekonomiczne, obyczajowe
prawidlowosci’ (PSWP, t. 40: 326).

70 Praktyczny stownik wspélczesnej polszczyzny pod red. H. Zgétkowej podaje wyrazy bli-
skoznaczne wzgledem pojecia strategii, a sa to: sposob, procedura, tryb, srodek, przepis, technika,
taktyka, metoda, droga (PSWP, t. 40: 326).

7! Elzbieta Laskowska wyodrebnila jedenascie typéw wartosci: pragmatyczne, ekonomicz-
ne, hedonistyczne, witalne, spoteczne, odczué, perfekcjonistyczne, estetyczne, poznawcze, etyczne,
sakralne (Laskowska 1992: 14; Laskowska 2004: 147).

72 Por. T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Warszawa 1955; tegoz, Abecadto praktycz-
nosci, Warszawa 1972; P. Cabata, Wprowadzenie do prakseologii, Krakow 2007.

7 W  dziedzictwo funkcjonalizmu wpisuje si¢ model systemowo-funkcjonalny
M. A. K Halliday’a (Halliday 1973). Wedtug badacza potaczenie miedzy danymi spotecznymi
a formami jezykowymi dokonuje sie dzieki metafunkcjom: ideacyjnej, interpersonalnej i tekstowej
(por. Paveau, Sarfati 2009: 158).

7 Wspétczesnie koncepcje Hallidayowska rozwija gramatyka komunikacyjna (Awdiejew,
Habrajska 2004, 2006; Laskowska 2004). Korzystaja z niej rowniez jezykoznawcy badajacy
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wyodrebniona przez Halliday’a metafunkcja interpersonalna, ktéra ukierunko-
wala analizy jezyka jako narzedzia interakcji. Aleksy Awdiejew mowi juz o pozio-
mie interakcyjnym jezyka, ktory pozwala na nawigzanie, utrzymanie i organizowa-
nie komunikacji w ramach okreslonego uktadu interakcyjnego (Awdiejew 2004:
17). Podstawowymi jednostkami na poziomie interakcyjnym sa akty mowy, kt6-
re uktadajq sie w sekwencje umozliwiajgce realizacje intencji strategicznej kaz-
dego z interlokutoréw. Za mikrojednostke konwersacji Awdiejew przyjmuje pare
przylegajaca (minimalny odcinek danej strategii konwersacyjnej), sktadajaca sie
z dwoch krokéw strategicznych (dwoch aktow mowy). Za makrojednostke inter-
akcji uznaje konwersacje” i stad wywodzi si¢ termin ,strategia konwersacyj-
na’”, ktory jest definiowany jako: ,$§wiadomie kierowany przez nadawce i in-
terpretowany przez odbiorce spdjny ciag aktéw mowy, za pomocg ktérego daza
oni do osiagniecia wsp6lnie akceptowanego celu”” komunikacyjnego” (Awdiejew
2004: 71).

Zastosowanie kryterium celéw komunikacyjnych i dwoéch plaszczyzn od-
niesienia (pozajezykowej i tekstowej) doprowadzito do wyodrebnienia czterech
typow strategii konwersacyjnych: informacyjno-weryfikacyjnych, aksjologiczno-
-emotywnych, behawioralnych (odnoszacych si¢ do rzeczywistosci pozajezyko-
wej) i metadyskursywnych (odnoszacych sie do samego przebiegu konwersacji)
(Awdiejew 1991: 7-20, tenze 2004: 73-86; Awdiejew, Habrajska 2006: 54-70).
Podstawowym celem nadawcy w strategiach informacyjno-weryfikacyjnych jest
uzyskanie informacji zawartej w wiedzy operacyjnej partnera (partneréw) albo

zachowania niewerbalne (np. Aneta Zatazinska 2006). Tréjpoziomowe podejscie do komunikacji
pojawia si¢ w lingwistyce tekstu, np. Anna Duszak w typologizacji zdarzen komunikacyjnych wy-
dziela trzy typy znaczen: kognitywne, interakcyjne i tekstowe (Duszak 1998: 174).

75 Jest to szerokie rozumienie pojecia konwersacji, wtasciwie tozsame z dialogiem. Inaczej
okresla konwersacj¢ Aleksander Wilkon, ktéry odréznia konwersacj¢ od rozmowy na podstawie
cech takich, jak: sztuczny i wysublimowany jezyk, brak spontanicznos$ci, postugiwanie sie elitar-
nym kodem rozwinigtym, tematy z kregu blokéw semantycznych ,kultura” (por. Wilkori 2002:
231).

76 Aleksy Awdiejew, uzywajac okreslenia ,konwersacja”, powotuje sie na opracowane przez
H. P. Grice’a postulaty, zasady, maksymy konwersacyjne, implikatury konwersacyjne (Grice 1975:
41-58) kluczowe w inferencyjnym modelu komunikacji (por. Zydek-Bednarczuk 2005: 168-169;
Szwabe 2008: 11-27).

7 Mozna przyjaé za Urszula Zydek-Bednarczuk, ze rozméwcy daza réwniez do osiagniecia
whasnych celéw, a nie tylko celéw wspdlnych (Zydek-Bednarczuk 2005: 167). Kazda bowiem
wypowiedZ ma charakter polifunkeyjny, a wigc realizuje wiecej niz jedng funkcje pragmatycznag.
Z drugiej strony rozbiezno$¢ celéw nie musi powodowaé zerwania kooperacji, lecz moze zaini-
cjowac ciagi negocjacyjne. Ze wzgledu na tego typu kryterium Aleksy Awdiejew wprowadza dwie
grupy strategii: nieantagonistyczne (cele rozméwcow sa zgodne) i antagonistyczne (cele rozmow-
cOw nie sg zgodne, co prowadzi do negocjacji, wycofania si¢ lub ktétni). Za przydatne w dyskursie
politycznym nalezy uzna¢ wyodrebnienie takich zachowan, ktére polegaja na blokowaniu posu-
nie¢ oponenta (antystrategie) (Awdiejew 2004: 71). W psychologii politycznej na okreslenie braku
kooperacji miedzy stronami uzywa sie terminu strategia rywalizacyjna (Reykowski 2002a: 212).
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zaproponowanie informacji, jaka sam posiada i ustalenie prawdziwosci lub
stopnia pewnosci uzyskanej wiedzy. Do realizacji celu wykorzystuje sie takie
akty mowy, jak: pytanie, potwierdzenie, zaprzeczenie, przypuszczenie, pewnos¢,
watpliwo$é, wykluczenie, stwierdzenie. Stosujac strategie aksjologiczno-emo-
tywne, nadawca dazy do wprowadzenia i uzgodnienia z partnerem opinii warto-
$ciujacych na temat r6znych obiektow. Do sterowania zachowaniem interlokuto-
row stuza strategie behawioralne, realizowane przez akty mowy proshy, zadania,
propozycji, obietnicy, grozby, rady. Zupelnie inny typ reprezentuja strategie me-
tadyskursywne’, ktore, odnoszac sie do dziatann werbalnych (a nie rzeczywi-
stosci pozajezykowej), wspomagajq przebieg komunikacji. Propozycja badawcza
tworcow gramatyki komunikacyjnej odnosita si¢ w duzej mierze do ptaszczyzny
pragmatycznej opisu jezykowego, ale jednoczesnie, poprzez zwrdcenie uwagi na
strategie metadyskursywne, umozliwita zastosowanie tego narzedzia do lingwi-
stycznej analizy tekstu.

Wraz z rozszerzaniem sie zakresu badan nad tekstem i komunikacjq rozpa-
truje sie pojecie strategii rOwniez na plaszczyznie socjolingwistycznej i psycho-
lingwistycznej. Pojawily si¢ propozycje adaptacji pojecia do analizy gatunkéw
mowy i dyskursu. Jeszcze w prekursorskich pracach Teuna van Dijka i Waltera
Kintscha (van Dijk, Kintsch 1983) (na temat tworzenia reprezentacji dyskursu
w umysle) autorzy w zaproponowanym modelu rozumienia dyskursu uznajq
pojecie strategii za kluczowe. Jest ono jednak rozumiane bardzo szeroko™ - jako
,»$pos6b rozumienia i produkcji”, procedura odpowiadajaca za taczenie infor-
macji z réznych Zrodet, przetwarzanie i integracje danych od poziomu jednostek
stownych do poziomu tematu i makrostruktury dyskursu. Strategie w mode-
lu proceduralnym maja charakter hierarchiczny, stopniowalny i wspo6tzalezny
(najprostsze sg strategie ideacyjne, ktore polegaja na przedstawieniu tresci pro-
pozycjonalnej, nastepnie strategie lokalnej spojnosci tekstowej i bardziej glo-
balne makrostrategie; wspomagajacy charakter maja strategie uruchomienia
gotowych schematéw interpretacyjnych, okreslane jako superstruktury; autorzy
wspominajg jeszcze m.in. o strategiach stylistycznych, retorycznych, strategiach
przetwarzania informacji niewerbalnych)®. W p6zniejszych pracach van Dijk

8 Wydaje sie, ze wlasnie typ strategii metadyskursywnych okazat si¢ najbardziej inspiruja-
cy dla badan w obrebie lingwistyki tekstu, a zwlaszcza dyskursu. Mo6wi sie o potrzebie sygnatow
kontekstualizujacych i antycypujacych przebieg zdarzenia komunikacyjnego, sygnatach orienta-
cji w strukturze dyskursu, strategicznych pozycjach w tekscie, strategiach nadawczo-odbiorczych
majacych utatwi¢ odbiorcy dekodowanie komunikatu (por. Duszak 1998: 126-173; Zydek-
-Bednarczuk 2005: 165-197).

7 Tak szeroko rozumiana strategia odpowiada wtasciwie pojeciu kompetencji komunikacyj-
nej ze wzgledu na jej funkcje regulujace i koordynujace wszelkie dziatania mowne.

80 Por. préby wlaczenia koncepcji modelu rozumienia dyskursu do badan psycholingwi-
stycznych, w szczeg6lnosci ukazania relacji miedzy wiedza jezykowa a wiedza o $wiecie, poka-
zania deskryptywnego i proceduralnego charakteru wiedzy (Kurcz 1987: 301-334). Do modelu
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podaje juz dwa determinanty przetwarzania informacji w dyskursie, odr6zniajac
(bardziej zobiektywizowane, podzielane spotecznie) reguly od (stosowanych do-
raznie, alternatywnych, cho¢ réwniez schematycznych) strategii: ,,Oprécz regut
uczestnicy komunikacji znajq tez i wykorzystujg stosowne strategie mentalne
i interakcyjne, umozliwiajace efektywne zrozumienie i wytwarzanie dyskursu,
a takze realizowanie celéw komunikacyjnych i spotecznych. Znaczenie owych
strategii mozna ukazac poprzez analogie do gry w szachy: gracze przede wszyst-
kim musza zna¢ reguly, jesli w ogoéle chca graé, ale beda tez stosowaé rozmaite
taktyki, gambity i specjalne posuniecia, sktadajace si¢ na cato$ciowe strategie
obronne lub prowadzace do wygranej” (van Dijk 2001: 42).

Stanistaw Gajda laczy pojecie strategii z komunikacyjno-dziataniowym pa-
radygmatem jezykoznawstwa, ktéry ujmuje jezyk jako narzedzie ludzi w roz-
nych dziedzinach ich dziatalno$ci. ,Uwaga kieruje sie zwlaszcza na motywy
i cele dziatan, ktére majq charakter intencjonalny. Niewystarczajaca okazata sie
tu teoria aktéow mowy, ktéra nie wykracza poza dorazne intencje nadawcow. Nie
daje ona badaczowi narzedzi do opisu dtugotrwatych, stabilnych zamiaréw i na-
stawien, strategii” (Gajda 2004: 145). Celem badan w tak szeroko rozumianym
jezykoznawstwie, wykorzystujacym teorie komunikacji spotecznej, socjolingwi-
styke, psycholingwistyke, ma by¢ zatem analiza rzeczywistych zachowan i dzia-
fan jezykowych w powiazaniu z szeroko rozumiang sytuacja komunikacyjna,
w celu odkrycia swoistego ,,kodeksu komunikacyjnego”, a wiec regul, konwen-
cji, rytuatow, ktére wchodza w sktad strategii komunikacyjnych.

Podobne przeswiadczenie o konieczno$ci odejscia od ujecia $cisle atomi-
stycznego odnajdujemy w monografii Bozeny Witosz, ktéra stwierdza, ze wypo-
wiedz (bedaca aktualizacjg okreslonego gatunku) jako cato$¢ nie moze by¢ roz-
patrywana jako suma poszczeg6élnych aktéw illokucyjnych. W analizie gatunku
trzeba wzia¢ pod uwage jego globalny cel komunikacyjny, ktéry bywa okreslany
jako zamyst komunikacyjny, orientacja wypowiedzi lub strategia (Witosz 2005:
52). Globalny charakter strategii bytby wiec trwale zwigzany z calo§ciowym ce-
lem wypowiedzi, ktéra wynika ze specyfiki dziatalnosci cztowieka i dlatego jest
istotnym wskaznikiem jej ksztattu gatunkowego.

W pewnych ujeciach metodologicznych pojecie strategii bywa uzywane dla
podkreslenia dynamiki opisu wypowiedzi, w odréznieniu od statycznych opi-
sow ujmujgcych tekst jako stabilng strukture hierarchicznag (Witosz 2005: 82).
Koncentracja na strategiach umozliwia spojrzenie na tekst jako proces, czyli
interakcje komunikujacych sie podmiotéw; pokazanie przenikania sie rdznych
plaszczyzn wypowiedzi, zjawisk jezykowych i pozajezykowych. W tym ujeciu
strategia — dzieki swojej elastycznosci i dynamice - bylaby bardziej odpowied-
nim narzedziem do analizy tekstu rozumianego jako proces.

van Dijka i Kintscha odwotuje sie réwniez Anna Duszak w swojej typologizacji zdarzen komuni-
kacyjnych (Duszak 1998: 173-242).
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Wrtasciwos$¢ te wykorzystuja badacze tekstu rozpatrywanego jako zdarze-
nie komunikacyjne. Janina Labocha, definiujac dyskurs, okresla go jako norme
oraz strategie zastosowang w procesie tworzenia tekstu o okre§lonych cechach
gatunkowych (Labocha 1996b: 51-52). Anna Duszak akcentuje strategiczny
charakter wybordw, jakich nadawca dokonuje w akcie komunikacji i wobec tego
wprowadza pojecie tekstu strategicznego (Duszak 1998: 54-61). Stusznie za-
uwaza Tomasz Piekot, ze wspodtczesna lingwistyka nie zrezygnowata z tradycyj-
nych kategorii tekstowych (por. de Beaugrande, Dressler 1990), ale dokonata
ich reinterpretacji, tzn. uznata wyznaczniki tekstu za pewne strategie teksto-
we (Piekot 2006: 25). Wyrazne jest przy tym nastawienie na laczenie struktury
i funkcji danego typu tekstu ze znajomoscia szerokich uwarunkowan danego
typu interakcji spotecznej. ,,Znajomos¢ ta jest potrzebna, aby moc lepiej oce-
ni¢ czynniki motywacyjne, ktore regulujg okreélone formy i strategie tekstowe”
(Duszak 1998: 63).

Uaktywnienie spotecznego i sytuacyjnego kontekstu zdarzenia komunika-
cyjnego pozwolito spojrze¢ na tekst jak na rezultat okreslonych mechanizméw
oraz proces6w organizujacych plan wyrazania i plan tre$ci w sposéb mozliwy do
zinterpretowania, a takze zaakceptowania przez odbiorce (Labocha 1996b: 52;
Duszak 1998: 54). W tym podej$ciu strategie nazywane nadawczo-odbiorczymi
zajmujg centralne miejsce. Sterujg bowiem procesem organizowania wypowie-
dzi i odpowiadaja za rekonstrukcje dyskursu lub (w sytuacji mniejszej przejrzy-
stoéci intencji) za tworzenie hipotez na jego temat. Hipotetycznosc¢ jest zwigzana
z faktem, ze tekst, bedacy zapisem decyzji nadawcy, jest zalezng od uwarun-
kowan forma dzialania jezykowego, ktorego sens podlega interpretacji (,tekst
jest superznakiem, ktdrego odbiér wymaga uruchomienia szczeg6lnie ztozonych
mechanizm6w interpretacji” (Duszak 1998: 325).

Z pojeciem strategii wiaze sie zatem element niejawnosci, implicytno$ci pla-
néw dziatania komunikacyjnego. Barbara Boniecka zwraca np. uwage na pewien
rodzaj gry dialogowej w wywiadach prasowych i radiowo-telewizyjnych, polega-
jacy na gotowo$ci rozméwcey do rozwijania tematu mimo braku eksplicytnych
sygnatéw zachety. Nieujawniana wprost intencja pytajna repliki dziennikarza
jest nazwana ,intencjq strategiczng nadawcy”. Powinna ona zosta¢ odczytana
przez odbiorce: ,Odbiorca orientuje sie doskonale w tym, Ze inicjator wywia-
du czesto pozoruje tylko swojg niepewnos¢ czy bezradno$¢ w rozwiazywaniu
probleméw. On wie, ze nadawca chcial zapytaé, ale nie chciat uzy¢ formy pytaj-
nej” (Boniecka 1991: 37). Oczywiste jest przy tym, ze nie dochodzi do zaktdcen
miedzy uczestnikami komunikacji, poniewaz taczy ich wspélny cel, jakim jest
zaspokojenie ciekawosci odbiorcy medialnego. Mozna wiec powiedzie¢, ze kon-
wencje wypracowane na uzytek okreslonej sytuacji komunikacyjnej umozliwiajq
pominigcie tych tresci, ktére sa w nig wpisane. Barbara Boniecka wskazuje do-
datkowo na $wiadomy charakter strategii, ktére sg wynikiem preferencji i selek-
cji wynikajacych z mozliwoéci dokonywania wyboru w jezyku.
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Do poje¢ preferencji i wyboru odwotuja sie rowniez Katarzyna Wyrwas
i Katarzyna Sobisz-Sujkowska w ogélnej definicji strategii. Wedtug autorek stra-
tegia to ,,pewna preferencja w wyborze tematow lub stylow wypowiedzi, dekodo-
waniu aktéw mowy czy w wykorzystaniu gestow” (Wyrwas, Sobisz-Sujkowska
2005: 164). Rozwijajac te mysl, mozna stwierdzi¢, ze w analizie strategii najcie-
kawsze sa wlasnie owe preferencje, ktére nakazuja uruchamianie réznorodnych
kontekstow tworzenia i rozumienia dziatann komunikacyjnych.

Stosowanie i odczytywanie preferenciji moze by¢ utatwione dzigki trafnemu
usytuowaniu zachowan komunikacyjnych nie tylko w obrebie typu dyskursu, ale
roéwniez w obrebie typu tekstu, jakim jest gatunek mowy. Przypisanie tekstowi
kwalifikacji generycznej jest koniecznym warunkiem jego fortunnego odbioru.
Gatunek stanowi bowiem konwencjonalne rozwigzanie okre§lonego problemu
komunikacyjnego, zaakceptowane spotecznie, utrwalone w kompetencji uzyt-
kownikéw. Zastosowanie pojecia strategii w opisie wzorca gatunkowego uwypu-
kla dodatkowo jego elastyczny charakter, co usystematyzowata i opisata Maria
Wojtak w monografii Gatunki prasowe. W artykule pt. Strategie dyskursywne
w pewnym typie tekstu dydaktycznego badaczka zaproponowata bardzo precy-
zyjna definicje strategii dyskursywnych. Jest to zbi6r regut determinujacych wy-
bor modelu strukturalnego (formy wypowiedzi), sposobéw realizacji potencjatu
illokucyjnego wypowiedzi, relacji nadawczo-odbiorczych, kreowanego w tekscie
obrazu $wiata i stylistycznego wymiaru dyskursu (Wojtak 2001: 16). Strategie
dyskursywne (inaczej gatunkowe) mozna rozpatrywa¢ w obrebie strategii dys-
kursu (ktére rozumiemy jako strategie zwigzane kazdorazowo z okre§lonym
typem dyskursu, np. z dyskursem dydaktycznym, medialnym, publicznym, po-
litycznym). Relacja ta jest, jak sie wydaje, analogiczna do relacji miedzy typem
dyskursu a podlegtymi mu gatunkami (np. wywiad w dyskursie medialnym, de-
bata w dyskursie publicznym).

Niezaleznie od tego, na jakim tle i w relacji do jakich pojeé rozpatruje sie stra-
tegie, nieredukowalnym elementem jest jej instrumentalny charakter. Strategia
jest bowiem $rodkiem do osiagnigcia okreslonego celu (Zydek-Bednarczuk
2005: 232). Wszystkie okreslenia doprecyzowujace rodzaj strategii (strategie
komunikacyjne, jezykowe, interakcyjne, konwersacyjne, strategie tekstowe, dys-
kursu, dyskursywne, strategie kulturowe i spoteczne, strategie grzecznosci jezy-
kowej, strategie ataku i obrony) wynikajg z wyboru domeny celéw i wiazg sie ze
srodkami realizacji o zr6znicowanym stopniu komplikacji i jawno$ci. Biegtos¢
w stosowaniu i identyfikowaniu strategii jezykowych jest uzalezniona od bar-
dzo wielu czynnikéw. Przy czym wazne jest trafne rozpoznanie sytuacji komu-
nikacyjnej wraz z jej parametrami, wiedza na temat uwarunkowan kulturowych
i spotecznych komunikacji, znajomos¢ kodu jezykowego wraz z typowymi wzo-
rami gatunkowymi, wreszcie — umiejetno$c¢ ich skutecznego zastosowania.
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3.6. Strategie w medialnym dyskursie publicznym i politycznym

Strategie w niniejszej pracy definiuje sie jako sposéb (lub plan) dziatania
jezykowego zmierzajacy do osiagniecia okre§lonego celu. Jest to definicja szer-
sza niz rozumienie strategii jako ciggu aktow mowy i wezsza niz utozsamienie
jej z kompetencja (sposob produkgji i rozumienia dyskursu). Strategia jako na-
rzedzie badawcze ma kilka aspektow, ktore staty sie podstawa typologii: aspekt
tekstowy, interakcyjny i sytuacyjno-kontekstowy. Ich oddzielenie ma warto$¢ je-
dynie diagnostyczno-analityczng, gdyz w konkretnych realizacjach aspekty te
zazebiaja sie, co znajduje odzwierciedlenie w catosciowej analizie.

Strategie tekstotwdrcze sg zwigzane z organizacja tekstu jako spdjnej, ca-
tosciowej struktury. W gre wchodzi integracja segmentéw tekstu wyodrebnio-
nych ze wzgledu na kryterium tematyczne, sktad rozméwcow, forme interakcji.
Odbywa sie to za pomoca $srodkéw spojnosci, takich jak: powtérzenie, nawig-
zanie, parafrazowanie, komentowanie wypowiedzi. Utekstowieniu moga zatem
podlegaé elementy sytuacji dostepnej zmystowo, w tym réwniez dziatania ko-
munikacyjne uczestnikéw interakcji. W ramach strategii tekstotworczych wy-
odr¢bniono dwie techniki: dziatania o charakterze prospektywnym i dziatania
o charakterze retrospektywnym. Pierwsza technika polega na zapowiadaniu
elementéw strukturalnych wraz z podaniem charakterystyki rozméwcow i/lub
(czastki) tematu. Dziatania retrospektywne polegaja na streszczaniu watkow,
przypisywaniu im kwalifikacji stylistycznej, gatunkowej. W obu technikach
uwyraznieniu sytuacji dyskusji/debaty stuzy nadanie elementom strukturalnym
funkcji retoryczne;.

Strategie tekstotwdrcze znacznie zwiekszaja swoja efektywnos$é dzieki
wprowadzeniu metatekstu, czyli tego, co ,tekst méwi o sobie”. Uruchomienie
tego typu informacji moze mie¢ charakter strategiczny®' i peini¢ funkcje identy-
fikowania okreslonych fragmentow tekstu w kategoriach makrostrukturalnych
lub superstrukturalnych (np. problem/rozwigzanie, przyczyna/skutek, odniesie-
nie/poréwnanie). Jeszcze efektywniejsze sygnalizowanie funkeji retorycznych
elementow tekstowych gwarantuje metadyskurs, czyli odnoszenie wypowiedzi
do regut dyskursu. Metadyskurs wspomaga zrozumienie tekstu jako spbjnego
zdarzenia komunikacyjnego ze wzgledu na jego pojawienie si¢ w okreslonym
kontekscie sytuacyjnym. Sledzenie metatekstu pozwala obserwowaé, jakie czyn-
nosci podejmuje nadawca w trakcie jego tworzenia (np. problematyzowanie sy-
tuacji, budowanie relacji przyczynowo-skutkowych, poréwnywanie), jakie ma
dylematy, jaki jest jego stosunek do tworzonej wtasnie wypowiedzi. Z kolei me-
tadyskurs stanowi swoisty podglad tego, jak tekst wpasowuje sie w sytuacje uzy-
cia, jak realizuje konwencje wypowiedzi wynikajace z danego typu dyskursu (np.
czy nadawca wystepujacy w danej roli spotecznej ma pozwolenie na okreslony

81 Por. Duszak 1998.
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typ dziatania jezykowego, jak nalezy rozumie¢ okre§lone dziatanie jezykowe
w danej sytuacji). Biorac pod uwage fakt, ze dyskursywnos¢ jest kategoria tek-
stowa, mozna potraktowaé metadyksurs jako wzbogacenie, a nawet rozszerzenie
metatekstu.

- strategie dyskursu (nadanie tekstowi cech dyskursu, np. medialnego, publicznego)
- strategie medialnego dyskursu publicznego (strategie legitymizacji, delegitymizacji)
- strategie medialnego dyskursu politycznego:
= strategie kooperacyjne,
= strategie rywalizacyjne (taktyki prowokacji, np. demobilizacyjnej, dyskredytacyjnej,
legitymizacyjnej, manipulacyjnej, prewencyjnej; taktyki dyskredytacji, np. demaskatorskiej,
identyfikacyjnej, komunikacyjnej, poznawczej, prze§miewczej, zawodowej),
= strategie kreowania wizerunku,
= strategie perswazyjne, propagandowe, agitacyjne
- strategie dyskursywne (gatunkowe) (nadanie tekstowi cech gatunkowych, np. dyskusji/debaty)

- strategie konwersacyjne:
= strategie a antystrategie,
= strategie antagonistyczne, nieantagonistyczne,
= informacyjno-weryfikacyjne, aksjologiczno-emotywne, behawioralne
- strategie w sytuacji rywalizacji (strategie ataku, obrony, uniku)
- strategie grzeczno$ciowe (obrony twarzy pozytywnej, obrony twarzy negatywnej)
- strategie zagrozenia twarzy

— strategie strukturalne (globalna organizacja programu, ktérego tekst jest
cze$cia):
= ksztaltowanie ramy widowiska (zapowiedz, wprowadzenie, faza konicowa,
zakonczenie),
= ksztattowanie czedci Srodkowej widowiska (delimitacja i konstytuowanie
segmentéw Srodkowych, np. debaty z udziatem publicznosci, dyskusji z udzia-
tem ekspertow i politykow)
- strategie tekstotwoércze (organizacja tekstu jako spojnej, cato$ciowej
struktury):
= dzialania o charakterze prospektywnym (zapowiadanie),
= dziatania o charakterze retrospektywnym (powtarzanie, nawigzywanie,
streszczanie, kwalifikowanie)
- strategie metatekstowe (wykorzystanie metatekstu do tworzenia, a co
najmniej uwyrazniania, makrostruktury i superstrunktury tekstu)
- strategie metadyskursywne (wykorzystanie metadyskursu do kreowania
zdarzenia komunikacyjnego zgodnie z celem nadawcy)

- strategie nadawczo-odbiorcze - sposoby dziatania jezykowego nadawcy (kierowanie
interakcja, organizacja tekstu) podejmowane ze wzgledu na odbiorce (zwlaszcza w relacji:
nadawca medialny - odbiorca masowy)

Rys. 2. Typy strategii w aspekcie tekstu, interakcji i sytuacji (jako determinanta dyskursu)
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Zwazywszy na role metatekstu i metadyskursu w tworzeniu tekstu spéjnego
i zharmonizowanego z sytuacja, a jednoczesnie zaangazowanego w proces inten-
cjonalnego dziatania jezykowego, nalezy wyodrebni¢ strategie metatekstowe i me-
tadyskursywne. Polegajq one na strategicznym uruchomieniu informacji o tekscie
io dyskursie. Strategie metadyskursywne dostarczaja sygnatéw interpretacji tekstu
jako zdarzenia komunikacyjnego, dzigki werbalizowaniu sytuacyjnych uwarunko-
wan wypowiedzi (np. kiedy nadawca asekuracyjnie zaznacza, ze méwi jako osoba
prywatna, a nie dziennikarz; kiedy historyk dyskwalifikuje wypowiedz urzednika
jako przekroczenie uprawnien; kiedy wyklucza sie rozméwce ze wzgledu na brak
kompetencji komunikacyjnych). Realizujac strategie metadyskursywne, rozmow-
cy zwracaja uwage na normy méwienia wynikajace z okreslonego typu dyskursu.
Dzieki tym strategiom realizuja swoje cele komunikacyjne, a jednoczeénie uwy-
raznia sie dyskurs jako zinstytucjonalizowany typ interakgcji. Strategie te pozwalajq
na zwerbalizowanie, odstoniecie uwarunkowan oraz motywacji o podtozu kultu-
rowym i spotecznym, ktére decyduja o okreslonej formie tekstu.

Z uwagi na to, ze tekst nie jest jedynym elementem przekazu medialnego,
pojawita sie potrzeba wyodrebnienia ogélniejszych (niz tekstotworcze) strategii
strukturalnych, ktére sa w wiekszym stopniu zalezne od koncepcji nadawcy me-
dialnego, powtarzalnej formuty programu (czego$ w rodzaju formatu), a wiec
maja charakter seryjny, organizacyjny i globalny (w ramach strategii struktural-
nych strategie tekstotworcze podlegajq wiec ukierunkowaniu, doprecyzowaniu
i sfunkcjonalizowaniu). W analizowanym programie ,,Debata” w zakres strategii
strukturalnych wchodzi ksztattowanie ramy widowiska (zapowiedz, wprowa-
dzenie, faza konicowa, zakoniczenie) oraz ksztalttowanie jego czedci §rodkowe;j.
Szczegblna regularnos$¢ wykazuja dziatania dziennikarza w segmencie z udzia-
tem publicznoéci, w ktérym konstytuuje on grupy proponentéw i oponentow
(por. rozdziat 6).

Sytuacja, w ktérej co najmniej dwie osoby kontaktuja sie jezykowo ze soba,
sq w ten kontakt zaangazowane, a wiec staraja sie zrozumie¢ dziatania partnera
i do nich dostosowag, jest rodzajem interakcji. Jej uczestnicy wystepuja jako oso-
by dzialajace intencjonalnie, a ich wypowiedzi s wzajemnie zdeterminowane.
Strategie konwersacyjne réznicuja interakcje ze wzgledu na cel (strategie infor-
macyjno-weryfikacyjne, aksjologiczno-emotywne, behawioralne), ze wzgledu na
zbiezno$¢ cel6w (antagonistyczne, nieantagonistyczne), ze wzgledu na zachowa-
nie zasady kooperacji (strategie, antystrategie®?). Do$¢ istotne jest zatozenie, ze
rozbiezno$¢ celéw, przy zachowaniu zasady kooperacji (strategie antagonistycz-
ne), uruchamia ciggi negacyjne z argumentacja rzeczowg lub aksjologiczna®.

82 Antystrategie, ktéra polega na blokowaniu posunieé rozméwcy, mozna tez uznaé za rodzaj
strategii ataku, gdyz wystepuje w sytuacji rywalizacji, konfliktu, prowadzi do ktotni.

83 Por. Awdiejew, Habrajska 2006: 54-70; Awdiejew, Habrajska 2009: 9-18. Przy rozhiez-
nych celach, w strategiach informacyjno-weryfikacyjnych pojawia sie argumentacja rzeczowa,
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Oprocz celu, dwa najwazniejsze parametry majace wplyw na interakcje to
ustosunkowanie i sita®®. Sg one istotne w opisie dynamiki sytuacji konflikto-
wych. Przy negatywnym ustosunkowaniu i duzej sile, przekaz jest odbierany
jako atak (strategia jest realizowana jako komunikowanie lub przejawianie:
agresji, kontroli, wrogosci, ponizania, dezaprobaty, dominacji, obwiniania, nega-
tywnych domnieman). Strategia obrony, w zalezno$ci od ustosunkowania, moze
przyjaé forme: sprzeciwiania sie, odrzucania, oporu lub przybraé¢ forme ataku.
Strona konfliktu moze uchylac¢ sie przed otwartg konfrontacja, realizujac strate-
gie uniku, poprzez wycofanie sie, odwlekanie, niezaangazowanie, probe zmiany
tematu, rozwazania proceduralne.

Interakcje mozna réwniez analizowaé jako konwencjonalng gre grzeczno-
$ciowa, ktora jest prowadzona z mysla o zachowaniu twarzy pozytywnej i nega-
tywnej rozméwcow. W tym sensie strategie ataku mozna jednoczeénie traktowac
jako strategie zagrozenia twarzy rozméwcy (np. krytykowanie, obrazanie, wy-
$miewanie). Dochodzi bowiem do naruszenia pozytywnego obrazu osoby. Obraz
ten przedstawia sie metaforycznie jako ,,twarz”, czyli publiczny wizerunek osoby;,
jaki sama stwarza i jakiego gotowa jest broni¢. Ma on dwa aspekty: twarz pozy-
tywng (ktéra symbolizuje prawo do pozytywnego obrazu samego siebie i prawo
do tego, aby ten obraz byt doceniany oraz akceptowany przez innych) oraz twarz
negatywna (ktéra symbolizuje prawo do wlasnej przestrzeni, niezakt6conej swo-
body, nieingerencji i samostanowienia)®. Konstrukty te okazuja sie niezwykle
przydatne w wyjasnianiu zachowan jezykowych uczestnikéw medialnego dys-
kursu publicznego.

Rozpatrywanie strategii w aspekcie interakcji stanowi baze, punkt wyjscia
dla strategii rozpatrywanych w aspekcie sytuacji (dyskursu), chociaz ujeto je na
réznych poziomach schematu. Zatozono bowiem, Ze podstawowe wzory dziatan
interakcyjnych (np. strategie informacyjno-weryfikacyjne, strategie zachowania
twarzy, strategie ataku), ktére wystepuja pierwotnie w uktadach nieoficjalnych,
nieinstytucjonalnych, sa realizowane réwniez w bardziej skomplikowanych
systemach komunikowania. Réznica jest jednak taka, Ze wraz ze wzrostem
ztozonoS$ci sytuacji, wzrasta réwniez ztozono$¢ strategii. 1 tak, dla przyktadu,
strategie informacyjno-weryfikacyjne, ktore przeprowadzane sq w sytuacji dys-
kusji publicznej, wymagaja zaangazowania bardziej skomplikowanych strategii

ktora pozwala okresli¢ stopienn wiarygodnosci sadéw. W analogicznej sytuacji, podczas realizo-
wania strategii aksjologiczno-emotywnej stosowana jest argumentacja aksjologiczna. Przestanki
ogoblne tej argumentacji majg charakter ideologiczny, czyli przyjmuja posta¢ uogélnionych sadéw
oceniajacych.

84 Por. oméwienie koncepcji R. Penmana przez Zbigniewa Neckiego (Necki 2000: 82-87).
Autor podaje typologie ukrytych i obserwowalnych aktéw komunikacji, biorac pod uwage dwa
kryteria: ustosunkowanie (od negatywnego poprzez obojetne do pozytywnego) oraz site (od ulegto-
$ci i niepewnosci do dominacji i pewnosci siebie).

85 Por. Goffman 2000; Antas 2000; Kita 2005.
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argumentacyjnych (w ktérych wykorzystuje sie np. funkcjonalizacje tta pozaje-
zykowego, budowanie relacji miedzy jego elementami na zasadzie nastepstwa,
wspolistnienia, przyczynowosci, niezgodnosci). Strategie zachowania twarzy po-
zytywnej sg punktem wyjscia dla strategii kreowania wizerunku i strategii legity-
mizacji 0os6b pelnigcych funkcje publiczne lub do nich pretendujacych. Strategie
ataku ulegaja natomiast sformalizowaniu, przyjmujac posta¢ réznorodnych
prowokacji i dyskredytacji®. Strategie aksjologiczno-emotywne i behawioralne
znajdujq zastosowanie w propagandzie, ktéra stanowi typ komunikowania po-
litycznego.

Przyjete zalozenie o hierarchicznym uporzadkowaniu skiania do uznania
strategii dyskursu za nadrz¢dne. To wlasnie na poziomie dyskursu funkcjonal-
nie wlaczane sa czynniki sytuacyjne i kontekstowe. Oméwione w punkcie 3.4
parametry medialnego dyskursu publicznego i politycznego dostarczaja czton-
kom wspélnoty dyskursywnej wskazéwek odnosnie do tworzenia i odbioru tek-
stow pojawiajacych sie w jego przestrzeni. Poziom profesjonalizmu nadawcy
medialnego, ktéry organizuje interakcje w mikrosytuacji, okresla biegto$¢ w sto-
sowaniu strategii nadawczo-odbiorczych, istotnych z kolei dla kreowania ma-
krosytuacji. Strategie gatunkowe (dyskursywne — w rozumieniu Marii Wojtak)
stanowig natomiast doprecyzowanie wskazanych parametréw w obrebie skon-
wencjonalizowanych form wypowiedzi, jakimi sa gatunki.

Cel analizy, jakim jest interpretacja dziatan komunikacyjnych w kategoriach
strategii, wymaga zastosowania szerokiej metodologii. Nalezy jednak zaznaczy¢,
ze wykorzystanie elementow teorii komunikacji, medioznawstwa, socjologii,
politologii ma jedynie charakter pomocniczy wobec dominujacego ujecia lin-
gwistycznego o nachyleniu pragmatycznym. W centrum zainteresowania nie-
zmiennie pozostaje tekst, ze wzgledu na ceche okreslang jako dyskursywnosé.
Pozwala ona powigza¢ forme przekazu z sytuacjg jego uzycia w ramach omo-
wionych wczes$niej parametréow medialnego dyskursu publicznego, nie tracac
z pola widzenia perspektywy genologicznej. Instrumentalny charakter omawia-
nego dyskursu umozliwia réwniez zastosowanie narzedzi analizy retorycznej.
Chodzi przede wszystkim o zwrdcenie uwagi na dobdr treéci informacyjnych
i $wiadome tworzenie relacji miedzy nimi w celu zbudowania argumentacji; na
uporzgdkowanie etapéw przebiegu interakcji oraz budowanie wiezi z audyto-
rium. Podjete (w kilku fragmentach) préby zdemaskowania niejawnych strategii
delegitymizacji noszq znamiona krytycznej analizy dyskursu.

86 Typy dyskredytacji i prowokacji omawia obszernie Mirostaw Karwat (Karwat 2006b,
2007). W analizach przeprowadzonych w niniejszej pracy wielokrotnie stosowano te techniki do
szczegdtowego opisu konkretnych dziatan jezykowych w medialnym dyskursie politycznym.



Czgsc 1
STRATEGIE I ICH UWARUNKOWANIA

Rozpziar. 1

Strategie i ich uwarunkowania zwiazane z typem
komunikowania

Strategie podejmowane przez uczestnikow medialnych programéw publi-
cystycznych sa zdeterminowane przez kontekst spoteczny i sytuacyjny komuni-
kacji. Czynniki te wplywaja na podejmowane tematy i sposoby ich prezentacji,
kreowanie ukladu interakcyjnego, realizacje przez rozméwcoéw celéw pragma-
tycznych oraz ogdlng strukture programoéw. Przesledzenie drogi od zlozonego
ukladu uwarunkowan komunikacyjnych do strategii jest niezbednym etapem
ich trafnej identyfikacji.

Wiedza uczestnikow komunikacji na temat warunkéw;, w jakich sie ona odby-
wa, jest waznym elementem zrozumienia ich wypowiedzi, réwniez w kategoriach
dziatan'. Dzialania te sa podejmowane w ramach relacji istniejacych miedzy pod-
miotami sfery publicznej. Nalezy zaznaczy¢, iz relacje wynikaja z organizacji zycia
spotecznego i sgq uprzednie wzgledem komunikacji. Jesli dziatania kryja w sobie
powtarzalny (a przy tym odtwarzany) schemat postepowania i mozna przypisac
im konkretny cel, to uzasadnione jest dopatrywanie si¢ w takim dziataniu okre-
Slonej strategii. W skrocie mozna przedstawi¢ nastepujacy tanicuch zaleznosci:
relacje istniejace w systemach komunikowania — podjecie w ich ramach dzia-
fan — nadanie dziataniom charakteru strategicznego. Nadawca nie tworzy wiec
wypowiedzi catkowicie dowolnie, ale dziata w ramach relacji, regut i norm przewi-
dzianych przez wymogi dyskursu. Odpowiedni poziom kompetencji dyskursywnej
pozwala mu na stosowanie strategii komunikacyjnych nastawionych na osiaganie
wilasnych celéw. Odbiorca, chcacy trafnie zinterpretowa¢ zachowania komunika-
cyjne nadawcy, musi zdawac sobie sprawe z catej ztozono$ci kontekstu.

W odbiorze do pewnego stopnia pomocne sg wszelkie uwagi metatekstowe
i metadyskursywne, ktére mogg stanowi¢ sygnaty kontekstualizacji czy werbaliza-
cji intencji. Nalezy jednak rozpatrywac je w catej ztozono$ci sytuacji rywalizacyjnej

! Dziatanie to mozna réznie rozumieé: jako produkowanie wypowiedzi o okreslonej intencji,
dzialanie stowami. Wedtug Mrozowskiego komunikowanie jest nieprzerwana ludzka dziatalno-
$cig, praktyky spoteczng (Mrozowski 2001: 14).
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- nie tyle jako rzeczywiste kierowanie odbiorem, ile czesto jako manipulowanie
nim. W analizie bedziemy zatem traktowaé strategie metatekstowe, a zwlaszcza
metadyskursywne, raczej jako potwierdzenie repertuaru mozliwych srodkow
i sposobdw dziatania niz adekwatng diagnoze w konkretnym przypadku.

Analiza strategii metatekstowych i metadyskursywnych stanowi mimo
wszystko wazny etap badania zachowan komunikacyjnych. Relatywnie duzy
udziat tych strategii stanowi widocznag ceche tekstow ze wzgledu na ich dialogo-
wo$¢, oficjalno$é, a zwlaszcza medialno$¢. Strategie metadyskursywne ujawnia-
ja standardy zachowan zwiazane z funkcjonowaniem w przestrzeni spotecznej,
ktére stanowia rodzaj wiedzy wspdlnej dla rozméwcoéw o zblizonych kompeten-
cjach. W debacie pozastudyjnej wiedza ta jest uznawana za oczywistg do tego
stopnia, ze najczesciej nie musi by¢ werbalizowana. Poziom jej uswiadomienia
u rozméwcow wplywa na merytoryczno$c¢, jakos$c i ksztalt debaty publiczne;.
W publicystycznych programach telewizyjnych, jak mozna przypuszczaé, ze
wzgledu na odbiorce medialnego (wypowiedz retoryczna) wypowiedzi na temat
zasad funkcjonowania podmiotow w sferze publicznej, w tym politycznej, poja-
wiaja si¢ czesciej. Nalezaloby jednak postawi¢ pytanie, czy werbalizowanie norm
komunikacyjnych, ktore powinny by¢ implicytne, jest tylko przejawem redun-
dancji, a jesli nie, to jaka jest funkcja tego typu zachowan komunikacyjnych.

Metatekst i metadyskurs, uwyrazniajac intencje rozméwcow, ujawniajg me-
chanizmy wigzania tekstu z kontekstem i przez to pomagaja w odbiorze okre-
$lonego typu tekstow. Przejscie w badaniach od tekstu jednostkowego do typu
tekstu jest tu konieczne, gdyz stopien autotematycznos$ci poszczegélnych reali-
zacji tekstowych jest r6zny. Dopiero analiza korpusu tekstow daje podglad stoso-
wanych strategii komunikacyjnych. Niezaleznie od stopnia jej ujawnienia tekst
charakteryzuje sie okre§long struktura semantyczna.

Wprowadzone przez T. A. van Dijka dla tekstéw narracyjnych pojecie makro-
struktury okazato si¢ przydatne dla tekstu w ogole (van Dijk 1980). Jest ono zwia-
zane z gteboka struktura semantyczng tekstu i powstaje na skutek dziatan reduk-
cyjnych, przeksztalcania oraz uogélniania jego znaczen. Jak twierdzi Anna Duszak,
przypisywanie tekstom makrostruktury wymaga aktywizacji potencjatu kognityw-
nego odbiorcy (Duszak 1998: 194). Dla potrzeb niniejszej analizy zakltadamy, ze
zrekonstruowanie znaczen poszczegdlnych wypowiedzi, traktowanych jako dziata-
nia komunikacyjne, jest zalezne m.in. od ogélnej wiedzy odbiorcy na temat zasad
funkcjonowania sfery publicznej. Zwlaszcza etap interpretacji, polegajacy na uogol-
nianiu i przeksztalcaniu informacji, wymaga uwzglednienia ztozonego kontekstu.

Przestrzen spoteczna, w jakiej dziataja media masowe, ,,to uklad ztozony, pod-
dany dziataniu sprzecznych sit w rozmaity sposéb determinujacych organizacje
i funkcjonowanie poszczegélnych obszaréw tego uktadu” (Mrozowski 2001: 117).
Do kluczowych pojeé, ktdre organizuja treéci kognitywne, pozwalaja kategoryzowac
zachowania komunikacyjne jako dziatania, nalezg: sfera publiczna, sfera prywatna,
sfera instytucjonalna, interes publiczny, interes prywatny (jednostkowy). Pojecia te
pojawiajq sie w analizach zachowan w ramach komunikowania spotecznego.
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Komunikowanie spoteczne to proces porozumiewania sie jednostek, grup
lub instytucji, ktérego celem jest wymiana mysli, dzielenie si¢ wiedza, informa-
cjami, ideami. Proces ten jest charakteryzowany przez liczbe i zasieg uczestni-
kow, rodzaj srodkéw komunikowania, realizowane funkcje (Dobek-Ostrowska
2006: 60-89). Podkresla sie m.in. jego kreatywnos¢, dynamicznosé, ciggtose,
symbolicznos¢, interakcyjnosé, celowosé, nieuchronnosé i — co istotne dla ni-
niejszych rozwazan - kontekstualnos¢. Jest ona rozumiana jako zalezno$¢ od
rodzaju kontekstu spolecznego, w ktérym komunikacja przebiega (kontekst in-
terpersonalny, grupowy, instytucjonalny, publiczny, masowy, miedzykulturowy).

Badane teksty jako komunikaty powstaly w ramach komunikowania maso-
wego, ale kumuluja w sobie réwniez elementy innych typéw komunikowania.
Ze wzgledu na zasieg komunikowanie masowe pozostaje w relacji z komuniko-
waniem intrapersonalnym, interpersonalnym, grupowym, instytucjonalnym. Ze
wzgledu na sposob porozumiewania sie, jako komunikowanie posrednie wcho-
dzi w relacje z komunikowaniem interpersonalnym, ktére ma charakter bezpo-
$redni. McQuail zobrazowat poziomy komunikowania w postaci piramidy.

Niewiele aktow komunikowania

Skala
ogolnospoleczna
(np. komunikowanie
masowe)

Instytucje/organizacje
(np. system polityczny
lub przedsigbiorstwo)

Komunikowanie mi¢dzy grupami
lub zbiorowosciami
(np. wspolnota lokalna)

Komunikowanie wewnatrzgrupowe
(np. rodzina)

Komunikowanie interpersonalne
(np. para)

Komunikowanie intrapersonalne
(np. przetwarzanie informacji)

Wiele aktow komunikowania

Rys. 3. Piramida komunikacji (za: McQuail 2007: 36)
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Komunikowanie interpersonalne to komunikowanie spoteczne zachodza-
ce miedzy jednostkami ludzkimi. Jego cechg jest jedno$¢ nadawania i odbioru,
spowodowana bezposrednim kontaktem , twarza w twarz” i powodujaca natych-
miastowe sprzezenie zwrotne. Komunikowanie interpersonalne jest dwustronne,
co skutkuje wymiennoscia rél nadawcy i odbiorcy. Relacje, jakie tacza uczestni-
kéw, moga mie¢ zaréwno charakter nieformalny, jak i formalny. Komunikowanie
wewnatrz grupy i miedzy grupami wigze sie juz z ksztattowaniem hierarchii,
powigzan, kontroli (Dobek-Ostrowska 2006: 72). Niezwykle istotne dla na-
szych rozwazan jest stwierdzenie, ze poczawszy od poziomu komunikowania
wewnatrzgrupowego wzwyz, wzrasta rola form i wzoréw ludzkich interakci,
zaczynaja obowiazywaé normy, zarysowuja si¢ granice. Komunikowanie insty-
tucjonalne jest wysoce sformalizowane, wtadza i kontrola - jasno zdefiniowane,
role nadawcy i odbiorcy - jednoznacznie okres§lone, a zagadnienie formowania
sie norm i standard6w staje sie pierwszoplanowe.

1.1. Strategie i ich uwarunkowania ze wzgledu na organizacje
systeméw komunikowania

Nie sposéb zrozumie¢ dziatani komunikacyjnych uczestnikéw debat, jesli si¢
je rozpatruje jako proste porozumiewanie sie interpersonalne jednostek. Stopien
skomplikowania relacji nadawczo-odbiorczych w medialnych programach poli-
tycznych (podwoéjna sytuacyjno$é), ztozone konteksty przekazoéw sprawiaja, ze
najbardziej adekwatnym ujeciem zachodzacej tam komunikacji jest rozpatrywa-
nie jej w ramach systemé6w komunikowania.

Uczestnikami takich systemdéw moga by¢ nie tylko jednostki, ale réwniez
grupy i instytucje. Dobek-Ostrowska wskazuje na takie elementy systemu ko-
munikowania, jak: uczestnicy systemu, ich skiad, struktura i cechy; kontrola
zawarto$ci komunikatéw przekazywanych w systemie; zrodia i drogi doptywu
informacji do systemu, charakter kontaktéw i rodzaj stycznosci miedzy czton-
kami systemu; zadania, jakie maja do wykonania cztonkowie systemu; reguly,
wzory i normy rzadzace zachowaniem czlonkéw systemu; charakter sprzezenia
zwrotnego (Dobek-Ostrowska 2006: 104).

Rola, jaka odgrywaja wskazane wyzej elementy w analizowanych interak-
cjach, jest wieloptaszczyznowa: system wyznacza zakres niezbednych dziatan
i aktywnosci uczestnikéw, zapewnia racjonalno$¢ podejmowanych dziatan, po-
zwala wydoby¢ ich sens oraz dostarcza wzoréw i norm rzadzacych zachowaniem
cztonkéw. Uwarunkowania te ujawniajq si¢ z réznym natgzeniem niezaleznie od
konkretnego typu systemu (czy jest to system komunikowania spotecznego, pu-
blicznego, politycznego, masowego, organizacyjnego), stad w niniejszym punkcie
dominuje ujecie ogdlne.

Interpretacja zachowan uczestnikow debat z uwzglednieniem elementow
systemu zbliza réwniez odbiorce do odkrycia makrostruktury tekstu. Za wazne
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z tej perspektywy kategorie makrostrukturalne uznano elementy systemu ko-
munikowania. Przyjeto zatozenie o korelacji miedzy elementami systemu komu-
nikowania a makrostruktura tekstu powstajacego w jego ramach.

Celem analizy jest zatem ukazanie wplywu elementéw systemu na prze-
bieg interakcji, np. jak rodzaj stycznosci miedzy cztonkami systemu rozszerza
inwentarz sytuacji zagrozenia twarzy; w jaki sposoéb wiedza na temat kontroli
zawarto$ci komunikatéw stuzy strategii obrony; jak wykorzystywana jest wiedza
na temat regut dyskursu do strategii ataku, obrony, uniku; jak cele i zadania
cztonkéw systemu determinuja podejmowane strategie; jak wykorzystywane
sq strategie metadyskursywne do sterowania interpretacjg zdarzen (np. zmiana
aspektu karno-prawnego sprawy na polityczny, zmiana aspektu indywidualnego

sprawy na instytucjonalny).

TS: Pani marszatek, czy pani styszata to, co méwita pani Aneta Krawczyk? [pytanie dotyczy
oskarzenia A. Krawczyk wobec dwdch cztonkéw Samoobrony, a skierowane jest do innej cztonkini
tej partii - G. Wisniowskiej|

GW: Tak, styszatam.

TS: I co pani na to?

GW: Ja mysle, ze narodzita nam sie, czy tez powstata, nowa Anastazja P. Tylko z Anasta-
zji P. Samoobrona miata pozytek pewien, bo przynajmniej ulotki roznosita. A tutaj, jak widze,
otrzymywata zaptate, i to nie najgorszq, bo byta i w radzie nadzorczej, poza tym jeszcze jako
radna. I zadaje sobie pytanie: skoriczyto sie petnienie funkcji radnej i nagle teraz jest pretensja.

(,Teraz my!”, TVN, 5.12.2006; dziennikarze — AM: Andrzej Morozowski, TS: Tomasz Sekielski;
goscie - GW: Genowefa Wisniowska, JS: Joanna Senyszyn, JSz: Jolanta Szczypinska)

Dziennikarz kreuje sytuacje komunikacyjna zgodnie z wymogami dyskur-
su medialnego (w odmianie komercyjnej) i stosuje strategie prowokacji dyskre-
dytacyjnej, ktéra powoduje zagrozenie twarzy pozytywnej rozmoéwcy. Dziatanie
dziennikarza jest racjonalne ze wzgledu na specyfike dyskursu politycznego:
traktowanie partii politycznej jako grupy os6b powigzanej wsp6lnym interesem.
Zatem zarzut wobec jednego z cztonkéw aktywizuje takze wszystkich pozosta-
tych. Jest to przyktad wptywu regut komunikacji politycznej na kreowanie ukta-
du interakcyjnego — dochodzi do rozszerzenia inwentarza sytuacji zagrozenia
twarzy, ktore dotyczy¢ moga 0sdb publicznych.

Rozmoéwcezyni dopasowuje swojg strategie komunikacyjng i konstruuje wy-
powiedZ majaca na celu obrone twarzy pozytywnej. Podstawowa taktyka jest dys-
kredytacja moralna oskarzycielki (potocznie méwi sie o ,obronie przez atak”).
Stuzy temu poréwnanie, ktére ma zmieni¢ kreowany przez cz¢s$¢ mediow kon-
strukt postaci (nie ofiara przestepstwa, ale oszustka, intrygantka, skandalistka).
Dodatkowo rozméwczyni strategicznie wykorzystuje wiedze na temat systemow
komunikowania. Otdz, na mocy zadan, jakie maja do wykonania cztonkowie
systemu, ksztattuje sie stereotyp roli osoby, ktéra pelni stuzbe publiczna (tu: rad-
na). Zaktada sie, ze dziata ona w interesie publicznym. Oskarzenie o prywatne
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motywacje, wrecz wyrachowanie (skoriczylo sie petnienie funkcji radnej i nagle
teraz jest pretensja) pozbawia obiekt ataku ochrony, jakg zapewnia wystepowa-
nie w roli spolecznej. Taktyke mozna najkrocej okresli¢ jako majacg na celu
symboliczne wyparcie problemu ze sfery publicznej (catkowite pominigcie wat-
ku naduzycia wtadzy przez cztonkéw Samoobrony) do sfery prywatnej (zemsta
z wyrachowania). Tak wiec chodzi o przedefiniowanie wydarzenia, swoistg re-
interpretacje, ktora jest tym skuteczniejsza, im trafniej wykorzystuje wiedze na
temat podsysteméw komunikacji spotecznej.

Na poziomie aktéw mowy wypowiedZ realizuje globalng intencje obrazy,
w ktorej pojawia si¢ dyskredytacja moralna, szyderstwo i pogarda (otrzymywata
zaptate; Tylko z Anastazji P. Samoobrona miata pozytek pewien, bo przynaj-
mniej ulotki roznosita). Na intencje obrazy wskazuje rodzaj antagonistycznej re-
lacji miedzy nadawcq a obiektem dziatan jezykowych, sytuacja komunikacyjna
rywalizacji politycznej, a przede wszystkim tre$¢ i uksztattowanie jezykowe.

TS: A nie jest pani oburzona zachowaniem, jesli tak byto, swoich partyjnych kolegéw?

GW: Panie redaktorze//

TS: I swojego szefa?

GW: Zte pytanie. To nie chodzi w tej chwili akurat o/ Przede wszystkim prokuratura musi
wyjasnié. I na to pytanie powinnismy sobie/ to znaczy poczekaé na odpowiedz, i tego powinnismy
sie trzymad. Niedopuszczalne jest to, co w tej chwili jest stosowane, czyli media wszem i wobec
moéwiq, rozgtaszaja, pokazujq tylko z jednego punktu spojrzenia, a nie czekamy na efekt koricowy
prokuratury.

TS: Mate wyjasnienie: zapraszaliSmy Andrzeja Leppera dzisiaj tutaj do studia. Chcielismy,
aby byt naszym gosciem. Niestety, pan przewodniczqcy Lepper, pan wicepremier, nie mogt dzisiaj
by¢ tutaj, wiec to nie jest tak, Ze jedna strona jest prezentowana.

Dziennikarz kontynuuje strategie prowokacji, eskalujac srodki. Jego pyta-
nie jest sugestywne, gdyz zawiera ocene zjawiska (nie jest pani oburzona). Tym
razem pojawiaja sie juz wyrazne sygnaly, §wiadczace o uwiklaniu rozméwczy-
ni w sytuacje zagrozenia twarzy (swoich partyjnych kolegéw i swojego szefa).
Prowokacyjne, ostre zachowanie dziennikarza wywotuje protest rozméwczyni,
ktora przechodzac na poziom metatekstowy, komentuje je (zfe pytanie) oraz
stara sie negocjowac kierunek rozwoju tematu (To nie chodzi w tej chwili
akurat o/). Rozméwcezyni stosuje strategie obrony, w ktorej wyraznie wykorzy-
stuje wiedze o procedurach komunikowania w sferze publicznej i politycznej.
Chodzi o zasade¢ podzialu kompetencji, ktéra moéwi o zrzeczeniu si¢ czgsci
wladzy na rzecz niezaleznych instytucji (prokuratura musi wyjasnic). Taktyka
dyskredytacji mediéw z powodu braku obiektywizmu (media [...] pokazujq
tylko z jednego punktu spojrzenia) okazuje sie celnym atakiem, gdyz godzi
w profesjonalizm dziennikarzy (normatywna teoria medidéw). Dziennikarz
odczytuje taktyke dyskredytacji i usprawiedliwia si¢ podaniem okolicznosci
niezaleznych, zewnetrznych. Wida¢ zatem, ze zachowanie dziennikarza oraz
rozméwczyni jest zdeterminowane tematem — emocjonujacym i sensacyjnym
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dla komercyjnych mediow, ale niekorzystnym dla rozméwczyni, stad strategie
uniku i obrony przez atak. Ich efektywnos$¢ jest uzalezniona od wiedzy na
temat regul komunikowania w sferze publicznej (procedury prawne, profesjo-
nalne wymogi dziennikarstwa).

TS: Jak panie oceniajq to, co ustyszaly dzisiaj tutaj?

JS: Ja mysle, ze na to trzeba spojrzec z dwéch stron. Po pierwsze jest kwestia, czy zostato po-
petnione przestepstwo. Molestowanie seksualne, zmuszanie do czynéw tego rodzaju pod presjq jest
przestepstwem. Natomiast druga sprawa to jest pézniejszy romans. No, romansujq politycy, polityka
jest afrodyzjakiem, we Francji ostatnio sq takie znane sprawy//

TS: Pani poset, stuchata pani Anety Krawczyk. Co pani myslata?

JS: Mysle, ze jezeli takie rzeczy si¢ zdarzaja, to kobiety powinny to ujawniac. My Zyjemy
w spoteczeristwie patriarchalnym, gdzie kiedys$ byto prawo pierwszej nocy i czeSci mezczyzn wy-
daje sie, ze majq prawo do tego rodzaju zachowania. I niestety w spoleczenstwie jest pewna, no
nie powiem, aprobata, ale w kazdym bqdZ razie takie pewne patrzenie tagodne na tego rodzaju
zachowanie mezczyzn. I byé moze trzeba z tym skoriczy¢. I wlasnie kobiety powinny ujawniaé
wszystkie takie przypadki.

Dziennikarz kieruje pytanie ogdlne do rozmoéwczyni, ktéra jest politykiem
nieuwikltanym w sprawe. Nie jest zatem postawiona w sytuacji zagrozenia twa-
rzy, co wplywa na jej strategie. Oskarzenie partii konkurencyjnej jest dla niej
pretekstem do kreowania wizerunku i formutowania oferty politycznej. Buduje
swoj wizerunek jako osoby o wysokich kompetencjach poznawczych, posiadaja-
cej umiejetnos$¢ wyodrebniania réznych aspektéw jednej sprawy (aspekt praw-
no-karny, aspekt obyczajowy), osoby dowcipnej, nawet rubasznej (polityka jest
afrodyzjakiem, prawo pierwszej nocy). Wykorzystuje kod kulturowy, przede
wszystkim stereotypy, aby ukazaé jednostkowe wydarzenie jako przejaw nega-
tywnych tendencji. Wszystkie te dziatania wizerunkowe majq na celu stworzenie
wrazenia reprezentatywnosci, czyli wystepowania w imieniu grupy spotecznej,
grupy interesu. Jak wynika z przedstawionego fragmentu, nieuwiklanie w spra-
we¢ wplywa na zachowanie komunikacyjne rozméwczyni, ktéra wykorzystuje
sytuacje do zdobywania politycznego poparcia dla swojej partii. Jest to mozliwe
dzieki ukazaniu jednostkowego wydarzenia jako przejawu gtebszego mechani-
zmu spolecznego (relacja: zjawisko/przejaw zjawiska).

AM: Pani posel, a na pani to zrobito wrazenie? Pani uwaza, Ze pani Aneta jest wiarygodna,
czy tez nie? Widziata pani te kobiete. Ja powiem szczerze, Ze ja bylem wstrzqsniety.

JSz: Ja powiem panu, panie redaktorze, zZe bytam tez wstrzgsnieta [...] powiedziata, Ze gdyby
tego nie uczynita, czyli gdyby nie wybrata tej metody, musiataby zosta¢ ,jakas tam sprzqtaczkq”,
prawda? To bytoby uwlaczajqce dla niej, wobec tego wybrata metode tego najstarszego zawodu
Swiata, ktory jest nam znany.

AM: Czyli kobieta ambitna, ktéra prébuje uwiktaé mezczyzne na stanowisku, zeby dzieki
niemu zrobi¢ kariere. Czy dobrze zrozumiatem, ze tak pani widzi panig Anete?

JSz: Widze takie przestanki. Ja nie znam pani Anety prywatnie, wiec tutaj/ Czy nie rozma-
wiatam z niq osobiscie, wiec nie chce oceniad, ale takie odniostam wrazenie. Co nie oznacza oczy-
wiscie, ze/ Mam nadzieje, ze prokuratura jak najszybciej oceni i tutaj zbada tq sytuacje.
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TS: A jak pani sie dzisiaj czuje bedgc w koalicji z Samoobrong? [...] Pani posel, czy jako
kobieta czuje sie pani dzisiaj dobrze, Ze jest pani w koalicji z Samoobrong, z takimi mezczyznami?

JSz: Wie pan, to nie ma nic do rzeczy, bo ja przebywam w Sejmie, w Sejmie jest 460 postow,
tak? Ja nie znam wszystkich postéw, ja nie znam wszystkich mezczyzn, natomiast ja bym prosita
o nieuogélnianie.

Dziennikarz, kreujac sytuacje zgodnie z dyskursem medialnym jako emo-
cjonujaca, wrecz dramatyczng (bytem wstrzqsniety), kieruje pytanie do polity-
ka z partii bedacej w koalicji z partig uwikltana w omawiang sprawe. Zwigzek
z sytuacja zagrozenia twarzy jest wiec luzniejszy niz w przypadku pierwszej
rozméwezyni (GW). Mimo to dochodzi po raz kolejny do obrazy (wybrata me-
tode tego najstarszego zawodu Swiata). Dziennikarz dokonuje quasi-podsumo-
wania, bedgcego w rzeczywisto$ci zmiana tre$ci wypowiedzi. Jego celem jest
ztagodzenie poréwnania nieodpowiedniego w dyskursie publicznym. Tego typu
niestosowne zachowania sg spowodowane z jednej strony spontanicznym prze-
biegiem interakcji, z drugiej — niewystarczajaca kompetencja komunikacyjna.
Rozmoéwezyni, chcge zatrze¢ niekorzystne wrazenie, stosuje szereg asekuran-
tow (nie znam pani Anety prywatnie, nie chce oceniaé, prokuratura oceni), ktore
$wiadcza o rozpoznaniu sytuacji jako zagrozenia twarzy pozytywnej z powodu
naruszenia standardow debaty publicznej.

Nastepnie dziennikarz wysuwa pytanie sugestywne, ktére ma na celu spro-
wokowanie rozméwczyni do powiedzenia czego$, co obcigzytoby jej grupe, wy-
wolanie emocji wstydu (czy jako kobieta czuje sie pani dzisiaj dobrze, ze jest
pani w koalicji z Samoobrong, z takimi mezczyznami?). Ze wzgledu na po-
stawienie w sytuacji zagrozenia twarzy rozméwczyni stosuje unik, postugujac
sie strategia metatekstowq. Wykorzystuje wiedze na temat zasad konwersacji
i argumentacji w celu dyskredytacji komunikacyjnej dziennikarza. Zarzuca mu
mianowicie brak sp6jnosci wypowiedzi, odejscie od tematu (to nie ma nic do
rzeczy) oraz bledne wnioskowanie (natomiast ja bym prosita o nieuogélnianie).
Trafnos¢ zarzutow wobec dziennikarza jest dyskusyjna, ale nie o trafnos¢ tu
chodzi. Celem jest bowiem uzyskanie optymalnej pozycji dyskursywnej w sytu-
acji zagrozenia twarzy (zwtaszcza wobec widzéw). Uzywajac metaforyki wojen-
nej — chodzi o opuszczenie pozycji zagrozonej i przejécie na pole przeciwnika,
tak aby to on poczut si¢ zagrozony. Przy czym przeciwnikiem nie nazywamy tu
konkretnie dziennikarza, ale raczej hipotetycznych wyrazicieli pogladéw, ktore
dziennikarz formutuje i przekazuje w imieniu widzow.

GW: Jezeli moge, no ja mysle, ze przede wszystkim nalezy poktoni¢ sie tutaj panu przewod-
niczqcemu, panu premierowi, mowie o przewodniczqcym PiS-u, panu premierowi Kaczyriskiemu,
ktory wyraznie powiedziat: ,,Poczekajmy do zbadania sprawy”. Wiec wtedy, kiedy bedzie orzecze-
nie, wtedy mozemy decydowad. Ale ja mysle, ze jezeli Prawo i Sprawiedliwo$¢ ma swiadomo$¢, ze
to jest celowe uderzenie w nasza koalicje, jezeli chce realizowaé program ,Solidarne panstwo”, to
na pewno powinno stang¢ murem i/ albo poczeka¢ do wyroku, czyli/ méwie o efekcie koricowym
prokuratury, a tak nie mozemy przeciez sobie pozwolié, bo zapedzamy sie w kozi rég.
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Gatunek mowy, jakim jest podziekowanie, zostat uzyty instrumentalnie.
Najistotniejsza z punktu widzenia obrony twarzy nadawcy jest implikatura kon-
wersacyjna, skierowana w istocie do widzoéw-wyborcéow (implikatura: premier
nas nie oskarza). Polepszeniu pozycji dyskursywnej rozmoéwczyni stuzy rozsze-
rzenie kontekstu politycznego, w ktérym wydarzenie zyskuje nowa, polityczna
motywacje (udaremni¢ program ,Solidarne panstwo”), a przez to i nowy sens
(celowe uderzenie w koalicj¢). Wydarzenie zostaje zatem wpisane w schemat
rywalizacji politycznej, co jest bardzo czesta strategig obrony we wszelkich
sprawach o charakterze karno-prawnym. Dzieki temu oskarzony ma szanse za-
mienic role (nietrwata) oskarzonego na role osoby nekanej przez przeciwnikow
politycznych. Warto dodaé, ze przytoczona wypowiedz jest bardzo znamienna
z powodu dysproporcji miedzy nieporadnoscia jezykowa a trafnie stosowanymi
strategiami. Swiadczy to o udziale profesjonalistéw w przygotowaniu telewizyj-
nych wystapien politykow; swoistym treningu, ktéremu sa poddawani. Jak wi-
da¢, nie jest on jednak w stanie zapobiec nieudolnemu wykonaniu.

JS: Chciatam zwréci¢ uwage na to, Ze nie zdarzajq sie takie sprawy [molestowanie w pracy|
w stosunku do mezczyzn. I to jest wtasnie gtéwny problem naszego spoteczenstwa patriarchalnego,
ze to tylko kobiety sq wykorzystywane.

TS: Mezczyzni sie bojg przyznad.

JS: Bo to nie chodzi o ten konkretny przypadek, ale takie rzeczy si¢ zdarzajq, a w stosunku
do mezczyzn nie.

GW: Pani posel, ja mysle, ze ta audycja nie ma na celu, zebysmy dyskutowali na temat sy-
tuacji kobiet, bo rzeczywiscie jest to temat wazny, ale prosze tego nie tqczy¢ z Samoobrong i nijak
sie to ma//

JS: Ale ja nie tqcze tego, mowie tylko, Ze to jest problem naszego spoleczeristwa.

Rozméwezyni kontynuuje strategie kreowania wizerunku i zabiegania o po-
parcie okre§lonych grup elektoratu (np. kobiet, ktére czuja sie zdominowane
przez mezczyzn). Instrumentalizacja tematu zostaje jednak rozpoznana. Kolejna
rozméwczyni, stosujac strategie metadyskursywna, protestuje przeciwko uogél-
nianiu (prosze tego nie tqczy¢ z Samoobrong), a wiec taczeniu sprawy konkretnej
kobiety z sytuacjq kobiet w ogoble. Przedstawienie sprawy jako przejawu dyskry-
minacji kobiet mogtoby stanowi¢ wzmocnienie oskarzenia, dlatego probuje sie
je udaremni¢. W rzeczywistosci kazde dziatanie czy wydarzenie ma zaréwno
aspekt jednostkowy, jak i ogélny. Nie zawsze jednak oba aspekty sg w réwnym
stopniu korzystne dla strategii komunikacyjnych rozméwcow, stad konieczne
jest neutralizowanie niepozadanych skojarzen.

W calym programie dominujq zatem trzy makrostrategie komunikacyjne,
skorelowane z rola spoteczng rozmoéwcow i stopniem ich uwiktania w sprawe.
Dominujaca strategia dziennikarzy jest prowokacja, ktéra aktywizuje rozmow-
czynie. Jest ona mozliwa ze wzgledu na system komunikowania organizacyjnego,
ktory naktada na jednostki obowiazek lojalnosci wobec grupy. Na mocy zasady
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powiagzania cztonkéw partii politycznej, rozméwcezynie z tej samej partii i koali-
cji zostaja postawione w sytuacji zagrozenia twarzy pozytywnej. Z tego wzgledu
stosuja strategie obrony o réznym stopniu fortunnosci. Najskuteczniejsze sg te,
w ktorych wykorzystuja wiedzeg o systemach komunikowania (np. zasade podzia-
tu kompetencji, zasade obiektywizmu mediéw) oraz wiedze o zasadach dyskusji
(spéjnosci tematycznej, poprawnosci wnioskowania). Dyskredytacje moralne,
akty obrazy nie sg akceptowane w dyskursie publicznym (o czym $wiadcza za-
chowania asekuracyjne dziennikarza i rozméwczyni), co jednak nie musi wpty-
waé na skuteczno$¢ ich oddziatywania wobec okreslonej kategorii odbiorcow.
Rozmoéwcezyni nieuwiktana bezposrednio w sprawe wykorzystuje program do
kreowania wizerunku i formutowania oferty politycznej do grupy wyborcow
(strategia legitymizacji). Uczestnicy chetnie postuguja sie strategia metatekstowa
i metadyskursywng w celu uzyskania przewagi w biezgcej sytuacji komunikacyj-
nej i sterowania odbiorem ze wzgledu na odbiorce medialnego (Zte pytanie; to
nie ma nic do rzeczy, ja bym prosita o nieuogélnianie).

W kolejnym przyktadzie rozméwcea réwniez zostaje postawiony w sytuacji
zagrozenia twarzy i wykorzystuje w strategii obrony wiedz¢ o komunikowaniu
w ramach system6w: powotuje sie na hierarchie uczestnikow systemu, kontrole
zawarto$ci komunikatéow przekazywanych w systemie, zadania, jakie majg do
wykonania cztonkowie systemu oraz normy rzadzace ich zachowaniem.

TL: Panie prezydencie, czy pan czytal ksiqgzke 24-letniego historyka, pana Zyzaka, w ktérej
dzieli si¢ z nami fantastycznymi rewelacjami na temat pana zycia typu: ,siedziat pan na ptocie
i pit piwo”?

LW: Wie pan, nie czytatem, bo, bo/ ale czytatem wszystkie te komentarze, a wiec skréty tych
najwazniejszych peretek. No wie pan, to jest nieprawdopodobne, i to co Centkiewicz zrobil, to
jeszcze gdzies tam z IPN-u jakies donosy, jakies relacje SB-ekéw, prawdopodobne sytuacje. Wiesz,
a ten sie powotat na Centkiewicza i dopisat wszelkie fantazje, jakie mozna napisac. I dlatego prosze
pana to jest tak obrzydliwe, to jest tak nieprawdopodobne tam/ to jest tam Swietokradztwo, to jest/
niemozliwe rzeczy i dlatego ja przewidziatem to. Stad zwracatem sie dawno temu juz do ministra

sprawiedliwos$ci, Ziobro wtedy byt ministrem, i wczesniej zwracatem sie do prokuratur, w tym do
gdariskiej, i zwracatem sie do marszatka Sejmu: ,Panowie, zrébcie cos, aby te wszystkie sprawy
niejasne, wqtpliwe, gdzie sq dwie wersje historii, uporzqdkowad, bo jesli nie uporzqdkujecie, no
to bedq wtasnie paranoicy wyzywac sie, bedq pisac i Swiat bedzie komentowat” |...]. I stad/ stqd
jeszcze raz apeluje do demokratycznych struktur panstwa, ze albo te struktury sq demokratyczne
i prawo szanujq. albo musimy co$ zrobi¢, albo ja naprawde jestem takim ztym, Ze musze wszystko
oddac [...].

TL: Panie prezydencie, a do kogo za brak reakcji w sprawie tego, co, uméwmy sie, nie zaczeto
sie wczoraj, przedwczoraj i 5 miesiecy temu, do kogo ma pan najwieksze pretensje o to, Ze to sie
dzieje i w zasadzie nikt nie jest w stanie albo nie prébuje tego zastopowac?

LW: No wie pan, no jesli prezydent paiistwa, w tym ja jako prezydent, przysiegatem, ze bede
stat na strazy prawa/ no i popatrzmy teraz, prezydent panstwa Kaczyriski wie, Ze jest wyrok sqdu,
a wigc prawo, ktére mowi, Ze Lech Watesa mowit prawde, a on wystepuje przeciwko tej prawdzie.
Daje przyktad innym: w IPN-ie przyjmuje Wyszkowskich, Gwiazdéw i innych, wiadomo parano-
icy. No to wie pan, no to do kogo miec tu pretensje. No, demokratyczne paiistwo, ktére si¢ dopiero
buduje, pewno, Ze nie zdqza. Pewno, zZe nie robi tego wszystkiego jako$/ no ale czas jest zajqc sie.
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A wiec najmniej mam pretensji do dzisiejszej wtadzy, chociaz mam/ zaczynam juz mie¢ pretensje
i do tej, bo nic nie robi w tym kierunku, aby porzadkowac struktury. porzqdkowac instytucje, by
paristwo nie tamato prawa i mozna wyrok ruszyé, i mozna sprawe nowq zatozyé, ale dopoki jest
wyrok, nie wolno jest inaczej postepowac.

TL: Panie prezydencie, ale o tych pseudorewelacjach z ksiqzki pana Zyzaka, czesci z nich
typu ,jakie$ nieslubne dziecko” to, to wiadomo byto bardzo wiele miesiecy temu skqd/ skad/ chciat
pan prezydent co$ powiedzie¢?

LW: Prosze pana, no przeciez dzentelmeni po piecdziesieciu latach nawet nie méwiq cos po-
dobnego. No przeciez ta pani jest babcig, ja jestem dziadkiem. Ta pani wyszta wczesniej za maz, ta
pani miata wczesniej/ anizeli ja pomyslatem o mojej rodzinie, miata dzieci. No przeciez nie mozna
czego$ podobnego pisac! |...]

TL: Panie prezydencie, ja w ogdle nie chce brngc w te, jak powiedziatem pseudo/ pseudorewe-
lacje. Pytanie dotyczy czego$ innego, bo méwie, o niektérych, znowu cudzystéw, pseudorewelcjach
styszelismy wiele miesiecy temu i nagle wczoraj pojawia sie pana dosé dramatyczny wpis na blogu:
,Oddam nagrody, nie wezme udziatu w Zadnych uroczystosciach rocznicowych, a jak sprawy péj-
da w tym kierunku, w ktérym idq caly czas, to by¢ moze wyemigruje z Polski”. Co spowodowato,
co byto tym bezposrednim impulsem, ze napisat pan to, co pan napisat?

LW: Prosze pana, dlatego ze coraz bardziej zauwazam, ze struktury wol/ demokratycznego
panstwa/ bo IPN jest strukturq, wiec nikt nie méwi o tych strukturach, ktére tak postepujq. Mato
tego, za tq ksigzke dostal tytut naukowy, za tq ksiqzke zostat przyjety do IPN-u. Ja si¢ dopiero
dowiaduje przeciez z prasy. Ja nie wiedziatem o tym, nie styszatem, ze ktos tam sobie pisze, niech
sobie pisze, wigc to lekcewazylem, ale jak si¢ dowiedziatem, ze zostat w nagrode/ dostat dyplom
jakis naukowy//

TL: Panie prezydencie, nie ,jakis”, tylko z Uniwersytetu Jagielloriskiego!

LW: No wie pan, ale, no, jakie bzdury, no przeciez to sq/ [...] a ten nie ma nic, Zadnego/
i kompletne bzdury/ i ma 24 lata/ Co on moze powiedzie¢ o Zyciu zab!? No i Zeby co$ takiego
zrobic i jeszcze w nagrode do struktur paristwa sie dostaé¢? No i wie pan, no to musi niecierpliwic,
to musi niepokoic to/ ja jestem zmuszony, ja nie mam wyboru. A mato tego, teraz mnie zapraszajq
na uroczystosci i do Sejmu, do ktorego sie zwracatem: ,No weZcie sie, jeszcze Swiadkowie Zyja,
wyjasnijcie. No, nie moze by¢ dwéch prawd historycznych, to sq rzeczy proste, sq Swiadkowie,
ale nie robiq w tym kierunku, wiec teraz jestem zaproszony, wiec jak si¢ bede/ jako zdrajca, jako
agent, jako obrzydliwy cztowiek? [...]

TL: Ale panie prezydencie, pan sprawia wraZenie, jakby si¢ pan bardzo przejqt tym, co napi-
sat pan Zyzak: 24-latek z mtodziezowki PiS-u. To jest cztowiek, ktéry swego czasu napisal, cytuje:
~Homoseksualisci to zwierzeta i wystannicy diabta”. Czy warto sie przejmowac kims, kto je/ kto
pisze takie bzdety, brednie?

LW: Nie, ja sie tym cztowiekiem w ogdle nie przejmuje. No, niepowazny cztowiek, chciat
zaistnieé, ale ja mowie: Kurtyka go przyjat do IPN-u! No wie pan, IPN to powazna instytucja,
powazne zadanie. No jesli on robi takie niepowazne ruchy, to prosze pana, cala ta praca, cata te
wyjasniania [sic!], walka o prawde o Sikorskim i innym, prosze pana, w takich rekach. To jest/ ja
sie tym przejmuje, panistwo, struktury parstwa demokratycznego |...].

TL: [...] co premier Tusk, co marszatek Komorowski, do ktérego pan si¢ zwracal, co inni
polscy przywddcy powinni zrobié¢ w tej sprawie i w sprawie IPN-u, o czym pan méwi?

LW: No prosze pana, po pierwsze: odpowiedzialno$¢ jest tak daleko, ze trzeba to wszystko
sprawdzié¢, bo Walesa moze nie méwic¢ do korica/ trzeba to wszystko wyjasnié. Ja si¢ zwraca-
tem na pismie, jak mowitem, do wszystkich instytucji i prositem: ,,Stuchajcie, zyjq Swiadkowie”.
Powolutku, zeby/ przewidujqc, Ze bedq paranoicy robic takie rzeczy, jakie robiq dzisiaj i zwraca-
tem sie wczesniej, by pewne rzeczy byly przesqdzone, sprawdzone, udokumentowane. Pieczqtka,
Swiadkowie, papiery i koniec. I gdyby to wszystko zafunkcjonowato, to nie pojawitby sie Zaden
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Centkiewicz i nie Zaden Zygzak. bo to bytoby niemozliwe, bo wszystko udokumentowane, udowod-
nione/ to jest jeszcze wszystko do zrobienia. I dlatego tutaj musimy co$ wymysleé, muszq wymy-

slec, Zeby ktos sie zajgt na powaznie, przestuchat swiadkéw, sprawdzit dokumentacje i powiedziat,
ze skok przez ptot to byt, a nie zadna motoréwka. I wszystko inne, z poczqtkiem strajku, z koricem,
ze spéznieniem/ wszystko to/ i z tym, co Zygzaki napisaly i Centkiewicze — to wszystko musi
by¢ wyrok w imieniu instytucji panistwa. A jak instytucje panstwa awansuja. przyjmuja do pracy

i jeszcze o$wiadczajq bzdurne ktamstwa przy wyrokach sqdu, no to wszystko dlatego tak wyglada.

(,Tomasz Lis na zywo”, TVP 2, 30.03.2009; dziennikarz — TL: Tomasz Lis;
g0$¢ — LW: Lech Watesa)

Punktem wyijécia dla dziennikarza jest pytanie o ksigzke, ktérej bohaterem
jest rozméwca?®. Na tej podstawie przewidywanym elementem tta pozajezykowe-
go powinien by¢ uktad interakcyjny: jednostka - jednostka (tzn. autor ksiazki
- jej bohater). Jednak w catym wywiadzie obserwuje sie wyrazng taktyke roz-
mowcey, zmierzajacq do przedefiniowania tego uktadu. Ot6z rozmoéwcea niewiele
uwagi poswieca autorowi ksigzki o sobie (sa to gtéwnie dyskredytacje), wta-
$ciwie mozna powiedzie¢, ze pomija go i zwraca si¢ bezposrednio do instytucji
panstwa, w tym przelozonych autora ksigzki. Kreuje wiec alternatywny uktad
interakcyjny: jednostka - instytucja (instytucje). Uktad ten polepsza pozycje roz-
moéwcy w biezacej sytuacji komunikacyjnej. Pozwala wyj$¢ z roli bohatera ksiaz-
ki, zredukowanego do obiektu ataku, i przyjac¢ role poszkodowanego obywatela,
zwracajacego sie z zadaniem do instytucji panstwowych oraz skarga z powodu
braku odpowiedniego nadzoru. Cata misterna strategia obrony twarzy pozytyw-
nej rozméwcy jest mozliwa dzieki kontekstowi. W tym przypadku nie mamy
bowiem do czynienia z prostym interpersonalnym porozumiewaniem sie jedno-
stek, ale z komunikowaniem w ramach systemu.

W czgsci wypowiedzi rozméwca dostosowuje si¢ do prowokacyjnych pytan
dziennikarza i podejmuje strategie aksjologiczno-emotywna. Negatywnej ocenie
aksjologicznej (niesamodzielno$¢ autora, nierzetelno$¢) towarzysza silne emo-
cje, ktore przejawiaja sie w doborze stéw (fantazje, obrzydliwe, Swietokradz-
two, paranoicy, bzdury) i chaotycznym przebiegu wypowiedzi. Dominujacymi
aktami mowy sa akty oburzenia®. Dodatkowo rozmoéwca przekrgca nazwiska,
co moze by¢ odebrane jako dyskredytacja prze§miewcza (Centkiewicz zamiast
Cenckiewicz i Zygzak zamiast Zyzak), a w dalszej rozmowie stosuje konteksto-
wa apelatywizacje nazw osobowych (Zygzaki i Centkiewicze w sensie — z pogar-
da: ,ludzie ich pokroju”).

Réwnolegle do jawnych aktéw oburzenia i dyskredytacji odbiorca obserwu-
je bardziej wyrafinowang strategie obrony twarzy negatywnej przez zwiekszanie
dystansu do przeciwnika. Rozméwca zapewnia, ze nie czytat ksiazki i zna tyl-
ko komentarze (argument z niewiedzy), natomiast autora oskarza o prowokacje

2 P. Zyzak, Lech Watesa. Idea i historia, Wyd. Arcana, Krakéw 2009.
3 Por. Awdiejew, Habrajska 2006: 103.
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legitymizacyjna (ja sie tym czlowiekiem w ogole nie przejmuje. No, niepowaz-
ny cztowiek, chciat zaistnied). Podobng taktyke zwiekszania dystansu stosuje
dziennikarz (Panie prezydencie, ja w ogdle nie chce brngé¢ w te, jak powiedzia-
tem pseudo/ pseudorewelacje. Pytanie dotyczy czego$ innego |...]. Czy warto sie
przejmowac kims, kto je/ kto pisze takie bzdety, brednie?).

Najskuteczniejsze zwiekszenie dystansu i jednoczeénie sity gwarantuje roz-
moéwcey wykorzystanie wiedzy na temat systeméw komunikowania. Rozmoéwca
zaktada, ze komunikacja odbywajaca si¢ w ramach systemu musi uwzglednia¢
hierarchiczne relacje miedzy podmiotami komunikujacymi sie i ich instytucjonal-
ny charakter. Osoba dziatajaca w ramach roli spotecznej, np. student piszacy prace
magisterska, pracownik IPN-u publikujacy ksigzke, nie reprezentuje tylko siebie,
ale calg instytucje. Zatem za jego dziatania w jakim$ stopniu odpowiada réwniez
zwierzchnik. Znacznie skuteczniejsze niz polemika z autorem ksigzki (uktad: jed-
nostka — jednostka) jest zwrécenie sie do instytucji panistwa z zagdaniem dziatania
i skarga na rzekome zaniedbania odpowiedzialnych urzedéw (uktad jednostka -
instytucja). Strategie realizuja wypowiedzi: Stqd zwracatem sie dawno temu juz do
ministra sprawiedliwosci, Ziobro wtedy byt ministrem, i wczesniej zwracatem sie
do prokuratur, w tym do gdariskiej, i zwracatem si¢ do marszatka Sejmu; I stqd/
stqd jeszcze raz apeluje do demokratycznych struktur panstwa, ze albo te struk-
tury sq demokratyczne i prawo szanujq, albo musimy co$ zrobi¢; coraz bardziej
zauwazam, ze struktury wol/ demokratycznego paristwa/ bo IPN jest strukturg,
wiec nikt nie mowi o tych strukturach, ktére tak postepujq.

Wejscie broniacego sie rozméwcy w sfere komunikacji nie tylko spo-
tecznej, publicznej, ale i instytucjonalnej zmienia range jego sprawy. Zamiast
o jednostkowym naruszeniu ddobr osobistych, spowodowanym zagrozeniem
wizerunku bohatera (siedziat pan na ptocie i pit piwo; jakies nieslubne dziec-
ko), odbiorca medialny dowiaduje sie, ze nastapito zaniedbanie instytucji, na
ktoérych ciazy odpowiedzialno$¢ za zaistnialy stan rzeczy (Panowie, zrébcie cos,
aby te wszystkie sprawy niejasne, wqtpliwe, gdzie sq dwie wersje historii, upo-
rzqdkowad, bo jesli nie uporzqdkujecie, no to bedq wtasnie paranoicy wyzywaé
sie, bedq pisac i Swiat bedzie komentowat). Kontekst miedzynarodowy sprawy
rowniez zwieksza jej range, gdyz pojawia sie sugestia jej wpltywu na opinie
o Polsce.

Odwotywanie sie rozméwcy do systemu komunikowania publicznego i in-
stytucjonalnego nie tylko podnosi range sprawy, ale — uzywajac metaforyki
wojennej — poszerza repertuar §rodkéow razenia przeciwnika. System komu-
nikowania dostarcza regul, norm i wzorcow, rzadzacych zachowaniem jego
czlonkow. Naruszenie norm jest obwarowane sankcjami, ktorych dotkliwosé¢
podlega stopniowaniu (od utraty twarzy do wyroku sadowego). Rozmoéwca
wskazuje na naruszenie prawa (i mozna wyrok ruszy¢, i mozna sprawe nowq
zatozyd, ale dopoki jest wyrok, nie wolno jest inaczej postepowac) oraz domaga
sie kontroli zawartosci komunikatow przekazywanych w systemie. Strategie
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obrony realizuje przez akty mowy: zadania (No weZcie sie, jeszcze Swiadko-
wie Zyjq, wyjasnijcie) i skargi (Kurtyka go przyjat do IPN-u! [...] to sq rzeczy
proste, sq Swiadkowie, ale nie robiq w tym kierunku [...] Ja sie zwracatem
na pismie, jak mowitem, do wszystkich instytucji i prositem: ,,Stuchajcie, Zyjq
Swiadkowie”. Powolutku, zeby/ przewidujqc, ze bedq paranoicy robic¢ takie
rzeczy, jakie robiq dzisiaj i zwracalem sie wczesniej, by pewne rzeczy byty
przesqdzone, sprawdzone, udokumentowane. Pieczqtka, Swiadkowie, papie-
ry i koniec. I gdyby to wszystko zafunkcjonowato, to nie pojawitby sie Zaden
Centkiewicz i nie Zaden Zygzak, bo to bytoby niemozliwe). Fortunno$¢ aktow
mowy zgdania i zasadno$¢ skarg jest gwarantowana wilasnie przez normy sys-
temu komunikowania. Poza systemem tego typu dzialania komunikacyjne nie
bytyby wiarygodne ani racjonalne.

Przynalezno$¢ do systemu komunikowania gwarantuje jego uczestnikom
poczucie wiezi. Jest to funkcja integracyjna systemu. Rowniez ten element kon-
tekstu zostaje wykorzystany strategicznie przez rozméwce w akcie mowy dziata-
nia, jakim jest grozba.

TL: [...] nagle wczoraj pojawia si¢ pana dosé dramatyczny wpis na blogu: ,,Oddam nagrody,
nie wezme udziatu w Zadnych uroczystosciach rocznicowych, a jak sprawy péjdg w tym kierunku,
w ktérym idq caly czas, to by¢ moze wyemigruje z Polski”. Co spowodowato, co byto tym bezpo-
§rednim impulsem, Ze napisat pan to, co pan napisat?

LW: Prosze pana, dlatego ze coraz bardziej zauwazam, ze struktury wol/ demokratycznego
panstwa/ bo IPN jest strukturq, wiec nikt nie méwi o tych strukturach, ktére tak postepujq. Mato
tego, za tq ksigzke dostal tytut naukowy, za tq ksiqzke zostal przyjety do IPN-u. Ja si¢ dopiero
dowiaduje przeciez z prasy. Ja nie wiedziatem o tym, nie styszatem, ze ktos tam sobie pisze, niech
sobie pisze, wiec to lekcewazylem, ale jak si¢ dowiedziatem, ze zostal w nagrode/ dostat dyplom
jakis naukowy//

TL: Panie prezydencie, nie ,jakis”, tylko z Uniwersytetu Jagielloriskiego!

Grozba wycofania sie z zycia publicznego i emigracji jest czescia strategii
obrony twarzy rozméwcy. Fortunno$¢ aktu mowy jest zagwarantowana przez
normy systemu komunikowania. Wynika z roztozenia odpowiedzialnosci za za-
istnialy stan rzeczy na instytucje panistwa. Wymiar jednostkowy (ktos tam sobie
pisze, niech sobie pisze, wiec to lekcewazytem), ktory obcigza autora, jest po-
mniejszany, natomiast eksponowany jest kontekst instytucjonalny. Akty mowy
oburzenia i skargi zyskuja uzasadnienie dzieki implicytnej wiedzy wspoélnej roz-
moéwcow. Uzyskanie tytutu naukowego jest (lub moze by¢) bowiem spotecznie
odebrane jako forma uznania warto$ci ksigzki, a przyjecie do pracy w panstwo-
wej instytucji — jako akceptacja i ostona dziatan jej autora (za tq ksigzke dostat
tytut naukowy, za tq ksiqzke zostat przyjety do IPN-u). Oczywi$cie mamy tutaj
do czynienia ze strategiczng funkcjonalizacja tta pozajezykowego przez rozmow-
ce, a wiec specjalnym porzadkowaniem elementéw rzeczywistoSci pozajezyko-
wej. Nie bytoby ono jednak mozliwe, gdyby nie uporzadkowanie relacji miedzy
podmiotami w ramach systemu komunikowania.
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Dziatania rozméwcy zmierzaja do ukazania jednostkowego wydarzenia (pu-
blikacja ksiazki) w jak najszerszym kontekscie instytucjonalnym, publicznym,
a nawet miedzynarodowym. Ze wzgledu na funkcje mozna nazwac go kontek-
stem balansujacym, gdyz zostal wprowadzony dla zréwnowazenia krytyki pod
swoim adresem. Dzigki wiedzy na temat systeméw komunikowania rozméwca
steruje odbiorem wydarzenia w taki sposob, aby przedstawi¢ je jako narusze-
nie regut systemu i wynik niewystarczajacej kontroli przeptywu komunikatow.
Strategia obrony twarzy pozytywnej polega na wykorzystaniu wiedzy o normach
komunikowania. Dzieki temu rozméwca uzyskuje korzystniejsza pozycje dys-
kursywna, stosujac nie tylko powszechnie znang taktyke dyskredytacji przeciw-
nika, ale bardziej wyrafinowana taktyke zwigkszania dystansu i sity w antagoni-
stycznym uktadzie interakcyjnym.

Systemy komunikowania przez swoja organizacje i uporzadkowanie mo-
dyfikuja zachowania komunikacyjne rozméwcow. W sytuacje komunikacyjng
wpisane sg specyficzne relacje nadawczo-odbiorcze, cele pragmatyczne roz-
moéwceow, normy rzadzace dziataniem. Typowe dla spolecznych, ale nieoficjal-
nych sytuacji komunikacyjnych strategie kooperacyjne i rywalizacyjne ulegaja
skomplikowaniu, i wymagaja od rozméwcéw wyzszych kompetencji komuni-
kacyjnych. Jak wynika z analizy, istota budowania relacji spotecznych, takich
jak réwnorzednos¢, podrzednosé, wspoétpraca, rywalizacja, jest by¢ moze stata
w r6znych uktadach, ale srodki i narzedzia realizacji sa uzaleznione od kontek-
stu komunikacyjnego.

1.2. Strategie i ich uwarunkowania ze wzgledu na zasieg
komunikowania

Zasieg komunikowania, ktéry jest rozumiany jako liczba przypadkéw lub
skala wystepowania danego sposobu komunikowania, jest podstawa wyod-
rebnienia jego pozioméw, m.in. poziomu interpersonalnego, wewnatrzgrupo-
wego, miedzygrupowego, instytucjonalnego, masowego (por. s. 53). Okazuje
sie, ze parametr ilo§ciowy (liczebno$é¢, czestotliwo$é) ma decydujacy wptyw
rowniez na cechy jakosciowe procesu, tzn. decyduje o jego formach, wzo-
rach, normach. Réznice zwigzane z zasiegiem komunikowania nie oznaczaja
catkowitego oddzielenia poziomdéw (co mogtby sugerowaé schemat w postaci
piramidy), ale raczej wzajemne naktadanie sie i modyfikacje prostszych form
w ramach form coraz bardziej skomplikowanych. Stad analiza komunika-
tow masowych powinna uwzglednia¢ rdwniez pozostate poziomy komuniko-
wania.

Efekt natozenia i modyfikacji pozioméw zostat uwzgledniony w koncepcji
systemow komunikowania, ktore odpowiadajg konkretnym jego obszarom.
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Rys. 5. Relacje systeméw komunikowania w systemie spotecznym
(za: Dobek-Ostrowska 2006: 104)

Najszerszy jest system komunikowania spotecznego, ktéry okresla sie jako
0go6t relacji komunikacyjnych, polegajacych na tworzeniu, gromadzeniu i odbie-
raniu informacji miedzy uczestnikami systemu, ktérymi jest ogot spoteczenstwa.
Jednostka, bedac cztonkiem spoteczenistwa, nalezy do wielu grup formalnych
i nieformalnych, ktore sie wzajemnie zazebiaja, kontaktuja, wymieniajq opinie,
przesytajg informacje (Dobek-Ostrowska 2006: 107). Jiirgen Habermas prze-
strzen, w ktorej dziataja jednostki ludzkie, nazywa ,spolecznym Swiatem zy-
cia” w odréznieniu od obszaru dziatania instytucji (Habermas 2001: 685-690).
Najbardziej nieformalng cze$¢ tej przestrzeni zajmuje sfera prywatna. Pomiedzy
sferg prywatna a sferg instytucji (i systemem komunikowania instytucjonalne-
go, ktére ma najwezszy zasieg, poniewaz obejmuje procesy komunikowania we-
wnatrz zamknietej struktury organizacyjnej) znajduje sie sfera publiczna oraz
system komunikowania publicznego.
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Fundamentem tego systemu sg instytucje o charakterze publicznym, w tym
organy wtadzy wybierane w wyniku rywalizacji politycznej (Dobek-Ostrowska
2006: 122). Z powodu podwdjnej natury (publicznej i politycznej) instytucji
wladzy czesto dochodzi do interferencji systeméw komunikowania publicznego
i politycznego. Niezaleznie od tego nie utozsamiamy tych pojeé, cho¢ przyjmu-
jemy zatozenie, ze komunikowanie polityczne jest cze$cia komunikowania pu-
blicznego.

Komunikowanie publiczne to komunikowanie formalne, zachodzace w okre-
$lonej przestrzeni komunikacyjnej (informacyjnej), majace na celu przekazywanie
i wymiang informacji o publicznym zastosowaniu oraz podtrzymywanie wigzi
spotecznych przez odpowiedzialne za ten proces instytucje publiczne (tam-
ze: 122). Komunikowanie publiczne zajmuje pozycje uprzywilejowana i nie po-
winno by¢ wciagane w obszar polityki.

Komunikowanie polityczne zachodzi w okreslonej przestrzeni komunikacyj-
nej i jest komunikowaniem formalnym. Wykorzystuje wszelkie dostgpne kanaty
komunikacyjne, moze by¢ zaposredniczone przez media. Ma na celu przekazywa-
nie i wymiane komunikatéw o polityce miedzy aktorami politycznymi, tworzgcymi
polityke oraz obywatelami, ktérych dotyczy tworzenie polityki, przy wlaczeniu na
szeroka skale mediéw masowych, odpowiedzialnych za przedstawienie tej polityki
(tamze: 155). Komunikowanie polityczne zajmuje sie formutowaniem oferty poli-
tycznej i przekonywaniem do jej stusznosci za pomoca technik marketingowych.
Z tego wzgledu dominujacg cechg jest tu perswazyjnos$¢, rozumiana jako daze-
nie do zmiany opinii, wywieranie wptywu na innych poprzez modyfikowanie ich
postaw, przekonan i systemu warto$ci (Tokarz 2006: 194-200), zdobycie czyjejs
akceptacji dla proponowanych poglad6w;, sposobu zachowania, decyzji (Szymanek
2004: 228). Specyficzng technika perswazyjna jest manipulacja, ktora okresla
sie jako ukryty, zakamuflowany sposéb narzucania jednostce pogladéw, postaw,
wartoSci i decyzji. Obiekt zostaje poddany presji psychicznej i spotecznej, nie ma
$wiadomog$ci manipulacji, a wiec pozbawia sie go wolnego wyboru (Kudra, Kudra
2004: 93-94). Réznica miedzy perswazjg a manipulacja znajduje odzwierciedle-
nie w strategiach dyskursu politycznego, a mianowicie w réznicy miedzy mery-
toryczng argumentacja a nieetycznymi, nieuczciwymi chwytami erystycznymi.
Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze standardy merytorycznej dyskusji* tworzg raczej
idealny punkt odniesienia dla czgstszych (bo bardziej spektakularnych) potyczek
stownych na dyskredytacje i prowokacje.

* Marek Tokarz, powolujac sig na twércoéw pragmadialektyki (van Eemerena i Grootendorsta),
przedstawit 10 regut racjonalnej dyskus;ji (Tokarz 2006: 164). Sa one jednak notorycznie tamane
w medialnych potyczkach miedzy politykami (np. reguta méwiaca o tym, ze atak na teze¢ drugiej
strony musi rzeczywiscie dotyczy¢ tej tezy, ktéra druga strona sformutowata — tymczasem obser-
wuje sie, ze polityk czesto polemizuje nie z teza rozmoéwcy, ale z jej manipulacyjnym przetwo-
rzeniem).
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System komunikowania masowego jest czeScia systemu komunikowania
spolecznego, a zazebia sie z systemami komunikowania publicznego i politycz-
nego. Rola komunikowania masowego w calym systemie spotecznym polega na
zapewnieniu efektywnego przeplywu informacji miedzy sferami prywatna, pu-
bliczng oraz sferg instytucji. Sfera publiczna jest usytuowana pomiedzy sferg
prywatng i sfera instytucji. Do najwazniejszych probleméw i zadan (réwniez
medidow) w zwigzku z jej funkcjonowaniem nalezg: regulowanie ram prawnych
zycia spotecznego, dostarczanie informacji pomocnych w podejmowaniu przez
obywateli racjonalnych decyzji, kontrola struktur instytucjonalnych panstwa,
kontrola zakresu ingerencji panistwa w zycie spoleczne, realizowanie interesow
grup spotecznych i dbanie o to, by swoboda jednych nie naruszata praw innych
(Giddens 1998).

Przekazy masowe wprowadzane sa do obiegu w sferze publicznej, jednak
graniczne sfery — prywatna i instytucji - réwniez wptywaja na ich uksztattowa-
nie. Na globalne uwarunkowania komunikacji naktada sie dodatkowo czynnik
indywidualny. Stopien dopasowania zachowan rozméwcéw do wymogéw komu-
nikacji publicznej zalezy bowiem od poziomu ich kompetencji komunikacyjne;j.

Dzieki szerokiemu rozpatrywaniu zachowan komunikacyjnych uczestni-
kéw medialnych programéw publicystycznych ujmujemy je jako rodzaj dziata-
nia w sferze publicznej. Nie mozna jednak traci¢ z pola widzenia perspektywy
tekstologicznej. Dziatanie to jest bowiem realizowane przez konkretne wypo-
wiedzi. Ich zapis stanowi rodzaj tekstu, okreslanego jako tekst wtérnie zapisany
(Labocha 2008: 167). Tekst dialogowy jest tworem dwu lub wigkszej liczby roz-
moéwceodw, z ktorych kazdy realizuje wlasne cele (tamze: 169). Podejmuje strate-
gie kooperacyjne lub rywalizacyjne. Zrozumienie takiego przekazu medialnego
jako catosciowego tekstu polega na odtworzeniu jego globalnej struktury se-
mantyczne;j.

Stworzenie reprezentacji makrostrukturalnej tekstu wymaga dziatah reduk-
cyjnych, przeksztatcania i uogdlniania znaczen. Ogoélnych kategorii pojeciowych
pomocnych w uporzadkowaniu aktywno$ci mownej nadawcéw nalezy szukaé
w opisie norm funkcjonowania sfery publicznej. Charakteryzuje ja powszechna
dostepnosé, otwarto$¢ oraz regulacja przez prawo. Wazno$¢ jej instytucji wynika
z funkcji zabezpieczenia interesu publicznego.

W punkcie 1.2 zostana omoéwione determinanty zachowan komunikacyj-
nych zwigzane z zasiegiem procesu komunikowania, a zwlaszcza zbadany zo-
stanie wptyw regut funkcjonowania sfery publicznej na zachowania komunika-
cyjne rozméwceodw (przede wszystkim gosci, natomiast zachowania dziennikarzy
zostang zanalizowane w punkcie 1.3). Szczegodlnie beda nas interesowa¢ normy
regulujace dostep podmiotéw do komunikowania publicznego (punkt 1.2.1)
oraz normy decydujace o skutecznosci zachowan komunikacyjnych podejmo-
wanych w jego ramach (punkt 1.2.2).
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1.2.1. Wptyw norm sfery publicznej na zachowania komunikacyjne
regulujgce dostep podmiotéow

Jak wynika z analizy materiatlu, szczegélnie wazna dla uczestnikéw zycia
publicznego jest norma méwigca o otwarto$ci i dostepnosci sfery publicznej oraz
jej regulacji przez normy prawne i/lub etyczne. Sfera publiczna jest definiowana
jako przestrzen otwarta i dostepna dla wszystkich podmiotéw, ktére nie naru-
szaja prawa. Grupy, ktérych celem jest zaznaczenie swojego stanowiska w deba-
cie publicznej, chetnie powotuja sie na otwarto$¢ sfery publicznej, co przyczynia
sie do uprawomocnienia ich gtosu.

1.2.1.1. Strategie legitymizacji podmiotéw sfery publicznej

W sferze publicznej istnieje przemozna potrzeba uprawomocnienia pod-
miotéw dziatajacych i komunikujacych sie. Niektore dyskursy, np. dydaktyczny,
zapewniajg autorytet pozycji nadawcy na mocy kontraktu, rozumianego jako in-
stytucjonalizacja relacji interpersonalnych (Grzmil-Tylutki 2007: 33). Woéwczas
taki autorytet jest wpisany w miejsce, bez wzgledu na wizerunek ksztattowany
przez nadawce, natomiast od odbiorcy wymaga on zaufania (jest to legitymizacja
miejsc). Dyskurs publiczny, a zwtaszcza polityczny, nie odznacza si¢ podobnymi
wlasciwo$ciami, poniewaz kredyt zaufania nie jest wpisany w pozycj¢ nadawcy:.
Stad podmioty dyskursu odczuwaja silng potrzebe legitymizacji swojej wypowie-
dzi. Buduja wiec obraz nadawcy wypowiadajacego sie w imieniu obdarzonej za-
ufaniem grupy, powotuja si¢ na normy spoteczne, w tym normy etyczne, prawne.

Uprawomocnienie, zwane takze legitymizacjg, polega na stworzeniu wra-
zenia reprezentatywno$ci, prawowitosci, posiadania mandatu spolecznego.
Swoistg legitymizacja dziatan politykow sa demokratyczne wybory oraz sondaze
opinii publicznej. W dziataniu komunikacyjnym stosuje sie kategorie legitymi-
zacji wszedzie tam, gdzie rozméwca dazy do uzyskania wiarygodnodci, wyste-
puje w imieniu grup, w obronie norm i wartos$ci. Swoistg legitymizacja, a wiec
uzyskaniem akceptacji, pozwolenia na dany rodzaj dzialania komunikacyjnego
jest wystapienie w ramach roli dyskursywnej lub spoteczne;j.

Najbardziej ogélna i powszechng strategia legitymizacji jest domaganie sie
prawa glosu ze wzgledu na otwarto$¢ sfery publicznej. Strategia staje sie jaw-
na, kiedy rozméwcy czynia tematem rozmowy ogdlne zasady komunikacji pu-
blicznej. Dopdki uczestnicy zycia publicznego przestrzegaja tych zasad, dopoty
pozostaja one implicytng wiedzg wspdlng — wiedza, ktorej sie nie werbalizuje,
ale wedtug ktérej sie postepuje. Przej$cie rozméwcdw na poziom metadyskur-
sywny - czyli rozmowy nie na temat rzeczywisto$ci pozajezykowej, ale na temat
rzeczywisto$ci dyskursywnej - jest zawsze istotnym sygnatem skomplikowania
sytuacji komunikacyjnej, ale przede wszystkim jej uwyraznienia. Sygnat moze
wskazywac¢ na niejawne cele pragmatyczne, ukryte intencje. Nalezy je bra¢ pod
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uwage zwlaszcza w sytuacji rywalizacji politycznej i sytuacji przekazu medial-
nego. Rozpatrzmy przyktad, w ktéorym norma jest wykorzystana w interakcyjnej
strategii obrony:.

MS: Przepraszam, ale ja zostatam obrazona. Najpierw przez paniq jako pseudohumanista,
teraz przez pana, jako osobe sfiksowang [sic!]. Ja stanowczo protestuje |...].

AF: Prosze paristwa, ja tez chciatbym stanqd tutaj niejako w obronie pani profesor i przy catej
tez swojej sympatii, chociazby nawet z tego wzgledu, Ze ja znam, powiedzmy sobie, dorobek pani
profesor. Razem tez mieliSmy chyba wspélnych profesoréw. Natomiast chciatbym powiedzie¢ tak,
ze w spoteczeristwie Zyjemy pluralistycznym, w spoteczeristwie, gdzie panuje troche inna zasada
niz panowata kiedys: ,quius reggio eius religio”. I wydaje mi sie, Ze zdrowe reguly demokracji
wymagajq tez od nas pewnej uczciwosci, Zeby pozwoli¢ wszelkim glosom, mojemu glosowi, pani
profesor, panu tez docentowi i panom, na wypowiadanie jasnych, rzeczowych, konkretnych racji.
No. temu celowi stuzy debata racjonalna.

(,Debata”, TVP 1, 24.02.2005; goscie — AF: Artur Filipowicz, MS: Maria Szyszkowska)

Rozmoéwca wyraza wprost intencje obrony osoby atakowanej, powotujac sie
na norme otwartosci debaty. Trafnie odczytuje obraze jako dyskredytacje, majacq
na celu usuniecie gtosu polemicznego. Sformutowanie Zeby pozwoli¢ wszelkim
glosom na wypowiadanie racji zawiera bowiem presupozycje, ze kto$ nie chce
pozwoli¢. Tak wiec na poziomie interakcyjnym celem nadawcy jest obrona roz-
moéwcezyni i upomnienie rozméwcy naruszajacego standardy. Jednoczeénie w re-
lacji do widzéw (podwoéjna sytuacyjnos$c przekazu medialnego) jest to komuni-
kat o funkcji edukacyjnej (przypomnijmy, na czym polega debata). Propagowanie
dobrych wzoréw debaty przyczynia sie rowniez do wykreowania pozytywnego
wizerunku samego nadawcy:.

Jak wida¢, uwagi dotyczace zasad funkcjonowania podmiotéw w sferze pu-
blicznej mogg mie¢ intencje upomnienia i by¢ reakcja na zachowania odbiegaja-
ce od normy. Niezaleznie od doraznej funkcji interakcyjnej, wypowiedzi sg prze-
kazem na poziomie og6lnym, $wiadectwem pojmowania sfery publicznej przez
rozméwcoHw. Na tym poziomie sa przejawem dbatosci o jakos¢ debaty publicznej
i pelnig funkcje edukacyjna wzgledem widzow.

Norma majaca zagwarantowaé otwarto$¢ sfery publicznej nie implikuje
jej homogenicznosci. Kazda spolecznosé wyréznia bowiem wartosci, ideologie
uznane za normalne i takie, ktore nie znajduja akceptacji wiekszo$ci. Wazng
role w kategoryzacji pogladéw w tej sferze odgrywa zatem opozycja: typowy (nor-
malny, tradycyjny)/nietypowy (kontrowersyjny, dziwaczny). Poglad zaliczony do
kategorii dziwacznych, kontrowersyjnych moze mie¢ mniejszg site oddziatywa-
nia. Wowczas stosuje sie strategie legitymizacji przez powotanie sie na norme
dostepnosci.

JK: [...] tolerancja to jest cierpliwe znoszenie odrebnosci czy innosci, ale wcale to nie wyma-
ga akceptacji tej odrebnosci. Tyle, ze to doktadnie oznacza tolerancje wobec tego, do czego ma sie
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prawo: prawo do przemarszu, prawo do wyrazenia swoich pogladéw, nawet jezeli sq inne, i bardzo
czesto/ bo inaczej po c6z by byto wltasciwie chodzi¢!

KD: Inaczej, jak bysmy akceptowali, nie bytoby problemu.

JK: [...] Zgadzamy sie, Ze nie nalezy rzucac¢ kamieniem, ale czy to znaczy, Ze pan profesor
uwaza, oni, omijam stowo tolerancja, Ze oni nie majq prawa przejs¢ i wypowiedzie¢ publicznie
na wolnej przestrzeni publicznej tego, co uwazajq? Ja uwwazam, ze tak. Dla mnie granicg, o jakq
pan pytal, jest kodeks karny. Jak kto$ chce cos, co jest sprzeczne z kodeksem karnym: propagowac
komunizm czy faszyzm - to juz jest zakazane, natomiast wszystko inne jest dozwolone do wypo-
wiedzenia, nawet jezeli ja si¢ z tym nie zgadzam. To jest pewna podstawa, ktéra wedtug mnie jest
jednq z podstawowych elementow tego tadu.

(,Debata”, TVP 1, 9.12.2004; dziennikarz - KD: Kamil Durczok; go$¢ - JK: Jacek Kurczewski)

Fragment odnosi sie wprost do norm sfery publicznej. Jej otwarto$¢ jest
wyrazana jezykowo jako prawo do wypowiedzenia na wolnej przestrzeni pu-
blicznej tego, co sie uwaza i prawo do wyrazenia swoich pogladéw. Rozmowca
okresla réwniez parametry sytuacji komunikacyjnej, w ktérej dochodzi czesciej
do tego typu aktéow. Jest ona mianowicie zwigzana z marginalizowaniem grup
spotecznych. Wiasnie brak akceptacji, a czesto nawet dyskryminacja, jest racjo-
nalnym uzasadnieniem domagania sie gtosu. Werbalizowanie normy natomiast
jest odpowiedzia na zachowania z nig niezgodne, na odmawianie prawa gtosu
grupom uznanym za inne, odrebne. Jesli chodzi o podanie regulatoréw aktyw-
noéci komunikacyjnej podmiotéw, to mozna zauwazy¢, ze rozméwca postuguje
sie argumentem z przeciwienstwa (argumentum a contrario) (Szymanek 2004:
47). Jako dyrektywa interpretacji przepisow prawnych argument wskazuje, ze
jesli przepis orzeka np. zakaz propagowania okreslonych tresci, to zakaz ten
odnosi sie tylko i wytacznie do tresci wskazanych, i nie dotyczy zakazu propa-
gowania innych tresci. Powoduje to, ze zasada otwartosci i dostepnosci sfery
publicznej ma charakter prymarny, a dopiero jej ograniczenie musi by¢ prze-
prowadzone prawnie.

Oprocz powotania sie wprost na prawo do zaistnienia w przestrzeni pu-
blicznej, podmioty stosuja liczne strategie legitymizacji, w ktorych mniej jawnie
wykorzystuja tzw. kody komunikacji, np. stereotypy.

Przyjrzyjmy sie, w jaki sposdb uzasadnia swoje zaistnienie na scenie poli-
tycznej rozmoéwezyni, ktéra wystepuje w roli liderki nowej partii®. Stosowane
przez nig strategie sg podporzadkowane legitymizacji nadawcy.

CSz: ,,Kwadrans po ésmej”. Witam panstwa. Dzi§ moimi go§émi sq Manuela Gretkowska,
liderka Partii Kobiet i posel Tadeusz Cymariski z Prawa i Sprawiedliwo$ci. Dziert dobry. Pani
Manuelo, ma pani 2qdze wtadzy w sobie?

MG: Mam zqdze udziatu we wladzy, tak jak wszyscy, ktérzy zyjemy w demokracji. Chcemy
decydowac o sobie. Po to jest ten ustréj. Nareszcie.

CSz: Panie posle, a pan? Pan ma co$ takiego, jak zqdza wtadzy? Potrzebne jest takie cos?

5 Partia Kobiet jest partia polityczna, ktéra zostata zarejestrowana 11 stycznia 2007 r.
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TC: Tez tak badawczo $ledze wzrokiem, czy ma pani te zqdze, czy nie [$miech]. To jest stereo-
typ, ale to jest bardzo wazne, to, co pani powiedziata. Jest demokracja. Kiedvs u nas sie tak méwi-
to: .Musi to na Rusi”, . Wolno$¢ Tomku w swoim domku”. Jest wolny rynek w handlu, gospodarce
i jest réwniez w polityce. Jest konstytucja, nad ktérq sie dyskutuje, ale ona stawia kanony [sic!]
i jest mozliwos¢ korzystania z demokracji w rézny sposéb. Nawet w oryginalny, bo tak uwazam tq
inicjatywe [sic!], ze jest spektakularna, kontrowersyjna z uwagi na ten ryt ptci. No ale to jest cata/
moZze caly wabik tego//

CSz: Ale to jest jedyny zarzut, panie posle, jesli chodzi o pte¢?

TC: To nie jest zarzut.

C8z: Powiedziat pan: ,kontrowersyjny”.

TC: Czy kontrowersyjny? Ciekawy, spektakularny Jakie tu stowo uzyc? Ale na pewno nie jest
typowe, kiedy partia/ byta kiedys Partia Piwa, piwo, piwosze/ ja nie chciatbym tutaj poréwnywad, bo
to moze dotkngé kogos. Jest program, jest statut, ale jezeli tym wyznacznikiem i, jak rozumiem, sitq
napedowq ma by¢ ptec i pono¢ limity, nawet nie wiem, czy to jest prawda [w obecnosci mezczyzn//

(., Kwadrans po 6smej”, TVP 1, 13.02.2007; dziennikarz - CSz: Cezary Szymanek;
goscie - MG: Manuela Gretkowska, TC: Tadeusz Cymanski)

Dziennikarz rozpoczyna dyskusje od pytania pozornie zartobliwego, ale
w istocie dotyczacego waznego zagadnienia z zakresu komunikowania poli-
tycznego. Chodzi o motywacje przywodcow politycznych, ktérzy moga dwojako
pojmowaé swojq role: dla jednych jest to stuzba publiczna, ktérej celem jest
realizowanie okres§lonych zadan, a dla innych najwazniejszym motywem jest da-
zenie do prestizu, wtadzy i zwigzanych z nig profitow (Jakubowska 2002: 83).
Tak wiec dziennikarz nawigzuje w pytaniu do motywacji ukrytej, zgodnej z po-
tocznymi spostrzezeniami ludzi (zartobliwie okres$lonej jako ,,zadza wtadzy”).
Zar6éwno rozméwezyni, jak i jej dyskutant z partii konkurencyjnej powotuja sie
poczatkowo zgodnie na dostepno$¢ sfery publicznej i rowno$¢ jej podmiotéw (to
jest bardzo wazne, co pani powiedziata; jest mozliwos$c korzystania z demokra-
cji w rézny sposob). W dalszej interakcji strategia kooperacyjna przeradza sie
w strategie rywalizacyjna. Konkurent, nie mogac odméwic¢ prawa gltosu nowej
partii, stara sie jg zmarginalizowal, uzywajac okreslen ,kontrowersyjny, niety-
powy, oryginalny”, sugerujac, ze wyborcy maja do czynienia z czym$ w rodzaju
folkloru politycznego. Wywotaniu takiego wrazenia stuzy poréwnanie do ruchu
quasi-politycznego, Polskiej Partii Przyjaci6t Piwa. Waznym sygnatem kreowa-
nia sytuacji na wyzszym poziomie jest uzycie asekurantu grzecznosciowego (ja
nie chciatbym tutaj poréwnywad, bo to moze dotkng¢ kogos). Posuniecie to by-
najmniej nie neutralizuje obrazliwego poréwnania, ale pozwala nadawcy zacho-
wa¢ twarz. Stanowi co$ w rodzaju komunikatu: ,znam zasady funkcjonowania
w sferze publicznej, ale skojarzenie jest nieodparte”.

MG: Ja mysle, ze rzeczywiscie to jest na pewno oryginalna inicjatywa, ma pan poset racje,
skoro w paristwie 40-milionowym kobiety od wielu lat, od kilkunastu, sq ograniczane w swoich
prawach zaréwno przez lewice, SLD, jak i przez prawice, jej pomysty, do tego stopnia, Ze musi
powstac partia kobiet. Ale jest naprawde partiq ludzi, partiq potrzeb, nie partiq ideologiczng. Jesli
to jest oryginalne, to tak. Bo w naszym kraju, tak si¢ ztoZyto przez te kilkanascie lat, zZe kobiety
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nie znajdujq w prawie, w opiece swojego miejsca. mimo ze pltacimy podatki. Jest do tego stopnia
oryginalne, ze tyle kobiet i mezczyzn zebrato sie, zeby cos$ z tym zrobié. Mie¢ udziat we wtadzy,
w decydowaniu o sobie [...]. Od 2005 roku, co ONZ, komisja do spraw dyskryminacji kobiet wta-
$nie do rzqdu polskiego wniosta zalecenia, zeby to zmieni¢, w 2005 roku o 9 procent spadta ilos¢
kobiet w Zyciu politycznym, parlamentarnym, a juz jesteSmy na 108. miejscu w Swiecie: ,udziat
Polek w zyciu politycznym”. Daleko, daleko za Afrykq. Wiec dzieje sie coraz gorzej. Nic dziwnego,
ze kobiety postanowity p6js¢ do przodu, tak jak w calej Europie, gdzie sq parytety |[...]. Iles tysiecy
lat panéw przewagi w Zyciu aktywnym, spotecznym/ |...].

CSz: Panie posle, czy pan nie czutby sie dyskryminowany, 10 procent na listach wyborczych?

TC: Ja sie tego obawiam, bo ja rozumiem, ze pani jednak broni tej tezy o dyskryminacji, ze
w dzisiejszym systemie politycznym, prawnym jest dyskryminacja i kobieta nie ma szansy awansu,
rozwoju?

MG: Nie méwie, ze dyskryminacja. Réwno$¢ nie daje réwnosci szans. My rodzimy dzieci,
prowadzimy dom, wychowujemy i mamy przerwe. Mamy réwnosé, ale nie mamy szans. [...|] Ale
my nie jesteSmy partiq ideologiczng i nie méwimy tego, co partie przy wyborach, Ze bedziecie mieli
3 miliony mieszkari, ze bedziecie mieli to i to. Nie, my méwimy kobietom jak w Irlandii, jezeli zgo-
dzicie si¢ na nasze reformy, bedzie ciezko przez pierwsze pare lat, ale potem gospodarka ruszy. My
nie jesteSmy na kadencje. bo my rodzimy dzieci na 18 lat. [...] Mamy te przewage, Ze nie bedziemy
obiecywa¢ nic na wybory. Méwimy prawde, tak jak matka méwi prawde w domu.

Rozmoéwecezyni, liderka nowej partii, stosuje rézne chwyty, majace uzasadnié
pojawienie sie nowej oferty politycznej. Naleza do niej: wskazanie grupy spo-
tecznej, ktérej interesy nie sg zadowalajgco reprezentowane, okreslenie jej sytu-
acji spoteczno-prawnej jako niezadowalajacej, przedstawienie oferty politycznej
zmian jako przejawu postepowych tendencji w §wiecie. Waznym elementem le-
gitymizacji jest wskazanie istotnej r6znicy z innymi partiami (nie jesteSmy partiq
ideologiczng; nie méwimy tego, co partie przy wyborach). Oryginalna strategia
uwiarygodnienia polega na wykorzystaniu pozytywnego stereotypu matki, dzieki
ktéremu relacja: matka - dziecko jest projektowana na relacje: nowa partia -
wyborcy (My nie jesteSmy na kadencje, bo my rodzimy dzieci na 18 lat; Méwimy
prawde, tak jak matka méwi prawde w domu). To wykorzystanie tzw. kodu rol
spotecznych oraz kodu kulturowego w strategii legitymizacji podmiotéow zycia
publicznego i politycznego.

1.2.1.2. Strategie delegitymizacji

Istniejace normy nie znoszg w sposéb automatyczny wszelkich niezgodno-
$ci i konfliktu interes6w, ktore sa nieuniknione w zr6znicowanych wspoélnotach.
Stad sytuacje publiczne stanowig cze$ciej pole rywalizacji niz kooperacji. Wptyw
normy moéwigcej o otwartosci debaty publicznej dla réznych podmiotéw polega
m.in. na modyfikacji strategii rywalizacyjnych. Fakt, ze przeciwnika nie mozna
wyeliminowac¢ fizycznie, pozbawi¢ go gtosu, sklania do wysubtelnienia taktyki
ataku i wplywa na stosowane dyskredytacje.

Zjawiska te sa szczegdlnie widoczne w programach, ktérych tematem sg
normy publicznego zabierania glosu. Nie tylko bowiem dziatania pozajezykowe
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sg poddawane kategoryzacji w ramach funkcjonowania w sferze publicznej, lecz
takze dziatania jezykowe. Tu oprocz wiedzy prawnej wykorzystywana jest wie-
dza na temat gatunkéw wypowiedzi, dlatego takie przyklady sa dla niniejszych
rozwazan szczegélnie ciekawe. Rozpatrzmy probke dyskusji na temat wyroku
sagdowego dotyczacego opublikowanej wypowiedzi. Wyrok stat sie punktem wyj-
$cia do rozwazan na temat wolnosci stowa, regut zabierania gtosu w debacie
publicznej, instrumentalizacji tych regul, a wiec uczynienia z nich narzedzia ry-
walizacji i wykluczenia.

MZ: [...] Profesor Andrzej Zybertowicz, socjolog, zostal skazany prawomocnym wyrokiem
za zdanie z publicystycznego tekstu z ,Rzeczpospolitej”. Andrzej Zybertowicz napisat: ,Adam
Michnik wielokrotnie powtarzat: ja tyle lat siedziatem w wiezieniu - to teraz mam racje”. Co
oznacza taki wyrok sqdu?

BW: Oznacza to. Ze sad bedzie decydowal, jakie zdania publicysty sq trafne. W tym wypad-
ku ja zawieszam, na ile to zdanie jest trafne, bo w liscie, ktéry podpisatem w ,Rzeczpospolitej”
byto napisane, zZe niektérzy podpisujgcy mogq uwazac je za przesadne, niektérzy za adekwatne.
Natomiast to oznacza, zZe trafnos¢ publicystyki bedzie oceniana przez sad.

(,Kwadrans po 6smej”, TVP 1, 1.12.2008; dziennikarz - MZ: Maciej Zdziarski;
gosécie — AZ: Andrzej Zybertowicz, BW: Bronistaw Wildstein, MS: Magdalena Sroda)

Dziennikarz wprowadza temat rozmowy, jakim jest jednostkowe wydarze-
nie z zycia publicznego (skazanie przez sad autora publikacji). Zar6wno publika-
cja w ,Rzeczpospolitej”, jak i zaangazowanie sadu w jego ocene sg elementami
walki politycznej (stronnictwo ,;Gazety Wyborczej”, Adam Michnik kontra stron-
nictwo PiS, Andrzej Zybertowicz, Bronistaw Wildstein). Podmioty debaty ukry-
waja jednak rzeczywisty motyw rywalizacji (co najwyzej przypisujac go drugiej
stronie, nigdy sobie). Kontekst polityczny wydarzenia, ktory jest tu decydujacy,
zostaje zastepczo przeniesiony na plaszczyzne publicznej dyskusji o normach
debaty, co odczytujemy jako zwieckszanie sily i polepszanie pozycji dyskursyw-
nej. Niezaleznie od celow doraznych, wtasnie politycznych, rozméwcy uszlachet-
niaja swoje motywacje, sugerujac, ze kierujq sie dbatoscig o standardy debaty
publicznej.

Pytanie dziennikarza zmierza do osadzenia wydarzenia jednostkowego
w kontekscie regut funkcjonowania sfery publicznej (Co oznacza taki wyrok
sadu?). Wida¢, ze sens wydarzenia moze by¢ trafnie wyeksplikowany jedynie
przez odniesienie do standard6w tej sfery. Perspektywa ogladu (interes politycz-
ny) decyduje o tym, czy dziatanie sadu zostanie ocenione jako sprawiedliwy wy-
rok, czy naduzycie. Z perspektywy jednostki zaangazowanie sagdu moze zosta¢
ocenione jako realizacja jej praw do obrony wizerunku (perspektywa oskarzycie-
la) lub represjonowanie przeciwnikéw (perspektywa pokrzywdzonego).

Rozmoéwca polemizujacy z wyrokiem sadu dystansuje sie od prawdziwo-
$ci zdania stanowiacego przyczyne¢ procesu (w tym wypadku ja zawieszam, na
ile to zdanie jest trafne), lecz podwaza w ogble prawomocnos¢ ingerencji sadu
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(to oznacza, Ze trafnosc publicystyki bedzie oceniana przez sqd). Tym samym po-
lepsza swojq pozycje dyskursywna, gdyz nie wystepuje w obronie jednostkowej
sprawy (winny/niewinny), lecz w obronie wolno$ci wypowiedzi i standardéw de-
baty publicznej. Jest to strategia rywalizacyjna, ktéra ma na celu zdominowanie
przeciwnika. Jej mechanizm polega na odwotaniu sie do coraz ogélniejszych i waz-
niejszych zasad. Pozostajac w metaforyce gry, ktora jest punktem odniesienia dla
strategii, mozna stwierdzi¢, ze przeciwnik nie ocenia wartosci samego posuniecia
w grze, ale zasade, ktdra reguluje cato$¢ rywalizacji: ,,nie chodzi o to, ze zagrates
dobrze/7le, ale o to, ze nie wolno ci wykonaé tego ruchu”. Ze wzgledu na wigksza
wage przywolywanych norm nazywamy te strategie zwiekszaniem sity.

MZ: No tak, ale Adam Michnik i jego petnomocnik prawny méwiq, Ze nigdy to zdanie nie
padto.

BW: To byta interpretacja. Tam nie byto przytoczone w cudzystowie stwierdzenie, ze tymi
stowy sie wypowiadat. To jest zabawa, ale majqca daleko idgce konsekwencje. Méwie o zabawie
ze strony Adama Michnika i jego rzecznika, bo on doskonale wie, Ze interpretacja to jest parafraza,
nie polega na przytoczeniu, na cytowaniu, tylko na prébie oddania argumentacji.

Dziennikarz, chcac sktoni¢ rozmoéwce do dalszego uzasadnienia stanowi-
ska, zadaje pytanie polemiczne, w ktérym przypomina argument przeciwnikéw.
Argument ten odwotuje si¢ do norm kulturowych (nie mozna publicznie wygta-
sza¢ ktamstw). Rozmoéweca stosuje do$¢ wyrafinowang strategie obrony twarzy,
w ktorej wykorzystuje (instrumentalnie) konwencje gatunkowe tekstu publicy-
stycznego. Postugujac sie strategia metadyskursywna, wyjasnia, jakie sa reguty
odbioru, rozumienia wypowiedzi w ramach tekstu publicystycznego. Ot6z pry-
marnie nalezy rozumie¢ taka wypowiedz jako parafraze, interpretacje, argumen-
tacje. Doslowne rozumienie wypowiedzi w ramach wskazanego typu tekstu jest
wtérne i wobec tego musi by¢ specjalnie zaznaczone znakiem cytatu (Tam nie
byto przytoczone w cudzystowie stwierdzenie, Ze tymi stowy sie wypowiadat). Co
wiecej, rozmdéwcea sugeruje, ze antagonista zdaje sobie sprawe z konwencji ga-
tunkowych tekstu publicystycznego, ktore musza by¢ brane pod uwage przy jego
odbiorze, ale manipulacyjnie je ignoruje. W ten sposéb nastepuje dostosowanie
strategii komunikacyjnych obu rywalizujacych stron. Pierwsza strona oskarza
druga o ktamstwo, a druga oskarza pierwsza o manipulacjg, o rozmyslne ignoro-
wanie gatunkowych konwencji odbioru. Tak wiec oba ataki polegaja na zarzucie
naruszenia norm etycznych (dyskredytacja moralna).

MZ: By¢ moze jest to dyskusja o stowach, ale by¢ moze jest to dyskusja o tym, co wolno pisaé,
0 czym nie wolno pisaé. Czy pani profesor czuje si¢ zaniepokojona tym wyrokiem sqdu?

Dziennikarz przechodzi od jednostkowego wydarzenia o charakterze jezy-
kowym (dyskusja o [czyich$] stowach) do normy rzadzacej komunikowaniem
w sferze publicznej (strategia uogdlnienia). Sformutowanie ,,co wolno pisac¢”
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nalezy bowiem rozumieé: ,,co wolno pisa¢ i podawac¢ do ogélnej wiadomosci”.
Jest to jednoczesnie przejscie z poziomu jezyka, konwencji gatunkowych, na
poziom regut funkcjonowania sfery publicznej, a wiec norm prawnych rzadza-
cych aktywnos$cia komunikacyjna obywateli. Dziennikarz realizuje niniejszym
funkcje perswazyjna®. Kategoryzuje wydarzenie (wyrok sadu) jako przypadek
kontroli zawarto$ci komunikatow przekazywanych w sferze publicznej (o czym
wolno pisac). Uzycie sformutowania zaniepokojona jest przejawem sterowania
odbiorem wydarzenia. Narzuca widzom jego negatywng oceng.

MS: Jesli sie méwi, ze ktos cos stwierdzil, a ten kto$ tego nie twierdzit i mozna to udowod-
nié, no to ktos powiedzial nieprawde. I to jest rzeczywiscie granica wolnosci stowa. Nie mozna
méwié nieprawdy. To wszystko. Jesli nie lubi si¢ Michnika, bqdz tez zasadnie sie go krytykuje, do
czego kazdy ma prawo, to mozna uzywac innych sformutowan niz te, ktére podpadaja pod wyroki
sqdowe. Mozna powiedzie¢ na rézne sposoby, ze ,Michnik swoim etosem”, albo ,Michnik swojq
udawang martyrologiq”/ nie wiem, mozna mndstwo rzeczy napisaé, wyrazajqc te samq mysl i te
samgq opinie, nie postugujqc sie zdaniem, ktére ewidentnie ma predykat prawdy albo fatszu.

Rozmoéwcezyni pomija argument wynikajacy z gatunkowych konwencji od-
bioru i rozpatruje wypowiedZ na poziomie odbioru dostownego. Powotluje sie
na konwencje kulturowe i spoteczne, zakazujace kltamstwa. Jest to dziatanie
strategiczne, polegajace na zapewnieniu sobie optymalnej pozycji dyskursywnej,
a mianowicie takiej, w ktorej bezzasadny staje sie zarzut ograniczania wolnosci
stowa. Uzywajac metaforyki wojennej - pozycja ta powoduje, ze atak z perspek-
tywy ograniczenia wolnosci stowa bedzie chybiony.

Wrynika stad, ze reguly funkcjonowania sfery publicznej determinujg stra-
tegie komunikacyjne uczestnikéw dyskursu. Wyznaczaja mozliwe pozycje ataku
i obrony, przez co wymagajq wysokich kompetencji komunikacyjnych; uwzgled-
nienia konwencji spotecznych, dyskursywnych, gatunkowych. Instrumentalne
operowanie konwencjami pozwala np. na dorazne zmiany pozycji dyskursywnej
i zwigkszanie sity. Nieznajomo$¢ konwencji grozi natomiast wyeliminowaniem
glosu z debaty, nawet bez koniecznosci merytorycznego odniesienia do proble-
mu, jedynie na podstawie (rzeczywistego lub sugerowanego) braku kompetencji
komunikacyjnych przeciwnika.

Doraznos$¢ i strategiczno$§¢ dziatan jest zresztg zauwazana przez samych
rozméwcow. Komunikacyjna sytuacja rywalizacji powoduje jednak, ze dotyczy
to zawsze strony przeciwnej (my opisujemy rzeczywisto$¢, a to oni manipulujg).
Tego typu uwiktanie nie umniejsza jednak dla badacza ogdlnej wartosci diagno-
stycznej samych uwag.

6 Jak zaznaczono we wstepie pracy i rozdzialu, perswazyjnosé jest cecha dyskursu poli-
tycznego w ogblnosci. Odnotowujemy te ceche w dzialaniu dziennikarza, aby zwréci¢ uwage na
perswazyjnosc¢ przekazu medialnego, ktéra przyjmuje formy mniej widoczne, np. selekcjonowanie,
uogolnianie, zadawanie sugestywnych pytan.



78

MZ: Od pewnego czasu mamy takq sytuacje, ze Adam Michnik kolejne osoby pozywa do
sqdu. Czy jest tak, Ze sqd staje si¢ miejscem, w ktérym ta granica debaty publicznej jest rozstrzy-
gana? Czy rzeczywiscie kolejne procesy pokazujq, ze czegos$ nie wolno?

MS: W pewnych kraricowych przypadkach tak. Nie mozna po prostu o innych ludziach mé-
wi€ rzeczy nieprawdziwe. Mamy prawo do tego. Zeby wyrazac¢ opinie i mamy prawo do tego. zeby
krytykowac. ale nie mamy prawa do nieprawdy.

BW: To [wypowiedz w tekscie publicystycznym]| jest par exellence interpretacja. To jest opis
pewnej argumentacji. Podpisujqcy ten list zwracali uwage, Ze nie chodzi o to, czy ta interpretacja
Jest wltasciwa, bo to byta interpretacja. Jezeli pani chce, Zeby przy kazdym zdaniu w publicystyce
byto napisane ,Mniemam, zZe...” albo ,,Przypuszczam, ze...”, to pani powiem, Ze nikt w ten sposéb
publicystyki na Swiecie nie pisze.

W dalszej cze$ci programu uczestnicy powtarzaja i rozwijaja wcze$niejszq ar-
gumentacje. Dziennikarz wzmacnia przekaz perswazyjny o ograniczaniu wolnos$ci
stowa. Wzmocnienie polega na rozszerzeniu kontekstu (pojedyncze dziatanie -
seria dziatan), a wyktadnikiem rozszerzenia jest uzycie czasownikéw niedokona-
nych (pozywa, staje sie, pokazujq). Perswazyjno$¢ polega tu na uogélnieniu, na
sugestii, ze zachowanie nie jest jednostkowe, ale ma charakter statej dyspozycji.
Rozmoéwczyni réwniez powtarza wezeéniejsze argumenty, powotujac si¢ na normy
spoteczne. Prawdopodobnie dostrzega jednak konflikt wartosci (prawo do obrony
wizerunku kontra prawo do wolnosci stowa), stad obiera strategie balansu. Na
poziomie ogdlnym przyznaje prawo do wolno$ci stowa, ale kwestionuje konkretny
sposdb jego realizacji (dobrze, ale nie w ten sposob). Strategia balansu pozwala
rozmoéwezyni unikngé etykietki osoby popierajgcej nieformalng cenzure. Wida¢
zatem, ze normy obowigzujace w sferze publicznej determinujq strategie komu-
nikacyjne rozméwcow. Nawet kiedy nie sq respektowane, nie moga by¢ zupelnie
ignorowane. Narzucaja obowiazek wyttumaczenia sie, zneutralizowania zarzutow
strony przeciwnej. Rozméwca, wykorzystujacy uprzednio konwencje gatunko-
we do obrony, powtarza réwniez swoje argumenty. Dodatkowo stosuje strategie
dyskredytacji prze$miewczej — kpine (jezeli pani chce, Zeby przy kazdym zdaniu
w publicystyce byto napisane ,Mniemam, ze...” albo ,Przypuszczam, Ze...”, to
pani powiem, Ze nikt w ten sposéb publicystyki na Swiecie nie pisze).

Jak wynika z przyktadu, komunikowanie w sferze publicznej poddane jest
licznym rygorom. Rozméwcy nie zawsze im si¢ poddaja, ale sa zobligowani do
stosowania technik uniku i modyfikacji strategii rywalizacyjnych. Wiedza na te-
mat konwencji komunikacyjnych jest tu niezwykle przydatna. Stuzy do zmiany
pola dyskusji, do przejécia z pozycji, w ktorej obrona jest niemozliwa, na pozycje
dogodniejsza. Korzystne jest rowniez zwiekszanie sity, ktore polega na wystepo-
waniu w obronie norm, a nie interesu jednostkowego.

1.2.1.3. Dopasowanie strategii
Rozmowa, dyskusja publiczna jest procesem dynamicznym, w ktérym dzia-

tajace podmioty wptywaja na sytuacje komunikacyjna, prowokujg sytuacje za-
grozenia twarzy, realizuja obrone twarzy pozytywnej. W sytuacji rywalizacyjnej
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mamy do czynienia ze strategiami dopasowanymi, np. legitymizacja - delegity-
mizacja lub delegitymizacja — delegitymizacja. Jesli jeden z rozméwcoéw stara
sie uprawomocni¢ okre$lone dzialania, to rozméwca rywalizujacy z nim bedzie
zmierzal wszelkimi metodami do pozbawienia go prawomocnosci. Kolejng pra-
widlowoscia rywalizacji jest to, Ze najczestsza odpowiedzig na atak jest rowniez
atak, ktéry mozna tez okresli¢ jako obrone przez atak.

W ponizszym przyktadzie rozmoéwcy, komentujac wydarzenie polityczne,
w tym rozmowe politykow, negocjuja tozsamos¢ gatunkowsq ich wypowiedzi, od-
wotuja sie do wzoréw i standardow komunikacji w sferze politycznej, uwzgled-
niaja charakter i rodzaj stycznosci miedzy cztonkami systemu, motywacje ich
dziatan. Wiedza z tego zakresu jest wykorzystana taktycznie do sterowania od-
biorem wydarzenia ze wzgledu na odbiorce masowego.

[Felieton filmowy, gtos z offu|: Europarlamentarzysci z wizytq u prezydenta Czech, Wactawa
Klausa. W btysku fleszy przyjacielskie usciski, usmiechy. Za zamknietymi drzwiami - ostra wy-
miana zdarn. ,Musze przyznad, zZe taki styl w rozmowie z gltowq panstwa nie byt styszany od de-
kad”. Najpierw szef frakcji Zielonych, Daniel Cohn-Bendit, wrecza Wactawowi Klausowi flage Unii
Europejskiej, potem zaczyna méwic o traktacie lizboriskim, ktérego Czechy dotqd nie ratyfikowaty
i atakuje prezydenta: ,,Pana poglady mnie nie interesujq. Chce wiedzieé, co pan zrobi, aby zatwier-
dzity go czeski Sejm i Senat. Czy bedzie pan respektowat demokratyczng wole przedstawicieli na-
rodu? Bedzie pan musiat to podpisac”. ,,Musze powiedziec, Ze w ten sposob i tym tonem nikt jeszcze
ze mnq nie rozmawiat przez 6 lat mojej prezydentury. Nie jest pan tutaj na paryskich barykadach.
Sadzitem, ze taki styl komunikacji wobec nas skoriczyt si¢ 19 lat temu. Widze, ze si¢ mylitem”.

(,Pod prasa”, TVP 1, 13.12.2008; dziennikarz - TS: Tomasz Sakiewicz;
goscie — JJ: Jerzy Jachowicz, PG: Piotr Gabryel, RK: Roman Kurkiewicz)

Felieton filmowy zawiera tekst od nadawcy medialnego, przygotowany
i opracowany uprzednio. Jego funkcjg jest wprowadzenie widza w omawiany
temat. Neutralny tytut nie wspoétgra z perswazyjnym tekstem. Negocjacje po-
lityczne zostajg przedstawione wedtug racjonalnosci potocznej, jako przejaw
fatszu i udawania przyjazni. Tymczasem w dyskursie politycznym podzial na
scene i kulisy jest akceptowang forma interakcji (Pawetczyk 2000). Nazwanie
aktywnosci komunikacyjnej jednej ze stron konfliktu politycznego ,atakiem”
jest przejawem sterowania odbiorem wydarzenia, ktére wykreowano jako na-
ruszajace standardy komunikacji politycznej (tym tonem nikt jeszcze ze mng nie
rozmawiat; nie jest pan tutaj na paryskich barykadach). W tej sytuacji dochodzi
do zagrozenia twarzy pozytywnej eurodeputowanego, gdyz jego zachowanie jest
przedstawione jako dominacyjne, aroganckie (Pana poglgdy mnie nie interesu-
ja), naruszajace normy spoteczne. Dobdr wypowiedzi i komentarzy wskazuje na
taktyke dyskredytacji komunikacyjnej, realizowana wobec eurodeputowanego
w felietonie nadawcy medialnego.

RK: No, ja uwazam, ze Swietnie sie stato, Zze Cohn-Bendit zadat te pytania w takiej formie
prezydentowi Klausowi, bo go wytrqcit z takiego samozadowolenia, z takiej nietykalnosci, z tego,
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ze nie nalezy odpowiadac na wazne pytania. To jest pewna cecha niektérych politykéw, zasadniczo
prawicowych. Powiem mocno - naszego prezydenta, prezydenta Klausa, zZe oni otaczajq sie. powie-
dziatbym, pewnq aureolq niedostepnosci.

TS: |Ze sie szanujg.

RK: [Nie rozmawiajq z dziennikarzami, ktérzy mogq im zadaé wazne, aczkolwiek trudne
pytania, tylko rozmawiajq ze swoimi dziennikarzami [w tym sensie//

TS: [Méwi pan o Monice Olejnik.

RK: Méwie o tym, ze kiedy europarlamentarzysta wybrany, tak. wybrany w demokratycz-
nych wyborach/ jesli kto$ nie chce wybraé¢ Cohn-Bendita. to by go nie wybierat, zostal wybrany. ma
prawo pytac o rzeczy wazne - pytat [o procedury demokratyczne, o to, w jaki sposéb//

Rozmoéweca, ktory przyjat role obronicy eurodeputowanego, stosuje taktyke
redefinicji wydarzenia. Zmierza do przesuniecia’ go ze sfery pétoficjalnej (po-
niewaz zostato przedstawione jako odbywajace sie za zamknietymi drzwiami) do
sfery publicznej, gdzie zyskuje range dziatania zgodnego z procedurami komu-
nikacji publicznej. Zostaje nazwane zadawaniem pytan, pytaniem o procedury
demokratyczne, co w komunikowaniu publicznym jest uznane za egzekwowa-
nie odpowiedzialnosci instytucji, na ktorych cigzy realizacja interesu publiczne-
go (Czy bedzie pan respektowat demokratyczng wole przedstawicieli narodu?).
Dzialanie mowne, okreslone zatem poprzednio jako atak, nieuprawniony nacisk,
zadanie (Bedzie pan musiat to podpisad), zostaje przedstawione jako uprawnione
zadawanie pytain w ramach regulacji dziatan instytucji publicznych. Posunigcie
to uznajemy za legitymizacje podmiotu na podstawie dziatann w ramach roli spo-
tecznej parlamentarzysty (europarlamentarzysta wybrany |...] w demokratycz-
nych wyborach [...] ma prawo pytac o rzeczy wazne). Najskuteczniejszym sposo-
bem legitymizacji jest bowiem przypomnienie o spotecznym mandacie polityka,
0 poparciu wyborcow.

Réwnolegle do legitymizacji europarlamentarzysty rozméwca stosuje stra-
tegie dyskredytacji wobec prezydenta Czech. Jest to nie tylko dyskredytacja ko-
munikacyjna (ironiczne oskarzenie o to, ze jest nietykalny, otacza sie aureola
niedostepnosci), lecz takze zawodowa. Jej podstawa jest oskarzenie o odmowe
informacji, uchylanie si¢ od trudnych pytan. Rodzaj zarzutu wskazuje na naru-
szenie zasady dostepnosci sfery publicznej, poniewaz odmawianie odpowiedzi
na pytania oznacza odmawianie obywatelom prawa do informacji.

Analiza wskazuje, ze sens zachowan komunikacyjnych jest negocjowany
przez podanie motywacji i odniesienie do kontekstu. Motywacja, wynikajaca
z cech indywidualnych lub grupowych (odniesienie do ptaszczyzny spotecznej),
nie stanowi wiarygodnego uzasadnienia dzialan. Uszlachetnianie motywacji
jako wynikajacej z realizacji r6l w sferze publicznej, politycznej, zwigksza pre-
stiz rozméwcy i waznos$¢ jego dziatan. Ciekawe, ze parametry te nie zalezg od

7 Uzycie sformutowania ,przesuniecie” ze sfery do sfery jest okresleniem metaforycznym;
skrotem, ktéry oznacza zmiane kontekstu i ogélnej konceptualizacji wydarzenia, zmiang jego ka-
tegoryzacji. Dziatanie takie ma charakter taktyczny i nalezy do strategii kognitywnych.



81

przebiegu wydarzenia, ale od intereséw o0sob rywalizujacych. Mozna zauwazy¢
nastepujacg prawidlowosé: dzialania przeciwnikow sg przedstawiane jako mo-
tywowane cechami indywidualnymi, a wiec jako wynik trwatych, najczesciej ne-
gatywnych cech charakteru, natomiast dziatania wlasne sa przedstawiane jako
wynikajace z petnienia rél spotecznych. Kontekst publiczny ma zawsze dziatanie
balansujace, asekuracyjne, uzasadniajace nawet watpliwe z innej perspektywy
zachowania (zamiana racjonalno$ci etycznej na profesjonalna). I tak, w oczach
przeciwnikéw dziatanie prezydenta wynika z tego, ze jest bezkrytyczny, wyniosty,
i cechy te zostaly przypisane innym politykom prawicowym (wytrqcit z takiego
samozadowolenia; To jest pewna cecha niektorych politykow, zasadniczo pra-
wicowych). Natomiast napastliwe dziatania eurodeputowanego zostaly uspra-
wiedliwione wypelianiem obowigzk6w wobec wyborcow (spoteczna kategoria
stusznego gniewu).

JJ: Ale pytat czy dyktowat? [...] Bo udajesz, bo udajesz naprawde gtuchego. Ale Roman, to
jest nierowna dyskusja, jezeli ty udajesz gluchego, Ze pewnych zdarn nie styszysz. Pomijasz je i wy-
taczasz armaty, [ktérych//

RK: [Ja powiedziatem prostq rzecz, ja uwazam, ze Cohn-Bendit miat prawo zada¢ pytania.
Uwazam, ze dobrze sie stato, ze zadal je za ostro. |...]

PG: No wlasnie, ja/ rzecz w tym, Ze pan Roman nie chce rzeczywiscie zauwazyé, ze pan
Cohn-Bendit nie pytal. On wyglaszat oracje, on pouczat, strofowat. Mozna sobie oczywiscie wy-
obrazié, ze réwniez na prezydenta mozna krzyczec//

RK: Trzeba [krzyczeé na prezydenta.

PG: [-Ze réwniez prezydenta mozna strofowac. Natomiast ja mam wrazenie, Ze to nie jest
przyjete w Swiecie dyplomacji.

TS: Ale by¢ moze w Swiecie polityki jest przyjete. Polityka to jest twarda zabawa. Dziwi mnie,
ze tak twardy, prawicowy, mocny prezydent jak Klaus, rozptakat sie, ze maty Cohn-Bendit zadaje
mu nieprzyjemnym tonem nieprzyjemne i trudne dla niego pytania.

Strategia rozméwcy zostaje zdemaskowana, poddane krytyce jest manipu-
lacyjne nazwanie dziatania komunikacyjnego (nie pytal, ale dyktowal, pouczat,
strofowat), pomijanie pewnych elementéw, zmiana ich proporcji. Rozméwcy
krytykujacy zachowanie eurodeputowanego przechodza na poziom metadyskur-
sywny i krytykuja z kolei zachowanie jego obroncy. Odkrycie strategii nazywa-
my tu posunieciem: ,odkrylem twojq gre”. Sa to wazne sygnaty wysytane przez
samych rozméwcow, ktore potwierdzajq stosowanie strategii w sterowaniu od-
biorem zachowan komunikacyjnych. Do posuniec¢ strategicznych zostaje zaliczo-
ne negocjowanie kwalifikacji gatunkowej dziatan komunikacyjnych (pytat czy
dyktowat?; pan Cohn-Bendit nie pytat. On wygltaszat oracje, on pouczal, stro-
fowat; na prezydenta mozna krzyczec), pomijanie pewnych elementéw sytuacji
(udajesz gtuchego, ze pewnych zdarn nie styszysz. Pomijasz je), zmiana proporcji
elementow, wyolbrzymianie (wytaczasz armaty) i wreszcie pomijanie kontekstu
rozmowy, ktéry dodatkowo wskazuje na niedopasowanie zachowania do sytu-
acji (to nie jest przyjete w Swiecie dyplomacji).
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W wyniku stosowanych strategii réwnowaga zostaje zachwiana na nieko-
rzy$¢ jednego z uczestnikéw interakeji, ktory jest zmuszony do obrony. W tym
celu wybiera taktyke zmiany warto$ciowania przez odwréocenie argumentu (retor-
sio argumenti). Chwyt jest efektowny i skuteczny, poniewaz polega na wyzyskaniu
przestanek, na ktére powotuje sie przeciwnik lub jego sposobu myslenia ujawnio-
nego w argumentacji, do skonstruowania argumentu o konkluzji przeciwstawnej
(Szymanek 2004: 286). Argumentacja wyjSciowa wyglada nastepujaco: ,,[konklu-
zja] Nie mozna krzycze¢ na prezydenta, strofowac go, poniewaz [przestanka] to
nie jest przyjete w $wiecie dyplomacji”. Odwrocenie argumentu polega na rozu-
mowaniu: ,,[przestanka] Nawet jesli nie jest przyjete w §wiecie dyplomacji, to jest
przyjete w $wiecie polityki, a wiec [konkluzja] mozna krzycze¢ na prezydenta™®.

Dodatkowo argumentacja zostala wzmocniona zastosowaniem dyskredyta-
cji prze$miewczej — kpiny, ktora polega na infantylizacji polityka (rozptakat sie),
na modelowaniu relacji: polityk - polityk na wzor relacji: dorosty - dziecko.

Obie strony rywalizacji stosuja r6zne rodzaje dyskredytacji (komunika-
cyjnej, przesmiewczej). Na poziomie ogélnym funkcjonowania sfery publicznej
i politycznej, gdzie prawomocno$é i wiarygodno$é nadawcy jest szczegdlnie
wazna, nalezy je odczytywac jako rodzaj delegitymizacji. Dyskredytowanie
osoby publicznej jest sygnatem skierowanym do odbiorcy masowego, ze oso-
ba ta nie ma wystarczajagcych kompetencji do petnienia powierzonej funkcji.
Zobrazowaniem podanych prawidlowosci niech bedzie schemat, w ktérym ze-
stawiono dwie perspektywy ujecia tego samego wydarzenia (w zakresie nazy-
wania aktéw i gatunkéw mowy, kreowania uktadu interakcyjnego, przypisywa-
nia intencji i motywacji) w zaleznos$ci od realizowanej strategii: legitymizaciji
badz delegitymizacji.

Opisane mechanizmy sa stosowane w ramach strategicznej gry uprawianej
przez uczestnikéw medialnych debat publicznych. W kolejnym przyktadzie wy-
korzystano taktycznie zmiany takich parametréw sytuacji komunikacyjnej, jak:
publiczny — prywatny, powazny — niepowazny.

IK: W dwéch wypowiedziach prezesa Kaczyriskiego sq dwa/ dwie zupetnie rézne definicje
sytuacji. I to jest cos, co wltasciwie PiS robi od samego poczqgtku. To powoduje catkowitq destabi-
lizacje, takq, nawet bym powiedziat emocjonalng, no juz nie tylko nas widzéw, dziennikarzy, ale
samych politykéw//

BW: Kto jest zdestabilizowany emocjonalnie, ten jest.

(,Debata”, TVP 1, 18.01.2006; goscie - BW: Bronistaw Wildstein, IK: Ireneusz Krzeminski)

8 Okreslenie ,krzyczeé¢ na prezydenta” jest potocznym nazwaniem sposobu wyrazania je-
zykowej ekspresji, ktory jest relatywizowany ze wzgledu na rodzaj dyskursu. Wyrazanie gniewu
(bo w istocie ta emocja kryje si¢ za okresleniem ,krzycze¢ na kogo$”) jest kulturowo ograniczane
i musi by¢ specjalnie uzasadnione. W sferze publicznej pojawia sie spoteczna kategoria stusznego
gniewu, ktéra nie jest sprawa prywatna, ale narzedziem wywierania stusznej presji i regulowania
stosunkéw spotecznych (Basiuk 2003: 208).
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charakterystyka interakcji,
identyfikacja aktu mowy,
gatunku mowy

negocjacje polityczne, zadawanie
trudnych, waznych pytan w imie-
niu wyborcéw, interwencja poselska
w ramach roli spotecznej eurodepu-
towanego

bycie obiektem obrazy,
wyrazanie oburzenia

kreacja uktadu interakcyj-
nego

uklad réwnorzedny, w ktérym pod-
mioty dziataja w ramach swoich rél

uklad rownorzedny, w kto-
rym prezydent suwerenne-

go panistwa ma prawo do

szacunku
przypisywane intencje i mo- | egzekwowanie  odpowiedzialnosci | zachowanie niezalezno-
tywacje instytucji, dbanie o zachowanie pro- | §ci, niepoddawanie si¢
cedur demokratycznych dominacji
legitymizacja

wydarzenie polityczne (rozmowa eurodeputowanego z prezydentem Czech),
w ktoérej wystepuja réznice w nazywaniu dziatan i kreowaniu sytuacji
w zalezno$ci od celu strategii

delegitymizacja

charakterystyka interakcji,
identyfikacja aktu mowy,
gatunku mowy

podwoéjne standardy, udawanie
(w blysku fleszy przyjacielskie
usciski, za zamknietymi drzwia-
mi ostra wymiana zdan); nieod-
powiedni styl komunikacji; za-
danie, zmuszanie, oskarzanie,
pouczanie, strofowanie

zte rozpoznanie sytuacji (poli-
tyka to jest twarda zabawa),
odmowa informacji, uchylanie
si¢ od trudnych pytan

kreacja uktadu interakcyj-
nego

uktad nieréwnorzedny, atak,

aroganckie zachowanie

uktad nieréwnorzedny, bier-
nos¢, dystans, otaczanie sig
aureola niedostepnosci, niety-
kalnosci, infantylizacja (Klaus
rozptakat sie)

przypisywane intencje i mo-

tywacje

préba zdominowania, narzuce-
nia rozwigzania sita

ignorowanie procedur demo-
kratycznych, bierny opor, eks-
ponowanie uwarunkowan in-
dywidualnych, cech charakteru

Rys. 6. Perspektywy ujecia wydarzenia w zaleznosci od celu strategii
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Rozmoéweca stawia politykowi (spoza studia) zarzut niezgodno$ci dwéch jego
wypowiedzi odnoszacych sie do jednej sytuacji. Zasada niesprzecznosci jest
wazng zasadg dyskus;ji, a zatem stwierdzenie tego rodzaju jest strategia dyskre-
dytacji komunikacyjnej. Na mocy regut systemu komunikowania politycznego,
wedlug ktoérego dziatania politykéw majgq powazne konsekwencje i moc spraw-
cza, rozmowca oskarza polityka o destabilizacje (takie wypowiedzi w ustach oso-
by niesprawujacej wladzy nie bylyby odbierane jako majace moc sprawczg, co
najwyzej $wiadczylyby o cechach nadawcy). Jest to przyktad taktycznego wyko-
rzystania koncepcji komunikowania politycznego jako dziatania. Polityk - z racji
sprawowania wladzy - méwiac, jednocze$nie zmienia rzeczywisto$¢. Nastepnie
rozmdwca stosuje strategie legitymizacji, polegajacq na przedstawieniu swojej
opinii jako opinii publicznej. Zwigksza site przez powotanie si¢ na odczucia wi-
dz6w, dziennikarzy i politykéw. Czyni sie wyrazicielem ich odczué. Znamienne
jest posrednie utozsamienie wyborcow, czyli spoleczenstwa, z odbiorcami me-
diéw masowych (nas widzéw).

Przy analizie dopasowania strategii warto zwréoci¢ uwage na to, do jakiego
elementu wypowiedzi nawiaze rozméwca. Przeciwnik najczeéciej reaguje na naj-
celniejszy zarzut; stara sie odeprze¢ ten atak, ktory najbardziej zagraza twarzy
pozytywnej (przy czym zagrozony moze by¢ wizerunek wtasny lub osoby z wta-
snej grupy). W rozpatrywanym przykltadzie najcelniejsze okazuje si¢ negatywne
okreslenie skutkéw dziatan polityka, nazwanie ich destabilizacja. Jest to krytyka
z perspektywy roli spotecznej, oczekiwan z nig zwigzanych. Zostaje zatem prze-
prowadzona w powaznej tonacji i pozostaje w sferze komunikowania publicznego.

Odrzucenie krytyki polega na zmianie tych parametréw sytuacji komuni-
kacyjnej, ktore stanowity punkt oparcia przeciwnika. Przede wszystkim ten, kto
odpiera atak, zmienia ptaszczyzne odniesienia na prywatng (Kto jest zdestabili-
zowany emocjonalnie, ten jest), sugerujac, ze stan nie jest skutkiem dziatan po-
lityka, lecz problemem indywidualnym (w domysle — psychicznym). Powoduje
to zmniejszenie sily, obnizenie rangi zarzutu. Jednocze$nie nastepuje zmiana to-
nacji z powaznej na ironiczng. Dodatkowo wypowiedZ wyraznie przerywa atak,
a wiec petni funkcje dywersyjna. Takie zachowanie komunikacyjne nie jest wta-
Sciwe dla merytorycznej dyskusji. Poszukujac kwalifikacji gatunkowej, mozna
nazwac je potocznym dogadywaniem. Podobne dziatania komunikacyjne mozna
zaobserwowa¢ w kolejnym przyktadzie.

MO-K: [...] Ja widze, Ze moje kolezanki zaczynajq rodzic¢ dzieci. Widze, zZe jest wrecz moda
na dzieci.

MS: Znaczy, ja mysle, Ze warto przyjrzeé sie po prostu, czy te kolezanki majq prace. Bo to tak
naprawde nie jest, ze ludzie si¢ przestali kochad, albo majq jakis leki egzystencjalne i dlatego nie
majq dzieci. Moje studentki, jak pytam sie: ,,Kiedy byscie urodzity dzieci?”, to one mowiq: ,,Kiedy
bedziemy mialy gwarancje na rynkach pracy, dlatego, zZe to, cosmy zainwestowaty w nasze studia,
nie moze pojs¢ na marne”. Mowiq réwniez takq rzecz, Ze na Swiecie jest bardzo wielu mezczyzn,
ale niewielu partneréw. I one majq ktopot//
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KSz: To sq te pani studentki. No to niech pani weZmie poprawke. [$miech]|
MS: Znaczy mysle, ze jesli panowie nie przyjmq takich probleméw jako powaznych, to te
problemy, ktére bedziemy mieli, bedq coraz wigksze. Bo tak naprawde, to sq wtasnie te problemy.

(,Warto rozmawia¢”, TVP 2, 9.01.2006; goscie — KSz: Konrad Szamanski,
MO-K: Matgorzata Ostrowska-Krélikowska, MS: Magdalena Sroda)

Rozmoéwcezyni wprowadza do debaty glos kobiet, ktorych temat bezposred-
nio dotyczy (kobiety w wieku prokreacyjnym, oskarzone o brak checi rodzenia
dzieci z powodu kariery). Tym samym umacnia swoja pozycje dyskursywna,
czynigc sie reprezentantka nieformalnej grupy spolecznej, wystepujac w jej imie-
niu. Wykorzystuje prawo do otwartosci debaty w sferze publicznej. Wlasnie ze
wzgledu na to prawo przeciwnik musi wystucha¢ glosu i odnies$¢ sie do niewy-
godnych dla niego argumentéw. Nie podejmuje jednak merytorycznej strategii
argumentacyjnej, ale stosuje strategie dyskredytacji alienacyjnej, towarzyskiej
(To sq te pani studentki. No to niech pani weZmie poprawke). Polega ona na
wywolaniu wrazenia, ze kto$ przebywa w dziwnym, szemranym towarzystwie
i przez to staje sie obcy, odlegly, niezrozumiaty (Karwat 2006b: 230). Strategia
stuzy wykluczeniu, a wiec jest rodzajem delegitymizacji.

1.2.2. Wplyw norm sfery publicznej na zachowania komunikacyjne
regulujace skuteczno$¢ dzialan podmiotéw

Gtoéwng idea sfery wspolistnienia jednostek i grup spotecznych jest reali-
zowanie ich interes6w. Stad zachowania komunikacyjne podmiotéw sfery pu-
blicznej musza uwzgledniac te kategorie w kontekstualizacji tta pozajezykowego.
Oznacza to, ze sposob jego prezentacji jest czynno$cia strategiczna, nastawiong
na uzyskanie publicznej akceptacji. W niniejszym punkcie zostang zanalizowa-
ne przyklady pod katem skutecznosci dziatann podmiotéw debaty publicznej.
Szczegolnie chodzi o zyskiwanie lub utrate prawomocnosci z uwagi na uwzgled-
nienie w argumentacji celéw funkcjonowania sfery publiczne;.

1.2.2.1. Strategie legitymizacji podmiotéw sfery publicznej

Przeanalizujmy przyklad, ktory pokazuje, jak zachowania komunikacyjne
rozmowcow zostaja ukierunkowane ze wzgledu na cele zadan w sferze publicz-
nej. Szczegdlnie interesuje nas, jakim og6lnym kategoriom pojeciowym, wtasci-
wym dla funkcjonowania sfery publicznej, mozna przyporzadkowaé¢ konkretne
watki. Tym samym stawiamy pytanie, czy (niezaleznie od zmienno$ci tematéw
typu: prostytucja, narkomania, eutanazja, aborcja) mozna uschematyzowacé ar-
gumentacje w debacie publicznej, nadajac poszczegblnym argumentom kate-
gorie poznawcze o wiekszym stopniu ogélnosci. Zwracamy réwniez uwage na
postrzeganie relacji sfery publicznej do sfery prywatnej oraz instytucjonalnej.
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W analizie taktycznych posunieé¢ rozméwcoéw (prawa strona tabeli) operujemy
ograniczonym inwentarzem poje¢, takich jak: proponent, oponent, sfera publicz-
na, sfera instytucjonalna, sfera prywatna, regulacja prawna, interes publiczny,

interes grupowy, interes jednostkowy, kategoryzacja.

PB: Dlaczego zalegalizowac prostytucje?

Dziennikarz wprowadza temat rozmowy, kt6-
rym jest propozycja nowej regulacji prawnej.

BW: Ze wzgledéw spotecznych. Kobiety, ktore
pracujaq, Swiadczq ustugi seksualne, nie majq
ubezpieczenia, nie sq pod Zadnq kontrolg me-
dycznq [...]. W momencie, kiedy to nie jest za-
legalizowane, badz kiedy to jest zupetnie poza
Jjakimkolwiek systemem prawnym, normami
prawnymi, to si¢ wdziera tam kryminalizacja
tego zjawiska.

Proponent w uzasadnieniu powoluje si¢ na
interes jednostkowy (prawo do opieki me-
dycznej) i interes publiczny (dazenie do ogra-
niczenia kryminalizacji zjawiska).

Rop: Chciatem si¢ odnies¢ do wypowiedzi,
prawda, przeciwnika, ktory stwierdzit, ze te
kobiety nie miatyby opieki lekarskiej. Oczywi-
Scie miatyby, poniewaz konstytucja RP gwa-
rantuje kazdemu takq opieke, bez wzgledu na
to, co on robi, czy pracuje, czy nie.

Oponent uznaje zasadno$¢ interesu jednost-
kowego (prawo do opieki medycznej), chociaz
uwaza dotychczasowe regulacje za wystar-
czajace.

WG: Chyba nie ma miedzy nami réznic co
do stwierdzenia faktu, zZe prostytucja jest zla,
prawda i/ i ja mysle, Ze wszyscy, jak tu siedzi-
my, nie chcieliby$Smy/ no witasnie, czy chcieli-
bysmy, zeby nasze siostry, kolezanki byly pro-
stytutkami?

Oponent odwotuje si¢ do relacji w sferze pry-
watnej (nasze siostry, kolezanki), aby uzasad-
ni¢ naruszenie interesu jednostkowego.

PM: [...] mozemy opodatkowac¢ podatkiem
zryczaltowanym prostytutki. |[...] Zatézmy,
ze kazdy klient zostawia 100 zt w agencji, to
daje jakies 2 miliony ztotych, jezeli odejmiemy
koszty, to zostaje jakies 600 tysiecy.

Proponent, pozostajac w sferze instytucjo-
nalnej (urzad skarbowy), przedstawia nowgq
regulacje (legalizacja prostytucji) jako realizu-
jaca interes spoteczny (Sciaganie podatkow).

KD: Mysli pan, ze naprawde mozna zarabiaé
na wszystkim, takze na ludzkiej krzywdzie,
na dramatach, na tragediach?

Dziennikarz, odgrywajac role oponenta, przed-
stawia rzekomo zgodne z interesem publicz-
nym rozwigzanie jako niezgodne z interesem
jednostkowym (krzywda, dramat, tragedia).

PM: Dzieki temu, ze prostytucja zostanie za-
legalizowana, to przestepcy nie bedq czerpaé
z niej korzysci. [...]

MW: To dlatego legalizujgc prostytucje, sute-
neréw pozbawiamy szans. W tym momencie
sutener jest pod ochrong. |...] legalne domy pu-
bliczne dadzq to, ze policja nie bedzie musiata
interweniowad, tak jak dzisiaj interweniuje.

Proponenci przedstawiajg rozwigzanie jako
zgodne z interesem spotecznym (ograniczenie
kryminalizacji, walka z przestepczoscia).
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PP: [...] uwazamy, ze w tej chwili panstwo,
Rzeczpospolita Polska, niestety, tym obywa-
telom [osobom prostytuujacym sie|, ktérzy
stanowiq jakq$ czes$¢ nas tutaj spoleczenstwa,
paristwo nie gwarantuje im tego [ochrony zycia,
wolno$ci, mienia i zdrowial, nie chroni ich.

Proponent sygnalizuje naruszenie interesu
okreslonej grupy spotecznej. Domaga si¢ in-
gerencji instytucji panistwowych w celu zabez-
pieczenia interesu grupowego.

TK: [...] jezeli ktos popetnia zbrodnie, réwniez
nie jest do tego zmuszany. To jest zto, ktore nie
moze by¢ legalizowane. Tak samo jest z pro-
stytucjq [...].

Rop: One ponoszq konsekwencje zta.

Oponenci kategoryzuja negatywne skutki pro-
stytucji (zagrozenie zycia, zdrowia) nie jako
oskarzenie panstwa (czyli w odniesieniu do
sfery instytucjonalnej), ale jako konsekwen-
cje wyboru zta przez jednostke. W ten sposob
problem zostaje przeniesiony (a wlasciwie ze-

pchniety) do sfery prywatnej.

KD: Ale zaraz, sqdzi pan, ze w zasadniczej
swojej czesci prostytutki bytyby bardziej za-
dowolone, gdyby to byt zalegalizowany za-
wdd, gdyby miaty ubezpieczenie, ptacity po-
datki, i tak dalej, i tak dalej?

RE: To nie chodzi o kwestie zadowolenia.

KD: Zabezpieczenia?

RL: Zabezpieczenia, tu chodzi o kwestie zabez-
pieczenia, zabezpieczenia rowniez przysztosci,
zabezpieczenia ich rodzin. To sq bardzo czesto
osoby, ktére majg normalne rodziny, dzieci.

Dziennikarz pyta, czy proponowane regulacje
prawne sa zgodne z oczekiwaniem grupy spo-
lecznej, czy lepiej gwarantuja jej prawa.

Proponent przyznaje, ze przedlozone rozwia-
zanie prawne jest zgodne z interesem grupo-
wym i jednostkowym.

KD: Mnie interesuje jeszcze jeden aspekt ca-
tej tej sprawy, czy legalizowanie i opodatko-
wanie, nawet gdyby zostato wprowadzone,
zlikwiduje te wszystkie zjawiska, o ktérych
opowiadat pan poset Jurek. Mowil/ ktére to-
warzyszq prostytucji: handel Zywym towa-
rem, przestepczo$¢, mafia i tak dalej?

Dziennikarz ustala, czy proponowana regu-
lacja prawna bedzie skutecznie realizowata
interes spoteczny (likwidacja przestepczosci).

ZI: [...] niewagtpliwie ze wzgledéw i proble-
mow dotyczqcych zagadnieri epidemiologicz-
nych i problematyki dotyczacej kwestii socjal-
nej znacznie korzystniejszq bytaby formuta
legalizacji. To przyczynitoby sie réwniez do
tego, ze agencje moglyby dziataé moze w in-
nych miejscach niz na dzien dzisiejszy funk-
cjonujq. Poniewaz na dzieri dzisiejszy, musimy
sobie zdawa¢ sprawe z tego, Ze one moga za-
ktocac porzqdek spoteczny.

Rozmoéwea, ekspert, przedstawia proponowa-
ne rozwigzanie prawne jako realizujace nie
tylko interes grupy oséb prostytuujacych sie
(zagadnienia epidemiologiczne, socjalne), ale
réwniez interes spoteczny (przywrdcenie po-
rzadku spotecznego).

(,Debata” [o prostytucii], TVP 1, 13.01.2005; dziennikarze — KD: Kamil Durczok, PB: Piotr Baron; go$cie
- BW: Bartek Widawski, PM: Piotr Mie$nik, PP: Paulina Piecha, RE: Robert Lukasik, Rop: rozméweca,
anonimowy przedstawiciel oponent6éw; TK: Tomasz Kot, WG: Wojciech Gatazka, ZI: Zbigniew Izdebski)
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Media, czynigc tematem debat wazne problemy spoteczne, ukierunko-
wuja jego rozw6j w ten sposob, aby byl zbiezny z celami funkcjonowania
sfery publicznej. Sg nimi: regulacja ram prawnych zycia spotecznego, zakres
ingerencji panstwa w zycie spoteczne, realizowanie intereséw grup spotecz-
nych. Jesli potraktujemy wypowiedzi jako dziatania realizujace globalng in-
tencje strategiczna, zwigzang z funkcjonowaniem sfery publicznej, jaka jest
rozwiagzywanie probleméw spotecznych, to okazuje sie, ze rozméwcy argu-
mentujg w okreslony sposéb. Mianowicie, powotuja sie na realizacje intere-
su jednostkowego, grupowego w relacji do interesu publicznego (ogélnego,
spotecznego). Wystepowanie w imieniu grup spotecznych stanowi strategie
legitymizacji tych, ktérzy podejmujaq si¢ takiego dzialania. Kiedy okreslona
sita chce uzasadni¢ swoje funkcjonowanie w sferze publicznej (mniej lub bar-
dziej sformalizowane), wystepuje z oferta obrony intereséw: jednostkowego,
grupowego, publicznego.

Strategie argumentacyjne proponentéw i oponentéw sg réwniez dostoso-
wane do regut funkcjonowania sfery publicznej. Proponenci, chcac wprowadzi¢
nowe rozwigzania prawne, argumentuja w ten sposob, ze realizuja one interes
jednostkowy, grupowy i — co najwazniejsze - ze sa zbiezne z interesem publicz-
nym. Strategia proponenta zaktada dodatkowo funkcjonalizacje tta pozajezyko-
wego. Polega ona na budowaniu relacji przyczynowo-skutkowych, gdyz nega-
tywne zjawiska sg uznawane za skutek braku postulowanych przez proponenta
rozwigzan. Jednocze$nie zjawiska te moga by¢ opisywane w relacji do sfery insty-
tucjonalnej, jako skutek zaniedban odpowiedzialnych instytucji panstwowych.
Strategia oponentéw musi by¢ dostosowana nie tylko do sytuacji, ale rowniez
do strategii proponentéw. Oponenci wskazuja na niezgodno$¢ propozycji zmian
prawnych z interesem publicznym. Obie strony uwzgledniaja w argumentacji
sfere prywatng i instytucjonalng. Warto$¢ perswazyjng ma np. uznanie nega-
tywnych zjawisk spotecznych za prywatng sprawe jednostki, a nie skutek braku
ingerencji panstwa w zycie spoteczne.

Tak wiec wptyw funkcjonowania sfery publicznej na zachowania rozméw-
cOow polega na koniecznoéci odnoszenia (relatywizowania) rozwigzan kwestii
spotecznych do interesu publicznego. Rownie czesto pojawia sie kategoria inte-
resu jednostkowego.

PB: Zwolennicy eutanazji uwazajq. Ze to prawo to jeden z obszaréw naszej wolnosci. Chcia-
tem pana zapytad, panie Arturze, na czym ta wolnosc polega?

AC: Uwazamy, ze prawo do eutanazji, ze problem eutanazji jest bardzo skomplikowany
i niejednoznaczny, i delikatny. Jest to kwestia w naszym spoleczeristwie, natomiast uwazamy, zZe
naszym koronnym argumentem jest prawo kazdego cztowieka do decydowania o wltasnym Zyciu,
réwniez o jego zakoriczeniu.

(»Debata”, TVP 1, 24.02.2005; dziennikarz — PB: Piotr Baron;
goscie — AC: Artur Chludzinski, MSz: Maria Szyszkowska)
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Realizacja interesu jednostkowego jest czesto przedstawiana jako obszar
wolnosci, ktdory faktycznie poszerza zakres sfery prywatnej. Dazenie do realizo-
wania wlasnych zamiaréw i preferencji jest oczywista potrzeba, niewymagaja-
cq specjalnych wyjasnien czy uzasadnien. Z tego powodu przedstawienie przez
strone debaty okreslonej propozycji jako tej, ktéra gwarantuje jednostce wol-
nos¢ i jest zabezpieczeniem jej interesu, zawsze stanowi skuteczny argument
w debacie. Skuteczno$¢ argumentu wykorzystuja grupy nieformalne, ale przede
wszystkim politycy:.

MSz: [...] Prawo w ustroju demokratycznym ma gwarantowaé kazdemu wolno$é dokonywa-
nia wyboru: wyboréw Swiatopogladowych, a w tym wyboréw moralnych. Jezeli wiec nawet teore-
tycznie zatozymy, zZe jedna czy dwie osoby rocznie w Polsce w petni wtadz umystowych swiadomie
pragnelyby aktu eutanazji. byloby rzeczq. moim zdaniem, ograniczajqca ich wolno$¢, rzeczq ha-
niebng, niezezwolenie na to. Pod warunkiem sprawdzenia oczywiscie, czy dziatajq dobrowolnie,
czy nie jest to wyraz jakiego$ nacisku rodziny, ktora jest zmeczona zajmowaniem sie jakims czto-
wiekiem chorym.

Nowe rozwiazania prawne, ktére sq przygotowywane przez okreslone par-
tie jako spetnienie obietnic wyborczych (tu przygotowana przez SLD ustawa
o dopuszczeniu eutanazji), sa prezentowane z jednej strony jako realizacja in-
teresu jednostkowego, z drugiej — jako niezagrazajace interesowi jednostkowe-
mu. Realizacja interesu jednostkowego czesto ulega skomplikowaniu z powo-
du koniecznosci negocjowania zakresu ingerencji panstwa w zycie obywateli.
Okreslone rozwigzania prawne moga by¢ réwniez odrzucane z pozycji argumen-
tu méwiacego o naruszeniu wolno$ci osobistej, jak w ponizszym przyktadzie.

KD: A, jak pani styszata, tutaj tez si¢ pojawit taki glos: lewica chce tego, prawica chce tego.

My rozmawiamy o bardzo indywidualnych, bardzo intymnych i niezwykle skomplikowanych de-
cyzjach.
WN: Ja chciatabym zwréci¢ uwage na to, zZe nie we wszystkich krajach kwestia przerywania

cigzy jest regulowana prawem. W Kanadzie na przyktad od nie/ od bardzo/ od paru lat wpro-
wadzono takie prawo, zZe nie ma prawa, Ze tak/ te kwestie po prostu nie podlegajq regulacjom
prawnym, sq wytqcznie w gestii medycyny, lekarzy, procedur medycznych. [...] przeciez w wiek-
szosci krajow rozwinietych w Unii Europejskiej, w Kanadzie, w Stanach Zjednoczonych wtasnie
tak jest, ze kobieta po prostu méwi, czy chce kontynuowac ciqze, czy nie, i zgodnie z tym cigza jest
przerwana albo kontynuowana, tu nie ma nic bulwersujqcego, dziwnego, to raczej my stanowimy
taki skansen, w ktérym ciagle jeszcze si¢ zastanawiamy nad tym, kto powinien decydowac o tym
zamiast kobiety.

(,Debata”, TVP 1, 18.11.2004; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go§¢ - WN: Wanda Nowicka)

Dziennikarz ujawnia instrumentalizacje probleméw spotecznych i sygnali-
zuje upolitycznienie sporéw w sferze publicznej (lewica chce tego, prawica chce
tego). Dzieje si¢ tak, poniewaz w debacie publicznej najwieksze poparcie gwa-
rantujg te propozycje rozwigzan waznych spraw spotecznych, ktdre realizujq in-
teres jednostkowy, interes grupowy oraz nadrzedny interes publiczny (lub sg
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jako takie przedstawiane). Skuteczne dziatanie komunikacyjne jest z kolei opty-
malnym sposobem legitymizacji os6b publicznych. Wskazywanie przez dzien-
nikarza na interes partykularny jest juz dziataniem w kierunku delegitymizacji.

1.2.2.2. Strategie delegitymizacji

Delegitymizacja podmiotéw zycia publicznego, przede wszystkim wtadzy,
jest odwrotnos$cia legitymizacji i polega na utracie aprobaty spotecznej, wyco-
faniu poparcia, akceptacji spoteczenistwa. Moze mie¢ rézny zakres (catoéciowy,
fragmentaryczny) i rézne przyczyny. Najczedciej wynika ze spadku zdolno$ci
systemu do zaspokajania potrzeb spotecznych i zwigzanego z tym niezadowole-
nia obywateli (Zyro 2004), co uzewnetrznia sie w wypowiedziach o charakterze
warto§ciujacym.

Podejmowanie strategii aksjologiczno-emotywnych przez uczestnikéw dys-
kusji publicystycznych wiaze sie z poznawczym opanowaniem rzeczywistosci
spotecznej o znacznym stopniu skomplikowania. Wieloplaszczyznowo$¢ komu-
nikowania, ktéra byla uprzednio sygnalizowana (plaszczyzny, systemy komuni-
kowania, sfery zycia spotecznego), powoduje, Ze na zjawiska spoteczne mozna
patrze¢ z réznych perspektyw. Oznacza to, ze wiele zalezy od konceptualizacji
zjawiska, kategoryzacji, nominacji. Duzy zakres zmiennosci spotecznego odbio-
ru rzeczywistodci ujawnia sie w dyskusjach.

Jak wykazano w punkcie 1.2.2.1, najskuteczniejszym dzialaniem komuni-
kacyjnym, ktére zapewnia legitymizacje podmiotéw sfery publicznej jest przed-
stawianie propozycji regulacji jako tych, ktére realizujg interes spoteczny i nie sg
sprzeczne z interesem jednostkowym. Zgoda co do priorytetéw nie gwarantuje po-
rozumienia, gdyz do$¢ ogblna kategoria interesu publicznego moze by¢ odmiennie
postrzegana i werbalizowana. Roznice zaleza od poziomu kompetencji poznaw-
czych, ale réwniez od intereséw politycznych (ktére sg jednak ukrywane).

Ztozony kontekst komunikacyjny zaweza zakres mozliwych punktéw, z per-
spektywy ktérych mozna podja¢ kontrargumentacje. Negatywna ocena moze do-
tyczy¢ zdolno$ci poznawczych przeciwnika (dyskredytacja poznawcza) lub czy-
stodci intencji (dyskredytacja moralna). W obu przypadkach chodzi o wykazanie,
ze przeciwnik nie jest wart poparcia, poniewaz albo nie rozumie, czego wymaga
interes spoleczny, albo dziala wrecz z rozmystem przeciwko niemu, majac na uwa-
dze jedynie wlasng korzys¢. W ponizszym przyktadzie rozmoéweca stosuje strategie
aksjologiczno-emotywna, negatywnie ocenia propozycje partii rzadzacej (zta meto-
da). Uzasadnia to dbaloécig o system prawny, co mozna rozumie¢ jako realizacje
interesu publicznego (podtrzymanie zaufania do panstwa prawnego).

MS: [...] w tej chwili, jesli stawiamy jedno pytanie generalne: co zrobic, Zeby nie doszto do
przedawnienia procesu, to bardzo zlq metoda. Zeby na tle tej konkretnej sprawy doprowadzac do

wprowadzenia w systemie prawnym Srodkéw nadzwyczajnych, ekstraordynaryjnych, ktére majq//
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KD: Krétko méwigc, panie profesorze, nie podoba sie panu to, co proponuje PiS.

MS: Nie podoba mi sie ze wzgledu na to, Ze mamy do czynienia ze Srodkiem, ktéry jest inter-
wencjq zwigzang z doraznie toczqcq sie sprawq, z konkretnym toczqcym sig postepowaniem. To
jest niedobry obyczaj, poniewaz, bez wzgledu oczywiscie na intencje, ktore jak sqdze wymagaja do-
cenienia, chodzi o zakoriczenie procesu, ktory bulwersuje opinie publiczng, i potrzebne sq te Srodki
by¢ moze nadzwyczajne, ale nie w ten sposéb. poniewaz to burzy zaufanie do paristwa prawnego.
Burzy zaufanie, poniewaz stwarza sytuacje. kiedy mamy do czynienia z nieprzewidywalnosciq
regut prawa i to w odniesieniu do prawa karnego.

(,Debata”, TVP 1, 3.03.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go$¢ — MS: Marek Safian)

Rozmowca, ktdry bierze udzial w konflikcie politycznym (nie podoba si¢ panu
to, co proponuje PiS) wie, ze uzasadnianie stanowiska z perspektywy interesu poli-
tycznego jest mniej skuteczne®. Powotuje sie wiec na niezgodno$¢ nowych regulacji
prawnych z interesem publicznym, jakim jest, wedlug niego, budowanie zaufania
do panstwa prawa. Ze wzgledu na emocjonalne zaangazowanie opinii publicz-
nej, oponent nie odmawia catkowicie racji proponentom. Obiera strategie balansu
i miekkiego oponowania. Mozna jg okresli¢ opisowo jako strategie: ,Dobrze, ale
nie w ten spos6b”. Rozméwca dostrzega konflikt warto$ci: z jednej strony poczucie
sprawiedliwo$ci spotecznej, koniecznos$¢ osadzenia winnych; z drugiej — norma
polegajaca na niezmienianiu regut prawa dla jednej sprawy. Strategia balansu po-
zwala dokona¢ hierarchizacji wartosci, ale nie zrazi¢ do siebie opinii publicznej.
W konflikcie politycznym pozwala nie zgodzi¢ sie na rozwigzania konkurencji,
cho¢ nie oznacza pomijania problemu. Mamy tu wiec do czynienia z dyskredytacja
poznawcza, polegajaca na sygnalizowaniu, ze przeciwnik Zle rozpoznat sytuacje
z powodu niewystarczajacych kompetencji: to, co identyfikuje jako dorazng re-
alizacje interesu spotecznego, w dluzszej perspektywie nig nie jest. Rozmoéwca
wystepuje z pozycji nauczyciela, osoby pouczajacej rozméwcow. W przypadku
konfliktu intereséw partykularnych, politycznych dochodzi wige do uszlachetnie-
nia motywacji, poniewaz argumentacja oponenta jest znacznie skuteczniejsza, jesli
odwota sie on do interesu publicznego. Taktycznos¢ tego typu dziatan jest wyrazna
w dopasowaniu strategii.

1.2.2.3. Dopasowanie strategii

Dopasowanie strategii legitymizacji i delegitymizacji obserwujemy gléwnie
w sytuacji rywalizacji, kiedy nie ma zgodnos$ci pogladéw, a zadna ze stron nie
dazy do porozumienia. Woéwczas dziatania rozméwcéw zmierzaja do umoc-
nienia wlasnej pozycji i pograzenia przeciwnika. Dopasowanie strategii polega

9 Interes polityczny jest traktowany jako partykularny, a wiec taki, ktory stuzy interesom
waskiej grupy dazacej do wladzy, a nie zawsze spoteczenstwu. Nasze badania pokazuja, ze wska-
zanie na polityczny interes przeciwnika ma w dyskusji warto$¢ oskarzenia. Przekonania te nie po-
krywajaq si¢ z wiedza politologbw, ktorzy traktuja polityke szerzej i bez ujemnego warto$ciowania.
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zatem na odpowiednio$ci zachowan wedtug schematu: akcja - reakcja. Jesli na
przyklad strona inicjujgca wprowadza jako pierwsze posuniecie taktyke dyskre-
dytacji moralnej przeciwnika z powodu skutkéw podjetych przez niego dziatan
(naruszenie interesu jednostkowego), to druga strona stara si¢ zneutralizowaé
zarzut i uprawomocni¢ sposob dziatania. Réwnolegle do tych zabiegéw stara si¢
podwazy¢ pozycje i prawomocno$¢ przeciwnika. Ponizej zaprezentowano tabe-
le, w ktorej dziatania komunikacyjne proponentéw i oponentdéw zostaty opisane
jako kroki taktyczne podjete w celu realizacji okre$lonych zadan. W opisie wy-
korzystano uogoélnione kategorie poznawcze typowe dla dyskursu publicznego,
takie jak: sfera prywatna/sfera publiczna, interes jednostkowy/interes publiczny.

PS: [...] Niedtugo mamy kampanie wyborczgq.
By¢ moze dlatego tez pojawit si¢ [temat lustra-
cjil. Ja uwazam, ze tak naprawde jest to temat,
ktory budzi duze kontrowersje, po pierwsze dla-
tego, gdyz moze ranic¢ osoby, ktére tak napraw-
de nie braly udziatu swiadomie w tych wszyst-
kich akcjach [...].

Oponent wskazuje na polityczng instrumenta-
lizacje tematu.

Odrzuca proponowane rozwiazanie prawne
jako to, ktére godzi w interes jednostkowy; in-
nymi stowy, jest wtargnieciem w sfere prywat-
na. Posrednio jest to dyskredytacja moralna
proponentow.

MD: [...] teczki powinny zosta¢ ujawnione,
ale tylko i wylgcznie tych oséb, ktore bedq
sprawowaé misje publiczng, czyli politykéw,
dziennikarzy, prawnikéw. I jezeli kto$ nie chce,
zeby jego dane zostaly udostepnione do oceny
wtasnie spoleczenstwa, woéwczas nie powinien
zajmowac sie dziatalnosciq publiczng. W prze-
ciwnym razie wszystko to powinno byc¢ jawne,
wtasnie zeby nie manipulowad.

Proponent dokonuje symbolicznej transpozycji
zagadnienia ze sfery prywatnej do sfery publicz-
nej — lustracje przedstawia nie jako krzywde
jednostki, lecz jako kontrole oséb publicznych.
Dzieki temu neutralizuje zarzut naruszenia
interesu jednostkowego w wyniku nowych re-
gulacji. Uzasadniajac regulacje prawna, przed-
stawia ja jako realizacje interesu spotecznego.

PB: Czyli podnosi pan te kwestie, ze przy okazji
wrzucania tych wszystkich teczek do jednego wor-
ka i potem wysypania tych teczek, mozna bardzo
wiele 0s6b skrzywdzié. Co paristwo na to?

Dziennikarz powtarza argument oponentow,
wystepujac w roli rzecznika interesu jednost-
kowego.

PZ: Ujawnienie tych materiatéw jest koniecz-
ne chociazby dlatego, zeby skoriczy¢ wreszcie
tak zwang ,wojne teczkowq” w naszym kraju.
Jezeli tego nie zatatwimy teraz, bedzie si¢ to
jeszcze przez dlugie lata/ bedzie sie to czkawkq
odbijato. Dzisiaj ci, ktérzy majq dostep do tych
materiatow, korzystaja z tego, postugujq sie
szantazem i tylko ujawnienie tych materiatow
moze doprowadzi¢ do tego, Ze tym nieuczciwym
politykom wytrqcimy argumenty z reki. Mysle,
ze przeciwnicy, ludzie, ktorzy si¢ bojg ujawnie-
nia tych teczek, to albo co$ majg na sumieniu,
albo po prostu majq w tym jakis interes i postu-
gujq sie wlasnie szantazem.

Proponent uzasadnia konieczno$¢ lustracji
dbatoscia o interes publiczny:.

Jednoczes$nie oskarza przeciwnikéw o intere-
sy partykularne, manipulacje, cheé¢ szantazu.
Stosuje zatem taktyke moralnej dyskredytacji
przeciwnika.
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MB: Musimy pamietad, Ze to nie jest tak, ze te
teczki sq niedostepne i ich nie ma po prostu.
Teczki sq i wglad ma do nich waska grupa lu-
dzi, ktorzy operujq tym, zbierajq haki. I poka-
zujq to wszystkie afery po kolei, ze sq te teczki

Proponent uzasadnia proponowane rozwiaza-
nia prawne realizacja interesu publicznego, po-
legajacego na ograniczeniu nieprawidtowosci,
wyeliminowaniu kryminalizacji zycia publicz-
nego.

i przy jakiejs tam okazji mozna wyciggngd,
mozna kogo$ szantazowad. Jezeli/ wybiérczo
wlasnie. I jezeli to odtajnimy, jezeli to bedzie
powszechnie wiadomo, nie bedzie Zadnego ma-
teriatu do nieczystej walki.

(,Debata”, TVP 1, 20.01.2005; dziennikarz — PB: Piotr Baron; go$cie - MD: Marcin Domagata,
PS: Pawetl Sochacki, PZ: Pawel Zanin)

Rywalizujace strony dziataja w sposéb przewidywalny i uschematyzowany
w celu uzyskania spolecznego poparcia i obnizenia wiarygodnos$ci przeciwni-
ka. Dziatania te mozna opisa¢ jako strategie o ograniczonym inwentarzu posu-
nie¢. Proponenci przedstawiaja wlasne rozwigzanie prawne (tu: lustracje) jako
to, ktore odpowiada interesowi publicznemu i starajg sie zneutralizowaé zarzut
o naruszeniu interesu jednostkowego. Neutralizacji stuzy zmiana kategoryzacji.
Ingerencje prawna, czyli lustracje, kategoryzuja nie jako naruszenie prywatno-
$ci, ale jako procedure sprawdzenia, ktéra rowniez ma na celu realizacje in-
teresu publicznego (zeby nie manipulowaé, szantazowac). Oponenci natomiast
wskazuja na niezgodno$¢ nowych rozwiazan z interesem jednostkowym (krzyw-
da, niesprawiedliwo$¢).

Dodatkowo obie strony stosuja strategie dyskredytacji moralnej, ktéra od-
stania kulisy rywalizacji. Proponenci oskarzaja przeciwnikow lustracji o ukryte
cele partykularne. Sugeruja wigc, ze wystgpowanie pod sztandarami obrony praw
jednostki nalezy uzna¢ za chwyt taktyczny. Oponenci tez dopatruja sie ukrytych
intencji u zwolennikéw lustracji, a mianowicie instrumentalizacji tematu, ktory
ma stuzy¢ ich politycznej legitymizacji.

W kolejnym przykladzie, mimo innego tematu, réwniez odnajdujemy po-
dobne dziatania.

MC: [...] bytem goracym oredownikiem wprowadzenia dwéch zapiséw, ktore w jakims stop-
niu mogtyby dyscyplinowaé adwokatéw. Pierwsza kwestia to dotyczyta naktadania kar pieniez-
nych porzqdkowych za nieusprawiedliwione niestawiennictwo na rozprawie, a wiemy o tym dosko-
nale, Ze jest to plaga. Druga kwestia: obcigzanie kosztami postepowania [...]. Natomiast okazato
sie, niestety, ze w komisji sejmowej ta kwestia upadta. Wiadomg jest rzecza, Ze sedziowie nie mogq
by¢ cztonkami parlamentu, natomiast adwokaci tak. No i nie bede tego ukrywat, ze lobby [adwo-
katéw odrzucito// [...]

PK: Szanowni paristwo, sieganie do metod autorytarnych wobec adwokatéw, [ja wiem//

MC: [Ale to nie sq metody autorytarne.

PK: -chwileczke, jest bardzo efektowne, ale pamictajmy o jednej rzeczy, ze adwokat, zeby
efektywnie wykonywaé swoje prawo do obrony, nie moze si¢ bac. Jesli on si¢ bedzie bad, ze/ réznie
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Jest z sedziami, panie sedzio. Ja mam ogromny szacunek dla polskich sedziéw, ale tak jak w kaz-
dym $rodowisku sq tez osoby, ktére nie powinny tego zawodu wykonywad. Jezeli da sie tego typu
broti do reki, zwlaszcza sedziom mtodym, asesorom niedoswiadczonym, to boje sie, Ze prawo do
obrony staje sie fikcja. Dla mnie wiekszym dobrem jest zagwarantowanie adwokatowi swobodnego
wykonywania zawodu, niz czesto iluzoryczna obrona przed iluzorycznym naduzywaniem funkcji
przez adwokata.

(,Debata”, TVP 1, 3.03.2005; goscie — MC: Marek Celej, PK: Piotr Kruszynski)

Proponent, w celu uzyskania aprobaty spolecznej, prezentuje okreslone re-
gulacje prawne jako zgodne z interesem spotecznym. Nazywa je dyscyplinowa-
niem adwokatéw. Jednoczesnie dyskredytuje oponentow, zarzucajac im obrone
intereséw partykularnych, niezgodnych z interesem spotecznym. Reprezentant
oponentéw podejmuje dziatania komunikacyjne w celu odzyskania spotecznego
poparcia dla dziatan swojej grupy. W tym celu zmienia kategoryzacje dziatan
proponentéw, nazywajac je sieganiem do metod autorytarnych. Wskazuje na
niezgodno$¢ nowych regulacji z interesem spotecznym (prawo do obrony staje
sie fikcjq). W przyktadzie tym mamy do czynienia z dwoma skrajnie r6znymi
odbiorami rzeczywisto$ci, w ktérych zaréwno pojecia, jak i relacje miedzy nimi
sg rozbiezne. W kolejnym przyktadzie rozmoéwcy zachowuja zgodnosé co do ka-
tegoryzacji poje¢, chociaz inaczej je porzadkuja.

KD: [No dobrze, ale méwicie ,legalizowaé¢ migkkie narkotyki’. Sq przyktady na to, ze od
miekkich sie zaczyna, a na twardych sie¢ koriczy i wpada sie w jakies dno i dramat.

Gpr: To dlatego, ze rynki//

KD: No wtasnie o to chce zapytaé. Dlaczego waszym zdaniem chcecie/

Gpr: To dlatego, Ze rynki sq nierozdzielone. Dlatego, ze ta sama osoba, ktora diluje trawe,
diluje tez twarde narkotyki i w jej interesie lezy zaproponowac swoim klientom te narkotyki, ktére
spowodujq gorsze dla nich skutki.

KD: Ale to [pan tylko potwierdza, Ze to jest naturalna droga od miekkich do twardych. |...]

JH: Ale w Holandii, od kiedy sq coffee shopy, zmniejszylo sie zuzycie twardych narkotykéw.
Poza tym kontrola paristwa w tej kwestii doprowadzitaby do tego, Ze twoje dziecko [do oponenta
kiedy$ moZe nie siegnie po jakis §rodek nie widomo czym nafaszerowany, tylko cos, co jest bardziej
bezpieczne.

(»Debata”, TVP 1, 10.02.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie — Gpr: go$¢ anonimowy z grupy proponentéw, JH: Jadwiga Hermanowicz)

Celem dziennikarza jest wykazanie nieracjonalno$ci dziatania, polegaja-
cego na wprowadzeniu okreslonej regulacji prawnej. W tym celu porzadkuje
relacje miedzy istotnymi pojeciami, takimi jak uzywanie narkotykéw miekkich,
uzywanie narkotykéw twardych. Stosuje schematy poznawcze oparte na rela-
cji taczenia i wynikania (jesli zaczniesz od narkotykéw miekkich, to skonczysz
na twardych). Proponent stosuje inny schemat poznawczy w celu racjonalizacji
dziatania: oddzielenie, roztaczno$é (zalegalizowanie migkkich narkotykéw roz-
dzieli rynki, oddzieli uzytkownikéw narkotykéw twardych; legalnos$¢ kontrolo-
wanych narkotykéw miekkich stanowi alternatywe dla nielegalnych narkotykéw
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twardych i niekontrolowanych domieszek). Aczkolwiek strategie porzadkowania
relacji miedzy pojeciami sa r6zne, to mozna je uznaé za dopasowane pod wzgle-
dem przeciwstawnosci (oponent buduje relacje tgczenia, wynikania, a proponent
buduje relacje oddzielenia, roztgcznosci). Obaj rozméwcy starajg sie wykazad,
ze tylko ich propozycje sq zbiezne z interesem publicznym, jesli przyjaé, ze jest
nim eliminowanie, ograniczanie lub co najmniej kontrolowanie zjawiska narko-
manii. Tak wiec dazenie do optymalnej realizacji interesu publicznego jest ele-
mentem trwatym w debacie, réznice powstajg na tle odmiennych drog realizacji.
Wiekszg ztozonoscig poznawcza cechuja sie dziatania, w ktérych rozméwcy
biora pod uwagg jednoczesnie interes jednostkowy oraz publiczny. Wéwczas moz-
na dostrzec pewna prawidtowos¢. Ot6z w argumentacji zmierzajacej w kierunku
poparcia okreslonych rozwiazan wykazuje sie zbiezno$¢ interesu jednostkowego,
grupowego i interesu spotecznego. W argumentacji podwazajacej sensownos¢ roz-
wigzan dowodzi sie niezgodnosci interesu jednostkowego i interesu publicznego.

JH: Gdy chodzi o Holandie, to bardzo dobrze wiadomo, co si¢ robi z tymi ludZmi, nato-
miast w krajach, w ktérych eutanazja nie jest prawnie uregulowana i po prostu jest dokonywana
wna dziko”, nie bardzo wiadomo, co sie z ludZmi robi. Nie tylko eutanazja w czystej postaci jest
problemem. Jeszcze bardziej tak zwane znieczulenie przedsSmiertne, ktére, no, jest przypadkiem
watpliwym i jest nieostra granica miedzy nim a takq klasyczng eutanazjq. Prawo stuzy wtasnie
uregulowaniu tego. [...] Chodzi o to, Zeby po prostu uregulowac te i inne sprawy, zwigzane z opie-
kq paliatywnq, z ostatnim okresem Zycia pacjenta. I w krajach, gdzie ona jest nieuregulowana,
wszystko jest pozostawione sumieniom lekarzy i czesto przypadkowi. |...] potrzebne jest prawo,
ktore to ureguluje. I w niektérych bardzo rozwinietych krajach takie prawo jest stanowione, bo
takie jest/ oczekiwania spoteczeristwa. Takie jest Zqdanie ludzi. I jakos to dziala.

(,Debata”, TVP 1, 24.02.2005; goscie — ADz: Andrzej Dziedziul, JH: Jan Hartman)

Regulacje prawne sa przedstawione jako realizujace interes spoteczny
(bo takie jest/ oczekiwania spoteczeristwa) i jednoczes$nie zabezpieczenie praw
jednostki, polegajace na eliminowaniu sytuacji niepozadanych (eutanazja [...]
jest dokonywana ,na dziko”, nie bardzo wiadomo, co sie z ludZmi robi; [kiedy]
wszystko jest pozostawione sumieniom lekarzy i czesto przypadkowi).

ADz: Ja sie zawsze boje, ze taka dyskusja jest ustawiona na poziomie, Ze mozna pomdc tyl-
ko Srodkiem medycznym. Hospicja majq doswiadczenie, Ze cztowiek po prostu cierpi catoSciowo
i dyskusja o eutanazji powoduje, Ze my mamy wieksze problemy z chorymi ktérzy/ ktérych trzeba
wiecej przekonad. Ze oni nie sq tak zupetnie odrzuceni. [...] Znaczy, ja stysze coraz czesciej i tak
jak méwitem/ i to jest wynik dyskusji o eutanazji, dlatego ze prawo ksztattuje nasze widzenie, kim
jest cztowiek. [...] Ja towarzyszytem, przygotowatem do $mierci kilka tysiecy oséb i sytuacje sq
czesto dramatyczne. Jezeli my prawnie dajemy prawo. méwimy: .Nie warto o nich walczyd, bo sie

nie mogq rozwijac”.

Oponent przeciwstawia interes jednostkowy osob, ktore dyskutuja o eutana-
zji, bo 7le rozumieja, na czym polega pomoc pacjentowi (taka dyskusja jest usta-
wiona na poziomie, ze mozna pomoc tylko Srodkiem medycznym) — interesowi
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publicznemu, jakim jest ochrona ludzi chorych. Wskazuje na niezgodno$¢ mie-
dzy prawem do eutanazji a spoteczng akceptacjg chorych terminalnie (Jezeli my

prawnie dajemy prawo, méwimy: Nie warto o nich walczyé, bo sie nie moga
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rozwijac”). Widac zatem, Ze to, z czym nie zgadza sie oponent, jest przedstawia-
ne co najwyzej jako interes jednostkowy, i to niezgodny z interesem og6lnym. Te
same propozycje regulacji prawnych sa przedstawione przez proponenta jako re-
alizacja zaréwno interesu publicznego, jak i jednostkowego. Zatem strategie pro-
ponentéw i oponentéw obejmuja takie dziatania taktyczne, jak: pomniejszanie/
powiekszanie (np. rangi problemu), zawezanie/rozszerzanie (zakresu problemu)
i zgodno$¢/niezgodnos¢ (np. intereséw na réznych poziomach odniesienia).

Dziatania dziennikarzy i ich rozméwcow przebiegaja w przestrzeni spotecz-
nej, ale poddane sg rowniez rygorom komunikowania masowego, uwzgledniaja
normy komunikacji publicznej i cele komunikacji politycznej. Sfera prywatna
i sfera instytucjonalna stanowia takze wazne punkty odniesienia dla dziataja-
cych podmiotéw sfery publicznej. Ztozony kontekst komunikacyjny dostarcza
ogolnych kategorii pojeciowych, koniecznych do uporzadkowania i uschema-
tyzowania aktywnos$ci komunikacyjnej rozméwcoéw. Niezaleznie od jednost-
kowych, konkretnych i zmiennych elementéw tresciowych, wszelkie dzialania
rozmoéwcow podejmowane sa w ramach relacji, ktére wyznaczaja systemy ko-
munikowania. Strategie, ktore stanowia pewne uschematyzowanie dziatan, sg
nastawione na realizacje celow pragmatycznych, ale musza respektowaé normy
coraz bardziej skomplikowanych systeméw komunikowania.

Wplyw sfery publicznej na debaty medialne polega na tym, ze zachowania
komunikacyjne jej uczestnikéw sa odnoszone do standardéw zachowan w tej
sferze. Problemy jej funkcjonowania staja sie zrodlem tematoéw. Zaleznosci sg
jednak dwustronne: publiczny charakter przekazéw masowych wymusza ich
forme, a przekazy te biorg udzial w ksztalttowaniu sfery publicznej. Typowe
dla najprostszych relacji spotecznych strategie kooperacji, rywalizacji, strategie
grzeczno$ciowe (strategie zagrozenia twarzy pozytywnej, negatywnej, strategie
obrony twarzy) odnajdujemy réwniez w komunikowaniu publicznym, ale zwie-
lokrotnienie uwarunkowan skutkuje wieksza ztozono$cia strategii. Rywalizacja
polityczna, dziatalnos¢ publiczna, formutowanie komunikatéw medialnych wy-
maga wiec specyficznych kompetencji komunikacyjnych w realizowaniu bar-
dziej skomplikowanych strategii.

Biorac pod uwage zasieg komunikowania, nalezy zatem uwzgledni¢ nor-
my funkcjonowania sfery publicznej. W regulacji dostepu do niej i zapewnieniu
skutecznosci podmiotom zaangazowane sa dwie przeciwstawne (chociaz dopa-
sowane) strategie: legitymizacji i delegitymizacji.

Strategie legitymizacji, ktorych celem jest uprawomocnienie, stworzenie
wrazenia reprezentatywnosci, prawowito$ci, sg realizowane przez:

— powotywanie sie na otwartos$¢ sfery publicznej, jej regulacje przez normy
prawne (np. argumenty mowiace o obronie wolnosci stowa, argumenty z prze-
ciwienstwa),
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— wystepowanie w roli spotecznej, reprezentowanie (rzeczywistych lub hi-
potetycznych) intereséw grup spotecznych, odwolywanie sie do pozytywnego
stereotypu roli (np. stereotypu matki),

— powotywanie sie na zastugi (np. dziatalno$¢ opozycyjna dysydentow), do-
$wiadczenie i wiedze,

— prezentacje nowych rozwigzan jako realizujgcych interes jednostkowy
i interes publiczny, lub przynajmniej niesprzecznych z tymi interesami.

Strategie delegitymizacji, ktérych celem jest pozbawienie aprobaty spotecz-
nej, wycofanie poparcia, symboliczne wyeliminowanie przeciwnika, sa realizo-
wane przez:

— dyskredytacje moralng (oskarzanie o klamstwo, manipulacje, zte intencje,
niskie pobudki, partykularne interesy, ograniczanie wolnosci stowa, naduzycie
wiladzy),

— dyskredytacje prze$miewcza (kpine, etykietowanie, obrazliwe poréwna-
nia, marginalizujace, o§mieszajace kategoryzacje),

— dyskredytacje alienacyjna, towarzyska (sugerowanie obco$ci, niezrozu-
mialosci z powodu przebywania w dziwnym, podejrzanym towarzystwie),

— dyskredytacje komunikacyjna (oskarzanie o brak kompetencji, nieznajo-
mo$¢ i nieprzestrzeganie regut debaty publicznej, nieznajomosé konwencji ga-
tunkowych, arogancje, brak ogtady i dyplomacji),

— dyskredytacje zawodowa, np. rozpatrywanie czyjego$ dziatania z pominie-
ciem roli spotecznej (czyli jako prywatng napastliwo$é, ztosliwosé, opieszatosé,
pozbawienie czyjego$ dziatania motywacji publicznej), wykazywanie szkodliwo-
§ci dziatania (np. destabilizacji spoteczenstwa),

— wykazywanie, ze rozwigzania proponowane przez przeciwnika sa nie-
zgodne z interesem publicznym i/lub naruszaja interes jednostkowy.

1.3. Strategie i ich uwarunkowania ze wzgledu na sposéb
komunikowania

Ze wzgledu na sposéb komunikowania sie wyrézniono komunikowanie
interpersonalne, czyli bezposrednie oraz komunikowanie masowe, czyli po-
$rednie. Cecha komunikowania interpersonalnego jest jedno$¢ nadawania i od-
bioru, spowodowana bezposrednim kontaktem ,twarzg w twarz” i wywotujaca
natychmiastowe sprzezenie zwrotne. Komunikowanie interpersonalne jest dwu-
stronne, co skutkuje wymiennoscia ré6l nadawcy i odbiorcy. Relacje, jakie 1gcza
uczestnik6w, moga mie¢ zaré6wno charakter nieformalny, jak i formalny (Dobek-
-Ostrowska 2006: 73). Komunikowanie masowe to proces emisji komunikatow
od nadawcy medialnego do publicznosci za pomocg technicznych srodkéw ma-
sowego przekazu. W poréwnaniu z komunikowaniem bezposrednim nastepuje
zerwanie jedno$ci przestrzeni, a czesto i czasu, co powoduje jednokierunkowo$é¢
komunikacji i brak mozliwosci (w ogéle lub jednoczes$nie) interakcji.
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Pogredni sposéb komunikowania sprawia, ze program publicystyczny jako
przekaz telewizyjny jest osadzony w dwu sytuacjach: sytuacji traktowanej glo-
balnie, czyli makrosytuaciji, i sytuacji traktowanej lokalnie, czyli mikrosytuacji.
Elementami makrosytuacji sa: instytucjonalny nadawca medialny, odbiorca ma-
sowy i zachodzgce miedzy nimi relacje. Podziat r6l nadawcy i odbiorcy jest trwa-
ly, a przestrzenne oddzielenie uniemozliwia bezposredni kontakt (Miodunka,
Ropa 1979: 63-75). Anna Krupska-Perek zwraca uwage na rézny stopien sca-
lenia makro- i mikrosytuacji (Krupska-Perek 2002: 493-499). Najogdlniej -
mikrosytuacja, ktéra cechuje bezposrednio$é, jest zanurzona w makrosytuacii,
ktora jako relacja miedzy autorem, prezenterem a widzami jest zaposredniczona
przez $rodki techniczne.

Zmienno$¢ dystansu miedzy makro- i mikrosytuacjq jest zalezna od roli
dziennikarza i formuly programu. W programach, w ktérych widz ,,podstuchu-
je” rzeczywisty dialog, mamy do czynienia zaledwie ze stycznos$cia obu sytuacji.
Wyrazne osadzenie mikrosytuacji w makrosytuacji zapewniaja profesjonalne
dziatania dziennikarza, ktory kieruje dialogiem, porzadkuje go wokét tematu,
czasem prowadzi pozorowany dialog z widzem. Ostabieniem makrosytuacji
jest wycofanie sie dziennikarza do roli inicjatora i organizatora, czego przykta-
dem jest wywiad (przewaga strategii informacyjno-weryfikacyjnych). Wraz ze
wzrostem dominacji autora, ktory realizuje wtasne intencje (przewaga strategii
aksjologiczno-emotywnych), tworzy rame delimitacyjng w postaci wprowadze-
nia, podsumowania - ,,makrosytuacja staje sie pelng strukturg komunikacyjng”
(Krupska-Perek 2002: 498).

Zabiegi tego rodzaju sag stosowane z myslg o odbiorcy masowym, ktory jest
bardzo wazny dla nadawcy medialnego. Podejmuje zatem wiele dziatan (i bar-
dziej zorganizowanych strategii) w celu zbudowania i podtrzymania tej trudniej
uchwytnej relacji. Jak twierdzi Dobek-Ostrowska, profesjonalizm nadawcy me-
dialnego polega w duzej mierze na wykorzystaniu ,,fachowych umiejetnosci oraz
talentu do wytwarzania i podtrzymywania zwigzkow z publicznoscig” (Dobek-
-Ostrowska 2006: 76). Zbudowanie oraz podtrzymanie relacji jest bowiem wa-
runkiem wptywania na odbiorce masowego, wszelkiego rodzaju zabiegéow per-
swazyjnych, manipulacyjnych.

Chociaz masowy odbiorca jest anonimowy dla nadawcy, to rézne sygnaly
pojawiajace sie w programach wskazuja na proby jego okreslenia. Publiczno$¢
przed telewizorami jest projektowana w programie: najogélniej jako przedsta-
wiciele spoteczenistwa (rozumianego jako og6t lub grupy spoteczne) o okreslo-
nych potrzebach, oczekiwaniach (w ramach komunikowania spotecznego), ale
réwniez jako wyborcy (komunikowanie polityczne), obywatele (komunikowanie
publiczne), ale przede wszystkim jako widzowie (komunikowanie masowe).
Proporcje miedzy dominujacymi sposobami projektowania odbiorcy masowe-
go i podejmowanymi w zwigzku z tym strategiami wigza sie z celami mediow,
ich bardziej komercyjnym lub bardziej publicznym nachyleniem. To, jak media
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pojmuja swoja role w demokracji liberalnej, przektada sie na rodzaj hipotez na
temat odbiorcy (w dwu skrajnych ujeciach: spragniony rozrywki widz czy zatro-
skany o dobro publiczne obywatel).

Przeanalizujmy przyktady w celu zobrazowania tego, w jaki sposob dziata-
nia w mikrosytuacji moga by¢ globalnie nakierowane na realizacje cel6w makro-
sytuacyjnych. Badamy jednocze$nie, jaki jest stopienr scalenia mikro- i makro-
sytuacji. W ponizszym przyktadzie rozmoéwcy stosuja w mikrosytuacji strategie
informacyjno-weryfikacyjng. W makrosytuacji jednak mozna dopatrywac sie
réwniez celu wyraznie nastawionego na realizacje¢ potrzeb widza (np. w ramach
poszukiwania przez niego informacji, rady).

PB: [...] By¢ moze pan zna odpowiedZ na pytanie, czy jest mozliwy uchwytny taki moment,
kiedy cztowiek staje si¢ narkomanem?

KJ: No nie. Ten moment/ w zasadzie nie da si¢ go zauwazyc. To na poczqtku jest zabawa
pbZniej/ pézniej nagle sie okazuje, ze stat si¢ problem.

PB: A moze zadam pytanie inaczej: w_ktérym momencie cztowiek zaczyna sie ba¢? Baé
o siebie. Czy w ogole zaczyna si¢ bac? Czy jest taki moment?

KJ: Ja mysle, ze to/ to sq chwile, kiedy/ kiedy pojawiajq si¢ pierwsze takie trudne sytuacje
zyciowe - to moze by¢ konflikt z policja, to moze by¢, nie wiem, utrata pracy. Jakies takie zda-
rzenia.

PB: Ale prosze powiedzie¢, czy to jest tak, Ze potrzebna jest wtedy pomocna dton, czy mozna
wyj§¢ samemu. Innymi stowy, czy narkoman moze poradzi¢ sobie ze swoim problemem sam?

KJ: Ja osobiscie nie znam narkomana, ktory by sobie sam poradzit z tym problemem.

PB: A kto jest wtedy najbardziej pomocny?

KJ: Pracuje w Monarze. Monar leczy narkomanéw. Monar prowadzi terapie. Wiec to jest
instytucja, ktéra jest chyba najwiekszym specjalistq na swiecie w tej dziedzinie.

PB: Zaczelismy od tego, kiedy cztowiek staje si¢ narkomanem i czy jest mozliwy uchwytny
taki moment. |[...]

(,Debata”, TVP 1, 10.02.2005; dziennikarz — PB: Piotr Baron; go$¢ - KJ: Kuba Jedrachowicz)

Rozmoéwecy stosuja zasade kooperacji: dziennikarz zadaje pytania, rozmoéow-
ca w roli eksperta odpowiada zgodnie ze stanem swojej wiedzy. Dziennikarz dla
potrzeb tej sytuacji odgrywa role mniej kompetentnego, aby pozyska¢ informacje
dla widza. Jednak caly ciag konwersacyjny globalnie wobec odbiorcy masowe-
go ma illokucyjng warto$¢ ostrzezenia'®. Jako realizacja strategii nadawczo-od-
biorczej, sekwencja ma na celu poszerzenie grupy odbiorcow programu, a wiec
tych, ktérzy moga odnalez¢ w nim istotne informacje i rady. U podstaw strate-
gii lezy organizacja pojeciowa rzeczywistosci, a mianowicie zakreslenie granic

10" Ostrzezenie jest odmiana rady i nalezy do aktéw mowy, ktérych celem jest ustalenie spo-
sobu dzialania, rozwigzania problemu zyciowego. Autorzy Wprowadzenia do gramatyki komuni-
kacyjnej eksplikuja go nastepujaco: ,,Stosujac akt mowy, nadawca proponuje odbiorcy podjecie
korzystnego dla niego (odbiorcy) dziatania lub zaniechanie niekorzystnego dla niego (odbiorcy)
dziatania, podkreslajac mozliwo$¢ powstania niekorzystnych dla odbiorcy warunkéw w przypad-
ku niewykonania przez niego zaproponowanych dziatan” (Awdiejew, Habrajska 2006: 117).
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poje¢: narkoman/nienarkoman (w znaczeniu osoba uzywajgca okazjonalnie
narkotykow). Mozna zalozy¢, ze celem dziennikarza i rozmoéwcy jest przeko-
nanie odbiorcy, iz granica miedzy pojeciami jest nieostra. Warto$¢ illkokucyjna
ostrzezenia ksztaltuje podanie skutkéw dziatan: ,konflikt z policja, utrata pra-
cy”, strategiczne powiazanie pojg¢: ,,najpierw zabawa, potem problem” oraz war-
tosciujgce okreslenia, np. ,ba¢ sie”. Elementy te stanowia realizacje warunkow
pragmatycznych, niezbednych i koniecznych dla wprowadzenia zmiany w ukta-
dzie interakcyjnym (Awdiejew, Habrajska 2006: 50). Jako posuniecie strategicz-
ne w budowaniu relacji z odbiorca masowym sekwencja ma uprzedzi¢ kontrar-
gument okazjonalnego uzytkownika narkotykéw ,ta debata mnie nie dotyczy,
kontroluje zazywanie narkotykow”.

W strukturze debaty o narkomanii ten segment stanowi ekspozycje pro-
blemu w wymiarze indywidualnym, w odréznieniu od dalszych segmentéw;,
w ktérych omawia sie problem w wymiarze spolecznym, ogdlnym. Motywacja
umieszczenia przytoczonej powyzej sekwencji jest typowo retoryczna i perswa-
zyjna (chociaz dydaktyzm nie jest nachalny, przyjmuje akceptowalng forme). Jak
wynika z przyktadu, dziennikarz przyjmuje perspektywe widza, a dzieki podwdj-
nemu zorientowaniu strategii prowadzonej w mikrosytuacji — rdbwniez na niego
oddziatuje.

Swiadomoé¢ podwoinej sytuacji komunikacyjnej wptywa takze na strate-
gie gosci. Odbiorca medialny jest wtasciwym adresatem strategii obrony twarzy
pozytywnej, ktora jest nie tyle prowadzona wobec przeciwnika, co odgrywana
teatralnie wobec widza. Strategie dyskredytacji sa réwniez bardziej dotkliwe dla
rozméwcow, poniewaz przeprowadzone przy zwielokrotnionej (w poréwnaniu
z mikrosytuacja) publicznosci.

MS: Przepraszam, ale ja zostatam obrazona. Najpierw przez paniq jako pseudohumanista,
teraz przez pana, jako osobe sfiksowang [sic!]. [Ja stanowczo protestuje.

DK: [Nie, nie, nie. Przepraszam, to stowo byto uzyte//

MS: Pan pozwoli, Ze teraz ja [powiem kilka stéw.

DK: [Nie, to ja przepraszam. Wycofuje sie. [Chodzito mi o skoncentrowang//

MS: [Nie ma zadnego fanatyzmu ani zacietrzewienia w tym |...].

(,Debata”, TVP 1, 24.02.2005; goscie - DK: Dariusz Kartowicz, MS: Maria Szyszkowska)

Zachowanie komunikacyjne rozméwczyni jest dobrym przykladem obra-
zujacym podwdijng sytuacyjnosé dyskusji telewizyjnych. Profesor Szyszkowska
wskazuje na sytuacje, w ktorej nastapito zagrozenie jej twarzy (obraza). Nie
oczekuje jednak przeprosin od rozméwcy, lecz oddania glosu, po czym kieruje
wypowiedz do publicznoéci (teraz ja powiem kilka stow). Niepodejmowanie roz-
mowy z redaktorem Kartowiczem, zignorowanie jego préb autokorekty — $wiad-
czy o prymacie makrosytuacji nad interakcja w mikrosytuacji. W gruncie rzeczy
bowiem rozméwcezyni nie zalezy na dojsciu do porozumienia z bezposred-
nim rozméwca, sprawcg obrazy, lecz na odzyskaniu wiarygodnego wizerunku
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w oczach odbiorcow zewnetrznych, do ktérych przede wszystkim kieruje swojq
wypowiedz.

W mikrosytuacji nie tylko go§¢ moze by¢ ignorowany. W skrajnych sytu-
acjach, sytuacjach konfliktu, réwniez dziennikarz, chociaz jest gospodarzem pro-
gramu i odgrywa nadrzedna rolg, bywa pomijany, a nawet atakowany. Dochodzi
wtedy do kiétni medialnej, w ktérej rozméwey blokuja nawzajem swoje posu-
niecia komunikacyjne, uwyrazniajac jednoczeénie relacje w makrosytuacji.

JK: Nie przeszkadzato panu wielokrotnie wspélpracowaé z lewq strong sceny politycznej
i obiektywizm pariski w tej sytuacji jest bardzo kwestionowany.

AM: I z panem tez wspétpracowatem. Byt pan wielokrotnie w tym programie i mégt pan
mowic, co chce.

JK: I moze/ i moze/ czy pan mi w ogéle pozwoli co$ powiedzie¢? Czy moze mi pan pozwoli?
Prosze paristwa, sami paristwo widzq. Ze tu po prostu nic nie//

AM: Prawda, to jest z panem wspdtpraca i taka sama byta moja wspétpraca z lewq strong.

JK: Mozna powiedzie¢? Nic nie mozna powiedziec!

(,Teraz my!”, TVN, 3.10.2006; dziennikarze — AM: Andrzej Morozowski,
TS: Tomasz Sekielski; go$¢ — JK: Jacek Kurski)

Rozmoéweca atakuje dziennikarza, zarzucajac mu brak obiektywizmu, co na-
lezy uzna¢ za celny atak z perspektywy standardéw zawodowych (nie rozstrzy-
gamy zasadnosci ataku, a jedynie dopasowanie rodzaju zarzutu do roli spotecz-
nej dziennikarza). Nie podejmuje jednak dyskusji. Mozna zatem wnioskowad,
ze nie interesuje go ttumaczenie dziennikarza. Nie chce go dopusci¢ do gtosu.
Jego strategia jest dyskredytacja dziennikarza i wygloszenie swojego przestania
dla widzéw. Nie jest zainteresowany wyjasnieniem dziennikarza, nie nawigzuje
do jego wypowiedzi, pomija je, chce wrecz zablokowac jego argumenty, zeby nie
trafity do opinii publicznej. Wyraznym sygnatem makrosytuacyjnym jest bez-
posredni zwrot do widzdéw, ktérych bierze za §wiadkéw (Prosze paiistwa, sami
paristwo widzq, zZe tu po prostu nic nie//).

W kolejnym przykladzie z tego samego programu dziennikarz stosuje blo-
kade posunie¢ rozmdéwcy. Nie pozwala wyjasni¢ tego, o co sam wczesniej py-
tat. Podejmuje strategie dyskredytacji przesmiewczej (szyderstwo), co powoduje
kiétnie i kolejny zwrot do widzéw jako odbiorcow.

JK: Tusk z Gdariska i Schetyna dzis akurat z Wroctawia. Krétko méwiac, cata czwdrka
Platformy i SLD byta poinformowana o waszej prowokacji, panowie.

TS: Ale panie posle, jakie to ma znaczenie?

AM: [niewyrazny fragment| na, na pytanie, a jakie to ma znaczenie?

JK: To jest po prostu/ to jest po prostu, co pan robi teraz//

TS: Ale panie posle, ale przepraszam bardzo, jakie to ma znaczenie?

JK: To ma takie znaczenie, prosze pana, Ze kiedy Solidarno$¢ rozjezdzano gasienicami czol-
géw w latach osiemdziesiqtych, to pan Milan, to pan Milan Subotic//

TS: To my planowalismy nagranie Renaty Beger, wtedy juz.
JK: To Milan Suboti¢/ prosze¢ pana, no strasznie pan dowcipny. ale takiego chamstwa to
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ja jeszcze nie spotkatem sie w telewizji. Mysle, ze podobnie to oceniajq widzowie. Niech sobie

panowie//

TS: Mysle, ze tak, panie posle, mysle, zZe tak.

Rozmoéwcy nawzajem blokuja swoje posuniecia komunikacyjne, stosujq
dyskredytacje zawodowg i prze§miewcza, powotuja sie na odbiorce medialnego
jak na arbitra sporu.

W kolejnym fragmencie dochodzi do skrajnych dziatan polityka, ktéry, igno-
rujac dziennikarzy w roli organizator6w programu, korzysta z posrednictwa me-
diéw, by wyglosi¢ oswiadczenia i ogloszenia. Wyraza si¢ negatywnie o publicz-
nosci w studiu, ktora reaguje §miechem na zachowania rozméwcy i krytykuje
formute programu.

TS: Dobrze, panie posle, koriczymy. Dziekujemy za wizyte w studiu. Teraz paristwo zobaczq
materiat//

JK: Nie prosze pana, czy pan mi pozwoli powiedzie¢?

TS: Nie panie posle, koriczy sie nasz czas.

JK: Otéz wyrazam nadzieje, Ze wasza prowokacja nie spotka sie z pozytywnym odzewem
spoteczernstwa.

TS: Juz sie spotkata.

JK: Ludzie po tej prawdzie o Suboticiu// [$miech widowni]
TS: Panie posle, dzigkujemy panu bardzo.

JK: Gratuluje doboru obiektywnego publicznosci. Zobaczycie paristwo, Ze ludzie po tej praw-
dzie, ktéra ludzie zobaczyli z WSI, przejrza na oczy i zobacza, Ze to byta ohydna préba obalenia
rzadu i spotkamy sie 7 paZdziernika o godzinie 13:00 pod Patacem Kultury w wiecu poparcia dla
rzadu. Zobaczycie wtedy, ilu nas jest.

TS: To byta reklama. Ci, ktérzy chcq, niech idq popieraé¢ rzqd. Dziekujemy panu postowi
Kurskiemu za wizyte.

JK: Ale formuta tego spotkania byta skandaliczna. Nie daliscie mi dojs$¢ do glosu.

TS: Pan nam daje oczywiscie.

Niezaleznie od licznych naruszen konwencji grzecznos$ciowych i konwencji
komunikowania publicznego, przytoczona ktétnia charakteryzuje sie bogactwem
sygnatow, ktore wskazuja na jej makrosytuacyjne odniesienie: rozméwcy blo-
kuja nawzajem swoje posuniecia komunikacyjne, kierujac wtasciwe przestanie
do widzoéw (strategie zagrozenia twarzy pozytywnej, dyskredytacja zawodowa
dziennikarzy, dyskredytacja prze$miewcza goscia, obrona twarzy pozytywnej),
zwracajq sie bezposrednio do widzoéw jako §wiadkow kidtni. Mozna réwniez za-
uwazy¢ duzy udziat strategii metatekstowych i metadyskursywnych, ktére majq
za zadanie sterowanie odbiorem dziatan przeciwnika (np. Nic nie mozna powie-
dzieé; Nie daliscie mi dojs¢ do glosu).

Zwazywszy na osadzenie przekazu telewizyjnego w dwoch sytuacjach, nale-
7y stwierdzié, ze strategie komunikacyjne uczestnikéw programéw podejmowa-
ne sg ze wzgledu na odbiorce medialnego, natomiast jawno$¢ odniesien, zwroty
do widzow - stanowig dodatkowe uwyraznienie ztozonosci sytuaciji.
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W dwu kolejnych punktach zajmiemy sie zatem makrosytuacyjnymi uwa-
runkowaniami dziatan dziennikarza (i w mniejszym zakresie rozméwcow), kto-
re w istotny sposob determinujg forme oraz tre$¢ przekazu masowego. Z racji
sposobu komunikowania mozna zalozy¢, ze wszelka aktywnos$¢ dziennikarza
powinna by¢ nastawiona na budowanie relacji z odbiorca masowym. Jednak
skutecznos¢ i efektywnos¢ tych zabiegow jest zalezna m.in. od czynnikéw in-
dywidualnych, w tym kompetencji dziennikarza. Punkty 1.3.1 i 1.3.2 zostang
po$wiecone temu, w jaki sposéb podwoéjna sytuacyjno$¢ determinuje cel illo-
kucyjny w mikrosytuacji oraz jak $§wiadomo$¢ masowego odbioru wptywa na
strategie rozméwcow, a przede wszystkim strategie dziennikarzy.

1.3.1. Dzialania dziennikarza zwigzane z makrosytuacyjnymi uwarun-
kowaniami formy przekazu (organizacja strukturalna programu)

Podstawowa rola dziennikarza jest organizowanie interakcji w programie
telewizyjnym. Wiaze si¢ z tym uwyraznienie makrosytuacji komunikacyjnej po-
przez formuty poczatkowe i koncowe, zawierajace bezposrednie zwroty do od-
biorcy masowego oraz poprzez segmentacje Srodtekstows, majaca orientowac
widza w makrostrukturze tekstu.

1.3.1.1. Dzialania zwigzane z delimitacjg ramowa tekstu

Dziatania dziennikarza w fazie otwarcia i fazie zamknigcia programu
sg schematyczne oraz podporzadkowane konwencjom grzeczno$ciowym.
Powtarzalnos¢ formut kaze w nich widzie¢ zachowania rytualne, czyli czynno-
$ci powtarzalne i tworzace jaki§ zwyczaj (Podracki, Wszeborowska 2004: 88).
Zachowania grzecznos$ciowe, ktore tworza swoista dla sytuacji oficjalnej etykiete
jezykowa, odgrywajq wazng role ze wzgledu na walor pozytywnej autoprezenta-
cji i budowanie relacji spotecznych.

Powitanie i pozegnanie jest wprowadzane do programu ze wzgledu na od-
biorce masowego'!, stuzy nawiazaniu oraz wygaszeniu kontaktu z nim, zgod-
nie z przyjetymi kulturowo strategiami grzeczno$ciowymi. Zachowania grzecz-
noséciowe sa dodatkowo sygnatami poczatku i konca interakcji w programie.
Rozpoczecie programu (oprocz powitania) wigze sie fakultatywnie z podaniem
jego tytulu, przedstawieniem gosci i krotkim wprowadzeniem w tematyke.
Dziennikarz moze skierowa¢ osobne formuty powitalne do widzow, a nastepnie
do gosci, lub jedno ogdlne powitanie.

' Nawet kiedy dziennikarz wita si¢ z goéémi w studiu, to wystepuje jako gospodarz progra-
mu i jako reprezentant widzéw. Akt powitania jest bowiem wprowadzony ze wzgledu na makro-
sytuacje. Wedlug regut grzecznosci gospodarz programu powinien przywita¢ gosci w momencie
pierwszego kontaktu, a wi¢c prawdopodobnie przed rozpoczg¢ciem programu.
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KD: Witam paristwa. Witam naszych gosci. Gosci za stotem gtéwnym.

(,Debata”, TVP 1, 8.02.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok)

KD: Dobry wieczor paiistwu. Juz za chwile zaczynamy ,Debate”.
(,Debata”, TVP 1, 25.01.2006)

Kolejnym sygnalem ramowym jest przedstawienie gos$ci wraz z podaniem
ich roli, funkcji.

JD-O: Witam paristwa i witam naszych gosci, a sq nimi dzisiaj w studiu w Warszawie ksiqdz
Jozef Kloch, rzecznik Konferencji Episkopatu Polski i Tomasz Terlikowski, publicysta, a w studiu
w Krakowie ksiqdz Tadeusz Isakowicz-Zaleski.

(., Kwadrans po 6smej”, TVP 1, 26.11.2008; dziennikarka — JD-O: Justyna Dobrosz-Oracz)

Przedstawienie go$ci moze przybra¢ bardziej rozbudowana forme.

KL: Dobry wieczér. ,30 minut”. Witam panstwa. Dzi$§ w nietypowej scenerii i formule. Nasi
goscie sq liczni, zatem nie stoimy za pulpitem, lecz siedzimy, co nie oznacza, Ze jesteSmy rozluz-
nieni. Temat jest na tyle gorqcy, ze wydaje si¢ grozic, kto wie, moze nawet bijatykq na antenie. Na
razie goscie usSmiechajq sie. Witam zatem i przedstawiam: w studio w Krakowie odwotany swiezo
z funkcji prezesa telewizji Bronistaw Wildstein, ktéry méwi o sobie, Ze zostat odwotany za nieza-
leznosé. Dobry wieczor, [czy pan mnie styszy?

BW: [Dobry wieczor. Tak, tak stysze.

KL: Ciesze sie. W studio w Warszawie od mojej lewej reki pan poset Mateusz Piskorski
z Samoobrony, pan poset Krzysztof Bosak z Ligi Polskich Rodzin. Obaj by¢ moze udziatowcy tego,
co sie wydarzyto. A po mojej prawej rece pani Janina Jankowska, szefowa Rady Programowej TVP
i pan Michat Karnowski z ,Dziennika”. Przypomne Paristwu, Ze oczekujemy/ zgodnie z zapowie-
dziami w naszym programie powinien wziq¢ takze udziat Jacek Kurski, ktéry uchodzi za anima-
tora tego wszystkiego, co si¢ ostatnio zdarzyto, powinien pojawi¢ si¢ w naszym studio w Gdarisku
juz za chwile, ale jak wiem, jeszcze w tej chwili go nie ma.

(,30 minut”, TVP 3, 3.03.2007; dziennikarz - KL: Krzysztof Leski;
g0$¢ - BW: Bronistaw Wildstein)

Zwraca uwage dramatyczne wykreowanie sytuacji komunikacyjnej w studiu.
Opis dziennikarza przypomina bowiem didaskalia sztuki teatralnej (Dzi§ w nie-
typowej scenerii i formule). Sztuczno$¢ interakcji, ktora wiaze sie z jej przezna-
czeniem dla odbiorcy medialnego, polega na ograniczeniu spontanicznosci za-
chowania (Temat jest na tyle gorqcy, ze wydaje sie grozié, kto wie, moze nawet
bijatykq na antenie. Na razie goscie uSmiechajq sie). Teatralizacji interakeji stuzy
prezentacja go$ci rozbudowana o element uzasadnienia ich udziatu w programie.
Wida¢ zatem, ze inicjalne dziatania dziennikarza moga by¢ tylez wprowadzeniem,
ile reklamg programu. Nieneutralna forma inicjacji ma pobudzi¢ ciekawo$¢ ma-
sowego odbiorcy. Tego typu rozbudowane dzialania inicjalne §wiadcza o poste-
pujacej karnawalizacji w dyskursie politycznym. Jej przejawem jest prymat obec-
nosci obserwatora, co skutkuje retorycznym wymiarem komunikacji, jarmarczng
teatralizacja, odrzuceniem konwencji ,,na serio”. Przede wszystkim jednak mozna
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dostrzec obecno$¢ elementéw metatekstowych, stanowigcych wskazowke co do
odgrywanych rdl (Zgétkowa, Klauzinska 2004: 255-260).

TL: ,, Tomasz Lis na zZywo”. Witam parnstwa. Jeden z wielkich bohateréw antykomunistycz-
nej opozycji. Redaktor naczelny Gazety Wyborczej. Jedna z najwazniejszych postaci wspétczesnej
Polski. Dzi§ w pierwszym telewizyjnym wywiadzie od ponad pieciu lat - Adam Michnik. O te
rozmowe staratem sie wiele lat, ale cztowiek z ktérym rozmawiatem, publicznie wypowiadat sie
w ostatnich latach niechetnie. Od ponad pieciu lat nie udzielil Zadnego telewizyjnego wywiadu.
Az do dzis.

(,Tomasz Lis na zywo”, TVP 2, 8.11.2008; dziennikarz — TL: Tomasz Lis)

Oprocz statych elementéw w fazie otwarcia dziennikarz umieszcza wypo-
wiedzi promujace program ze wzgledu na range goscia i wyjatkowos¢ samego
spotkania. Jest to inicjacja nie tylko o funkcji delimitacyjnej i wprowadzajacej,
ale réwniez reklamujgcej program. Prawie poufne zwierzenia dziennikarza, do-
tyczace trudow przygotowan wywiadu, sg przejawem autotematyzmu mediéw.
Wedtug Marii Wojtak autotematyzm i fatycznos¢ to tendencje nasilajace sie
w mediach (Wojtak 2002: 36). Z nimi zwigzane jest pojawienie sie zapowiedzi
jako gatunku nie tylko informacyjnego, ale przede wszystkim perswazyjnego.

W poréwnaniu do fazy otwarcia o wiele skromniej prezentuje sie faza zam-
knigcia. W krétkich programach, wywiadach ogranicza si¢ do podzigkowania i/
lub pozegnania.

MZ: Dziekuje bardzo za rozmowe.
(,Kwadrans po 6smej”, TVP1, 4.09.2008; dziennikarz - MZ: Maciej Zdziarski)

JD-O: Dzigkuje panom serdecznie za udziat w dyskusji.
(,Kwadrans po 6smej”, TVP 1, 10.09.2008; dziennikarka — JD-O: Justyna Dobrosz-Oracz)

DW: Dziekuje panom za rozmowe. Dobranoc paiistwu.
(,Z refleksem”, TVP 1, 7.12.2007; dziennikarka - DW: Dorota Wysocka)

W ramie finalnej oprécz podziekowania, pozegnania moze pojawi¢ sie zapo-
wiedz kolejnych programoéw, co ma przedtuzy¢ kontakt widza z mediami i kon-
kretng stacja telewizyjna. Odpowiada to koncepcji neotelewizji (Casetti, Odin
1994), w ktérej programy, jak w strumieniu, tacza sie ze sobg poprzez naktada-
nie zapowiedzi na te, ktore sie jeszcze nie skonczyly. Coraz czestsza praktyka jest
przenoszenie dyskusji po zakonczeniu emisji telewizyjnej na strony internetowe.

TS: Dziekujemy za rozmowe. W naszym programie to wszystko, a juz za chwile
w ,Superwizjerze” o lekarzach, ale nie w charakterze korupcyjnym. Zapraszamy takze na Onet.pl.
Gosciem specjalnego internetowego wydania , Teraz my!” bedzie Nelly Rokita. Do zobaczenia.
AM: Dobranoc.

(,Teraz my!”, TVN, 8.06.2008; dziennikarze - AM: Andrzej Morozowski, TS: Tomasz Sekielski)
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AM: Koriczymy teraz na antenie TVN.
TS: I juz teraz zaczynamy dogrywke na antenie TVN24 od razu bez przerwy.

(,Teraz my!”, TVN, 27.10.2008)

KD: To byta ,Debata”. Bardzo paiistwu dziekuje za uwage. Przypominam, Ze jeszcze
,Debata” na stronie internetowej www.itvp.pl bedzie sie toczyta przez kilka minut. Tam miedzy
innymi pytania internautéw. Dziekuje bardzo. Zycze dobrej nocy.

(,Debata”, TVP 1, 4.01.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok)

O wyraznie delimitacyjnej funkcji podziekowania jako sygnatu zakonczenia
$wiadczy ponizszy fragment ze srodkowej czesci programu.

BW: [...] Ale ja przepraszam, ja chciatbym/ pozwole sobie na jednq krétkq rzecz. Poniewaz
nie dane mi bylo pozegnac sie ze swoimi wspétpracownikami, pracownikami generalnie, no to
chciatem bardzo podziekowaé tym wszystkim, z ktérymi miatem przyjemno$¢é pracowaé przez
krétko, dziewieé miesiecy, no ale bardzo, mysle, intensywny i dla obu stron owocny czas. Chciatem
podziekowal réwniez widzom. Tak, to na teraz.

KL: Co nie znaczy, ze w tej chwili koriczymy nasz program. Ja mam nadzieje, Ze pan Wildstein
zostaje z nami jeszcze te dwadzieScia pare minut.

BW: Alez oczywiscie, oczywiscie |...].

(,30 minut”, TVP 3, 3.03.2007; dziennikarz — KL: Krzysztof Leski;
go$¢ — BW: Bronistaw Wildstein)

Rozmoéwca w $rodkowej czesci programu stosuje grzecznosciowy akt po-
dziekowania, skierowany do pracownikéw i widzéw. Dziennikarz odczytuje to
dziatanie zgodnie ze schematem strukturalnym interakcji jako sygnat zakon-
czenia. Wobec tego czuje sie w obowigzku odwotaé te oczekiwania odbiorcy
(Co nie znaczy, ze w tej chwili koriczymy nasz program). Fragment ten §wiadczy
o konwencjonalizacji i schematyzacji zachowann komunikacyjnych, z uwagi na
state ich wystepowanie w obrebie ramy tekstu.

1.3.1.2. Dzialania zwigzane z delimitacjgq sSrodkowg tekstu

Odbiér tekstu telewizyjnego jest swego rodzaju zadaniem poznawczym dla
odbiorcy. Wspomaganie i jednoczes$nie sterowanie tym odbiorem jest realizo-
wane m.in. przez delimitacje tekstu. Anna Duszak zwraca uwage na to, ze seg-
mentacja tekstu dotyczy zjawisk globalnych. Jest to uporanie sie¢ z przestrzenia
tekstowa, strukturalizacja znaczen dla lepszego ich przetworzenia. Segmenty
to etapy w rozwoju interakcji, ktore ulatwiaja odbiorcy kierunek catos$ciowej
interpretacji tekstu (Duszak 1998: 126-127). Dziennikarz w ramach zwiek-
szania sprawnos$ci oraz efektywnosci odbioru stosuje strategie metatekstowe
i metadyskursywne, ktore stanowia znaki orientacji dla widza. Sa to: zapowie-
dzi segmentdéw, ustalanie kolejnosci i czynnosci rozméwcoéw, podsumowania,
streszczenia wypowiedzi, kontekstualizacja (czyli uzasadnienie, jak wypowiedz
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wpasowuje sie w sytuacje uzycia i jak wynika z wczeéniejszego przebiegu roz-
mowy). Zobrazowaniem dziatan niech beda przyktady.
KD: [po rozmowie z publicznoscia| Chciatbym, zebySmy postuchali tego, co majq do powie-

dzenia dzi$ nasi goscie. Panie profesorze, panie ministrze, doktadnie 23 lata temu strzelano do
gornikéw w kopalni ,,Wujek”.

(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004; dziennikarz — KD: Kamil Durczok)

Dziennikarz stosuje sygnat delimitacji $rodkowej - zapowiedZ dyskusji
z go$émi. Zapowiedz jest skierowana do catego audytorium, w tym réwniez do
widzoéw (chciatbym zZebysmy postuchali; my - czyli, jak mozna przypuszczad,
zaréwno publicznoé¢ w studiu, jak i widzowie).

KD: Ale momencik, momencik, uspokajamy i czy$cimy przedpole, dobrze? Ja zadatem pyta-
nie i paristwo odpowiedzaq, okay? Nie przekonuje was ten przyktad?

Gpr: Znaczy, ja chciatem sie dowiedzie¢ od kolegi, dlaczego twoim zdaniem przeszedtes do
narkotykow ciezkich. Jak bys maégt to troszke rozwingd.

Gpr: Czyli musiates zaczqc od papierosow.

Gop: Nie, to jest tak, Ze dajesz sobie przyzwolenie, prawda. Marihuana juz/ zaczeto sie od
marihuany, pézniej jest amfetamina, potem//

Gpr: Ale przeciez nie musisz// [wielogtos]

KD: Dobrze. Byto pytanie, byta odpowied?. Tu byta teoria, tu byta praktyka. Wracamy/
bardzo prosze. prosze paristwa, wracamy do rozmowy przy gtéwnym stoliku.

(,Debata”, TVP 1, 10.02.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok, goscie — Gop: anonimowy
g0$¢ z grupy oponentdéw, Gpr: anonimowy go$¢ z grupy proponentow)

Dziennikarz podejmuje dzialania organizacyjne, aby zapanowa¢ nad duza
grupa dyskutantéw (kilkadziesiat os6b w studiu). Przebieg interakcji jest zy-
wiolowy i pelen emocji, wiec prowadzacy musi jej nada¢ forme, ktéra bytaby
czytelna dla odbiorcy przed ekranem. W tym celu nazywa zachowania komuni-
kacyjne (pytanie, odpowiedz), powtarza tre$¢ pytania, wskazuje na makrostruk-
ture tekstu (Tu byta teoria, tu byta praktyka), wygasza watki, zapowiada zmiane
rozméwcow (z publicznosci na gosci przy glownym stoliku), co stanowi sygnat
delimitacji tekstu. Bez dziatan organizacyjnych dziennikarza zapanowatby cha-
os, co mogtoby zaktoci¢ odbiér masowy programu.

ZF: W Internecie zatézmy, zZe realizacja postulatu, prawda, ujawnienia catego wykazu agentury
bedzie oznaczala, ze na przyktad zostanie zamieszczona w Internecie jakas lista, powiedzmy okoto
200 tysiecy nazwisk z informacjq, Ze kto$ wspétpracuje od ktéregos tam roku, i koniec. Préba, zZe tak
powiem, zweryfikowania tej informacji jest mozliwa tylko w ten sposdb, ze sie zaglqda do teczki pracy
agenta. Natomiast teczek pracy agenta jest nie az tak wiele, jest okoto 40 tysiecy//

KD: Krétko méwiqc, ja rozumiem, ze pan chce powiedzieé, Ze przekazany zostanie opinii
publicznej nieprawdziwy obraz rzeczywistosci.

ZF: W duzym stopniu. I nie do zweryfikowania.

KD: Pan Czestaw Bielecki. |...]

(,Debata”, TVP 1, 20.01.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go$¢ — ZF: Zbigniew Fijak)
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Dziennikarz dokonuje podsumowania, streszczenia wypowiedzi, w kt6-
rym globalnie ujmuje jej tre$¢ i intencje nadawcy (pan chce powiedziec, ze).
W streszczeniu pojawia sie roéwniez kategoria odbiorcéw nazwana opinig pu-
bliczng. Dziatanie organizacyjne dziennikarza nie tylko stanowi dla widza sy-
gnat orientacji w odtwarzaniu makrostruktury tekstu, ale rowniez reguluje prze-
jecie tury. Prowadzacy dostosowuje swoje dziatania do sytuacji, kiedy jest wielu
dyskutantéw. Wowczas nalezy méwic krétko i formutowacé na koniec konkluzje,
do ktorej mogliby sie odnie$¢ pozostali rozmowcy.

RL: Przepraszam, ale dajemy sie wciagac w jakie$ niemadre spory ideologiczne. |...] To [roz-
wazania na temat tolerancji] przeciez jest bez sensu |[...]. Ale jakie prawa? Panie redaktorze, no

albo rozmawiamy//
KD: Ja panu powiem, jakie prawa. No takie prawa, jakie tydzier temu przyjat Senat, czyli na
przyktad akceptacje zwiqzkow partnerskich osob tej samej ptci. Oni o to walczq. demonstrujq w tej

sprawie i w ich strone lecq kamienie. Pytanie: czy to dobrze, czy nie i czy Swiadczy to o, stowa pan
nie lubi, ale ja go bede niestety uzywat — tolerancji, czy braku tolerancji.

(,Debata”, TVP 1, 9.12.2004; dziennikarz - KD: Kamil Durczok; go$¢ — RL: Ryszard Legutko)

Dziennikarz przypomina wazne watki dotychczasowej dyskusji oraz wyja-
$nia, w jaki sposob wynika z nich pytanie makrostrukturalne. Dokonuje wiec
kontekstualizcji pytania, ktore zostato podwazone przez rozméwce (Ale jakie
prawa?). Przywotywanie strategicznych punktow dyskusiji jest reakcjg na kil-
kakrotne podwazenie przez rozméwce sensu debaty. Dziatania strukturalne
i tekstotworcze dziennikarza majq stanowi¢ przeciwwage dla zabiegéw dezinte-
gracyjnych rozmowcy. Stanowig sygnat przede wszystkim dla widza, ze debata
przebiega zgodnie z planem i stanowi spdjna calosé, a nie, jak sugeruje rozmow-
ca, bezsensowne dywagacje.

Z kolei w dziataniu rozméwcy mozna zauwazy¢ strategiczne wykorzystanie
warunkéow tekstowosci'?. Deprecjonujace nazywanie dziatan komunikacyjnych
proponentéw (niemadre spory, to jest przeciez bez sensu) jest niczym innym,
jak tylko komunikacyjng dyskredytacja, ktéra blokuje dyskusje. Odpowiedzia
na strategie niekooperacyjna jest strategia metadyskursywna dziennikarza, ktéra
kontekstualizuje pytanie i zrecznie przenosi zarzuty oponenta do sfery prywat-
nych uwarunkowan, a wlasciwie uprzedzen (stowa pan nie lubi).

MC: Prosze panstwa, mate sprostowanie. Ten proces nie toczy sie lat 12, bo musimy zauwa-
2yé, jakie byly przerwy w tym procesie. Otoz pierwszy akt oskarzenia wptynqgt w93 roku i zostat
zwrdcony prokuraturze celem uzupetnienia. I bez mata 5 lat péZniej prokuratura wystgpita ponow-
nie z aktem oskarzenia. Przez te 5 lat badano wszystkie dokumenty. Szukano przede wszystkim
odpowiednich biegtych, ktorzy by sobie poradzili z wyliczeniem strat, jakie poniést fundusz.

12 Autorzy Wstepu do lingwistyki tekstu wyrézniaja siedem kryteriéw tekstowosci, a wiec
warunkoéw, ktére musza by¢ spetnione, aby tekst byt funkcjonalny, skuteczny i stosowny: kohezje,
koherencje, intencjonalno$é, akceptabilnosé, informatywno$é, sytuacyjnosé i intertekstowosé (de
Beaugrande, Dressler 1990: 15-32).
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KD: I to wszystko doprowadzito do sytuacji, w ktérej dzisiaj jest ten wyScig, o ktérym méwi-
tem na poczqtku. Zdqzymy przed przedawnieniem, czy nie zdazymy. Czy w tym wyScigu adwokaci
walczq czysto, czy nie?

(,Debata”, TVP 1, 3.03.2005; dziennikarz - KD: Kamil Durczok; go$¢ - MC: Marek Celej)

Dziennikarz sprawnie wlacza wypowiedZ rozmoéwcy do struktury debaty
jako tto wydarzen (zaimek anaforyczny ,to0”). Dokonuje kontekstualizacji pyta-
nia makrostrukturalnego (Czy w tym wyscigu adwokaci walczq czysto, czy nie?).
W tym celu buduje relacje przyczynowo-skutkowa miedzy elementami rzeczy-
wisto$ci (co§ doprowadzito do czego$), przypomina wprowadzone na poczat-
ku stowo kluczowe (wyscig) i w nawigzaniu do niego stawia pytanie. Dziatania
dziennikarza zmierzaja do wywotania wrazenia, ze struktura debaty jest kohe-
rentng catoscig. Spdjnosé i catosciowos¢ sa bowiem warunkami budowania sen-
sownej reprezentacji tekstu w trakcie odbioru.

KD: Czy panowie nie uwazajq, ze sedzia Kryze troche jest sam sobie winien? [...] Moze po
prostu nie trzeba byto aresztowaé tymczasowo oskarzonej?

MS: Mysle, ze to jest zly trop. Znaczy jest ztym tropem w tej chwili analizowanie doktadne
szczegotow tej sprawy i podejmowanie decyzji tutaj, w tym gronie, o tym, czy byt popetniony btad
czy nie, bo my nie jesteSmy w gruncie rzeczy uprawnieni do tego, zZeby tego rodzaju sqdy ferowac.

KD: Tak, panie profesorze, ale diagnoza pozwala uniknac btedu.

(,Debata”, TVP 1, 3.03.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go$¢ — MS: Marek Safian)

Dziennikarz zadaje pytanie, ktore rozméwca odrzuca jako nieuprawnione.
W strategii metadyskursywnej wykorzystuje swoja wiedze na temat konwencji
dyskursu, w ramach ktérej trzeba mie¢ pozwolenie na dany rodzaj dziatania ko-
munikacyjnego. Dzialanie to musi by¢ dopuszczalne w ramach roli spotecznej,
zgodne z kompetencjami i nie moze narusza¢ kompetencji innych podmiotow
(my nie jesteSmy w gruncie rzeczy uprawnieni do tego, Zeby tego rodzaju sqdy
ferowad). Rozméweca strategicznie wykorzystuje zatem wiedze na temat normy
dyskursu, aby zamkna¢ niewygodny dla siebie watek'®. Jego dzialanie mozna
wiec potraktowaé¢ w ramach organizacji retorycznej jako jedna ze strategii opo-
nowania. Dziennikarz dostosowuje swoja strategie po to, aby uzasadni¢ racjo-
nalno$¢ podjetych dziatan. Stosujgc, podobnie jak przedméwca, strategie me-
tadyskursywna, nadaje biezacemu segmentowi programu funkcje w strukturze
catosci. Nazywajac segment ,,diagnozg”, wprost i dobitnie wskazuje odbiorcy, jak
nalezy go rozumie¢ (nie ingerujemy w kompetencje sedziow, ale dokonujemy
rozpoznania sytuacji). Schemat dziatan strategicznych wyglada nastepujaco:

13 Zawsze pozostaje otwarte pytanie, czy rozméwca wystepuje w obronie norm i standar-
déw, czy tez wykorzystuje je strategicznie do obrony, do dyskredytacji przeciwnika, pozbawienia
go argumentu. W interpretacji dziatan nalezy bra¢ pod uwage rodzaj uktadu interakcyjnego, cele
rozmoéwceow. Sytuacja rywalizacji wskazuje raczej na gre, w ktorej normy dyskursu sg wykorzysty-
wane instrumentalnie.
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— podwazenie prawa do zadania pytania z powodu braku uprawnien do okre-
$lonych dziatan w ukladzie komunikacyjnym: sedzia — osoba nieuprawniona,

— odzyskanie prawa do zadania pytania na podstawie roli dziennikarza
w ukladzie komunikacyjnym uczestnikéw debaty publicznej: obywateli zainte-
resowanych kwestiami publicznymi.

KM: Prosze panstwa, ta debata nie bedzie miata sensu tak dtugo. jak bedziemy tylko
mowic o przesztosci sprzed dwdch, trzech lat. Bardzo istotng kwestiq, i by¢ moze najwazniej-
szq, ja tak odebratem to swoje zaproszenie na tq debate dzisiaj, jest kwestia przysztosci, to
znaczy decyzji zwigzanych z pozostaniem bgdz nie w Iraku. Ale jesli pozostanie, to na jakich
warunkach. [...] pytanie nie nalezy w tej chwili formutowad: co byto przyczyna wojny, bo jest to
pytanie, o ktére tak naprawde politycy sie spierajq. Ja mam szczesScie byé w centrum - to raz,
i nie by¢ politykiem - to dwa. W zwigzku z tym nie musze/ moge spokojnie na ten temat mowic,
ale tez wazniejsze jest w tej chwili myslenie kategoriq. co w najblizszych kilku miesiqcach badz
kilku latach.

KD: No tak, tylko panie profesorze, tylko zeby sobie odpowiedzie¢ na pytanie, czy warto
zostawac w Iraku, czy warto prowadzic te operacje przez pie¢ miesiecy jeszcze, dziesie¢ miesiecy,
dwadziescia miesiecy, w kazdym razie w jakiejs perspektywie czasowej, to trzeba sobie odpowie-
dzie¢ na pytanie o bilans tej naszej obecnosci dwuletniej. I teraz, jesli tak stawiamy kwestie, to ja
sie pytam, po co tak naprawde byliSmy tam przez te dwa lata.

KM: Tego bilansu nie dokonaja politycy w tej chwili, poniewaz kwestia iracka zostata upoli-
tyczniona skrajnie w momencie, kiedy doszto do wojny, a wtasciwie w czasie przygotowari do tej
wojny. W zwigzku z tym tak dtugo bedq te jatowe spory, i bedq to spory takze na linii w tej chwili
partyjnej, tak dtugo, jak trzecia strona niezalezna, mysle o placéwkach badawczych polskich, nie
zajmie sie sporzqdzeniem swego rodzaju raportu bilansu. Otéz jesli premier Marcinkiewicz miat
odwage sformutowaé pewna koncepcje, ktéra wydaje sie niezwykle istotna, aby pewne zamierze-
nia rzqdu w sferze na przyklad ekonomicznej byly oceniane przez niezaleznych ekspertéw/ tak

powinno by¢.

(,Debata”, TVP 1, 4.01.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
go$¢ — KM: Krzysztof Michalek)

Jest to kolejny przyklad, w ktéorym dziennikarz identyfikuje zachowanie
rozméwcey jako probe ingerencji w organizacje dyskusji, nawet jako probe jej
ograniczenia. Strategie metadyskursywne, ktore podejmuje, maja na celu uza-
sadnienie dziatan, wyjasnienie intencji, wskazanie ich celu i funkcji w struktu-
rze catosci. Sg podejmowane ze wzgledu na odbiorce zewnetrznego, ktory nie za-
wsze jest Swiadom konwencji dyskursu i magtby nie odczytaé dziatan rozméwcy
jako strategii oponowania, ale jako rzeczywiste dezawuowanie dyskusji.

Dziatania dziennikarza zmierzaja do nadania przekazowi telewizyjnemu,
ktérego gtéwnym elementem jest swoisty tekst telewizyjny, cech cato§ciowosci
i sensownosci. W ich zakresie znajduja sie dziatania zwiazane z delimitacjq ra-
mowa i delimitacjg $rédtekstowa. Ze wzgledu na odniesienie do tekstu mozna
w tego typu dzialaniach widzie¢ strategie tekstotworcze. Jest to zwigzane z for-
malnym ksztaltowaniem struktury tekstu i odgraniczaniem go. Ze wzgledu za$s
na odbiorce, orientowanie go w strukturze tekstu, w dziataniach dziennikarza
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- mozna réwniez dostrzec realizacje strategii nadawczo-odbiorczych. Jak wyni-
ka z analizy, strategie sg pojeciami, ktore porzadkuja wielowymiarowe i wielo-
plaszczyznowe dziatania (ptaszczyzna tekstu, plaszczyzna relacji nadawczo-od-
biorczych).

1.3.2. Dziatania dziennikarzy i rozméwcéw zwigzane
z makrosytuacyjnymi uwarunkowaniami tresci przekazu

Wedtug medioznawcéw, odbiorcy mediéw to jednostki i zbiorowosci ak-
tywne, ktore uzytkujg media w sposob celowy, dazac do osiagniecia okre$lonych
korzysci (Mrozowski 2001: 364). BodZcem do aktywnosci odbiorczej sa potrze-
by. Media starajq sie przekazywac tresci, ktore zaspokajaja ludzkie potrzeby;
czuwaja nad tym, aby korzysci'* uzyskane w kontakcie z mediami byty satysfak-
cjonujace i zapewnialy staty odbior (co przektada si¢ z kolei na cele komercyjne
mediow, warto$¢ ich rynku reklamowego).

W aspekcie jezykoznawczym dostosowanie treéci przekazu do potrzeb, per-
spektyw i kompetencji odbiorcy jest przejawem interakcyjnosci. Maria Wojtak,
moéwiac o interakcyjnosci w odniesieniu do prasy, bierze pod uwage bogaty
i urozmaicony zbiér zjawisk, ktére sprawiaja, ze czytelnik powinien sie czué
aktywna strong komunikacji, a wiec osobg zapraszang do komunikacyjnego
wspoétdziatania (Wojtak 2006: 119-129). Interakcyjnos¢ jest traktowana przez
badaczke jako strategia dyskursywna, ktdrej celem jest budowanie wspélnoty.
Do technik jej tworzenia autorka zalicza: zapowiedzi (powtarzane kilkakrotnie
w r6znej formie), niebanalng forme komunikatu (np. koncept strukturalny) oraz
poradnikowy charakter. W ramach konceptu strukturalnego pojawiajq sie styli-
zacje, narracja w drugiej osobie i inne.

Wydaje sie, ze na interakcyjno$¢ mozna spojrze¢ w kontekscie dwustop-
niowego oddziatywania: najpierw nadawca dostosowuje sie do odbiorcy, wczu-
wa sie w jego $wiat i przyjmuje jego perspektywe, aby nastepnie moc na niego
oddziatywa¢. Efektywnos$¢ oddziatywania jest bowiem zalezna od umiejetno-
$ci wytworzenia plaszczyzny porozumienia z widzem. Prowadzenie interakeji
w studiu jest podporzadkowane celom makrosytuacyjnym, z czego zdaje sobie
sprawe dziennikarz oraz (w zalezno$ci od przygotowania) goscie. Skuteczno$é
tego typu oddziatywania zalezy od profesjonalnych umiejetnoéci uczestnikow

4 Wedlug McQuaila korzysci widza sg bardzo réznorodne: informacja (np. dowiadywanie
si¢ o istotnych zdarzeniach, poszukiwanie rady w sprawach praktycznych, zaspokajanie ciekawo-
$ci), poczucie tozsamosci (np. potwierdzenie stusznosci indywidualnego systemu warto$ci, znaj-
dywanie modeli zachowan), integracja i interakcja spoteczna (np. zyskiwanie substytutu rzeczywi-
stego towarzystwa, pomoc w wypelnianiu rél spotecznych), rozrywka (ucieczka od rzeczywistosci,
relaks, uzyskiwanie wewnetrznego zadowolenia kulturalnego) (McQuail 1983, za: Mrozowski
2001: 366).
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medialnych programéw publicystycznych, ktére zostang oméwione w ramach
strategii nadawczo-odbiorczych. Przedmiotem zainteresowania beda dwa (do-
pelniajace sie raczej niz wykluczajace) rodzaje dziatan: dostosowanie przeka-
zu do kompetencji odbiorcy masowego (punkt 1.3.2.1) oraz ksztaltowanie jego
kompetencji (punkt 1.3.2.2).

1.3.2.1. Strategie nadawczo-odbiorcze polegajace na dostosowaniu
przekazu do kompetencji odbiorcy (przyjecie perspektywy
widza)

Na role strategii nadawczo-odbiorczych w realizacji celow uczestnikow
konwersacji zwraca uwage Urszula Zydek-Bednarczuk (2005: 166-169).
Autorka upatruje w interakcji i strategii konwersacyjnej gtéwne wyznaczniki
wplywajace na ksztatt tekstu. Ztozono$¢ sytuacji sprawia, ze ,interakcja moze
by¢ rodzajem gry, w ktorej rozméwcy przyjmuja rézne role spoteczne i domi-
nujacy typ aktywnosci” (tamze: 166). Kategoria nadawcéw i odbiorcéw uwi-
ktanych w sytuacje spoteczno-polityczne stanowi dogodny punkt wyjscia dla
niniejszych rozwazan.

W tym punkcie pojecie strategii nadawczo-odbiorczej stosuje sie przede
wszystkim w odniesieniu do makrosytuacji. Oznacza ono taki sposéb prowa-
dzenia interakcji w studiu, ktory jest nastawiony na budowanie relacji z odbior-
cg masowym. Rozméwcy stosujg wobec siebie (w mikrosytuacji) strategie kon-
wersacyjne, ktére sa w istocie gra prowadzona z mysla o odbiorcy masowym.
Przeznaczenie makrosytuacyjne interakcji w studiu, ktére wynika z typu komu-
nikacji masowej, bywa sygnalizowane wprost przez dziennikarzy. Prowadzacy
przyjmuje perspektywe widza, a nawet jawnie sie na nig powotuje.

KD: Panie sedzio, tylko prébuje sobie wyobrazié¢ widza, ktéry siedzi teraz przed telewizorem
i méwi tak: 345 milionéw ztotych gdzies wyparowato. Mamy cos, co media, stusznie, niestusznie,
nie spierajmy sie juz teraz, okrzyknely ,najwiekszq afera III Rzeczpospolitej finansowq i gospo-
darczq”. I nagle jest opowies¢ o tym, kto$ zostal ministrem, jaki$ obrorica tam pojawia sie. albo
nie_pojawia, kto§ komus wypowiada petnomocnictwo. Krétko méwiqc - jest powazna grozba, ze
ten proces nie zostanie zakoriczony w takim terminie, w jakim powinien, i kto§ umknie wymiarowi
sprawiedliwosci. Czy to jest normalne?

MC: Oczywiscie, ze to nie jest normalne. Ja si¢ z panem catkowicie zgadzam.

(,Debata”, TVP 1, 3.03.2005; dziennikarz - KD: Kamil Durczok; go$¢ - MC: Marek Celej)

Prowadzacy poprzedza pytanie obszernym i na tyle sugestywnym przedsta-
wieniem punktu widzenia odbiorcy masowego, ze staje sie ono wlasciwie reto-
ryczne. Rozmdwcy nie pozostaje nic innego, jak zgodzi¢ sie z dziennikarzem. Tak
wiec strategia informacyjno-weryfikacyjna, na ktéra sktada si¢ pytanie i odpo-
wiedz, ma globalny cel w makrosytuacji, jakim jest realizowanie funkcji perswa-
zyjnej wobec odbiorcy masowego.
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Dziennikarz przyjmuje role rzecznika widza — jego perspektywe i racjo-
nalnosé. Jest to racjonalno$é potoczna, ktérej wykladnikami sg: ekspresywna
nominacja wydarzenia (345 milionéw ztotych gdzies wyparowato), ironiczna
kwalifikacja generyczna ekspertyzy prawniczej jako ,,opowiesci”, deprecjonowa-
nie argumentéw podanych przez reprezentantéw wymiaru sprawiedliwosci jako
niejasnych, nieistotnych (pomniejszenie wartos$ci nastepuje przez operowanie
wyznaczono$cig'® grupy nominalnej: kto$, jaki§ tam, komus), wreszcie — odwo-
lanie sie¢ do normy i ludowego poczucia sprawiedliwosci, ktére nie uwzglednia
uwarunkowan proceduralno-prawnych. Tego typu sekwencje, w ktérych pro-
wadzacy obiera perspektywe potoczng, uproszczone, emocjonalne widzenie sy-
tuacji, pojawiaja si¢ czesto w programach publicystycznych. W przytoczonym
przyktadzie dodatkowo wystepuje wyrazny sygnat metadyskursywny przyjecia
takiej wlasnie perspektywy (prébuje sobie wyobrazi¢ widza, ktéry siedzi przed
telewizorem i méwi tak).

IK: [...] Chciatbym zwrécié¢ uwage, ze stopieri zaufania spotecznego, to, co jest tym podstawo-
wym/ to tez takie nowe pojecie przez socjologéw bardzo ostatnio uzywane .kapitatu spotecznego”
— jest zaufanie. Zaufanie jest skutkiem wtasnie partnerstwa [...].

KD: Jesli panowie pozwolg, zostawmy na chwile te narzedzia socjologiczne i wyobrazmy so-
bie takq oto sytuacje, ze przed telewizorami w Polsce siedzi teraz duza grupa ludzi, kilka milionéw
i mysli sobie tak: no, z jednej strony gra w Sejmie, rozmowy, koalicje, to wszystko, o czym my przez
40 minut tego programu dyskutujemy, a z drugiej strony informacja, ktéra sie dzisiaj przebija, ze
sq duze tereny w Polsce i duza grupa ludzi, ktéra zyje za dwa dolary dziennie. Informacje Banku
Swiatowego. I oni sie zastanawiajq, czy doczekajg momentu, w ktérym ta dyskusja o polityce be-
dzie znacznie blizsza tym problemom dwéch dolaréw dziennego wynagrodzenia i przezycia. Czy
jest jaki$ sposéb na to, Zeby te [dwie proste sie gdzies//

BW: [To jest taka wygodna formulka. Ja sobie wyobrazam/ ja widzialem w Stanach
Zjednoczonych takie/ ,,Prosze bardzo, tu sq politycy. Oni ktécq sie o jakies rzeczy, a tutaj sq bez-
domni”.

KD: To nie jest wygodna formutka. To jest pytanie, czy polityka ma by¢ sztukq rozwiqzywa-
nia realnych ludzkich problemouw.

(,Debata”, TVP 1, 18.01.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie - BW: Bronistaw Wildstein, IK: Ireneusz Krzeminski)

Wazna zasada w tworzeniu struktury programéw publicystycznych o wigk-
szej liczbie rozmoéwceow jest zmiana perspektyw. Zderzenie perspektyw zapew-
nia dynamike interakcji. W powyzszym przykltadzie dziennikarz w reakcji na
wypowiedz eksperta, ktéry zgodnie ze swojg rola stosuje kategorie naukowego
opisu (takie nowe pojecie przez socjologéw bardzo ostatnio uzywane ,kapitatu

15 Wyznaczono$é, czyli charakterystyka referencyjna grupy imiennej, odpowiada za odnie-
sienie tej grupy do przedmiotu, ktéry nazywa (Topoliniska 1984: 302). W podanym przyktadzie
efekt deprecjacji zostat wywotany przez zamiane prymarnych wyrazen argumentowych z nazwa
wlasng na wyrazenia argumentowe nieidentyfikujace, np. we wczeéniejszych wypowiedziach: ,,se-
dzia Piwnik zostata ministrem sprawiedliwosci”, w podanym przyktadzie: ,kto$ zostal ministrem”.
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spotecznego”), wprowadza jawnie dla odmiany inng perspektywe, co jest realiza-
cja strategii metadyskursywnej (zostawmy na chwile te narzedzia socjologiczne
i wyobrazZmy sobie takq oto sytuacje). Wprowadzenie perspektywy widza, ne-
kanego problemami ekonomicznymi, sugerowanie rozbieznoséci miedzy zyciem
a polityka jest przejawem racjonalnosci potocznej. Na wypowiedz dziennikarza
reaguje polityk, a nie ekspert, gdyz do niego odnosit sie zarzut. Polityk nie podej-
muje strategii kooperacyjnej, ale stara sie zablokowa¢ posuniecie dziennikarza.
Rozmoéweca uniemozliwia realizacje strategii dziennikarza w ten sposob, ze prze-
chodzi na poziom komentarza metatekstowego. Stosuje posuniecie ,,odkrytem
twoja gre”, wskazujac na intencjonalno$c¢ i schematyzm dziatan (7o jest taka wy-
godna formutka). Zaréwno dzialania dziennikarza, jak i rozméwcy-polityka sg
obudowane komentarzami metatekstowymi ze wzgledu na odbiorce masowego.
To wobec niego demaskuja nawzajem sztuczno$¢ posunied, teatralizacje dziatan.
Jeszcze wyrazniej widaé to w sprowokowanej przez dziennikarza sytuacji z pu-
blicznoscia, w ktérej dziennikarz sam wykorzystuje wiedz¢ na temat teatralnosci
zachowan medialnych.

KD: Jesli panowie pozwolq, pan méwit o tym, jak patrzq na to wszystko wyborcy, czy jakie
wrazenie powstaje u wyborcéw. No wiec wtasnie, [zwrot wprost do kamery| patrzaq na to wszystko
wyborcey, oceniaja i zaraz powiemy, jaki obraz wylania sie z tego Swiata polityki, emocji, namietno-
Sci. I juz za chwile bedziemy o tym rozmawiali z naszq publicznoscig.

KD: Bedg przedterminowe wybory czy nie bedq? [zwrot do publiczno$ci w studiu]

G: Tak. [odpowiedZ zbiorowa kilku osob]

KD: Bedag. To, czy beda czy nie bedq, to sie okaze. Bardziej mnie interesuje, bo to bedziemy
w stanie sprawdzié, pojdziecie do tych wyboréw czy nie péjdziecie? Kto pojdzie? [wiele oséb pod-
nosi reke w gore na znak potwierdzenia] Co$ mi sie wvdaje, ze to jednak deklaracja telewizyjna
Jest. [$miech]

(,Debata”, TVP 1, 18.01.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie — G: anonimowy go$¢ sposrod publicznosci)

W dziataniu dziennikarza jest kilka sygnatéw makrosytuacyjnych: reasu-
mowanie wypowiedzi goéci, méwienie wprost do kamery, zapowiedz dziatan
komunikacyjnych. Dziennikarz zadaje pytanie publicznosci, oczekujac konkret-
nej odpowiedzi, ktéra pasowataby do przestania catego programu (wyborcy sa
rozczarowani politykami i frekwencja wyborcza bedzie niska). Otrzymuje jednak
odpowiedZ pozytywna. W tej sytuacji stosuje strategie metadyskursywna, aby
zneutralizowa¢ komunikat publiczno$ci. Wykorzystuje taktycznie wiedze na te-
mat sztucznosci, teatralnosci sytuacji komunikacyjnej w telewizji, ktéra wyzwala
zachowania nieautentyczne, nieszczere, poniewaz jest gra (Cos mi sie wydaje,
ze to jednak deklaracja telewizyjna jest). Wstawienie odpowiedzi publiczno$ci
w rame interpretacyjna, ktoéra stanowi kontekst medialny, stanowi istotng wska-
zowke dla widzéw. Kaze mianowicie widzie¢ w odpowiedzi nie szczera deklara-
cje, ale odgrywanie roli wedtug oczekiwanego scenariusza.
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MO-K: Ja mam czwérke dzieci. Ja mysle, ze wiecej nadziei powinni§my mie¢ w Zyciu i wiecej
nadziei i optymizmu wlewaé w ludzkie serca. [...]

JP: No dobrze, ale kto$ powie: .Nadzieja. mitos¢, ale ja chce najpierw skoriczy¢ studia, péz-
niej miec stabilng sytuacje zawodowa. pézniej mie¢ mieszkanie, samochdd, a o dziecku pomysle
pozniej”.

MO-K: No tak, ale to jest takie gdvbanie i takie/ takie/

(,Warto rozmawia¢”, TVP 2, 9.01.2006; dziennikarz — JP: Jan Pospieszalski,
go$¢ — MO-K: Matgorzata Ostrowska-Krolikowska)

W kolejnym przykladzie dziennikarz wyraznie przyjmuje role oponen-
ta w celu wydobycia przekonujacej argumentacji od rozméwczyni (takie jest
bowiem oczekiwanie wzgledem rozmoéwcow, ktorych atutem jest doswiadcze-
nie zwiazane z omawianym tematem). Realizujac polifoniczno$¢ wypowiedzi,
prowadzacy wlacza do debaty wyjaskrawione nieco stanowisko jakiej$ czesci
spoteczenistwa (kto$ powie). Rozméwcezyni nie formutuje jednak przekonujacej
kontrargumentacji, lecz ogranicza si¢ do deprecjonujacego nazwania dziatania
komunikacyjnego ,,gdybaniem”. Przyjecie przez dziennikarza roli oponenta jest
swego rodzaju prowokacja wobec rozmowcy, co jeszcze wyrazniej widaé w ko-
lejnym przyktadzie.

LK: [...] jezeli pan pyta, dlaczego dotychczas te osoby [te, ktore strzelaly do gérnikéw] nie
zostaty skazane mimo dwukrotnych proceséw, to dlatego, ze material, w oparciu o ktory orzeka
sqd, jest zupetnie innym materiatem, niz material historyka. [On ma inne//

KD: Dlatego pytam o paristwo prawa, a w podtekScie réwniez o pewne, ja wiem, Ze to jest
bardzo nielubiane przez prawnikéw okreslenie, o poczucie sprawiedliwosci. spotecznej sprawiedli-
wosci. I zastanawiam sie, czy argumentacja, ktérej pan minister teraz uzywat, jest argumentacja.
ktéra moze trafi¢ do Zony albo corki zabitego na Wujku” gérnika?

(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go$¢ — LK: Leszek Kubicki)

Rozmoéweca przytacza argumenty prawne, powotuje sie na racjonalno$c¢ za-
kodowang w systemie komunikowania instytucjonalnego, w ktérym reguty po-
stepowania sg $cile wytyczone przez sformalizowane procedury. Dziennikarz
dla skontrastowania wywazonej, obiektywnej i bezosobowej wypowiedzi urzed-
nika wprowadza do debaty perspektywe rodzin ofiar (moze trafi¢ do zZony albo
corki zabitego na ,,Wujku” gérnika). Z analizy sytuacji (brak ukarania winnych)
wynika, ze byltby to glos peten emocji i subiektywizmu.

W przytoczonych przyktadach polifoniczne wprowadzenie glosu jakiejs cze-
$ci opinii publicznej przez dziennikarza miato za zadanie uzupeienie nierepre-
zentowanych, ale istotnych stron debaty (grup podporzadkowanych, zawiedzio-
nych dzialalnoscig instytucji, zagrozonych natogiem, grup o niewielkiej empatii
spotecznej). W strukturze debaty tego typu dziatania sg stosowane przez prowa-
dzacych w celu sprowokowania rozméwecy, sproblematyzowania tematu, zdyna-
mizowania interakcji. Chodzi o to, zeby, z jednej strony, nie pozwoli¢ rozmow-
com na jednoznaczne zamkniecie problemu, niestabilny konsensus, z drugiej
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— aby sktoni¢ rozméwce do klarowniejszej argumentacji. Uczestnicy rywalizacji
wykorzystuja taktycznie glos opinii publicznej jako wzmocnienie sily, a wiec do-
datkowo jako sposdb legitymizacji.

MR: No to kto ma wltadze?

BW: W tej chwili nikt do korica wtadzy nie ma i to jest trudna sytuacja. |...]

MR: Moim zdaniem trzeba wréci¢ do pierwszych miesiecy rzqdéw PiS-u. Czy rzqd wtedy
sprawiat wrazenie, ze nie ma petnej wtadzy? Przeciwnie, moim zdaniem przecietny Polak, czy
przecietny zjadacz chleba, jak stuchat wypowiedzi politykéw PiS-u, to byt przekonany, ze powstat
stabilny rzqd, wladza, ktéra zmienia natychmiast szefow réznych instytucji. Przeciez tak to byto.

(,Debata”, TVP 1, 18.01.2006; goscie — BW: Bronistaw Wildstein, MR: Mieczystaw Rakowski)

Rozmoéwca podwaza opinie poprzednika. W strategii oponowania przyjmuje
perspektywe przecigtnego Polaka, ktéry interpretuje dziatania politykéw. Stosuje
przy tym racjonalno$¢ potoczng ,rzadzi ten, kto podejmuje decyzje dotyczace
podlegtych mu ludzi, instytucji”. WypowiedZ ma tonacje kpiarska. Rozméwca
wykpiwa twierdzenie, jakoby nikt nie miat wladzy. Wiasnie powolanie si¢ na
naiwng obserwacje powoduje, ze kpina staje si¢ jeszcze dotkliwsza (na zasadzie,
ze: ,nawet zwykly zjadacz chleba wie, ze to nieprawda, co twierdzicie”). Zatem
postuzenie sie perspektywa widza utrudnia kontrargumentacje i jest zwieksze-
niem sity rozméwcy.

KD: 30 procent zwolennikéw, 70 procent przeciwnikéw. Te sondaze czytajq tez politycy, pa-
nie posle. Zdecydowana wiekszo$¢ Polakoéw jest przeciwko tej wojnie, przeciwko naszej obecnosci
w Iraku, ale druga juz ekipa polityczna decyduje sie jednak na to, Zeby polskie wojska w tym kraju
pozostaly |[...].

JM: Panie redaktorze, patrzymy na to oczywiScie z punktu widzenia obywateli i nie rozumie-
my dlaczego druga ekipa pcha si¢ w tq wojne |[...].

(,Debata”, TVP 1, 4.01.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
go$¢ — JM: Janusz Maksymiuk)

Badania opinii publicznej zostaja przytoczone dla poparcia okre$lonego sta-
nowiska. Jak deklaracja populistyczna brzmi zapewnienie polityka, ze: patrzymy
na to oczywiscie z punktu widzenia obywateli.

Dziennikarz, organizujac interakcje w mikrosytuacji, ma wcigz na uwadze
odbiorce masowego: liczy sie z jego potrzebami i stara sie wczué¢ w jego sposéb
odbioru rzeczywisto$ci spotecznej i politycznej. Dziatania dziennikarza mozna
poréwnaé do gry interakcyjnej o podwdjnym odniesieniu. Prowadzacy pozo-
ruje brak wiedzy wobec eksperta, wygtasza potoczne sady na temat wydarzen
spotecznych, a jednoczeénie tak prowadzi interakcje, aby zrealizowa¢ global-
ng intencje ze wzgledu na widza. Moze to by¢ intencja ostrzezenia (np. przed
zgubnym natogiem), rady (jak wyjs¢ z natogu), wyrazenia oburzenia (np. nie-
sprawiedliwos$cig sadowa, ekonomiczng), wyrazenia rozczarowania (polityka-
mi), zachety (np. do posiadania dzieci). Czesto wiec za najprostszymi strategiami



117

informacyjno-weryfikacyjnymi (pytanie — odpowiedz) kryjq sie bardziej globalne
strategie aksjologiczno-emotywne lub behawioralne, podejmowane ze wzgledu
na odbiorce masowego.

Warto wspomnie¢, ze wazna rol¢ w sygnalizowaniu perspektywy odbior-
cy masowego pelnia strategie metadyskursywne. Dziennikarz korzysta z nich,
projektujac makrosytuacje: prébuje sobie wyobrazi¢ widza, ktory siedzi teraz
przed telewizorem i mowi tak; wyobraZmy sobie takq oto sytuacje, Ze przed te-
lewizorami w Polsce siedzi teraz duza grupa ludzi, kilka milionéw i mysli sobie
tak; patrzq na to wszystko wyborcy, oceniajq. W ramach dziatalno$ci profesjo-
nalnej dziennikarz podejmuje zatem strategie nadawczo-odbiorcze, ktére majq
zbudowac¢ relacj¢ z widzem. Sugerujac wspélnote intereséw i perspektyw, chce
pozyskac jego akceptacje i zapewni¢ mediom mozliwos¢ wptywu. Powotanie sie
na opinie publiczng jest réwniez stosowane w celach perswazyjnych przez gosci.
Woéwezas zwieksza skutecznosé ich argumentacji.

1.3.2.2. Strategie nadawczo-odbiorcze polegajace na ksztaltowaniu
kompetencji odbiorcy masowego

Dziennikarz i jego rozméwcy, powotujac sie na odbiorce masowego, mu-
sza liczy¢ sie nie tylko z jego potrzebami i perspektywa (,,zobacz, jak widz to
odbiera” lub ,zobacz, jak widz moze to odbiera¢”), ale réwniez z poziomem
jego kompetencji. O ile w pierwszym przypadku celem jest przede wszystkim
uswiadomienie gos$ciom, politykom, jaki jest (moze by¢) punkt widzenia opinii
publicznej, o tyle w drugim przewaza juz element sterowania odbiorem rzeczy-
wistosci i sterowania odbiorem komunikatéw na temat rzeczywisto$ci, ze wzgle-
du na odbiorce masowego (,wyjasnie ci, jak powiniene$ to odbiera¢, rozumiec”).

Ksztattowanie kompetencji odbiorcy jest zwiazane z edukacyjnym celem me-
diéw. Mozna przyjaé, ze edukacja ta przebiega na dwoch poziomach. Pierwszy
z nich dotyczy fortunnego odbioru ztozonej rzeczywistosci spoteczno-politycznej.
W tym zakresie znajduje sie informowanie o faktach politycznych i edukowanie
spoteczenstwa na temat roli i wagi owych faktow (McNair 1998: 41). Drugi po-
ziom odnosi sie do poznawania regut uczestnictwa w okreslonej formie komuni-
kacji medialnej (Szczesna 2007: 23), co jest warunkiem fortunnego odbioru.

Oba aspekty sa trwale polaczone, gdyz (jak juz wspomniano) we wspot-
czesnym $wiecie komunikowanie publiczne, a zwtaszcza polityczne nie istnie-
je bez mediéw. Z tego powodu media, wlgczajac sie w nurt debaty publicznej,
przyczyniaja si¢ do kreowania wyobrazen na temat sfery publicznej i wzoréw
uczestnictwa w niej. Ksztaltowanie kompetencji komunikacyjnej powinno by¢
zwlaszcza domena medidw elitarnych'®. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w dzisiej-

16 Media elitarne, opiniotwércze, przekazuja inny obraz polityki niz media popularne, tablo-
idowe. Wedtug Mrozowskiego wyzszej kompetencji komunikacyjnej wymaga przekaz, w ktorym
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szych mediach jest to raczej zjawisko wyjatkowe. W programach publicystycz-
nych takie cele realizujg przede wszystkim eksperci i ze zmiennym zaangazowa-
niem dziennikarze. W ponizszym przyktadzie konieczno$¢ wyjasnienia odbiorcy
medialnemu mechanizméw spoleczno-prawnych zostaje podana wprost jako
wzmocnienie argumentacji dziennikarza.

JE-K: [...] ta ustawa jak mowi, Ze sq narkotyki nielegalne, to w stosunku do kazdego, kto je
ma, mozna zastosowac rézne oddziatywania i tu mozemy dyskutowac.

KD: Tak, tylko mamy do czynienia z takq dziwng sytuacjq. w ktorej ktos powie, Ze co$ jest
nielegalne, a jednocze$nie za to nie wymierza kary. To jak ja bede miat wyttumaczyc//

JE-K: Ale to jest taka demagogia!

KD: Nie, nie, to nie jest demagogia. To jest prosty argument. Jak ja bede miat wyttumaczyé
komus, Ze cos$ jest nielegalne, ale w zwiqzku z tym nie ponosi kary. To buduje szacunek dla prawa,
racjonalno$¢ prawa, wiare w to, ze ono jest dobre?

(,Debata”, TVP 1, 10.02.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
go$¢ — JE-K: Jolanta Fazuga-Koczurowska)

Dziennikarz poczatkowo wprowadza naiwng perspektywe widza (mamy do
czynienia z takq dziwng sytuacjq). Jednak docelowo chce sktoni¢ rozméwczynie
do argumentacji w celu wyjasnienia widzom zlozono$ci poznawczej regulacji
prawnej. Pozoruje brak wiedzy, aby wydoby¢ wyjasnienie od eksperta. Jednak
rozméwczyni nie rozpoznaje strategii nadawcy medialnego, ktory reprezentuje
widza i traktuje dziennikarza jak réwnego dyskutanta (Ale to jest taka dema-
gogia). Wobec tego dziennikarz juz wprost przyznaje sie do roli posrednika (jak
ja bede miat wyttumaczy¢ komus, Ze cos jest nielegalne, ale w zwigzku z tym
nie ponosi kary). Czyni jawnym swoje zadanie wzgledem odbiorcy masowego
(zakodowanego w wypowiedzi jako ,.kto$”), nazywa je ttumaczeniem, wyttuma-
czeniem czego$. Zatem dziennikarz wprowadza do dyskusji perspektywe prze-
cietnego odbiorcy tylko jako punkt wyjscia do bardziej ztozonego odbioru rze-
czywisto$ci spoteczno-prawnej.

Strategie nadawczo-odbiorcze, ktére maja ksztattowaé kompetencje odbior-
cy masowego, mogg polega¢ na wskazywaniu zlozonosci komunikowania poli-
tycznego, publicznego oraz umieszczaniu w tekstach wskazéwek interpretacyj-
nych. Widz dowiaduje sie, jakim transformacjom podlega informacja w obrebie
tych rodzajow komunikowania. Myslenie polityczne, do ktérego przejawéw zali-
cza si¢ formutowanie sadéw diagnostycznych, wyjasniajacych, prognostycznych,
oceniajacych, normatywnych, wymaga znacznych kompetencji poznawczych
(Reykowski 2002b: 110). Wydarzenia spoteczne (np. zmiana regulacji praw-
nych i debata na ten temat, udziat wojsk w misji wojskowej, przypadki naru-
szenia prawa, funkcjonowanie instytucji publicznych) stanowig rodzaj bodzcéow,

polityka jest ujmowana jako proces decyzyjny i gra sit politycznych. Nacisk jest potozony na fakty
oraz racjonalne wyjasnienie ich przyczyn i kontekstu. Na polityke patrzy sie¢ przez pryzmat syste-
mu, a nie jednostkowych afer i skandali (Mrozowski 2001: 132).
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ktére wchodzac w obreb komunikowania politycznego, ulegaja swoistej interpre-
tacji (w ramach strategii kognitywnych). Zakodowane jezykowo jako kontekst
wypowiedzi podlegaja instrumentalizacji (np. w ramach strategii legitymizacji
i delegitymizacji). Rola dziennikarza i go$ci jest zatem (mig¢dzy innymi) sygnali-
zowanie zlozonosci komunikowania publicznego.

Rozpatrzmy fragment, w ktérym dziennikarz sklania eksperta do wyja-
$nienia (widzom), w jaki sposéb rzeczywiste wydarzenia (udziat wojsk polskich
w Iraku) zyskuja nowg funkcje w dyskursie politycznym i czym taki oglad r6zni
sie od dyskursu eksperckiego.

KD: Pan generat Koziej powiedziat tak: ,Nie mozna usprawiedliwia¢ wykorzystywania kwe-
stii irackiej na rzecz najzwyklejszych intereséw politycznych”. Rozumiem, ze pan generat miat na
mysli pana posta Maksymiuka, Lige Polskich Rodzin, tak?

SK: Miedzy innymi tego typu argumentacje. Ot6z ja bym bardzo gorgco namawiat, aby o tym
waznym, szczegblnie waznym problemie z dziedziny bezpieczeristwa miedzynarodowego, a takze
i narodowego, bo w dzisiejszym zglobalizowanym Swiecie trudno oddzieli¢ bezpieczenistwo naro-
dowe od miedzynarodowego, aby o tej sprawie rozmawia¢ w sposob racjonalny, a nie emocjonalny.
Ot6z badania opinii publicznej odzwierciedlajq pewne nastroje. odzwierciedlajg emocje i to jest
normalne prawo opinii publicznej, natomiast rzqd/ rzqd nie moze si¢ kierowac wytqcznie gtosami
opinii publicznej. Rzqd musi mysle¢ strategicznie, musi mysle¢ dalej.

KD: Panie generale, ale jak emocjonalnie nie rozmawia¢ o operacji, ktéra kosztuje Zycie
siedemnastu polskich zotnierzy?

SK: No, rozmawia¢ trzeba, ale nie mozna decydowaé pod wptywem tych ocen doraznych,
chwilowych |...].

(,Debata”, TVP 1, 4.01.2006; dziennikarz - KD: Kamil Durczok; go$¢ — SK: Stanistaw Koziej)

We fragmencie sg sygnalizowane trzy perspektywy: eksperta wojskowego,
polityka, zwyktego obywatela, ktére implikuja rézne typy racjonalnosci, a wiec
rézne typy dyskursow (ekspercki, polityczny, potoczny). W sytuacji komuniko-
wania publicznego dochodzi do interakcji miedzy osobami reprezentujacymi te
perspektywy (dziennikarz wystepuje w podwojnej roli: reprezentuje publicznos$é,
referuje argumenty politycznej opozycji). To samo wydarzenie, jakim byt udziat
polskich wojsk w Iraku, zyskuje rézny sens i funkcje w kontekscie odmien-
nych dyskurséw (instrument walki politycznej, zagadnienie z dziedziny bezpie-
czehstwa, wydarzenie tragiczne). Zadaniem dziennikarza i jego rozméwcy jest
zintegrowanie perspektyw i nadanie im pozycji w ogélnej debacie publiczne;j.
Odbiorca medialny dowiaduje sie o instrumentalizacji tematéw w dyskursie
politycznym. Sfera publiczna z kolei jest wedtug eksperta polem S$cierania sie
racji, ktore nie powinny rywalizowaé, ale wspdtistnie¢ (badania opinii publicz-
nej odzwierciedlajq pewne nastroje, odzwierciedlajq emocje i to jest normalne
prawo opinii publicznej, natomiast rzqd/ rzqd nie moze sie kierowac wytqcznie
glosami opinii publicznej. Rzqd musi mysle¢ strategicznie, musi mysle¢ dalej).
Postrzeganie sytuacji, a wlasciwie jej spoteczna konstrukcja sg zalezne od typu
dyskursu, a wiec od spotecznych rél podmiotéw debaty. W dyskursie potocznym
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ma prawo dominowac aspekt indywidualny, emocjonalny (np. $§mier¢ zotierzy),
natomiast w dyskursie eksperckim konieczne jest poszerzenie kontekstu i wiek-
sza ztozono$¢ poznawcza (np. aspekt miedzynarodowy, narodowy, indywidualny;
chwilowe nastroje, dtugofalowa strategia). Specyfika dyskursu eksperckiego po-
lega na tym, ze dochodzi do zderzenia i hierarchizacji r6znych aspektow.

W ramach strategii nadawczo-odbiorczych dziennikarz i umiejgtnie wpro-
wadzani przez niego eksperci ustalaja kategorie faktéw, nominacje wydarzen,
odnoszac je do dyskursu eksperckiego, specjalistycznego (np. wojskowego,
w kolejnym przyktadzie - medycznego, prawnego). Jednoczeénie dziennikarz
zachowuje perspektywe dyskursu potocznego.

KD: No wlasnie, to powiedzmy, Ze eutanazja to moze byc albo dziatanie, czyli podanie ta-
kiego Srodka, ktory, no po prostu, powoduje zgon, albo moze by¢ tez eutanazja przez zaniechanie
podania pomocy [choremu.

JH: [Jest bardzo szerokie spektrum tzw. czynéw eutanatycznych. Najpopularniejszy z nich
to jest zwigkszanie $rodka, ilosci podawanych $rodkéw znieczulajgcych az do tzw. znieczulenia
przedsmiertnego, kiedy lekarz bez zamiaru usmiercenia pacjenta podaje mu takgq ilosé Srodka znie-
czulajqcego, ze ona wprawdzie nie zabija, ale uszkadza i lekarz wie, Ze pacjent juz sie z tego nie
obudzi. I chodzi o to, Zeby to sie dziato ze Swiadomq zgodq pacjenta. Tez zeby to byto uregulowane
i przede wszystkim to jest powdd, dla ktérego w niektérych krajach [pojawia sie//

KD: [I wtedy to jest pomoc pacjentowi, a nie zabdjstwo wedtug pana?

(,Debata”, TVP 1, 24.02.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go$¢ — JH: Jan Hartman)

Dziennikarz wraz z ekspertem, prowadzac strategie informacyjno-weryfi-
kacyjna, wyjasniaja pojecie, ktore jako temat debaty nie jest powszechnie zna-
ne. Podawane sg aspekty medyczne i prawne oraz ogélne i indywidualne. Po
wyjasnieniach eksperta pytanie dziennikarza (to jest pomoc pacjentowi, a nie
zabdjstwo) wydaje sie niespdjne semantycznie, ale jest uzasadnione strategia
strukturalng dziennikarza; jego zamystem, polegajacym na zderzaniu potocz-
nych opinii z eksperckimi.

KD: Panie posle, czy byto ztamanie zasad etycznych zawodu, czy adwokaci zachowywali sie
w porzqdku, czy po prostu wykorzystywali wszystkie kruczki prawne?|...] Panie profesorze, to, co
obserwowalismy na sali sqdowej przy okazji afery FOZZ-u, to co to byto: upadek obyczajéw, nor-
malna gra obliczona na zabezpieczenie intereséw swojego klienta? Powinnismy si¢ przyzwyczai¢
do takich postaw?

(,Debata”, TVP 1, 3.03.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok)

KD: I tu dotykamy tematu, o ktorym dowiedzieliSmy sie kilka tygodni temu, czyli §ledztwa

w sprawie stanu wojennego prowadzonego przez katowicki oddziat Instytutu Pamigci Narodowej.

I zastanawiam sie, czy dla panéw, dla pana Jana Lityriskiego, dla pana profesora i dla panéw to
jest dopetnienie sprawiedliwosci, czy to jest dziatanie polityczne?

(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004)

W dwu kolejnych przyktadach dziennikarz, stosujac strategie informacyjno-
-weryfikacyjne, stara sie ustali¢ kategorie dziatann podmiotéw w sferze publicznej
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(dziatanie adwokatow, wznowienie $ledztwa). Decydujgce dla kategoryzacji sg
opozycje: prawny/bezprawny, etyczny/nieetyczny i polityczny/niepolityczny,
sprawiedliwy/niesprawiedliwy. Kategoryzacje wiaza si¢ z oceng dziatan. Dla
ksztattowania kompetencji komunikacyjnej odbiorcy medialnego istotne jest juz
samo zwrécenie uwagi na wielointerpretacyjno$c¢ dziatan. Trafno$¢ interpretacji
moze by¢ przedmiotem dyskusji, ale wazne jest, aby widz odrézniat ztozona rze-
czywisto$¢ od jej upraszczajacego i podlegajacego intencjonalnosci jezykowego
ujecia.

W przytoczonych przyktadach punktem wyjscia byly wydarzenia ze sfery
publicznej, gtéwnie o charakterze prawnym. Rozpatrzmy przyklad, w ktorym
ekspert, kooperujacy z dziennikarzem, wychodzi od zjawisk ze sfery prywatnej
irozpatruje ich skutki polityczne, geopolityczne, ekonomiczne.

JP: Czy majq racje ci, ktérzy moéwiq ze te konsekwencje [zmniejszenia urodzin| odczujemy
juz za naszego zycia, Ze bedziemy juz sami obserwowac te dramatyczne zmiany? Pan Konrad
Szymariski.

KS: Znaczy, biorgc pod uwage, Ze oprécz mniejszej ilosci dzieci, réwniez Zyjemy coraz dtuzej,
to z catq pewnosciq wszyscy, jak tu Zyjemy [rozglada sie po studiu], zobaczymy peten obraz tych
konsekwencji. Pan profesor Misztal wspomniat o tym, Ze my politycznie bedziemy mniej wazyc. To
Jjest rzeczywiscie prawda. Natomiast gdyby zblizy¢ sie do odpowiedzi o te polityczne konsekwencje,
to zobaczymy takie rzeczy, do ktérego stowo kryzys jest za stabym stanowczo. Stowo kryzys prawie
codziennie pojawia si¢ w mediach, wydaje sie, Ze oswoilismy si¢ z nim. To jest sytuacja jakiego$
kataklizmu. I to nie chodzi o taki kataklizm w krajobrazie, Ze po prostu jest mniej dzieci. Chodzi
o to, ze nie mozna ozywia¢ gospodarki, bo budzety majq zafiksowane wydatki na opieke spoteczng
i na ochrong zdrowia. Mozemy przejS¢ na poziom geopolityczny. Kraje naszego kregu wobec zaniku
dzieci bedaq miaty mniejszq zdolnos$¢ do odgrywania jakiejkolwiek roli w swiecie. Jesli pomyslimy
0 konsekwencjach politycznych, ekonomicznych, finansowych, takze geopolitycznych, to wszystkie
odpowiedzi, ktére sq dzisiaj przynoszone, sq odpowiedziami katastroficznymi. I obawiam sie, ze
my wszyscy bedziemy tej katastrofy Swiadkami. Dodam ten watek polityczny, ktéry wydaje sie
zupelnie najdalszym mozna powiedzieé, Ze z punktu widzenia takiej intymnej decyzji. jak posia-
danie dzieci, zupetnie niestosowny. Ale jest prawdaq, ze Zyjemy w Swiecie, ktory jest coraz bardziej
niebezpieczny. Ta sytuacja bedzie sie pogtebiata, a nasze stanowisko bedzie coraz stabsze. Wiasnie
z uwagi na niezdolnos$¢ do prowadzenia konfliktéw, niezdolnos¢ do prowadzenia wojen, niezdol-

nosc¢ do obrony. I to sq te konsekwencje najdalsze tego bardzo prostego kulturowego, indywidualne-
go zdecydowanie faktu, jakim jest zanik checi posiadania dzieci przez Europejczykéw.

(,Warto rozmawia¢”, TVP 2, 9.01.2006; dziennikarz — JP: Jan Pospieszalski;
go$¢ — KS: Konrad Szymanski)

W wypowiedzi eksperta da si¢ zaobserwowa¢ plynne przejscie od kreowa-
nia ukladu interakcyjnego w mikrosytuacji do kreowania uktadu makrosytu-
acyjnego. Mozna to rozpozna¢ po odniesieniu referencjalnym zaimka osobowe-
go ,,my”, ktére da sie odtworzy¢ z kontekstu. Jest to ,,my” inkluzyjne, a wiec
wlaczajace odbiorce lub odbiorcow, ktérymi sa reprezentanci coraz szerszych
wspoélnot: my w studiu, my Polacy, my kraje naszego kregu, my Europejczycy.
Ekspert uwzglednia w retorycznej wypowiedzi punkt widzenia przecietnego
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obywatela, pobieznos¢ jego obserwacji, prawo do intymnej decyzji. Jednak
celem rozmoéwcey jest wyjasnienie skutkéw w sferze politycznej i ekonomicz-
nej tego, co jest dostepne obserwacji. Dokonuje bowiem swoistej transpozy-
cji bodZcow: wyjasnia konsekwencje prywatnych decyzji w innych, bardziej
skomplikowanych i abstrakcyjnych systemach odniesienia. Tio pozajezykowe
jest w wypowiedzi eksperta wyraznie sfunkcjonalizowane: wydarzenia i zja-
wiska sg porzadkowane wedtug relacji przyczynowo-skutkowych, wedtug po-
zioméw abstrakcyjnoéci, ogdlnosci (poziom obserwowalny, indywidualny i po-
ziom abstrakcyjny, ogdlny).

Udziat ekspertéw jako kategorii gosci jest nastawiony na edukacje obywa-
telska. Ich odpowiedzi dostarczaja nie tylko wiedzy na temat biezacych zagad-
nien publicznych, ale — co wazniejsze - stanowia wzoér zachowan komunika-
cyjnych alternatywny wobec propagandowych (najczesciej) wystapien politykow.

Dziatania dziennikarzy i ich rozmoéwcow, ktore przebiegaja na poziomie
komunikowania interpersonalnego i grupowego w sytuacji komunikacji bez-
posredniej (mikrosytuacja w studiu), sa zanurzone w sytuacji komunikowania
masowego (makrosytuacja). Dodatkowo w programie odbijaja sie echem, to
znaczy sa relacjonowane, akty i procesy komunikowania interpersonalnego, ko-
munikowania miedzy grupami (organizacjami pozarzadowymi, stowarzyszenia-
mi), komunikowania instytucjonalnego (miedzy instytucjami), ktére pojawiaja
sie w przestrzeni debaty publicznej. Elementy tta pozajezykowego, ktore zosta-
ja zakodowane w wypowiedziach rozméwcow jako kontekst, podlegaja selekcji
i uporzadkowaniu w sposéb uwzgledniajacy uwarunkowania typu komunika-
cji (plaszczyzny komunikowania), uwarunkowania zwigzane z rolg spoteczng
i przyjeta postawa w interakcji (np. kooperacjq lub rywalizacja).

Podsumowujac, intencje komunikacyjne uczestnikéw medialnych progra-
moéw publicystycznych i realizowane przez nich strategie sa wypadkowg wielu
uwarunkowan. Uwzgledniajac zaréwno sposob, jak i zasieg rodzajéw komuni-
kacji, ktére ogniskuja si¢ w programie, mozna przedstawi¢ te zaleznosci w po-
staci schematu.

Rzeczywisto$¢ pozajezykowa, ktora okreslono jako tlo pozajezykowe, jest
zrodtem wiedzy na temat zjawisk, wydarzen, zachowan, dziatann oséb publicz-
nych, ogélnie — spraw publicznych, politycznych, prywatnych. Elementami tej
rzeczywistosci sa rowniez wydarzenia o charakterze typowo komunikacyjnym,
np. akty komunikowania interpersonalnego, grupowego, instytucjonalnego, kto-
re przebiegaja w ramach owych wydarzen, zjawisk. Sfera publiczna jest prze-
strzenig nieustannych negocjacji, dotyczacych spotecznego odbioru i spotecz-
nej konstrukeji wydarzen. Kontekstualizacja, a wiec wlaczanie elementéw tta
pozajezykowego do tekstu, kodowanie elementéw sytuacji w tekscie, odbywa
sie wedlug regul obowiagzujacych w tej sferze. Chodzi o normy funkcjonowania
sfery publicznej (np. otwarto$é, dostepnosé, prawo do informacji), normy za-
chowan politycznych (np. koniecznoé¢ legitymizacji, powoltywanie sie na interes
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publiczny, grupowy, ukrywanie dominacji). Reguly te nie sg narzucone z géry, ale
podlegaja nieustannej spotecznej negocjacji poprzez stabilizacje i podwazanie.
Waznym wskaznikiem istnienia regul jest warstwa metadyskursywna tekstu,
w ktorej rozmoéwcey jawnie je negocjuja. Dzieki temu uwyraznieniu ulegaja sto-
sowane przez nich strategie zwigzane z typem komunikowania.

TEO POZAJEZYKOWE
rzeczywiste wydarzenia, dzialania,
akty komunikowania o wydarzeniach i dzialaniach
w sferze publicznej

MAKROSYTUACJA
reguly komunikowanie masowe:
funkcjonowania nadawca medialny/odbiorca masowy wydarzenia
sfery publicznej polityczne
(dziatania os6b
publicznych) \
wlaczanie
~a MIKROSYTUACJA
sfera prywatna komunikowanie interpersonalne:
(sprawy | wlaczanie - w rolach spotecznych
zwyklych ludzi) \ - (wtdrnie) spersonalizowane
~~»
komunikowanie
wewnatrzgrupowe: <« wlaczanie tta wedtug
- zwolennicy/przeciwnicy regut komunikacji
- publiczno$¢/goscie i celow kopnunikacyjnych
rozmoéwcow
>
presja nadawcy
medialnego wydarzenia
(forma, tresc) i zjawiska
A | publiczne
budowaniq relacji z odbiorca masowym w ramach dziatan
< profesjonalnych nadawcy
5
°
3
g
akty komunikowania :m:rI akty komunikowania akty komunikowania
interpersonalnego = grupowego instytucjonalnego

Rys. 7. Schemat medialnej komunikacji publicznej
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Znajomo$¢ uwarunkowan komunikacji i wynikajacych stad regut jest szcze-
gblnie przydatna np. w prowadzeniu strategii rywalizacyjnych (z uwagi na sytu-
acje zagrozenia twarzy, konieczno$¢ godzenia niezbieznych celow). Wojskowe
pochodzenie pojecia strategii dostarcza tu przydatnych analogii. Mozna do-
strzec: zwigkszanie sily (np. poprzez wystepowanie z perspektywy ogélniejszych
i wazniejszych regut), ukrywanie motywacji rywalizacyjnych (dazenia do wtadzy
i dominacji, wyeliminowania przeciwnika), zmiane pozycji dyskursywnej (takiej,
z ktorej obrona jest niemozliwa - na taka, z ktérej da sie ja przeprowadzi¢), de-
maskowanie przeciwnika, wreszcie stosowanie strategii uniku i strategii balan-
su. Zatem wiedza o regutach funkcjonowania sfery publicznej, w tym systemu
politycznego, dostarcza instrumentéw do prowadzenia skutecznej rywalizacji.

Na ksztalt tekstu w masowym przekazie publicznym decydujacy wplyw maja
uwarunkowania wynikajace z natury mediéw. Sa one powodem przeobrazen za-
rowno sfery publicznej, jak i zachodzacego w niej komunikowania politycznego.
Zdarzenie komunikacyjne w mikrosytuacji przebiega w ramach nadrzednej ma-
krosytuacji, a profesjonalne dziatania nadawcy medialnego nakierowane sg na
budowanie relacji z odbiorcg masowym. Wskazane zaleznosci miedzy ttem po-
zajezykowym, makrosytuacja i mikrosytuacjq znajduja odzwierciedlenie w stra-
tegiach stosowanych przez uczestnikéw analizowanych programoéw:.

Hierarchizacja strategii ze wzgledu na typ komunikowania

Strategiczne wykorzystanie wiedzy na temat elementéw systemu komunikowania: dostosowanie
strategii interakcyjnych do regut, norm i wzoréw rzadzacych zachowaniem uczestnikéw systemu

/ o~

Ze wzgledu na zasieg komunikowania Ze wzgledu na sposéb komunikowania
(komunikowanie publiczne, polityczne) (komunikowanie masowe) strategie zwigzane
strategie regulujace dostep i skutecznosé z ksztattowaniem formy

dziatan podmiotow: i tredci przekazu:

— strategie legitymizacji, ktorych celem jest — strategie strukturalne (zwigzane z delimitacjg
uprawomocnienie, stworzenie wrazenia ramowa i srodkowa tekstu),
reprezentatywnosci, prawowitosci, — strategie tekstotworcze (zwiazane z organizacja

— strategie delegitymizacji, ktérych celem tekstu jako spojnej cato$ciowej struktury)
jest pozbawienie aprobaty spotecznej, — strategie nadawczo-odbiorcze polegajace na
wycofanie poparcia, symboliczne dostosowaniu przekazu do kompetencji
wyeliminowanie przeciwnika odbiorcy,

— strategie nadawczo-odbiorcze polegajace na
ksztattowaniu kompetencji odbiorcy masowego

Rys. 8. Typy strategii ze wzgledu na zasieg i sposéb komunikowania

Komunikacja publiczna wymaga od uczestnikéw okreslonych kompetencji
komunikacyjnych. Sama tre$¢ przekazu (relacja przekazu do rzeczywistosci),
w tym jej prawdziwo$é, jest tylko jednym z elementéw procesu komunikacii.
Réwnie wazne sg instytucjonalne relacje miedzy uczestnikami, ktére okreslajg
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zasady funkcjonowania oraz warunki stosowno$ci i skuteczno$ci przekazéow.
To powoduje, ze np. strategie konwersacyjne, ktore sg uruchamiane w celu
uzgodnienia stopnia prawdopodobienstwa, prawdziwosci komunikatu, jego
oceny (strategie informacyjno-weryfikacyjne, aksjologiczno-emotywne), zostaja
podporzadkowane bardziej globalnym strategiom wynikajacym z typu komuni-
kowania. Mamy tu zatem do czynienia z hierarchizacjq strategii, podporzadko-
waniem strategii elementarnych strategiom bardziej ztozonym.

Sposrod uwarunkowan typéw komunikowania dwa wydaja sie szczegdlnie
istotne dla strategii podejmowanych przez uczestnikoéw medialnej debaty pu-
blicznej, a sa to: zasieg komunikowania i jego sposéb (oméwiono je w pracy
osobno, ale w konkretnych realizacjach tekstowych te uwarunkowania w sposéb
oczywisty naktadaja sie na siebie). Za najwazniejszy cel dziatalnosci podmiotéw
sfery publicznej, ktéry poprzedza i warunkuje wszelkie inne aktywnosci, uznano
dazenie do uprawomocnienia. Jego realizacje zapewnia strategia legitymizacji.
Przyjmujac zatozenie o hierarchizacji strategii, nalezy ja zatem uznac za strategie
nadrzedna, ktérej w tym typie komunikowania podporzadkowane sa pozostate
strategie. Z kolei w komunikowaniu masowym celem nadrzednym jest budowa-
nie relacji z odbiorca medialnym. Jego realizacje umozliwiaja strategie nadaw-
czo-odbiorcze, w tym strategie strukturalne i tekstotwoércze. Jak wynika z anali-
zy, istnieje korelacja miedzy typami komunikowania a rodzajami dominujacych
strategii, co potwierdza réwniez ich powigzanie z dziatalnoscia pozajezykowaq
rozmoéwcow.






Rozpziar 2

Strategie i ich uwarunkowania
zwigzane z dzialalnoscia pozajezykowa rozméwcoéow

W rozdziale zostang omoéwione zaleznosci komunikacyjnych zachowan
uczestnikoéw medialnych programéw spoteczno-politycznych od kontekstu za-
daniowego, czyli kontekstu wynikajacego z regulacji i koordynacji dziatalnosci
praktycznej (np. w sferze aktywnosci publicznej, w tym politycznej). Zaleznosci
te sg dostrzegane i referowane wprost przez uczestnikow programow, jak row-
niez odczytywane na podstawie okreslonych symptomoéw przez metaobserwato-
ra (w tym przypadku jest nim autorka opracowania). Tak wiec brano pod uwage
zaréwno to, jak sami rozméwcy komentuja zachowania komunikacyjne, jak i to,
co mozna wywnioskowa¢ z przebiegu interakcji, na podstawie wiedzy o celach
aktywnos$ci pozajezykowej rozméwcow. W przytoczonych fragmentach progra-
moéw strategia pojawia sie nie tylko jako kategoria interpretacji dokonywanej
przez metaobserwatora na podstawie okreslonych symptomoéw, ale rowniez jako
kategoria opisu dokonywanego przez samych uczestnikow interakcji.

Zwiazki komunikacji z dziatalno$cig praktyczng i teoretyczng ludzi sq bar-
dzo $ciste. Wedtug Stanistawa Gajdy dziatalno$é¢ jezykowa jest zdeterminowana
struktura catej dzialalnosci, a zwlaszcza tymi czynno$ciami, ktére poprzedzity
czynno$¢ jezykowa w akcie dziatalnosci. Stad nie moze by¢ ona wyjasniana poza
zwigzkami z konkretng sytuacja spoteczna, z innymi czynno$ciami. Nie jest ce-
lem samym w sobie, lecz jedynie $rodkiem do osiagniecia celu (Gajda 1982:
23). Dziatalnos¢ praktyczna, teoretyczna i jezykowa stanowia zatem elementy
wzajemnie si¢ dopelniajace, a nawet warunkujgce. W analizie strategii komu-
nikacyjnych bedziemy si¢ odwolywa¢ do czynnosci pozajezykowych i praktyki
spotecznej, ktére stanowia wlasciwe podtoze analizy funkcjonalnej. Tu istotne
sg ogoblne zasady funkcjonowania mediéw i podmiotéw politycznych.

W wielu przytoczonych fragmentach pojawiaja sie wypowiedzi, w ktoérych
sami rozmoéwcy rozpatruja dzialania komunikacyjne na tle aktywnosci zawodo-
wej, podkreslaja zaleznos¢ form komunikowania, strategii od roli spotecznej. Sg
to wazne $§wiadectwa kompetencji dyskursywnej rozméwcow. Co prawda, wie-
dza ta moze by¢ wykorzystywana instrumentalnie w biezacej interakeji, ale nie
zmienia to faktu, ze wypowiedzi te stanowig potwierdzenie istnienia konwen-
cji komunikacyjnych. Pojawiajac sie w przekazie masowym, podnosza poziom
$wiadomosci odbiorcy i realizujq funkcje edukacyjng mediow.
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Material podzielono na trzy punkty, w ktorych ujmuje sie zagadnienie
z trzech r6znych perspektyw, chociaz omawiane zjawiska nie maja charakteru
roztgcznego. Stanowia raczej ujecia wzajemnie sie dopetniajace, ktore rozdzie-
lono dla wiekszej przejrzystosci wywodu. W punkcie 2.1 wskazano na ogélne
uwarunkowania strategii zwigzane z negocjowaniem sensu zachowan komu-
nikacyjnych. Punkt 2.2 przedstawia problematyke od strony dziedziny dziatal-
noéci uczestnikéw debaty publicznej, natomiast punkt 2.3 - od strony ich roli
spoleczne;j.

2.1. Ogoélne uwarunkowania strategii zwigzane z negocjowaniem
sensu zachowan komunikacyjnych

Sciste zwiazki dziatalnosci pozajezykowej rozméweéw z ich aktywnoscia
jezykowa uwidaczniaja sie najwyrazniej podczas interpretowania zachowan ko-
munikacyjnych. Jest to proces polegajacy na odnoszeniu zachowan do réznych
czynnikéw sytuacyjnych, w wyniku czego wnioskuje sie o prawdopodobnych ce-
lach i motywach os6b tworzacych okreslone wypowiedzi. Dopiero rozpatrywanie
tre$ci wypowiedzi w kontekscie zadaniowym pozwala wydoby¢ jej sens. Wedtug
Stanistawa Gajdy ,,sens jest ksztattowany przez konfiguracje relacji miedzy ré6z-
nymi blizszymi i dalszymi czynnikami sytuacji aktu mowy a tekstem, stad ma
komunikatywno-pragmatyczny status” (Gajda 1982: 127).

Uaktywnianie okreslonych kontekstow interpretacyjnych pozostaje w zasiegu
dwoch gléwnym zagadnien. Po pierwsze, jest zwigzane ze stosowaniem specy-
ficznych systeméw znakowych! o charakterze kulturowym w interpretacji dzia-
tan ludzkich (np. wiedzy o warto$ciach, przekonaniach danej wspélnoty, stereo-
typach jezykowych, stereotypach zwiazanych z rolami spotecznymi). Po drugie,
jest podporzadkowane realizacji celéw pozajezykowych. Tak wiec wprowadzanie
elementow tla pozajezykowego do tekstu nie jest wynikiem jedynie mechaniczne-
go przyporzadkowania okreslonych schematéw. Cele dziatalno$ci pozajezykowej
i funkcja perswazyjna, propagandowa jezyka w istotny sposéb determinuja odbior
rzeczywistosci, a wlasciwie ja konstruuja. Konstrukcja rzeczywistoéci odbywa sie
w ramach medialnego dyskursu. Mozna nawet obrazowo powiedzie¢, ze materiat
poznawczy (percepcja, obserwacja rzeczywisto$ci) jest formowany (w trakcie wer-
balizacji) wedtug dyskursywnych parametréw sytuacyjnych.

Waznym zatozeniem analizy jest zatem stwierdzenie, ze interpretacja za-
chowania polega na podciagnieciu go pod pewna ogoélniejsza kategorie, zgodna

! Stopien sformalizowania owych systeméw znakowych jest problemem otwartym. W dy-
daktyce akademickiej pojawia si¢ juz nazwa ,.kod” na okreslenie zaplecza komunikacyjnego. Méwi
sie np. o kodzie poznawczo-kulturowym, kodzie pragmatyczno-spotecznym (Mikotajczuk 2003:
34-38). W niniejszej pracy uzywamy we wspomnianym zakresie okreslenia ,kod” ze $wiadomo-
$cig pewnej umownosci, przenosnosci tak uzytego pojecia.



129

z dotychczasowym do$wiadczeniem i nabyta spolecznie wiedzg oraz konkret-
nym praktycznym interesem (por. Grabias 2003: 252; Ziétkowski 1981: 19).
Prawidtowo$¢, ktora dotyczy zachowan w ogélnosci, jest jak najbardziej trafna
w odniesieniu do zachowan jezykowych. Analiza przebiegu interakcji w medial-
nym dyskursie publicznym wskazuje na interpretacj¢ zachowan jezykowych
zgodnie z parametrami dyskursu (np. w dziedzinie tematycznej i funkcjonal-
nej). Wynika z tego, ze konstrukcja rzeczywistosci jest zdeterminowana przez
kategorie kulturowe i podlega presji praktycznego interesu. Wiasnie ten ostatni
determinant przesadza o mozliwo$ci strategicznego ogladu rowniez poznawczej
(a nie tylko interakcyjnej) warstwy dyskursu. Chociaz strategie konwersacyjne
sq realizowane w relacji z rozméwca, to nie bez znaczenia dla ksztattowania
tejze relacji jest rowniez sposéb (strategia) ujmowania rzeczywistosci pozajezy-
kowej, ktorej podmioty komunikacji sq czescia.

Ze wzgledu na profesjonalng aktywnos$¢ pozajezykowa, dominujacym kon-
tekstem w analizie medialnych programoéw jest kontekst pragmatyczno-spotecz-
ny, zdeterminowany przez miejsce, czas, uczestnikow, temat, kanat i cel komuni-
kacji. Nie mniej wazny okazuje si¢ kontekst kulturowo-poznawczy, ktéry odnosi
wypowiedz do wspblnego $wiata pojeé i warto$ci, utrwalonego w danej kulturze
(Mikotajczuk 2003: 38). Konteksty te uaktywniajg sie dzieki kodowemu zaple-
czu komunikacji, ktére tworza specyficzne systemy znakowe.

Szczegolnie nalezy tu podkresli¢ role tzw. kodu kulturowego. Zawiera on
charakterystyki przedmiotéow i zjawisk obejmujace zespoly cech, ktore tworzg
wyobrazenia tych obiektéw, a takze zwiazane z nimi oceny i wzory zachowan.
Owe charakterystyki to stereotypy jezykowe (Bartminski, Panasiuk 2001: 371).
W niniejszej analizie stereotypy tworza plaszczyzne odniesien do ujmowania
bardziej ztozonych zjawisk. Nie mniej istotny jest tzw. kod poznawczy, ktory za-
wiera gotowe schematy interpretacyjne, stanowigce w umystach uczestnikow
komunikacji system wzorcéw pomocnych w organizacji doswiadczenia i in-
terpretacji komunikatéw docierajacych do odbiorcéow. Z kodem poznawczym
zwigzany jest tzw. kod spoteczny, ktory rejestruje reguty réznicowania ludzi ze
wzgledu na range spoleczng i pelnione przez nich role. Jak twierdzi Agnieszka
Mikotajczuk (2003: 37), schematy poznawcze, ktore cechuje wigksza ztozonos¢,
odnoszace sie do skomplikowanych sytuacji oraz zachowan, sg uwarunkowane
i kulturowo, i spotecznie. W interpretowaniu dziatalnosci publicznej i politycz-
nej, ktora dokonuje sie za posrednictwem medidow, mamy do czynienia zaréw-
no ze schematami prostszymi czy tez upraszczajacymi zjawiska skomplikowane
(zgodnie z racjonalnos$cia potoczna), jak i z budowaniem schematéw ztozonych,
tzn. uwzgledniajacych odmienne aspekty zjawisk na réznych plaszczyznach
og6lnosci (bardziej odpowiadajacych racjonalnosci naukowej).

Tak wiec rozméwcey wlaczaja do przestrzeni biezacej interakcji elementy tta
pozajezykowego, ktorymi sa zdarzenia i dziatania podmiotéw spoza uktadu inter-
akcyjnego. Dokonuja ich interpretacji, ktora polega na nadawaniu sensu dzigki
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zestawieniu z réznymi czynnikami sytuacyjnymi. Towarzyszy temu kategoryzo-
wanie i nazywanie element6w, ktore nastepnie sa porzadkowane w sposdb od-
powiadajacy realizacji celow rozmowcow.

Okazuje sig, ze w niektérych programach publicystycznych dziatania tego
typu (mozna nazwac je w istocie dziataniami ,sensotwoérczymi”) staja sie przed-
miotem negocjacji miedzy dziennikarzem a rozméwcami. Nadawca medialny czy-
ni bowiem tematem rozmowy wtasnie sens okreslonych wypowiedzi, traktowa-
nych jako dziatania w okreslonej sytuacji. W ponizszym przyktadzie rozméwcy nie
tylko przywotuja nazwy prostych aktéw mowy, typu rozkaz, stwierdzenie, ostrze-
zenie, zadanie, ale rowniez odczytuja dziatania komunikacyjne w kategoriach zto-
zonych gatunkéw mowy, jak np.: negocjacje, doniesienia, pogloski, pomoéwienie,
wyjasnienie. Zar6wno proste, jak i ztozone gatunki zostajg wykorzystane w kon-
strukcji globalnego schematu interpretacyjnego zgodnego z poetyka mediow.

JD-O: Wtasnie w tej chwili powinny by¢ wznawiane negocjacje w sprawie uwolnienia ekipy
TVE ktéra zostata zatrzymana w Osetii Potudniowej. Czy to przypadkowe zatrzymanie?

PG: Trudno powiedzie¢, no nie wiemy, czy rozkaz, by naszq ekipe zatrzymac. przyszedt z sa-
mej gory, czy byta to decyzja jednego z dowddcow nizszego szczebla. To jest pewnie decydujqce.
Natomiast jestem przekonany, ze jesli chodzi o procedury, ktére tam zostaty wdrozone, to one sq
takie same dla wszystkich. To znaczy Osetyricy stwierdzili, ze [Polacy] nie majq akredytacji, mu-
szq wiec ich zatrzymad. [...]

JD-O: Czy to jest tak, zZe kto$ boi sie prawdy i dlatego dziennikarzy si¢ zatrzymuje?

TB: Oczywiscie zatrzymywanie dziennikarzy w niektérych okolicznosciach czasami jest spo-
wodowane lekiem przed prawda. Natomiast mysle, Ze to, co dzieje sie w Gruzji i Osetii Potudniowej,
to jest raczej konsekwencja tego, zZe byta tam wojna, niedawno sie zakoriczyta i te procedury prze-
chwytywania ludzi bez dokumentéw, bez wymaganych akredytacji, stusznie czy niestusznie, przez
obie strony, moga by¢ spowodowane ostroznosciq wojsk po obu stronach, ktére jeszcze miesigc temu
toczyly ze sobq wojne.

JD-O: Ale wczoraj méwito sie o tym, Ze nasi dziennikarze to jericy wojenni.

KM: W tym momencie cos jest nielogiczne, bo jest ta rezolucja Rady Bezpieczernistwa ONZ,
ktéra nakazuje specyficzny sposéb traktowania dziennikarzy, a nie jako jericéw wojennych.

JD-O: No wtasnie, jeniec wojenny to jest ktos, kto uczestniczy w konflikcie.

KM: Kto$ tutaj pomieszal. Ja nie jestem pewna, czy to nie bylo zrobione celowo, poniewaz
mniej wiecej tydzieri temu odbyto sie tutaj takie spotkanie dos¢ szeroko komentowane, na ktérym
byt ambasador gruzinski i tam miedzy innymi pokazywano materialy Darka Bohatkiewicza. Byto
to dos¢ szeroko komentowane i znane.

JD-O: Wedlug pani moze to by¢ ostrzezenie?

KM: Mogto to byc ostrzezenie. |...]

JD-O: Wezoraj byta konferencja prasowa poswiecona zatrzymaniu naszych dziennikarzy
i na tej konferencji byli tylko rosyjscy dziennikarze, i dowiedzieli sie, Ze nasza ekipa byta podobno
pijana. Oczywiscie to byta nieprawda. [...] Czy dziennikarze sq broniq w XXI wieku?

KM: Mysle, ze niektorzy traktujq tak dziennikarzy. Nie jestem korespondentem, ale nawet
w moich prywatnych wyjazdach do wielu panstw, szczegélnie do panstw arabskich, nie moge po-
da¢ swojego zawodu. Moge by¢ kosmonautq, ale nie moge by¢ dziennikarzem, poniewaz to powo-
duje, Ze nie jestem wpuszczana, miatam takie przypadki. Pét godziny po wczorajszych wydarze-
niach zazqdalismy od ambasadora rosyjskiego wyjasnieri i mam nadzieje, Ze dziennikarze polscy
otrzymajq to wyjasnienie dzisiaj.
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JD-0: W Grugzji zgineto juz 4 dziennikarzy. Jeden z operatoréw, operator z Holandii dostow-
nie na twoich oczach. Czy dziennikarze sq celem w Gruzji?
PG: Mysle, ze dziennikarze sq celem w kazdym konflikcie, ktéry toczy sie¢ w sposéb zy-
wiotowy.
(,Kwadrans po 6smej”, TVP 1, 9.09.2008; dziennikarka — JD-O: Justyna Dobrosz-Oracz;
goscie - KM: Krystyna Mokrosifiska, PG: Piotr Gérecki, TB: Tomasz Bielecki)

Dziennikarka wprowadza do rozmowy element tta pozajezykowego — wy-
darzenie, jakim byto zatrzymanie ekipy TVP w Osetii Potudniowej. Sposéb pro-
wadzenia rozmowy jest podporzadkowany temu, aby uczyni¢ jawnym proces
nadania sensu wydarzeniu i zwiagzanym z nim dziataniom komunikacyjnym.
Zachowanie Osetynicow (stanowigce cato$¢ werbalno-kinetyczng), jako doko-
nujacych zatrzymania, zostaje poddane interpretacji przez osadzenie w kontek-
$cie (politycznym, miedzynarodowym), przez uwzglednienie r6znorakich uwa-
runkowan sytuacyjnych (konflikt wojenny, ranga zatrzymanych, ich zawéd lub
rola spoteczna, narodowo$¢). Z przebiegu rozmowy wynika, Ze sens zachowania
nie jest oczywisty i zalezy od okreslenia takich ekstralingwistycznych katego-
rii w werbalizacji zdarzen z tta pozajezykowego, jak: przypadkowos¢, celowosé,
intencjonalnos¢, sprawstwo bezposrednie lub kierownicze, interpretacja w ka-
tegoriach przyczynowo-skutkowych, strukturalno-funkcjonalnych, a wigc bez-
osobowych, badz w kategoriach osobowych, np. jako spisek. W rozmowie mozna
zatem wyodrebni¢ pewne kroki interpretacyjne, zmierzajace do nadania sensu
zachowaniu®:

— dziennikarka chce ustali¢, czy zachowanie Osetyncéow byto przypadko-
we. Rozmoéweca, asekurujac sie brakiem wystarczajgcych danych, rozbudowuje
uktad symptoméw o element sprawstwa. Wedtug niego zaangazowanie wladz
centralnych (co implikuje sprawstwo jedynie wykonawcze Osetynicow) wskazy-
watoby na celowos¢ zatrzymania i (domyslnie) kontekst polityczny (czy rozkaz,
by naszq ekipe zatrzymad, przyszedt z samej gory),

—rozméwcey wskazuja na mozliwo$¢ interpretacji zachowania w katego-
riach przyczynowo-skutkowych (to, co dzieje si¢ w Gruzji i Osetii Potudniowej, to
jest raczej konsekwencja tego, ze byta tam wojna; [procedury] moga by¢ spowo-
dowane ostroznos$ciq wojsk po obu stronach, ktére jeszcze miesigc temu toczyty
ze sobg wojne) lub w kategoriach strukturalno-funkcjonalnych, czyli jako prze-
jaw procedur typowych dla wszystkich ludzi (jestem przekonany, zZe jesli chodzi
o procedury, ktore tam zostaty wdrozone, to one sq takie same dla wszystkich.
To znaczy Osetyncy stwierdzili, ze [Polacy] nie majq akredytacji, muszq wiec ich

% Postrzeganie $wiata spotecznego jest ztozonym zadaniem poznawczym. Jednostka musi
transponowac bodzce bezposrednio obserwowalne na bodzce polityczne, to znaczy politycznie re-
lewantne, co nigdy nie jest oczywiste (por. Skarzyniska 2002: 40). Pomocne w odbiorze i interpre-
tacji, wedtug zatozen misji publicznej, powinny by¢ media. Ich rzeczywista rola w tym zakresie jest
przedmiotem réznych interpretacji (por. Mrozowski 2001: 345).
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zatrzymac). Takie interpretacje uznajemy za bezosobowe, gdyz wynikaja z uwa-
runkowan zewnetrznych, a nie sg spowodowane cechami obiektu, tzn. Osetyficy
zatrzymaliby w analogicznej sytuacji kazdego, natomiast nie chodzito im spe-
cjalnie o ,,przesladowanie” polskich dziennikarzy,

— dziennikarka wprowadza kontekst zawodowy, zwiazany z rola spoteczng
zatrzymanych dziennikarzy, co pozwala interpretowa¢ zachowanie Osetyficow
w kategoriach intencjonalnych. Intencje te wedtug rozméwcéw sa jednak niejaw-
ne. W rozmowie studyjnej zostaja rozpoznane, zdemaskowane jako prowokacja
prewencyjna’®, polegajaca na zastraszeniu, niedopuszczaniu do ujawnienia praw-
dy przez dziennikarzy (ktos boi sie prawdy i dlatego dziennikarzy sie zatrzymuje;
moglo to byc ostrzezenie). Dodatkowo towarzyszy temu prowokacja dyskredyta-
cyjna* (Ze nasza ekipa byta podobno pijana) i prowokacja reaktywna?®, czyli odwet
za pokazanie materialéw reporterskich (domyslnie) niewygodnych dla wtadzy (czy
to nie byto zrobione celowo, poniewaz mniej wiecej tydzien temu odbylo sie tutaj
takie spotkanie do$¢ szeroko komentowane, na ktérym byt ambasador gruziriski
i tam miedzy innymi pokazywano materialy Darka Bohatkiewicza). Odbi6r dzia-
fan komunikacyjnych w kategoriach prowokacji i dyskredytacji jest mozliwy dzigki
uruchomieniu wiedzy na temat typowych schematéw poznawczych, ktére stuza in-
terpretacji dziatan podmiot6w medialnego dyskursu publicznego. Schematy te sta-
nowia element wiedzy wspélnej uczestnikéw komunikacji (cho¢ mozna dyskuto-
waé na temat zasadnosci ich stosowania w werbalizacji jednostkowego zdarzenia).

Ostatnim etapem nadania sensu wydarzeniu jest postuzenie sie nim jako
instrumentem mitologizacji zawodu dziennikarza. Osetyficy zatrzymali dzien-
nikarzy, poniewaz dziennikarze jako grupa zawodowa sq broniq w XXI wieku.
Z wypowiedzi uczestnikow programu wynika, ze dziennikarze w ogoéle sg prze-
$ladowani, stajq sie jak gdyby meczennikami za prawde (méwito sie o tym, Ze
nasi dziennikarze to jericy wojenni; w Gruzji zgineto juz 4 dziennikarzy. Jeden
z operatoréw, operator z Holandii dostownie na twoich oczach. Czy dziennikarze
sq celem w Gruzji?).

Wszystkie wspomniane sposoby usensowienia omawianego zdarzenia zmie-
rzaja do przedstawienia dziatan w kategoriach spolecznych, politycznych, ale

3 Prowokacja prewencyjna to dzialania zapobiegawcze, préby niedopuszczenia do niepoza-
danych dziatan przeciwnika. Polegaja na uprzedzaniu posunie¢ rywali wlasnymi decyzjami lub na
stwarzaniu barier, przeszkdd dla jego planéw (por. Karwat 2007: 239).

* Prowokacja dyskredytacyjna polega na wywotaniu specjalnymi zabiegami odruchowych
reakcji i skojarzen dotyczacych negatywnych stereotypéw oraz uprzedzen w stosunku do rywali.
W analizowanym przypadku to celnie zadany cios sytuacyjny, ugodzenie w wizerunek polskiej
ekipy, przedstawienie jej w niekorzystnym $wietle (por. Karwat 2007: 215).

® Prowokacja reaktywna jest typem zachowania, ktére zostalo sprowokowane sytuacja,
a zwlaszcza cudzym zachowaniem. Czesto wiaze sie z odwetem, checig ukarania lub upokorzenia
przeciwnika, ktory zadat pierwszy cios lub ktérego zachowanie zostato tak odebrane (por. Karwat
2007: 51).
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rowniez w perspektywie atrakcyjnej dla mediéw. Kategorie ekstralingwistyczne,
charakteryzujace zachowanie bohateréw przekazu, zwiazane sa z jego interpre-
towaniem w ro6znych kontekstach odniesienia i stanowig wazne parametry me-
dialnego dyskursu politycznego w dziedzinie tematycznej. Czasem kategorie te
sq niezgodne (albo przypadkowos$é, albo celowos¢), ale czesciej sie dopetniajg
(interpretacja w kategoriach przyczynowo-skutkowych, czyli jako skutek dziatan
wojennych oraz interpretacja w kategoriach strukturalno-funkcjonalnych, czyli
jako wypelnianie procedur).

Mozna zauwazy¢, ze interpretacje te nie sg jednakowo atrakcyjne dla dys-
kursu medialnego. Z pewnoscia interpretacja maksymalnie celowosciowa, in-
tencjonalna, dramatyczna, mitologizujaca jest bardziej widowiskowa niz inter-
pretacja bezosobowa. Dziennikarka za pomoca sugestywnych pytann podsuwa
widzom atrakcyjniejsza wersje, w ktorej dziennikarze sa obiektem prowokacji
ukrytych sit politycznych, bohaterami doznajacymi ucisku, a nie przypadkowy-
mi statystami w systemie procedur. Taka tendencje i strategie z nig zwigzang
nazywamy narratywizowaniem rzeczywistosci®. Ze wzgledu na jej zasieg, nalezy
ja uzna¢ za jedna z makrostrategii komunikacyjnych dyskursu medialnego.

Drugi program dotyczy negocjowania sensu zachowan jezykowych: oficjal-
nej wypowiedzi ukrainskiego urzednika i protestu przeciwko uhonorowaniu
prezydenta Ukrainy’. Prébe tacznego interpretowania dwu réznych wydarzen
nalezy rowniez uznaé za przejaw narratywizowania rzeczywistosci, taczenia kil-
ku watkéw w jedna, spdjng opowiesé.

MZ: O relacjach polsko-ukrairiskich porozmawiamy dzis w kontekscie dwu wydarzen z ostat-
nich dni. Pierwsze z nich to wypowiedZ wysokiego ranga urzednika ukrairiskiej administracji o tym,
ze polska policja przedwojenna swoimi dziataniami byta podobna do NKWD i gestapo. Drugie wy-
darzenie, sprzed kilku dni réwniez, to protest polskich Srodowisk kresowych przeciwko nadaniu
doktoratu honoris causa KUL-u prezydentowi Ukrainy, Wiktorowi Juszczence. Te dwa wydarzenia
kazq zadaé pytanie, w jakim stopniu polsko-ukrairiska historia wptywa na nasze dzisiejsze relacje
i czy mozemy to fatum nieszczesnych wydarzen w naszych wzajemnych relacjach przetamad. |...]
Walentin Naliwajczenko to szef ukrairiskiej stuzby bezpieczeristwa. W czasie takiego spotkania,
kiedy otwierano Muzeum Ofiar Totalitaryzmu we Lwowie, przyréwnat polska przedwojenng poli-
cje do gestapo i do NKWD. Jaka jest reakcja na te stowa ukrainiskiego urzednika?

AD: Zrozumiate, Ze z polskiej perspektywy to moze by¢ oburzajqce, dlatego, Ze jednak nie
ma poréwnania miedzy metodami, jakie stosowata polska policja w okresie miedzywojennym,

6 Informacja dziennikarska jest formula mityczng. Dziennikarski dyskurs buduje z ode-
rwanych relacji i faktow, czesto przypadkowych, ogdlniejsza opowies¢ o spoteczenstwie, w ktorej
rzeczywisto$¢ jawi si¢ jako wzglednie uporzadkowana cato$é, zdarzeniami rzadzi jakas logika,
a ludzkie dziatania maja sens. Opowie$¢ dziennikarska wymaga intrygi osnutej wokét wyraznie
zarysowanego konfliktu, osadzenia narracji na osi przeciwstawnych dziatan antagonisty i protago-
nisty (por. Morozowski 2001: 315-321).

" Do analizy wybrano przyklad tylko jednego zdarzenia (wypowiedZ urzednika) ze wzgledu
na bogatszy kontekst interpretacyjny. Pominieto natomiast protest przeciwko uhonorowaniu pre-
zydenta.



134

a tym, co robito NKWD czy gestapo. Ale trzeba tez pamietaé, ze z ukrairiskiej perspektywy dla
Narodowego Ruchu Ukrairiskiego. no, rzeczywiscie polska policja byta przeciwnikiem. Tam do-
chodzito czesto do wydarzeri, ktére dzisiaj bysmy potepiali, ze strony polskiej policji. Natomiast
ja mysle, ze ta wypowiedZ jest przede wszystkim dlatego nieszczesliwa, Ze. no. szef stuzb spe-
cjalnych nie powinien sie zajmowaé historiq jako komentator i w tym sensie ona wymaga spro-
stowania. |...]

MZ: A jaki jest ukrairiski punkt widzenia w tej sprawie? Czy ta wypowiedZ to jest niezreczna
wypowiedZ urzednika, ktory jest szefem stuzb specjalnych, czy ona co§ méwi o stanie ukrairiskiej
Swiadomosci, jesli chodzi na przyktad o oceng polskiej policji przedwojennej?

PT: Ja mysle, ze mamy tutaj do czynienia z dwoma réznymi rzeczami. Jednq/ jedna to jest
reakcja polskich mediéw na to wystapienie. Temu wystgpieniu nadano, wydaje mi sie, za duzy
rozglos i zinterpretowano troche w taki histeryczny sposab.

MZ: No, ale te stowa padty.

PT: Z drugiej strony, jak powiedziat pan doktor, jest problem opisu relacji polsko-ukrairiskich
na ziemiach pogranicza zamieszkiwanego przez Polakéw i Ukrairicow. I tutaj perspektywa/ opis
ukrainski jest inny. I chodzi tutaj nie tylko o to wystgpienie Naliwajczenki. W publicystyce, histo-
riografii ukrainskiej w odniesieniu do lat 1921-1939 uzywa sie okreSlenia .okupacja polska”.
Polakéw to razi. Niestety, w historiografii ukrairiskiej, w perspektywie czesci ukrairiskich badaczy
to jest/ tak to funkcjonuje. I z trzeciej strony mamy do czynienia z problemem widzenia relacji pol-
sko-ukrainskich przez historykow, urzednikéw z Kijowa, ktérzy nie do korica orientujq sie w niu-
ansach okresu miedzywojennego.

MZ: A moze granie tq kartq jest potrzebne w biezacej polityce? Moze, zwlaszcza w takiej
niestabilnej politycznej sytuacji Ukrainy, co$ mozna wygraé, mowiqc takie rzeczy?

PT: Absolutnie bym si¢ z tym nie zgodzit. W zadnym stopniu Kijéw/ obecnej elity politycznej
nie mozna oskarzacé o to, ze grajq karta polskq czy obsesjami antypolskimi. To jest nadinterpretacja.

MZ: I ksiqdz Tadeusz Isakowicz-Zaleski. Od pewnego czasu ksiqdz bardzo aktywnie zajmuje
sie sprawami polsko-ukrairiskimi. Jak odebrat ksiqdz te wypowiedZ. o ktérej méwimy?

TI-Z: Ta wypowied? jest zaledwie elementem relatywizowania, wrecz fatszowania historii

najnowszej na Ukrainie. Dzieje sie to gtéwnie od czaséw pomarariczowej rewolucji. Bo gtéwnym
problemem jest ludobéjstwo, ktére dokonali nacjonalisci ukrairiscy, ktérzy wymordowali w bestial-

ski sposéb 200 tysiecy Polakéw, wczesniej jeszcze Zydéw, Ormian. I to wszystko powoduje, Ze
dopoki nie powie sie prawdy, czym bylo to ludobdjstwo i dlaczego dzisiaj na Ukrainie nie ma
krzyzy na grobach pomordowanych, a stawia si¢ pomniki zbrodniarzom typu Stefan Bandera czy
Roman Szuchewycz, to wszystko bedzie oczywiscie zaogniato. I tutaj wzorem powinny byc relacje
polsko-niemieckie. Bo jednak méwi sie prawde na temat zabéjstwa Polakéw i Zydéw, i nie robi sie
bohateréw z Hitlera i z Himmlera. |...]

MZ: Zyjemy w kraju [mowa o Polsce|, ktéry méwi, ze chce by¢ rzecznikiem ukrairiskich
interesow w UE.

AD: Tutaj jeszcze mamy biezqcq polityke. Historia przeszkadza w tej biezqgcej polityce. Ja
mysle, ze politykom bytoby tatwiej, gdyby nie to obciqzenie historyczne, ale trudno. No, takie sq
realia i oni muszq nauczyc sie z tym dziataé. I dlatego od politykéw szczegélnie wymaga sie ostroz-
no$ci w tym, co mowiq. W tym sensie wypowiedz pana Naliwajczenki byta wysoce niefortunna. Oni
powinni by¢ wyjatkowo ostrozni.

(,Kwadrans po 6smej”, TVP 1, 6.07.2009; dziennikarz - MZ: Maciej Zdziarski;
goscie — AD: Antoni Dudek, PT: Piotr Tyma, TI-Z: Tadeusz Isakowicz-Zaleski)

Dziennikarz wprowadza do rozmowy element tta pozajezykowego — infor-
macje o wypowiedzi urzednika ukrainskiego o tym, ze przedwojenna polska
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policja byta podobna w swoich dziataniach do NKWD i gestapo. Ocena wypo-
wiedzi jest mozliwa dzieki zastosowaniu tzw. kodu rdl spotecznych, ktéry zawie-
ra m.in. standardy zachowan oséb odgrywajacych okreslong role. Negocjowanie
sensu wypowiedzi dokonuje sie w trakcie umieszczania jej na tle jakosciowo
r6znych kontekstow, przechodzenia na rézne poziomy ogélnosci kontekstu, ana-
lizowania sktadnikow aktu komunikacji. Sens wypowiedzi wylania sie zaréwno
dzieki uwzglednieniu jej tresci, jak i warto$ci intencjonalnej; dzieki zestawieniu
samej wypowiedzi z reakcja na nig.

WypowiedZ zostaje osadzona w kontekscie historycznym (relacji polsko-
-ukraifiskich) i politycznym (biezacej polityki). Uwzglednione zostaja takie ele-
menty aktu komunikacji, jak: rola spoteczna nadawcy, jego narodowos¢, okolicz-
noéci aktu komunikacji (czas, miejsce), wiedza i do§wiadczenie nadawcy oraz
wiedza i do$wiadczenie odbiorcy, a takze rodzaj reakcji odbiorcy. Wypowied?z
rozpatrywana jest na poziomie indywidualnym (kompetencji nadawcy), pozio-
mie lokalnym (przekonan wspdlnoty narodowej, tu chodzi zwlaszcza o repre-
zentatywno$¢ jednostkowej wypowiedzi wzgledem przekonan spotecznych)
i poziomie globalnym (wplyw przekonan spotecznych, ktérych (ewentualnie)
wypowiedz jest emanacja, na polityke miedzynarodowa, np. rzecznictwo Polski
w ramach intereséw ukrainiskich w UE). Komentowanie wypowiedzi moze doty-
czy¢ jej poziomu przedmiotowego, czyli tresci, lub poziomu metadyskursywnego,
czyli funkcjonowania wypowiedzi w dyskursie (zgoda na dany rodzaj dziatania
komunikacyjnego, instrumentalne wykorzystywanie wypowiedzi do podsycania
antagonizmoéw, zbijanie na tym kapitatu politycznego).

Pierwsze pytanie dziennikarza dotyczy reakcji na wypowiedZ urzedni-
ka ukrainskiego, a wiec jej odbioru. Historyk okresla reakcje jako oburzenie
(z polskiej perspektywy to moze byé oburzajqce) i dokonuje oceny wypowiedzi
na poziomie przedmiotowym i poznawczym, gdyz uznaje poré6wnanie za bezza-
sadne, a tym samym niosgce nieprawdziwe sensy (nie ma poréwnania miedzy
metodami, jakie stosowata polska policja w okresie miedzywojennym, a tym, co
robito NKWD czy gestapo). Pomimo dyskwalifikacji poznawczej, historyk uznaje
wypowiedz za mozliwa psychologicznie i reprezentatywna dla czeéci Ukraincow
(z ukrairiskiej perspektywy dla Narodowego Ruchu Ukrainskiego, no, rzeczy-
wiscie polska policja byta przeciwnikiem. Tam dochodzito czesto do wydarzen,
ktore dzisiaj bySmy potepiali, ze strony polskiej policji). Biorac pod uwage raz
perspektywe odbiorcy, raz nadawcy, uwzglednia tym samym ich wiedze i do-
$§wiadczenie, to znaczy dopuszcza wplyw tych czynnikéw na negocjowanie sensu
wypowiedzi. W sumie niuansowanie oceny i uwzglednianie réznych perspektyw
jest przejawem strategii kooperacyjnej. Tutaj strategia ta wynika réwniez z roli
eksperta-historyka. Po przeniesieniu sie na poziom przedmiotowy wypowie-
dzi, rozmoéwca ocenia jg ze wzgledu na skorelowanie z rola spoteczng nadawcy.
W tym zakresie ocena wypada jednoznacznie negatywnie (szef stuzb specjal-
nych nie powinien sie¢ zajmowacé historiq jako komentator). Rozméwca uznaje
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dziatanie komunikacyjne za niezgodne z rolg. Jest bardzo znamienne, ze wypo-
wiedZ uznana za nieprawdziwa zostaje jednocze$nie okreslona jako psycholo-
gicznie wiarygodna z okres$lonej perspektywy, ale nie do przyjecia ze wzgledu na
wyjécie z roli jej nadawcy.

W danym typie dyskursu trzeba mie¢ pozwolenie na okre$lone dziatania
komunikacyjne w ramach roli, w przeciwnym razie nadawca naraza si¢ na dys-
kredytacje komunikacyjng. Sensownie interpretowane moga by¢ tylko zachowa-
nia komunikacyjne w ramach roli. Zachowanie niezgodne z oczekiwaniami nie
jest rozpatrywane na poziomie przedmiotowym, ale na poziomie metadyskur-
sywnym. Osoba, ktéra rozstrzyga o tym, jakie zachowania komunikacyjne sa
dopuszczalne w ramach roli, a jakie nie, przyjmuje pozycje dominujgca w dys-
kursie, poniewaz prébuje sterowac jego regutami. Abstrahujemy tu od faktu, czy
dominacyjne zachowanie wynika z obywatelskiej troski o jako$¢ zycia publiczne-
go (upomnienie), czy polega na instrumentalnym wykorzystaniu regut dyskursu
do dyskredytacji przeciwnika. Niezaleznie od intencji mamy tu do czynienia ze
strategicznym wykorzystaniem regul dyskursu.

Ocena zachowania komunikacyjnego nadawcy w kategoriach stosownosci
badZ niestosownosci pozostaje na poziomie oceny indywidualnej, jednostkowe;j.
Dziennikarz w kolejnym pytaniu przechodzi na ogélniejszy poziom (ktéry mozna
nazwaé poziomem lokalnym) i pyta o reprezentatywnos$¢ jednostkowej wypo-
wiedzi wzgledem przekonan spotecznych (Czy ta wypowied? to jest niezreczna
wypowiedz urzednika, ktory jest szefem stuzb specjalnych, czy ona co§ méwi
o stanie ukrainskiej Swiadomosci, jesli chodzi na przyktad o ocene polskiej poli-
¢ji przedwojennej?). Widaé, ze przejscie z poziomu jednostkowego zachowania
na poziom uogoélnienia, dotyczacego spotecznych przekonan Ukraincow, wiagze
sie juz z nadaniem zachowaniu znakowos$ci — wypowiedZ ma (ewentualnie) by¢
oznaka, przejawem ukrainskiej $wiadomosci (czy ona co§ méwi o stanie ukraini-
skiej Swiadomosci). Mamy tu do czynienia z relacja: zjawisko/przejaw zjawiska.

Strategia interakcyjna kolejnego rozmdwcy jest dostosowana do jego roli
w biezacej interakcji. Bedgc szefem Zwigzku Ukraincéw w Polsce, jest uwiktany
w sytuacje komunikacyjng jako rozmoéwca najblizej zwigzany z autorem wypo-
wiedzi. W zwigzku z tym pelni role odpierajgcego zarzuty i stosuje interakcyjng
strategie obrony. Jest ona realizowana w trzech krokach:

— jako odwré6cenie uwagi poprzez zmiane aspektu tematu, akcentowanie
nie wypowiedzi, ale reakcji na nig (technika przesuniecia linii tematycznej)
(jedna [rzecz] to jest reakcja polskich mediow na to wystgpienie. Temu wystq-
pieniu nadano, wydaje mi sie, za duzy rozglos i zinterpretowano troche w taki
histeryczny sposéb). Rozméwca dokonuje najpierw strategicznego oddzielenia
wypowiedzi od reakeji na nig, po to, aby sterowa¢ odbiorem reakcji (wczedniej
dziennikarz i historyk sterowali odbiorem wypowiedzi, teraz rozméweca steruje
odbiorem reakcji na wypowiedz). Jezykowa kreacja waznego elementu tta pozaje-
zykowego, jakim jest reakcja na wypowiedz, nosi znamiona kreacji strategiczne;j.
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Kreacja zmierza do przedstawienia reakcji jako rodzaju prowokacyjnej nagonki
medialnej®, majacej na celu sterowanie naciskiem spotecznym. Na strategiczng
kreacje wskazuja wyrazenia: nadano rozgtos, za duzy rozgtos, zinterpretowano
w histeryczny sposéb. O prowokacji swiadczy celowo$é dziatania i jego nakie-
rowanie na zmiang¢ spotecznych przeswiadczen. Jednoznacznie deprecjonujace
jest okreslenie reakcji jako ,histerycznej”,

— jako wprowadzenie balansujacego kontekstu na poziomie ogdlnym (roz-
szerzenie kontekstu), w tym przyktadzie - kontekstu historycznego. W celu
ztagodzenia wymowy wypowiedzi Naliwajczenki rozméwca tworzy strategiczng
relacje: cze$é/catosé. Wiacza wypowiedz w nurt historiografii ukrainskiej, na-
dajac jej swoista legitymizacje i walor oficjalnos$ci (I chodzi tutaj nie tylko o to
wystgpienie Naliwajczenki. W publicystyce, historiografii ukrairiskiej w odniesie-
niu do lat 1921-1939 uzywa sie okreslenia ,,okupacja polska”. Polakéw to razi.
Niestety, w historiografii ukrainiskiej, w perspektywie czesci ukrairiskich badaczy
to jest/ tak to funkcjonuje),

— jako wprowadzenie balansujacego kontekstu na poziomie jednostkowym
(zawezenie kontekstu). Ostatecznym argumentem obrony ma by¢ argument
z niewiedzy (I z trzeciej strony mamy do czynienia z problemem widzenia re-
lacji polsko-ukrairiskich przez historykéw, urzednikéw z Kijowa, ktérzy nie do
korica orientujq sie w niuansach okresu miedzywojennego). Rozmoéwca wskazuje
na zlozonos¢ poznawcza problemu i niewystarczajace kompetencje niektérych
uczestnikéw dyskursu. Tym samym posrednio dezawuuje odno$na wypowiedz,
nie pomniejszajac jednakze rangi problemu. Ogélnie méwiac, strategia obrony
rozméwcy polega na przesunieciu linii tematycznej, zmianie akcentéw, operowa-
niu kontekstem balansujacym.

Nastepnie dziennikarz wprowadza kontekst polityczny. Przybiera maske po-
lemiczna i stosuje strategie dyskredytacji wobec autora wypowiedzi oraz podob-
nie myslacych politykéw. Oskarza ich o prowadzenie prowokacyjnej gry. Mozna
ja rozumieé np. jako prowokatorska legitymizacje®, ktora pozwala politykom
uzyska¢ poparcie wyborcow (Moze, zwtaszcza w takiej niestabilnej politycznej
sytuacji Ukrainy, co§ mozna wygra¢ méwiqgc takie rzeczy?). Politycy, podsyca-
jac antypolskie obsesje, stwarzajg wrazenie, ze reprezentujq interes narodowy,
strzegg prawdy historycznej. Posuniecie dziennikarza mozna potraktowaé jako
dostosowanie si¢ do strategii rozméwecy, ktéry uprzednio oskarzyt media o pro-
wokacje polegajaca na sterowaniu spotecznym odbiorem, na wzbudzaniu nie-
zadowolenia.

8 Prowokacja o charakterze nagonki polega m.in. na wzbudzaniu histerii odpowiednio egzal-
towana tonacjq przekazu, sterowaniem spotecznymi ocenami i emocjami (por. Karwat 2007: 367).

9 Prowokatorska legitymizacja to dzialanie, ktérego celem jest uzasadnienie roszczen okre-
$lonej formacji politycznej. Wystepuje ona w imieniu przodkéw, oséb pokrzywdzonych, prawdzi-
wych patriotow (por. Karwat 2007: 195).
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W kolejnym kroku dziennikarz kieruje pytanie o odbiér wypowiedzi do
nastepnego rozmoéwcy, ktory zostaje przedstawiony jako uwiklany w sytuacje
(ksiqdz bardzo aktywnie zajmuje sie sprawami polsko-ukrairiskimi). Rozmoéwca
stosuje strategi¢ rywalizacyjna, w ktérej wykorzystuje rézne techniki tworzenia
relacji mi¢dzy pojeciami i wprowadzania kontekstow:

- budowanie relacji: cze$¢/catosé, gdzie jedna wypowiedZ przedstawiana
jest jako cze$¢ wiekszej prowokacji manipulacyjnej'® (Ta wypowiedz jest za-
ledwie elementem relatywizowania, wrecz fatszowania historii najnowszej na
Ukrainie),

— budowanie relacji: zjawisko/przejaw zjawiska, gdzie akty prowokacji sa
kumulowane, a przez to rowniez generalizowane, jako przejaw wrogiej postawy
przeciwnika (nie mowi sie prawdy, nie ma krzyzy na grobach, stawia sie pomniki
zbrodniarzom),

— wprowadzenie zaostrzajacego kontekstu politycznego (Dzieje sie to gtéw-
nie od czaséw pomarariczowej rewolucji),

— wprowadzenie zaostrzajgcego kontekstu historycznego (gféwnym proble-
mem jest ludobdjstwo dokonane przez nacjonalistow ukrairiskich, ktérzy wymor-
dowali w bestialski sposéb 200 tysiecy Polakéw, wezesniej jeszcze Zydow, Ormian),

— wprowadzenie poréwnania zdarzen i 0s6b mniej znanych do powszechnie
znanych (wzorem powinny by¢ relacje polsko-niemieckie. Bo jednak moéwi sie
prawde na temat zabéjstwa Polakéw i Zydéw, i nie robi sie bohateréw z Hitlera
i z Himmlera).

Tak wigc wyktadnikami strategii rywalizacyjnej sa nie tyko najbardziej wi-
doczne elementy interakcyjne, takie jak dyskredytacja moralna przeciwnika'!,
ale réwniez elementy poznawcze, np. postrzeganie dzialan przeciwnika w kate-
goriach prowokacji manipulacyjnej (ktamstwo, fatszowanie), postrzeganie r6zni-
cy w kategoriach winy historycznej i winy kryminalne;j.

Na koniec dziennikarz przechodzi na najbardziej og6lny z pozioméw kontekstu
(po jednostkowym i lokalnym) — miedzynarodowy. W tym kontekscie z kolei zmie-
nia sie charakter uktadu interakcyjnego, gdyz dotychczasowym przeciwnikom wy-
znaczono inne role. Majg by¢ wspétpracownikami ([Polska] chce by¢ rzecznikiem
ukrainskich intereséw w UE). Rozmoéwca, wystepujacy w roli eksperta-historyka,
stara sie zintegrowac wszystkie aspekty, dokonuje ich hierarchizacji. Najwazniejszy
wedtug niego jest aspekt polityczny, wspoétczesny, ktoremu musi sie podporzad-
kowac¢ aspekt historyczny, indywidualny. Wynika stad charakterystyka globalnej

10" Prowokacja manipulacyjna to dziatania zmierzajace do zdobycia przewagi taktycz-
nej, np. poprzez znieksztatcanie informacji, tworzenie pozoréw, mistyfikacji. Obiekt prowokacji
zostaje w jej wyniku pozbawiony podmiotowosci i staje sie narzedziem w rekach prowokatora
(por. Karwat 2007: 62-63).

' Dyskredytacja moralna zmierza do narzucenia wrazenia, ze postawa moralna przeciw-
nika jest naganna. Podwaza sie szlachetno$¢ intencji, uczciwos¢ postepowania, a nawet dobre
intencje (Karwat 2006b: 240).
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strategii komunikacyjnej politykéw w relacjach miedzy panistwami o trudnej hi-
storii: strategia powsciagliwosci (I dlatego od politykéw szczegélnie wymaga sie
ostroznosci, w tym co mowiq. W tym sensie wypowiedz pana Naliwajczenki byta
wysoce niefortunna. Oni powinni by¢ wyjatkowo ostrozni).

Do ogélnych uwarunkowan strategii komunikacyjnych dziennikarzy i roz-
méwcedw zaliczamy te zwigzane z rodzajem ich aktywnos$ci pozajezykowej. Sg
one najbardziej widoczne w programach, w ktérych odbiorca jest $§wiadkiem
negocjowania sensu zachowan komunikacyjnych. Traktowanie zachowania je-
zykowego (powigzanego z zachowaniem pozajezykowym) jako nosnika infor-
macji jest mozliwe dzieki odniesieniu tego zachowania do r6znych kontekstow
(np. zadaniowego, politycznego, historycznego, lokalnego, miedzynarodowego).
Parametryzacja sytuacji komunikacyjnej pozwala na zastosowanie szczegéto-
wych kategorii ekstralingwistycznych (takich jak przypadkowos$é, celowosé, in-
tencjonalnos¢, przyczynowosc) do uporzadkowania dziedziny tematycznej dys-
kursu. Niektére dziatania zostajg zinterpretowane dzieki nadaniu im statusu
prostych gatunkéw mowy, np. ostrzezenia, poméwienia, oskarzenia. Wszystkie
te dane czastkowe stuza interpretacji dziatann komunikacyjnych w kategoriach
strategicznych, jako dziatan dtugofalowych, czesto niejawnych, stuzacych reali-
zacji celow zwiazanych z aktywnoscia pozajezykowa rozmoéwcow.

2.2. Uwarunkowania strategii zwigzane z dziedzing dzialalnos$ci
pozajezykowej rozmoéwcow

Debata publiczna toczona w mediach jest miejscem komunikowania poli-
tycznego, ktore stanowi cze$¢ ogdlniejszego procesu komunikowania publiczne-
go (Dobek-Ostrowska 2006: 104). Wedtug Briana McNaira polityczny charakter
przekazu jest determinowany przez uczestnikéw komunikacji (politykow 1 in-
nych aktoréw politycznych), ktérzy moga stac sie takze jej obiektami (McNair
1998: 25). Mozna to ujgé jako komunikowanie realizowane przez politykow, ko-
munikowanie do politykdw oraz komunikowanie o politykach i ich dziatalnosci.
Media jako organizator komunikowania politycznego, stajq sie jednoczesnie co-
raz wazniejszym interpretantem dziatalnosci politycznej i procesu politycznego.

Zar6wno ztozonos$¢ dziatalnosci politycznej, jak i konieczno$¢ dostosowania
formy przekazu do kompetencji odbiorcy masowego powoduja, ze nadawcy me-
dialni podejmuja okreslone strategie na poziomie dziedziny tematycznej i onto-
logicznej dyskursu. Polegaja one na stosowaniu upraszczajgcych, cato$ciowych
schematdéw, swoistych modeli mentalnych, pozwalajacych uja¢ abstrakcyjne
i skomplikowane zjawiska w kategoriach innych zjawisk — blizszych, bardziej
znanych odbiorcy.

Na aspekt poznawczy dyskursu zwracat uwage Teun van Dijk, ktéry przy-
pisywatl duza role modelom mentalnym w konstruowaniu reprezentacji zdarzen
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albo dziatan, o ktérych dyskurs opowiada (van Dijk 2001: 28). W tym ujeciu
zatem ksztalttowanie warstwy poznawczej odbywa sie w ramach strategii dys-
kursu. Swoistym zawezeniem omawianej problematyki jest umieszczenie wy-
kreowanego obrazu §wiata w obrebie gatunku, w czym Maria Wojtak upatruje
jednej ze strategii dyskursywnych (Wojtak 2001: 16). Tak wiec modelowanie
warstwy poznawczej przekazu dokonuje sie zar6wno w ramach typu dyskursu,
jak i gatunku.

W dyskursie politycznym, w ramach takich gatunkéw jak debata, dyskusja,
rozmowa publiczna, spotyka sie ujmowanie polityki w kategoriach gry scenicz-
nej (polityka jako spektakl) i gry rywalizacyjnej (wojennej, sportowej, rynkowej)
(Frankowska 1994: 21-47; Pawetczyk 2000: 19-52; Fras 2005: 153-196;
Podracki, Trysiniska 2002: 540-548). Jest to przejaw ogolniejszych mechani-
zmoéw poznawczych, ktéorym poréwnanie oraz metafora dostarczaja podstawo-
wych kategorii pojeciowych ludzkiego myslenia i dziatania (Lakoff, Johnson
1988; Perelman 1971: 247).

Tak wiec interakcyjnos§¢ dziatan politycznych, ktére cechuje istnienie im-
plicytnych regut, sktania uczestnikéw komunikowania politycznego do ujmo-
wania polityki w kategoriach szeroko rozumianej gry. W punkcie 2.2.1 zostaty
zamieszczone przyklady ujmowania polityki jako gry scenicznej, czyli postrzega-
nia polityki jako spektaklu. W punkcie 2.2.2 znalazly si¢ fragmenty wypowiedzi,
ktore sq §wiadectwem ujmowania polityki jako gry rywalizacyjnej. Punkt 2.2.3
zawiera przyklady tacznych odwotan do metaforycznych okreslen polityki jako
spektaklu, rywalizacji wojennej, sportowej, rynkowej.

2.2.1. Schemat interpretacyjny: polityka jako spektakl

Postrzeganie w mediach masowych polityki jako gry scenicznej ma wpltyw
na budowe i znaczenie przekazéw politycznych. Pojawiaja sie¢ w nich takie cha-
rakterystyczne elementy, jak odgrywanie rél przez politykow, rezyseria spektaklu,
tworzenie narracji, scena, kulisy. Odgrywanie rol nie jest zarezerwowane tylko
dla politykéw, ale w ich przypadku role cechuje wigksza swiadomosé, specyficz-
ne motywacje i ograniczona dostepno$¢ (Pawetczyk 2000: 23). Autoprezentacja
i zdobycie aprobaty publicznosci staje sie gtéwnym celem aktoréw politycznych.

Okazuje sie jednak, ze modelowanie warstwy poznawczej dyskursu poprzez
stosowanie globalnego schematu interpretacyjnego moze by¢ wykorzystane
strategicznie w rywalizacji politycznej. Rozméwcy bowiem nie tylko implicyt-
nie przyjmujg reguly uczestnictwa jako gry scenicznej'?, lecz takze postuguja
sie wiedzg o tych uwarunkowaniach na poziomie metadyskursywnym. Jest to

12 Na obraz polityki jako wielkiego spektaklu skladaja sie liczne wyznaczniki teatralnosci,
takie jak: kurtyna, scena, kulisy, spektakl, aktor, rola, scenariusz, rezyser, widownia, kostium
(Frankowska 1994: 22-28).
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mozliwe dzieki warto$ciujacemu charakterowi metafory. Szczegdlnie czesto sg
wykorzystywane réznice miedzy odgrywaniem rél w spektaklu a rzeczywistym
uprawianiem polityki, miedzy sceng a kulisami, miedzy samodzielnym dzia-
faniem a dzialaniem sterowanym przez rezysera. Co ciekawe, te same r6znice
moga by¢ podstawg zaréwno racjonalizacji okreslonych dziatan, to znaczy takie-
go ich przedstawienia, aby nie budzity spotecznej dezaprobaty, jak i podstawg
dyskredytacji.

JP: Dobry wieczér panstwu. [wprost do kamery] Za nami najbardziej burzliwy tydzien
w IV Rzeczpospolitej [ujawnienie nagran Renaty Beger|. Serwisy informacyjne, programy publi-
cystyczne pod wzgledem ogladalnosci doganiajq najpopularniejsze telenowele, sitcomy, seriale
telewizyjne. By¢ moze dlatego, ze Swiat polityki przypomina dzisiaj serial. [...] Czyli to jest tak
rzeczywiscie dzisiaj, Ze polityka zaczyna przypominac spektakl telewizyjny?

TZ: Tak. Zaczyna przypominaé. To jest nieuchronny skutek tego, ze stajemy sie cywilizacjq
medialng. Media elektroniczne dominujq w tej/ debata publiczna sie przenosi przede wszystkim
przed kamery. Nie tylko przed kamery gdzies tam w pokoju, ale réwniez my tu rozmawiamy przed
kamerami. Politycy/ generalnie telewizja jest gtéwnym posSrednikiem i w konsekwencji te formy,
ktére tu wystepujq w/ co wiecej media jeszcze sq coraz bardziej zdominowane przez przekaz ko-
mercyjny, a nie ten publiczny, ktéry byt dla politykéw z réznych, oczywistych wzgledéw bardziej
zyczliwy. I konsekwencjq jest to, ze pewne formaty, przepraszam za stowo, z telewizji komercyjnej,
z tego przekazu rozrywkowego, przechodza do polityki. To jest nieuchronne zjawisko. Problem tylko
polega na tym, jak uratowac przy tym realnosé i autentycznosé rzeczywistej dyskusji politycznej.

MP: [...] chodzi tylko o jedng bardzo wazng rzecz. Ot6z Eco powiedziat, zZe te narracje, ktére
wykorzystuje telewizja, réwniez i w relacjach Zycia politycznego. one sq, jesli by je poréwnywac
z narracjami literackimi, raczej nizinne niz z tej wysokiej kultury, poniewaz sq do szerokiej pu-
blicznosci. Ale co wigcej, chodzi tez i o to, Zeby ten sygnat przez nadawce wysytany, byt mozliwie
szybko wytapywany. Inna sprawa z rozumieniem, bo nie zawsze jest tak, ze publiczno$¢ rozumie to
zgodnie, na przyklad, z intencjami aktoréw czy rezyserow.

(,Warto rozmawia¢”, TVP 2, 1.10.2006; dziennikarz — JP: Jan Pospieszalski;
goscie - MP: Mirostaw Peczak, TZ: Tomasz Zukowski)

Dziennikarz, nawigzujac do aktualnego wydarzenia politycznego, tzw. afery
z taS§mami Renaty Beger, pordwnuje polityke do serialu, a nastepnie do spekta-
klu telewizyjnego. Rozmoéweca, ktéry wystepuje w roli eksperta, politologa, wska-
zuje na modelujacy wptyw mediow na ksztattowanie przekazu politycznego.
Kierunek wptywu polega na komercyjnym, rozrywkowym uproszczeniu procesu
politycznego w taki sposob, aby przekaz byt dostepny dla szerokiej publicznosci.
Kolejny rozméwca, dziennikarz, rozwija poré6wnanie. Twierdzi, ze media, rela-
cjonujac wydarzenia polityczne, stosujg narracje pochodzace z kultury niskiej.
Trywializacja przekazu jest spowodowana checig pozyskania widzéw, co jedna-
kowoz nie gwarantuje zrozumienia.

W kontekscie politycznym poréwnywanie polityki do spektaklu przenosi
na nia cechy podstawy poréwnania, takie jak zawieszenie realnosci, podporzad-
kowanie dzialan pozyskaniu publicznosci. Zawsze, kiedy sytuacja polityczna
jest niekorzystna dla jednej ze stron, kiedy dziennikarze ujawniaja to, co nie
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$wiadczy o niej dobrze, pojawiajg sie proby dezawuowania dziatan politycznych
w ogolnosci poprzez strategiczne poréwnania. Ich perswazyjnos$¢ polega na tym,
ze angazujq elementy dyskursu eksperckiego do biezacej rywalizacji politycznej
(na takiej zasadzie, ze jesli wynik w grze jest dla nas niekorzystny, to podwazamy
w ogole reguly gry, ktora przeciez jest nierealna, nieprawdziwa).

Konsekwencja ujmowania polityki jako spektaklu jest uwzglednienie dzia-
tan zakulisowych i roli rezysera jako sterujacego wydarzeniami. Opozycja: aktor/
rezyser, scena/kulisy - pozwala zracjonalizowa¢ wiele wydarzen o charakterze
politycznym. Celem poréwnania jest wywotanie akceptacji faktu, ze za kulisami
przygotowuje sie wystep, co stanowi normalny etap procesu politycznego, a nie
przejaw patologii'®.

MP: W tym przypadku [chodzi o rozmowe Beger — Lipinski, nagrana w pokoju poselskim,
nazwang przez prowokatoréw korupcja polityczna, a przez przytapanych — zwyklymi negocjacja-
mi|] mamy do czynienia z polityka w stanie czystym. I wiadomo, ze kazdy ma pewne wyobrazenie
co do tego, jak moze wyglgda¢ kuchnia polityczna. Ale jednoczesnie trzeba wiedzieé, ze ludzie
lubiq konwencje. Wyborcy tez lubiq konwencje. W momencie, kiedy si¢ przetamuje te konwencje,
czy wchodzi w gre wlasnie to odkrywanie kulis, zatamuje sie, Ze tak powiem, przyjetq definicje
sytuacji, jak to Zycie polityczne ma wygladaé, to oczywiscie wywotuje to zrozumiate wzburzenie
i wtedy si¢ bardzo Zle ocenia tych aktorow.

EM: Ale chyba wszystkich w tym momencie, calq klase politycznqg?

JP: To znaczy, kto$§ wyskakuje ze swojej roli, czyli z takiej roli, ktérq//

JL: Zaktadajagc, zZe takie targi polityczne odbywaly sie juz wczesniej, réznica jest taka, ze
nikt ich nie nagrat i nie pokazat w telewizji, prawda? A tutaj mamy sytuacje nagrania i ogélnego
oburzenia. I teraz sq ci, ktérzy tym oburzeniem administrujq i méwiq: ,,No, powinnismy si¢ oburzy¢
tutaj strasznie”.

(,Warto rozmawia¢”, TVP 2, 1.10.2006; dziennikarz — JP: Jan Pospieszalski;
goscie - EM: Eryk Mistewicz, JE: Jacek Eeski, MP: Mirostaw Peczak)

Rozméwcey przyjmuja rozumienie polityki jako spektaklu, ktory rozgrywa
sie na oczach widzéw, zgodnie z konwencjami oraz w sposéb niejawny za kuli-
sami (kuchnia polityczna, odkrywanie kulis). Uruchomienie takiego schematu
interpretacyjnego jest pewna strategia sterowania odbiorem, gdyz pozwala ka-
tegoryzowaé wydarzenie poczatkowo oburzajace opinie jako normalne (mamy
do czynienia z politykq w stanie czystym). Legitymizuje tego rodzaju dzialania
(zakulisowe porozumienia, targi) jako wkalkulowane w taki typ dziatalnosci,
jak polityka. Mozna powiedzie¢, ze metafora konceptualna stanowi mechanizm
legitymizujgcy pewien typ dziatan, ktére bez tej metafory mogltyby budzi¢ opér
spoteczny. Innymi stowy, rozumienie polityki jako spektaklu zostaje wykorzysta-
ne strategicznie do wstawienia wydarzenia w inne ramy, do przedefiniowania

13 Naturalne i wolne od negatywnego warto§ciowania podejécie do metafory teatralnej za-
wiera (pozostajaca w nurcie symbolicznego interakcjonizmu) teoria Ervinga Goffmana (Goffman
2000).
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sytuacji zarejestrowanej na tadmie z takiej, ktéra narusza normy dyskursu poli-
tycznego (korupcja) — na taka, ktéra stanowi zaledwie odstoniecie kulis normal-
nej polityki.

Ujecie polityki jako spektaklu, ktéry rozgrywa sie na scenie, budzi ciekawosé
widza, co dzieje si¢ za kulisami. Biegto$¢ aktorskiego popisu nie idzie w parze
z autentycznoscia, szczeroscia. Tak jak w poprzednim przyktadzie opozycja sce-
na/kulisy zostata wykorzystana do obrony twarzy, tak w kolejnym fragmencie
stuzy dyskredytacji demaskatorskiej'#, ktéra ujawnia cyniczna gre. Sztucznosé
wystepu aktorskiego implikuje wazna charakterystyke dziatania. Ot6z, aktorzy
polityczni dziataja wedtug regut ekspresji i motywow gry, a nie wedlug regut
racjonalnosci potocznej. To thumaczy, dlaczego potoczne sposoby rozumienia za-
chowan politykdéw zawodza. Dobrze ujat te prawidtowo$¢ pracownik agencji PR
w nastepujacej anegdocie.

JE: Jezeli méwimy o serialu, wystepach i takim kreowaniu fabuty, no to ja pamietam taki
przyktad spotkania z A. Lepperem, ktére przekonato mnie, Ze to jest jeden z niewielu ludzi z tego
typu seriali, ktory swiadomie gra. To znaczy on wie, w jakim przedstawieniu bierze udziat, jaka
jest jego rola, gdzie si¢ charakteryzowad, gdzie potem rozdajq picie po zdjeciach na planie i tak
dalej. Wiec byta scena taka w radiu, kiedy jeden z moich kolegéw dziennikarzy w trakcie wywiadu
przycisngt go, pytajqc, czego sie nauczyt od zbrodniarza wojennego Jozefa Goebbelsa, bo Lepper
opowiadat kiedys dla ,,Gazety Wyborczej”, ze z jego ksiqzek sie uczyt, i Lepper powiedzial/ nie
chciat rozmawiac¢ na ten temat. On moéwi [kolegal: ,No ale dobrze, chwileczke, przeciez pan to
powiedziat?”. ,Nie, nie powiedziatem”. Wyciqga ksero, cytat z gazety. Lepper mowi: ,Nie bede
odpowiadat na tego typu pytania”. ,,A, nie chce pan rozmawiac?” - ,Nie chce”. Czyli walkower, 1:0
dla dziennikarza. I nastepuje przerwa reklamowa, tak. W tej przerwie reklamowej Lepper do tego
dziennikarza méwi: ,No fantastycznie”, méwi, ,Swietnie pan przycisngl z tym Goebbelsem. Pan
ostro pojechat, ja ostro pojechatem, Swietnie sie to oglgda”. I nam szczeki opadly, szczerze méwigc,
no bo rzadko si¢ zdarza, Ze polityk ma takie podejscie do tego typu historii. Inny by sie obrazit,
albo tam wlasnie domyslat sie, kto stoi za dziennikarzem, ktéry zadat mu takie pytanie. Nie. on
to_absolutnie w konwencji: ,Bardzo fajna scena wyszia, jeszcze moglibysSmy dubla nakrecic”, ale
generalnie nie ma potrzeby, bo Swietnie wyszto.

EM: Bo to nie jest amator.

(,Warto rozmawia¢”, TVP 2, 1.10.2006; goscie — EM: Eryk Mistewicz, JE: Jacek Leski)

Rozmowca, wykorzystujac opozycje scena/kulisy, przytacza anegdote maja-
cq zobrazowac¢ trafno§¢ ujmowania polityki jako spektaklu. Przedstawia w niej
polityka jako grajacego swiadomie pewna role. Gra toczy sie wedtug konwencji
widowiska, a nie racjonalno$ci rozmowy potocznej. Rozbieznos¢ jest widoczna,
kiedy inaczej zostaje odebrana sytuacja zagrozenia twarzy pozytywnej rozmoéwcy
(Czyli walkower; 1:0 dla dziennikarza'®) w wyniku przytapania go na niespéjnym
zachowaniu (,No ale dobrze, chwileczke, przeciez pan to powiedziat?”. ,Nie, nie

4 Dyskredytacja demaskatorska zmierza do obnazenia rzeczywistej tozsamosci kogo$ nie-
autentycznego, nieszczerego, w celu podwazenia jego wiarygodnosci (Karwat 2006b: 56).
15 Rozméwcea wykorzystuje metafore polityki jako gry sportowej (por. Frankowska 1994: 28).
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powiedziatem”. Wycigga ksero, cytat z gazety). Okazuje sie, ze widowisko kie-
ruje sie innymi regutami. Nastepuje zmiana hierarchii celéw: najwazniejszy jest
efekt dramatyczny (,No fantastycznie”, moéwi, ,Swietnie pan przycisngt z tym
Goebbelsem. Pan ostro pojechal, ja ostro pojechatem, Swietnie si¢ to oglgda”).
Utrata twarzy nie jest tak bolesnie odbierana, gdyz wszyscy aktorzy maja cel
nadrzedny - przyciagna¢ uwage widza-wyborcy.

Media masowe przyczyniaja sie do upowszechnienia metaforyki teatralnej,
w ktorej pojawiajg sie rézne pola semantyczne: nazwy uczestnikow (aktor, ama-
tor, gracz), okreslenia dziatan (wyskakiwac¢ z roli, administrowa¢ oburzeniem,
bra¢ udzial w przedstawieniu, wystepowaé, kreowac fabute, gra¢ $wiadomie,
nakreci¢ dubla), nazwy miejsc (scena, kulisy), nazwy gatunkéw i formatow me-
dialnych (telenowela, sitcom, serial, spektakl, przedstawienie). Poszczegdlne
elementy metaforyki wraz z warto$ciowaniem, opozycje miedzy elementami,
moga by¢ wykorzystywane strategicznie przez uczestnikéw i organizatoréow ko-
munikacji politycznej do sterowania odbiorem, uzasadniania mechanizméw
sprawowania wtadzy lub dyskredytacji przeciwnikoéw.

2.2.2. Schemat interpretacyjny: polityka jako gra rywalizacyjna

Drugim, obok spektaklu, sposobem postrzegania polityki jest jej konceptu-
alizacja jako gry rywalizacyjnej. W tym ujeciu celem aktywno$ci jest zdobycie
roli swoidcie pojmowanego negocjatora i gléwnego rozgrywajgcego (ktéry np.
decyduje o alokacji débr spotecznie cenionych) (Pawetczyk 2000: 40). Zdobycie
kontroli nad najwazniejszymi sferami zycia spotecznego jest zwigzane z koniecz-
no$cig uzyskania poparcia, stad réwniez w tym ujeciu pojawia sie grupa widzow;,
ktéra kibicuje graczom i ze wzgledu na ktéra gra w ogéle sie toczy.

JF: Wydaje mi sig, zZe jest to gra [polityka]. Gra, w ktérej obydwie strony eskalujq te Srodki,
ktérymi dysponuja po to, zeby zrobi¢ jak najwieksze wrazenie na widzach. To jest gra stara. Ronald
Reagan, jak zostawat gubernatorem stanu Kalifornia, powiedziat: ,Nie wiem, jakim bede guber-
natorem. Nigdy jeszcze nie gratem gubernatora”. To jest dopust bozy, ktérego nasza cywilizacja
dozyta. Nie ma wojen Swiatowych, to musimy si¢ mierzy¢ z tym, ze dyskurs publiczny jest prowa-
dzony w takich warunkach. [...] wydaje mi sig, Ze nie ma co sie rozczulaé¢ ani nad tymi, co grajq
w nieczystej grze. ani nad tymi, co by chcieli gra¢ w czystej grze, ale przegrywaja. Tak naprawde,
jesli chcemy, zeby kto$ wygral, to musi umie¢ w to gra¢. nawet jak ma czyste intencje. I powinien
sobie poradzic¢ z tymi, ktérzy majq zte intencje, ktérzy sq graczami. To nie jest tak, Ze rozum jest
nam dany po to, zeby btyskotliwie biadoli¢. Po prostu trzeba wygrywaé. Nawet, jak sie walczy
o0 szczytng idee, nawet jak sie chce walczyé czysto, to tez trzeba potrafi¢ wygrad.

(,Warto rozmawia¢”, TVP 2, 1.10.2006; go$¢ — JF: Jarostaw Flis)

WypowiedZ dotyczy ogélnej charakterystyki zachowan komunikacyjnych
politykow ze wzgledu na specyfike ich dziatalnosci pozajezykowej. Rozméwca
konceptualizuje interakcje miedzy politykami jako gre rywalizacyjna, w ktorej
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obowigzuje profesjonalizm (Tak naprawde, jesli chcemy, zeby ktos wygrat, to
musi umie¢ w to graé; trzeba potrafi¢ wygrac). Gra jest prowadzona mozliwymi
$rodkami (domy$lnie: nie tyle podlegajacymi ocenie etycznej, co ocenie prag-
matycznej) i ze wzgledu na cel zewnetrzny, zdobycie poparcia (obydwie strony
eskalujq te Srodki, ktérymi dysponujq po to, Zeby zrobi¢ jak najwieksze wrazenie
na widzach). W tego rodzaju dziatalnosci pozytywnie warto§ciowane sa strategie
komunikacyjne nastawione na skuteczno$é¢, efektywnosé, natomiast negatywnie
odbierane beda strategie obrony twarzy odwotujace sie do wspoélczucia, kreuja-
ce wizerunek polityka jako ofiary (7o nie jest tak, zZe rozum jest nam dany po to,
Zeby btyskotliwie biadolic).

Dziatanie wedtug regut ekspresji i motywow gry czesto jest ukrywane przez
aktor6éw politycznych. Muszg oni godzi¢ prawdziwe cele, np. che¢ wyeliminowa-
nia przeciwnika, che¢ zdobycia wtadzy, z kreowaniem wizerunku polityka kon-
cyliacyjnego. Zatem statym motywem interakcji politycznej jest demaskowanie
przeciwnika i odkrywanie manipulacji (nazywamy to posunigciem ,,odkrytem
twoja gre”). Ujawnienie jest mozliwe dzigki wiedzy na temat dziatalnosci profe-
sjonalnej rozméwcy i wynikajacych z niej konwencji w danym typie dyskursu.

W ponizszym fragmencie sygnatami wskazujacymi na konwencje sa sfor-
mutowania ,retoryka” jako sposéb méwienia o czyms, sposob organizowania
tresci pojeciowych; ,,ubiera¢ nieche¢ w jakie$ szaty” — w sensie: obchodzi¢ pew-
ne zakazy konwencjonalne za pomoca okre§lonych technik komunikacyjnych.

SM: Tak jak tutaj panowie méwili, problem lezy w retoryce. Panom sig ta retoryka nie podo-
ba. Mniejsza o to, z jakich powodéw. Znaczy, nie mniejsza o to. Sqdze, Ze panowie ubierajq swoja
nieche¢ w szaty, ze tak powiem, ewangeliczne, bo tak to panom jest wygodnie politycznie, nato-
miast problem polega na tym, czy ten komentarz ma by¢ autentyczny, to znaczy odzwierciedlac to,
co ten odtam opinii publicznej na ten temat sqdzi [...].

(,Debata”, TVP 1, 11.01.2006; go$¢ — SM: Stanistaw Michalkiewicz)

Rozmoéweca na poziomie metadyskursywnym komentuje zachowania komu-
nikacyjne przeciwnika, stosujac strategie zagrozenia twarzy. Odkrywa (lub tylko
przypisuje, bo manipulacji z jego strony tez nie mozna wykluczy¢) technike ma-
nipulacyjna, ktéra nazwano zwiekszaniem sity (panowie ubierajq swojq niechec¢
w szaty, ze tak powiem, ewangeliczne). Zwiekszanie sity to odwotanie si¢ do
istotnych argumentéw, pochodzacych z prestizowych dyskurséw (w tym przy-
ktadzie jest to dyskurs religijny, ale taka funkcj¢ moze pelni¢ rowniez dyskurs
naukowy). Technika ta, jak juz wspomniano w zapowiedzi omawianego frag-
mentu, jest dowodem uwzglednienia konwencji komunikacyjnych wtasciwych
dla danego dyskursu (bo tak to panom jest wygodnie politycznie). Jedli konwen-
cje blokuja ujawnienie niecheci (ktéra jako emocja mogtaby swiadczy¢ o braku
profesjonalizmu polityka), to nalezy przekaza¢ komunikat interakcyjny akcep-
towanymi metodami (np. jako kontrargumentacje, krytyke z pozycji dyskursu
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religijnego, krytyke pryncypialng). Ujawnienie manipulacji mozna poréwnac do
zdemaskowania przeciwnika, ktory kreuje sie na nauczyciela, apeluje o zacho-
wanie standardéw komunikacyjnych, a tymczasem w rzeczywistosci realizuje
partykularne cele polityczne.

Pole rywalizacji politycznej ulega do tego stopnia rozszerzeniu na calq sfe-
r¢ publiczna, ze rywalizujace podmioty nie musza pozostawaé w bezposrednim
kontakcie. Wszak najwazniejszym ogniwem w grze sq widzowie, ktorzy rejestru-
ja kolejne posuniecia strategiczne. W sytuacji braku bezposredniego kontaktu
migdzy podmiotami, pierwszym posunig¢ciem w grze moze by¢ oswiadczenie be-
dace elementem pseudowydarzenia politycznego'®. Staje sie ono pdzniej tema-
tem rozméw w mediach. Strategie sg rozpoznawalne m.in. dzieki analizie relacji
miedzy uczestnikami pseudowydarzenia: nadawca komunikatu politycznego,
obiektem ataku, odbiorca.

AM: [...] pewnie pan styszat te wypowiedz?

AG: Jakqg?

AM: No, [przysztego szefa//

AG: [Styszatem o tej wypowiedzi. Sam nie miatem tej przyjemnosci.

TS: No to postuchajmy. Mariusz Kamiriski, przyszty szef Centralnego Biura Antykorupcyjnego.
[materiat filmowy| MK: Gtéwnym celem, bardzo istotnym celem Centralnego Biura Antykorupcyjnego
bedzie przerwanie niebezpiecznego styku polityki i bez/ i biznesu, niebezpiecznych, patologicznych
powiqzaii. Chcemy jasno powiedzieé, ze sq w Polsce tak zwani wielcy biznesmeni, ktorzy kolekcjo-
nujq w swoich spétkach byltych ministréw, bytych postéw. Widzimy te [sic!] zjawisko, dostrzegamy
te zjawisko, monitorujemy i chcemy tym panom powiedzie¢, takim panom jak pan Kulczyk. jak
pan Gudzowaty, jak pan Krauze, Ze jesli liczq na to. ze dzieki temu beda mi odnosili korzysci
w biznesie, to sq w wielkim biedzie.

TS: I co pan na to, jak pan styszat?

AG: No, tak szczerze?

TS: Szczerze.

AG: Wypowiedz bardzo arogancka i bardzo niekompetentna. To pierwsza reakcja. Po drugie,
nieuprawniona. Po pierwsze, nie ma jeszcze tego urzedu. a ten pan juz opowiada.

TS: No ale jest petnomocnikiem rzqdu do powotania tego urzedu.

AG: To niech se wpierw powota, a potem niech daje certyfikaty. A poza tym, problem polega
na tym, ze on tak naprawde nic nie powiedzial, tylko pogrozil paluszkiem. Z jednq sprawq si¢
musicie chyba panowie zgodzi¢, ze generalnie standard w Polsce sie bardzo obnizyt, we wszystkim.
I takie zachowanie miesci si¢ w tym pojeciu, niestety. Ja napisatem list do pana premiera d propos
standardu, gdzie zwrécitem uwage, ze to jest po pierwsze nieprawda, po drugie krzywdzqgce, bo
my nie mamy Zadnego styku w tej chwili z paristwem. Wiec poprositem o wszczecie postepowania
wobec tego pana Kamirnskiego.

TS: Ale jakiego postepowania?

AG: Administracyjnego, to przeciez jest urzednik paristwowy.

AM: A dostat pan odpowiedz?

16 Pseudowydarzenie to potencjalny material na news. Jest zaplanowane, przygotowane
na uzytek mediéw oraz nie ma jasnego zwiazku z odtwarzanym rzeczywistym wydarzeniem.
Pseudowydarzeniami sg m.in. konferencje prasowe, o§wiadczenia, sztucznie nagto$nione sytuacje
kryzysowe majace szkodzi¢ konkurencji (Jabtoriski 2006: 76).
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AG: Nie, nie dostatem. Do niedzieli jeszcze mieliSmy sygnaty, ze pan Kamiriski sie zastanawia
nad tekstem przeprosin. Byleby to nie byty przeprosiny tylko takie ogélne. Ale nie przyszedt ten
tekst, w zwigzku z tym sprawe przekazalismy zgodnie z obyczajem do prokuratury.

AM: Wyglada na to, Ze przeprosin nie bedzie. panie prezesie, bo przyznamy sie szczerze, Ze
proponowalismy panu Kamiriskiemu, Zeby tutaj z panem usiadl przy naszym stole. ale nie chcial.
Gdyby chciat przeprosic. to by pewnie przyszedt.

AG: On bytby w bardzo trudnej sytuacji, bo wtenczas by sie tu Zle poczut zapewne.

(,Teraz my!”, 24.01.2006; dziennikarze - AM: Andrzej Morozowski, TS: Tomasz Sekielski;
g0$¢ — AG: Aleksander Gudzowaty; bohater materiatu filmowego - MK: Mariusz Kamirnski)

Tematem rozmowy jest tre§¢ publicznego oswiadczenia Mariusza Kamin-
skiego. Jej uczestnikami sg dziennikarze i biznesmen, ktérego nazwisko pojawito
sie w tejze wypowiedzi. Dziennikarz wprowadza temat w sposéb typowy raczej
dla sytuacji nieoficjalnych. Zaktada wiedze wspélna, ktoéra pochodzi z kontekstu
politycznego. Rozméwca stosuje konsekwentnie strategie uniku, polegajacg na
unikaniu sytuacji zagrozenia twarzy, natomiast dziennikarz — strategie stopnio-
wego budowania takiej sytuacji (strategia zagrozenia twarzy). Unikanie zagro-
zenia twarzy polega tu na utrzymywaniu mozliwie najwigkszego dystansu do
niewygodnego watku. Jest realizowane w kilku krokach. Najpierw rozméwca
udaje, ze nie wie, o co jest pytany (Pewnie pan styszal te wypowiedz? Jakq?).
Nastepnie utrzymuje, ze osobiScie nie styszat wypowiedzi (No, [przysztego szefa//
[Styszatem o tej wypowiedzi. Sam nie miatem tej przyjemnosci). Mamy tu jednak
do czynienia z niesp6jnoscia przekazu werbalnego i niewerbalnego. Informacja
komunikowana wprost jako brak wiedzy i posrednio jako brak zainteresowania
nie wspoltgra z niecierpliwym rozpoczeciem méwienia zanim dziennikarz skon-
czy dopowiedzenie (natozenie tury). Przerwanie i zbyt energiczne odcinanie si¢
$wiadczy wladnie o zaangazowaniu emocjonalnym. Potwierdza, ze budowanie
dystansu do zagrazajacego watku jest Swiadoma strategia.

Nastepnie nadawca medialny pokazuje materiat filmowy z wypowiedzia, kt6-
ra stanowi strategiczny punkt budowania sytuacji zagrozenia twarzy pozytywnej
rozmoéwcy. Pomimo wyraznych gr6zb pod adresem biznesmenéw wymienionych
po nazwisku (chcemy tym panom powiedzieé, takim panom jak pan Kulczyk,
jak pan Gudzowaty, jak pan Krauze), wypowiedZ nie jest skierowana do nich.
Wiasciwym adresatem sa widzowie-wyborcy, ktérym dostarcza si¢ uzasadnie-
nia powolania nowego urzedu. Wypowiedz jest kreowaniem wizerunku poprzez
prowokatorska legitymizacje. Bazuje ona na prostych emocjach, takich jak za-
zdro$¢, niecheé, podejrzliwosé. Pobudzanie tych emocji u wyborcy ma pomoc
w zaistnieniu na scenie politycznej i stworzeniu wrazenia ,,reprezentatywnosci,
prawowito$ci mandatu spotecznego” (Karwat 2007: 195). Znane nazwiska i il-
lokucja grozby wzmacniaja jedynie efekt prowokacji, ktéra ma by¢ widowisko-
wa. Potwierdzeniem rozpoznania strategii realizowanej jako prowokatorska legi-
tymizacja jest dopasowana reakcja zaatakowanego. Biznesmen w obronie twarzy

pozytywnej dyskredytuje polityka, wystepujac wiasnie z perspektywy uprawnien
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(Wypowiedz |[...] nieuprawniona. Po pierwsze, nie ma jeszcze tego urzedu, a ten
pan juz opowiada). Trafno$¢ obrony wynika z odczytania globalnej intencji dzia-
fania komunikacyjnego, ktdra jest wpisana w cele aktywnosci polityczne;.

Obaj antagonisci wysylaja sygnaty dominacji. Uzycie zaimka ,,mi” moze by¢
sygnatem symbolicznego wytyczenia terytorium dominacji (jesli liczq na to, zZe
dzieki temu bedq mi odnosili korzysci w biznesie). Dominant kontroluje teryto-
rium poprzez ustanawianie na nim praw, a wkroczenie bez pozwolenia jest od-
bierane jak naruszenie, inwazja (Wasilewski 2006: 148). Jesli rozmoéwca kwali-
fikuje niepozadane dziatania innych jako wymierzone w siebie, to sygnalizuje je
zaimkiem ,,sobie”, pot. ,,se” (To niech se wpierw powota).

Sposobem obrony wizerunku jest pogorszenie wizerunku przeciwnika.
W tym z kolei przejawia si¢ modelowanie interakeji na wzor gry rywalizacyjnej,
w ktorej ,,twoja strata jest rowna mojemu zyskowi” (tzw. gra o sumie zerowej'’).
Antagonista infantylizuje dominanta i przez to pozbawia powagi (Ze on tak na-
prawde nic nie powiedziat, tylko pogrozit paluszkiem). Nastepnie przebudowuje
relacje przyczynowo-skutkowe elementéw tta pozajezykowego w taki sposob, ze
wypowiedz Kaminiskiego nie jest reakcjg na naganne zachowanie biznesmena,
tylko przejawem obnizenia standardow (generalnie standard w Polsce si¢ bardzo
obnizyt, we wszystkim. I takie zachowanie miesci sie w tym pojeciu, niestety).
Jest to dziatanie komunikacyjne bedace réwniez przejawem strategii uniku, po-
legajacej na zwiekszaniu dystansu, na przejsciu z pola tematycznego dotyczace-
go wlasnej osoby — na pole tematyczne dotyczace przeciwnika (na zasadzie, ze
yhie chodzi konkretnie o mnie, tylko ogdlnie standard sie obnizyt”). Mozna to
réwniez odebra¢ jako przej$cie od uwarunkowan wewnetrznych do uwarunko-
wan zewnetrznych w interpretacji dziatan pozajezykowych (na zasadzie ,to nie
ja zrobitem co$ zlego, tylko on nie potrafi si¢ zachowac”). Jest to typowy kieru-
nek w interpretacji dziatan niekorzystnych dla nadawcy:.

Kolejnym krokiem w realizacji strategii obrony twarzy jest wykorzystanie za-
sad systemu komunikowania publicznego. Zwigkszanie dystansu odbywa sie tu
poprzez zwracanie sie nie do osoby stosujacej prowokacje, lecz do jej zwierzch-
nika. Pominiecie prowokatora stawia go w pozycji podrzednej, uniemozliwia na-
wigzanie relacji innej niz poprzez zwierzchnika, gdzie zwierzchnikowi narzuca sie
role osoby dyscyplinujacej. Biznesmen wykorzystuje niniejszym wiedze na temat
uczestnikéw systemu komunikowania, ich sktadu, struktury i cech. Ostatecznym
potwierdzeniem zewnetrznego celu o$wiadczenia M. Kaminiskiego jest odmowa
kontaktu z adresatem wypowiedzi (proponowalismy panu Kamiriskiemu, Zeby tu-
taj z panem usiadl przy naszym stole, ale nie chciat). Unik $wiadczy o tym, ze

7 Por. rozwazania Janusza Reykowskiego na temat konfliktu (Reykowski 2002a: 221).
Autor zwraca uwage na role przetwarzania informacji w interpretacji sytuacji konfliktowe;j.
Sytuacja moze by¢ ujmowana jako gra o sumie zerowej, w ktérej korzys¢ jednej strony musi po-
ciaga¢ za soba strate drugiej. A wiec albo zwyciestwo, albo kleska.
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byt to pozorny adresat. Znane nazwiska zostaty wykorzystane instrumentalnie do
osiagniecia mocniejszego efektu. Wynika stad, ze préba zastosowania standardéw
zachowan, wlasciwych dla interakcji twarza w twarz, w sytuacji medialnego wido-
wiska wyraznie zawodzi (Wyglada na to, Ze przeprosin nie bedzie, panie prezesie).
Jest to spowodowane komplikacja sytuacji komunikacyjnej, zmiang hierarchii ce-
16w, odmiennymi zasadami obowigzujacymi w systemach komunikowania. Jak
twierdzi Dobek-Ostrowska: ,proste interpersonalne porozumiewanie sie jedno-
stek i matych grup zostaje zastapione ztozonym, wieloaspektowym i wieloptasz-
czyznowym procesem komunikowania” (Dobek-Ostrowska 2006: 103).

Modelowanie interakeji na wzér gry rywalizacyjnej niesie daleko idace impli-
kacje, np. rywalizacyjny model interakgeji, dziatanie nie wedtug regut racjonalnej
celowosci, ale wedtug regut ekspresji i motywow gry, zamiana racjonalnosci aksjo-
logicznej amatora na racjonalno$¢ instrumentalng profesjonalisty, uchylenie do-
mniemania dobrej woli, zaawansowane strategie odbioru (nie tylko tresci eksplicyt-
nych, ale réwniez implicytnych, ukrytych), mozliwos¢ instrumentalizacji tematow,
watkow i inne. Jesli mamy do czynienia z interakcja, ktora jest gra rywalizacyjna, to
nie mozna jej analizowa¢ jak zwyklej, potocznej rozmowy, gdyz wiele tresci pozo-
stawatoby nieujawnionych, a nawet ulegtoby znieksztalceniu. Narzucone schematy
interpretacyjne dostarczajq bardziej adekwatnych narzedzi do opisu waznych ma-
krostrategii spotecznych: obrony twarzy oraz zagrozenia twarzy.

2.2.3. Kontaminacja schematéw interpretacyjnych (spektaklu i gry
rywalizacyjnej)

W wielu interakcjach dochodzi do kontaminacji schematdw interpretacyj-
nych gry scenicznej i gry rywalizacyjnej, co wynika z nieostro$ci samego pojecia
wyjéciowego. Gre sceniczng oraz gre rywalizacyjna taczg pewne cechy wspdlne,
takie jak zespotowy charakter, dziatanie wedtug pewnych regut, wymog posiada-
nia kompetencji. Poza tym kazda z metafor ujmuje pewien istotny aspekt dzia-
talnosci politycznej o charakterze komplementarnym. Gra rywalizacyjna wska-
zuje na konieczno$¢ pokonania konkurencji politycznej, akcentuje skutecznosé
i dazenie do wygranej. Gra sceniczna wymaga kreowania wizerunku, podkresla
wazno$¢ relacji z odbiorca, ktérego przychylno$¢ jest ostatecznym celem wszel-
kich dziatann. W ponizszym przykladzie rozméwca wykorzystuje strategicznie
element metaforyzowany, jakim sg reguty gry, do negatywnej oceny polityki.

IK: [...] ta wspdlnota [PO i PiS] polegata na deklaracji przemiany polskiej polityki. Wilasnie
z takiej polityki, ktéra byta oparta na zakulisowych grach, na zakulisowych interesach, na zakuli-
sowych umowach - w cos. co bylo otwarte, gdzie intencje aktoréw politycznych, cele polityczne byty
zdefiniowane, gdzie dyskusja miataby przebiegac¢ w oparciu o argumenty. |...] Wtasciwie w gruncie
rzeczy to mamy tutaj intrygi, ktére polegaja na grze o wtadze. o zdobycie wptywéw partyjnych. Nie
ma tutaj nic do rzeczy méwienie o interesach dtugofalowych, nie ma w tym nic do rzeczy z wla-
czaniem opinii publicznej jako, no, elementu dyskursu, nie ma tu Zadnej debaty na argumenty. Jest




150

to gra, Zeby wpedzi¢ swoich przeciwnikéw w takq sytuacje. ze wlasciwie oni nie wiedzq., co majq
robié. Takie wlasnie te/ ze zmiennymi bodZcami, sznurki ze zmiennymi bodZcami.

(,Debata”, TVP 1, 18.01.2006; gos¢ - IK: Ireneusz Krzeminski)

Celem rozmoéwecy jest dyskredytacja okreslonej sity politycznej przez wy-
wolanie wrazenia, Ze stosuje ona niejasne, podejrzane dziatania, niezgodne
z regulami otwartej, uczciwej gry. Mamy tu do czynienia z przewagg celu prag-
matycznego nad postawa badawcza. Rozméwca nie analizuje bowiem rzeczywi-
stych zachowan politykéw, ktore mogtby nastepnie kategoryzowad, ale od razu
podaje ogdlng diagnoze sytuacji. W wypowiedzi zostajg skontrastowane dwie
koncepcje uprawiania polityki i jednocze$nie komunikowania politycznego, kto-
re r6znig sie sposobem dziatania (sg to jakby dwie gry: jawna i niejawna, oparta
na argumentach i oparta na intrygach). Rozne cele dziatania implikuja réznice
w makrostrategiach komunikacyjnych. W jednej koncepcji celem jest manipu-
lacja przeciwnikiem oraz zdobycie wtadzy, czemu stuza zakulisowe gry i intrygi.
Posunieciem w tej grze jest prowokacja demobilizacyjna (Karwat 2007: 233),
ktéra ma unieszkodliwi¢ przeciwnika, sparalizowa¢ jego zdolnoé¢ do dziatania
(Jest to gra, zeby wpedzic¢ swoich przeciwnikow w takq sytuacje, Ze wtasciwie oni
nie wiedzq, co majq robic). Druga koncepcja (podana dla kontrastu, pozostajaca
w sferze idealizacji) opiera sie na idei konsensusu, wypracowanego w drodze
debaty publicznej, rozumianej jako starcie argumentéw i jawnie formutowanych
tez's. Swiadczy to o schematyzacji medialnego dyskursu politycznego. Jej prze-
jawem jest korzystanie z gotowych wzorcéw interpretacyjnych, ktére stajg sie
narzedziami rywalizacji, nawet bez koniecznosci egzemplifikowania, a wigc od-
wolywania sie do konkretnych wydarzen z zycia politycznego.

Potrzeba autoprezentacji w pewnych momentach dynamicznego rozwoju
interakcji staje sie wazniejsza niz odnoszenie sie do przeciwnika w studiu, kto-
ry wobec tego jest wykluczany, ignorowany. Posunigciem w grze jest wobec tego
podstepne przejecie glosu, przeprowadzone dzieki technice prowokacyjnego pod-
puszczenia'®. Kontaminacja schemat6w polega tu na potaczeniu taktyki rywaliza-
cji (pokonanie przeciwnika) z taktyka gry scenicznej (efektownos¢ chwytow).

SM: [...] Problem polega na autentycznosci, na autentycznosci zaangazowania politycznego.
Odnosze nieprzyjemne wrazenie, by¢ moze, Ze sie myle ale//

JG: Myli si¢ pan.

SM: -ale odnosze/ no, jeszcze pan nawet nie wie, co powiem, a juz pan wie, zZe si¢ pomylitem.
No, gratuluje przenikliwosci. |z ironia]

18 Por. koncepcje komunikowania politycznego: podejscie interakcyjne i podejscie dialogowe
(Dobek-Ostrowska 2006: 135).

19 Wyrazenie ,,prowokacyjne podpuszczenie” funkcjonuje tu jako termin (mimo ze zawiera
stowo potoczne). Oznacza perfidne zwabienie w putapke, podjecie gry, ktéra polega na zachecaniu
do pewnych dziatan w ztej wierze. Na przyktad prowokator pozyskuje poufne informacje po to, aby
wykorzysta¢ je przeciwko ofierze, ktora nie wie, ze jest nagrywana (por. Karwat 2007: 257-271).
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JG: Mozna przewidziec.
SM: Ot6z/ tak? No to niech pan powie. [$miech widowni]
JG: Nie. Ja bym wrécit do pytania pana redaktora, skad wzigt si¢ problem z Radiem Maryja |...].

(,Debata”, TVP 1, 11.01.2006; goscie — JG: Jarostaw Gowin, SM: Stanistaw Michalkiewicz)

Priorytet celu zewnetrznego, jakim jest autoprezentacja, wida¢ w sposo-
bie traktowania przeciwnika w studiu. Jest on nie tyle partnerem dyskus;ji, co
konkurentem w walce o czas antenowy. Politycy stosuja wyrafinowane techni-
ki przejmowania tury po to, by wyeliminowaé¢ konkurenta. W podanym przy-
ktadzie polityk bezwzglednie wykorzystat czysto konwencjonalne zachowanie,
stuzace obronie twarzy przeciwnika. Rozmoéwca, ktéry miat zamiar wyglosié¢ ne-
gatywng ocene (Odnosze nieprzyjemne wrazenie), chciat ja ztagodzi¢ i dlatego
wprowadzil asekurant grzecznosciowy (by¢ moze, Ze sie myle). Na to przeciwnik
zastosowat prowokacyjne podpuszczenie (Myli sie¢ pan), ktérym udato mu sie
zmieni¢ ptaszczyzne rozmowy i zrecznie, aczkolwiek podstepnie, przejaé ture.
Jak sie okazuje w dalszej czesci, przejecie tury miato stuzy¢ wtasnie kreowaniu
wizerunku.

JG: Nie. Ja bym wrécit do pytania pana redaktora, skqd wzigt sie problem z Radiem Maryja,
dlaczego jest to w tej chwili tak dyskutowane? [...] problem nie polega na tym, ze Radio Maryja
popiera PiS, a nie popiera na przyktad Platformy. Gdyby popierato Platforme, bytoby to réwnym
grzechem i réwnym sprzeniewierzeniem si¢ nauczaniu Kosciota. I my jesteSmy politykami akurat,
w tej roli wystepujemy tutaj. Mysle, Ze sie¢ zgodzimy, panie posle [do T. Cymanskiego], Ze po prostu
politycy powinni sie trzymac z dala od KoSciota. Nie powinni zawtaszcza¢ dla siebie Kosciota,
obojetnie czy chodzi o ojca Rydzyka, czy chodzi o arcybiskupa Dziwisza. Po prostu Kosciét jest
naszym wspélnym dobrem. Jest dobrem réwniez dla niewierzacych. dlatego. Ze jest bardzo wazng
instytucjq wychowawczq [potrzebna//

KD: [Ale panie senatorze |...]

(,Debata”, TVP 1, 11.01.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go$¢ — JG: Jarostaw Gowin)

Polityk pod pozorem przypomnienia zasad obowiazujacych w systemie ko-
munikowania spotecznego (Dobek-Ostrowska 2006: 104) kreuje w istocie swdj
wizerunek. Méwi o czynnikach dotyczacych charakteru kontaktéw i rodzaju
stycznos$ci miedzy cztonkami systemu (partie polityczne a Kosciot), zadan, jakie
majg do wykonania cztonkowie systemu (zadania polityk6w a zadania KoS$ciota),
regut, norm i wzoréw rzgdzacych zachowaniem cztonkéw systemu (m.in. o tym,
jak nie powinny wygladac relacje mig¢dzy politykami a Kosciotem). Polityk w celu
wypromowania sie stosuje dyskredytacje $wiatopogladowa®’, gdyz sugeruje, ze
grupa przeciwnikéw politycznych identyfikuje sie religijnie (w dalszej czesci
debaty pada oskarzenie o fundamentalizm). Dziennikarz rozpoznaje strategie

20 Dyskredytacja $wiatopogladowa nalezy do typu dyskredytacji grupowych na ptaszczyznie
swojskosci-obcosci. Podstawa dyskwalifikacji jest rzeczywista lub przypisana orientacja $wiatopo-
gladowa przeciwnika (Karwat 2006b: 258).
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wizerunkowg i w momencie, kiedy staje sie ona zbyt jawna (kreowanie sie na
depozytariusza wartosci takiej, jak Kosciot) — przerywa wypowiedz. Wilasnie
reakcje dziennikarza nalezy uzna¢ za dopasowang i potwierdzajaca odkrycie
strategii. Strategia kreowania wizerunku staje sie jeszcze wyrazniejsza w dalszej
wypowiedzi.

JG: [...] Otéz w zwigzku z tq naszq pielgrzymka, pielgrzymka parlamentarzystéw Platformy
Obywatelskiej do Lagiewnik, pojawity sie takie sugestie ze strony prasy, ze ojciec Rydzyk popiera
Prawo i Sprawiedliwo$é, za to arcybiskup Dziwisz popiera Platforme Obywatelska. Ot6z nie, prosze
paristwa. Ja jestem senatorem z Krakowa i musze powiedzied, ze jako cztowiek zawsze doswiadcza-
tem sympatii ze strony arcybiskupa Dziwisza, ale jako polityk nigdy [kamera pokazuje adwersarza,
ktory wykonuje gest wzniesienia oczu do gory, ktory nalezy odczytac jako gest poirytowanial. I arcy-
biskup Dziwisz nigdy, réwniez w czasie tej pielgrzymki, nigdy nie powiedziat niczego, co mogtoby su-
gerowacd, ze jest zwolennikiem ktérejkolwiek z partii, w tym przypadku Platformy Obywatelskiej. |[...]

(,Debata”, TVP 1, 11.01.2006; go$¢ - JG: Jarostaw Gowin)

Polityk chwali sie prestizowymi kontaktami, uczestnictwem w obrzedach
religijnych. Chwalenie si¢ jest w naszej kulturze co najmniej niezreczne, wiec
rozmdéwca przemyca istotne tredci, wykorzystujac gatunek mowy, jakim jest
plotka (pojawity sie takie sugestie). Dodatkowo warto zwrdci¢ uwage na (raczej
taktyczne) przemilczanie przez rozméwce waznej prawidtowosci dotyczacej po-
zyskiwania wiedzy. Ot6z wszystkie zachowania ludzkie sg nognikami informacji
o stanach nadawcy i/lub o jego intencjach (Grabias 2003: 247). Organizowanie
oficjalnych spotkan, okazywanie sympatii nawet na ptaszczyznie prywatnej moze
by¢ dla wyborcow oznaka poparcia réwnie sugestywna, co polityczne deklaracje.
Ten mechanizm semiotyczny powoduje, ze zapewnienia polityka odbieramy je-
dynie jako asekuracje (jako cztowiek zawsze doswiadczatem sympatii ze strony
arcybiskupa Dziwisza, ale jako polityk nigdy). Poza tym zachowania komunika-
cyjne reguluje w tym przypadku caty system, ktory w relacji Ko$ciot - politycy
wymusza niejawne formy komunikowania. Okreslone tre$ci nie moga by¢ jaw-
nie przekazywane, poniewaz naruszytoby to konwencje spoteczne.

Kontaminacja metafor gry scenicznej i gry rywalizacyjnej przejawia si¢ m.in.
w stosowaniu niejawnych technik rywalizacji, w ktorych polityk odgrywa role na-
uczyciela, strzegacego regul czystej gry politycznej. Gra rywalizacyjna jest wiec
toczona na scenie przeznaczonej dla widzow-wyborcow. Celem jest nie tylko
pokonanie przeciwnika, ale rowniez wykreowanie korzystnego wizerunku kosz-
tem jego wizerunku. Ze wzgledu na to, ze gra polityczna kieruje sie swoistymi
motywami i sposobami ekspresji, mamy w niej do czynienia z instrumentalnym
wykorzystaniem konwencji komunikowania spolecznego, np. eliminowaniem
przeciwnika za pomoca réznego typu dyskredytacji. Tak wiec znajomo$¢ réz-
nych schematéw interpretacyjnych zwieksza szanse na wygrana bez narazenia
rozmdowcy na pogorszenie wizerunku.
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2.3. Uwarunkowania strategii zwigzane ze stereotypem roli
spotecznej rozmowcoéHw

Ranga i rola, jaka reprezentuja interlokutorzy w medialnych programach
publicystycznych ma dwojaki wptyw na ich zachowania komunikacyjne. Po
pierwsze, wchodzi w sktad kompetencji jezykowej, ktora umozliwia skutecz-
ne komunikowanie w ztozonych uktadach instytucjonalnych. Po drugie, wiedza
na temat spotecznych stereotypéw zwigzanych z rola moze by¢ wykorzystywa-
na strategicznie w biezacej rywalizacji. Dzieki istnieniu tzw. kodu rél spotecz-
nych powstaje szereg oczekiwan zwigzanych z typowym zakresem dziatan je-
zykowych, np. dziennikarzy, politykéw, duchownych. Spoteczne wyobrazenia
stanowig punkt odniesienia zaréwno do pozytywnych, jak i negatywnych ocen.
Rozpatrzmy przyktad, w ktérym rozmdowca wypowiada sie wprost na temat za-
leznosci miedzy rolg rozméwcy, zachowaniem oczekiwanym a rzeczywistym.

BW: [...] Zresztq ja mysle, ze wokdt tej catej sprawy [mozliwosci przedterminowych wy-
boréw] narosto zbyt duzo histerii. Opisuje sie to w jakich$ strasznie emocjonalnych, namietnych
okresleniach. Ja rozumiem, Ze politykom zalezy na tym, bo oni grajq w ten sposéb, natomiast ko-
mentatorzy |powinni mie¢ dystans.

KD: [A czy ta histeria tez polega na tym, Ze sq zwolennicy tezy, ze wtasciwie decyzja o tym,
ze bedq przedterminowe wybory zapadta pod koniec grudnia, a wtasciwie po 29 grudnia, kiedy si¢
okazato, ze, jak mowi Jarostaw Kaczyniski, ten mechanizm sie zaciqt? I Ze teraz sie szuka sposobu,
jak to dobrze sprzedaé ludziom?

(,Debata”, TVP 1, 18.01.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
g0$¢ — BW: Bronistaw Wildstein)

Wymiana odnosi si¢ wprost do zachowan komunikacyjnych politykdéw oraz
dziennikarzy, dlatego stanowi §wiadectwo stosowanych w tym zakresie technik
interpretacyjnych. Zachowania te sa komentowane jako paralelne do dziatan
pozajezykowych, czynnosci mentalnych (gra¢ czyms, mie¢ dystans, podjaé decy-
zje, ukrywaé decyzje). Rozmoéweca oskarza media, komentator6w o nieneutralny
przekaz (opisuje sie to w jakichs strasznie emocjonalnych, namietnych okresle-
niach). Nazwanie medialnego przekazu histerig jest uzyciem metaforycznym
stowa, ktore nalezy do jezyka potocznego?'. W terminologii komunikacyjnej na-
tomiast dziatanie takie nalezaloby nazwa¢ prowokacja o charakterze nagonki.
Pojecie implikuje cheé narzucenia nieadekwatnego obrazu sytuacji (narosto zbyt
duzo histerii), manipulowanie opinig publiczna, destrukcyjne oddziatywanie
komunikacyjne (por. Karwat 2007: 369). Dziatanie wedtug schematu nagonki
zostaje uznane przez rozmowce za typowe dla politykéw, za strategiczne posu-
niecie w grze (Ja rozumiem, ze politykom zalezy na tym, bo oni grajq w ten spo-
sob), ale dyskredytujace dla dziennikarzy (komentatorzy powinni mie¢ dystans).

21 Por. histeria ‘[...] potocznie: nadmiernie zywa, przesadna reakcja uczuciowa’ (SJPSz,
t. 1: 746).
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Oczywi$cie, narzucanie wyzszych standardéow dziennikarzom jest postulatem,
a nie odzwierciedleniem rzeczywisto$ci. W wyniku komercjalizacji mediow
i mediatyzacji polityki ,najlepszym towarem medialnym staly sie¢ konflikty i na-
pasci polityczne; media zawsze to «kupig». Wlasnie na to jest popyt wsrod pu-
blicznos$ci” (Karwat 2007: 379).

Uzycie stowa ,dystans” (komentatorzy powinni mie¢ dystans) stanowi bo-
dziec wigczenia kodu rél spotecznych do interpretacji wypowiedzi. W kodzie tym
zawarte sg stereotypy rol, czyli wyobrazenia na temat tego, jak dziata (powinna
dziata¢) osoba w danej roli. Wymog dystansu w dyskursie dziennikarskim jest
warunkiem bezstronnosci, ktéra z kolei stanowi sktadowa obiektywizmu.

OBIEKTYWIZM
FAKTYCZNOSC BEZSTRONNOSC
prawdziwos¢ istotnosé réwnowaga neutralna prezentacja

Rys. 9. Sktadniki obiektywizmu (Westerstahl 1983, za: Mrozowski 2001: 307)

Bezstronnos¢ relacji polega na uwzglednieniu réznych punktéw widzenia
czy interpretacji, traktowanych réwnorzednie lub proporcjonalnie oraz prezen-
towanych w sposéb neutralny, tzn. z zachowaniem takiego samego dystansu wo-
bec kazdej z nich i bez stosowania okresleni (obrazéw) nacechowanych emocja-
mi lub warto$ciami (Mrozowski 2001: 307).

Posadzenie dziennikarzy o brak dystansu jest posrednim oskarzeniem
o brak obiektywizmu, ktéry oznacza tendencyjnosé. Widac¢ zatem, ze typ dziatal-
nosci pozajezykowej, a wiec i rola spoteczna, determinujq ocene strategii komu-
nikacyjnych. Stereotyp roli spotecznej, bedacy elementem kodu spotecznego (np.
przekonanie, jaki powinien by¢ dobry dziennikarz), stanowi punkt odniesienia
do kategoryzacji i oceny jednostkowych zachowan, ale bywa roéwniez wykorzy-
stywany instrumentalnie do dyskredytacji zawodowej*’. Chodzi jednak o to, aby
dyskredytacja nie tyle byta zasadna, co fortunna. W ferworze dyskusji przed
kamerami trudno jest oceni¢ prawdziwo$¢ oskarzen, ale natychmiast mozna
zweryfikowac¢ to, czy krytykowana wlasciwos¢ jest istotna dla danej roli. Gdyby
okazata si¢ nieistotna, to krytyka bytaby chybiona.

22 W dyskredytacji zawodowej podwaza sie profesjonalizm przeciwnika, a szczegélnie
jego kwalifikacje, umiejetnosci i predyspozycje do zajmowania okre$lonego stanowiska (Karwat
2006b: 216)
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W drugim kroku dziennikarz dostosowuje swojq strategie do strategii roz-
moéwcey i z kolei oskarza politykéw o nieetyczne zachowanie, o manipulacje
opinig publiczng (dyskredytacja moralna). Wedtug niego komunikowanie poli-
tyczne rzadu stuzy celom instrumentalnym, takim jak wykreowanie wizerunku,
pozyskanie wyborcow (teraz sie szuka sposobu, jak to dobrze sprzedac ludziom).
Uzycie sformutowania ,sprzedaé” charakteryzuje rodzaj relacji miedzy wtadza
a spoleczenstwem. Wskazuje na marketingowa koncepcje komunikowania po-
litycznego. Wedtug niej podmioty polityczne dgza do z gory okreslonych celéw;,
przy maksymalizacji wlasnych zyskéow i minimalizacji kosztéw. Proces poli-
tyczny opisuje sie za pomoca poje¢ ekonomicznych, takich jak produkt, klient,
sprzedaz. Rola wyborcy jest sprowadzona do roli kupujacego (Dobek-Ostrowska
2006: 140). Odpowiedziag na dyskredytacje komunikacyjng i zawodowsg poli-
tykow jest dyskredytacja nadawcow medialnych. Wiaczenie wiedzy o mecha-
nizmach funkcjonowania mediéw do interpretacji dziatan zwieksza ztozono$¢
strategii odbioru.

TZ: Natomiast ja chciatem paristwu zwrécié vwage, Ze przeciez/ po pierwsze, méwimy o for-
mie, a méwimy, Ze tresci nie ma. No, tresc jest, tylko tak sie sktada, Ze komentujac czy debatujac,
i media, i czeS¢ komentatoréw przynajmniej, i cze$¢ politykéw koncentruje sie na formie, a nie
na tresci. No dam przyktad. Niedawno byta konferencja w kancelarii w rzqdzie. Stuchatem jej
w TVN24. I tam byta informacja o 3 czy 4 kwestiach merytorycznych i jednej dotyczqcej procedur.
Dziennikarze pytali niemal wylqcznie o procedure, a potem pytali o dwie niezwykle wazne mery-
toryczne kwestie, dotyczqce Otwartych Funduszy Emerytalnych i kwestii tqczenia czy nietqczenia
bankéw. I na te kwestie padty jakies pytania, ale one jakos nie interesowaty//

KD: Ryzykownq teze pan snuje, panie doktorze, ze media wykoslawiajq rzeczywistosé |...]

BW: Panie redaktorze, ale ja jako pracownik mediéw zauwazam, zZe w Polsce te media rze-
czywiscie wykoslawiajq rzeczywistosc. Nie tylko w Polsce, ale w tej chwili w Polsce mam wrazenie,
ze te media do$¢ mocno tq rzeczywisto$¢ wykoslawiajq.

(,Debata”, TVP 1, 18.01.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
go$cie - BW: Bronistaw Wildstein, TZ: Tomasz Zukowski)

Rozmoéwca wprowadza rozréznienie miedzy dziataniem politycznym, na-
zwanym tu trescia, a przekazem medialnym o tym dziataniu, nazwanym tu for-
ma (jest to wykorzystanie schematu interpretacyjnego ,tre$¢ i forma”). Zwraca
uwage na to, ze spos6b samego przekazywania i selekcjonowania treéci podlega
wplywom, wynikajacym ze specyfiki dyskursu medialnego. Wplyw ten oceniany
jest negatywnie i staje sie narzedziem dyskredytacji zawodowej nadawcy me-
dialnego. Rozmoéwca zwraca zatem uwage na koniecznos¢ zastosowania spe-
cjalnych strategii odbioru komunikatow medialnych. Ostrzega wyborcow, ze
na podstawie przekazu nie mozna wnioskowacé o rzeczywistosci politycznej (tu:
o dokonaniach rzadu), bo media nie kieruja si¢ kryterium istotnosci. Jak wyni-
ka z przyktadu o konferencji prasowej, istotne kwestie merytoryczne nie byly
tak interesujgce dla dziennikarzy, jak marginalne kwestie proceduralne, ktore
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(zapewne) zawieraly atrakcyjniejsze elementy. Wazno$¢, istotno$¢ informacji jest
cechg relewantng w ocenie dziatalnosci profesjonalnej dziennikarzy i ogélnie
mediow. Jak juz wczesniej zaznaczono, istotnos¢ jest sktadowa faktycznoéci oraz
obiektywizmu (Mrozowski 2001: 307). Stanowi wiec wazng kategorie dzienni-
karskiego dyskursu, ktéra stuzy uwiarygodnieniu opisu i chroni dziennikarzy
przed zarzutem stronniczosci.

W zalezno$ci od przypisania celu, wypowiedZ mozna odebra¢ dwojako. Przy
odczytaniu zgodnym z intencjg nadawcy - jako zwrécenie uwagi widzom na re-
guly dyskursu medialnego, a wlasciwie koniecznos$¢ wzigcia ich pod uwagg przy
odbiorze przekazéow (wedtug reguly: ,,pamietaj, ze przekaz o rzeczywistosci nie
jest tozsamy z rzeczywisto$cia”). Przy odbiorze zaawansowanym mozna wzigé
pod uwage roéwniez reguty dyskursu politycznego, ktory zaktada rywalizacje pod-
miotéw. Znajomos$¢ regul tego rodzaju moze by¢ wykorzystana instrumentalnie
do ataku lub obrony. Zatem wypowiedZ mozna odebra¢ rowniez jako dyskre-
dytacje mediéw z powodu niezachowania reguly istotnosci, ale nie dla samych
zasad, lecz w celu obrony podmiotu politycznego (na zasadzie: bronie rzadu, bo
podejmuje wazne dziatania, tylko media sie tym nie interesuja). Widac wiec, ze
reguty dyskursu stuza nie tylko modelowaniu zachowan komunikacyjnych, ale
sa wykorzystywane instrumentalnie do sprawowania kontroli spotecznej, a na-
wet do biezacej walki politycznej. Staja sie wtedy bronig w rywalizacji z przeciw-
nikiem. Mozna je uznaé za swoiste posuniecia w politycznej grze rywalizacyjnej.

O ile w poprzednim przykladzie dyskredytacja mediéw nie byta oczywi-
stym, ale tylko domniemanym celem rozméwcy, o tyle w nastepnym fragmencie
wyraznie stuzy obronie twarzy pozytywnej okre$lonej grupy. Rozméwecy idg krok
dalej - juz nie tylko podwazaja kompetencje zawodowe dziennikarzy, ale ich
identyfikacje¢ w roli przedstawicieli spoteczenstwa.

MP: Zresztq nawiasem méwiqc, wydaje mi sie nieuprawnione stawianie aktoréw sceny poli-
tycznej w jednym szeregu z dziennikarzami w tym przypadku [chodzi o afere z nagraniami Renaty
Beger i dziennikarzy TVN-u, T. Sekielskiego i A. Morozowskiego]. To sq jednak inne role i nie
nalezatoby ich mylic.

JE: No tak, ale w tym wypadku te role to sq role z tego samego serialu.

MP: No niezupetnie, niezupetnie.

JE: A czym sie rézni rola chéru, ktéry méwi ,,Odwotac premiera” od roli na przyktad dzienni-
karzy, ktorzy te tasmy, no ktore teraz juz wszyscy znajq, jak one wygladaty, opisujq w ten sposéb:
,,Lipiriski proponowat Begerowej stolek za przejscie do PiS-u”, [podczas gdy sytuacja byta doktad-
nie odwrotna, tak, a to jest cytat, leci//

MP: [To jest pewien typ dziennikarstwa, ktéry wydaje mi sie. mimo wszystko, uprawniony. Ja
moge tego osobiscie nie lubié, ludzie mogq tego nie lubi¢ z tego powodu, Ze sq przyzwyczajeni do
pewnych konwencji. Te konwencje znajq, a tutaj mielismy do czynienia z odkryciem kulis, a wiec
podwazeniem.

JE: Ale ja nie mowie, ze dziennikarze odkrywajq kulisy, a tak naprawde gra sie toczy na
scenie politycznej. Ja méwie o tym, ze dziennikarze sami sq aktorami tej sceny, poniewaz nie tylko
opisuja fakty, ale kreujq, podkrecajq, interpretujq.

MP: Ale przeciez interpretacja nalezy tez do dziennikarzy.
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JP: My teraz tez interpretujemy.

MP: Pewnie, ze tak. Natomiast btqd w sztuce bytby wéwczas, kiedy dziennikarz przyjmowat-
by na siebie role polityka.

TZ: Chciatbym panéw pogodzi¢ w pét drogi. Dziennikarze grajq role wyraznie inng, ale to sie
zaciera. Zwrédcie uwage, gdy ci dziennikarze idg do polityka i ten polityk dogaduje sie z nimi, i wysyta
ich przeciwko innej partii. W pewnym sensie, by¢ moze oni zaczynajq by¢ manipulowani przez polityka.

(,Warto rozmawia¢”, TVP 2, 1.10.2006; goscie — JE.: Jacek Leski,
MP: Mirostaw Peczak, TZ: Tomasz Zukowski)

Ze zmiang hierarchii celéw w polityce-spektaklu zwigzane jest bardziej ela-
styczne podejécie do roli. Wszak w spektaklu role rozdziela rezyser i nie sg one
na trwate zwigzane z aktorem. Wrecz odwrotnie: najwiekszy efekt dramatyczny
powoduje ,migotanie rél”, zamiana rdl, ktoéra nasila efekt zaskoczenia publicz-
noéci. Ujmowanie roli spotecznej dziennikarza jako jednej z rél w spektaklu
politycznym ma na celu ostabienie jego pozycji. Dziennikarze w idealnym spo-
leczenistwie demokratycznym posiadajg szczegdlny mandat publiczny, gdyz sq
posrednikami miedzy wladza a spoleczenstwem, reprezentujg interes spoteczny.
Jesli przypisuje sie im inne intencje, to podwaza sie ich uprzywilejowana pozycije
(dziennikarze sami sq aktorami tej sceny, poniewaz nie tylko opisujq fakty, ale
kreujq, podkrecajq, interpretujq; oni [dziennikarze] zaczynajq by¢ manipulowa-
ni przez polityka). Wida¢ tu wyrazna strategie, stuzaca zachowaniu twarzy, ktora
jest dostosowana do zaistniatej sytuacji kryzysowej. Dziennikarze dokonali pod-
stepnego nagrania, ktére zostato upublicznione. Tre$¢ nagrania zostata odebrana
nagannie przez opinie publiczng. Zaistniatym juz faktom nie mozna zaprzeczy¢,
nie mozna podja¢ strategii informacyjno-weryfikacyjnej. W celu zneutralizowa-
nia negatywnego wydzwicku zostata podjeta technika zmiany kontekstu wyda-
rzenia poprzez dyskredytacje identyfikacyjng?® dziennikarzy, ktéra prowadzi do
zakwestionowania ich autoidentyfikacji. Stosujac konwencje metaforyki wojen-
nej, z ktorej pierwotnie wywodzi sie pojecie strategii, mozna stwierdzié, ze jest
to rozpoznanie, a wlasciwie zdemaskowanie wroga (nie prawdziwy dziennikarz,
tylko w gruncie rzeczy kto$ na ustugach polityka, dyspozycyjny wobec niego)
i pozbawienie go tarczy ochronnej (utrata mandatu spotecznego). Wida¢ zatem,
ze rozluznienie sztywnej identyfikacji r6l, pod wplywem ujmowania polityki jako
spektaklu, moze mie¢ strategiczne zastosowanie w politycznej rywalizacji.

W programach spoteczno-politycznych wystepuja nie tylko politycy, eksper-
ci, dziennikarze, ale réwniez przedstawiciele innych grup spotecznych, np. du-
chowni, przywodcy Kosciota. Ich zachowania komunikacyjne sa réwniez Scisle
uzaleznione od elementéw kontekstu pozajezykowego: celu, programu, projek-
towanego wyniku oraz warunkéw dzialania. Takze i w tego typu interakcjach
mozna dostrzec $lady dyskursu.

2 Dyskredytacja identyfikacyjna polega na podwazaniu autentycznosci podawanej przez
podmiot tozsamosci. Wywotuje sie wrazenie, ze osoba nie jest ta, za ktora sie podaje (Karwat
2006b: 200).
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JD-O: Ksiqdz arcybiskup kiedys powiedzial, ze w tej chwili wiernych nie towi sie juz w sieci,
tylko na wedke. Na co biorg wierni?

KN: Na pewno na swiadectwo, czyli na autentyczne Zycie tego, ktéry gtosi Chrystusa - czy
to jest ksiqdz, czy to jest Swiecki. Swiadectwo, czyli po prostu gloszenie Ewangelii, najpierw sobie
i Zycie wedtug tej Ewangelii, a potem Swiadectwem swojego Zycia, przyktadem swojego Zycia dawa-
nie tego obrazu Zycia ewangelicznego drugiemu cztowiekowi, wyzwalanie w tym drugim cztowieku
pytania: ,,Jak on to robi? Skqd u niego jest tyle dobroci, ciepta, mitosci, serdecznosci?”. Sqdze, ze to
Swiadectwo zycia chrzeScijariskiego jest warunkiem wtasnie owego towienia na wedke, czyli owego
przyprowadzenia do Chrystusa kazdego pojedynczego cztowieka, ktory sie zgubil, czy ktory szuka
drogi do Niego, a czasem nie bardzo sam potrafi jg odnalezc.

(,Kwadrans po 6smej”, TVP 1, 23.12.2008; dziennikarka — JD-O: Justyna Dobrosz-Oracz;
g0$¢ — KN: abp Kazimierz Nycz)

Dziennikarka nawigzuje do celu dzialalnosci pozajezykowej goscia, jakim
jest pozyskiwanie nowych wiernych. Zwraca uwage na trudne warunki dzia-
talnosci (w tej chwili wiernych nie towi sie juz w sieci, tylko na wedke). Pytanie
dziennikarki mozna rozumie¢ jako pytanie o strategie dziatania w specyficznych
warunkach, czyli sposéb dojécia do celu, plan optymalnego dziatania (Na co
biorq wierni?). W odpowiedzi go§¢ wskazuje zaréwno na strategie dziatania
pozajezykowego (autentyczne Zycie), jak i strategie komunikacji, a mianowicie
komunikowanie poprzez zachowanie (Swiadectwem swojego Zycia, przyktadem
swojego zycia dawanie tego obrazu zycia ewangelicznego drugiemu cztowieko-
wi). Z wypowiedzi godcia wyltania sie obraz rzeczywisto$ci, w ktorej zachowanie,
dziatanie i komunikowanie sg $ci§le powigzane: zachowanie — komunikowanie
czego$ tym zachowaniem — bycie bodZcem do zmiany postaw, a wigc komuni-
kowanie poprzez dziatanie (wyzwalanie w tym drugim cztowieku pytania: ,Jak
on to robi? Skqd u niego jest tyle dobroci, ciepta, mitosci, serdecznosci?”).

Najbardziej pozadana strategia komunikacji w tym typie dziatalnosci ma
by¢ komunikowanie poprzez szczegélny rodzaj zachowania (zycie zgodnie
z Ewangelig).

Problem polega jednak na tym, Ze proces semantyzacji czy tez semiozy rze-
czywisto$ci nie jest dokonywany przez jednostki samodzielnie, ale poprzez spo-
teczne i zbiorowe do§wiadczenie, poprzez intersubiektywne kategorie, kody;, sys-
temy warto$ci. Rozpatrzmy przyktad, w ktorym zachowanie spoteczne zostato
zinterpretowane jako oznaka, symptom procesow spotecznych.

JD-O: A jest niestety tak, Ze troche sie zatracamy, ze gubimy sens tych swiqt. Ta era kon-
sumpcjonizmu, ta bieganina po sklepach zabija nam [sic!] to, co w tych Swietach najwazniejsze?

KN: Nie chciatbym dotaczaé do grona narzekaczy, ktérzy narzekajq na wspétczesny swiat.
Na pewno wiele sie zmienito w przezywaniu tych Swiqt w stosunku do czaséw, kiedy nie byto tele-
wizji, Srodkéw masowego przekazu, tego catego gwaru zakupéw i tak dalej, ale tego nie zmienimy,
to sie stato. My musimy sie w tym zmienié¢. Wydaje mi sig, ze dzisiejszy cztowiek musi umieé szukac
istoty tych Swiat, zeby nie przezyt je [sic!] catkiem powierzchownie, albo zeby nie podszedt do tych
Swiqt tak zmeczony, Ze wltasciwie nie jest w stanie ich przezywac. A to jest, moim zdaniem, wyzwa-
nie i zadanie dla nas wszystkich. I jest wiele, mysle, Ze wigkszos¢, rodzin, ktére potrafiq te Swieta




159

ocali¢ w swoich domach rodzinnych, w swoich parafiach, w swoim spotkaniu z Bogiem i z ludZmi.
I'sqdze, ze to jest zadanie dla nas wszystkich.

Prowadzgca program ksztattuje wypowiedz w taki sposoéb, aby dostosowaé
ja do sytuacji (okres przed$wiateczny) i roli rozméwcy (duchowny). Elementy te
determinujg zaréwno wyb6r tematu, jak i sposéb jego prezentacji. Dziennikarka
z okre§lonej perspektywy nazywa terazniejszo$¢ ,.erg konsumpcjonizmu”, a za-
chowanie ludzi - ,bieganing po sklepach”. Tak wyselekcjonowane i nazwane
elementy tla pozajezykowego sa negatywnie warto$ciowane na podstawie usta-
nowionej relacji niezgodnosci** miedzy nimi a elementem nazwanym (religij-
nym) sensem $wiat (Ta era konsumpcjonizmu, ta bieganina po sklepach zabija
nam to, co w tych swietach najwazniejsze). Mamy tu do czynienia z nadawaniem
sensu zachowaniom ludzkim, takim jak np. bieganina po sklepach. Zachowanie
jest oznaka pewnych proceséw, takich jak zagubienie sensu $wiat.

Rozpoznawanie zachowan jako oznak czego$ innego, ogélniejszego (relacja
signans/signatum) jest przejawem semiotyzowania rzeczywisto$ci spotecznej,
czyli nadawania jej sensu. Proces ten moze by¢ odbierany jako spontaniczny,
jednostkowy i kreatywny. Jednak rozpatrywanie wypowiedzi w ciggu innych
tekstow (np. o tematyce religijnej) pozwala dostrzec podobienistwa w sposobie
kreowania $wiata. Okazuje sig, ze rozméwcey korzystaja z gotowych?® schema-
tow, stereotypéw, ktore przynaleza do okreslonego typu dyskursu. Obserwujac
sposob semiotyzowania rzeczywistosci (np. jakie wartosci sg brane pod uwage),
badacz dociera do przejawéw dyskursu.

W omawianym przyktadzie dziennikarka mogtaby samodzielnie odebraé
zachowanie ludzi jako oznake pewnych proceséw spotecznych, ale bardziej
prawdopodobne jest, ze reprodukuje istniejacy dyskurs, powtarza znane opinie
w celu wytworzenia ptaszczyzny porozumienia z rozméwca. W dyskursie reli-
gijnym ,,bieganina po sklepach” moze zosta¢ uznana za oznake niereligijnego
przygotowania do $wiat. Dyskurs ten bowiem preferuje wyciszenie i skupienie
jako optymalng forme doswiadczania religijno$ci. Juz sama struktura derywa-
tu (bieganina) z formantem -anina informuje o pewnych wtasciwosciach ko-
munikacyjnych czynnosci, takich jak: powtarzalnosé¢, wielokierunkowosé, cha-
otyczno$¢, a nawet negatywne emocje nadawcy (Grzegorczykowa, Puzynina

2 Jezykowe wykladniki relacji niezgodnosci moga by¢ rozne. Tutaj mamy okreslenie ,,zabi-
jac¢”, ktére oprocz ustanowienia relacji jest bardzo obrazowe. Niezgodnos¢ polega na niemozliwo-
$ci wspoélistnienia, wykluczaniu si¢ elementéw.

%5 Schematy, stereotypy sa w tym sensie gotowe, ze rozméwca odtwarza je w momencie
stosowania (reprodukuje). Jednak nie oznacza to, ze sg narzucane z gory, zadekretowane. Ich
status ma charakter wytworéw spotecznych, ksztaltowanych w dtuzszej perspektywie czasowej
przez wspdélnote dyskursywna, wspolnote ideologiczng w procesie nieustannych negocjacji, kto-
re polegaja zaréwno na dziataniach stabilizacyjnych, jak i destabilizacyjnych (por. Wstep, punkt
3.1. Pojecie dyskursu).
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1998: 397). Wida¢, ze zachowaniu mozna nada¢ sens dzieki odpowiedniej
nazwie i rozpatrywaniu go jako przejawu okres§lonego dyskursu, w ramach
ktorego wspélnota dyskursywna zaktada okreslong wizje rzeczywisto$ci i war-
toSciowanie zachowan. Jak juz wspomniano, dziennikarka przyjmuje normy,
warto$ci typowe dla dyskursu religijnego w celu dostosowania sie do rozméow-
cy. W jej kompetencji komunikacyjnej zawarta jest bowiem wiedza na temat
spotecznie ustabilizowanych, powtarzalnych konwencji, zasad i regut zacho-
wan jezykowych.

Rozmoéweca, checac zapewne pozyskaé przychylnos§é widzow, decyduje sie na
strategie kooperacyjna, ale w relacji z widzem, wiernym (Nie chciatbym dotg-
czac do grona narzekaczy). Wykazuje przy tym dystans do wtasnego dyskursu
(co kontrastuje z perspektywq przyjeta przez dziennikarke) i poczucie humoru,
przejawiajace sie w tworczosci neologicznej (narzekacz). Stosuje strategiczng
kreacje tla pozajezykowego, ktéra wspolgra ze strategig kooperacji: nie opisuje
rzeczywisto$ci spotecznej w kategoriach pogarszania sie (jest coraz gorzej), ale
jedynie w kategoriach zmiany (jest inaczej); negatywnych zjawisk nie przedsta-
wia jako zaistniatych (w wypowiedzi dziennikarki oddajg to czasowniki dokona-
ne typu zatracié, zabic), ale jako tylko potencjalne zagrozenia (oddaja to zdania
okolicznikowe celu: Zeby nie przezyt je catkiem powierzchownie, Zeby nie pod-
szedt do tych Swiqt zmeczony); kreuje obraz wiernych nie jako ludzi podlegaja-
cych procesom (por. w wypowiedzi dziennikarki: troche sie zatracamy), ale jako
ludzi w dziataniu, wypetniajacych zadanie (A to jest, moim zdaniem, wyzwanie
i zadanie dla nas wszystkich). Zatem dwa czynniki decyduja o funkcjonalizacji
tla pozajezykowego:

- zamiana opisu w kategoriach szczegétowych (gorszy) na opis w katego-
riach ogélniejszych (inny); jednoczesne zrezygnowanie z warto$ciowania jest
wyrazem stanowiska koncyliacyjnego,

- zamiana opisu w kategoriach procesualnych, a wiec nieintencjonalnych
(zatraci¢, gubi¢) na opis w kategoriach akcjonalnych, a wiec intencjonalnych
(szuka¢, ocali¢). Opisywanie zdarzen w kategoriach procesu implikuje bier-
no$¢ cztowieka, bowiem ,nastepuje niezalezna od czlowieka zmiana stanu
fizycznego obiektu” (Habrajska 2004: 49). Zdarzenia akcjonalne dla odmia-
ny eksponuja intencjonalno$¢ podmiotu. Elementem kreowania uktadu in-
terakcyjnego jest zastosowanie wspoélnotowego ,,my”, a nawet swego rodzaju
pochlebstwa (jest wiele, mysle, Ze wiekszos$¢, rodzin, ktére potrafiq te Swieta
ocali¢ w swoich domach rodzinnych). Jak wynika z analizy, rozméwca jest
nastawiony na budowanie relacji z widzem. Pytanie dziennikarki zostaje wy-
korzystane jako kontrast dla zbudowania wizerunku odbiegajacego od spo-
tecznego stereotypu duchownego, ktéry karci wiernych. Waznym krokiem
strategii kooperacyjnej jest rowniez funkcjonalne kreowanie tla pozajezyko-
wego, w ktorym potencjalny przedmiot sporu (punkt sporny, réznica zdan,
ktora dotyczy negatywnie warto§ciowanego konsumpcjonizmu) zostaje uzyty
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nie jako narzedzie dyskredytacji (jak w dzialaniach politykéw), ale przedsta-
wiony jako zadanie do wykonania.

Z podanych przyktadéw wynika, ze specyfika dzialalnosci pozajezykowej
wytycza ogblne ramy zachowan strategicznych, w tym dziatan komunikacyjnych,
jezykowych. Motywuje i stymuluje okreslony rodzaj aktywnosci komunikacyj-
nej, uzasadnia racjonalno$¢ podejmowanych czynnosci i dostarcza kryteriéw ich
warto$ciowania. W $wietle analizowanych przyktad6w nalezy zatem doprecyzo-
wag, jakie powiazania istniejg miedzy dzialalnoscia pozajezykowa rozméwcow
a ich zachowaniami jezykowymi.

Dla klarowno$ci wywodu, w poczatkowej czgsci rozdziatu przyjeto zatozenie
o oddzieleniu dziatalno$ci praktycznej od komunikacyjnej. Jednak obustronne
zaleznoéci w sferze dziatan pozajezykowych i dziatan komunikacyjnych sg na
tyle silne, ze sfery te moga sie wzajemnie przenika¢. Wowczas komunikowanie
staje sie dziataniem, polegajacym np. na stwarzaniu nowej rzeczywistosci spo-
lecznej, prawnej. Z kolei semiotyczna interpretacja dziatan sprawia, ze sa one
odbierane jak swoiste oznaki lub sygnaty pewnych stanéw rzeczy. Wszelkie za-
chowania jezykowe i ponadjezykowe czlowieka maja charakter psychofizyczny
oraz ,,sa no$nikami informacji badz o stanach nadawcy, badz o jego intencjach,
badz tez o stanach i intencjach jednoczes$nie” (Grabias 2003: 247). Z punk-
tu widzenia semiotyki mozna im przypisa¢ status oznak, symptomow stanéow
nadawcy, albo status symboli, czyli znakéw intencjonalnych. Znaki te stuza do
celowego i §wiadomego informowania o czynno$ciach intelektu, stanach emo-
cjonalnych i stanach woli. Zatem granica miedzy komunikowaniem a dziata-
niem ulega czesto zatarciu. Strategie komunikacyjne nalezy wiec rozpatrywac
w trzech kontekstach:

1. W kontekscie ogélnych uwarunkowan komunikacji, rozumianej jako
rodzaj dziatalno$ci cztowieka obok dziatalnosci praktycznej. Wéwczas komu-
nikowanie jest oddzielone od dziatan pozajezykowych. Mozna moéwié¢ o kore-
lacji, wzajemnym warunkowaniu tych elementéw. Przypadek ten mozna ujaé
jako dziatanie i komunikowanie (dziatam i komunikuje). Jako przyktad mozna
wskaza¢ korelacje miedzy dziataniami przedstawicieli wojska i dziennikarzy
a komunikowaniem si¢ ich w czasie konfliktu (por. przykt. s. 130).

2. W kontekscie komunikacji rozumianej jako dziatanie. Bierzemy tu pod
uwage performatywny charakter aktow mowy (ktére stwarzajag nowa rzeczywi-
sto$¢) oraz perlokucyjny efekt zwykltych konstatacji. Przypadek ten mozna ujaé
jako dziatanie poprzez komunikowanie, czy tez komunikowanie, bedace jedno-
cze$nie dzialaniem (komunikujac, dziatam). Przyktadem jest wywotanie efektu
obrazy przez prowokacyjne poréwnanie (por. przykt. s. 133) czy przez oskarzenie
(por. przykt. s. 145). Zbiér konstatacji moze stuzy¢ kreowaniu wizerunku przez
chwalenie sig¢ i jednoczesnie dyskredytacji przeciwnika (por. przykt. s. 150-151);

3. W kontekscie interpretacji zachowan czlowieka, nadawania sensu tym
zachowaniom, dzialaniom. Jest to najszersze rozumienie komunikacji, bardziej



162

zwigzane z interpretacja i odbiorem. Zaktadamy, ze znakowy charakter moga
mie¢ wszelkie zachowania czlowieka, jesli odbiorca zechce je zinterpretowac
jako odsylajace do pewnych stanéw rzeczy. Zalezno$¢ mozna ujaé w skrocie
jako komunikacyjne interpretowanie zachowan i dziatan cztowieka (odbie-
ram zachowania jako majgce sens w okre§lonym kontekscie). Przyktadem jest
komunikowanie przynaleznosci religijnej poprzez okreslone zachowania (por.
przykt. s. 158).

Strategie komunikacyjne uczestnikéw medialnych rozméw publicznych sg
zdeterminowane typem aktywnos$ci pozajezykowej i zwigzang z nim rolg spo-
teczng. Rozpatrujac je z tej perspektywy, nalezy zwrdo¢ przede wszystkim uwage
na préby zrozumienia, usensowienia rzeczywistosci pozaj¢zykowej i dziatan je-
zykowych dzieki wykorzystaniu intersubiektywnych schematéw oraz kategorii
pojeciowych wtasciwych okreslonej dziedzinie dziatalno$ci. Préby te, o ile ukta-
daja sie w powtarzalne schematy, mozna nazwac strategiami sensotwdrczymi.

Tak wiec przyjmujemy, ze strategie sensotworcze polegaja na interpretowa-
niu zdarzen i dziatan jezykowych poprzez odnoszenie ich do czynnikéow sytu-
acyjnych oraz stosowanie w interpretacji funkcjonalnych schematéw i kategorii
pojeciowych. Polityka ujmowana jest najczesciej jako spektakl i/lub gra rywali-
zacyjna.

W ramach schematu pojeciowego polityki jako spektaklu, czynnoéci polity-
ka odbierane sg w kategoriach nadrzednej strategii kreowania wizerunku, kt6-
ra mozna rozpatrywac jako bardziej zaawansowang i ztozong forme pierwotnej
strategii obrony twarzy. W analizowanych przyktadach pojawialy sie takie jej
techniki, jak: chwalenie sie, powolywanie sie na racjonalnos¢ ekspercka, pro-
fesjonalne standardy dziatania. Niejawng strategia kreowania wizerunku jest
prowokatorska legitymizacja. Polega ona na wywotaniu zaplanowanego pseudo-
wydarzenia medialnego, czesto wykorzystujacego instrumentalnie najprostsze
emocje (nieched, zazdros$¢, podejrzliwosé, strach), w celu zaistnienia na scenie
politycznej, stworzenia wrazenia prawowito$ci mandatu spotecznego. To dzia-
tanie, ktorego celem jest uzasadnienie roszczen okreslonej formacji politycz-
nej, wystepujacej np. w imieniu oszukiwanych obywateli, zacnych przodkéw;,
skrzywdzonych oséb, prawdziwych patriotow. Wiedza na temat teatralnosci gry
politycznej jest wykorzystywana w strategii demaskatorskiej. Nadawca, przecho-
dzac na poziom metadyskursywny, obnaza sztuczno$¢ dziatan polityka oraz jego
ukryte motywacje (chwyt: ,,odkrytem twoja gre”).

Spektakl medialny rzadzi sie réwniez swoimi prawami. W prezentowaniu
informacji dziennikarze stosujq strategie, ktéra nazwano narratywizowaniem
rzeczywisto$ci. Polega ona na budowaniu z oderwanych faktéow opowiesci,
w ktorej rzeczywistos¢ jawi sie jako uporzadkowana cato$é. Opowiesé¢ dzienni-
karska staje sie atrakcyjna dzieki wykreowaniu intrygi osnutej wokoét wyraznie
zarysowanego konfliktu, osadzenia narracji na osi przeciwstawnych dziatan an-
tagonisty i protagonisty.
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Schematem poznawczym, metafora pojeciowa, ktéra racjonalizuje politycz-
ng rywalizacje, jest ujecie polityki jako gry. Najczesciej jest to gra rywalizacyjna,
w ktorej wygrana jednej strony wiaze sie z przegrang drugiej, a nawet z jej sym-
bolicznym wyeliminowaniem. Dziatania uczestnikéw gry, do ktérych zalicza si¢
nie tylko politykéw, ale rowniez dziennikarzy i media, sa ujmowane i kategory-
zowane jako réznego typu dyskredytacje i prowokacje (ktore z kolei stanowig
bardziej zaawansowane strategie zagrozenia twarzy, sposoby ataku). Naleza do
nich nastepujace strategie i techniki®®:

— prowokacja demobilizacyjna, ktora ma sparalizowaé¢ zdolnos¢ prze-
ciwnika do dzialania, spowodowal jego dezorientacje i zachwianie wiary
w siebie,

— prowokacja dyskredytacyjna, ktéra polega na wyeliminowaniu przeciw-
nika poprzez utrwalanie negatywnych stereotypéw na jego temat i podsycanie
uprzedzen,

— prowokacyjna manipulacja, zmierzajaca do zdobycia przewagi taktycznej
i pozbawienia przeciwnika podmiotowosci,

— prowokacyjna nagonka medialna, ktorej istota jest sterowanie naciskiem
spotecznym dzieki wzbudzaniu emocji i ocen,

— prowokacyjne ,,podpuszczenie” wiazace sie z podjeciem gry, ktora polega
na zachecaniu przeciwnika do okre§lonych dziatan w zlej wierze,

— prowokacja prewencyjna, ktdorej celem jest udaremnienie dziatan prze-
ciwnika, uprzedzenie jego posuniec,

— prowokacja reaktywna jako typ zachowania sprowokowanego, bedacego
odwetem,

— dyskredytacja demaskatorska, zmierzajaca do odkrycia (rzekomo) praw-
dziwego oblicza przeciwnika,

— dyskredytacja identyfikacyjna, ktéra ma na celu podwazenie autentycz-
no$ci kreowanego wizerunku, zakwestionowanie podawanej przez podmiot toz-
samosci,

— dyskredytacja moralna, polegajaca na narzucaniu otoczeniu wrazenia, ze
przeciwnik kieruje sie niskimi pobudkami, jego dziatania sg moralnie naganne,
a intencje niegodziwe,

— dyskredytacja $wiatopogladowa, sugerujaca, ze przeciwnik nalezy do gru-
py obcej $wiatopogladowo,

— dyskredytacja zawodowa, w ktdrej podwaza sie profesjonalizm przeciwni-
ka, jego kwalifikacje zawodowe, umiejetnosci i predyspozycje.

26 Relacja miedzy strategia a technika ma charakter hierarchiczny. Strategia wyznacza
globalny kierunek dziatania, natomiast taktyka okresla praktyczne lub czastkowe rozwiazanie
problemu. Zatem np. okreslony typ dyskredytacji moze by¢é w jednym przypadku globalnym ce-
lem dzialania (strategia), a w drugim - tylko chwytem taktycznym, elementem innej ogélniejszej
strategii.
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Réznego typu prowokacje i dyskredytacje majq czesto charakter niejawny:.
Politycy bowiem ukrywaja rywalizacyjny charakter swoich dziatan, starajac sie
zachowaé pozory kooperacji ze wzgledu na wymogi komunikacji publicznej.
Postrzeganie ich aktywnosci werbalnej jako realizujacej okreslone strategie nie
jest zatem mozliwe bez uwzglednienia kontekstu pragmatyczno-spotecznego
i kulturalno-poznawczego.



Rozpziat. 3
Uwarunkowania strategii zwiazane z charakterem sytuacji

Waznym determinantem zachowan komunikacyjnych jest oficjalno$¢ sy-
tuacji komunikacyjnej, rozumiana jako kategoria regulujaca wystepowanie
nadawcy i odbiorcy w roli reprezentantéw jakich§ grup czy organizacji, nie
za$ jako osob prywatnych! (Markowski 1992: 11). Charakter sytuacji i rodzaj
kontaktu staly sie podstawg wyr6znienia odmian wspélczesnej polszczyzny?.
Powtarzalnos¢ odmiany potocznej, swobodnej w wielu typologiach i brak jedno-
litych ustalen co do dalszych podzialéw sklonita wspoétczesnie jezykoznawcow
do wyodrebnienia dwdch wariantéw odmiany ustnej jezyka ogélnego: wariantu
nieoficjalnego® i oficjalnego (Dunaj 1981; Markowski 1992).

Jednoczesnie kategoria oficjalnosci i nieoficjalnosdci zostata przesunieta
w strone uwarunkowan sytuacyjnych, do ktérych maja by¢ dostosowane zacho-
wania komunikacyjne (Grabias 2003: 282). Tak wigc oficjalno$¢/nieoficjalnosé
stala si¢ nie tyle kategoria stylistyczna?, ile socjolingwistyczna. Za czynniki de-
cydujace uznano uktad interakcyjny, a szczegélnie wystepowanie rozméwcoéHw
w rolach spotecznych oraz odgraniczenie od sfery prywatnej.

Rozpoznanie sytuacji w studiu telewizyjnym jako oficjalnej zaktada wejscie
rozmdéwcow w role oraz uznanie instytucjonalizacji i formalizacji interakeji, co

! Jan Mazur rozréznia atrybuty: oficjalny/nieoficjalny i publiczny/prywatny. Autor twier-
dzi, ze prywatny charakter rozmowy jest mozliwy w warunkach nieoficjalnego kontaktu, cho¢ nie
kazdy taki kontakt musi mie¢ charakter prywatny. Prywatny charakter sugeruje szczegélne wigzi,
zaufanie (Mazur 1986: 25).

2 Méwiony jezyk ogélny jest zréznicowany. W opracowaniach Antoniego Furdala, Teresy
Skubalanki, Walerego Pisarka, Danuty Buttler, Aleksandra Wilkonia pojawiaja si¢ rézne okre-
§lenia jego odmian, np.: jezyk méwiony literacki, jezyk méwiony zawodowy, jezyk méwiony po-
toczny (Furdal 1973), og6lnopolski styl méwiony potoczny, ogélnopolski styl méwiony retoryczny
(Skubalanka 1976), méwiona odmiana swobodna, méwiona odmiana staranna (Pisarek 1991),
moéwiony podtyp oficjalny, méwiony podtyp obiegowy (standardowy) (Buttler 1982), méwiony je-
zyk oficjalny, méwiony jezyk kulturalny, méwiony jezyk potoczny (Wilkon 1987).

% Nieoficjalny charakter wypowiedzi powoduje, Ze nadawca nie jest sytuacyjnie ograniczony
zar6wno w wyborze kodu, jak i $rodkéw jezykowych (Mazur 1986: 25).

* Biorac pod uwage jezykowy ksztatt wypowiedzi uczestnikéw analizowanych programéw
mozna stwierdzié, ze wypowiedzi dziennikarza realizuja prymarnie odmiane konwersacyjna,
staranng, retoryczny styl méwiony, wtérnie — odmiane potoczng. Rozméwcy natomiast realizujg
(w zaleznos$ci od kompetencji) retoryczny styl méwiony, odmiane staranng, odmiane profesjonal-
ng lub odmiane potoczna.
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przejawia sie w przewidywalnos$ci tematu, zachowaniu dystansu, rytualizacji za-
chowan, wigkszej dbatosci o forme jezykowa wypowiedzi. Jacek Warchala po-
stuluje uznanie oficjalnosci za rodzaj postmodernistycznie rozumianej gry, ktorg
podejmujq uczestnicy, aby budowaé swéj status: ,trafniej bedzie ujaé¢ problem
oficjalnosci w pragmatycznych kategoriach strategii interakcyjnej, a zatem nie
tylko jako wtasciwo$¢ subsystemu jezykowego, ale rodzaj reguty budowania teks-
tu adekwatnego do stopnia sformalizowania sytuacji” (Warchala 2003: 125).
Analiza publicystycznych programéw politycznych wskazuje na takie wlasnie
taktyczne wykorzystanie opozycji oficjalno$é¢/nieoficjalnosé w ksztattowaniu
i interpretowaniu zachowan komunikacyjnych oraz w kreowaniu mikrosytuacji
komunikacyjne;.

3.1. Dostosowanie zachowan dziennikarza do charakteru sytuacji

W niniejszym punkcie rozpatrujemy uktad interakcyjny w programach pu-
blicystycznych pod katem réwnorzednos$ci badz nieréwnorzednos$ci rozméwcow
po to, by okresli¢ pozycje dziennikarza zwigzang z wystepowaniem w roli spo-
tecznej. Ma ona charakter z jednej strony spoteczny, publiczny (gdyz dziennikarz
jest reprezentantem spoteczenstwa, rzecznikiem interesu publicznego), a z dru-
giej — instytucjonalny (gdyz reprezentuje instytucje medialna, jest jej pracowni-
kiem). Niezaleznie od przyjmowanych w konkretnej interakcji r6l komunika-
cyjnych® pozycja dziennikarza jest zawsze nadrzedna®. Nadrzedno$¢ ta ujawnia
sie w dziataniach organizacyjnych, ktére mozna obrazowo nazwaé¢ panowaniem
nad polem interakcji w zakresie: rozpoczynania, koniczenia programu (modelo-
wanie ramy tekstu), wyznaczania tematu programu i kierowania rozwojem linii
tematycznej, wyznaczania rozméwcéw, wzmacniania lub wygaszania watkow.
Nadrzednos¢ roli dziennikarza staje si¢ wyrazniejsza w sytuacjach, ktére ten

5 Badacze gatunkéw dziennikarskich w ramach (ogélniejszej) spotecznej roli dziennikarza
wyodrebniaja bardziej szczegétowe role, ktére mozna nazwac nietrwatymi, konwersacyjnymi.
Barbara Sobczak wyodrebnia cztery takie role: posrednika (reprezentanta widzow), rzecznika in-
teresu publicznego, polemisty, moderatora (Sobczak 2006: 72). Sa one obrazowym nazwaniem po-
stawy, jaka w zakresie celow i $rodkéw przyjmuje prowadzacy wobec gosci, np. w roli posrednika
pomniejsza swoja wiedze, aby wydoby¢ ja od rozmoéwcy dla widza, w roli polemisty odgrywa osobe
o przeciwnych pogladach, aby sktoni¢ goscia do przekonujacej argumentacji, obnazy¢ stabe punk-
ty wywodu. Zbigniew Bauer natomiast wyréznia role: posrednika, posrednika-pelnomocnika,
partnera-ucznia, partnera-eksperta, partnera-reprezentanta opinii publicznej (Bauer 2000: 171).

6 Przeswiadczenie o nadrzednej pozycji dziennikarza jest podzielane przez wielu badaczy
interakcji medialnych. Ewa Szkudlarek-Smiechowicz twierdzi, ze: ,We wszystkich medialnych
rozmowach spoteczno-politycznych [...] uprzywilejowana nadrzedna komunikacyjna rola dzien-
nikarza prowadzacego program polega na jego statej interakcyjnej supremacii [...]" (Szkudlarek-
-Smiechowicz 2010: 251). Agnieszka Oskiera wymienia m.in. takie przejawy dominacji dzien-
nikarza, jak: inicjowanie, monitorowanie przebiegu rozmowy, przedstawianie gosci, bycie sedzia
rozjemezym, kontrolowanie czasu antenowego (Oskiera 2006: 33-34).
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odczytuje jako préby naruszenia swojej pozycji. Reaguje wowczas werbalnie?,
odnoszac sie wprost do zachowan komunikacyjnych gosci.

AC: [...] wiec jesli ta nasza dzisiejsza debata bedzie przebiegata tak, jak przebiegata debata
w nocy z 12 na 13 grudnia, to mysle, Ze nasz czas jest po prostu stracony. Proponuje wobec tego,
zebysmy zaczeli rozmawiac spokojnie, sensownie, w sposéb [wywazony

KD: [Dobrze. Jesli pan pozwoli, to przebieg tej debaty bedziemy jednak prébowali moderowaé
wspolnie z redaktorem Baronem. Gtos drugiej strony.

(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
g0$¢ — AC: Andrzej Catkiewicz)

Rozmoéweca proébuje ingerowaé w organizacje debaty. Jego postulaty moz-
na uzna¢ nawet za zbiezne z celami dziennikarzy (apel o spokojna, sensowna,
wywazong rozmowe), a mimo to spotyka go ostra reprymenda dziennikarza.
Wypowiedz zostaje zrozumiana nie jako apel o spokojng debate, ale jako inge-
rencja w zakres kompetencji dziennikarza. Jako dominujacy zostaje odebrany
nie przekaz przedmiotowy (jaka debata?), ale przekaz interakcyjny (z intencja:
ja mowie tobie, jak masz robi¢). Reakcja dziennikarza $wiadczy o jego nadrzed-
nej roli w zakresie organizowania interakcji, pewnym przywileju wytyczania jej
regul i dopuszczalnych zachowan. Z tego powodu dziennikarz pozycjonuje in-
terwencje organizacyjng rozmoéwcy jako niestosowna (Jesli pan pozwoli, to prze-
bieg tej debaty bedziemy jednak prébowali moderowac wspélnie z redaktorem
Baronem). Z kilku watkéw; jakie poruszyt rozméwca, dziennikarz reaguje na ten,
ktory jest dla niego najistotniejszy.

KD: Czy ten poziom emocji/ [gwar] [zwracajac sie do publicznosdci] Juz skorczylismy.
Przepraszam, ale ten dialog zakoriczylismy. Czy poziom emocji, ktory jest tutaj w studiu, poziom
emocji argumentéw, ktérymi obydwie strony sie postugujq, nie dowodzi jednak tego, ze gdzies
w tym procesie dochodzenia do takiego poczucia sprawiedliwosci zostat popetniony btqd? |...]

TN: Ja bym chciat, Zeby pan poset Lityriski mi powiedziat, dlaczego zabdjstwa generata
Zagorskiego nie uwaza za zbrodnie polityczng? [gtosny gwar]

JL: Ja uwazam za zbrodnie polityczng, tylko Ze ryzykowne poréwnanie.

TN: Ale dlaczego ryzykowne?

KD: Dobrze, jesli mozna zostawmy ten spér, bo on jednak dla tej sprawy jest nie/ panie
profesorze, nie, prosze, on jednak dla tej sprawy/ to jest nieistotne. Zgodzi si¢ pan, rozmawiamy
o rozliczeniu stanu wojennego. [w tle glosne rozmowy]|

(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie — JL: Jan Lityniski, TN: Tomasz Natecz)

7 W socjolingwistyce uznaje sie, ze jezyk jest symbolicznym sposobem wplywania na innych
ludzi i kontrolowania ich. W dynamicznym modelu dominacji konwersacyjnej wplyw i kontrola
podlegaja negocjacji. Mozna wyrézni¢ trzy domeny jezykowej wladzy, czyli kontroli w interakcji:
zmiany toku rozmowy (kto méwi i jak dtugo), tres¢ (kto decyduje o temacie i sposobie jego ujecia)
oraz warto$ciowanie tresci (kto narzuca wartosci lub kryteria warto§ciowania) (Ng, Reid 2001, za:
Wasilewski 2006: 36).
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W kolejnym przyktadzie dziennikarz podejmuje zdecydowana interwencje
organizacyjna: zamyka sekwencje dialogowe (ten dialog zakoriczyliSmy), nada-
je sekwencjom kwalifikacje generyczna (spdr), decyduje o istotnosci watkow
dla rozwoju linii tematycznej, przypomina temat rozmowy. Dzialania organiza-
cyjne dziennikarza §wiadcza o jego nadrzednej roli w kierowaniu przebiegiem
polilogu.

3.2. Dostosowanie zachowan gosci do charakteru sytuacji

Oficjalno$¢ sytuacji medialnej jest réznie rozumiana przez uczestnikow in-
terakcji. Najczesciej rozpoznaja oni te specyficzng odmiennos¢ w relacji do sy-
tuacji nieoficjalnej (ktéra ma charakter pierwotny). Pojecie oficjalnosci taczone
jest z oficjalng etykieta oraz dystansem, ktéry jest pochodng asymetrii statuséw
spotecznych® os6b komunikujgcych sie (Warchala 2003: 115). Na zalezno$¢
zachowan komunikacyjnych, regulujacych porzadek interakcji w zaleznosci od
stopnia oficjalnos$ci kontaktu, wskazuje socjolingwistyka (Skudrzykowa, Urban
2000: 107; Grabias 2003: 253-254).

Umiejetnos$¢ budowania wypowiedzi odpowiednich do spotecznych sytu-
acji (np. sytuacji oficjalnych) okresla poziom kompetencji komunikacyjnej®,
nabytej w trakcie socjalizacji. Za niestosowne uchodza np. wszelkie akty na-
ruszenia twarzy pozytywnej'® rozméwcy, ktére w sytuacji oficjalnej, a zwtasz-
cza w kontakcie publicznym sa odczuwane jako szczegdlnie dotkliwe. Jak
stwierdza Maria Peisert: ,[...] ofiara odczuwa zniewage o wiele silniej, jesli
zostanie ona wypowiedziana na forum publicznym, w obecno$ci obserwato-
réw, poniewaz, co podkreslaja rowniez psycholodzy, cztowiek ma silng potrze-
be dobrej i korzystnej oceny wlasnego «ja» [...]” (Peisert 2004: 25). Z drugiej
strony oskarzenie o niestosowno$¢ zachowania (stuszne lub nie) moze sta¢ sie

8 Jacek Warchala wskazuje na dwa rodzaje statuséw: obiektywny (ktéry ujawnia sytuacje
materialng, wyksztalcenie, pozycje zawodowa) i subiektywny (zalezny od aktualnej sytuacji moé-
wienia, np. chwilowej przewagi wynikajacej z wiedzy). Status subiektywny podlega modelowaniu
przez zachowania jgzykowe. Poziom asymetrii statusow wplywa wprost proporcjonalnie na dy-
stans — im wieksza asymetria, tym wigkszy dystans (Warchala 2003: 115).

? Jednym z autoréw teorii kompetencji komunikacyjnej byt Dell Hymes (Hymes 1971).
Wyrdznit cztery jej poziomy, od ktérych zalezy formalny i znaczeniowy ksztalt wypowiedzi.
Podkreslat integracyjny charakter wszystkich dostrzegalnych aspektéw kompetencji komunikacyj-
nej, ktora zawiera w sobie nie tylko kod jezykowy, ale rowniez kod socjalny i kod kulturowy. Obok
kompetencji gramatycznej istnieje réwniez kompetencja uzycia, bez ktérej reguly gramatyczne
bylyby bezuzyteczne (por. Piotrowski 1980: 90-108; Czechowska 2004: 17; Zajac 2004: 4).

10" Pojecie twarzy w socjolingwistyce oznacza publiczny wizerunek siebie i jest rozpatrywane
w dwu aspektach: twarzy pozytywnej (symbolizuje m.in. prawo do pozytywnego, zintegrowanego
obrazu samego siebie) i twarzy negatywnej (symbolizuje m.in. prawo do niezaleznosci, nieingeren-
cji i samostanowienia) (Brown, Levinson 1987: 13, za: Antas 2000: 245).
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podstawa wykluczenia rozméwcy na podstawie dyskredytacji komunikacyjnej
(Karwat 2006b: 224).

G I: Gdzie jest miejsce ojca? Jest pytanie zasadnicze, gdzie jest miejsce ojca w tej decyzji na
temat aborcji, zabéjstwa, ludobéjstwa? Gdzie jest miejsce dla ojcéw? Nie ma w tej ustawie miejsca
dla ojcow.

G III: Przepraszam, ale jak do tej pory to kobiety, matki, nie ojcowie zajmujq si¢ noszeniem
ciqzy i rodzeniem dzieci. Dlatego ja tutaj Zycze sobie mie¢ wieksze prawo do wypowiedzenia sie
w tej kwestii.

G IV: No, ale bez mezczyzny wiele by pani nie zrobita. [$§miech]|

G III: No wie pan, a in vitro?

G I: No, mezczyzna tez wtedy jest potrzebny.

G III: Nie osiqgajmy tej ptaszczyzny w dyskusji, bo to nie o to chodzi.

(,Debata”, TVP 1, 18.11.2004; G: gos¢ z publiczno$ci)

Konfrontacja jest dynamiczna i zaczyna sie w ten sposéb, ze rozméwcy na
poziomie ogdlnym opowiadaja o rolach spotecznych (matki, ojca). Rozmoéwcezyni,
chcac uzyskaé przewage, dos¢ niefortunnie przechodzi na ptaszczyzne indywi-
dualng (ja tutaj Zycze sobie mie¢ wieksze prawo do wypowiedzenia sie w tej
kwestii) i tutaj spotyka sie z atakiem. Jest on zrealizowany na poziomie interper-
sonalnym jako strategia dyskredytacji prze§miewczej — szyderstwo''. Rozméwca
wykorzystuje niedopowiedzenie rozméwczyni (pominiecie roli mezczyzny) i z tej
pozycji dos¢ obcesowo demonstruje swoja wyzszo$¢ (bez mezczyzny wiele by
pani nie zrobita). Norma dyskursu, dotyczaca rél rozmdéwcow, ujawnia sie w mo-
mencie jej naruszenia. Ujawnienie to implikuje r6zne formy protestu (od form
niewerbalnych do werbalnych). Tutaj zmniejszenie dystansu w celu dyskredy-
tacji prze$miewczej jest potaczone z naruszeniem tabu kulturowego (aluzja do
aktu seksualnego), co powoduje sprzeciw rozméwcezyni. Warte odnotowania jest
réwniez to, ze naruszenie norm dyskursu jest bodZcem do przej$cia na poziom
metadyskursu (Nie osiggajmy tej ptaszczyzny w dyskusji). To, o czym nie nalezy
rozmawiad, i to, w jaki sposob nie nalezy rozmawiaé, determinuje przebieg inter-
akcji. Wynika z tego, ze normy dyskursu modyfikujaq zachowania rozméwcow
zaréwno jako dyrektywy, jak i jako zakazy.

Inng sprawa jest to, ze normy te moga by¢ uzyte instrumentalnie, do obro-
ny przed atakiem. W podanym przyktadzie rozméwczyni poczatkowo dostoso-
wuje swoja strategie do strategii rozmoéwcy, pozostaje na poziomie odniesienia
przedmiotowego, podejmuje probe przekomarzania sie (no wie pan, a in vitro?).
Dopiero kiedy okazuje si¢ to nieskuteczne, przechodzi na poziom dyskredytacji
rozmoéwcy z perspektywy braku umiejetnosci komunikacyjnych (,ta ptaszczyzna

11 Szyderstwo jest forma agresji werbalnej, ktéra przyjmuje postaé¢ uragliwych, zjadliwych
zartow. Jako dziatanie jezykowe implikuje nadrzedno$é¢ nadawcy, ktéry nie spodziewa sie korzysci
ze strony odbiorcy, poniewaz jest on staby i nie moze mu zaszkodzi¢ (por. Peisert 2004: 140).
Szyderstwo ,zeruje” wiec na bezkarnosci nadawcy i stabosci, ponizeniu odbiorcy.
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komunikacji” to eufemistyczne okre§lenie zbytniej dosadnos$ci, pospolitosci
w odczuciu nadawcy), co jest rtownoznaczne z uzasadnionym protestem, stusz-
nym wycofaniem sie. Takie posuniecie jest w ogéle mozliwe, gdyz istnieje
w $wiadomosci rozméwcdw repertuar zachowan dozwolonych i niedozwolo-
nych w sytuacji oficjalnej, publicznej, do ktérego mozna sie odwotaé w sytuacji
zagrozenia twarzy.

W ponizszym przyktadzie rozméwczyni nazywa zachowanie komunikacyj-
ne adwersarzy obrazq. O naruszeniu normy oficjalnosci $wiadczy asekuracyjna
reakcja jednego z rozmowcow.

G: Wiec ja wlasnie nie zgodze sie z pogladem pani profesor [...] nie zgodze si¢ z tym, Ze
ktokolwiek pragnie umrzed. [...] To jest wydumane przez humanistéw, jakichs pseudohumanistow,
ktérzy nie majq serca |...].

DK: [...] uderza mnie fakt takiej obsesyjnej fiksacji, bo ja przy bardzo podobnej dyskusji
spotkatem si¢ niedawno z paniq profesor przy okazji dyskusji aborcyjnej w jednym z sasiednich
studiow [...] mam wrazenie, Ze ta fiksacja na wypadkach, tu nie mam wqtpliwosci, trudnych//

MS: Przepraszam, ale ja zostatam obrazona. Najpierw przez paniq jako pseudohumanista,
teraz przez pana, jako osobe sfiksowang'?. [Ja stanowczo protestuje.

DK: [Nie, nie, nie. Przepraszam, to stowo byto uzyte//

MS: Pan pozwoli, zZe teraz ja [powiem kilka stow.

DK: [Nie, to ja przepraszam. Wycofuje sie. [Chodzito mi o skoncentrowana//

MS: [Nie ma zadnego fanatyzmu ani zacietrzewienia w tym, jezeli ja, szanujqc réznorodnosé
pogladéw w naszym spoteczenstwie, chciatabym zapewnic chociaz jednej osobie/ chociaz gdyby sie
jedna osoba na dziesiec¢ lat znalazta taka, ktéra rzeczywiscie nie chce dalej zy¢. Jakiez my mamy
prawo odebrac jej prosbe o eutanazje. To nie ma nic wspélnego z fanatyzmem.

(,Debata”, TVP 1, 24.02.2005; goscie — G: gos¢ z publicznosci,
DK: Dariusz Kartowicz, MS: Maria Szyszkowska)

Rozmoéwcezyni zdecydowanie protestuje w sytuacji, w ktérej publicznie naru-
szono jej pozytywny wizerunek (ja zostatam obrazona. Najpierw przez paniq jako
pseudohumanista, teraz przez pana, jako osobe sfiksowang. Ja stanowczo prote-
stuje). Rozmoweca, ktérego zachowanie zostato nazwane obraza, jest §wiadom tego,
ze zostat oskarzony o naruszenie normy dyskusji publicznej. Sytuacje taka odczy-
tuje on jako zagrozenie twarzy pozytywnej Wtasnie Swiadomo$¢ uwewnetrznionej,
implicytnej normy nakazuje mu broni¢ swojej twarzy (ja przepraszam. Wycofuje
sie). Strategia obrony twarzy pozytywnej jest tu realizowana za pomoca strategii
metatekstowej. Rozmoéwca negocjuje aktualizacje znaczeniowa wyrazu ,fiksacja”
i negocjuje intencje wypowiedzi'® (stowo byto uzyte [domys$lnie: w innym sensie],

12 Poziom pobudzenia emocjonalnego, tu: oburzenia, przejawia si¢ m.in. rozchwianiem po-
prawno$ci wypowiedzi (por. naruszenie sktadni rzadu, powinno by¢: jako osoba sfiksowana).

13 Rozméwca wykorzystuje fakt, ze wrazenie obrazy moze powstaé tylko u odbiorcy, po-
niewaz (jak podkreslajg badacze) akty agresji sq kazdorazowo aktualizowane przez rodzaj relacji
miedzy nadawcg a odbiorca i sa podporzadkowane regutom sytuacyjno-kontekstowym (por. Peisert
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chodzito mi o skoncentrowang//). Celem strategii jest nieznaczne, ale funkcjonal-
ne z perspektywy zatozonego celu, przesuniecie tematu rozmowy. Chodzi o to, aby
nie rozmawiac¢ o zachowaniu komunikacyjnym, ale o odbiorze zachowania komu-
nikacyjnego i wywota¢ wrazenie, ze profesor Szyszkowska Zle zrozumiata wypo-
wiedz. W ten sposéb rozmdéwca odwraca uwage od swojego nagannego zachowa-
nia i koncentruje sie na rzekomym nieporozumieniu przy jego odbiorze. Wysitek
wlozony (przez ofiare i przez agresora) w neutralizacje sytuacji zagrozenia twarzy
$wiadczy o kreowaniu sytuacji komunikacyjnej na poziomie wyzszym, mniej emo-
cjonalnym, bardziej intelektualnym*.

Kontakt w sytuacji dyskusji nie przewiduje ujawniania ewentualnych in-
terpersonalnych animozji. Przypadkowa zbieznos¢ nazwisk staje sie powodem
gafy i powoduje protest, ktory potwierdza istnienie normy zakazujgcej atakow
personalnych.

RL: [...] Co to ja mam w ogéle si¢ ustosunkowywac sie [sic!] do homoseksualistow jako grupy,
prawda? Ja moge sie do Kowalskiego ustosunkowad, ktérego lubie albo do Nowaka, ktérego nie
znosze, prawda. Jeden moze robié¢ w swojej sypialni to, drugi co innego.

KD: Rozumiem, Ze powyzsza uwaga nie dotyczyta ksiedza Nowaka (uczestnik dyskusji
w studiu, ksigdz Arek Nowak).

RL: Bardzo pana przepraszam, bardzo pana przepraszam, Kowalskiego powiedzmy.

(,Debata”, TVP 1, 9.12.2004; dziennikarz - KD: Kamil Durczok; go$¢ — RL: Ryszard Legutko)

Sytuacja staje sie komiczna, kiedy nazwa wtasna uzyta intencjonalnie jako
wyrazenie argumentowe nieidentyfikujace (jaki§ Nowak, czyli po prostu kto$, re-
ferent zindywidualizowany, ale nie zidentyfikowany jednoznacznie) moze zosta¢
odebrana jako prymarne wyrazenie argumentowe, ktore identyfikuje uczestnika
dyskusji w studiu (Topoliniska 1984: 304-315). Przypadkowa zbiezno$¢ staje
sie powodem gafy, czyli niedostosowania sie do zasad grzecznosci, braku taktu,
niedopasowania zachowan werbalnych lub niewerbalnych do sytuacji, w tym
do cech rozméwcy (Kita 2005: 115). Komiczny charakter sytuacji'® nie zmienia
faktu, ze nawet jako niezamierzona, zbieznos¢ taka zostaje odebrana jako nie-
stosowna. Rozmdwca zatem, upomniany przez dziennikarza, reaguje stosownie
do sytuacji (Bardzo pana przepraszam, bardzo pana przepraszam).

2004: 13). Wazna przestanka w zdiagnozowaniu aktu agres;ji jest intencja nadawcy, stad budowa-
nie strategii obrony polega na podkreslaniu nieintencjonalnosci dziatania odebranego jako obraza.

!4 Na zjawisko kreowania sytuacji komunikacyjnej poprzez sposéb jezykowego ksztattowa-
nia wypowiedzi zwraca uwage Barbara Boniecka, ktéra podaje przyktad wyszeptywania wulga-
ryzméw, skracania ich jako znak kreowania sytuacji na poziomie wyzszym (Boniecka 1999: 61).
Jest to rowniez dobitny przyklad na wzajemng determinacje zachowania jezykowego i sytuacji:
sytuacja narzuca formy zachowania, ale formy te moga przedefiniowa¢ sytuacje, ktéra (zwtaszcza
w dialogu) ma charakter dynamiczny:.

15 Podobny przyktad przytacza Matgorzata Kita. Ot6z madrosé ludowa ,Lepszy wrébel
w garsci niz gotab na dachu” wypowiedziany w obecno$ci pana Wrobla staje sie powodem kon-
sternacji (Kita 2005: 117).
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Nie moze natomiast by¢ mowy o nieintencjonalnym zachowaniu w poniz-
szych przyktadach, w ktérych rozméwcy okazuja dominacje nad przeciwnikiem,
a nawet go obrazaja. Jest to przyktad zachowan agonicznych'e.

RB: Chrzescijanistwo przetrwa. Absolutnie nie jest zagrozone. Oczywiscie, Ze nie. I takich,
prawda, dyskutantéw jak pan doktor, i wytrwa// [oklaski]

KD: Panie profesorze, panie profesorze, nie lekcewazmy rozméwcéw. Wszyscy siedzimy przy
jednym stole i to tez przejaw braku dyskryminacji, albo tolerancji.

(,Debata”, TVP 1, 9.12.2004; dziennikarz - KD: Kamil Durczok; go$¢ - RB: Ryszard Bender)

JL: Tq sprawe po decyzji komisji sejmowej w sprawie zbrodni stanu wojennego mozna byto
zatatwi¢ w przeciqgu roku i prawdopodobnie wtedy nie mielibysmy do czynienia z tymi namigtno-
Sciami, ktére mamy teraz po obu stronach. Prawdopodobnie nie mielibysmy//

SN: Nie, nie nie, ci ludzie sq nieprzemakalni, nie, to cokolwiek by byto, ci ludzie sq nieprze-
makalni [wskazuje jedna strone publicznosci, oklaski, $miech].

KD: Ale to juz koriczymy watek ad personam. Pan profesor Natecz.

(»Debata”, TVP 1, 16.12.2004; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie — JL: Jan Lityniski, SN: Stefan Niesiotowski)

Zdecydowana reakcja dziennikarza $wiadczy o negatywnej ocenie atakéw
personalnych, lekcewazenia rozméwcoéw. Malgorzata Marcjanik stwierdza,
ze: ,W dyskusjach i sporach obowigzuja w istocie te same zasady grzecznosci,
niezaleznie od uktadu sit oraz bez wzgledu na szczegétowe cele prowadzenia
dziatan stownych. Sprowadzaja sie one — ogoélnie rzecz biorgc — do nadrzed-
nej wobec norm obyczajowych normy etycznej nakazujgcej szanowanie part-
nera” (Marcjanik 2007: 108). Jak podkreslaja jezykoznawcy, dyskusja, debata
polityczna nalezy do gatunkéw agonistycznych!”, a wiec konfrontacji nie da si¢
unikngé. W ferworze walki rozméwcy moga zachowywacé sie niezgodnie z kon-
wencja'®. Na obowigzywanie norm grzeczno$ci wskazuja jednak protesty uczest-

16 Wedtug Matgorzaty Kity, jako agonizm okresla sie wymiar afektywny dyskursu, charak-
teryzujacego si¢ tym, ze wystepuja w nim liczne wskazniki ztej woli i nieche¢ci méwiacego wobec
rozméwcy. Za przejaw agonizmu traktuje sie taki typ interakcji werbalnej, ktérego cecha charak-
terystycznag jest dominacja postawy konfliktowej nad kooperacyjna. Przejawia si¢ ona eskalacja
uczu¢ negatywnych (Kita 2005: 13-30). Jest jeszcze jeden aspekt potyczek stownych, ktéry w me-
diach moze by¢ decydujacy, a mianowicie ich spektakularnos¢.

17 Bozena Witosz wyodrebnia grupe gatunkéw agonistycznych ze wzgledu na rozbieznosé
celow nadawcy i odbiorcy. Sa to: negocjacje, spor, ktotnia, dyskusja, polemika, awantura, sprzecz-
ka. Gatunki te sg pod wzgledem struktury illokucyjnej przeciwstawne do gatunkéw o nastawie-
niu empatycznym. Nalezy do nich rozmowa, plotkowanie, flirt, pogaduszki (Witosz 2005: 171).
Aleksander Wilkon twierdzi, ze uczestnicy dyskusji zmierzaja do pewnego konsensusu, ale dys-
kusja moze réwniez przerodzi¢ si¢ w kidtnie, co wspélczesnie jest zjawiskiem nagminnym w dys-
kusjach politycznych. Jako cechy kiotni podaje: emocjonalnosé, nietolerancje, ch¢é dominacji nad
partnerem, tendencje do obrazania rozméwcy (Wilkon 2002: 231-232).

18 'W trakcie sporéw politycznych zasady grzeczno$ci ulegaja czesto zawieszeniu. Nie $wiad-
czy to jednak o tym, ze grzeczno$¢ nie obowiazuje, ale co najwyzej o tym, ze zasady nie sg respek-
towane (por. Marcjanik 2007: 108).
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nikow, a zwlaszcza dziennikarza, ktéry ma obowiagzek dba¢ o dobra organizacje
interakcji. Swiadcza one o rozpoznaniu sytuacji komunikacyjnej debaty jako sy-
tuacji oficjalnej, w ktorej osoby wystepujq w rolach spotecznych. Dla oficjalne;j
sytuacji dyskusji konieczne jest, aby ewentualne ataki byly stosowane z pozycji
roli, nie naruszaly prywatnos$ci, godnosci dyskutanta jako osoby (chodzi o od-
dzielenie przedmiotu sporu od osoby, ktéra go prezentuje). Powstrzymanie sie
od atakow personalnych jest zatem normgq dyskursu publicznego, ktéra ujawnia
sie¢ wyraZzniej w sytuacji jej naruszenia.

3.3. Sfera prywatna (osobista, intymna) w interakcjach

Ponizej analizujemy fragmenty pod katem oddzielenia watkéw pochodza-
cych ze sfery prywatnej od tematéw ze sfery publicznej. Badacze stosujacy me-
tode analizy konwersacyjnej wskazuja na wzgledy etyczne, ktore nakltadajg istot-
ne ograniczenia dostepno$ci materiatu badan: ,[...] cztonkowie spoteczenistwa
ustalaja takie normy, ktére stawiaja i podtrzymuja granice mi¢dzy §wiatem pry-
watnym i publicznym [...], a w $§wiatach tych rzadza odmienne prawa” (Rancew-
-Sikora 2007: 28). Respektowanie tych norm przez dziennikarza i rozméwcow
odczytujemy jako strategie kreowania sytuacji komunikacyjnej na odpowiednim
poziomie'’.

KD: Prosze pani, ale ja nie chce sie postugiwaé przyktadami, z ktérymi ja sie spotkatem, bo
to byty bardzo indywidualne zwierzenia i rozmowy 0séb, ale jesli pani zerknie do wielu artykutéw,
chocéby w ,,Polityce”, we ,,Wprost”, ktére ja czytatem i przypadkéw, ktére tam zostaty opisane, to
znajdzie pani co najmniej kilkanascie przypadkéw ludzi, ktérzy po prostu nie chcq zy¢, bo bol
i cierpienie sq nie do zniesienia. |...]

RS: Ja obawiam sig¢, przepraszam, ja nie rozstrzygne. Boje sie, Ze nikt z nas nie rozstrzygnie,
bo siedzimy tutaj w olbrzymim gronie i mtodych ludzi, i ludzi w Srednim wieku, i rozmawiamy my
w miare ludzie zdrowi. Nawet pan, panie redaktorze, ktéry przeszedt te gehenne choroby nowotworo-
wej — przepraszam za osobisty wtret — jestesSmy w miare zdrowi i rozmawiamy o zasadach ogélnych.

(,Debata”, TVP 1, 24.02.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
g0$¢ - RS: Ryszard Szaniawski)

KD: Ja chce tylko jednq rzecz powiedzie¢ panu postowi Kurskiemu: nie wspomne pewnej
rozmowy, bo to byla rozmowa prywatna. Nie mam w zwyczaju ujawniac tresci rozméw prywat-
nych, ale pan sobie przypomina, panie posle, rozmowe w osrodku Telewizji Polskiej w Katowicach,
gdzie méwit pan o kryteriach, jakie rzqdzity doborem dziennikarzy do programu ..Puls Dnia”. Pan
pamigta te rozmowe, ja jq pamigtam doskonale i zostawmy, bo//

19 Poszanowanie prywatnosci stanowi jeden z aspektéw ochrony wolnosci i godnosci czto-
wieka. Podstuchiwanie cudzych rozméw i wykorzystywanie ich do wtasnych celéw przypomina
kradziez dobra osobistego i jest ztamaniem bardzo waznej w §wiecie spotecznym normy (Rancew-
-Sikora 2007: 29).
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JK: Ale prosze mnie nie oszczedzaé. Jezeli ma pan cos sensacyjnego do ujawnienia, o czym
widzowie powinni wiedzie¢, prosze walic. Prosze mnie nie oszczedzaé. [Ja nie mam nic do ukrycia,
tylko po prostu nie pamietam tej rozmowy.

KD: [Panie posle, otéz prosze nie sadzié, Ze to wynika z tego, Ze ja pana chce oszczedzié. To
wynika z zasad, ktére ja mam. Uwazam, Ze prywatnych rozméw sie nie ujawnia i tyle.

(,Debata”, TVP 1, 8.02.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go$¢ — JK: Jacek Kurski)

Z tres$ci wypowiedzi, a w szczegdlnosci z komentarzy metadyskursywnych
wynika, ze w debacie publicznej istnieje norma moéwigca o odgraniczeniu sfery
prywatnej i publicznej®. Dziennikarz moze co najwyzej ogélnie zasygnalizowa¢
ten rodzaj wiedzy (to byty bardzo indywidualne zwierzenia i rozmowy 0séb), ale
nie ma pozwolenia na ich wykorzystanie (ja nie chce sie postugiwaé przyktada-
mi, z ktérymi ja sie spotkatem). Nawet zdawkowe i mimowolne nawigzanie do
informacji o charakterze prywatnym (pan, panie redaktorze, ktéry przeszedt te
gehenne choroby nowotworowej) wiaze sie ze $wiadomos$cia naruszenia normy
(brak dyskrecji) i uruchamia strategie obrony twarzy negatywnej*' dziennikarza
(przepraszam za osobisty wtret).

Ujawnianie incydentéw ze sfery prywatnej staje sie szczegélnie skutecz-
ng bronig w kontakcie agonistycznym, o czym $wiadczy ostatni przyktad (ale
pan sobie przypomina, panie poSle, rozmowe w osrodku Telewizji Polskiej
w Katowicach, gdzie mowit pan o kryteriach, jakie rzqdzily doborem dzienni-
karzy do programu ,,Puls Dnia”). Celem dziennikarza jest prowokacja. Chodzi
o wzbudzenie niepewnoSci i szantaz przez insynuacje, ktéra pobudza wyobraznie
odbiorcéow (niejednokrotnie bardziej niz konkretna informacja). Moralna dwu-
znaczno$¢ tego typu dziatan (wykorzystanie poufnych wiadomogci, naduzycie
zaufania, nielojalno$¢) nie musi by¢ dla widza oczywista, gdyz prowadzacy sto-
suje wyrazenia asekurujace (Nie mam w zwyczaju ujawniac tresci rozméw pry-
watnych; To wynika z zasad, ktore ja mam. Uwazam, ze prywatnych rozmow sie
nie ujawnia). Dziatanie dziennikarza jest przyktadem zachowania komunikacyj-
nego, w ktérym prowadzacy musi realizowa¢ (jednoczeénie) niezgodne cele: za-
miar dyskredytacji przeciwnika przez ujawnienie poufnych informacji i obrone
wlasnej twarzy pozytywnej (gdyz dziennikarz naraza sie na opinie osoby niedys-
kretnej). Realizacja niezgodnych celéw jest pewng trudno$cia komunikacyjna.
Jest problemem, ktéry rozméwca rozwiazuje dzieki zastosowaniu strategii, ktora

20 Sfera prywatna obejmuje relacje osobiste i rodzinne. Sfera publiczna obejmuje relacje
w ramach panstwowych przedsigbiorstw, np. stuzby zdrowia, szkolnictwa, w tym mediéw pari-
stwowych (por. Dobek-Ostrowska 2006: 274).

2 Aspekt publicznego wizerunku zwany twarzq negatywnq symbolizuje prawo rozméwcy
do wlasnej przestrzeni zyciowej, niezaleznos$ci, nieingerencji (Brown, Lewinson 1987: 13, za:
Antas 2000: 246). Zachowania, ktére respektuja odrebno$¢ rozméwcey, przyczyniaja sie¢ do wy-
kreowania pozytywnego wizerunku partnera. Tak wiec szanujgc rozméwce, uczestnik sygnalizuje
odpowiedni poziom wlasnych kompetencji.
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mozna nazwac strategig balansu??. Okreslamy ja jako taki spos6b dziatania, kt6-
ry polega na lawirowaniu, oscylowaniu miedzy r6znymi celami (najcze$ciej nie-
zgodnymi) bez wyraZznego opowiedzenia sie po jednej ze stron®.

Nie zawsze ujawnienie watkéw o charakterze prywatnym wiaze sie z na-
ruszeniem normy grzeczno$ciowej. W pewnych sytuacjach prywatno$¢ moze
zosta¢ upubliczniona. Warunkiem niekonfliktowego przej$cia tematu do sfery
publicznej jest przyzwolenie osoby, ktorej sprawa dotyczy. Wydaje sie jednak,
ze instrumentalizacja tego typu watkow jest nieunikniona. Ponizej podajemy
przyktad relacji o wykorzystaniu watku o charakterze jednostkowym w inicjacji
procesu legislacyjnego.

KD: Byt rok ’73. Mtoda holenderska lekarka, Gertruda Postma, zabita wltasng matke. Na
procesie, ktory jej wytoczono méwila, ze pomogta matce umrzeé, bo ta nieuleczalnie chora wie-
lokrotnie prosita jq o skrécenie zycia. Sqd skazat lekarke na tydzier wiezienia i rok nadzoru
sqdowego. Tak zaczela sie w Holandii wielka debata, ktéra po blisko 30 latach doprowadzita do
catkowitej legalizacji eutanazji. [...]

JH: Natomiast jest jeszcze drugi powdd, dla ktérego takie prawo bywa tworzone. To wynika
z bardzo wysokiej kultury prawnej w niektorych krajach. Jezeli ktos wystapi z jakims roszczeniem
prawnym, powotujqc sie na konstytucje, to uruchamia pewng machine prawng, ktéra sie koriczy
nawet legislacjq.

(,Debata”, TVP 1, 24.02.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go$¢ - JH: Jan Hartman)

Swiaty spoleczne w sposéb naturalny przenikaja sie i ludzie przekraczaja
wiele symbolicznych granic. Wydarzenia o charakterze jednostkowym moga sta¢
sie precedensem, ktory uzyska szczegélne znaczenie w sferze instytucjonalnej,
sferze prawnej. Dochodzi wéwczas do zmiany kategoryzacji (juz nie zabdjstwo,
ale eutanazja: zabita wtasng matke |...]; debata [...] doprowadzita do catkowi-
tej legalizacji eutanazji) i uzyskania konwencjonalnej zgody spotecznej na dany
rodzaj dziatania. Zmiany te znajdujg odzwierciedlenie w dyskursie (Tak zaczeta
sie w Holandii wielka debata).

Instrumentalizacja watkéw o charakterze jednostkowym, prywatnym
(obok wymiaru spotecznego) moze mie¢ réwniez wymiar dorazny. Dziatanie
to jest zwigzane z typami argumentacji. Ot6z w kazdym dowodzeniu retorycz-
nym uwzglednia sie argumenty z réznych zrodet (por. Arystoteles 2004: 48;
Bartowska 2010: 71). Sa argumenty o charakterze intelektualnym, tzw. arty-
styczne, ktore, angazujac inwencje mowcy, muszg zostaé przez niego wynalezio-
ne. Obok nich sg argumenty, takie jak zeznania swiadkéw, dokumenty, ustawy,

22 Balans to przechylanie sie w rézne strony w celu utrzymania réwnowagi; sktanianie sie
na przemian ku r6znym mozliwo$ciom lub sprawom z zachowaniem réwnowagi miedzy nimi.

23 Dynamika sytuacji sprawia, e strategia moze mie¢ charakter jedynie optymalizacji efektu
komunikacyjnego. Niemozliwe jest bowiem stuprocentowe zrealizowanie zadnego z celow. Jesli
dziennikarz przeprowadzi druzgocaca dyskredytacje, to utraci twarz. Jesli bedzie chciat za wszel-
ka cene zachowa¢ twarz — utraci podstawe prowokacji.
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ktore trzeba tylko zastosowad. Jak sie jednak okazuje, nie maja one charakteru
oczywistych argumentéw ,.za” lub ,przeciw”, ale jako elementy o duzej mocy
perswazyjnej sq przedmiotem dziatan strategicznych obu stron. W strategiach
wykorzystywana jest opozycja prywatny/publiczny. Przeanalizujmy przyktady.

Gop: Ja jestem osobq wtasnie, ktéra leczy sie w oSrodku. Wiasnie zaczynatem od miekkich
narkotykow, prawda, od marihuany. No i to prowadzi do jednego, prawda. Nie ma czego$ takiego,
ze marthuana i ten/ i na tym sie skoriczy, prawda, Ze jest// [gwar]

Gpr: Przez marihuane? Ale powiedz, dlaczego? [gwar, wielogtos]

KD: Momencik, niech przedstawi/ okay? Momencik, bo bardzo mnie interesuje ten/ i co?
I jaki jest parniski poglad?

Gop: Zaczynatem wtasnie od marihuany i, no, wedtug mnie nie powinno by¢ czegos takiego,
ze jest dozwolone posiadanie jakiejkolwiek znikomej dawki, prawda. Nawet jakiejs tam na przezy-
cie. bo to jest po prostu danie przyzwolenia.

Gop: Co ci sie stato, Ze przeszedtes od narkotykéw miekkich do twardych? [wieloglos]

Gop: Oczywiscie moim zdaniem nalezy kara¢, bo jezeli ja bym kiedys, prawda, szedt i miat
przyzwolenie na posiadanie, no to ja bym mégl is¢ sprzedawac réwnie dobrze, bo biore ze soba//
[wielogtos]

Gpr: Ale powiedz o sobie.

Gop: I czutbym sie bezkarnie. I ten, idgc po ulicy/ i czutbym si¢ bezkarnie. [gwar]

KD: Dobra, ale jedng rzecz bym chciat ustyszec — przyktad tez was nie przekonuje? Cztowiek
mowi, Ze zaczynat od migkkich, koriczyt na twardych. I co?

(,Debata”, TVP 1, 10.02.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie — Gop: go$¢ z grupy oponentéw, Gpr: gos$¢é z grupy proponentow)

Do$¢ wazna grupe rozméwcoéw w analizowanych programach stanowia osoby,
ktérych uczestnictwo jest uzasadnione szczegélnymi doswiadczeniami. Wiaczanie
takich §wiadectw do struktury debaty odbywa sie zawsze z przypisaniem im kon-
kretnej funkcji retorycznej. Podany przyktad pelni funkcje argumentu na poparcie
okreslonej tezy nadawcy medialnego, ktorg forsuje dziennikarz (przyktad tez was
nie przekonuje? Czltowiek mowi, ze zaczynat od miekkich, koriczyt na twardych.
I co?). Przyktad ma uzasadnia¢ teze, ze prawo nie powinno zezwalaé na posiada-
nie nawet najmniejszej dawki narkotyku, a zatem nie nalezy réwniez legalizowa¢
miekkich narkotykow, bo sg etapem do uzaleznienia od narkotykéw twardych.
Swiadectwo osoby doswiadczonej jest bardzo mocnym argumentem w dyskusii,
wiarygodnym przez swoja naoczno$¢ i autentyzm?:. Z tego powodu zaréwno pro-
ponenci, jak i oponenci starajq si¢ wlaczy¢ ten sam przyktad do swojej argumen-
tacji lub przynajmniej ostabi¢ wymowe argumentacji przeciwnika. Stosuja wiec
taktyke neutralizacji tych elementéw, ktdre zagrazaja ich pozycji dyskursywne;.

Swiadectwu nie da sie zaprzeczy¢, mozna je jedynie zneutralizowaé reto-
rycznie tak, zeby nie bylo argumentem przeciwko okreslonej tezie. W podanym

24 W teorii argumentacji jest to typ argumentu z przyktadu (argumentum ab exemplo), ktéry
polega na wskazaniu wtasciwosci jakiego$ obiektu jako dostarczajacego przestanek uzasadniajg-
cych dang teze (Szymanek 2004: 46).
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fragmencie mamy do czynienia z dziataniem proponentéw zmierzajacym do
ostabienia wymowy $wiadectwa. Technike ostabienia mozna okresli¢ jako roz-
szerzenie kontekstu z wykorzystaniem opozycji jednostkowy/ogélny i prywatny/
publiczny. Swiadek i dziennikarz stosuja argumentacje oparta na zwigzkach na-
stepstwa®: ,ten, kto zaczyna od narkotykéw miekkich, przejdzie do twardych”.
Argument ma w ich intencji zasieg og6lny (to prowadzi do jednego [w domysle:
zawsze|, nie ma czego$ takiego, Ze marihuana i na tym sie skoriczy). Proponenci
dla odmiany rozszerzajq kontekst i kieruja uwage odbiorcow ku argumentacji
opartej na zwiazkach wspétistnienia®®: ,nawet, jesli kto$ przejdzie od narkoty-
kéw miekkich do narkotykéw twardych, to jest to spowodowane czynnikami
indywidualnymi. Nalog jest przejawem cech jednostkowych, a wigc w gruncie
rzeczy sprawa prywatna’. Argument oslabiajacy tez¢ przeciwnika ma zatem
odniesienie jednostkowe, indywidualne (co ci sie stato, Ze przeszedtes od nar-
kotykéw miekkich do twardych; ale powiedz o sobie). Czynniki indywidualne
przynaleza do sfery prywatnej, a wiec mozna powiedzieé, ze nastapito tu réwniez
symboliczne wyparcie problemu ze sfery publicznej do prywatnej. Z pewnoscia
tego typu dziatanie ma ostabi¢ wymowe $§wiadectwa w doraznej argumentacji
i obnizy¢ range problemu, ktory miat by¢ rozwigzany systemowo?’.

Nieoficjalny charakter wypowiedzi to taki, w ktérym nadawca nie jest sytuacyj-
nie ograniczony zaréwno w wyborze kodu, jak srodkéw jezykowych (Mazur 1986:
25). Nie wystepuja roéwniez ograniczenia o charakterze komunikacyjno-instytucjo-
nalnym zwigzane z petnieniem roli spotecznej. Stad nieco inne sa kryteria oceny
wypowiedzi osoby wystepujacej w roli spolecznej i osoby prywatnej. Roznice te
mogg by¢ wykorzystywane strategicznie. Dobitnie pokazuja to kolejne przyktady.

KD: No, ostro pan poszedt, panie redaktorze.

SM: No, taki juz jestem, panie redaktorze. Tak, ze ja odpowiadam sam za to, co pisze. Jestem
prywatng osobg. Nikt mi nic nie zleca, nikt si¢ ze mng nie konsultuje, ani ja z nikim, w zwiqzku
z tym biore odpowiedzialnosé za to, co napisatem.

(,Debata”, TVP 1, 11.01.2006; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
go$¢ — SM: Stanistaw Michalkiewicz)

Dziennikarz stosuje zwrot adresatywny ,,panie redaktorze”, czym przypisu-
je rozmowcy role spoteczng. Okreslenie wypowiedzi jako ,,0strej” nalezy rozu-
mie¢ jako kwalifikacje odnoszaca sie do konwencji dyskursu publicznego. Cos

25 7Zwiazki nastepstwa to relacje przyczynowo-skutkowe; oparta na nich argumentacja pole-
ga na poszukiwaniu przyczyn i okreslaniu skutkéw (Perelman 2004: 97)

26 Zwiazki wspotistnienia ustalaja wiez miedzy rzeczywistociami réznych pozioméw, z kté-
rych jedna pokazana jest jako wyraz lub przejaw innej (Perelman 2004: 106).

27 W analizie dyskursu tego typu dzialania omawiane sa w ramach niejawnych uprzedzen,
ktore przejawiaja sie m.in. w skupianiu uwagi na dziataniach i opiniach jednostek w oderwaniu
od spotecznego kontekstu. Okresla si¢ to jako dysymulacje rzeczywistej natury réznych dziatan
zbiorowych, dziatan wtadzy, procesoéw spotecznych (Lisowska-Magdziarz 2006: 94).
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jest ,ostre”, poniewaz jest skrajne - jak na dyskurs publiczny i role nadawcy.
Rozmoéweca odbiera opinie dziennikarza jako zarzut, o czym $wiadczy podjecie
strategii obrony twarzy pozytywnej. Skoro wytknieto mu niezgodno$¢ miedzy
rola a zachowaniem, to symbolicznie odcina sie od roli i przechodzi na bez-
pieczniejsze pozycje osoby prywatnej (jestem prywatng osobq). Sfera prywatna
funkcjonuje w tej sytuacji jako azyl, a wiec miejsce, w ktérym nie obowiagzuja tak
rygorystyczne konwencje zachowan komunikacyjnych. Oczywiscie jest to gra,
strategia obrony twarzy pozytywnej, gdyz roli spotecznej (tu: redaktora) nie moz-
na tak po prostu zignorowac.

Opozycja prywatny/publiczny bywa wykorzystywana strategicznie nie tylko
do asekuracyjnej obrony niekonwencjonalnych zachowan, lecz takze do selekcji
temat6w, ktore nadaja sie do debaty. Norma dyskursu publicznego méwiaca, ze
nalezy w nim podejmowac tematyke publiczng, polityczng, a unikaé spraw pry-
watnych - moze by¢ wykorzystana strategicznie do delegitymizacji dyskusji na
temat niewygodny dla jednej ze stron.

O waznosci tejze normy §wiadczy fakt, ze wiele fragmentéw debat poswie-
conych jest temu, czy postawione zagadnienie ma charakter publiczny, czy tez
przynalezy wylgcznie (lub przede wszystkim) do sfery prywatnej. Arbitralno$¢
granic miedzy sferami wida¢ najlepiej, kiedy nie ma zgody co do ich ustanowie-
nia. To, czy dane zagadnienie moze stanowi¢ temat debaty publicznej, czy pozo-
staje poza nia, jest przedmiotem negocjacji. W ponizszym przyktadzie z debaty
na temat tolerancji dziennikarz okresla problem postawiony w ramach tema-
tu jako publiczny, natomiast rozméwca przesuwa go w strong sfery prywatne;j.
Dziatanie to jest realizacja strategii oponowania.

KD: Pan profesor Legutko.

RL: Tak, wiec ja sqdze, Ze stowo tolerancja w ogéle nie ma zadnego sensu. To jest stowo po-
zbawione znaczenia. Podobnie jak stowo nietolerancja. Tak mniej wiecej, ja sqdze, ono stracito, oba
te pojecia stracity znaczenie pod koniec XVIII wieku, na poczatku wieku XIX, kiedy zakoriczyty
sie te wielkie spory religijne. Natomiast obecnie to funkcjonuje jako taka moralistyczna inwektywa,
powiedziatbym. Bo to jest tak, postuzmy sie tq definicjq, ktéra tutaj padta: zZe ja, nie wiem, znosze
cos$, co mi si¢ nie podoba, prawda. No ale przepraszam, dlaczego ja mam znosié, dlaczego ja mam
znosi¢? Moge znosic¢ cos, do czego musze mie¢ pewien stosunek, musze to jakos zdiagnozowacd,
prawda? Ja moge co$ znosi¢, co jest obojetne, albo uwazam za nieszkodliwe, prawda, albo uwa-
zam, Ze nie moge sobie zadnego pogladu wyrobic¢ na ten temat, prawda?

KD: Panie profesorze, to jak wedle przyjetej przez pana definicji powinni si¢ zachowywad ci,
ktorzy nie akceptujq postaw homoseksualnych i sq Swiadkami takiego marszu?

RL: Co to jest postawa homoseksualna? Przepraszam, ale dajemy sie wciaga¢ w jakie$ nie-
madre spory ideologiczne. Ja nie znam tych panstwa. Ja nic nie jestem w stanie o nich powiedziec,
z niczym mi sie nie kojarzq. Jezeli oni jako$, nie wiem, swoje poglady bedq starali sie okresli¢, ja
bede musiat sie odnies¢ sie [sic!] do tych pogladéw, ale ja ich nie znam. To co ja mam powiedzied,
czy ja ich lubie czy nie lubie. [...] Co to w ogdle jest za identyfikacja? Czy ktos ma, nie wiem,
czuje pozadanie do mezczyzn, co to za identyfikacja jest? Spory sq innej natury, nie wiem, zasad-
nicze jakies spory Swiatopogladowe. A to, co kto$ robi w swojej sypialni, a c6z mnie to obchodzi?
[...] To ustalam z takiej pozycji, ja moge sobie oceniaé: a Polacy sa tolerancyjni, a Polacy nie sq
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tolerancyjni. To przeciez jest bez sensu, to jest jak takie pie/ pytanie, przepraszam pana, panie
redaktorze, [jak by$my sie| zastanawiali: czy Francuzi sq erotomani [sic!] czy nie sq erotomanami.
No i tak: jedni twierdzq, ze sq, inni, Ze nie sq.

KD: Tak, tylko ta dyskusja, panie profesorze, to bytoby uprawnione poréwnanie, tylko, ze
ta dyskusja [o Francuzach]| nie prowadzi do takiej sytuacji, w ktérej w kierunku oséb walczqcych
w ich mniemaniu o swoje prawa nie lecq kamienie//

(,Debata”, TVP 1, 9.12.2004; dziennikarz - KD: Kamil Durczok; go$¢ — RL: Ryszard Legutko)

Przedmiotem negocjacji jest m.in. prywatny badz publiczny charakter wpro-
wadzonego przez dziennikarza zagadnienia, ktére ogdlnie mozna okresli¢ jako
~spoteczne/indywidualne postrzeganie grupy o odmiennej orientacji seksu-
alnej”. Dziennikarz sytuuje zagadnienie w sferze publicznej, o czym $wiadcza
oficjalne sformutowania (akceptacja postaw homoseksualnych, walka o swo-
je prawa, demonstracja), natomiast rozméwca wypiera je ku sferze prywatnej
(zna¢ kogo$, lubi¢ kogos, kto§ robi co§ w swojej sypialni, nie obchodzi kogo$
[domy$lnie: zycie intymne]).

Zachowanie komunikacyjne rozméwcy nalezy analizowa¢ w ramach ukta-
du interakcyjnego debaty jako jedng ze strategii oponowania. Jest to jednak
oponowanie rozszerzone, w ktorym oponent nie tylko ustosunkowuje sie do
okreslonego tematu, ale odmawia prawa do publicznego roztrzasania, podwa-
za adekwatno$¢ rozpoznania rzeczywistosci przez przeciwnikow. Argumentem
jest wlasnie przyporzadkowanie tematu do sfery prywatnej, a nie publicznej®.
Mozna tu zatem mowic¢ o strategicznym wykorzystaniu normy dyskursu, ktéra
zaweza zakres mozliwych tematéw (nie méwi sie w debacie publicznej np. o tym,
jak wyglada zycie intymne).

Tak wiec podstawaq tej strategii jest zmiana zasad organizacji i uporzadko-
wania tresci pojeciowych w ramach tematu. Rozmoéweca przenosi si¢ z poziomu
przedmiotowego na poziom metadyskursywny. Stosuje strategie metadyskursyw-
ne, ktore dotycza samych regut postrzegania rzeczywistosci i organizacji dyskursu:

— podwaza zasadnos$¢ stosowania terminu ,tolerancja”, ,postawa homosek-
sualna”. Jest to negocjowanie zakresu, odniesienia i tre§ci pojeé¢, uzywanych
w debacie,

— okresla postawiony przez dziennikarza problem jako nierozstrzygalny,
wrecz absurdalny?’. Jest to negocjowanie tematu debaty.

28 Rozméwea przenosi status sprawy ze status qualitatis (status jakosci, polegajacy na oce-
nie charakteru sprawy) do status translationis (status przeniesienia, polegajacy na skoncentro-
waniu si¢ na okoliczno$ciach sprawy, tu: na odpowiednio$ci tematu) (por. Lausberg 2002: 69;
Bartowska 2010: 48).

29 Rozméwca sprowadza dyskusje do absurdu (argumentum ad absurdum). Istota argumen-
tu jest wykorzystanie analogii miedzy stanowiskiem przeciwnika a stanowiskiem okreslonym jako
absurdalne (Szymanek 2004: 48) (To przeciez jest bez sensu, to jest jak takie pie/ pytanie, prze-
praszam pana, panie redaktorze, [jak by$my sie| zastanawiali: czy Francuzi sq erotomani [sic!]
czy nie sq erotomanami. No i tak: jedni twierdza, Ze sq, inni, zZe nie sq).
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Strategia metadyskursywna stuzy negocjowaniu regut samego dyskur-
su, ale w tym przyktadzie jest rowniez zwigzana z dyskredytacja poznawcza
(Karwat 2006b: 196). Rozmoéwca kwestionuje zdolnosci poznawcze przeciwni-
ka. Sugeruje, jakoby nieadekwatnie stosowat termin ,tolerancja”, bo termin ten
sie zdezaktualizowat; bezpodstawnie stosuje termin ,,postawa homoseksualna”,
ktory jest wedtug rozméwey pojeciem pustym. Posrednio jest to réwniez dyskre-
dytacja zawodowa, poniewaz dziennikarz jako organizator debaty jest oskarzany
o stawianie bezsensownych pytan, inicjowanie nieinteresujacych tematéow (daje-
my sie wciqgaé w jakies niemqdre spory ideologiczne, to [czyli takie rozwazanie]
przeciez jest bez sensuy).

Okazuje sie, ze usytuowanie omawianego zagadnienia w sferze publicznej
badZ prywatnej niesie powazne konsekwencje nie tylko dla struktury, uktadu
interakcyjnego debaty, ale rowniez dla jej zaistnienia. Zwtaszcza w tym przykta-
dzie widaé, ze symboliczne wyparcie tematu ze sfery publicznej do prywatnej
jest w istocie odmawianiem prawa do jego zaistnienia réwniez w przestrzeni
debaty publicznej. Taka strategie rozszerzonego oponowania nazwiemy delegity-
mizowaniem debaty:.

Charakter sytuacji komunikacyjnej, ktorej podstawowym wyznacznikiem
jest oficjalno$¢ rozumiana jako kategoria socjolektalna, stanowi wazng determi-
nante strategii jezykowych. Wplyw mozna dostrzec na poziomie dostosowania
form jezykowych do wymogdéw sytuacji oraz na poziomie strategicznego wyko-
rzystania opozycji: oficjalny/nieoficjalny, publiczny/prywatny w realizacji celow
komunikacyjnych, np. w sporach publicznych. Oficjalnos¢ sytuacji dla gosci
oznacza przede wszystkim dbato$é o staranng forme wypowiedzi i realizacje
strategii obrony twarzy pozytywnej. Brak wystarczajacych kompetencji komuni-
kacyjnych w sytuacji oficjalnej moze sta¢ si¢ powodem dyskredytacji rozméowcy.
W interakcjach o charakterze rywalizacyjnym trudno jest rozméwcom unik-
naé aktéw zagrozenia twarzy, dlatego w realizacji niezgodnych celéw stosujg
strategie balansu. Rywalizacja musi przyjaé takie formy, ktore sq dopuszczalne
w sytuacji oficjalnej. Nalezy unika¢ form ocenianych jako naganne (np. atakéw
personalnych). Dla dziennikarza istotna jest nie tylko oficjalno$é, ale i sforma-
lizowanie sytuacji. W tym zakresie mozna odnotowa¢ dominacj¢ dziennikarza
w kreowanym uktadzie interakcyjnym ze wzgledu na instytucjonalny charakter
jego roli spotecznej. Charakter sytuacji wyznacza réwniez typowy zakres tema-
tyczny rozmoéw publicznych i reguluje zasady wprowadzania watkéw o prymar-
nym charakterze prywatnym. Granica miedzy sferg prywatng a publiczng jest
nie tylko podstawg selekcji tematéw odpowiednich i nieodpowiednich w obu
sferach, ale sama stanowi przedmiot dyskus;ji.



Rozpziar. 4

Strategie i ich uwarunkowania wynikajace z organizacji
tekstu méwionego

W rozdziale czwartym rozwazamy, w jaki sposéb dziatania, a wigc i stra-
tegie komunikacyjne dziennikarza i rozméwcéw, sa uwarunkowane, determi-
nowane przez przynalezno$¢ tekstow do jezyka méwionego'. Z substancjalng
forma znaku jezykowego wiaze sie m.in.: sekwencyjno$é, dialogowos¢ i sytu-
acyjno$¢ (Bartminski, Niebrzegowska-Bartminska 2009: 99-106; Ozég 2001:
85; Nieckula 2001: 99).

4.1. Uwarunkowania wynikajace z sekwencyjnosci

Urzeczywistnianie jezyka (i tworzonych w nim tekstéw) przez kanat fonicz-
ny wigze sie z faktem, ze to dzwiek, a nie pismo, jest substancjg stuzaca do
przenoszenia znakéw jezykowych. W zwigzku z tym wyodrebnia sie substan-
cjalna odmiane ustna, percypowang stuchowo. Jak podkreslaja badacze (Ong
1992: 129; Ozd6g 2001: 88; Bartminski, Niebrzegowska-Bartminska 2009:
99), z wlasciwosci substancji dZzwiekowej wynika szereg specyficznych cech tej
odmiany, m.in. linearnos¢ i sekwencyjnosé. Akcentuje sie rowniez wazng role
wyrazen metatekstowych w uprzystepnianiu tekstu mowionego, a wiec w przy-
gotowaniu go do bardziej efektywnego odbioru (Pisarkowa 1975: 18-45; Oz6g
1990; Warchala 1991: 104-113; Winiarska 2001; Boniecka 1999: 199-204).
Jan Mazur wskazuje na rodzaj realizacji tekstu jako na jeden z najwazniejszych
czynnikow wplywajacych na jego organizacje (Mazur 1986: 22-24). Wynika to
z odmiennosci kodu, ktory z kolei determinuje repertuar dostepnych $rodkow
wyrazania intencji nadawcy (chodzi gléwnie o srodki prozodyczne, takie jak linia
intonacyjna, akcent logiczny, pauza) oraz wptywa na stopien trwatosci tekstu.

Tekst ustny jest percypowany przez odbiorce w trakcie wypowiadania
go przez nadawce. Odbiorca nie ma mozliwosci powrotu do wezeéniejszych

! Nie utozsamiamy jezyka méwionego z pojeciem jezyka potocznego. Chodzi raczej o ust-
nos¢, ktora jest wtasciwa zywej mowie. Roznice miedzy mowg a pismem sklaniaja badaczy do wy-
odrebnienia dwu réwnolegtych odmian jezyka — méwionej (lub ustnej) i pisanej oraz zwigzanych
z tym dwu typoéw komunikacji — ustnej i pisanej (Nieckula 2001: 100-102).
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fragmentéw tekstu (jak w formie pisanej), co moze stanowi¢ utrudnienie cato-
Sciowego odbioru. Tekst percypowany kanatem stuchowym, zwtaszcza dtuzszy,
nie jest dany odbiorcy jako cato$¢. Dociera do niego w kolejnych fragmentach.
Jak pisze Krystyna Pisarkowa: ,,[...] wylaczenie sygnatéw graficznych, jak uktad
wierszy, podzial na akapity, «§wiatlo», sygnatéw interpunkcyjnych, wielkich liter,
kroju czcionki (kursywa, wersaliki), jej rozstawienie (spacje), brak mozliwosci
wybiegania naprzdd, brak mozliwosci ogarniecia, przewidzenia catej objetosci
tekstu, ktory dopiero nastapi - oznacza rezygnacje z catego kompletu jednostek
informacyjnych” (Pisarkowa 1974: 41-42). Wszystkie te uwarunkowania sa
uwzgledniane przez nadawce tekstu méwionego, ktory zwieksza czestotliwosé
sygnatow segmentacji, sp6jnoéci i podtrzymania kontaktu.

Sekwencyjnosc¢ i linearnos¢ tekstu ustnego ma zatem odzwierciedlenie w jego
organizacji. Jak twierdzi Jerzy Bartminski: ,,sekwencyjno$¢ wypowiedzi ustnej
znajduje odbicie w jej segmentacji, a z drugiej strony stwarza zapotrzebowanie
na mechanizmy integrujace tekst” (Bartminski, Niebrzegowska-Bartmiriska 2009:
100). Mechanizmy te mogg by¢ stymulowane przez §wiadome dziatania nadawcy.
Wedtug Marii Renaty Mayenowej ,,Suma energii (wktadanej w rozumienie tekstu)
jest tym mniejsza, im wiecej tekst wprowadza explicite wyrazonych na powierzch-
ni $rodkow spojnosciowych, prawdziwie orientujacych odbiorce w stosunkach se-
mantycznych w danym tekscie; energia jest tym mniejsza, im mniej operacji musi
dokona¢ odbiorca, by ujawni¢ mechanizm sp6jnosci” (Mayenowa 1971: 199). Tak
wiec integralnos¢ tekstu, ktéra zasadza sie na nastepstwie i logicznym porzadku
mysli jest wspierana przez dzialania o charakterze metatekstowym, realizowane
na poziomie lokalnym i globalnym?.

Na poziomie lokalnym waznym przejawem organizacji tekstu jest jego seg-
mentacja, ktora realizuje si¢ w inny sposéb niz w tekécie pisanym?. Juz same
proby delimitacji tekstu méwionego napotykaja na problemy, takie jak wydziele-
nie wypowiedzen czy ponadzdaniowych segmentéw (Mazur 1986: 21). W jezy-
ku méwionym realizowane sg bowiem teksty, ktérych przynalezno$¢ do jedno-
stek zdaniowych lub ponadzdaniowych (tzw. jednostek tekstowych?*) jest sporna.
Jako wskazniki segmentacji wymienia sie elementy prozodyczne (pauza, intona-
cja) oraz roznego typu sygnaty stowne. Mogg by¢ one okre§lane jako: leksykalne

% Pojecia poziomu lokalnego i poziomu globalnego pozwalaja na zréznicowanie perspektywy
ogladu: od kontekstu sekwencyjnego (wypowiedzi bezposrednio poprzedzajace analizowang wy-
powiedz i nastepujace po niej) do cato$ciowej organizacji tekstu (analiza wypowiedzi w szerszych
strukturach rozmowy).

3 Jan Mazur wymienia cechy odrézniajace tekst méwiony od tekstu pisanego: spontanicz-
nos¢, zalezno$¢ od sytuacji, rodzaju kontaktu, czynnikéow pozajezykowych, takich jak gest i mimi-
ka (Mazur 1986: 19).

4 Pojecie ,jednostki tekstowej” wprowadza Jan Mazur, ktéry dla jej przyblizenia adaptuje
definicje tekstu Weinricha: ,,sensowne nastepstwo znakéw jezykowych miedzy dwoma wyraznymi
przerwaniami aktu komunikacji” (Weinrich 1971: 222, za: Mazur 1986: 21).
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ekwiwalenty interpunkcji (Pisarkowa 1975: 36), wyrazenia metatekstowe, kt6-
rych zadaniem jest organizowanie procesu przekazu (Oz6g 1990: 23), operatory
metatekstowe wskazujace, jaki rodzaj relacji semantycznej taczy poszczegolne
czesci tekstu (Winiarska 2001: 21).

Na poziomie globalnej organizacji nalezy przypisa¢ te funkcje glownie in-
terwencjom organizacyjnym dziennikarza. Tego typu sygnatow, tzn. sygnatow
zapowiedzi, przypomnienia, komentowania, podsumowania, nie sg réwniez po-
zbawione wypowiedzi bardziej kompetentnych uczestnikéw interakcji. Ulotno$¢
mowy zywej sprawia, ze rozmowcy, chcac sie odnie$¢ do wezesniejszych frag-
mentow tekstu, musza je przypomnieé. Elementy komentarza, ktére dotycza ja-
kiej$ jednostki tekstu: wyrazu, zdania, akapitu, fragmentu tekstu, majg charak-
ter metatekstowy’. Ogniskowaniu uwagi i regulacji przebiegu interakcji stuza
rowniez dziatania o charakterze metadyskursywnym, kiedy rozméwcy odno-
szg sie bezposrednio i cato$ciowo do kontekstu komunikacyjnego, np. intencji
nadawcy, odbiorcy, wzoréw dziatan jezykowych odpowiednich w danej sytuacji.

Sekwencyjnos¢ i linearnos¢ wlasciwa tekstom przynaleznym do substan-
cjalnej odmiany jezyka, jaka jest odmiana méwiona, powoduja, ze rozmowcy,
azwlaszcza dziennikarz z racji roli organizatora, podejmujq r6zne dziatania, kt6-
re za Urszula Zydek-Bednarczuk nazywamy strategiami nadawczo-odbiorczy-
mi. Szczego6lnie chodzi tu o sygnaly metatekstowe, za pomoca ktérych nadawca
wspomaga odbiér tekstu tak, aby byt on zgodny z zamierzonymi celami (Zydek-
-Bednarczuk 2005: 166-186). Funkcja owych sygnalow jest zatem umozli-
wienie, ulatwienie i ukierunkowanie odbioru tekstu méwionego (wypowiedzi,
sekwencji, catego tekstu). Rowniez Aleksander Wilkon dostrzega sterowniczo-
pomocniczg funkcje elementéw metatekstowych: ,Metatekst nie zajmuje sie
tylko sama wypowiedzia, ale takze i tym, czego ona dotyczy: §wiatem przed-
stawionym. Komentuje wydarzenia przedstawione, zapowiada przyszte, zszy-
wa w postaci ogélnej relacji streszczajacej opuszczone ogniwa fabularne. [...]
W partiach wstepnych catosci, rozdziatow, akapitéw zapowiada temat, w kon-
cowych sumuje przedstawione wydarzenia. Sa to jego istotne, bo semantyczne
funkcje, zwigzane przede wszystkim ze zjawiskiem werbalizacji uogdlniajace;j
i streszczajacej [...]” (Wilkon 2002: 93-98). W odniesieniu do programéw
telewizyjnych mozna méwic o nasileniu tego typu dziatan, zwigkszeniu rygoru
organizacyjnego z mysla o odbiorcy masowym. Przejawem strategii nadaw-
czo-odbiorczych sg m.in. powt6érzenia, nawigzania do fragmentéw, zapowiedzi
i streszczajgce podsumowania.

BW: [...] Ten polityk pokazatl przez te dziesie¢ lat bycia prezydentem, jak wspaniale moz-
na tqczy¢ naréd polski, jak mozna Swietnie prowadzi¢ polityke zagraniczng ktéra/ i poprzez to

5 Por. rozwazania Anny Wierzbickiej, ktéra ujmuje metatekst jako ,wypowiedz o wypowie-
dzi” uwydatniajaca zwiazki miedzy elementami tekstu (Wierzbicka 1971: 106).
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wplywacd tez na polityke wewnetrzna. To byt cztowiek, ktéry zasypywat konflikty, a ich nie tworzyt.
Starat sie¢ by¢ prezydentem wszystkich Polakéw, a nie tak jak niektérzy uwazajq, ze tylko forowat
jakby [jednq czesé, jedng strone//

KD: [Krytycy tej prezydentury bez Zadnego problemu pokazq panom pie¢ punktéw, ktére
powinny zobrzydzi¢ panom te prezydenture.

BW: Jakich pieé punktéw?

KD: No prosze bardzo. [gest wskazania grupy przeciwnikow]

ZK: Przede wszystkim wspominat pan [odnosi sie do wypowiedzi zwolennika] o tym, Ze pre-
zydentura Kwasniewskiego taczyta Polakéw. a nie dzielita. Znam przyktady, przede wszystkim
polityka historyczna, ta polityka historyczna, ktérgq prezydent Kwasniewski uprawia, do tej pory
Polakéw dzieli.

(,Debata”, TVP 1, 21.12.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie - BW: Barttomiej Wichniarz, ZK: Zofia Kabas)

Rozméwezyni przypomina fragment wypowiedzi zwolennika, z ktéra za-
mierza polemizowaé. Komentarz metatekstowy semantycznie spaja rozdzielo-
ne czasowo wypowiedzi. Sprzezenie zwrotne, ktore polega na reakcji odbiorcy
na wypowiedZ nadawcy, zostalo rozluznione przez interwencje organizacyjna
dziennikarza. Komentarz metatekstowy ma przywroci¢ dialogowosé, rozumiang
tu jako zwigzek, wzajemne odniesienie. Ma tym samym dobudowa¢ kontekst
sytuacyjny do aktualnej wypowiedzi i przez to umozliwi¢ jej sensowny odbiér
(méwie X w zwigzku z konkretng wypowiedzig). Oczywiscie, zwiazek seman-
tyczny migdzy dwoma replikami jest niezalezny od komentarza, odbiorca do-
strzega (powinien dostrzec) powigzanie, ale eksplicytne przypomnienie zwieksza
efektywnos¢ odbioru.

ZK: No nieee. Nie mozna zapominad, Ze sukces rowniez ukrairiski byt tak naprawde suk-
cesem wielu 0séb. To nie tylko prezydent Kwasniewski. Na Ukraine pojechat réwniez byty pre-
zydent Watesa, cata administracja w Polsce. Mysle, ze jest naprawde wielu ojcéw tego sukcesu.
Oczywiscie, nie mozna odmoéwic prezydentowi Kwasniewskiemu, ze duzo tutaj w tej kwestii zrobit,
natomiast nie mozna tego/ tej chwaly przypisywac tylko jemu.

KD: Mhm. [wzrokiem wskazuje rozméwce z grupy zwolennikéw]

ZP: Ja mysle, ze jeszcze dochodzi kwestia/ tak na dobrq sprawe/ Pan redaktor pytal, ja-
kiego wyboru dokonalismy w *95. MielisSmy pewien kontrast, a mianowicie odchodzqcego pre-
zydenta Watese, ktory wiele 0s6b rozczarowat i ludzie szukali nowych mozliwosci wyboru. No
i Kwasniewski tutaj sie wpasowat w tq mozliwos¢ dokonania wyboru.

(,Debata”, TVP 1, 21.12.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie — ZK: Zofia Kabas, ZP: Zbigniew Pisarski)

Rozméwca rozpoczyna wypowiedz, ktéra nie jest bezposrednio zwigza-
na z poprzedniag wypowiedzig (poprzedniczka mowita na temat mediacji na
Ukrainie). Chcac nawigzaé, powrdci¢ do wezesniejszego watku, musi go przypo-
mnie¢. Bardzo og6lne sygnaly wlaczenia watku jako dodanego (jeszcze dochodzi
kwestia) lub wnioskowania, uszczegétowienia (tak na dobrg sprawe) okazuja
sie niewystarczajace. Natomiast powt6rzenie pytania, do ktérego odnosi sie
wypowiedz, gwarantuje lepsza kontekstualizacje, a wiec i odbiér komunikatu.
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Fragment ten jest réwniez zobrazowaniem spontanicznego tworzenia tekstu.
Spontaniczno$é, jako cecha tekstow ustnych, polega na tym, ze rozméwca mo-
wiac, podejmuje decyzje co do wyboru Srodkéw jezykowych. Proces ten jest
o tyle widoczny, ze dwie proby zostaja odrzucone, dopiero trzecia zostaje przez
moéwiagcego uznana za funkcjonalne wiaczenie sie w kontekst rozmowy:

KD: To byty opinie 0sdb, ktorzy [sic!] w swoje doroste Zycie, ale takze ocierajqc sie o polityke,
wchodzity juz wtedy, kiedy Aleksander Kwasniewski sprawowat urzqd prezydenta. Sprébujemy
na 24 godziny niemalze przed koricem tej prezydentury/ sprébujemy jq podsumowad. A poniewaz
naszym narodowym sportem jest narzekanie, to zaczniemy od sukcesow tej prezydentury.

(,Debata”, TVP 1, 21.12.2005)

Dziennikarz przypomina przebieg dotychczasowej interakcji. Informuje
o uczestnikach, charakteryzuje ich, wskazuje na rodzaj zaangazowania komuni-
kacyjnego, zgodnego z wymogami debaty (wygtoszenie opinii), zapowiada temat
(podsumowanie prezydentury) i cze$ciowo ujawnia plan rozmowy (zaczniemy
od sukcesow).

Rozméwecy, a zwlaszcza dziennikarz, sa §wiadomi nietrwatosci tekstu mo-
wionego. Z mysla o odbiorcy podejmuja strategie nadawczo-odbiorcze ulatwia-
jace sensowny odbiér. Za pomoca komentarzy metatekstowych, powtdrzen,
podsumowan tworza ,rusztowanie dla tresci”, ktore petni m.in. funkcje mne-
motechniczng, a wiec utatwiajacg zapamietywanie®.

4.2. Uwarunkowania wynikajace z dialogowosci

Do waznych witasciwosci ustnej odmiany jezyka ogdlnego, wynikajacych
z typu komunikacji ,twarza w twarz”, zalicza sie dialogowo$¢. Jak twierdzi
Kazimierz Ozég: ,,Dialog jest najbardziej naturalng forma komunikacji ludzkiej.
Opozycja dialog — monolog jest w odmianie ustanej mato wyrazista, gdyz osta-
tecznie formy monologowe, np. wyktad, lekcje, kazanie, mozna sprowadzi¢ do
takiego dialogu, w ktérym druga osoba jest obecna, ale milczy” (Oz6g 2001:
91-95). Aleksy Awdiejew i Grazyna Habrajska, powolujac si¢ na Bronistawa
Malinowskiego, okre§lajg bezposrednig interakcje werbalng jako te, ktora re-
alizuje podstawowe przeznaczenie jezyka w tzw. pierwotnej sytuacji pragma-
tycznej. Jest nig koordynowanie wspoélnej dziatalno$ci ludzi w procesie bezpo-
$redniego kontaktu werbalnego (Awdiejew, Habrajska 2006: 23). Praktyczny
aspekt zostaje poglebiony w filozoficznej koncepcji dialogu’, ktéra ujmuje go
jako wspélprace, negocjowanie znaczen, wymagajace umiejetnosci reagowania
i monitorowania sygnatéw plynacych od rozméwcy:.

6 Mnemotechnika to ‘zesp6t srodkéw i prawidet utatwiajacych zapamietywanie jakiegos ma-
teriatu (nalezy do nich np. nadanie rytmicznego uktadu trudnemu tekstowi)’ (SJPSz, t. 2: 195).

7 Filozoficzne koncepcje dialogu omawia Aneta Zatazifiska, ktéra sytuuje w tym nurcie m.in.
koncepcje Bachtina, Wittgensteina, Bubera (Zatazinska 2006: 23).
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W komunikacyjnych zachowaniach uczestnikow programéw publicystycz-
nych dajg sie¢ zauwazy¢ nieswiadome odwotania do réznych ptaszczyzn dia-
logowosci, a tym samym mozna moéwi¢ o réznych poziomach dialogowosci.
Wspdlistniejg co najmniej trzy przeplatajace sie poziomy rozumienia dialogu
i dialogowosci lub dialogicznosci w komunikacji: dialog sensu largo, dialog jako
forma podawcza wypowiedzi i dialog sensu stricto (Labocha 1996a; Kita 1998;
Mukatovsky 1970). Dialogiczno$c jest naczelng zasada komunikacji z racji tego,
ze nie zachodzi ona w prézni. Kazda wypowiedz odnosi sie jakos do wypowiedzi
wezesniejszych i antycypuje wypowiedzi nastepcze, przy czym odlegto$¢ czaso-
wa i przestrzenna nie jest w tym odniesieniu istotna®. W tym sensie kazdy rodzaj
komunikacji ustnej ma charakter dialogiczny (Labocha 1996a: 56).

Powigzanie miedzy aktami komunikacji jezykowej typu: bodziec — reakcja,
przyczyna — skutek nie ma charakteru oczywistego. Jest raczej efektem aktyw-
nosci umyslowej odbiorcy-interpretatora, umiejetnosci dostrzezenia zwigzkow
miedzy komunikacyjnymi wystapieniami. Moze tez przybra¢ charakter taktycz-
ny - stuzy¢ jako punkt odniesienia wyboru strategii komunikacyjnej, w tym jako
usprawiedliwienie nagannego zachowania. Dostrzegamy strategiczne wyko-
rzystanie przez uczestnikéw komunikacji zasady dialogicznosci dla polepsze-
nia swojej pozycji dyskursywnej. Polega ono na powotaniu sie na mechanizm
korelacji miedzy akcja i reakcja, czyli na odpowiedniosci akeji i reakeji oraz
na dopasowaniu strategii nadawcy do strategii poprzednika. Najtatwiej dostrzec
wplyw zasady dialogicznos$ci w wypowiedziach relacjonujacych przebieg zda-
rzen komunikacyjnych.

AC: [...] tam [przed domem generata Jaruzelskiego| sie nauczytem bardzo wielu nowych
stow na ka, cha, pe i tak dalej. I chciatem je potem obejrze¢ w telewizji, no ale jakos sie tak zdarzy-
to, ze obejrzatem tylko jeden krzyk ze strony moich mtodych przyjaciét z lewicy. Juz nie pamietam,
to byto przerobione hasto wziete od was, mam nadzieje, Ze nie oglosiliScie patentu na to hasto
«Sierpem i mtotem w czarng hotote”. Bylta to odpowied% na ..Sierpem i mtotem w czerwona hotote”.
Tego tez nie obejrzatem w Zadnej relacji telewizyjnej.

(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004; gos$¢ — AC: Andrzej Catkiewicz)

Rozmoéweca przywotuje réznice miedzy medialng relacjq z przebiegu wyda-
rzenia, ktorego byt swiadkiem, a samym wydarzeniem. Medialna relacja posta-
wita w niekorzystnym $wietle grupe o orientacji lewicowej (zagrozenie twarzy
pozytywnej). Powotanie sie na réznice pozwala podjaé rozméwcy strategie obro-
ny pozytywnego wizerunku grupy (mtodzi przyjaciele z lewicy), z ktora sympaty-
zuje. Strategia polega na neutralizowaniu niekorzystnej sytuacji, niekorzystnego

8 Mozna tu odwota¢ sie do teorii dialogicznosci mowy Michaita Bachtina, ktéry twierdzi, ze
podmiot méwiacy nie jest nigdy pierwszym moéwiacym, a wigc ,,pierwszym, ktory naruszyt wiecz-
ne milczenie wszech$wiata” (Bachtin 1986: 361). Zbiezna z takim podej$ciem jest teoria intertek-
stualnosci, przypisujaca miedzytekstowy wymiar kazdej wypowiedzi (por. Gajda 2010a: 13-23).
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wrazenia, ktére moglo powstaé na skutek przekazu telewizyjnego. W tym celu
rozmoéwca wykorzystuje nie tylko zasade dialogicznosci, ale rowniez powotuje
sie na wlasciwos$ci dyskursu medialnego. Dziatania te maja trojaki wymiar:

1. Dotycza tendencyjnej selekcji elementéw obrazu, prowadzacej do znie-
ksztalcenia. Rozméwca przekonuje, ze przekaz medialny nie oddaje rzeczywi-
sto$ci. Wykorzystano tu typowe w strategiach obrony, doktadniejsze podzialty
pol pojeciowych, bardziej szczegétowe kategoryzacje: rzeczywistoé¢ a przekaz
medialny o rzeczywistosci.

2. Dotycza usytuowania zachowania komunikacyjnego w obrebie schematu
bodziec - reakcja. Rozméwca przekonuje, ze naganne zachowanie bylo sprowo-
kowang reakcjg, a nie zachowaniem samoistnym. Rozszerzanie kontekstu ma
funkcje balansujaca, bowiem dodatkowe uwarunkowania stanowia okoliczno$ci
tagodzace. Przesuwajq odpowiedzialno$¢ podmiotu z uwarunkowan wewnetrz-
nych (zachowali sie¢ nagannie, bo to wynika z ich natury) na uwarunkowania
zewnetrzne (zostali sprowokowani).

3. Dotycza samodzielno$ci wypowiedzi. Naganne hasto (,Sierpem i mtotem
w czarng hotote”) miato stanowi¢ zmodyfikowany cytat hasta strony przeciwnej
(,,Sierpem i mtotem w czerwong hotote”). Autorstwo obrazliwego tekstu zostaje
podzielone miedzy obie skonfliktowane strony, a wiec rozktada si¢ odpowie-
dzialno$¢ za stowo (to byto przerobione hasto wziete od was).

PB: Ja chciatem jeszcze powiedzied, ze jesteSmy dalecy od ironizowania, natomiast musimy
zapyta¢ drugq strone, za co ta ,Pata na generata”?

JK: Ale ja chciatem powiedzieé, ze to byt incydent i nie wiem, kto dopuscit sie tego, ze
uzyt tych stow, ale przede wszystkim te osoby daly sie sprowokowaé, miedzy innymi tutaj panu
Walkiewiczowi, ktéry, kiedy my czciliSmy pamie¢ polegtych minutq ciszy, podszedt i powiedziat
,moze kto$ przyjdzie tutaj ze mnq podyskutowad, o prosze bardzo” [rozmdéwca przytaczajgc, na-
$laduje arogancka, w jego odbiorze, intonacje prowokatora].

(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004; dziennikarz — PB: Piotr Baron; go$¢ — JK: Jarostaw Krajewski)

Dziennikarz przypomina hasto przeciwnikéow (,Pata na generata”), kto-
re poprzez swojg agresywna wymowe naruszyto konwencje debaty publicznej.
Stawia to autoréw hasta w ztym $wietle. Rozméweca stosuje strategie obrony
twarzy pozytywnej, ktore polegajq na:

— kategoryzacji uogélnionej, tj. nazwaniu wydarzenia ,incydentem” (a nie
np. skandalem),

— pomniejszaniu kompetencji, odwotywaniu sie do niewiedzy (nie wiem, kto
dopuscit sie tego),

— strategicznym wykorzystaniu schematu bodziec - reakcja. Naganne za-
chowanie byto odpowiedzig na wczeéniejsza prowokacje (te osoby daty sie spro-
wokowacg).

Jak wynika z przytoczonych przyktadow, rozméwcy wyczuwaja dialogicz-
no$§¢ mowy, rozumiang jako lancuchowe powiazanie wypowiedzi-bodZcow
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i wypowiedzi-reakcji. Sa mniej lub bardziej §wiadomi tej zasady komunikacyjnej
i wykorzystujq ja strategicznie’ do polepszenia swojej pozycji dyskursywnej, np.
w ramach strategii obrony twarzy pozytywne;j.

Réwniez w dopasowaniu strategii komunikacyjnych na réznych plaszczy-
znach (np. stylistycznej, retorycznej'®) mozna dopatrywac sie przejawow dialo-
giczno$ci mowy. Korelacja wynika stad, ze kolejny rozméwca kieruje sie w do-
konywaniu wyboréw uksztaltowania wypowiedzi wtasnej — forma wypowiedzi
poprzednika.

[Wypowiedz pierwsza] MZ: Oczywicie, problem lezy zupetnie gdzie indziej. Problem lezy nie
w tym, Ze katolicy, zwtaszcza katolicy Swieccy, majq jakies poglady polityczne i te poglady wyra-
zajq. Problem lezy raczej w retoryce i w tym, kto te poglady wygtasza, poniewaz troskq Kosciota,
i tak rozumiem gtos kardynata Glempa, jest pytanie, na ile skuteczne, na ile autentyczne jest nasze
Swiadectwo o Jezusie Chrystusie, poniewaz KoSciota polityka nie interesuje. I teraz pytanie brzmi:
czy to Swiadectwo jest autentyczne, chociazby wobec niewierzqcych, kiedy jeden z duchownych,
bardzo znanych, popularnych w Polsce, méwi, ze ugrupowanie polityczne X nalezy zatopié.

[WypowiedZ druga, w ktérej antagonista dopasowuje swoja strategic komunikacyjna]
SM: Wydaje mi sie, Ze problem nie polega na tym, na temat jakich ustaw sie instytucje koscielne
majq wypowiadad, czy nie. Problem nie polega na tym, czy Koscidt sie interesuje politykq, Stolica
Apostolska utrzymuje ambasadoréw, wiec sitq rzeczy si¢ politykq interesuje, w zwiqzku z tym nie
jest to prawda po prostu, co panowie mowicie. Problem polega na autentycznosci, na autentyczno-
§ci zaangazowania politycznego.

(,Debata”, TVP 1, 11.01.2006; goscie - MZ: Marek Zajac, SM: Stanistaw Michalkiewicz)

Dopasowanie strategii polega na réznym tresciowo, ale analogicznym for-
malnie wykorzystaniu uporzadkowania retorycznego typu problem/rozwigzanie.
Reakcja na zarzut nieadekwatnego rozpoznania sytuacji dyskursywnej posta-
wiony przez pierwszego rozméwce (problem lezy zupetnie gdzie indziej) jest po-
dobnej rangi zarzut postawiony przez rozméwce drugiego (Problem nie polega
na tym). Rywalizacyjny charakter dyskusji sprawia, ze w tego typu dziataniach
nie chodzi tylko o negocjowanie struktury retorycznej (ustalmy, na czym pole-
ga problem), ale celem jest rowniez dyskredytacja komunikacyjna rozméwcy,
podwazanie jego kompetencji w zakresie rozpoznania waznych etapéw rozwoju
dyskursu o charakterze problemowym.

9 Strategiczno$¢ §rodka jezykowego to cecha polegajaca na mozliwoéci wykorzystania go do
realizacji réznych celéw.

10 Chodzi w tym wypadku o mechanizm dostosowawczy, taki jak w strategii ,,wet za wet”.
Jest to strategia z teorii gier, ktora zaleca: ,,na poczatku wspdtpracuj, potem réb doktadnie to, co
przeciwnik”. Dostosowanie nie jest, oczywiscie, jedynym mozliwym zachowaniem. Agata Matyska,
ktéra opisuje zaleznosci miedzy stosowanymi przez interlokutoréw strategiami konwersacyjnymi
a dokonywanymi przez nich wyborami stylowymi, odnotowuje przypadki zaréwno dostosowania,
jak i zmiany (Matyska 2006: 161-169).
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[Wypowiedz pierwsza] SM: Przepraszam. Jezeli na przyktad arcybiskup Zyciriski, czy arcy-
biskup Goctowski méwi, ze kompromis osiggniety w ramach ustawy aborcyjnej jest dobrym kom-
promisem, to wypowiada sie na temat konkretnej ustawy, czy nie? No naprawde, porzucmy troche
te obtudnq retoryke!

[Wypowiedz druga] KD: No tak, ale z drugiej strony, panie posle, i panie redaktorze, jesli
w Radiu Maryja styszymy, zZe tej wtadzy warto powierzy¢ nasze wspoélne pieniadze, czyli podatki,
ktére co prawda w/ jako aparat przymusu, ale jednak sq/ dlatego, ze ona bedzie mqdrzej i roztrop-
niej te pienigdze dzielila, tak jakby byto zaloZenie, Ze poprzednia nie dzielita mqdrze i roztropnie.
No to, to jednak jest wyrazne opowiedzenie sie w sprawie czysto, czysto politycznej! [wysoki ton
glosu, emocjonalna wypowiedz]

(,Debata”, TVP 1, 21.12.2005, dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
go$¢ — SM: Stanistaw Michalkiewicz)

Dziennikarz przyjmuje maske polemisty i stosuje analogiczng strategie argu-
mentacji do strategii poprzednika. Argument jest oparty na strukturze rzeczywi-
stosci, na zwigzkach wspdtistnienia. Rozméwca ustala wiez ,,miedzy rzeczywisto-
$ciami réznych pozioméw; z ktérych jedna pokazana jest jako wyraz lub przejaw
innej” (Perelman 2004: 106). Oba przyktady, r6zne treSciowo, wskazuja na jeden
rodzaj powiazania: konkretna wypowiedZ na okres§lony temat jako przejaw dzia-
fania politycznego. Reakcjg na wypowiedz pierwszego rozmowcy, w ktérej zarzuca
on zaangazowanie jednych przedstawicieli Kosciota w polityke, jest wystosowanie
analogicznego zarzutu pod adresem innych przedstawicieli Kosciota (to jednak
jest wyrazne opowiedzenie si¢ w sprawie czysto, czysto politycznej!).

Dialogowo$¢ mozna réowniez rozumie¢ jako rodzaj struktury tekstu, kto-
ra jest odzwierciedleniem sprzezenia zwrotnego miedzy aktywnos$cia nadawcy
a aktywnoscia odbiorcy. Sprzgzenie to mozna sobie wyobrazi¢ jako rodzaj sity
dosrodkowej, ktora koncentruje uwage na biezacej sytuacji komunikacyjnej (tu
i teraz) i kaze odnosi¢ wypowiedzi do uczestnikdow stojacych naprzeciw siebie
(ja, ty). Mowienie w sytuacji bezposredniego kontaktu jest zawsze méwieniem
do kogo$ i z tego wzgledu jest odbierane tak, jakby dotyczyto biezacego uktadu
interakcyjnego'!. Jest to interpretacja prymarna, narzucajaca sie jako oczywista.
Jesli wiec rozméweca chcee, aby byto inaczej, musi za pomoca komentarza meta-
dyskursywnego odwota¢ to domniemanie.

KD: Panie profesorze, takie hipotetyczne zatozenie o pariskiej ztej woli gdybySmy przyjeli na
chwile, moze byc?

PK: Prosze bardzo.

KD: Dobrze. Zatézmy, ze pan ma takq ztq wole. Gdyby sie pan upart i zastosowatl swojq
ogromng, znakomitq wiedze prawniczq//

" Prymarno$¢ biezacego uktadu interakcyjnego w interpretacji niejawnych aktéw mowy
podkreslaja Aleksy Awdiejew i Grazyna Habrajska. Twierdza, ze: ,kiedy samo wypowiedzenie nie
okresla adresata, to nalezy przyjaé, ze jest skierowane do TY uczestniczgcego w ukladzie interak-
cyjnym” (Awdiejew, Habrajska 2006: 29).
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PK: Dziekuje bardzo'.

KD: -doprowadzitby pan do przedawnienia czesci zarzutéw w procesie afery FOZZ-u,
czy nie?

PK: Panie redaktorze, no mnie jest bardzo trudno wypowiadac sie, gdyz jak pan stusznie
zauwazyt, jestem jednym z obroricéw w tej sprawie i ja akurat/ no, nie zdradze zadnej tajemnicy,
sytuacja moich klientéw jest o tyle szczesliwa, ze przy najgorszym uktadzie ich czyny przedawnia-
ja sie w dniu 30 kwietnia biezqcego roku, wiec//

KD: A bo pan nie jest obroricq dwdjki gtéwnych oskarzonych, ale gdyby pan byt? Caty czas
powiadam: budujemy model abstrakcyjny.

PK: [Aha, rozumiem.

KD: [-Zeby doprowadzi¢ do takiego katalogu chwytéw na przedawnienie.

PK: Panie redaktorze, odpowiem panu w ten sposob i paristwu wszystkim: obrorica powinien ro-
bi¢ wszystko, co dziata na korzys$c¢ oskarzonego, by wygra¢ w granicach dopuszczalnych przez prawo.

(,Debata”, TVP 1, 3.03.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
go$¢ — PK: Piotr Kruszynski)

Dziennikarz kieruje pytanie ogdlne (takie hipotetyczne zatoZenie o pari-
skiej ztej woli gdybysmy przyjeli na chwile), niedotyczace konkretnie rozmoéwcy,
ale ten, mimo wyraznych sygnatéw, odnosi pytanie do siebie (mnie jest bardzo
trudno wypowiadaé sie, gdyz [...] jestem jednym z obroricéw). Rozmdéwcea nie
chce przyja¢ roli, w jakiej stawia go dziennikarz, roli obiektywnego eksperta,
poniewaz zostat uprzednio w biezgcej sytuacji komunikacyjnej przedstawiony
jako obronica w procesie FOZZ-u. Rola obroncy jest elementem, ktory uzasadnia
udzial rozméwcy w programie i to przesadza o jej nadrzednosci. Mozliwa jest
tez bardziej skomplikowana interpretacja sekwencji, ktéra jednak opiera sie na
strategicznym wykorzystaniu zasady dialogiczno$ci. Dziennikarz stosuje strate-
gie prowokacyjnego ,,podpuszczenia”: zadaje ogélne pytanie po to, zeby wydo-
by¢ poufne informacje i potem wykorzysta¢ je przeciwko rozméwcy. Rozméowca
natomiast rozpoznaje ,podpuszczenie” i stosuje strategie uniku, zastaniajac sie
rola obroncy. Kategoria roli spotecznej jest wiec wykorzystana strategicznie do
uchylenia sie od odpowiedzi (wewnetrzne tajemnice profesjonalistow, tajemni-
ca stuzbowa). Cecha dialogowosci, rozumiana jako przemienno$¢ rél nadawcy
i odbiorcy, jako interakcyjno$¢ - okazuje sie waznym regulatorem aktywnos$ci
rozméwcoéw oraz determinantem odbioru, rozumienia tekstu.

Konsekwencja dialogowos$ci zwiazanej ze struktura interakcji, a polegaja-
cej na wymiennosci 16l nadawczo-odbiorczych, jest tworzenie tekstu przez dwa
podmioty lub kilka podmiotéw (dialog i polilog). Strukturalng forme dialogu
moga przyjmowaé interakcje osob, ktore prezentujg ten sam punkt widzenia.
Takie dialogi sa wlasciwie monologiem rozpisanym na gtosy, czy tez dwoma
rownolegtymi, luzno powiazanymi monologami przeplatajacymi sie nawzajem.
Zjawisko braku kooperacji zostato zauwazone przez jezykoznawcéw i okreslone

12 Rozméweca odczytat intencje aktu mowy, jaka byt komplement, o czym $wiadczy reakcja
podziekowania.
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jako ,,mowienie w obecnosci Drugiego” (w odréznieniu od dialogu sensu stricto,
w ktorym dochodzi do wspdlnego negocjowania znaczen) (Loewe 2003: 124).

W odréznieniu od tego dialogowo$¢ rozumiana jako ciagta zmiana perspek-
tyw polega na negocjowaniu treéci, intencji, co wynika z ,,ostrych zwrotéw zna-
czeniowych” w replikach dialogu (Mukafovsky 1970: 193). Jest to dialog sensu
stricto, ktéry wymaga specjalnej postawy wobec $wiata i rozmdéwcy, nacecho-
wanej otwarto$cig oraz szacunkiem. Zmiany kontekstu nie majg nic wspélnego
z unikiem czy zmiang tematu, ale stuza zwielokrotnieniu perspektyw ogladu
problemu, poszerzeniu tematu o nowe aspekty, stanowig dla rozméwcy pozytyw-
ny bodziec do poszukiwania lepszych rozwigzan.

SN: Unia Europejska to takze wielka zastuga, ale takze nie samego prezydenta Kwasniewskiego.
Sq fatalne niektére/ ja nie méwie o incydentach. Zostawmy to, moze nie jest to dobry moment. Ale
no na przyktad wetowanie ustawy podatkowej. To byt wielki btqd. Gdyby jej nie wetowat wtedy,
w czasach AWS-u, to dzisiaj bytyby podatki mniejsze. Wetowanie ustawy reprywatyzacyjnej —
ogromny btgd. No Polska nie ma/ jedyny kraj, ktéry nie ma reprywatyzacji. Takich rzeczy moze by
sie wiecej dato wyciagnagé, ale z drugiej strony rzeczywiscie, to byta prezydentura taka koncylia-
cyjna. On nie prowokowat konfliktéw. to nie byt prezydent, ktéry sie wyraznie konfrontowat. I ja
generalnie nie glosowatem/ mam ten komfort//

KD: A pan, panie senatorze, jest autorem bardzo ostrego [sformutowania pod adresem pana
prezydenta i jego ministra.

SN: [No tak, ale panie redaktorze, ja przepraszatem, przepraszatem no za to wiele razy. No
nie wiem, czy mam za kazdym razem o tym méwic. |[...]

KD: [Pan senator Niesiotowski méwit o tym, ze//

SN: Juz koricze. Ale to nie jest naprawde/ nie zamyka mojej oceny to niestuszne powiedzenie.
Ja bym podsumowat tak, zZe ta kadencja z catq pewnosciq wymyka si¢ jednoznacznym ocenom -
zaréwno negatywnym, jak i pozytywnym.

KD: Ale jednoczesnie pan powiedzial, Ze to byta prezydentura budowania kompromiséw. Czy
sktonnosci do szukania [kompromiséw.

SN: [Tak, tak.

KD: Czy pariskim zdaniem, panie profesorze, [zwraca si¢ do nastgpnego rozméwcy| prezy-
dent miat inne wyjicie [niz budowanie kompromisul| po tym, jak/ zanim jesieniq czy zimq wta-
Sciwie juz *95 roku byt taki wynik wyborczy, wtasciwie niemal na pét si¢ podzielita grupa, ktéra
wtedy poszta do wyboréw, grupa wyborcow?

(,Debata”, TVP 1, 21.12.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
g0$¢ — SN: Stefan Niesiotowski)

Dziennikarz z wielowatkowej i dtugiej wypowiedzi wybiera jeden watek
(kompromisowos¢) i przekazuje go do ustosunkowania nastepnemu rozmoéwcy.
Przekazanie watku wiaze sie jednak ze zmiang perspektywy. Dziatanie dzienni-
karza nalezy rozpatrywa¢ w kilku aspektach:

— nawigzanie do wypowiedzi zwieksza spdjnos¢ tekstu dialogowego, a przy-
pomnienie, parafrazowanie fragmentu petni funkcje mnemotechniczng wzgle-
dem odbiorcy (por. strategie zwigzane z sekwencyjnos$cia tekstu ustnego),

— selekcjonowanie watkow jest zwigzane z kierowaniem linig tematyczna,
poniewaz wyboér zawsze oznacza waloryzacje ze wzgledu na jaki$ cel. W tym
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przyktadzie chodzi o prowokacje: skierowanie pytania z teza do zwolennika pre-
zydenta,

— podstawa prowokacji jest zmiana kontekstu i warto$ciowania, tak wazna
dla interakcji dialogowych. Dziennikarz zmienia sens charakterystyki: z uwa-
runkowanej cechami indywidualnymi (prezydent byl po prostu koncyliacyjny)
na uwarunkowana sytuacja zewnetrzna (musiat by¢ koncyliacyjny w sytuaci,
gdy wyborcy podzielili sie na p6t).

O strategicznosci jego dzialania dodatkowo $wiadczy konsekwencja — po
pierwszej nieudanej probie dziennikarz podejmuje nastepna. Gdyby dziennikarz
przekazal watek w takiej postaci, jak wygtosit go S. Niesiotowski, czyli pochwate
wobec zwolennika prezydenta, to nie wniostoby to nic nowego ponad potwier-
dzenie. Zostataby dodana kolejna pochwata. Zmiana perspektywy potaczona ze
zmiang warto$ciowania zapewnia dynamiczny zwrot i zmierzenie sie z nowym
spojrzeniem (by¢ moze pochwata jest niezastuzona, bo cecha zostata wymuszo-
na przez sytuacje zewnetrzng). Zmiana perspektywy stanowi bodziec dla roz-
mowcey, ktory powinien glebiej i bardziej przekonujaco odnie$¢ sie do opinii.
Dziatanie dziennikarza w tym przypadku mozna réwniez rozpatrywacé jak budo-
wanie superstruktury tekstu, poniewaz zakwestionowanie, podwazenie jakiego-
kolwiek stwierdzenia w dyskusji zmienia jego ogdlng kategorie z zaakceptowa-
nej przestanki na teze. Powoduje, ze przestanka sama wymaga uzasadnienia, bo
rozmowcy nie chcg jej w okres§lonym momencie przyjac jako oczywistej danej.
Mamy wtedy do czynienia z argumentacja ztozona (Tokarz 2006: 138).

MS: [Nieee. Ja mowie, zebysmy sie ktocili o styl prezydentury. O styl prezydentury. Nie, ale
prosze pana, jezeli 80 procent Polakéw popierato tq prezydenture/ zwracam sie do pani, bo pani
powiedziata, Ze nie jest prezydentem wszystkich Polakéw - nie da sie by¢ prezydentem 100 pro-
cent. Rzecz w tym, Zeby przynajmniej stara¢ sie¢ komunikowa¢ z wigkszosciq i to chyba sie udato
prezydentowi Kwasniewskiemu.

(,Debata”, TVP 1, 21.12.2005; go§é¢ — MS: Marek Siwiec)

Rozméwca przypomina opinig, ktéra zostata wygtoszona kilka minut wcze-
$niej i umieszcza ja w nowym kontekscie: kontekscie normy dyskursu politycz-
nego (nie da sie by¢ prezydentem 100 procent). Jak wida¢, ze strukturg poli-
logowa tekstu zwigzane sa wyrazenia stuzace nawigzaniu kontaktu, poprzez
wyrdznienie jednej osoby z wiekszej grupy. Przypomnienie fragmentu wypowie-
dzi, z ktéra zamierza si¢ polemizowac, to wyréznianie relewantnego w danym
momencie kontekstu stownego, do ktérego nadawca zamierza sie odniesc.

Szeroko rozumiana dialogiczno$¢ mowy, jak réwniez dialogowa forma
wypowiedzi, ktéra jest zwigzana na trwale z odmiang moéwiong jezyka, stano-
wig istotne determinanty zachowan komunikacyjnych. Rozmdwcy postrzegajq
(mniej lub bardziej $wiadomie) swoje dziatania jezykowe jako wynik innych
dzialan, dostosowuja strategie komunikacyjne do strategii poprzednika (np.
odpowiadaja dyskredytacjg na dyskredytacje czy oskarzeniem na oskarzenie).
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Dynamika dialogu, a zwtaszcza dyskusji, wymaga od uczestnikow ciagtej zmia-
ny perspektyw i wspolpracy w negocjowaniu znaczen, co stanowi cel interwen-
cji organizacyjnych prowadzacego (konfrontowanie rozméwcéw o réznych po-
gladach, przekazywanie kontrowersyjnych opinii stronie przeciwnej). Sytuacja
komunikacji bezposredniej stanowi rowniez wskazowke interpretacyjna, ktéra
prymarnie nakazuje odnosi¢ wypowiedzi do tejze sytuaciji (ja, ty, tu, teraz), a nie
do obiektéw spoza niej.

4.3. Uwarunkowania wynikajace z sytuacyjnosci

Sytuacja komunikacyjna moze by¢ rozumiana jako fizyczne otoczenie wy-
powiedzi'®, na ktore sktada sie miejsce, czas, uczestnicy i sposéb przekazu.
W przypadku tekstow moéwionych, ktore rozwijaja sie w czasie jako dynamiczna
interakcja, mozna obserwowaé¢ wplyw pewnych elementéw otoczenia na two-
rzenie tekstu. Jest to jeden z przejawdéw sytuacyjnosci, stanowiacy typowa'* ce-
che tekstéw mowionych (Boniecka 1999: 49-81; Bartminski, Niebrzegowska-
-Bartminska 2009: 102-104; Warchala 2003: 81-102). Sytuacyjnos¢ skutkuje
redukcja tych elementéw werbalnych, ktore staja sie oczywiste w zestawieniu
z sytuacjag. Wypowiedzi ustne sa czesto tak stowarzyszone z sytuacja, ze sta-
nowia ,,synkretyczna cato$¢ sytuacyjno-przedmiotowo-werbalng” (Bartminski,
Niebrzegowska-Bartminska 2009: 102). Nalezy to rozumie¢ jako $ciste zintegro-
wanie sytuacji i stowa, w wyniku czego nie nazywa sie charakteryzowanych ele-
mentéw sytuacji, zaktadajac, ze sa znane. Wypowiedzi tego typu poza sytuacja
sa zupelnie niezrozumiate'.

Rozméwcy, tworzac wypowiedZ, moga obserwowaé otoczenie, zwlasz-
cza zachowanie publicznos$ci, przeciwnikéw, po to, aby uczyni¢ je tematem

13 Wedtug Urszuli Zydek-Bednarczuk sytuacja stanowi rame zewnetrzna dla tekstu, w kto-
rej mozna wyr6zni¢ trzy pola. Fizyczne otoczenie wchodzi w zakres tta wypowiedzi. Oprécz tego
autorka wyréznia uwarunkowania spoteczne i instytucji oraz uwarunkowania (tto) kulturowe
(Zydek-Bednarczuk 2005: 231).

14 Udziatem sytuacji w rozumieniu tekstu pisanego zajmuje si¢ m.in. Ewa Miczka w ar-
tykule Sytuacja - tekst — rozumienie tekstu. Stwierdza, ze jakkolwiek sytuacja wypowiedzi jest
odnoszona do przekazu ustnego, to przy zmianie parametréw sytuacji mozna ja réwniez odnie$¢
do tekstu pisanego. Istotne bedzie wowczas Zrédto informacji kontekstualnych, ktére tworza: sy-
tuacja wypowiedzi (lokalizacja tekstu, aspekt wizualny tekstu), otoczenie jezykowe oraz wiedza
o $wiecie odbiorcy (Miczka 1996: 113-126).

15 Uzywamy sformutowania ,,zupehie niezrozumiate”, majac na mysli brak jasnego od-
niesienia referencjalnego (sytuacja rozumiana jako kolekcja wspélnych referencji). W sensie
ogoblniejszym sytuacja zawsze warunkuje zrozumienie, gdyz okresla zesp6t wspdlnych odniesient
kulturowo-spotecznych: ,Sytuacja jest sensotwoércza, tzn. nadaje (wyznacza) sens znaczeniom,
ktore sa potencjalne, dopoki nie zostang umieszczone w sytuacji [...]. Sens wyrazenia jest rozpo-
znawany dopiero po zdefiniowaniu sytuacji, ktéra znaczenie uaktualnia i przetwarza w sens [...]”
(Warchala 2003: 85).
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wypowiedzi lub nawet catej sekwencji. Jacek Warchala twierdzi, ze: ,Sytuacja
jest tematyzowana czy - precyzyjniej mowiac - tematyzowane sa jej wybrane
i wzajemnie zatwierdzone elementy, gdy sytuacja «otacza» rozmawiajacych,
co nalezy rozumie¢ tak, ze w najblizszym fizycznym otoczeniu znajduja si¢
referenty ad oculos, tematyzowane nastepnie w wypowiedziach” (Warchala
2003: 91). Relatywizacje sytuacji do nadawcy i odbiorcy podkre§la wyraznie
Urszula Zydek-Bednarczuk: ,[...] sytuacje trzeba zawsze rozpatrywa¢ z punk-
tu widzenia interlokutoréw w danym miejscu i czasie. Naleza wiec do sytuacji
te fakty, ktore sg relewantne dla komunikacji i jednocze$nie wtasnie one zosta-
ly wybrane i wlasciwie zinterpretowane w trakcie procesu tworzenia tekstu”
(Zydek-Bednarczuk 2005: 231).

W analizowanych interakcjach sytuacyjno$¢ staje sie najbardziej widoczna
wtedy, kiedy rozméwcy spontanicznie przerywaja swoj wywod, aby zareagowac
na zachowanie publicznosci badz przeciwnika. Dochodzi woéwczas do uteksto-
wienia tego, co dzieje si¢ w trakcie interakcji. Badamy, jak elementy sytuacji
danej ,tu i teraz” przenikaja do wypowiedzi jako treéci informacyjne, a wiec
jak otoczenie komunikacyjne staje sie zrodtem tematu. Mozna jednoczeénie do-
strzec taktyczne wykorzystanie tych elementéw dla osiagniecia réznych celow
komunikacyjnych.

KD: Ale taka sytuacja powstataby wtedy, gdyby zostalty ujawnione te materiaty, o ktérych
mowilismy [teczki SB]?

KK: Dobrze, tylko jezeli na jednej liScie postawimy tego nieszczesnego Malinowskiego,
prawda, czy zeby juz uzyé/ dobrze, méwmy juz o nazwiskach, przeraZonq, zaszantaZowangq
Niezabitowskq [$miech na widowni po stronie zwolennikdw ujawnienia teczek| 15 grudnia 85
roku. Taaak, taaak!

KD: A z czego panowie sie §miejq? [z poirytowaniem]

KK: Tak. tak prosze panéw. Gdybyscie raz w Zyciu wpadli//

KD: Umiejetno$¢ stuchania jest bardzo cenng umiejetnosciq. ktérej nam w Zyciu publicznym
mocno brakuje. Jak by panowie zechcieli jej nabyc. to bytbym ogromnie zobowiqzany.

KK: Gdybyscie raz wykazali sie prawdziwag odwaga. to moglibyscie si¢ potem Smiac z innych.
Ot6z stawianie Niezabitowskiej z kapitanem Piotrowskim w jednej liScie rzuconej do Internetu jest
niemoralne. |[...]

(»Debata”, TVP 1, 20.01.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
gos¢ - KK: Krzysztof Koztowski)

Zachowanie niewerbalne publicznosci ($miech po stronie zwolennikow
ujawnienia akt SB) staje si¢ spontanicznie tematem kilku wymian. Rozméwca
reaguje emocjonalnie, odmawia publiczno$ci prawa do komentowania wy-
darzen, w ktorych nie uczestniczyta (jest to przejaw racjonalnosci potocznej).
Dziennikarz natomiast odbiera zachowanie jako naruszenie standardéw sytu-
acji dyskusji i realizuje na tej podstawie cel edukacji spotecznej. Tego typu dzia-
fania dziennikarzy s zwigzane z edukacyjna misja mediow publicznych, ktore
powinny ksztaltowaé dobre wzory uczestnictwa w debacie publicznej.
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KD: Jest pan pewien, ze to, co zostanie ujawnione, nie bedzie stuzyto do walki politycznej?

ZF: Tylko w ten sposdb przestanie.

KD: A moze dopiero wtedy sie rozpocznie?

ZF: Jak, panie redaktorze? Do tej pory sq wtajemniczeni mniej, bardziej, ja troche czytatem,
pan profesor z racji tego, gdzie jest — wiecej. |...]

KD: Ja panu powiem, jak. Dat mi do myslenia §miech moich gosci na widowni, dlatego, ze
ten sam fakt, o ktérym pan minister Koztowski méwi jako o dramacie kobiety tamanej przez SB,
przez kogos zostaje odebrany jako ponury zart: ,To musiata by¢ wspétpraca” — brzmi konkluzja,
prawda? Mysli pan, ze nie bedzie w Zyciu politycznym takich sporéw? Ze te same dokumenty nie
bedq czytane w te albo we w te?

(,Debata”, TVP 1, 20.01.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok; go$¢ — ZF: Zbigniew Fijak)

W kolejnym fragmencie debaty o teczkach dziennikarz przyjmuje role pole-
misty i wchodzi w spdr z rozmdowcg. Skutecznie wlacza zachowanie komunika-
cyjne jako argument na poparcie swojego stanowiska. Smiech gosci na widowni
ma by¢ przestanka w uzasadnieniu tezy, Ze ujawnienie teczek nie przyniesie pro-
stej prawdy, ale spowoduje rézne reakcje, rozpiete miedzy podejsciem drama-
tycznym a szyderczym. Tak wiec mamy tu do czynienia z funkcjonalizowaniem
element6w sytuacji tak, aby uczyni¢ z nich §rodek do realizacji wtasnych celéw
komunikacyjnych. Podobnie w nastepnym przyktadzie.

KD: I tu dotykamy tematu, o ktérym dowiedzieliSmy sie kilka tygodni temu, czyli sledztwa
w sprawie stanu wojennego, prowadzonego przez katowicki oddziat Instytutu Pamieci Narodowej.
I zastanawiam sie, czy dla panéw, dla pana Jana Lityriskiego, dla pana profesora i dla panéw - to
Jjest dopetnienie sprawiedliwosci, czy to jest dziatanie polityczne?

AP: No, wedtug mnie jest to pewna konsekwencja tego, ze parlament tej sprawy nie rozstrzy-
gnat tak jak//

KD: Rozstrzygnat. Umorzyl, panie profesorze. Jak to nie rozstrzygnat?

LK: Prawomocnie.

AP: Prawomocnie rozstrzygnal. Oczywiscie, ale nie koriczy to sporu//

JW: Nie po pana mysli, ale rozstrzygnat.

AP: Nie koriczy to sporu, czego jesteSmy Swiadkami, prawda. [wskazuje na publiczno$é,
nawigzujac do goracych sporéw toczonych przed momentem] [...] Moge tylko ubolewad, ze tak
powiem, nad swoim losem, nie jest to moze zbyt dobre pociggniecie wobec opinii, ze tadnych pare
lat zajeto mi zbieranie dokumentéw, analizowanie tego, napisanie ksigzki. Ta ksigzka sie¢ ukazata
trzy lata temu. I wtaSciwie po obu stronach/ wlasciwie nie widze jakby $ladéw mojej argumentacji
i zebranych tam dokumentow. A na iks réznych okrzykéw tutaj, ktére padaty, o ktérych méwitem,
z lewej strony, po prostu w tej ksiaZce sa dokumenty przytoczone |...].

(,Debata”, TVP 1, 20.01.2005; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie — AP: Andrzej Paczkowski, JW: Jerzy Wiatr, LK: Leszek Kubicki)

Rozmoéwca dwukrotnie wlacza do swojego wywodu zachowanie publiczno-
$ci. Raz na poparcie tezy, ze ocena stanu wojennego wcigz budzi emocje i przez
to nie jest zamknieta, a nastepnie jako potwierdzenie ignorancji przynajmniej
cze$ci spoteczenstwa, nieprzektadalno$ci badan naukowych na spoteczne
wyobrazenia. W nazwaniu aktywnosci komunikacyjnej ,okrzykami” (na iks
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réznych okrzykéw) mozna dopatrywac sie dyskredytacji komunikacyjnej zacho-
wan strony przeciwnej. Jest to dyskredytowanie zachowan jako nieodpowiada-
jacych regutom dyskusiji. Tego typu dyskredytacje maja charakter dominacyjny
i zmierzaja do wyeliminowania przeciwnika na podstawie braku kompetencji
komunikacyjnych, nawet bez potrzeby zagtebiania sie w jego poglady. Jeszcze
wyrazniej strategia ta jest widoczna w ponizszym przyktadzie.

JW: [...] W koricu generat Kiszczak zostat skazany. Prawda, Ze//

G: Ale na ile?

JW: Nie o to chodzi, na ile. Chodzi o to, Ze zostat skazany. Apeluje od tego wyroku, przy czym
nikt tu nie udowodnit, ani nawet nie zarzucit wydania rozkazu strzelania, bo nie taki byt zamiar.

G: My tez nie udowodnimy//

JW: Jezeli pan/ jak pan sie nauczy kulturalnie dyskutowad, to moze bedziemy mogli dysku-

towad, jezeli pan tego nie umie, to niech pan siedzi cicho! [gwar, oklaski]
(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004; goscie — G: go$¢ z publicznoéci, JW: Jerzy Wiatr)

Jerzy Wiatr poczatkowo podejmuje dyskusje z oponentem, ale potem zmie-
nia strategie na metadyskursywng i dyskredytuje go w obcesowy sposdb z racji
rzekomego braku kompetencji komunikacyjnych. Sposéb, w jaki to czyni (niech
pan siedzi cicho!) okazuje sie przeciwskuteczng autoprezentacja, ktéra budzi
odpowiednia reakcje publicznosci.

TC: [...] Ja bym powiedziat, ze polskie media i Swiat mediéw jest bardzo wyraZnie przechylo-
ny na strone bardzo liberalng. Malo jest tresci narodowych, katolickich. MoZze nawet/ [$miech cze-
$ci widowni] Ja gratuluje dobrego humoru mtodym socjalistom. Tak, ja tutaj nie mam nic napisane
[rozchyla marynarke], ale zachecatbym, zeby sie tez otworzydé, bo ja z przyjemnosciq postucham
innych racji. Natomiast przysztos¢ nalezy do dialogu, a nie do poSmiewiska. Prosze pamigtaé. Ja
bardzo szanuje poglady rézne, ale trzeba/ o tym méwimy, méwimy tu o tolerancji. Nie musimy
akceptowal tego radia. ale powinniSmy tolerowaé. Natomiast ocena KoSciota w sprawach doty-
czqcych kwestii koscielnych [kamera pokazuje antagonistow, ktorzy sie juz nie $mieja, sa ubrani
w koszulki z napisem Mtodzi Socjalisci| to jest jedna ocena i ona dotyczy procedur. To, co jest
w informacji, bo to nie tyle ostrzezenie, co informacja, przypomnienie, jakie prawa, jakie obowiqzki
dotyczq ludzi Kosciota, ktérzy funkcjonujq na przyktad na niwie mediow//

(,Debata”, TVP 1, 11.01.2006; go$¢ — TC: Tadeusz Cymarnski)

Grupa z publicznos$ci reaguje Smiechem na fragment wypowiedzi polityka.
Ten przerywa wywod i komentuje jej zachowanie. Wysmianie kogos$ stanowi
sytuacje zagrozenia jego twarzy pozytywnej, stad rozméwca podejmuje strategie
obrony twarzy:

— stosuje ironie (gratuluje dobrego humoru),

— sugeruje brak kompetencji komunikacyjnych przeciwnika (nieprzyjmo-
wanie argument6w, brak dialogu),

- wzmacnia swojg pozycje poprzez odniesienie krytyki nie do siebie, ale do
instytucji. Mozna to nazwaé przekierowaniem odniesienia, zmiang adresata.
Socjalisci $miali sie z polityka, tymczasem on stara sie wywotaé wrazenie, ze
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chodzito o nietolerowanie Radia Maryja (Nie musimy akceptowac tego radia, ale
powinnismy je tolerowac). Koniecznoé¢ doraznego zneutralizowania niekorzyst-
nej sytuacji wyraznie jednak rozstraja polityka, o czym $wiadczy mato spdjna
i stabo powigzana z kontekstem jego dalsza wypowiedz. Z racji ostrych star¢
w dyskursie politycznym umiejetno$c¢ ,,rozbrajania” sytuacji tego typu, reagowa-
nia na niespodziewane akty zagrozenia twarzy, okazuje sie waznym sktadnikiem
kompetencji komunikacyjnej polityka.

SN: [...] Jeszcze przy okazji, mnie zdumiewa agresja z tej strony, jakas niepojeta agresja do
ofiar. Jezeli ja si¢ dowiaduje, ze Spiewa si¢ ,,Szta dzieweczka do laseczka”, ze/ i to, co pani tutaj
zaprezentowata, jakies komunistyczne, [w tle gwar protestu] zwietrzate mity o agresji Solidarnosci,
jakichs listach, jezeli to si¢ dzisiaj powtarza, to rzeczywiscie debata na takim poziomie/ prosze
paristwa, [gwar, glosne rozmowy w tle]) no, nawet nie umiecie wystuchaé, no debata na takim
poziomie/ kto$ tu powiedzial, Ze nie ma sensu, ja si¢ z tym/

(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004; goé¢ — SN: Stefan Niesiotowski)

Rozmoéweca okresla opinie przeciwnika w dyskusji jako komunistyczne zwie-
trzate mity, a gwar protestu przeciwko swojemu zachowaniu komentuje jako
brak kompetencji komunikacyjnych (nie umiecie wystuchaé, debata na takim
poziomie nie ma sensu). Przy relacjonowaniu zdarzen z pikiety przed domem
generala Jaruzelskiego uczestnik odnosi zachowanie protestujacych do ofiar
stanu wojennego, a nie do prowadzacych pikiete. Relacje taka nalezy przyjac
jako nieneutralng interpretacje¢ zdarzenia, ktéra ma stuzy¢ polepszeniu pozycji
dyskursywnej jednej strony i dyskredytacji drugiej strony.

SN: [...] no, poziom agresji ciggle kierowany do ludzi, ktérzy walczyli w koricu o wolng
Polske, o to, zZeby bez cenzury w wolnym paristwie mogla sie toczy¢ taka dyskusja — poziom agresji
dla mnie jest niepojety.

KD: Pan profesor Wiatr.

JW: Ja mysle, ze ten poziom agresji, jak tutaj widzimy, no, nie jest tylko z tej strony.

SN: Ale wickszy jest z tej.

JW: Nie wiem, nie wiem, bo ja przed chwilg styszatem tego pana, ktéry méwit: .Mam nadzie-
je. Ze bedziecie siedzieli w wiezieniu”'®. No wigc jezeli to nie jest poziom agresji, to/ Ale wréémy
do meritum.

(,Debata”, TVP 1, 16.12.2004; dziennikarz — KD: Kamil Durczok;
goscie — JW: Jerzy Wiatr, SN: Stefan Niesiotowski)

Okazuje sie, ze sytuacja komunikacyjna, wprawdzie dostepna jednakowo
wszystkim uczestnikom, nie jest przez nich jednakowo odbierana. Jest to naj-
dobitniejszy przyktad na kreowanie sytuacji w studiu przez kazda ze stron kon-
fliktu i na uzytek wlasnej argumentacji. Kazdy z rozméwcow wiacza zachowanie

16 Tej wypowiedzi nie wychwycit mikrofon studyjny; nie ustyszeli jej zatem odbiorcy telewi-
zyjni. Fakt ten potwierdza rozbiezno$¢ miedzy mikrosytuacja w studiu, a przekazem medialnym,
w ktérym to nadawca decyduje o zakresie przekazywanych tresci.
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publicznos$ci jako argument na poparcie swojej tezy o agresywnosci przeciwnika.
S. Niesiotowski podkresla agresje w stosunku do swojej grupy, J. Wiatr to neguje
(ten poziom agresji jak tutaj widzimy, no, nie jest tylko z tej strony) i pokazuje,
ze i on (oni, komunisci) tez sa obiektem agresji (Mam nadzieje, Ze bedziecie
siedzieli w wiezieniu). W wypowiedziach argumentacyjnych wszystkie elementy
sytuacji wprowadzane do wypowiedzi sg podporzadkowane czynnosci argumen-
tacji. Dzieje sie tak poprzez nakladanie na elementy wprowadzane — funkcji
retorycznych, najczeéciej przestanek na poparcie odpowiednich tez.

W sumie sytuacyjno$¢ tekstéw ustnych w debacie jest duzo bardziej sfunk-
cjonalizowana, niz sytuacyjno$c¢ tekstow potocznych. Goscie komentuja nawza-
jem swoje zachowania w sposob tendencyjny, za$ ich zachowanie komentuje
publiczno$é¢ zgromadzona w studiu. Kreowanie sytuacji w studiu stuzy obronie
twarzy, wzmocnieniu wtasnej pozycji dyskursywnej, zdobyciu dominacji nad
przeciwnikiem, a nawet symbolicznej eliminacji przeciwnika z przestrzeni inte-
rakcyjne;j.

Ustnos¢ tekstu jest zatem waznym determinantem zachowan uczestnikow
komunikacji bezposredniej. Wplywa zar6wno na organizacje tekstu jako se-
kwencji wymian w mikrosytuacji, jak i organizacje spoéjnego oraz cato$ciowego
przekazu kierowanego do widza w makrosytuacji. Ulotno$¢ mowy, jej linearnos¢
zwieksza czestotliwo$¢ stosowania strategii metatekstowych, a wiec dziatan,
ktére porzadkuja przestrzenr komunikacji. Majq one charakter retrospektywno-
-prospektywny i polegaja na przywotywaniu tych fragmentéw, do ktérych roz-
mowca zamierza sie odnies$¢; wprowadzaja podsumowanie badz zapowiedz pla-
nowanych czynnosci komunikacyjnych. Nadawca wspomaga integracje tekstu,
podejmujac dodatkowo strategie metadyskursywne, ktére odnosza sie do kon-
tekstu komunikacyjnego, np. intencji nadawcy, odbiorcy, obowigzujacych w da-
nym typie dyskursu wzoréw dziatan jezykowych. Osadzenie tekstu w wyraznie
zdefiniowanej sytuacji, jasne okreslenie intencji i celow jest bowiem czynnikiem
budujacym sens wypowiedzi. Ustno$¢ realizacji tekstu wiaze sie z dialogowo-
$cig, ktora eksponuje dynamike w rozwoju zdarzenn komunikacyjnych, w tym
wspétzaleznosé reakeji jezykowej od akeji rozpatrywanej w kategoriach przy-
czynowych, dopasowanie strategii komunikacyjnych, ciagla zmiang perspektyw
w ujmowaniu tematu. Dialogowo$¢ komunikacji bezposredniej to jednocze$nie
dynamika wspoéttworzonej przez rozmoéwcow sytuacji, w ktorej wszelkie dziata-
nia komunikacyjne sg interpretowane funkcjonalnie i wykorzystywane do reali-
zacji partykularnych celow.



Czesé I

STRATEGIE W PROGRAMIE ,,DEBATA”

W czgdci drugiej przedmiotem badan beda strategie rozpatrywane w aspek-
cie tekstu. Uwage skierowano na dziatania zwigzane z organizacjg wybranego
programu (strategie strukturalne), a w ich obrebie — na ksztattowanie tekstu
jako spdjnej, catosciowej struktury (strategie tekstotwoércze). Formuta cyklicz-
nego programu, ktéry zostal wybrany do analizy, odznaczata sie wystarczaja-
cq regularnoscia, zréznicowaniem uczestnikow i stosunkowo duzym udziatem
dziennikarzy w kreowaniu sytuacji zgodnie z wymogami dyskursu medialnego.

»Debata” byta programem publicystycznym wyr6zniajacym sie aktywnym
udziatem publicznosci. Juz sam podziat przestrzeni w studiu byt znaczacy.
Uczestnicy zostali rozmieszczeni w okregu i podzieleni na dwie gtéwne gru-
py: gosci i publicznosé. Goscie to przedstawiciele elit symbolicznych: publicysci,
dziennikarze, twoércy kultury, duchowni, naukowcy, eksperci, intelektualisci,
politycy. Rodzaj uczestnictwa w programie wynika z roli spotecznej elit symbo-
licznych. Janina Fras, powotujgc sie na P. Bourdieu i T. A. van Dijka, okresla jg
jako ustalanie hierarchii spraw waznych i niewaznych, publicznie prawomoc-
nych hierarchii warto$ci moralnych i estetycznych, wzorcéw recepcji prawd
naukowych (Fras 2005: 38). Publiczno$¢ natomiast wystepuje w programie
jako reprezentacja obywateli, ktorzy sa nieprofesjonalnymi i nieinstytucjonalny-
mi uczestnikami komunikacji publicznej. Obywatele mogg by¢ stowarzyszeni
w r6znych organizacjach spolecznych, ich uczestnictwo uzasadnia réwniez by-
cie $wiadkiem lub uczestnikiem wydarzen, a przede wszystkim zainteresowa-
nie kwestiami publicznymi i wyrobione zdanie na ich temat. Waznym sygnatem
gatunkowym debaty jest to, ze publicznos$¢ jest podzielona na dwie podgrupy,
ktére mozna nazwac proponentami i oponentami (lub zamiennie: zwolennikami
i przeciwnikami, krytykami i obroficami, protagonistami i antagonistami).

Tego rodzaju uporzadkowanie interakcji znajduje odzwierciedlenie w defi-
nicji gatunku. Debata to taki rodzaj dyskus;ji, ktora ma charakter publiczny i jest
prowadzona zgodnie z formalnymi procedurami. W typowej debacie, jaka jest
debata parlamentarna, debata przedwyborcza, biora udzial dwie strony zajmu-
jace przeciwne stanowiska, reprezentowane przez pojedyncze osoby lub kilku-
osobowe druzyny (Szymanek 2004: 92).

Tytut ,Debata” jest charakterystyczny ze wzgledu na potaczenie funkcji nomi-
nacyjnej oraz perswazyjnej. Sprawia to podwojne odniesienie tytutu: po pierwsze,
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do jednostkowego widowiska i, po drugie, posrednio — do cyklu widowisk oraz
do rzeczywistosci generycznej typologii tekstow. Pierwsza funkcja, nominacyjna,
jest dla tytutu obligatoryjna. W funkcji perswazyjnej ujawnia sie zamiar nadawcy
instytucjonalnego, ktéry zawart w tytule kwalifikacje generyczna widowiska, be-
daca jednoczes$nie wazna wskazéwka interpretacyjna. To, czy mamy w przypadku
»Debaty” do czynienia z prosta kwalifikacja generyczng przekazu, czy jedynie z in-
deksalizacjg gatunku w tytule bez wypetienia cech wzorca debaty w konkretnym
przekazie, stanowi wazne pytanie, ktore wytycza kierunek dalszych analiz.

Stale miejsce w ofercie programowej wigzalo sie z wypracowaniem kon-
wencji przekazu, ktéra z jednej strony ksztaltowata nastawienia widza, z dru-
giej — umozliwiata optymalny odbiér. Formuta programu zawierata elementy sta-
te i zmienne:

— metatekst jako element ramy widowiska i ramy dyskusji oraz paratekst!
jako element poprzedzajacy widowisko lub poprzedzajacy dyskusje zasadnicza;
element staly to wprowadzenie wygtaszane przez dziennikarza gtéwnego i, fa-
kultatywnie, poprzedzajaca je zapowiedz dziennikarza pomocniczego lub krotki,
zapowiedni felieton filmowy; fakultatywnie, zapowiedZ dziennikarza gléwnego
przed czotéwka (por. punkt 6.1),

- rozmowa publiczna, dyskusja jako gtéwny element widowiska: element
staly to rozmowa dziennikarza z go§émi (por. punkt 6.3), element fakultatywny
to dyskusja typu forum z udziatem publicznos$ci (por. punkt 6.2); publicznosé
byla obecna prawie we wszystkich programach; réznice dotyczyty sposobu jej
wlaczania: rozmowa z publiczno$cia mogta stanowi¢ osobny segment lub mogty
by¢ wlaczane pojedyncze wypowiedzi; niezaleznie od tego publiczno$¢ dodatko-
wo reagowata niewerbalnie (np. oklaskami, §miechem, buczeniem).

W trakcie ponad péltorarocznej emisji formuta programu ulegata zmianom:

— w poczatkowych programach (od wrze$nia 2004 do lutego 2005 r.) po-
jawiato si¢ dwoch dziennikarzy, z ktorych jeden (Kamil Durczok - skréot: KD)
byt gtéwnym prowadzacym, a drugi (Piotr Baron - skrét: PB) pelnit funkcje
pomocniczg. Od marca 2005 r. program prowadzit tylko dziennikarz gtéwny;,

— w drugim sezonie emisji (od wrzeénia 2005 r.), najpierw nieobligatoryjnie,
potem jako staty element, pojawily sie na poczatku (lub wyjatkowo w $rodku)
krotkie felietony filmowe,

! Paratekst to termin wprowadzany dla nazwania tekstéw okalajacych tekst gléwny (otoka
tekstu). Do paratekstu naleza np. tytut, podtytut, srédtytul, przedmowy, postowia, wstepy, ilu-
stracje (por. Genette 1992). Paratekst wiaze tekst glowny z kontekstem. Mozna wiec zaliczy¢ go
do sygnatéw orientacyjnych, ktére sugeruja kierunek interpretacji tekstu (Duszak 1998: 127).
Przyjmujemy, ze paratekst jest pojeciem gtéwnie strukturalnym i jako taki nie koliduje z pojeciem
metatekstu, ktére zostato wyodrebnione ze wzgledu na odniesienie — metatekst odnosi si¢ nie do
rzeczywisto$ci pozajezykowej, ale do samego tekstu. I. Loewe rozgranicza jednak paratekst od me-
tatekstu, m.in. w oparciu o kryteria braku symultanicznosci odbioru paratekstu i tekstu gtéwnego,
braku jednosci nadawcy paratekstu i tekstu gtéwnego (Loewe 2007: 73).
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— w wiekszosci programoéw (zwlaszcza na tematy spoteczne) czynnie uczest-
niczyta publiczno$é. Uczestnictwo publiczno$ci nie tylko jako grupy reagujacej
niewerbalnie, ale jako zbioru podmiotéw reprezentujacych organizacje spotecz-
ne, rozmaite stowarzyszenia, byta znakiem rozpoznawczym programu; publicz-
no$¢ byta dopuszczana do gtosu w pierwszej lub srodkowej czesci dyskusji
(nigdy na konicu) jako gtos opinii publicznej?. Zmiany w formule programu byty
wyrazem proceséw ogdlnokulturowych. Dodanie felietonu filmowego mozna
uznac¢ za strategie nadawczo-odbiorczg zwiekszajaca atrakcyjnos¢ przekazu.

2 0d grudnia 2005 r., obok emisji w TVP 1, program byt réwnolegle emitowany na stronach
telewizji interaktywnej iTVP. W niniejszej pracy nie zajmujemy sie emisja w Internecie.






Rozpziar. 5

Ogélne techniki budowania struktury tekstu - strategie
tekstotworcze

Budowanie struktury tekstu polegajace na jego cato$ciowej organizacji
jest waznym zadaniem dziennikarza, ktére warunkuje sp6jny odbiér zdarzenia
komunikacyjnego przez widzéw. Zadanie to - w sytuacji wielo$ci rozmdowcow
o czesto roznych celach komunikacyjnych - stanowi sprawdzian profesjonal-
nych umiejetnosci prowadzacego. Jego aktywne dzialania zmierzajace do in-
tegracji wypowiedzi kolejnych rozméwcéw w sensowna cato$é majq charakter
tekstotworczy. Roéwniez rozmoéwcey, w réznym stopniu i w zaleznosci od pozio-
mu kompetencji komunikacyjnych, staraja sie realizowac tego typu dziatania.
Integracja tekstu polega na wzajemnym nawigzywaniu do wypowiedzi, reagowa-
niu na nie, nazywaniu i komentowaniu zachowan mownych swoich oraz partne-
ra, rozwijaniu watkéw tematycznych podjetych przez partnera, parafrazowaniu
jego wypowiedzi, wskazywaniu tla pozajezykowego, ktére motywuje dziatania
komunikacyjne. Efektywno$¢ dziatan integrujgcych oraz wynikajaca stad ge-
sto$¢ wzajemnych odniesien miedzy elementami tekstu zwieksza jego sp6jnosé,
a wiec i poziom sensownosci.

Budowanie koherentnej struktury tekstu to tworzenie systemu wzajemnych
odniesien, relacji pomigdzy jego elementami na poziomie gramatycznym, se-
mantycznym i pragmatycznym. Bez powigzan formalnych i zbudowania senséow
pozwalajacych laczy¢ fragmenty tekstu nie mozna moéwié¢ o spéjnosci (Zydek-
-Bednarczuk 2005: 75). Zasadnicze dziatania ,,uspo6jniajace”, ktore sa podej-
mowane przez dziennikarza w ramach budowania struktury globalnej tekstu,
naleza do poziomu spéjnosci wynikajacej z jego kompozycji. Urszula Zydek-
-Bednarczuk stwierdza jednak, ze miedzy typami spéjnosci zachodzi kontinuum
(Zydek-Bednarczuk 2005: 87), a wiec na sp6jnoséé¢ kompozycyjna maja wptyw
takze inne typy spoéjnosci, takie jak: sp6jnos¢ pragmatyczna, spéjnosé seman-
tyczno-tematyczna i sp6jnos¢ strukturalna.

O ile w momencie powstawania tekstu dialogowego podstawowym zada-
niem jego tworcow jest integracja pojedynczych wypowiedzi w spdjng catosé,
o tyle odbidr tekstu przez widza wiaze sie rowniez z koniecznosciag wyodreb-
nienia okre§lonych czeéci i przypisania im funkcji. Korelacja tych dwoch czyn-
nosci, czyli integracji tekstu przez jego tworcow i delimitacji przez odbiorcow
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medialnych, jest tak $cista, ze procesy nadawania i odbioru stanowig dopetnia-
jaca sie calos¢, a wskazniki budowania koherentnej struktury sa jednocze$nie
sygnatami rozczlonkowania.

Budowanie struktury tekstu jest procesem dynamicznym, ktéry dokonuje si¢
w trakcie przebiegu zdarzenia komunikacyjnego. Wobec tego zasadne wydaje sie
wyodrebnienie w tym zakresie technik wedtug kryterium kierunku odniesienia
tekstowego. Podstawowe sposoby taczenia pojedynczych wypowiedzi w wieksze
sekwencje (np. ze wzgledu na sktad uczestnikow, zawarto$¢ tresciowa, funkcje
retoryczng) to dziatania o charakterze prospektywnym i retrospektywnym.

5.1. Dzialania o charakterze prospektywnym

Dziatania o charakterze prospektywnym polegaja na zapowiadaniu okreslo-
nej czesci interakeji 1 zachecaniu do jej wystuchania. Zapowiedziom towarzyszy
charakterystyka elementu, np. ze wzgledu na rodzaj uczestnikow. Zapowiedziana
moze by¢ zaréwno grupa (publicznosé, goscie), jak i konkretna osoba pochodza-
ca z tej grupy. Rozpatrzmy przyklady.

KD: Chciatbym, zebySmy postuchali tego, co majq do powiedzenia dzis nasi goscie.

KD: Przepraszam, ale tu sie toczy dyskusja [uwaga skierowana do publicznoéci, ktéra stara
sie wlaczy¢ w dyskusje z go§¢mi|. Pan profesor Natecz.

KD: Panowie, ale dajcie teraz pozwoli¢ odpowiedzie¢ [do publicznosci]. Stuchamy dyskusji
w tej czeScl.
(11.01.2006)

Dziennikarz, kierujac debata, zapowiada segment z udziatem goéci oraz
dyscyplinuje publiczno$é¢, ktéra chce bra¢ udziat w dyskusji w sposob ciagty.
Tymczasem organizatorzy wyraznie oddzielajg segmenty ze wzgledu na rodzaj
rozméwcow (goscie a publiczno$é). O tozsamosci segmentu wydzielonego ze
wzgledu na rodzaj rozméwcoéw w réwnym stopniu §wiadcza zaré6wno zapowie-
dzi wlaczajace ten segment w strukture debaty, jak i odrzucanie zachowan dez-
integrujacych zaplanowany uktad.

KD: Jesli panowie pozwola [do goscil, ja bym chcial jeszcze zapytaé tych, ktorzy, jak ro-
zumiem, w czedci stuchajq Radia Maryja, w kazdym razie majq na jego temat swojq wyrazng
i zdecydowang opinie. My styszelismy: fundamentalizm, niebezpiecznie, porzadnie, ewangelizacja
- duzy zbior rozmaitych pojeé. A dla paristwa [do publicznosci] czym jest to radio? Dla pani?

(11.01.2006)

Dziennikarz podejmuje szereg czynnosci tekstotwoérczych: nie tylko zapo-
wiada segment z publiczno$cia, ale réwniez budzi oczekiwania odbiorcow co
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do charakteru rozméwcoéw (majg zdecydowana opinie, sgq stuchaczami) i for-
my ich uczestnictwa (wygloszenie opinii). Nawet podsumowanie makrostruk-
tury dotychczasowego tekstu (dziatanie o charakterze retrospektywnym, ktore
bedzie omdwione szerzej w punkcie 5.2) jest podjete ze wzgledu na kolejnych
rozméwcow. Sposdb tego podsumowania cechuje minimalne uporzgdkowanie
element6w: niezhierarchizowane, o otwartym uktadzie kolekcji (fundamenta-
lizm, niebezpiecznie, porzqdnie, ewangelizacja).

Elementy strukturalne programu ,,Debata” oddzielane sg nie tylko ze wzgle-
du na rodzaj rozmdéwcow (gos$cie, publicznos¢), ale réwniez ze wzgledu na temat
1 organizacje retoryczna.

KD: Doktadnie tak. Wré6émy do tego, bo chciatbym jeszcze poznac panéw opinie na temat
tego, czy Kosciot/ hierarchowie Kosciota/ czy Episkopat ma problem z Radiem Maryja? Jesli tak,
to jak powazny jest to problem?

(11.01.2006)

We fragmencie dziennikarz podejmuje réznorodne dzialania integruja-
ce fragment tekstu w ramach aktualnej sytuacji komunikacyjnej: wiacza go
jako kolejng czes¢ segmentu nieciagltego (wréémy do tego; zaimek anaforycz-
ny ,tego” odsyta do poprzednich elementéw segmentu), pozycjonuje zapowie-
dziany krok rozméwcy jako opinie (jest to budowanie struktury debaty, w ktorej
opinia, fakt, argument, teza sg podstawowymi elementami konstrukcyjnymi).
Nastepnie okresla makrostrukture zapowiadanego fragmentu (uogélniona ka-
tegoria makrostrukturalna (KM) to ,relacje miedzy instytucjami”), zapowiada
temat sekwencji z kolejnymi rozméwcami i jednoczes$nie sygnalizuje organiza-
cje retoryczng, mianowicie narzuca uporzadkowanie formalne typu: problem/
rozwigzanie. W celu uzmystowienia czynno$ci dziennikarza mozna dokonaé
sztucznego ich wyodrebnienia z syntetycznej wypowiedzi:

a) poziom poznawczy, odzwierciedlony w makrostrukturze tekstu: sa okre-
$lone relacje miedzy Episkopatem i Radiem Maryja,

b) poziom organizacji retorycznej, superstruktura: te relacje stanowia pro-
blem dla Episkopatu, dla Kosciota,

c) poziom organizacji tematycznej (problem w relacjach bedzie tematem ko-
lejnych wypowiedzi),

d) poziom ogdlnej struktury debaty (wypowiedzi bedq opiniami w debacie).

Wrynika z tego, ze tlo pozajezykowe jest przedstawiane w taki sposob, aby
zainicjowa¢ dyskusje: temat musi zosta¢ sproblematyzowany, aby otwierat miej-
sce dla réznych opinii. W ten sposoéb uwarunkowania gatunkowe ksztattuja za-
réwno warstwe przedstawieniowg tekstu, jak i interakcyjna. Majq tez bezpo-
$rednie odzwierciedlenie w strukturze debaty. Podobne dzialania obserwujemy
w kolejnym przyktadzie.
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IK: Kiedy zastanawiam si¢ nad sprawq owej Dunki, ktéra nie chciata Zy¢ w ten sposéb, ona
pragneta samobdjstwa, poniewaz nie chciata by¢ zZyjgcq gtowa, odbierato to jej godnos¢ zycia. |...]
Dla tej dziewczyny byto to cos, co jej Zycie pozbawiato, no, podstawowego ludzkiego, no i powie-
dziatbym boskiego wymiaru.

KD: No i pojawia sie kwestia tego indywidualnego wyboru. Piotrze.

IK: To sq dopiero problemy, ktére stawiaty problem eutanazji w zupelnie zresztq nowym
Swietle niz w ubiegtym wieku.

PB: Wielokrotnie w naszej dyskusji wracat ten moment, kiedy zastanawialismy sie nad tymi
konkretnymi przypadkami. Wsréd publicznosci sq osoby, ktére na co dzien sie spotykajq z takimi
przypadkami i to zdaje si¢ bedzie glos polemiczny do tego, co powiedziata pani profesor:

(24.02.2005; gos¢ - IK: Ireneusz Krzeminski)

W dyskusji poprzedzajacej przytoczony fragment zostaly otwarte dwa ujecia
tematu eutanazji: rozwazania ogélne i przypadki indywidualne. Dwudzielne ujecie
tematu wpisuje si¢ w schemat poznawczy: aspekt jednostkowy/ogélny, konkretny/
teoretyczny. Dziennikarz gtéwny (KD) wskazuje drugi kierunek rozwoju linii te-
matycznej. Dziennikarz pomocniczy (PB) kwalifikuje zapowiedziany fragment:

a) pod wzgledem strukturalnym jako segment nieciagty (wielokrotnie w na-
szej dyskusji wracat ten moment),

b) pod wzgledem rodzaju uczestnikoéw - jako segment z publicznoscia,
dodatkowo uzasadnia uczestnictwo jej reprezentantéw w debacie z uwagi na
do$wiadczenia (Wsréd publicznosci sq osoby, ktére na co dziert sie spotykajq
z takimi przypadkami),

c) pod wzgledem organizacji retorycznej debaty - jako glos polemiczny do
wezesniejszej wypowiedzi.

Zapowiedzi dziennikarzy zawieraja wiele sygnatéw, ktére umozliwiaja zin-
tegrowanie segmentéw debaty pod wzgledem struktury formalnej, makrostruk-
tury, organizacji retorycznej. Sq wskazéwkami, jak nalezy usytuowaé dany seg-
ment w strukturze catoéci i jakg funkcje on petni (kontynuacja aspektu tematu,
glos opinii publicznej, polemika z wczeéniejszym stanowiskiem). Zatem sygnat
zapowiedzi, determinujacy ksztalt segmentu, jest jednocze$nie sygnatem od-
dzielajacym ten segment, markujacym jego poczatek. Tekstotworcza integracja
dokonywana na biezaco przez organizatora ,Debaty” i pomocna przy odbiorze
tekstu delimitacja to dwie strony tego samego zjawiska. Aktywizowaniu odbior-
cy stuzy roéwniez budowanie relacji miedzy watkami tematycznymi poruszanymi
wezesniej i watkami zapowiadanymi.

PB: ZaczeliSmy od tego, kiedy cztowiek staje si¢ narkomanem i czy jest mozliwy uchwytny
taki moment. Ja chce pana zapytaé, bo przy okazji tego typu dyskusji zwykle pojawia si¢ takze
problem narkotykéw miekkich i twardych, czy pana zdaniem taki podziat w ogéle ma sens?

(10.02.2005)

W podanym przykladzie dziennikarz wprowadza nowy watek tematu, uza-
sadniajac to struktura debaty pozastudyjnej na podjety temat. Jego dziatanie
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wpisuje sie zatem w taktyke kreowania debaty w studiu jako czesci wiekszej
cato$ci — debaty publicznej na dany temat. Czastka tematu zostaje wprowadzona
jako problem, a nie np. zwykle stwierdzenie, co od poczatku antycypuje struktu-
re argumentacyjng. Wprowadzenie tematu w ten sposob powoduje, ze wszelkie
wypowiedzi nastgpcze sq odbierane jako argumenty, a nie np. opis. Tak wigc
dla budowania struktury debaty, ktéra uwzglednia uwarunkowania gatunkowe
i dyskursywne, wazne sa nie tylko same tresci przedstawieniowe (tu: podziat
narkotykow na miekkie i twarde), ale sposob ich wprowadzenia (jako konty-
nuacja debaty pozastudyjnej, relacja czes$¢/catosé, jako problem antycypujacy
dyskusije, a nie np. fakt potwierdzony badaniami).

JW: [...] a druga strona sprawy, od ktérej nie mozna uciekad, to jest kwestia historycznej,
politycznej odpowiedzialnosci za stan wojenny//

KD: I tu dotykamy tematu, o ktérym dowiedzieliSmy sie kilka tygodni temu, czyli §ledztwa
w sprawie stanu wojennego, prowadzonego przez katowicki oddziat Instytutu Pamieci Narodowej.
I zastanawiam sie, czy dla panéw, dla pana Jana Lityriskiego, dla pana profesora i dla panéw to
jest dopetnienie sprawiedliwosci. czy to jest dziatanie polityczne?

(16.12.2004; gos¢ — JW: Jerzy Wiatr)

W kolejnym przyktadzie dziennikarz wprowadza czastke tematu, motywu-
jac to wypowiedzig rozméowcy (i tu dotykamy). Jest to przyktad hierarchizowania
element6w tematu: w ramach tematu gtéwnego (rozliczenie stanu wojennego)
rozméwca (JW) wprowadzit aspekty (kwestia historycznej i politycznej odpo-
wiedzialno$ci w odréznieniu od wcze$niej omawianej odpowiedzialnosci kar-
nej). Dziennikarz w ramach tych aspektéw wilacza jako temat podrzedny aktu-
alne wydarzenie - §ledztwo w sprawie stanu wojennego. Podrzedno$¢ wynika
z uporzadkowania elementow rzeczywistosci na ogdlnej zasadzie zjawisko/prze-
jaw zjawiska, czy tez bardziej szczegotowo — norma ogoélna/realizacja normy.
Zjawiskiem, norma jest tu kwestia (konieczno$¢) rozliczenia stanu wojennego
w wymiarze karnym i/lub historyczno-politycznym, a przejawem zjawiska (re-
alizacja normy) jest wszczecie $ledztwa w tej sprawie. WypowiedZ dziennikarza
oprocz wprowadzenia czastki tematu z usytuowaniem jej w strukturze debaty
(hierarchizacja elementéw tematu) zawiera réwniez zapowiedz planu struktu-
ralnego i ukierunkowanie rozwoju linii tematycznej:

a) zapowiedz fragmentéw zaprojektowanych jako opinie rozméwcow (czy
dla panéw),

b) wyznaczenie rozméwcoéw poprzez podanie nazwiska, tytutu i/lub wska-
zanie za pomoca odpowiedniego gestu,

c) okre§lenie makrostruktury wypowiedzi: zawezenie jej do kategoryzacji
aktualnego wydarzenia (wszczecia §ledztwa w sprawie stanu wojennego),

d) kategoryzacja wydarzenia przez przyporzadkowanie go do kategorii og6l-
nej, oznaczajacej dziatanie w sferze karno-prawnej (dopetnienie sprawiedliwo-
§ci) lub dziatanie polityczne,
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e) ujecie kategoryzacji w typowy dla debaty schemat - schemat alternatywy:
albo dziatanie karno-prawne, albo dziatanie polityczne.

Dziatania dziennikarza o charakterze prospektywnym inicjuja kolejne
etapy interakcji w mikrosytuacji oraz sterujq ich przebiegiem, natomiast dzia-
tania retrospektywne stuza uporzadkowaniu, strukturyzacji zakonczonych
etapow.

5.2. Dzialania o charakterze retrospektywnym

Dziennikarz wspomaga integracje tekstu retrospektywnie, poprzez odnie-
sienie sie do sekwencji, ktorg zamierza zakonczyé. Wowczas podsumowanie,
przypisanie kwalifikacji stylistycznej lub gatunkowej fragmentowi jest sygnatem
zamkniecia. Dzialania tego typu sg réwniez sposobem na funkcjonalne witacze-
nie do struktury debaty tych fragmentow interakcji, ktére wymknely sie spod
kontroli prowadzacego, np. bezposredniej konfrontacji miedzy uczestnikami,
ki6tni, retorycznych zwrotéw do widza mato zwiazanych z tematem, a obliczo-
nych na kreowanie wizerunku. Dziatania o charakterze retrospektywnym mogg
by¢ podejmowane takze w celu przypomnienia watku, do ktérego prowadzacy
chciatby nawigzaé. Nawigzanie to moze polega¢ na budowaniu réznego rodzaju
relacji, np. przeciwstawienia, koniunkgcji, wlaczenia, czasu, wynikania'. Relacje
moga by¢ budowane zaréwno miedzy fragmentami tekstu (§rodki wyrazu spoj-
noéci logicznowigzacej), jak i miedzy pojeciami rzeczywistosci pozajezykowej
(Srodki wyrazu spéjnosci poznawczej) (Gajda 1982: 130). W ponizszym przy-
ktadzie mozna odtworzy¢ sygnaty relacji z obu pozioméow.

PB: Zaczelismy od tego, kiedy cztowiek staje si¢ narkomanem i czy jest mozliwy uchwytny
taki moment. [teraz] Ja chce pana zapytaé, bo przy okazji tego typu dyskusji zwykle pojawia sie
takze problem narkotykow miegkkich i twardych, czy pana zdaniem taki podziat w ogéle ma sens?

(10.02.2005)

Do relacji, ktére nie wymagaja od prowadzacego gtebszego wnikania w kon-
figuracje senséw, naleza te oparte na nastepstwie czasu (najpierw moéwiliSmy
o X, teraz bede mowit o Y) w zakresie wiezi logicznowiazacej i relacje koniunkcji
w zakresie sp6jnosci poznawczej (problem popadania w narkomanie i (takze)
problem podziatu narkotyk6w na miekkie i twarde). W kolejnym przyktadzie
dziennikarz strukturyzuje relacje miedzy pojeciami, wykorzystujac schemat al-
ternatywy rozlgcznej (albo X, albo Y).

! Stanistaw Gajda, piszac o relacjach gtebokich, wymienia nastepujace stosunki odnosza-
ce sie do dwumiejscowych relacji logicznych: ekwiwalencja, koniunkcja, dysjunkcja, przeciwsta-
wienie, poréwnanie, wlgczanie, wylgczanie, czas, przyczyna, warunek, cel, przyzwolenie, miejsce,
sposob (Gajda 1982: 135).
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KD: Prosze panstwa, czy to jest dyskusja zero : jeden, czy to jest dyskusja/ czy jest przestrzen
do debaty na ten temat? Czy to sq jasno zarysowane stanowiska: tak albo nie, czy tez mozemy na
ten temat dyskutowac i co$ z tej dyskusji moze wynikac?

DK: Znaczy, ja wierze, ze istnieje obszar do wspétdziatania.

KD: Gdzie on méglby sie pojawic?

(24.02.2005; gos¢ — DK: Dariusz Kartowicz)

Relacja alternatywy rozlacznej ma dotyczy¢ spolaryzowanych opinii (albo
opinia ,zero”, albo opinia ,jeden”) oraz typéw dyskusji (albo stanowiska sg ja-
sno zarysowane, albo nie). Jest to jednoczesnie bardzo znamienny przyktad ne-
gocjowania schematu strukturalnego interakcji, ktory jest zalezny od uwarun-
kowan gatunkowych. Dziennikarz, stosujac strategic metadyskursywna, zwraca
uwage na uklad interakecyjny i jego wplyw na mozliwos¢ kooperacji. Wyrdznia
dwa porzadki:

— dyskusja zero : jeden, jasno zarysowane stanowiska, nie ma mozliwo$ci
dyskusji (w sensie negocjowania stanowisk),

— przestrzen do debaty, mozemy dyskutowa¢ (domys$lnie: stanowiska ela-
styczne, wieksza ztozono$¢ poznawcza).

Z uksztattowania pytania wynika, ze tylko drugi schemat jest przedstawiony
jako funkcjonalny dla dyskusji w takim ksztalcie, jak zaplanowat jg nadawca.
Strategia dziennikarza ma jednak kilka celow. Cel dorazny polega na kreowa-
niu sytuacji komunikacyjnej w programie ,Debata” wedtug regut gatunkowych.
Dla rodzaju dyskusji, jaka jest debata, typowe jest to, Ze strony majq wyrobiony
poglad na kwestie sporna (por. Szymanek 2004: 92) i nie przewiduja rozstrzyga-
nia watpliwo$ci. Dyskusja rzeczowa, jakg zamierza wykreowac nadawca (jest to
sterowanie sytuacja komunikacyjna) projektuje uczestnikéw jako rozméowcow
bez zatozonych z gory tez, ale poszukujacych prawdy. Tylko wowczas otwiera
sie pole do negocjacji i mozna wypracowaé nowe rozwigzanie, jako$ciowo rézne
od stanowisk wyj$ciowych. Nadawca wyraznie przeciwstawia zatem dwie sy-
tuacje: jesli sa zdecydowane stanowiska, to mozna je tylko zaprezentowac i to
jest typowa debata, do dyskusji natomiast potrzeba przestrzeni negocjacji, ,,od-
sztywnienia”, uelastycznienia stanowiska. Celem dalekosieznym nadawcy jest
rowniez edukacja, podwyzszanie kompetencji komunikacyjnych uczestnikow
debaty publicznej (przede wszystkim odbiorcy masowego). Biorac pod uwage
funkcje organizacyjna, mozna powiedzieé, ze dziennikarz komentuje forme do-
tychczasowej interakcji w programie, ale jednocze$nie wnioski z tego ptynace
maja konsekwencje dla dalszego jej przebiegu.

W przypadku wypowiedzi mato powigzanej z tematem, dziennikarz moze
odrzuci¢ watki w niej poruszane (relacja wylaczenia) albo odnies¢ sie catoscio-
wo do zachowania komunikacyjnego rozmoéwcy:.

GS: Szanowni paristwo, oczywiscie Samoobrona stoi na stanowisku, ze nalezy zrobi¢ wszyst-
ko, aby demokracja zwyciezyta na Ukrainie, to po pierwsze. My juz miesigc temu daliSmy ku temu
sygnat. Wowczas Andrzej Lepper. bedac goSciem Kijowskiej Wyzszej Uczelni, na ktérej otrzymat
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doktorat honoris causa [$miech widowni] odwiedzil réwniez// [oklaski widowni, gwar, rozbawie-
nie]. Ale szanowni paristwo, ja naprawde/ troszeczke kultury. Apeluje o kulture, a szczegélnie do
kolegow z Platformy Obywatelskiej//

PB: Dobrze, [prosze do//

GS: [Do czego zmierzam, do czego zmierzam. Do tego zmierzam, Ze wowczas Andrzej Lepper
odwiedzit gtodujacych. strajkujacych dziennikarzy z telewizji, z kanatu piqtego. Tu sq wlasnie
zdjecia, kiedy ich wspierat i tak dalej. I szkoda, ze wtasnie politycy PO wéwczas, jeszcze przed
pierwszq turg wyboréw, nie pojechali na Ukraine i nie naswietlali tego problemu, bo tu sie okazu-
je, ze//

G: Ale Andrzej Lepper byt tez na Biatorusi. [§miech widowni]

GS: -i jeszcze na koniec powiem jedno: szkoda ze wéwczas, tego faktu/ ze tym tropem nie
poszli inni politycy. [Szkoda, ze tego faktu nie ujawnita telewizja.

KD: [Dobrze, ale moze sprébujmy wréci¢ do tego, co si¢ dzieje na Ukrainie. Zostawmy szlak
wedréwek pana przewodniczacego na razie [$miech widowni|. Ja jestem ciekaw opinii naszych
gosci, ktorzy pochodzq z Ukrainy. Co oni myslg na temat tego, czym dla Ukrairicéw jest obecnos¢
polskich politykéw w Kijowie?

(25.11.2004; goscie — G: gos¢ z publicznosci, GS: Grzegorz Skwierczynski)

Rozmoéwca, dziatacz partii, wykorzystuje debate w celu promowania wize-
runku przewodniczacego, co jest natychmiast rozpoznane przez publicznosé,
ktéra reaguje najpierw $miechem, potem szyderczymi oklaskami. Rozméowca
zmienia plaszczyzne odniesienia wypowiedzi na metadyskursywny komentarz
do zachowania publicznoéci (zachowanie jest tekstotworcze dzieki komentarzo-
wi oraz stuzy celom retorycznym [dyskredytacja komunikacyjna przeciwnika
w celu uzyskania lepszej pozycji dyskursywnej|), poucza ja w obcesowy sposob,
postuguje sie nazwa partii (jest to taktyka instrumentalnego wykorzystania za-
sad grzecznosci, na tyle nieudolna, ze sama wypowiedz staje sie zaprzeczeniem
owych zasad). Dziennikarz ingeruje z dwoch powoddéw:

— konfliktu miedzygrupowego (konflikt w relacji miedzy partiami jest naru-
szeniem zasad debaty, bo nadrzedna powinna by¢ linia sporu, a nie podziatéw
partyjnych — §wiadczy o tym moment przerwania, tzn. wtedy, kiedy pojawia sie
nazwa partii),

— odejscia od tematu. O tej przyczynie ingerencji mozna wnioskowac z re-
akcji rozmoéwecey, ktéry natychmiast dokonuje metatekstowego uzasadnienia
swoich czynnosci mownych (do czego zmierzam. Do tego zmierzam, Ze |...]).
Autokomentarz metatekstowy stanowi swoisty podglad celow komunikacyjnych
rozmowecy, ktory je ujawnia, aby stanowily przeciwwage dla dyskwalifikacji wy-
powiedzi jako nierelewantnej wobec wytyczonej wczesniej linii tematycznej.

Strategia metatekstowa okazuje sie nieskuteczna, bo watek zostaje przez
dziennikarza gtéwnego uplasowany mimo wszystko jako nierelewantny dla de-
baty (Sprébujmy wréci¢ do tego, co si¢ dzieje na Ukrainie), a nawet komiczny
(Zostawmy szlak wedréwek pana przewodniczqcego na razie). Dziennikarz sto-
suje tu wazng strategie strukturalna, polegajaca na naktadaniu na wypowiedz
(na przypisywaniu wypowiedzi) kwalifikacji stylistycznej i gatunkowej:
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— nazywa elementy tta pozajezykowego wprowadzone przez rozmdéwce nie
dzialaniem politycznym, co bytoby zgodne z pierwotng intencja, lecz ,szlakiem
wedrowek”. W tej sytuacji przemianowanie wywotuje efekt ironiczny, jest de-
precjonujacym obnizeniem rangi, implikuje role nie polityka, ale co najwyzej
wedrowca,

— mozna powiedzieé, ze dziennikarz wykorzystuje stylistyczng kategorie iro-
nii w celu zmiany prymarnej funkcji zachowania komunikacyjnego polityka -
ostabia perswazyjnos¢, a wzbudza funkcje ludyczna,

— posrednio dziennikarz naktada tez kwalifikacje gatunkowa na wypowiedz
rozmoéwcy, ktdrej nie zostaje przyznany status argumentacji, ale raczej opowie-
$ci, relacji o szlaku wedréwek.

W sumie strategiczne dziatanie dziennikarza zmierza do tego, aby zago-
spodarowa¢ strukturalnie, tzn. wlaczy¢ w strukture debaty, element niefunk-
cjonalny merytorycznie jako pelnigcy inng funkcje — w tym przypadku funkcje
ludyczna.

Zabiegi tekstotworcze dziennikarza zmierzajace do wlaczenia wypowiedzi
rozméwcow, sekwencji, segmentéw w strukture debaty moga nosi¢ znamiona
perswazji. Dziennikarz wychodzi z roli jedynie organizatora programu, a zaczy-
na sterowa¢ przekazem na poziomie poznawczym.

CB: [...] To jest rzeczywiscie chichot historii, Ze kraj, ktéry doprowadzit do tej jesieni ludéw
’90 roku, kraj, ktéry zapoczqtkowat rozktad i koniec komunizmu w Europie, i mozna powiedzie¢
nawet na Swiecie, jako globalnego totalitaryzmu, ktéry miat zdoby¢ wtadze nad swiatem, zZe to
w tym kraju z powodu braku konsekwencji. braku rozwagi, znalezlismy sie w sytuacji, kiedy pod-
noszq sie gltosy ludzi, ktorzy kompletnie, jak wiekszo$¢ z panstwa, tamtych czaséw nie pamietajq,
lub tez bardzo dobrze je pamietajq, jak Zbyszek Bujak, ale sq zaczadzeni jakq$ ideq wszechogar-
niajgcego ekumenizmu i fraternizacji wszystkich ze wszystkimi, ze oto w tym kraju nagle mamy
problem zupetnie elementarny, bo méwimy o agentach na przyktad stuzb specjalnych, zapominajqc,
ze czym innym jest by¢ ptatnym funkcjonariuszem, wykonywac funkcje bycia strézem brata swego
jako policjant, tajny agent, a czyms zupetnie innym jest donosi¢ na kogos. Podobnie czyms zupetnie
innym jest by¢ pokrzywdzonym obywatelem, ktory ulegt szantazowi, naciskowi, presji, przestraszyt
sie, a by¢ obywatelem, ktéry uleglszy tej presji, przestraszywszy sie, niewazne juz czego i w jakich
okolicznoSciach. nagle pretenduje do jakiejs roli pewnego przewodzenia w zyciu publicznym, by-
cia nauczycielem innych, podczas gdy nie miat nawet dos$¢ odwagi, zeby swdj intymny stosunek
z aparatem tajnych stuzb nie zatai¢ przed swoimi towarzyszami walki, przyjaciéotmi, rodzing [...].

KD: Pan minister Koztowski. Brak konsekwencji, brak rozwagi, méwit pan Czestaw Bielecki.
No jest troche tak, ze tajdactwo w tym stanie pozostatoby ukryte, ze ci, ktérzy donosili, jesli tylko
nie chcq zosta¢ postami albo ministrami, to juz mogq spac spokojnie, a ofiary nie, bo, bo co? Bo
bedziemy siegali do materiatéw i nie bedziemy w stanie ich ocenié, tylko dlatego? Jak pan mysli,
panie ministrze?

KK: Nie, mysle, Ze, no, jest jakies glebokie nieporozumienie, bo ja pomimo wszystko bede sie
upieral, Ze cztowiek, ktéry tamie drugiego cztowieka i doprowadza go do sytuacji, w ktérej/ ochot-
nikéw, ludzi, ktérzy donosili z wltasnej, nieprzymuszonej woli jest okoto/ niewielu. Natomiast gros
to sq ludzie ztamani, zaszantazowani, przerazeni.

(20.01.2005; goscie — CB: Czestaw Bielecki, KK: Krzysztof Koztowski)
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Dziennikarz wyznacza kolejnego rozmoéwce, ale poniewaz poprzednia wypo-
wiedZ byta stosunkowo dtuga, a przez to wielowatkowa, wieloaspektowa, przy-
pomina pojecia i rekapituluje fragmenty, ktére moga by¢ funkcjonalne w dalszej
dyskus;ji. Nie jest to jednak dziatanie neutralne, ale taktyczne. Czynno$ci dzienni-
karza mozna okresli¢ jako:

a) prowokacje, gdyz powtoérzenie opinii o braku konsekwencji i braku rozwa-
gi (domyslnie: elit rzadzacych) w odniesieniu do ministra pierwszego niekomu-
nistycznego rzadu ma taki wlasnie charakter, jest wzmocnieniem zarzutu; jego
celem jest taktyczne kreowanie ukladu interakcyjnego, skierowanie pytania do
odpowiedniej osoby, podkreslenie jej uwiktania w sprawe,

b) wybibrcze streszczenie argumentacji rozméwcy ze wzmocnieniem pew-
nych punktéw i marginalizowaniem innych; dziennikarz akcentuje watek nie-
sprawiedliwego ukrywania donosicieli, a pomniejsza watek niesprawiedliwego
(niemiarodajnego) wykorzystania materiatéw stuzb specjalnych,

¢) zamiane wyrazen tagodnych na dosadne: nazwanie ,,braku odwagi” - ,taj-
dactwem”, ,,intymnego stosunku z aparatem tajnych stuzb” - ,,donoszeniem”.

Delimitacja tekstu i funkcjonalizacja jego elementéw jest rownoznaczna z do-
cieraniem do globalnego sensu. Segmentacja jest wiec nie tyle utatwieniem odbio-
ru, co w istocie jego umozliwieniem. Pojedynczy element tekstu zyskuje global-
ny sens dopiero w kontekscie catosci. Zadaniem dziennikarza jest wykorzystanie
wszelkich technik na poziomie metatekstowym w celu strukturyzacji potoku tre-
$ci informacyjnych, a zwlaszcza wskazywanie relacji semantyczno-tematycznych
miedzy fragmentami tekstu i okreslanie ich funkcji. Zatem do technik budowania
struktury tekstu zaliczamy nastepujace czynnosci:

A. Dziatania o charakterze prospektywnym:

— zapowiedZ elementu strukturalnego? wydzielonego ze wzgledu na rodzaj
uczestnikow (jako grupa, jako indywiduum, z podaniem charakterystyki rozméw-
cOw), np. publicznosé, goscie, jeden z gosci,

— zapowiedZ elementu strukturalnego wydzielonego ze wzgledu na temat,
czastke tematu (z podaniem relacji do czastek wezesniejszych), np. zapowiedZ watku
jako podrzednego wzgledem watkéw wezesniejszych, alternatywnego, nastepczego,

- zapowiedZ elementu strukturalnego z okresleniem jego funkcji retorycznej,
np. jako gltos polemiczny, zdecydowane opinie.

B. Dziatania o charakterze retrospektywnym:

— przypomnienie, podsumowanie, streszczenie wczesniejszych elementow
strukturalnych,

— przypisanie elementowi strukturalnemu kwalifikacji stylistycznej, gatun-
kowej,

— przypisanie elementowi strukturalnemu funkcji w debacie studyjnej lub
pozastudyjnej debacie publiczne;j.

% Element strukturalny jest pojeciem ogélnym, ktére moze odnosié si¢ do jednostkowej wy-
powiedzi, wymiany, sekwencji, segmentu wyodrebnionego np. ze wzgledu na kryterium tematycz-
ne, sktad rozméwcow, forme interakeji.



Rozpziar. 6
Strategie strukturalne

Formuta organizacji programu narzucona przez nadawce medialnego ma
wplyw na ksztalt podejmowanej w jego ramach interakeji, a wiec i forme tekstu
jako jego gltownego elementu. W strukturze programu i tekstu wyodrebniamy
rame widowiska (zawierajgca elementy pozatekstowe i tekstowe — por. punkt
6.1) oraz cze$¢ srodkowq (zawierajaca gtéwnie elementy tekstowe). W czesci
srodkowej wyraznie oddzielone sg dwa segmenty: segment z udziatem publicz-
nosci (punkt 6.2) i segment z udziatem gosci (punkt 6.3).

6.1. Rama programu i tekstu

Rama obejmuje wskaznik inicjalny i finalny tekstu. Wedtug Stanistawa
Gajdy ,,sp6jnos$¢ ramowa polega na tym, ze caly tekst lub jego jednostki (akapit,
rozdziat itd.) tworzg cato$¢ sktadajaca sie z trzech czesci: z tworzacych rame
czesci poczatkowej i konicowej oraz czesci §rodkowej. Ramy o mniejszym zakre-
sie wchodza w ramy o wigkszym zakresie az do calego tekstu czy nawet cyklu
tekstow” (Gajda 1982: 130). W ramie utworzonej z czesci poczatkowej i kon-
cowej pojawia sie informacja metatekstowa (Mayenowa 2004: 21), ktéra wspo-
maga wydzielenie jednostki i wlaczenie jej w sktad jednostek wyzszego rzedu.
Dla uksztattowania sie ram wazne sa specjalne srodki zwane delimitatorami
tekstowymi. Ich celem jest nie tylko wyznaczenie granic tekstu jako catosci, ale
réwniez odgraniczenie elementéw tekstu i pomoc w ich identyfikacji (Wyrwas,
Sujkowska-Sobisz 2005: 25).

Delimitatory sa zatem znakami poczatku i konica wystepujacymi w wypo-
wiedziach jezykowych oraz elementami uwydatniajacymi segmentacj¢ tekstu.
Teresa Dobrzynska dzieli je na sygnaly delimitacyjne, czyli wyrazenia leksykal-
ne o charakterze metatekstowym oraz symptomy poczatku i konca, ktére przez
state wystepowanie na poczatku i konicu tekstu sa rozumiane podobnie jak sy-
gnaly (Dobrzyniska 1971: 115-127). Wedlug powyzszego opisu do sygnatow
delimitacyjnych zaliczamy zapowiedzi metatekstowe, np. Zaczynamy ,Debate”,
Koriczymy program, a do symptoméw - powitanie, zachete, zaproszenie do
udzialu w programie na poczatku i podsumowanie oraz podziekowanie na kon-
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cu'. Nalezy doda¢, ze znakowo$¢ delimitatoréw realizuje sie za pomoca $rod-
kéw typowych dla formy komunikacji. W tekstach méwionych dominujg $rodki
audialne, takie jak pauza, intonacja (Dobrzyniska 1978: 102; Nocon 2009: 63),
a takze tempo mowienia i stopien przygotowania tekstu. Funkcje delimitacyjng
tytulow w tekstach pisanych przejmuja w tekstach mowionych zapowiedzi, ktore
maja na celu skupienie uwagi na komunikacie.

Medialne uwarunkowania analizowanych przekazéw powoduja, ze mo-
menty graniczne przekazu, a zwlaszcza poczatkowe, petnia funkcje reklamowa,
sg decydujace dla nawigzania kontaktu z odbiorca. Teoria tekstu postuguje sie
tu pojeciem strategicznych pozycji tekstowych (Duszak 1998: 128). Tak wazne
zadanie realizowane jest nie tylko przez dziennikarza, ale réwniez stacje i wy-
dawcoéw programu. Dziatania prezentacyjne i reklamowe obliczone na skutecz-
ne zainteresowanie odbiorcy nosza miano strategii prefacjalnych i polegaja na
skutecznym uprzedzaniu, wprowadzaniu, eskortowaniu tekstu zasadniczego
(Loewe 2007: 9). Ztozona natura masowych przekazow polisemiotycznych,
a wiec udziat wielu kodow, wieloptaszczyznowo$¢ nadawcy?, sprawiaja, ze rama
programu ma charakter heterogeniczny: sktada sie z ramy widowiska (realizo-
wanej gtéwnie srodkami wizualno-dzwigkowymi) i ramy dyskusji w jego obrebie
(realizowanej gtéwnie §rodkami werbalnymi). Mozna zatem moéwic¢ o podwdjnej
ramie przekazu, co odpowiada podwajnej sytuacji programu telewizyjnego (mi-
krosytuacja w studiu wpisana jest w makrosytuacje telewizyjng). Rama wido-
wiska laczy go ze strumieniem telewizyjnym, natomiast rama dyskusji bardziej
koreluje z sytuacjgq w studiu.

Uksztattowanie elementéw odgraniczajacych (takich jak czotowki, zapowie-
dzi, wprowadzenia, podsumowania fragmentow, zakonczenia) $wiadczy, co po-
staramy sie wykazad, o ich zwigzku z konwencjami rodzajowymi i gatunkowymi.
Rama widowiska telewizyjnego jest powtarzalna kazdorazowo, identyfikowana
przez odbiorce czotoéwka, sktadajaca sie z ruchomego obrazu i glosnego dzwieku
oraz elementu finalnego programu o dopasowanej formule obrazowo-dzwieko-
wej®. Elementy te mozna uzna¢ za sygnaty delimitacyjne typowe dla strumienia

! Analiza delimitatoréw i delimitacji tekstu wedlug T. Dobrzytiskiej powinna uwzgledni¢
m.in. takie zagadnienia, jak: ujawnienie tozsamosci funkcjonalnej elementéw bedacych znakami
delimitacji; wykrycie ich zwiazkéw z kontekstami rodzajowymi i gatunkowymi; ukazanie fakulta-
tywnos$ci wyboru delimitatora w ramach gatunku, czyli opis repertuaru znakéw granic mozliwych
w danym kontekscie; badanie opozycji delimitatoréw poczatkowych i koficowych (Dobrzynska
1974: 5).

% Dziennikarz jest indywidualng jednostka, ale réwniez firmuje swoja twarza program, sta-
cje i media w ogole, czy tez dziennikarzy w ogdle. Role te ujawniaja si¢ w réznych interakcjach ze
zmiennym nasileniem.

3 Dopasowanie rozumiemy jako utrzymanie ruchomego obrazu, a zwtaszcza dzwieku, w po-
dobnej stylistyce. Obrazowe figury poczatkowe i motywy dzwiekowe zostaja powtérzone z niewiel-
kim przetworzeniem.
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telewizyjnego, poniewaz wpisuja sie w ciag sygnatéw innych programéw pu-
blicystycznych, ktére réowniez wykorzystuja kod obrazowo-dzwiekowy. Stata
czoléwka programu jest najbardziej charakterystycznym indeksem medialnym
»Debaty”, zawierajacym symboliczny przekaz w postaci logotypu (dynamicz-
nie zmieniajgcy sie model globu ziemskiego) oraz plansze z tytulem programu.
Nieobligatoryjnym i heterogenicznym wzgledem dyskusji elementem poczatko-
wym jest felieton filmowy, pojawiajacy sie od drugiego sezonu emisji programu.

W ramie widowiska osadzona jest dyskusja, bedaca jego zasadnicza czescia
i majgca réwniez swoja rame. Tworzg ja zachowania komunikacyjne dziennika-
rza lub dziennikarzy usytuowane w poczatkowej i konicowej czesci dyskusji. Ze
wzgledu na dominujacg illokucje, dziatania w fazie poczatkowej mozna nazwac
zapowiedzig (por. punkt 6.1.1) oraz wprowadzeniem (6.1.2), a pod koniec pro-
gramu faza koncowa (6.1.3) oraz zakonczeniem (6.1.4).

6.1.1. Zapowiedz

ZapowiedZ w znaczeniu obiegowym to ogloszenie, oznajmienie czegos, co
ma nastgpi¢*. Jako prymarne dziatanie mowne, odnoszace sie bezposrednio do
»Ja-Tu-Teraz” mowiacego®, jest prostym gatunkiem mowy realizujacym illoku-
cje zapowiedzi i bywa wyrazone pojedynczym wypowiedzeniem®. Wejscie pry-
marnego gatunku mowy w orbite komunikacji medialnej powoduje jego zmiany
strukturalne (np. obudowanie zapowiedzi pierwotnej dodatkowymi elementami)
i funkcjonalne, zmierzajace do wyksztatcenia si¢ sekundarnego gatunku zapo-
wiedzi medialnej. Terminu ,zapowiedz” mozna zatem uzywaé dla nazwania
illokucji, ktora jest realizowana przez jednostkowe wypowiedzenie, oraz jako
nazwy gatunku sekundarnego, wystepujacego w uktadzie komunikacji masowej,
gatunku paratekstowego, bogatszego strukturalnie i illokucyjnie od swojego po-
przednika (zapowiedzi pierwotnej).

W zwigzku ze zmianami struktury programu’ w poczatkowym okresie emi-
sji zapowiedZ pojawiata sie bezposrednio po czotéwce (przyktady w grupie A),
a nastepnie przed czolowka (przyktady w grupie B).

4 Stowniki ogélne (por. np. SJPSz, t. 3: 946) podaja trzy znaczenia leksemu zapowiedZ:
‘ogloszenie, oznajmienie czego$, co ma nastgpi¢’, ‘oznake czego$, co ma nastapi¢, wrozbe’. Trzecie
znaczenie (zapowiedZ w kos$ciele) odnosi si¢ do prawa koscielnego i, podobnie jak zapowiedZ wi-
dowiska telewizyjnego, stanowi sekundarny gatunek mowy:.

5 Prymarne gatunki mowy rodza sie w warunkach komunikacji ,,twarza w twarz”. Gatunki
sekundarne pojawiaja si¢ w warunkach wysoko rozwinigtej komunikacji kulturowej i s3 derywo-
wane od gatunk6éw prymarnych (Gajda 2004: 151-152).

6 W zapisie wyrézniono podkresleniem to wypowiedzenie, ktére realizuje illokucje zapo-
wiedzi.

" Funkcja elementéw programu, pojawiajacych sie bezposrednio po czotéwcee (lub fakulta-
tywnie przed nig), jest stala (zapowiedz programu, dyskusji, wprowadzenie w jej temat), ale ich
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A. Typ zapowiedzi wystepujacy po czoléwce (chronologicznie wezesniejszy)
Fragment 1 (18.11.2004)

[Czotéwka: symultanicznie nadany motyw muzyczny, ruchomy obraz m.in. z logotypem pro-
gramu, nastepnie na tle logotypu pojawia sie napis zawierajacy tytut programu].

[ZapowiedZ po czotowce] [dziennikarz pomocniczy| PB: Czy prawo powinno gwarantowaé
kobiecie mozliwos¢ wyboru? Dzis o aborgji. ,,Debate” prowadzi Kamil Durczok.

Fragment 2 (25.11.2004)

[Czotowkal. [ZapowiedZz po czotéwcee] [dziennikarz pomocniczy| PB: ,Tu sie czuje rewolu-
cje” - tak powiedziat jeden z polskich politykéw, przebywajacy w Kijowie. Rewolucja w kolorze
pomarariczowym. .Debata”. Program prowadzi Kamil Durczok.

Fragment 3 (9.12.2004)
[Czotowkal. [ZapowiedZ po czotéwcee| [dziennikarz pomocniczy] PB: Tolerancja. Czy na-
prawde znamy znaczenie tego stowa? Dzi$ na ten temat .Debata”. Prowadzi Kamil Durczok.

Fragment 4 (20.01.2005)
[Czotowka]. [ZapowiedZ po czoléwce] [dziennikarz pomocniczy] PB: Krzywda czy sprawie-
dliwos¢ dziejowa? Teczki powracajq dzi§ w .Debacie”. Program prowadzi Kamil Durczok.

Fragment 5 (13.01.2005)
[Czotowkal]. [ZapowiedZ po czoléwce] [dziennikarz pomocniczy] PB: Legalizowaé czy zwal-
czaé? Prostytucja w Polsce. .Debata”. Program prowadzi Kamil Durczok.

Fragment 6 (10.02.2005)

[Czotowkal]. [ZapowiedZ po czotowce] [dziennikarz pomocniczy] PB: Nie ma na swiecie ide-
alnych rozwiqzan. Jakie proponowane sq w Polsce? W .Debacie” o narkotykach. Program prowa-
dzi Kamil Durczok. [oklaski®]

ksztalt i usytuowanie ulegato zmianie w trakcie ponad péttorarocznej emisji programu. Ze wzgle-
du na ksztatt fazy otwarcia mozna wyrézni¢ kilka jej typow strukturalnych:

- przy dwoch dziennikarzach wystepowat ciag linearny: czotowka, zapowiedz wygtoszona
przez dziennikarza pomocniczego, wprowadzenie wygloszone przez dziennikarza gtéwnego (for-
muta obowigzujaca od wrzesnia 2004 do lutego 2005),

- przy jednym dziennikarzu: czoléwka, felieton filmowy, wprowadzenie dziennikarza gtow-
nego (od marca do listopada 2005),

- przy jednym dziennikarzu i réwnoleglej emisji programu w TVP 1 i na stronach interneto-
wych wwwi.itvp.pl: zapowiedZ dziennikarza glownego, czotéwka, felieton filmowy, wprowadzenie
dziennikarza gléwnego (od grudnia 2005 do lutego 2006).

8 Oklaski wystapity w kilku ,,Debatach”, zawsze po zapowiedzi programu i zaanonsowaniu
dziennikarza gtéwnego. Jako zbiorowe zachowanie publicznosci oklaski sa wpisane w formute
widowiska, stuza zdefiniowaniu mikrosytuacji w studiu, a szczegélnie wyeksponowaniu osoby
prowadzacego. Z perspektywy formuly programu nie wida¢ korelacji wystapienia oklaskéw z te-
matem (por. oklaski po zapowiedzi trudnego tematu o eutanazji). Mozna to uzna¢ za przejsciowy
etap rezyserskiej koncepcji co do formuty programu.
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Fragment 7 (24.02.2005)
[Czotéwka] [ZapowiedZ po czotéwce] [dziennikarz pomocniczy] PB: Czy lekarz ma prawo byé
panem zycia i §mierci. Dzi§ .Debata” o eutanazji. Program prowadzi Kamil Durczok. [oklaski]

B. Typ zapowiedzi wystepujacy przed czotéwka (chronologicznie p6z-
niejszy)
Fragment 8 (3.03.2005)

[ZapowiedzZ przed czotéwka] [dziennikarz gtowny| KD: Dobry wieczér paristwu. Juz za chwi-
le .Debata” w pierwszym programie Telewizji Polskiej. Zapraszam. [Czotéwkal]

Fragment 9 (21.12.2005)

[ZapowiedZ przed czotéwka] [dziennikarz gtéwny| KD: Juz za chwile zaczynamy .Debate”,
w pierwszym programie Telewizji Polskiej oczywiscie, a takze na stronie internetowej www.itvp.pl.
Zapraszam. [Czolowka]

Fragment 10 (18.01.2006)

[ZapowiedZ przed czotéwka] [dziennikarz glowny] KD: Dobry wieczér Juz za chwile
«Debata” w_pierwszym programie Telewizji Polskiej i na stronach internetowych www.itvp.pl.
Zapraszam. [Czotéwka]

Fragment 11 (25.01.2006)

[ZapowiedzZ przed czotéwka] [dziennikarz gtéwny] KD: Dobry wieczor paristwu. Juz za chwi-
le zaczynamy .Debate”, oczywiScie w pierwszym programie Telewizji Polskiej, ale takzZe na stro-
nach internetowych www.itvp.pl. Zapraszam. [Czotéwka]

Fragment 12 (8.02.2006)
[ZapowiedZ przed czotéwka] [dziennikarz gtéwny] KD: Juz za chwile zaczynamy .Debate”,
w pierwszym programie Telewizji Polskiej. Zapraszam. [Czotowka]

W ukonstytuowaniu sie zapowiedzi medialnej decydujaca role odgrywa
ptaszczyzna odniesienia, bowiem zapowiedz ta odsyta do dyskursu telewizyjne-
g0, jego fragmentu w postaci programu, a dopiero posrednio do §wiata pozame-
dialnego. Odniesienie jest zatem decydujace rowniez w wyodrebnieniu typow
zapowiedzi: typ wystepujacy przed czotéwka (chronologicznie pdzniejszy) od-
nosi sie do catego widowiska i posrednio catego cyklu widowisk, natomiast typ
wystepujacy po czotdwce zapowiada dyskusje na okre§lony temat w obrebie pro-
gramu. Swiadczy o tym chociazby kontekst sktadniowy nazwy programu, ktéry
aktywizuje jej dwa odcienie znaczeniowe w dwu typach zapowiedzi. W typie
pierwszym (grupa A) nazwa ,,Debata” wystepuje jako tekstowy korelat dyskusji,
interakcji (por. ,Debata” na temat X, ,Debata” o X, analogicznie do: dyskusja
na temat X, dyskusja o X). W typie drugim (grupa B) pojawia si¢ jako korelat
programu (por. zaczynamy ,,Debate” analogicznie do: zaczynamy program).

Oprocz odniesienia, réwniez schemat zapowiedzi w ,Debacie” zalezy od
jej usytuowania wzgledem czotéowki. ZapowiedZ wygloszona przez dziennikarza
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pomocniczego po rozpoczeciu widowiska (o rozpoczeciu $wiadczy wystapienie sy-
gnatu delimitacyjnego poczatku w postaci czotéwki) sktada sie najczesciej z trzech
elementow: ekspozycji tematu, wykladnika struktury podstawowej zapowiedzi
(bedacego nosnikiem illokucji), zaanonsowania dziennikarza w roli prowadzace-
go. Ekspozycja tematu przybiera najczesciej forme pytania®. Zapowiedz jako gatu-
nek mowy, ktéry jest realizowany przez dziennikarza gtéwnego przed czotowka,
sktada sie zazwyczaj z trzech elementéw: powitania, struktury podstawowej zapo-
wiedzi programu (z obligatoryjnym podaniem czasu i podw6jnego miejsca emisji)
oraz zaproszenia (brak wiec ekspozycji tematu). Zaréwno powitanie, jak i zapro-
szenie s3 oficjalne, dostosowane do sytuacji i rytualnej ramy widowiska. Jadro
zapowiedzi zwraca uwage charakterystyczng dla tekstow rekomendujacych inwer-
sja, polegajaca na wyeksponowaniu pierwszoplanowego okreslenia czasu. Wraz
z modulantem ,juz” tworza one typowa formute konatywna stuzaca kreowaniu
pozadanej rzeczywisto$ci telewizyjnej. Formuta ,,juz za chwile X” implikuje ocze-
kiwanie odbiorcy na X, a sugerujac, zarazem je wzbudza.

Plaszczyzna odniesienia i mniej lub bardziej rozbudowany schemat sg wy-
r6znikami zapowiedzi medialnej, natomiast jej cecha konstytutywna jest warto$¢
illokucyjna. Polega ona na wyznaczaniu obiektu oraz usytuowaniu go w czasie
i przestrzeni (decydujaca jest tu kategoria czasu, ktéra podlega ograniczeniu do
czasu przyszlego, natomiast przestrzen jest kategorig komunikacyjna, przestrze-
nig interakcji). Wyznaczanie obiektu odbywa si¢ za pomocg nazwy wtasnej —
tytutu'® programu, ktéry jednoznacznie odnosi nazwe do obiektu, a wiec jest
prymarnym wyrazeniem argumentowym (Topoliniska 1984: 304). Sposréd dwu
wskaznikéw illokucji (nazwy programu i lokalizacji w czasie i przestrzeni) obli-
gatoryjnie musi wystapi¢ co najmniej jeden element (moze by¢ to nazwa - por.
przyktl. 21 5: ,Debata”; czas - przykl. 1: Dzis o aborcji; acznie - przykt. 4: Teczki
powracajq dzi§ w ,,Debacie”). Wypowiedzenie, bedace wykladnikiem illokucji
zapowiedzi, moze dodatkowo zawiera¢ ekspozycje tematu (w pierwszym typie)
lub metatekstowy sygnat delimitacyjny poczatku: zaczynamy (w drugim typie
zapowiedzi). Analiza wskazuje, ze sekundarny gatunek mowy, jakim jest zapo-
wiedZ medialna, zawiera w swojej strukturze nieredukowalny element, ktory
jest gtéwnym nosnikiem illokucji. W ujeciu diachronicznym jest to pozostatosé
pierwotnego gatunku mowy, zwanego tu zapowiedzig wlasciwg (pierwotna)''.

9 Schemat ten jest dos¢ spetryfikowany, ale wyjatkowo moze zostaé¢ zastapiony schematem
zmodyfikowanym (por. przykl. 2, w ktérym nie pojawia si¢ pytanie, a funkcje prezentacyjna peini
cytat; ma on wydobywa¢ walor zdarzeniowosci, aktualnosci i wyjatkowosci przywotanego kon-
tekstu wydarzen na Ukrainie; zapowiedZ podchwytuje tez (nowg wéwczas) medialng nominacje
wydarzen jako ,,pomarariczowej rewolucji”).

10 Tytuly sq obiektami, ktére nazywaja, zwiazane czysto konwencjonalnie arbitralnym ak-
tem decyzji ich tworcy czy tworcéw (Topolinska 1984: 305).

" Odwotujemy si¢ w tym miejscu do M. Bachtina, ktéry wprowadzit rozréznienie na gatunki,
formy proste i ztozone (w ujeciu relacyjnym) lub prymarne i wtérne (w ujeciu diachronicznym).
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W ujeciu synchronicznym mozna méwic¢ o strukturze podstawowej gatunku
zapowiedzi ztozonej z elementéw koniecznych do jego zidentyfikowania. Musi
sie w niej pojawi¢ rodzaj podejmowanego dzialania jezykowego. Konieczno$é¢
wyodrebnienia struktury podstawowej zapowiedzi, bedacej nosnikiem illokucji,
wynika takze z tego, Ze — jako wazny element funkcjonalny - jest ona powtarzana
w innych momentach interakcji, np. we wprowadzeniu. Zapowiedz jako gatunek
sekundarny, rozbudowany o nowe elementy, wystepuje tylko przed catym wido-
wiskiem lub bezposrednio przed dyskusja.

Typ pierwszy zapowiedzi jest bogatszy strukturalnie o element zapowiedzi
tematu. Sposob jego ekspozycji i uszczegétowienie aspektu tematu stanowig
wazne wskazowki interpretacyjne dla odbiorcy, wskazowki co do konwencji pro-
gramu, a nawet wprost co do gatunku. W analizowanych przyktadach ze wzgle-
du na wieksza czestotliwosé¢ (ale nie bezwyjatkowo$¢) symptomatyczne jest:

— dialektyczne ujecie tematu (w znaczeniu ‘takie, ktére eksponuje przeci-
wienstwa’); jego wykladnikiem formalnym jest uzycie pytania o rozstrzygnie-
cie, o formule ,Czy powinno by¢ X?” (przykt. 1 i 7), ,Czy znamy X” (przykt. 3),
.X czy Y” (przykt. 4 i 5); forma pytania podkresla potencjalne réznice, zapowia-
da schemat interakcyjny w postaci dialogu (nawet wewnetrznego, ale jednak nie
schemat monologu), polemiki, dyskusji,

— polaryzacja obrazu rzeczywisto$ci; uproszczenie ztozonej rzeczywisto$ci
do mozliwych dwu skrajnych rozwigzan (legalizowaé/zwalczaé, powinien/nie
powinien, znamy/nie znamy, krzywda/sprawiedliwo$é, zycie/$mier¢, idealny/
realny) w najwiekszym stopniu strukturyzuje uktad interakcyjny, dzieli bowiem
uczestnikow na proponentéw (ktorzy sa ,,za”) i oponentéow (ktdrzy sa ,przeciw”),

— zar6wno dialektyczne ujecie tematu, jak i zwigzana z tym polaryzacja kre-
owanego obrazu rzeczywisto$ci stanowia wazne sygnaty gatunkowe debaty;,

— preferowanie aspektu prawnego omawianego tematu; przyjecie przez
realizatoréw programu roli podmiotu inicjujacego regulacje stosunkéw spo-
tecznych jest probg wypelnienia misji publicznej mediow, zwigzane jest zatem
z permanentng debatg publiczng rozumiang jako proces ciagly; w tej roli media
chetnie kreuja sie jako widzace wiecej i glebiej (por. Tolerancja. Czy naprawde
znamy znaczenie tego stowa?),

Uczony twierdzit, ze w procesie rozwoju gatunki ztozone absorbujg gatunki proste, wyksztatcone
w bezposrednim jezykowym porozumiewaniu si¢. Gatunki proste ulegaja modyfikacji, tracg swe
bezposrednie odniesienie do realnej rzeczywistosci, zaczynaja zyskiwaé tozsamo$¢ w odniesie-
niu do gatunku ztozonego, podlegaja rekontekstualizacji, modyfikacji w nowym otoczeniu. Liczne
podstawowe formy ustnego obcowania jezykowego zostaja wchionigte np. przez gatunki retorycz-
ne, publicystyczne (Bachtin 1986: 350-425). S. Skwarczyniska stusznie zauwaza, ze formy wy-
powiedzen obstugujacych potrzeby zycia codziennego wraz ze zmiang sytuacji komunikacyjnej
sawansuja”, pretendujac do rangi gatunkéw komunikacji oficjalnej. Gatunki obstugujace sytuacje
praktyczne to formy proste, inaczej gatunki proste, pozostajace w opozycji do gatunkéw rozwinie-
tych (Skwarczynska 1965: 227).
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— poruszanie sie w ptaszczyZnie prawnej, ktorej powinien towarzyszy¢ wy-
bér neutralnych wariantéw nominacyjnych, jesli chodzi o nazwanie tematu
i aspektu tematu; jesli przyja¢ neutralnos¢ za standard w debacie publicznej, to
autorom nie zawsze udaje sie go utrzymacé; obok neutralnych nominacji (,,euta-
nazja” zamiast ,,zabdjstwo”) pojawiaja sie wyrazenia nieneutralne (,by¢ panem
zycia i $§mierci”); w odniesieniu do silnie zideologizowanych dyskurséw (np.
o aborcji) mozna zaobserwowac polaryzacje catej przestrzeni werbalnej, odno-
szacej sie do obrazu rzeczywistosci, bedacego przedmiotem sporu. Wtedy kazde
uzycie $rodka jezykowego sytuuje nadawce po konkretnej stronie sporu (por.
»mozliwo$¢ wyboru” a ,,zab6jstwo”).

W obrebie pierwszego typu zapowiedzi mozna doszukac¢ sie strategii, ktora
dotyczy jej uksztalttowania, a zwigzana jest z uporzgdkowaniem informacji pod
katem stopnia ogélnosci, waznosci i przewidywalnosci. W tym wypadku zasto-
sowanie strategii jest umotywowane wzgledami pragmatycznymi, a przejawia
sie w odejsciu od szyku naturalnego opisu. Zamiast neutralnego kierunku od
informacji znanej do nowej'?, od ogétu do szczeg6tu, dziennikarz stosuje inwer-
sje i rozpoczyna od informacji szczeg6towej, ale za to nieprzewidywalnej, nowej,
a przez to waznej.

Jak juz podano, schemat zapowiedzi typu pierwszego jest nastepujacy:
ekspozycja tematu (1 lub 2 wypowiedzenia) + struktura podstawowa zapo-
wiedzi, zawierajaca wykladnik (wyktadniki) illokucji + zaanonsowanie dzien-
nikarza w roli prowadzgcego. Uporzadkowanie linearne zapowiedzi jest takie,
aby temat programu jako informacja nowa pojawit sie na poczatku. Kolejne
informacje cechuje wiekszy stopien przewidywalnosci. Tytut programu, czas,
miejsce i nazwisko prowadzacego pojawiajg sie bowiem w raméwce, w za-
powiedziach prezenteréw stacji, ewentualnie w zajawkach'® z udziatem au-
tora programu. Ekspozycja tematu nie zawsze zawiera stowo kluczowe (por.
przykt. 1, 4, 5, 6, 7). Czesciej zaczyna sie od zaprezentowania kontrowersyj-
nego aspektu tematu w formie pytania: Czy prawo powinno gwarantowac ko-
biecie mozliwosé¢ wyboru? (przykt. 1), Krzywda czy sprawiedliwosé¢ dziejowa?
(przykt. 4), Legalizowa¢ czy zwalczaé? (przykt. 5), Nie ma na Swiecie idealnych
rozwiqzan, jakie proponowane sq w Polsce? (przykt. 6), Czy lekarz ma prawo
by¢ panem zycia i $mierci? (przykt. 7). Wéwczas temat jest podawany w dru-
giej kolejnosci i moze pojawi¢ sie w osobnym wypowiedzeniu (przykt. 2, 5)

12 Pojecie nacechowania szyku odnosi sie¢ zaréwno do zdania, jak i tekstu. Za nienacecho-
wang progresje tematyczng zdania uwaza sie przej$cie od tematu do rematu, co zazwyczaj inter-
pretuje si¢ jako przejscie od informacji znanej lub presuponowanej do informacji nowej (Duszak
1998: 46), przechodzenie od ogétu do szczegétu, od zbioru do elementu, od catosci do czesci.
Naruszenie szyku naturalnego opisu jest wynikiem dzialania strategii pragmatycznych, zaleznych
od typu i cel6w dyskursu (van Dijk, Kintsch 1983: 274, za: Duszak 1998: 47-48).

13 Termin zajawka ma charakter srodowiskowy i oznacza ‘krétki fragment audycji, filmu lub
artykutu zachecajacy do zapoznania sie z catoscia’ (por. sjp.pwn.pl).
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lub nawet w strukturze podstawowej (przykt. 1, 4, 6, 7). Strategia inwersji
jest zatem stosowana nie tylko w linearnym uporzadkowaniu zapowiedzi jako
catodci, ale rowniez w sposobie ekspozycji tematu.

Neutralne w tym zakresie byloby podanie najpierw kluczowego stowa tema-
tycznego, a dopiero potem doprecyzowanie szczegotowego ujecia w pytaniu (por.
przykt. 3: Tolerancja. Czy naprawde znamy znaczenie tego stowa?). Czesciej
jednak dziennikarz rozpoczyna od elementu bardziej szczegétowego, co moze
nawet chwilowo zakt6ci¢ odbiér komunikatu (por. przykt. 1: Czy prawo powinno
gwarantowac kobiecie mozliwos¢ wyboru? Dzis o aborcji; przykt. 5: Legalizowac
czy zwalczac? Prostytucja w Polsce; podobnie przykl. 6, 7). Porcja informacji
szczegOtowej bez wskazania zakresu odniesienia tematycznego jest niepeta se-
mantycznie (szyk nacechowany przypomina troche zagadke, kiedy orzeka sie
co$ o niezidentyfikowanym w danym momencie obiekcie). Strategia inwers;ji
naturalnego szyku opisu stuzy celom pragmatycznym: ma zogniskowaé uwage
odbiorcy, zaciekawi¢ go tematem. Jest pierwszym krokiem do kreowania sytu-
acji komunikacyjnej w studiu i makrosytuacji w uktadzie z odbiorca masowym.

Iwona Loewe ogélnie zalicza zapowiedzi do gatunkéw paratekstowych',
ktore cechuje m.in. autorstwo inne niz autorstwo korpusu, prefacjalnosé
(uprzednio$¢ wobec korpusu), funkcja prezentacyjno-rekomendujaca (Loewe
2007: 78). Warunki te spetnia (z matym zastrzezeniem) drugi typ zapowiedzi,
a wiec zapowiedz autorska poprzedzajaca czotowke programu. Zastrzezenie mo-
gtoby dotyczy¢ warunku obowigzkowego rozdzielenia nadawcy paratekstu i tek-
stu zasadniczego. Niezgodnos$¢ ta okazuje sie pozorna wobec faktu, ze dzien-
nikarz gtéwny w zapowiedzi wystepuje przede wszystkim jako reprezentant
stacji. Swiadczy¢ o tym moze jej promowanie (w pierwszym programie Telewizji
Polskiej oczywiscie), a jeszcze dobitniej — uzywanie formy 1. osoby liczby mno-
giej (zaczynamy ,,Debate”).

ZapowiedZ po czotéwce spetnia nastepujace warunki gatunku paratek-
stowego wzgledem dyskusji zasadniczej (ale nie widowiska jako cato$ci): ma
innego autora niz korpus zasadniczy, poprzedza ten korpus i pelni wzgledem
niego funkcje prezentacyjna, rekomendujaca, informacyjng. Natomiast nietypo-
we usytuowanie zapowiedzi po ramie widowiska (czotéwce) zbliza analizowane
zachowanie do metatekstu's, jako stowarzyszonego z tekstem glownym, wlgczo-
nym w obreb widowiska. Sytuacja taka spowodowana jest, jak mozna sadzié,
wystgpieniem podwoéjnej ramy delimitacyjnej: ramy widowiska telewizyjnego

14 Pojecie paratekstu oznacza taki tekst, ktéry eskortuje tekst wlasciwy (korpus, baze, tekst
pelny), ma innego niz ten tekst autora, moze by¢ wielokodowy, chociaz z przewaga kodu werbal-
nego. Paratekst ma za zadanie uczyni¢ korpus tatwo dostepnym i zacheci¢ do jego odbioru (Loewe
2007: 23).

15 Metatekst pojawia sie wewnatrz korpusu. Jego udziat w budowie ramy tekstu podkreslali
niejednokrotnie badacze (por. Dobrzyniska 1974). Metatekst stanowi autokomentarz, jest zatem sto-
warzyszony z tekstem, przystaje do niego czasowo, a wiec stanowi z nim cato$¢ (Loewe 2007: 76).
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i ramy dyskusji toczacej si¢ w programie'®. Drugi typ zapowiedzi stanowi wer-
balny poprzednik wizualno-muzycznej czotéwki, zatem rozbudowuje rame wi-
dowiska, natomiast pierwszy typ, ktory zawiera ekspozycje tematu, jest nakie-
rowany na zawigzanie dyskusji, a wiec wraz z wprowadzeniem wzmacnia jej
rame. Podsumowujac, zapowiedZ przed czotéwka ma charakter paratekstowy
wzgledem calego programu, natomiast paratekstowos¢ zapowiedzi po czotéwce
dotyczy tylko relacji do tekstu, bedgcego elementem widowiska'”.

6.1.2. Wprowadzenie

Wprowadzenie jest drugim, obok zapowiedzi, elementem ramy tekstu.
W znaczeniu obiegowym jest to przedmowa do czego$, zawierajaca podstawowe
informacje, czynno$¢ rozpoczynajaca jaki$ inny rodzaj czynnos$ci'®. Na ptasz-
czyznie komunikacyjnej wprowadzenie ma nawiaza¢ interakcj¢ i zaznajomic¢
odbiorce z obiektem dalszych czynnoéci. Informacja podawana we wprowa-
dzeniu powinna ogdlnie ujmowac¢ charakter i intencje nastepczych czynno$ci
komunikacyjnych. Analizowane przyktady wprowadzenia stanowia realizacje
sekundarnego gatunku mowy, wyspecjalizowanego w petnieniu funkcji prezen-
tacyjnej, rekomendujacej tekst oraz funkcji fatycznej i konatywnej wzgledem
odbiorcy. Za typowy dla wprowadzenia (jako sekundarnego gatunku mowy) na-
lezy uzna¢ nastepujacy schemat: (akt grzecznos$ciowy powitania)'® + ekspozycja
tematu + akt naktaniajacy.

Fragment 1 (18.11.2004)

[Wprowadzenie] [dziennikarz gléwny oraz (wyjatkowo) dziennikarz pomocniczy|] KD:
Niewiele jest tematéw obecnych w naszym zyciu publicznym tak dtugo jak aborcja, niewiele jest
tematow tak emocjonujgcych, jak prawo do usuwania cigzy, ale tez niewiele jest spraw tak intym-
nych, indywidualnych rozpatrywanych w naszym sumieniu, jak decyzja o poddaniu si¢ kobiety
zabiegowi usuniecia ciqzy. Dzi§ temat wrocit. Kilka godzin temu, dostownie, sejmowa komisja
ustawodawcza zdecydowata, ze postowie bedq pracowac¢ nad propozycjami tagodzenia ustawy
antyaborcyjnej. Mozna sie spodziewad, ze sejmowa debata na ten temat bedzie rozpalac tak samo,
jak rozpalata 8 czy 11 lat temu, kiedy najpierw tworzono, a potem prébowano poprawiaé ustawe
antyaborcyjng. Debata bedzie rozpalaé, ale jak mi si¢ wydaje, dzis w tej debacie uzywamy jednak
innego nieco jezyka, jezyka pozbawionego nienawisci.

16 Por. uwage S. Gajdy na temat spojno$ci ramowej i hierarchizacji ram: ,Ramy o mniejszym
zakresie wchodza w ramy o wiekszym zakresie az do catego tekstu czy nawet cyklu tekstow”
(Gajda 1982: 130).

7 W niniejszym rozdziale (wobec ptynnej, jak sie okazuje, granicy migdzy para- i metatek-
stem) omowiono oba rodzaje zapowiedzi w obrebie ramy tekstu.

18 Wprowadzenie” to leksem wystepujacy w interesujacym nas znaczeniu z kwalifikatorem
ksigzkowy ‘wstep, przedmowa do czego$’ (por. USJP, t. 5: 181).

19 Nawias okragly oznacza element fakultatywny. Wprowadzenie moze rozpoczynaé sie od
ekspozycji tematu.
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[wypowiedZ polemiczna] PB: Bardzo chciatbym, aby tak byto, ale wydaje mi sie, ze ciggle
o sprawach aborcji nie potrafimy rozmawiaé spokojnie, a przede wszystkim rzeczowo.
KD: Sprébujmy zatem dzisiaj w programie.

Fragment 2 (25.11.2004)

[Wprowadzenie] [dziennikarz gtéwny| KD: Nagle zrobito sic pomarariczowo: pomarariczo-
we wstqzki, szaliki staty sie od trzech dni elementem naszych strojéw. Najwyrazniej zapatrzeni
w walki wokdt komisji Sledczej nagle dostrzegliSmy, Ze nasi sgsiedzi walczq o uczciwe paristwo i ze
ta walka tak bardzo przypomina nam to, o czym sami marzylismy, najpierw w *80, potem w ’89
roku. Ale oprécz prostej sympatii i sentymentu do naszych ukrairiskich sgsiadéw dostrzeglismy
tez, jak chyba nigdy dotad, ze demokratyczne, uczciwie rzqdzone paristwo ukrairiskie to takze
gwarancja naszego bezpieczeristwa.

Fragment 3 (9.12.2004)

[Wprowadzenie] [dziennikarz gtéwny] KD: Dobry wieczér paristwu. Czy jesteSmy toleran-
cyjni? Oczywiscie tak, z naszq historiq Rzeczpospolitej kultur i narodéw nie mozemy, bo nie potra-
fimy by¢ nietolerancyjni. To jedna opinia. Inna gtosi, ze mato jest krajéw tak nietolerancyjnych, jak
Polska, z protestami przeciwko marszom i paradom gejéw, ale takze z nietolerancjq dla obcokra-
Jjowcow i niepetnosprawnych jesteSmy w Swiatowej czotéwce nietolerancji. I jedni, i drudzy mogq
podaé mnéstwo przyktadéw, by udowodnié¢ swojq teze. Porozmawiajmy zatem o tych przyktadach,
by potem mdc zapytaé, czy nietolerancja polska jest, czy jest grozna i skqd sie bierze.

Fragment 4 (20.01.2005)

[Wprowadzenie] [dziennikarz gtéwny] KD: Prostokqtna torba z krétkim uchwytem, prze-
znaczona do przenoszenia réznych przedmiotéw, czyli, jak stanowi stownik, po prostu ,teczka”,
budzi dzi$ zupelnie inne skojarzenia i emocje, a u niektérych nawet strach. Czy dotychczasowy
atrybut ucznia stanie si¢ symbolem najblizszych kampanii wyborczych, a jesli/ jesli tak, to czy sie
przystuzy dobrym, madrym i sprawiedliwym wyborom? Czy gdyby ujawnic to, co kryjq akta stuzb
specjalnych PRL-u, wrzawa w sprawie teczek ucichnie, czy przeciwnie, dopiero wtedy naprawde
rozgorzeje? Wszystko o teczkach dzis w ,Debacie” Jedynki.

Fragment 5 (13.01.2005)

[Wprowadzenie] [dziennikarz gtéwny oraz (wyjatkowo) dziennikarz pomocniczy] KD: Dobry
wieczor panstwu. Holandia ma w Amsterdamie Dzielnice Czerwonych Latarni, Hamburg ma Sankt
Pauli. Takich dzielnic i takich ulic w Polsce nie ma. Czy to znaczy, Ze w Polsce nie ma prostytucji
i nie ma doméw publicznych? Oczywiscie sq, wystarczy wzigé do reki jedng z gazet i natkniemy sie
na setki ogtoszern w samej tylko Warszawie. Tyle, Ze u nas takie przybytki nazywane sq ,,agencjami
towarzyskimi”. To jest dobry przyktad pokazujqcy, jak w Polsce traktuje sie prostytucje: z jednej
strony kodeks karny i kary, z drugiej agencje. Wszyscy wiedzaq, co sie w nich oferuje, ale nikt nie
nazywa tego po imieniu. Co zrobi¢ z prostytucjq?

PB: No, jest jeszcze trzeci poglad na calq te sprawe: mianowicie, kiedy w Polsce rozmawia sie
o prostytucji, pojawiajq si¢ do$¢ takie dziwne usmieszki. Ale pojawiajq sie takze glosy, aby legali-
zowaé prostytucje. Dlaczego zalegalizowa¢ prostytucje?

Fragment 6 (10.02.2005)
[Wprowadzenie| [dziennikarz gtéwny] KD: Dobry wieczér panstwu. 80 procent Polakéw
uwaza, zZe za posiadanie nawet najmniejszej ilosci narkotykow nalezy karaé. Kazda osoba
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przytapana z towarem moze wiec p6js¢ siedziec. Niewazne, czy znalezione przy niej narkotyki
ma dla siebie, czy na sprzedaz. Czy ztagodzenie ustawy, nawet wbrew pogladom opinii publicz-
nej, moze poméc w walce z narkomaniq, czy wrecz przeciwnie: dopiero wtedy fala narkotykow
wleje si¢ do szkot, dyskotek, klubéw i na ulice, a skutkiem bedq kolejne tragedie. Tragedie,
ktorych i tak jest mnéstwo. O tym dzi§ w ,Debacie”, w ktorej wezmq udziat takze ci, ktorzy
sami juz sie przekonali, jak ryzykownie i niebezpiecznie moze skoriczy¢ sie na pozdr niewinne
sprébowanie matego odlotu.

Fragment 7 (24.02.2005)

[Wprowadzenie] [dziennikarz glowny] KD: Dobry wieczor paristwu. Byt rok °73, mtoda ho-
lenderska lekarka Gertruda Postma zabita wtasng matke. Na procesie, ktéry jej wytoczono, méwi-
ta, ze pomogta matce umrzeé, bo ta nieuleczalnie chora wielokrotnie prosita jq o skrécenie zZycia.
Sad skazat lekarke na tydzieri wiezienia i rok nadzoru sqgdowego. Tak zaczela sie w Holandii wiel-
ka debata, ktora po blisko 30 latach doprowadzita do catkowitej legalizacji eutanazji. Pod tym
obco brzmigcym stowem kryje si¢ réznego rodzaju pomoc, jakiej lekarz udziela pacjentowi, by ten
moglt umrzeé. Czy nieuleczalnie chorzy i czasem straszliwie cierpiqcy ludzie powinni mie¢ prawo
do godnej i dobrej Smierci wtedy, kiedy nie sq juz w stanie wytrzymacé bélu, ktéry towarzyszy cho-
robie? O tym dzi$ bedziemy debatowad.

Fragment 8 (3.03.2005)

[Wprowadzenie] [dziennikarz gtéwny] KD: Dobry wieczér paristwu. Meta w sprawie afery
FOZZ-u jest coraz blizej, a my, ktérzy obserwujemy te najwickszq afere III Rzeczpospolitej, stali-
$my sie Swiadkami wyscigu, kto bedzie pierwszy: sedzia Kryze czy przedawnienie. Proces w spra-
wie afery sam staje si¢ aferalng porazkq wymiaru sprawiedliwosci, ktéry nie potrafi uporaé sie
z FOZZ-em od ponad 12 lat. Ile moze trwac postepowanie przed polskim sqdem wiedzq ci, ktorzy
pozywali lub byli sqdzeni. Niekiedy w tym czasie upadajq firmy, umierajq uczestnicy proceséw
albo po prostu sprawa sie przedawnia. Czy wobec tego jest sens méwic o Polsce jako o paristwie
prawa? Czy sq szanse na uczciwe osqdzenie najwiekszych polskich afer: tych, ktére juz znamy
i tych, o ktorych dopiero ustyszymy? O tym dzis w ,,Debacie”.

Fragment 9 (21.12.2005)

[Wprowadzenie] [dziennikarz gtéwny| KD: Z jednej strony autor wielu sukceséw, z drugiej
negatywny bohater zdarzen, o ktérych nie chce rozmawiaé. Jeden z ojcéw sukcesu pomarariczowej
rewolucji na Ukrainie. Przyjaciel bylego prezydenta tego kraju, wplgtanego w niejasne powigzania
i $mier¢ dziennikarza. Lubiany w Waszyngtonie, Londynie, Berlinie. Nielubiany w Moskwie, ktorq
jednak odwiedzit w rocznice zakoriczenia wojny na propagandowej imprezie prezydenta Putina.
Znany z szorstkiej przyjazni z politykami lewicy i jako autor utaskawienia Zbigniewa Sobotki, ska-
zanego za udziat w aferze starachowickiej. Ateista i Swiadek w procesie beatyfikacji Jana Pawta II.
Jakgq prezydenture dat Polakom przez 10 lat Aleksander Kwasniewski? Zapraszam na ,,Debate”.

Fragment 10 (18.01.2006)

[Wprowadzenie] [dziennikarz gtéwny] KD: Dobry wieczér parnistwu. Od tygodnia dominu-
je poglad, zZe kryzys w polskiej polityce doprowadzi do nowych wyboréw. Byé moze bierze sie
on stad, zZe niemal co godzing jesteSmy zaskakiwani kolejnymi pomystami na wyjscie z kryzysu.
Gtowni gracze w tym kryzysie, czyli PiS i Platforma, nadal nie znajdujq pomystu na przetamanie
wzajemnych animozji. We wszystkim doszukujq si¢ podstepu przeciwnika. Styszymy o Swiado-
mym zamieszaniu z datq glosowania nad budzetem, celowym straszeniu wcze$niejszymi wybo-
rami, po to, zeby zmusi¢ do wspélpracy partie zagrozone wypadnieciem z Sejmu, wreszcie o tym,
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ze przedstawiony dzisiaj plan stabilizacyjny powstat po to, zeby go Platforma odrzucita i na nig
spadta odpowiedzialno$é za rozwigzanie Sejmu. Czy jest jeszcze jakies mniej radykalne wyjscie
z tej sytuacji niz wczesniejsze wybory? Zapraszam na ,,Debate”.

Fragment 11 (25.01.2006)

[Wprowadzenie] [dziennikarz glowny] KD: Dobry wieczér panstwu. W Stanach
Zjednoczonych szykuje si¢ kampania prezydencka, ktora, choé jeszcze si¢ nie zaczeta, wywotu-
je niespotykane emocje. Najpowazniejszymi kandydatkami do biatego domu sq bowiem kobiety:
Hilary Clinton i Condoleezza Rice. Sukces jednej z nich bytby z pewnosciq pokonaniem kolejnej
bariery w spoleczeristwie, w ktérego historii kobieta zajmowata sie przede wszystkim domem, a jej
mezczyzna troszczyl sie o prace i dobrobyt rodziny. Bytby to tez z pewnosciq impuls do debaty wy-
kraczajqgcej poza granice Ameryki, dlatego dzis w Jedynce zapytam, czy kobieta na czele paristwa
to krok do wizji Swiata, ktérq znamy z ,,Seksmisji”, czy tez naturalna zmiana roli. Kobieta w domu
czy w polityce? Matka czy prezes korporacji, a moze nie trzeba tego przeciwstawiaé, moze i jedno,
i drugie? Zapraszam na ,Debate”.

Fragment 12 (8.02.2006)

[Wprowadzenie] [dziennikarz gtéwny] KD: Dobry wieczér panstwu. Witam w ,Debacie”.
Kiedy Jarostaw Selin opowiadat jakis czas temu o siedemdziesieciu siedmiu Swietnych kandyda-
tach do Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, ktérych nazwiska ma w glowie, na Woronicza zgady-
wano, kogo moze mie¢ na mysli. Niedawno ten sam minister Selin komentowat glosowanie w spra-
wie jednego z cztonkow tejze rady i mowil, Ze troche mu wstyd, ale dyscyplina w klubie to swieta
rzecz. Mamy nowq Krajowq Rade i zapowiedzi nowego porzadku w mediach. W Sejmie tez nowe
porzadki - jedna z telewizji zdecydowanie wyprzedza w wyscigu pozostate. ,Dziennikarze, ktorzy
protestujq, winni by¢ ukarani przez marszatka” - tak uwaza lider jednej z partii, a Rzeczpospolita
solidarna z gazetami z innych krajow publikuje karykatury Mahometa. Taki jest obraz polskich
mediéw na poczgtku 2006 roku, a co dalej? O tym dzisiaj bedq dyskutowac goscie ,,Debaty”.

Przywilej powitania, a tym samym nawiazania kontaktu z widzami i go§¢mi,
przystuguje dziennikarzowi gtéwnemu, chociaz zabiera on glos jako drugi (po
zapowiedzi). Akt grzeczno$ciowy zajmuje pozycje inicjalng we wprowadzeniu,
co czyni z niego wazny sktadnik ramy tekstu zasadniczego oraz symptom de-
limitacji. Akt powitania pelni zatem kilka funkcji: wzgledem odbiorcow - stu-
zy nawiazaniu kontaktu, otwarciu kanalu komunikacyjnego (funkcja fatyczna);
wzgledem tekstu jest jednym ze sktadnikéw ramy, poprzez state wystgpowanie
w pozycji poczatkowej staje sie symptomem inicjalnym tekstu.

Powitanie przyjmuje oficjalng i schematyczng forme: Dobry wieczér pan-
stwu, ewentualnie rozbudowana dodatkowym wyrazeniem powitalnym: Dobry
wieczor panstwu. Witam w ,,Debacie”. Rozbudowanie ciaggu powitalnego jest
czesciowo redundantne (Dobry wieczér, Witam), ale jednocze$nie dziennikarz
przedstawia siebie w roli gospodarza programu. Nie tylko nawiazuje kontakt,
ale wskazuje przestrzen kontaktu (w ,,Debacie”). W tych programach, w ktérych
dziennikarz gtéwny wygtaszat zapowiedz przed czotéwka (od grudnia 2005 do
lutego 2006), powitanie mogto pojawi¢ sie dwukrotnie, i to w takiej samej formie:
Dobry wieczér paristwu w zapowiedzi i we wprowadzeniu (por. fragm. 10, 11)
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lub tez nie pojawi¢ sie wcale (por. fragm. 9 oraz we wczedniejszych programach
- fragm. 1, 2). Pomijanie aktow grzeczno$ciowych moze mieé¢ kilka przyczyn,
niekoniecznie roztacznych. Najbardziej oczywisty jest czynnik indywidualny,
a wiec niewystarczajace kompetencje komunikacyjne dziennikarza. Poza tym
decyduja uwarunkowania komunikacji na zywo, czyli koniecznos¢ jednoczesne-
go panowania dziennikarza nad makro- i mikrosytuacja, realizowania funkcji
fatycznej i funkcji informacyjnej. Decydujace jednak okazuja sie uwarunkowa-
nia pragmatyczne, gdyz formuly grzecznos$ciowe, zwtaszcza oficjalne, sa wysoce
zrytualizowane, sformalizowane, stanowig wynik przymusu spotecznego i jako
takie sg przewidywalne oraz mato dynamiczne.

W pominieciu rytualnej formuty powitania mozna zatem dopatrywac sie
strategii inwersji, zwiekszajacej dynamizm wypowiedzi. Zamiast elementu prze-
widywalnego, rytualnego, pojawia sie element nieprzewidywalny, nowy, co wigze
sie z atrakcyjna ekspozycja tematu. Ocena tego, czy mamy do czynienia z nie-
kompetencja i naruszeniem standardéw (dziennikarz nie przywitat sie!) czy ze
$wiadoma strategig inwersji, zalezy od oczekiwan odbiorcy, od jego tolerancji na
zachowania nieschematyczne. Niezaleznie od oceny, pominiecie formuty powi-
talnej jest przyktadem skutecznej rywalizacji strategii informacyjnej ze strategia
grzeczno$ciowa w newralgicznym punkcie tekstu, jakim jest rozpoczecie inte-
rakeji®.

Rezygnacja z powitania nie musi oznacza¢ braku realizacji funkcji fatycznej
i funkcji delimitacyjnej, przejmuja ja bowiem inne $rodki wyrazania. Telewizja
w poréwnaniu z radiem dysponuje, jak wiadomo, nie tylko kanatem audialnym,
ale rowniez wizja, co przyczynia si¢ do skrécenia wystgpujacych w niej formut
powitalnych?!. Za nawigzanie kontaktu imitujacego komunikacje twarza w twarz
odpowiadaja dodatkowo sygnaly niewerbalne, np. kontakt wzrokowy, u§émiech,
pozycja ciata zwrécona do odbiorcy (Marcjanik 2007: 125). Funkcje delimita-
cyjng z kolei pelnig (na prawach symptomu??) akty naklaniajgce do uczestnictwa
w interakcji lub akty zapowiedzi. Jak wynika z rozwazan, wazne cele illokucyjne
gatunku, takie jak nawigzanie kontaktu i rozpoczecie interakcji, musza by¢ zre-
alizowane, natomiast wybdr optymalnych §rodkow jest kwestig ustalenia priory-
tetow i dobrania odpowiedniej strategii.

20 Pewnym ztagodzeniem braku powitania werbalnego jest zachowanie niewerbalne dzien-
nikarza, ktéry podchodzi i staje naprzeciw kamery, wykonuje gest kiwnigcia gtowa, ktéremu to-
warzyszy u$miech. Jesli przyja¢ za Matgorzata Marcjanik, ze powitanie jest sygnatem: ,,méwie, ze
rozpoczynam kontakt z toba” (Marcjanik 2000: 283), to nalezy uznad, ze funkcje t¢ moga kontek-
stowo przeja¢ inne $rodki wyrazania, w tym wypadku $rodki niewerbalne.

2 Poréwnania takiego dokonuje M. Marcjanik, twierdzac, ze radio w realizacji funkcji
fatycznej musi rekompensowa¢ brak wizji rozbudowywaniem formul powitalnych (Marcjanik
2007: 121).

22 Podstawa oznaczania sa wéwczas konwencje kulturowe, wedtug ktérych proponowanie,
zachecanie, zapraszanie do interakcji raczej jg poprzedza. Akty te s zatem symptomami poczatku.
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W poréwnaniu ze schematycznos$cia elementéw poczatkowych wprowadze-
nia, o wiele ciekawiej prezentuje si¢ ekspozycja tematu. Nadawca powotuje sie
na wydarzenia w Polsce i na $wiecie, porusza wazne dla obywatela zagadnienie
pogranicza sfery publicznej i prywatnej. Waznym ustaleniem dla niniejszych roz-
wazah jest stwierdzenie, ze pole tematyczne®® stanowi przede wszystkim sytuacja
komunikacyjna debaty publicznej, a dopiero posrednio - tto spoteczne, politycz-
ne, historyczne, kulturowe. Dziennikarz buduje sytuacje debaty (na razie méwimy
o debacie publicznej, rozumianej szerzej niz sam program) poprzez sytuowanie
w niej spotecznych percepcji wydarzen, opinii, komentarzy. Jako modelowy przy-
ktad wprowadzania obiektu w kolejne konteksty odniesienia, az do umieszczenia
go w strukturze debaty, moze postuzy¢ wprowadzenie z fragmentu 4.

Punktem wyjscia jest obiekt rzeczywisto$ci percypowanej zmystowo:
Prostokgtna torba z krétkim uchwytem przeznaczona do przenoszenia réznych
przedmiotow, czyli, jak stanowi stownik, po prostu ,teczka”. Nastepnie obiekt
jest sytuowany w przestrzeni spotecznej percepcji, ktéra nadaje mu szczegélne
znaczenie: budzi dzi$ zupetnie inne skojarzenia i emocje, a u niektérych nawet
strach. Kolejnym krokiem jest umieszczenie obiektu w kontekscie politycznym,
w ktérym staje sie on instrumentem dziatania politycznego: Czy dotychczaso-
wy atrybut ucznia stanie si¢ symbolem najblizszych kampanii wyborczych, a je-
sli/ jesli tak, to czy sie przystuzy dobrym, madrym i sprawiedliwym wyborom?
Ostatecznym punktem odniesienia dla dziennikarza jest funkcjonowanie obiek-
tu jako tematu w strukturze debaty publicznej: Czy gdyby ujawnié¢ to, co kryjq

akta stuzb specjalnych PRL-u, wrzawa w sprawie teczek ucichnie, czy przeciw-

nie, dopiero wtedy naprawde rozgorzeje? Podjety temat teczek jest przedsta-
wiany jako budzacy zywe zainteresowanie (wrzawa, rozgorzeje), co odpowiada

wymogom gatunkowym kreowanej sytuacji komunikacyjnej.

Nie zawsze dziennikarz tak jawnie przeprowadza odbiorce przez wszystkie
etapy nadawania spotecznego sensu. We wprowadzeniu z fragmentu 1 obiekt
rzeczywistos$ci pozajezykowej (dziatanie, procedura medyczna) od razu jest roz-
patrywany jako potencjalny temat debaty publicznej: Niewiele jest tematéw obec-
nych w naszym zyciu publicznym tak dtugo jak aborcja [...]. Proby uchwycenia
rzeczywisto$ci komunikacyjnej, zdefiniowania gléwnych tematéw sa obcigzone
duza doza subiektywizmu, jest to bowiem rzeczywisto§¢ wtérna, wytworzona
spotecznie. W jej kreowaniu dziennikarz ma pole do negocjacji i modelowania
przekazu pod katem realizacji strategii gatunkowych i strategii dyskursu.

Zobrazowaniu wskazanych dziatan dziennikarza stuza przykitady pocho-
dzace z przytoczonych uprzednio zapiséw wprowadzen. Sa one konkretnymi

23 Temat, najszerzej ujmujac, jest dziedzing przedmiotéw i stanéw rzeczy, ktérych aktualiza-
cja i uporzadkowanie zaleza od celéw komunikacyjnych nadawcy i odbiorcy. Pole tematyczne jest
pojeciem zrelatywizowanym do konkretnej sytuacji interlokutoréw i oznacza te elementy $wiata ota-
czajacego, ktore moga zosta¢ zaktualizowane, tzn. wprowadzone do rozmowy (Warchala 1991: 62).
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realizacjami strategicznego kreowania sytuacji komunikacyjnej debaty publicz-
nej poprzez podkres§lanie niektérych cech omawianych zjawisk (poziom odnie-
sienia do rzeczywistosci pozajezykowej) i cech tematéw ich dotyczacych (poziom
odniesienia do rzeczywisto$ci komunikacyjnej). Strategiczne wykreowanie sytu-
acji ma stuzy¢ uzasadnieniu aktywnos$ci dyskusyjnej prowokowanej w mediach.
Cechy zjawisk i tematdw to:

a) stala obecno$¢ tematu w debacie publicznej: Niewiele jest tematéw obec-
nych w naszym zyciu publicznym tak dtugo jak aborcja (fragm. 1),

b) powtarzalno$¢ zjawisk: [...] nagle dostrzeglismy, ze nasi sgsiedzi walczq
0 uczciwe panstwo i ze ta walka tak bardzo przypomina nam to, o czym sami
marzylismy, najpierw w ’80, potem w ’89 roku (fragm. 2),

c) trwatosc¢ i rozleglos¢ zjawisk, ktore byly, sg i — w domysle - beda: [...]
z naszq historiq Rzeczpospolitej kultur i narodéw nie mozemy, bo nie potrafimy
by¢ nietolerancyjni (fragm. 3); [...] dopiero wtedy fala narkotykéw wleje sie do
szkdt, dyskotek, klubow i na ulice, a skutkiem bedq kolejne tragedie. Tragedie,
ktorych i tak jest mnéstwo (fragm. 6); Ile moze trwac postepowanie przed polskim
sqdem wiedzq ci, ktorzy pozywali lub byli sqdzeni. Niekiedy w tym czasie upa-
dajq firmy, umierajq uczestnicy proceséw albo po prostu sprawa si¢ przedawnia
(fragm. 8); Sukces jednej z nich bytby z pewnosciq pokonaniem kolejnej bariery
w spoteczenstwie, w_ktorego historii kobieta zajmowala sie przede wszystkim
domem, a jej mezczyzna troszczyt sie o prace i dobrobyt rodziny (fragm. 11).

Powyzsze przyklady sygnalizuja, Ze debata na tematy spoteczne ma charak-
ter permanentny, ciagly, podobnie jak stanowiace jej przedmiot problemy i kon-
flikty, ktore na trwate sg wpisane w obraz spoteczenistwa. Mamy tu do czynienia
z przenoszeniem cech zjawisk rzeczywistosci na cechy komunikowania o tejze
rzeczywisto$ci. Tematy sa aktualne, wiec i komunikowanie o nich jest ciagle
zasadne, np. o narkomanii, aborcji, systemie prawnym, prostytucji.

Trwato$¢ i niezmienno$¢ probleméw (ktére dostarczaja tematéw debaty)
z jednej strony uzasadnia permanentng debate, ale z drugiej — implikuje statycz-
no$¢, ktora jest mato atrakcyjna w rzeczywisto$ci medialnej. Dla zwiekszenia
dynamicznosci wprowadzana jest kategoria nowos$ci. Stad zabiegi dziennikarza
zmierzajace do uaktualnienia tematu. Czesta strategia uaktualnienia jest uza-
sadnienie podjecia debaty dzigki przywotaniu aktualnego wydarzenia politycz-
nego, spotecznego, medialnego, np.:

a) rozpoczecia lub planowania procesu legislacyjnego: Dzi$ temat wrécit.
Kilka godzin temu dostownie sejmowa komisja ustawodawcza zdecydowala, ze
postowie bedq pracowac nad propozycjami tagodzenia ustawy antyaborcyjnej
(fragm. 1); Czy zlagodzenie ustawy, nawet wbrew pogladom opinii publicznej,
moze poméc w walce z narkomaniq, czy wrecz przeciwnie? (fragm. 6),

b) medialnie naglosnionego wydarzenia: Nagle zrobito sie pomarariczowo:
pomarariczowe wstqzki, szaliki staty sie od trzech dni elementem naszych stro-
jow (fragm. 2).
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Mniej wyraznym sposobem uaktualnienia tematu jest inicjowanie debaty
pod wptywem wzbierajgcego niezadowolenia spotecznego (aglutynacji, artyku-
lacji intereséw grup spotecznych). Wtedy problemy sg znane, ale ich spoteczny
odbior podlega dynamicznej zmianie. Poczucie potrzeby zmian jest pierwszym
ogniwem procesu decyzyjnego w demokracji i w takiej misji media z powodze-
niem posrednicza. Stuzy temu przedstawianie wydarzen z tla pozajezykowego
jako niezadowalajacych, np. z powodu:

a) martwego prawa: [...| u nas takie przybytki nazywane sq ,,agencjami to-
warzyskimi”. To jest dobry przyktad pokazujqcy, jak w Polsce traktuje sie prosty-
tucje: z jednej strony kodeks karny i kary, z drugiej agencje. Wszyscy wiedzq, co
sie w nich oferuje, ale nikt nie nazywa tego po imieniu (fragm. 5),

b) niedostosowania prawa do oczekiwan obywatela: Czy nieuleczalnie cho-
rzy i czasem straszliwie cierpigcy ludzie powinni mieé¢ prawo do godnej i dobrej
$mierci wtedy, kiedy nie sq juz w stanie wytrzymac bolu, ktéory towarzyszy cho-
robie? (fragm. 7),

¢) nieefektywnosci wymiaru sprawiedliwo$ci: Proces w sprawie afery sam
staje sie aferalna porazkq wymiaru sprawiedliwosci, ktéry nie potrafi uporac sie
z FOZZ-em od ponad 12 lat (fragm. 8).

Niezadowalajaca, w odbiorze spotecznym, sytuacja moze stanowi¢ punkt
zwrotny, by¢ zapowiedzig zmiany, jej konieczno$ci, wreszcie (co wazne dla me-
diéw) koniecznosci krytycznego przedyskutowania ewentualnej zmiany. Tak
wiec dziennikarz, kreujac kontekst wypowiedzi, nieustannie balansuje miedzy
stato$cig i zmienno$cig odtwarzanych wydarzen, ich dawno$cig i nowoscia.
Nasuwa sie wniosek, ze wymienione kategorie ekstralingwistyczne, zestawione
w opozycyjne pary (stato§é/zmienno$é, dawnos$é/nowos¢), stanowig podstawe
strategicznego kreowania tta pozajezykowego we wprowadzeniu.

W relacji do odbiorcy szczegblnego znaczenia nabiera z kolei kategoria waz-
nosci, czy tez moze subiektywnej istotnosci prezentowanych tematéw. Media
dystrybuuja informacje o réznym stopniu przydatnosci dla przecietnego obywa-
tela. Sprawy obiektywnie wazne moga wydawac sie przecietnemu odbiorcy su-
biektywnie mato istotne. Zadaniem mediéw jest m.in. ukazanie, jak wydarzenia
wielkiej polityki, skali makro, przektadaja si¢ na zycie zwyktych ludzi. W celu
rozszerzenia relewancji tematéw stosuje sie strategie przyblizenia: Ale oprocz
prostej sympatii i sentymentu do naszych ukrainskich sgsiadow dostrzegliSmy
tez, jak chyba nigdy dotqd, zZe demokratyczne, uczciwie rzqdzone paristwo ukra-
iriskie to takze gwarancja naszego bezpieczenstwa (fragm. 2); Czy ztagodzenie
ustawy, nawet wbrew pogladom opinii publicznej, moze poméc w walce z narko-
maniq, czy wrecz przeciwnie: dopiero wtedy fala narkotykéw wleje sie do szkot,
dyskotek, klubéw i na ulice, a skutkiem bedq kolejne tragedie (fragm. 6).

Sposéb kreowania tla sytuacyjnego jest zdeterminowany nie tylko potrze-
ba uzasadnienia aktywno$ci komunikacyjnej dziennikarzy i ich gosci w ofe-
rowanym programie, ale rowniez forma gatunkowq tego programu. Wydawcy
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zawarli w tytule wskazowke interpretacyjna, nazywajac program wtasnie ,,Debatg”.
Niezaleznie od tego, czy nazwane tak zdarzenie komunikacyjne w catosci wypetnia
wymogi wskazanego wzorca, czy tez stanowi jedynie nawigzanie do niego, przynaj-
mniej we wprowadzeniu mozna bez trudu odnalez¢ wskazniki gatunkowe debaty.
W warstwie przedstawieniowej najbardziej typowe (podobnie jak w zapowiedzi)
jest dialektyczne ujecie rzeczywisto$ci, czyli zestawienie dwoch przeciwstawnych
punktéw widzenia, ktérym czesto towarzyszy kontrastowanie treéci, pojeé, ukazy-
wanie ich jako przeciwstawnych, a nawet roztgcznych.

Niewiele jest tematéw obecnych w naszym zZyciu publicznym tak dtugo jak aborcja, [...] ale
tez niewiele jest spraw tak intymnych, indywidualnych rozpatrywanych w naszym sumieniu |...].
(fragm. 1)

Czy jestesmy tolerancyjni? Oczywiscie tak, z naszq historiq Rzeczpospolitej kultur i narodéw
nie mozemy, bo nie potrafimy by¢ nietolerancyjni. To jedna opinia. Inna gtosi, ze mato jest krajéw
tak nietolerancyjnych, jak Polska, z protestami przeciwko marszom i paradom gejow, ale takze
z nietolerancjq dla obcokrajowcéw i niepetnosprawnych jesteSmy w Swiatowej czotéwce nietole-
rancji. (fragm. 3)

Holandia ma w Amsterdamie Dzielnice Czerwonych Latarni, Hamburg ma Sankt Pauli.
Takich dzielnic i takich ulic w Polsce nie ma. Czy to znaczy, Ze w Polsce nie ma prostytucji i nie
ma doméw publicznych? Oczywiscie sq, wystarczy wziqc do reki jedng z gazet i natkniemy sie na
setki ogtoszert w samej tylko Warszawie. Tyle, Ze u nas takie przybytki nazywane sq ,agencjami
towarzyskimi”. To jest dobry przyktad pokazujqcy, jak w Polsce traktuje si¢ prostytucje: z jednej
strony kodeks karny i kary, z drugiej agencje. Wszyscy wiedzq, co sie w nich oferuje, ale nikt nie
nazywa tego po imieniu. (fragm. 5)

Z jednej strony autor wielu sukcesow. z drugiej negatywny bohater zdarzeri, o ktorych nie
chce rozmawiaé. Jeden z ojcéw sukcesu pomarariczowej rewolucji na Ukrainie. Przyjaciel bytego
prezydenta tego kraju, wplgtanego w niejasne powigzania i $mier¢ dziennikarza. (fragm. 9)

Kobieta w domu czy w polityce? Matka czy prezes korporacji, a moze nie trzeba tego przeciw-
stawiaé, moze i jedno, i drugie? (fragm. 11)

We fragm. 1 wykorzystano cztony opozycji publiczny/prywatny jako dwa
pelnoprawne, wspdtistniejace wymiary sytuacji zwigzanej z aborcjg. Natomiast
we fragm. 3 skontrastowano dwie przeciwstawne, spolaryzowane opinie na te-
mat naszej tolerancyjnosci/nietolerancyjnosci. Kontrast i niezgodno$¢ staly
sie we fragm. 4 dominantg kompozycyjna, ktéra jeszcze uwypukla paralelizm
sktadniowy. Nadawca, tworzac kontekst, wykorzystuje w celu skontrastowania
nastepujace okreslenia: w innych krajach/w Polsce, jest/nie ma, jawny/ukryty,
zjawisko/przejaw zjawiska. Wskazuje réwniez na relacje niezgodnos$ci: miedzy
obiektem i mylacq nazwa, kodeksem karnym a stanem faktycznym, tudziez mie-
dzy przekonaniem spotecznym a wyrazaniem tego przekonania. Podobnie cate
wprowadzenie pomieszczone we fragm. 9 jest skonstruowane na zasadzie kon-
trastu przeciwstawnych charakterystyk, opinii, powiazan i faktow.
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W podanych fragmentach kontrast i niezgodnos¢ sg wywotane przez poda-
nie obu czlondéw spolaryzowanej rzeczywistosci, ale podobny efekt dziennikarz
osigga przez wywotanie tylko jednego cztonu, np. pytanie: Czy prawo powinno
gwarantowac kobiecie mozliwosé wyboru? (fragm. 1) implikuje ujecie dialek-
tyczne: tak lub nie. Ciekawy jest przyktad 11, w ktérym dziennikarz, przyjmujac
postawe deliberatywna: Kobieta w domu czy w polityce? Matka czy prezes kor-
poracji?, ujawnia relatywizm samego przeciwstawienia jako relacji ustanowionej
w odniesieniu do okres§lonego uktadu. Zatem dopuszcza mozliwos¢ zniesienia
niezgodnos$ci na skutek zmiany uktadu odniesienia®*: a moze nie trzeba tego
przeciwstawiac, moze i jedno, i drugie?

Spolaryzowana rzeczywisto$¢ staje sie domeng wyraznych podziatéw
i ostrych kategoryzacji: W Sejmie tez nowe porzqdki - jedna z telewizji zdecydo-
wanie wyprzedza w wyscigu pozostate. ,Dziennikarze, ktérzy protestujq, winni
by¢ ukarani przez marszatka” — tak uwaza lider jednej z partii (fragm. 12);
Gtéwni gracze w tym kryzysie, czyli PiS i Platforma, nadal nie znajdujq pomystu
na przetamanie wzajemnych animozji. We wszystkim doszukujq sie podstepu
przeciwnika (fragm. 10). To prowadzi czesto do emocjonalizacji debat, co dzien-
nikarze podkreslaja we wprowadzeniach: [...] niewiele jest tematéw tak emocjo-
nujacych, jak prawo do usuwania ciqzy [...]. MozZna sie spodziewad, Ze sejmowa
debata na ten temat bedzie rozpalac tak samo, jak rozpalata 8 czy 11 lat temu
(fragm. 1); Prostokgtna torba z krétkim uchwytem, przeznaczona do przenosze-
nia réznych przedmiotow, czyli, jak stanowi stownik, po prostu ,teczka” budzi

dzi$ zupetnie inne skojarzenia i emocje, a u niektérych nawet strach (fragm. 4);
W Stanach Zjednoczonych szykuje sie kampania prezydencka, ktora, cho¢ jesz-

cze sie nie zaczeta, wywotuje niespotykane emocje (fragm. 11).

Interakcja uczestnik6w zycia spotecznego i politycznego przedstawiana jest
raczej w kategoriach emocjonujacej akcji, starcia, gry, konfliktu, niz racjonalne-
go procesu decyzyjnego (wydaje mi sie, zZe ciggle o sprawach aborcji nie potrafi-
my rozmawiac spokojnie, a przede wszystkim rzeczowo). Stad apel dziennikarzy
o spokojna, rzeczowa debate (Sprébujmy zatem dzisiaj w programie [porozma-
wia¢, podebatowac]).

Jak wynika z podanych przyktad6w, sposéb kreowania sytuacji debaty pu-
blicznej podporzadkowany jest parametrom dyskursu medialnego:

— kreacja tta realizuje wymadg nowosci, dynamizmu; debaty na tematy poli-
tyczne maja walor aktualno$ci i nowosci z racji charakteru tematu (por. fragm. 9,
10, 12), natomiast debaty na tematy spoteczne cechuje permanentny charakter,
wobec tego nadawca stosuje strategie uaktualniajace zagadnienie,

24 Uzywajac sformutowania ,,uklad odniesienia”, mamy na mysli rézne typy racjonalnosci,
np. w ramach dyskurséw ideologicznych (skrajne przyktady to dyskurs feministyczny i dyskurs
tradycjonalistyczny).
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- zagadnienia (subiektywnie) mato zwigzane z zyciem przecietnych obywa-
teli musza zosta¢ przedstawione jako jednak wazne z jakichs wzgledow; stuzy
temu strategia przyblizenia problemoéw, wciagniecia ich w orbite zainteresowa-
nia spotecznego,

— na poziomie przedstawieniowym pojecia odnoszace si¢ do sytuacji debaty
porzadkowane sg na zasadzie kontrastu, niezgodnosci, przeciwienstwa,

— na poziomie interakcji grup spotecznych i 0s6b najczesciej werbalizowana
relacja jest rozbieznos¢ pogladow, spdr, konflikt,

— ogoblnie rzeczywistos$¢ pozajezykowa konceptualizowana jest jako nieza-
dowalajgca, chaotyczna, wymagajaca regulacji, nowych rozwigzan,

— ten niezadowalajacy stan rzeczy (system wytracony z rGwnowagi) jest pa-
radoksalnie optymalny dla podjecia aktywnosci komunikacyjnej w debacie ,tu
i teraz”; zatem skuteczne przekonanie rozméwcow, ze sytuacja spoteczna, poli-
tyczna wymaga zmiany, jest argumentem na rzecz zasadnosci biezgcej interakgeji.

Mozna zatem postawic teze, ze sposob kreowania tta sytuacyjnego, zakodo-
wanego jako kontekst wypowiedzi, podporzadkowany jest celom legitymizacji*®
samej debaty. Strategie dyskursu medialnego (legitymizacja debaty, eksponowa-
nie nowosci, aktualno$ci tematu oraz eksponowanie starcia, konfliktu, gry w ob-
razie polityki), w tym réwniez strategie gatunkowe debaty publicznej (podkresla-
nie permanentnosci debaty, ujecie dialektyczne tematu), sa waznym elementem
budowania relacji z odbiorca w uktadzie komunikacji masowe;.

Celem dziennikarza jest wzbudzenie odpowiednich obrazéw i nastawien
u odbiorcy, ktory ,odtwarza” tlo sytuacyjne (dla uwyraznienia nazywamy je
réwniez sytuacja przywotana) na podstawie wskazéwek dziennikarza. Odbiorca
ma postrzegaé polityke z perspektywy mediéw (starcie, gra, konflikt), a sytuacje
komunikacyjng debaty publicznej — wedtug strategii gatunkowych (polaryzacja
stron, pogladéw, dialektyczne ujecie tematu, permanentny charakter debaty).

Postugiwanie si¢ kategoria sytuacyjnosci w analizie dziatan komunikacyj-
nych dziennikarzy wymaga oddzielenia tta sytuacyjnego (odtwarzanego z pamie-
ci, relacjonowanego bez udziatu bezposrednich bodZcow z otoczenia komunika-
cyjnego) od ,,sytuacji rozwijajacej sie ad hoc” (Boniecka 1999: 69). Dziennikarz
nie tylko wprowadza do przestrzeni komunikacyjnej pojecia obiektow, zdarzen,
standw, czynnosci spoza otoczenia fizycznego aktu komunikacji, ale réwniez kie-
ruje zdarzeniem komunikacyjnym w studiu i prezentuje je jako cato§¢ widzom
w uktadzie komunikacji masowej.

Biorac pod uwage powyzsze ustalenia, w analizie zachowan komunika-
cyjnych dziennikarza (we wprowadzeniu, ale réwniez w dyskusji zasadniczej)

%5 Uzasadnianie aktywnosci mediéw zostato nawet utrwalone w nazwie innego widowiska,
,Warto rozmawia¢” (TVP 2). W centrum znaczeniowym nazwy umieszczono samg czynno$c¢ jako
warto$¢ autoteliczna, gdyz media realizuja funkcje fatyczng i staja sie w coraz wiekszym stopniu
autotematyczne.
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nalezy odwota¢ sie do dwoch przenikajacych sie nawzajem rzeczywistosci ko-
munikacyjnych:

1. Tta sytuacyjnego (nazwanego przez nas réwniez sytuacja przywolang),
odtwarzanego z pamieci, zakodowanego nastepnie jako kontekst wypowiedzi;
czas wydarzen relacjonowanych nie pokrywa si¢ z momentem aktu komu-
nikacji.

2. Sytuacji biezacej, rozgrywajacej sie jako interakcja ,tu i teraz”; elemen-
tami sytuacji rozwijajacej sie ad hoc sa rekwizyty (napisy, plakaty przyniesione
przez publicznos¢), uczestnicy wydarzenia komunikacyjnego, ich zachowania,
reguly zdarzenia komunikacyjnego i jego organizacja; réwniez tto sytuacyjne jest
ostatecznie wlaczane do sytuacji biezacej aktu komunikacji.

Kreowanie biezacej sytuacji komunikacyjnej dziennikarz moze rozpoczaé
od bezposrednich obserwacji wzrokowych, zwerbalizowania cech obiektow,
znajdujacych sie w studiu (publicznos$¢ ma stroje we wskazanym kolorze): Nagle
zrobito sie pomaraiiczowo: pomarariczowe wstqzki, szaliki staty sie od trzech dni
elementem naszych strojéw (fragm. 2). Elementem sytuacji sa uczestnicy debaty:
[...] wezmq udziat takze ci, ktorzy sami juz sie przekonali, jak ryzykownie i nie-
bezpiecznie moze skoriczy¢ sie na pozor niewinne sprébowanie matego odlotu
(fragm. 6). Charakterystyczne jest wyznaczanie uczestnikow jako uwiktanych
w sytuacje. Rodzaj tego uwiktania (w podanym przyktadzie chodzi akurat o oso-
biste do§wiadczenie) jest podstawg kategoryzacji uczestnikow.

Oproécz odwzorowania obiektéw dostgpnych zmystowo, dziennikarz nazy-
wa ogoblnie czynnosci komunikacyjne uczestnikow zdarzenia w studiu (O tym
dzi$ bedziemy debatowad; O tym dzisiaj bedq dyskutowaé goscie ,,Debaty”) lub
projektuje szczegétowo zdarzenie: I jedni, i drudzy mogg poda¢ mnostwo przy-
ktadow, by udowodnié¢ swojq teze. Porozmawiajmy zatem o tych przyktadach, by
potem méc zapytaé, czy nietolerancja polska jest, czy jest grozna i skqd sie bie-
rze (fragm. 3). Nazwanie czynnosci ,,debatowaniem”, ,,dyskutowaniem”, a ko-
lejnych etapéw zdarzenia - ,,podawaniem przyktadéw”, ,,udowadnianiem tezy”,
stanowi wazny sygnat gatunkowy. Odstania zamiar organizacyjny dziennikarza,
ktory projektuje sytuacje komunikacyjng jako sytuacje debaty, dyskusji. Z tego
wzgledu oczekuje od rozméwcoéw okreslonych zachowan, przygotowuje ich do
takiej, a nie innej formuly interakcji. Pomocne dla uczestnikéw i odbiorcow jest
podanie planu tematycznego programu, w ktérym projektowane sg kolejne etapy
interakeji (wedlug schematu: porozmawiajmy o X, by potem moéc zapytac o Y,
a nastepnie o Z).

Biezaca sytuacje komunikacyjna uwyrazniaja potencjalne réznice w ujmo-
waniu rzeczywisto$ci (Boniecka 1999: 67). Wowczas widoczny staje si¢ sam
proces werbalizacji rzeczywisto$ci pozajezykowej: Matka czy prezes korporacji,
a moze nie trzeba tego przeciwstawiac, moze i jedno, i drugie? Dziennikarz ujaw-
nia ,przeciwstawienie” jako czynno$¢ podmiotu postrzegajacego, a nie obiek-
tywny opis rzeczywistosci. Kreuje tym samym sytuacje komunikacyjna jako
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roztrzgsanie, rozwazanie. Wykaz sygnatow sytuacyjnosci dopelniaja pytania de-
liberatywne, ktore sg statym elementem ekspozycji tematu: Czy dotychczasowy
atrybut ucznia stanie sie symbolem najblizszych kampanii wyborczych, a jesli/
jesli tak, to czy sie przystuzy dobrym, mqgdrym i sprawiedliwym wyborom? Czy
gdyby ujawnic to, co kryjq akta stuzb specjalnych PRL-u, wrzawa w sprawie
teczek ucichnie, czy przeciwnie, dopiero wtedy naprawde rozgorzeje? (fragm. 4);
Czy ztagodzenie ustawy, nawet wbrew poglgdom opinii publicznej, moze poméc
w walce z narkomaniq, czy wrecz przeciwnie [...]? (fragm. 6). Tre$¢ propozy-
cjonalna pytan wytycza linie tematyczng dalszej dyskusji (zapowiada, o czym
bedzie mowa), natomiast forma pytania stuzy sproblematyzowaniu zagadnienia,
przedstawia temat jako otwarty na rézne interpretacje, potencjalnie dwojaki?®.
W ten sposob illokucja pytania stuzy kreowaniu sytuacji komunikacyjnej jako
sytuacji rozwazania, dyskus;ji.

Jak juz nadmieniono, tto sytuacyjne jest rowniez wlaczane do biezacej sytu-
acji komunikacyjnej, ale sposoéb tego wilaczania jest podporzadkowany regutom
gatunku.

Rozpatrzmy nastepujacy przyklad: [...] z naszq historia Rzeczpospolitej
kultur i narodéw nie mozemy, bo nie potrafimy by¢ nietolerancyjni. To jedna
opinia. Dziennikarz przywotuje tlo sytuacyjne, ktére ma charakter historyczno-
kulturowy (twierdzenie: istnienie Rzeczpospolitej kultur i narodéw [domys$lnie:
réznych] $wiadczy o tym, ze Polacy sa tolerancyjni), a nastgpnie wprowadza
twierdzenie do biezacej sytuacji komunikacyjnej, naktadajac na nie kategorie
ogblniejsza, porzadkujacy strukture debaty — kategorie opinii. Przyktad ten po-
kazuje, w jaki sposéb tto sytuacyjne jest witaczane do biezacej sytuacji komu-
nikacyjnej. Moment przejscia, polegajacy na przypisaniu danemu twierdzeniu
kategorii ogdlniejszej, kategorii budujgcej strukture debaty, jest waznym dzia-
laniem dziennikarza, w ktérym ujawnia sie jego zamyst organizacyjny. Oprocz
kategorii opinii pojawiaja sie takie nazwy dziatann komunikacyjnych, jak: teza,
argumenty, uzasadnienie. Mozna uzna¢ je za istotne wskazniki sytuacji dyskusji
i zwigzanej z nig czynno$ci argumentacji.

Trzecim elementem strukturalnym wprowadzenia jest akt naktaniajgcy.
Przyjmuje posta¢ propozycji, zachety do interakcji (Sprébujmy zatem dzisiaj
w programie, Porozmawiajmy zatem o tych przyktadach) oraz zaproszenia
do udziatu w programie (Zapraszam na ,Debate”). W zréznicowaniu aktow
naktaniajacych nadal utrzymuje sie podwojne odniesienie czynnosci mow-
nych dziennikarza: do widowiska jako catosci i do dyskusji w jego ramach.
Odbiorca moze by¢ zachecany do interakcji rowniez przez otwarte pytanie (Co
zrobié z prostytucjq?), najstabiej jest aktywizowany przez zapowiedz, ktora jest

%6 Strategiczno$¢é wlasnie problematycznego, a nie jednoznacznego ujecia tematu widaé
w dalszej dyskus;ji, kiedy inni rozméwcy akceptuja tylko jedno rozwiazanie, np. twierdza, ze ujaw-
nienie teczek rozwiaze wszystkie problemy.



235

powtérzeniem aktu z wczedniejszego segmentu zapowiedzi medialnej (O tym
dzis w ,,Debacie”, O tym dzi$ bedziemy debatowaé, O tym dzisiaj bedq dysku-
towac goscie ,Debaty”). Akty grzeczno$ciowe, akty nakltaniajgce (propozycji,
zaproszenia), a nawet zduplikowane akty zapowiedzi pelnia wazng funkcje
fatyczna, gdyz stuza nawiazaniu i podtrzymaniu kontaktu przede wszystkim
z widzami.

Kreowanie sytuacji komunikacyjnej (w makro- oraz mikrosytuacji) to gtéw-
ne zadanie dziennikarza, ktére jest podejmowane ze wzgledu na odbiorce ma-
sowego. Stuzg temu bezposrednie zwroty do widza w aktach grzecznos$ciowych,
naklaniajacych, jak réwniez funkcjonalne ujmowanie tta pozajezykowego i pro-
jektowanie uktadu interakcyjnego. Funkcjonalne ujecie tla przejawia sie w tym,
ze wszelkie przywotane elementy rzeczywisto$ci spoza pola obserwacji rozméow-
coéw odnoszg sie do aktualnego uktadu komunikacyjnego. Tak wiec sytuacja bie-
zaca jest nadrzedna. Dziennikarz projektuje, zapowiada sytuacje jako rozmowe
publiczng, debate, dyskusje, przez co wzbudza i ukierunkowuje oczekiwania
odbiorcy. Elementy tla sytuacyjnego sa wprowadzane do przestrzeni komuni-
kacyjnej jako opinie, tezy, obserwacje, spostrzezenia, argumenty. Tego rodzaju
kategorie porzadkujg strukture interakcji i projektujg ja jako zdarzenie komuni-
kacyjne o okreslonych cechach gatunkowych.

6.1.3. Faza koncowa

Analiza ,Debat” wykazuje, ze kilka minut przed zakonczeniem programu
zmienia sie zachowanie uczestnikéw interakcji. Zmiana przebiegu rozmowy
zwigzana jest ze zblizajacym sie zakonczeniem programu. Chociaz cze$¢ kompo-
zycyjna fazy konicowej nie jest tak wyraznie wyodrebniona jak faza poczatkowa,
to jednak uznajemy, ze w pewnym momencie faza rozwiniecia przechodzi w faze
konicowa. Poczatek fazy koncowej jest niezbyt wyrazny, bo nie wspierajg go srod-
ki wizualno-dzwiekowe (jak czotéwka w przypadku segmentéw poczatkowych).
Symptomami sa pewne zachowania dziennikarza zmierzajace do podsumowa-
nia dyskus;ji, scalenia watkow poruszonych w jej trakcie, sktonienia rozméwcow
do konkluzji. Uprzywilejowana pozycje zajmuje ostatni glos w mikrosytuacji
przed segmentem zakoniczenia. W pewnym momencie fazy koncowej, przed
wygloszeniem ostatniej kwestii, dziennikarz symbolicznie przechodzi do ma-
krosytuacji (sygnalizuje to plan kamery: dziennikarz zaczyna méwié¢ twarza do
kamery, w zblizeniu, publiczno$¢ i goscie sg juz na dalszym planie). Ten segment
makrosytuacyjny mozna nazwac zakonczeniem (por. punkt 6.1.4). Jest on syme-
tryczny do wprowadzenia, zawiera podsumowanie oraz zamkniecie kontaktu.

7 45 minut, jakie przecietnie trwa program, jak juz nadmieniono, ostatnie
5-10 minut mozna uzna¢ za naznaczone odmiennym zachowaniem dzienni-
karza i rozméwcow. Jest to faza koricowa, w ktorej pojawiajq sie zapowiedzi
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zamkniecia kontaktu i konica programu. Sa to sygnaty wejécia w te faze (Ja bym
chciat na koniec zapytac; Prosze mi na koniec odpowiedzie¢; mamy ostatnie
minuty). Pod koniec zwykle rozméwcy ozywiaja sie, zwieksza sie tempo i inten-
sywnos$¢ rozmowy, co przejawia sie wieloglosem, licznymi przerwaniami, nato-
zeniami tur. Reakcja na zachowanie rozméwcow sg czestsze interwencje porzad-
kowe dziennikarza. Nasilenie tego typu zachowan uznajemy za symptomy?*’ fazy
zakonczenia.

KD: Ja bym chciat na koniec zapyta¢ pana Piotra, czy faktycznie ma pan takie wrazenie, ze
rozmawialiSmy o zupetnie réznych Swiatach, kiedy rozmawialiSmy o braku akceptacji dla 0séb
niepetnosprawnych i kiedy rozmawialismy o prawach gejow i lesbijek? Czy to na pewno sq dwa
zupetnie rézne problemy?

PP: [...] Jesli méwimy o tolerancji//

RB: To nie tylko tolerancja, ale//

KD: Panie profesorze, bardzo prosze.

PP: Ewidentnie to jest tak, zZe czesto, ja méwitem o tym na poczqtku, badania pokazujq zu-
petnie co innego, Zycie jest zupetnie inne. I warto na to zwréci¢ uwage//

RB: [ tutaj nie tylko o [tolerancje

KD: [I warto zawsze//

RB: -powinnismy apelowad, ale jakie$/ o wspélprace, wspétdziatanie, docenienie, prawda,
tych niepetnosprawnych. Tolerancja tutaj, w odniesieniu do tego, tej kwestii, ktérq pan poruszyt, to
jest mato. [Chrzescijariska mito$¢, chrzescijariska mitosé//

KD: [ warto zawsze o tym dyskutowad/ bardzo przepraszam, bo czas nam sie skoriczyt. |...]

(9.12.2004; goscie — PP: Pawel Pawlowski, RB: Ryszard Bender)

KD: Jak bysmy mogli juz te Czechy zostawié.

JM: Ja zostawiam, oczywiscie, Ze tak. [...] [Jest to decyzja polityczna i nie méwmy, ze//

KD: [Poniewaz mamy ostatnie minuty, ja bym chciai, Zeby pan poset Pitka odpowiedzial mi
na jedno pytanie.

JM: Panie redaktorze, [ja musze, ale jedno zdanie, jedno zdanie. To sq decyzje polityczne,
ktore nie majq Zadnego uzasadnienia ani gospodarczego, ani militarnego.

KD: [Panie posle, nie! Nie, bo my rozmawiamy/ wie pan, ja tu jestem niestety od tego. Zeby
czasu pilnowac i niestety nie moge juz panu pozwoli¢ skoriczy¢ nawet jednym zdaniem i dlatego
musze zadaé pytanie panu postowi.

JM: [Ale panie redaktorze//

KD: [No. mozemy tak prébowac réwnolegle jeszcze, ale to sie nie uda. W kazdym razie z mi-
zernym skutkiem dla widzéw.

(4.01.2006; gos¢ — IM: Janusz Maksymiuk)

?7 Symptomy maja charakter implicytny, ich znakowo$¢ powstaje jako wynik obserwacji
podmiotu interpretujgcego, ktory taczy powtarzalne przejawy ze zjawiskiem (np. podjecie czynno-
$ci podsumowania ze zblizaniem si¢ konca programu). Sygnaly natomiast majq charakter ekspli-
cytny, przekazuja informacje w trybie komentarza metatekstowego (np. Musimy koriczyc). Pojecia
symptomu i sygnatu wprowadzita w opisie ramy tekstu Teresa Dobrzynska (por. Dobrzynska
1971: 115).
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KD: Prosze mi na koniec odpowiedzie¢ [na pytanie: czy jakikolwiek/ jesli pani mi pozwoli//
JS: [Réwniez prostytutki ufundowaty w Notre-Dame witraz.
KD: 45 minut mamy i wtasnie mijajq te minuty, wiec bedziemy musieli koriczy¢ program |...]

(13.01.2005; gos¢ — JS: Joanna Senyszyn)

Rozméwcey (RB, JM, JS) naruszajg konwencje programu, wedtug ktorej to
dziennikarz kieruje rozmowa. Bezwzglednie realizuja sw6j cel komunikacyjny,
jakim jest che¢ wygloszenia przestania w strategicznym, koncowym momencie
programu (mozna go nieco zartobliwie nazwaé przywilejem ,,ostatniego stowa”).
W tym celu stosuja rézne techniki przejmowania gltosu w niesprzyjajacej sy-
tuacji. Mimo upomnien, przejmuja ture w nieuprawniony sposéb, np. przery-
wajac kilkakrotnie wyznaczonemu przez dziennikarza rozméwcy, rozpoczyna-
jac wypowiedZ przed zakonczeniem poprzedniej, whrew intencji dziennikarza.
Odpowiedzia dziennikarza sa strategie metadyskursywne, majace przywrdcié
mu panowanie nad biezaca interakcja (Panie profesorze, bardzo prosze; bar-
dzo przepraszam, bo czas nam sie skoniczyt; jesli pani mi pozwoli; Panie po-
§le, nie!). Zwroty grzeczno$ciowe (wylaczajac ostatni przyklad) zawieraja ukrytg
implikature dyskredytacji i w istocie realizuja intencj¢ upomnienia. Faktyczne
pozbawianie rozmoéwcy gltosu zagraza jego twarzy pozytywnej, wiec dziennikarz
stosuje strategie asekuracyjne, powotujac sie na swoja role moderatora, ogra-
niczony czas programu i interes publicznosci: [...] ja tu jestem niestety od tego,
zeby czasu pilnowac i niestety nie moge juz panu pozwoli¢ skoriczy¢ nawet jed-
nym zdaniem [...]; 45 minut mamy i wtasnie mijajq te minuty; No, mozemy tak
prébowac réwnolegle jeszcze, ale to si¢ nie uda. W kazdym razie z mizernym
skutkiem dla widzoéw.

Ogodlnie w konicowej fazie daje si¢ zauwazy¢ usztywnienie struktury progra-
mu, przejawiajace sie tym, ze prowadzacy bardziej restrykcyjnie zarzadza cza-
sem interakcji: udziela gtosu wedtug wtasnego planu i zasadniczo nie pozwala
na spontaniczne wlgczanie sie rozméwcow (chyba ze uda im si¢ to wynego-
cjowad), limituje dtugo$¢ wypowiedzi, wysyta werbalne i niewerbalne sygnaty
ponaglenia, skraca wypowiedzi.

KD. Ksigdz Arek Nowak. (9.12.2004)
KD: Pan profesor Natecz i pan profesor Niesiotowski. (16.12.2004)
KD: Dobrze, ostatni gtos nalezy do pani i wracamy do stolika naszych ekspertéw. (18.11.2004)

KD: Panie posle, dwa ostatnie glosy, pan senator i pan redaktor. Pan senator Gowin.
(11.01.2006)

Dziennikarz wskazuje konkretnych rozméwcow, wyznacza kolejnosé, naj-
czedciej przez imienne zaanonsowanie (podczas gdy w czesci §rodkowej moz-
liwe saq sekwencje wymian tylko migedzy rozméwcami, w ktére dziennikarz nie
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ingeruje). Charakterystyczne dla fazy koncowej jest planowanie kilku wypowie-
dzi do przodu w celu usprawnienia interakcji. Pojawiajq si¢ rowniez oznaczenia
wypowiedzi jako ostatnich (jest to nadawanie statusu wypowiedzi w strukturze
calosci interakcji, nazywamy to réwniez pozycjonowaniem), co jest zapowiedzig
zakoniczenia. Wydaje sie, Ze oznaczenie wypowiedzi jako ostatniej stanowi wska-
z6éwke dla nadawcy, ze powinien uformowac swoja wypowiedz wedtug konwen-
cji zakonczenia (raczej synteza niz analiza; raczej uogdlnienie niz szczegdty; nie
zaczynanie nowych watkéw, ale podsumowanie; forma krotka, a nie rozwlekta;
prymat tresci pierwszoplanowych nad ttem).

PB: Mamy jeszcze tutaj paniq ktéra/
KD: Ale dostownie jedno zdanie. (18.11.2004)

KD: Jednym zdaniem. (20.01.2005)

LS: [Jesli prostytucja//

KD: [Jednym zdaniem, pani Liliano, dobrze?

LS: Ja chciatam tylko jedno zdanie wtasnie powiedziec. Dlaczego kraje europejskie, cywilizo-
wane, bo pan tak méwit, tak wszedzie jest w [cywilizowanym $wiecie//

KD: [Pani Liliano, musimy koriczyé. (13.01.2005; go$¢ - LS: Liliana Sonik)

AF: Panie profesorze, ale ja mam jeszcze jedng sprawe, o ktorej [koniecznie musze¢ po-
wiedzieC.

KD: [Prosze ojca, to jednym zdaniem, bo czas nam koriczyc.

AF: Jednym zdaniem. |...] (24.02.2005; go$¢ - AF: Artur Filipowicz)

KD: Panie profesorze, [trzy ostatnie zdania.
RB: [Juz koricze. I dzisiaj Zadnych nie bedzie stosow |[...].
(9.12.2004; go$¢ - RB: Ryszard Bender)

Udzieleniu glosu w fazie konicowej towarzyszy akt stanowczej prosby (lub
nawet zadania), obligujacy rozméwce do krotkiej wypowiedzi (jednym zdaniem,
dostownie jedno zdanie)®®. Dziennikarz, uzywajac formuty metakomunikacyjnej,
projektuje, jak ma sie zachowaé¢ moéweca, aby dostosowac sie do konwencji sty-
listycznej fazy koncowej. Rozmdwcy akceptuja te konwencje, dlatego podejmuja

% Duza frekwencja tego typu wyrazen, ich niedostowne odczytanie, frazeologizacja (roz-
moéwcy zawsze wyglaszaja dtuzsza wypowiedz, kilkuzdaniows), wyrazna funkcja organizacji inter-
akeji (regulowanie przejmowania tur w fazie koficowej) i, co najwazniejsze, konwencjonalizacja
w tej funkcji (rozméwcey zdaja sobie sprawe z umownosci wyrazenia i jego funkeji) powoduja,
ze wyrazenia typu jednym zdaniem mozna uzna¢ za operatory. Wedtug Awdiejewa i Habrajskiej:
,Operatorami organizacji dyskursu sa wyspecjalizowane jednostki jezykowe przeznaczone do
nawigzywania, podtrzymania i konczenia kontaktu oraz rézne zrytualizowane formy, wprowa-
dzajgce z gory ustalone sposoby zachowania si¢ werbalnego” (Awdiejew, Habrajska 2006: 174).
Charakterystyka temporalna wypowiedzi narzucana z gory jest niewatpliwie ustalaniem sposobu
zachowania sie, swoistym aktem zadania: ,,powiedz to w okreslony sposdb, krotko”.
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strategie metadyskursywna negocjowania glosu (ja tylko jednym zdaniem, juz kori-
cze), zapewniaja o checi zabrania glosu (koniecznie musze powiedzied). Umowno$¢é
konwencji sprawia, ze nie realizujq zapewnien, przedtuzaja wypowiedz i dzienni-
karz jest zmuszony interweniowad, przerywajac (musimy koriczyc).

Ozywienie aktywno$ci rozméwcow i limitowanie czasu przez dziennikarza
towarzyszg gtéwnym wyréznikom fazy koncowej, mianowicie metatekstowym
formutom zapowiedzi zakoniczenia. Sa one zwiastunem, pierwszym etapem re-
alizacji makrointencji fazy konicowej, intencji zakonczenia kontaktu (ostatecz-
nym zakonczeniem kontaktu sa akty grzeczno$ciowe pozegnania). Zapowiedzi
zakonczenia maja inng funkcje niz zapowiedzi w fazie otwarcia. Stuza dyscypli-
nowaniu rozméwcéw pod wzgledem dtugosci wypowiedzi (jak w przytoczonych
juz przyktadach) oraz wprowadzajq rygory, ograniczenia dotyczace tresci oraz
doboru watkdow.

KD: Puentujemy, puentujemy. Pani poset |...].
KD: Dobrze. Do puenty zmierzamy. Zmieniamy prawo? W jakim obszarze i co w pierwszej
kolejnosci? Jednym zdaniem. (25.01.2006)

KD: Ale zostawmy Wlochy. I prosze juz tylko o odpowied% na koniec//
IK: Ja powiem tylko kréciutko, Ze w Polsce tez jest sfera kompromiséw.
(18.01.2006; gos¢ - IK: Ireneusz Krzeminski)

JL: [...] jedna strona miata racje i ta druga strona nigdy tego nie powiedziata. Racje miata
opozycja, racje miata ,Solidarno$¢”. I to nie zostato po drugiej stronie nigdy powiedziane.

KD: Dobrze. I co teraz zrobi¢? Mamy pie¢ minut do korica programu. Trzeba sie/ sprébujmy
do jakiej$ konkluzji.

JL: [...] nigdy to nie zostato powiedziane: ,Komunizm byt ztem. ByliSmy po zlej stronie”.

KD: Ale to si¢ nie wydarzyto. Co teraz? Co trzeba zrobi¢?

KD: Pan profesor Kubicki. Co trzeba zrobi¢, pan ma odpowied% na to pytanie? Potrafi pan
sobie odpowiedziec¢ na pytanie, co trzeba zrobic zeby//

(16.12.2004; gosé¢ — JL: Jan Litynski)

KD: Dobrze, ale wréémy do referendum, bo program sie zbliza do korica, trzeba jakaqs kon-
kluzje. [...]

KD: Musimy wréci¢ do mojego pytania, bo program sie nam koriczy, a chciatbym, zeby pait-
stwo sie tez wypowiedzieli w tej sprawie. Pani doktor: referendum czy nie? (18.11.2004)

KD: To jest pytanie do tych 0s6b®, ktére sie zajmujq tym na co dzieri: jaki instrument/ wypo-
sazenie w jaki instrument panstwa, ludzi, ktérzy zajmujq sie narkomanami, pracujg z narkoma-
nami, mégtby te sytuacje poprawic? (10.02.2005)

29 Pytania w fazie koficowej sa najczesciej ukierunkowane i zamkniete. Sa skierowane do
tego, kto moze co$ ciekawego na dany temat powiedzieé, ze wzgledu na uwiklanie w sprawe,
kompetencje. W czesci Srodkowej padaja pytania ogolne, skierowane do wszystkich, ich charakter
jest otwarty.
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Dziennikarz selekcjonuje watki pod katem waznosci, istotnoéci (Ale zostaw-
my Wtochy). Watki istotne dla poszczego6lnych rozméwcow (jedna strona miata ra-
cje i ta druga strona nigdy tego nie powiedziata) zostaja uznane przez dziennikarza
za niefunkcjonalne z perspektywy celéw debaty (Ale to sie nie wydarzyto. Co te-
raz?). Jak wida¢, wazno$¢ nie jest cechg bezwzgledna, nalezy wiec doprecyzowad,
ze chodzi o przydatnos¢ konkretnych tresci do sformutowania konkluzji, wniosku.
Uwarunkowania gatunkowe debaty publicznej powoduja, ze dziennikarz najcze-
$ciej uznaje za wazne praktyczne procedury rozwigzania konkretnego problemu,
wypracowanie instrumentéw kontroli, regulacji (Zmieniamy prawo? W jakim ob-
szarze i co w pierwszej kolejnosci? Co teraz? Co trzeba zrobic? [...] referendum czy
nie? [...] wyposazenie w jaki instrument [...] mogtby te sytuacje poprawic?).

Strategie strukturalne dziennikarza zmierzajace do podsumowania dysku-
sji, wypracowania konkluzji, nalezy zatem uzna¢ za priorytetowe w fazie kon-
cowej. O ile jednak zmierzanie do jakiej§ konkluzji jest realizacja kolejnej fazy
interakcji, to sterowanie sytuacja tak, aby ta konkluzja miata okreslong tresc,
niejako zaprojektowanie jej, jest juz intencja perswazyjng dziennikarza. Rola
prowadzacego debate zasadniczo nie pozwala na bezposrednie angazowanie sie
w merytoryczne rozstrzygniecia, wiec jako porte parole nadawcy medialnego wy-
stepuje ostatni méwca w mikrosytuacji. Po zachowaniach dziennikarza bronig-
cych tego glosu widad, ze realizuje on okreslony plan.

KD: Juz nie. Teraz pan doktor. [odpowiedZ na sygnat checi zabrania glosu przez inng osobg]

PL: Mam wrazenie, Ze tutaj caty czas lawirujemy, Zonglujemy jakimis takimi strasznie wielki-
mi stowami, ogélnymi pojeciami w rodzaju ,,zycie”, ,cztowiek jako taki” itd. Tymczasem wydaje mi
sie, ze tak naprawde najczesciej mamy do czynienia z losami konkretnych 0séb. Konkretnych osdb,
ktore znajdujq sie w bardzo szczegdlnej czesto sytuacji Zyciowej. I wydaje mi sig, Ze jesli mamy zy¢
w parnstwie demokratycznym, w ktérym ma by¢ swoboda na to, abysmy zyli wedle swoich przeko-
nan o tym, jakie jest dobre zZycie, to wydaje mi sig, Ze pewien/ miejsce na wybér musi byé. Obecna
sytuacja takiego wyboru nie daje. [oklaski]

(18.11.2004; gos¢ - PL: Pawel Lukow)

TC: I panie senatorze zgodzimy sie, rezygnujemy z odprysku, rezygnujemy z fundamentali-
zmu. Zgadzamy sie, Ze jest to fala, okay?

JG: No, fala ktéra jest//

TC: Ktéra nie tonie.

KD: I specjalistq od fali i tej retoryki tsunami tutaj jest akurat pan redaktor Zajqc.

MZ: Ja chciatbym dokoriczy¢ zdanie, ktérego, niestety, pan poset nie zdotat dokoriczy¢. Kto
sieje wiatr, ten zbiera burze. I niestety, ktopot z Radiem Maryja, moim zdaniem, polega tylko na
jednym: nie na katechezie, ktérq popierajq wszyscy biskupi, nie na modlitwie, ktérq popierajq
wszyscy biskupi - polega na tym, Ze jezeli pojawiajq si¢ tam tresci nasycone nienawisciq, to potem
ta nienawis¢ jak bumerang uderza rowniez w Kosciot.

(11.01.2006; goscie - JG: Jarostaw Gowin, MZ: Marek Zajac, TC: Tadeusz Cymanski)

Dziennikarz wyraznie wyrezyserowal koncowy fragment. Nie pozwa-
la na zakl6cenie planu, odrzuca glosy konkurencyjne badz konczy biezace
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wypowiedzi*. Wypowiedzi rozméwcoéw maja cechy tekstu méwionego, czescio-
wo przygotowanego (przemyslana budowa, ptynne wygtaszanie). Dziennikarz
pod koniec programu nie zadaje pytan otwartych, ktére prowokuja dtuzsze wy-
powiedzi o trudnym do przewidzenia kierunku, lecz stawia pytania zamknigte®’,
pytania o rozstrzygniecie, wrecz pytania z teza.

KD: Czy to nie jest tak, ze to podsycanie/ znaczy, Ze te emocje tak/ tak ogromne jednak sq na
reke niektérym politykom, bo one umozliwiajq rozgrywanie/ umozliwiajq pobudzanie, umozliwiajgq
kierowanie dyskusji czasami na tory, ktére sq mato istotne w catej sprawie? Pan Jan Lityriski i pan
profesor. (20.01.2005)

Dziennikarz w fazie konicowej prezentuje wlasng perspektywe. Jest to per-
spektywa gospodarza debaty publicznej, ktory dostrzega nie tylko rzeczywisto$¢
polityczna, ale przede wszystkim rzeczywisto$¢ komunikacyjna debaty, w ktorej
temat zyskuje wtorng funkcje, jest instrumentalnie wykorzystywany do partyku-
larnych celow.

KD: Mhm. A zZeby pozostac juz przy tych ocenach, ktére sq dos¢ jasne. Ale to bardzo istot-
ne, co pan profesor powiedziat. Jesli jest taki podzial, on si¢ raz wyraza w wiekszych emocjach,
raz w mniejszych emocjach - to co nalezy zrobié, zZeby pomiedzy tymi skrajnymi zupetnie i nie-
dopuszczajgcymi Zadnych argumentéw postawami, gdzies w Srodku, znalazta sie przestrzen, po
pierwsze, do spokojnej dyskusji na ten temat, a po drugie, co mi si¢ wydaje istotniejsze, do historii,
ktorej mozna uczy¢ mtodziezy, tych mtodych ludzi, ktérzy w tej chwili uczq sig o stanie wojennym
w szkotach? (16.12.2004)

KD: Dobrze. Panowie, czy jest miejsce miedzy tym pogladem prezentowanym przez pana:
,Publikujemy. Otwarte archiwa” a panéw punktem widzenia? Czy zmiana dzisiejszych przepisow,
rozszerzenie na przyktad uprawnieri IPN-u, rozszerzenie kategorii 0séb, ktére moga do tego zaglg-
daé, czy to jest wyjscie? (20.01.2005)

KD: Miejsce na kompromis? [wskazuje Czestawa Bieleckiego].
CB: Oto6z to. Miejsce na kompromis jest |...]
(20.01.2005; gos¢ — CB: Czestaw Bielecki)

30" Zwraca uwage taktyka ptynnego, ale jednak podstepnego przejmowania tury: dziennikarz
niby podejmuje temat rozméwcy (fala), ale tak naprawde buduje sobie tylko most do odebrania
mu glosu.

31 Ze wzgledu na sposéb wyznaczenia przez pytanie struktury odpowiedzi odréznia sie
pytania otwarte od pytain zamknietych (por. Boniecka 1978, 2000; Sobczak 2006; Szkudlarek-
Smiechowicz 2010). Pytania otwarte nie wyznaczaja swoim ksztattem postaci odpowiedzi, po-
zostawiajac pytanemu swobode w jej konstruowaniu, np. Jak pan ocenia wydarzenie?, Co sqdzi
pan o zdarzeniu? Pytania zamkniete pod wzgledem formalno-semantycznym moga mie¢ postac
pytan do rozstrzygniecia (np. Czy widzi pan mozliwos$¢ porozumienia?) lub posta¢ pytania o uzu-
petnienie (np. Kiedy rzqd przygotuje ustawe?). Ze wzgledu na intencje komunikacyjne pytajacego
Krzysztof Szymanek wyodrebnia (niezaleznie od kryteriow formalno-syntaktycznych) m.in. pyta-
nia sugestywne, pseudopytania. Ich celem jest narzucenie tez, informacji (Szymanek 2004: 260).
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Dziennikarz wyraznie kreuje sytuacje komunikacyjng jako sytuacje debaty
publicznej, ktéra wypelniajg nie tyle zjawiska i wydarzenia, co zwigzane z nimi
postawy, punkty widzenia, oceny, emocje. Do waznych wskaznikéw gatunko-
wych debaty w zakresie kreowanego obrazu §wiata nalezy eksponowanie skraj-
noéci, jednoznaczno$ci postaw, réznicy, podziatow. Jednoczesnie w fazie konco-
wej prowadzacy steruje sytuacja komunikacyjng debaty: naktania rozméwcow
do poszukiwania kompromisu i optymalnych dla obu stron rozwigzan.

W fazie konicowej nastepuje podsumowanie dyskusji i wygaszenie kontaktu
w mikrosytuacji. Ostatnim segmentem tej fazy jest (wyodrebnione za pomoca sy-
gnatéw delimitacyjnych) zakonczenie, w ktorym nastepuje wygaszenie kontaktu
z widzami w makrosytuacji i skoniczenie programu. Faze koncowg wyodrebniaja
symptomy delimitacyjne, takie jak zmiana zachowan rozméwcow (wieksza ak-
tywnos¢, cheé zabrania gtosu w strategicznym momencie konicowym) i dzienni-
karza (usztywnienie struktury interakgji, limitowanie czasu, ustalanie kolejnosci
rozmowcow, ich dyscyplinowanie). Do sygnatow delimitacyjnych mozna zaliczy¢
oznaczanie wypowiedzi jako ostatniej, metatekstowe formuly zapowiedzi zakon-
czenia, metatekstowe formuly korygujace zachowania rozméwcoéw pod katem
dostosowania do konwencji zakoniczenia. Konwencje te realizuja takie cechy
wypowiedzi, jak: krotkosé, zwiezto$é, wazno$é, syntetyzm, uogdlnienie, wreszcie
funkcjonalnos¢ w realizacji celow gatunkowych debaty.

6.1.4. Zakonczenie

Zakonczenie jest finalnym elementem ramy tekstu, zwienczeniem fazy
konicowej, w ktorej nastepuje stopniowe wygaszanie®* kontaktu. Pod wzgledem
strukturalnym jest to segment makrosytuacyjny, symetryczny do wprowadze-
nia (oba segmenty taczy ten sam nadawca, sposéb wygtaszania, plan kamery).
W znaczeniu obiegowym o zakoniczeniu mowi sie jako o ‘ostatniej czesci cze-
gos, koncowej czesci przedmiotu’. Zakonczy¢ to znaczy ‘doprowadzi¢ do konca,
przestac co$ robié, by¢ ostatnig czescig czego$’™. Tres¢ denotacyjna pojecia ,,za-
koniczenie” jako rezultatu czynnosci eksponuje aspekt strukturalny, bycie ostat-
nig czescig catosci, natomiast motywacja czasownikowa utrzymuje w tle aspekt
czynno$ciowy. Zakonczenie jest bowiem réwniez dziataniem mownym dzienni-
karza i jako takie podlega analizie komunikacyjne;j.

32 Termin ,wygaszanie kontaktu” jest uzyty w znaczeniu specjalistycznym, jako dziatanie
zmierzajace do zakonczenia kontaktu, inicjujace jego zamkniecie (Patka 2009: 219). W tym zna-
czeniu spotyka si¢ rowniez termin ,,wyciszanie dialogu”. Jego formuly majg charakter metateksto-
wy. Funkcjg formut jest sygnalizowanie intencji zakoniczenia dialogu, np. Przepraszam, ale musze
juz koriczy¢; Niestety zmuszony jestem koriczy¢ rozmowe (0z6g 1990: 29).

33 Leksem zakonczenie oznacza ‘ostatnia, koficowa czesé jakiej$ historii, sprawy, jakichs
dziatan, itp.; koniec, epilog’ (USJP, t. 5: 479).
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Fragment 1 (18.11.2004)

KD: Poziom emocji tutaj w studiu, jak panstwo styszeli i pewnie podczas tej debaty [na temat
aborcji], ktéra w najblizszym czasie w Sejmie sie pojawi, bedzie ogromny. Chyba jednak az takich emo-
cji w tej sprawie unikngé sie nie da. To byta ,Debata”. Bardzo paiistwu dziekuje. Nastepna za tydzien.

Fragment 2 (25.11.2004; gos¢ - HK-S: Hanna Kowalska-Stus)

HK-S: No wszystko jedno, w kazdym razie/ w kazdym razie moze/ moze szkoda. ..

KD: Pani profesor, wiem, czego na pewno nie szkoda: wszyscy majq nadzieje, ze ten konflikt
na Wschodzie rozwiqze si¢ pokojowo i ze zakoriczy sie po prostu dobrze dla Ukrairicéw. Ale takim
ubocznym, chociaz bardzo dobrym efektem i polskiej obecnosci na Ukrainie, i polskiego zaangazo-
wania, jest fakt, ze te cztery do$é dramatyczne dni chyba jednak zblizyty Ukrairicéw i Polakéw tak,
jak juz dawno w historii nie bywato i przynajmniej z tego sie cieszmy. To byta ,Debata”. Dzickuje
paristwu bardzo. Dobrej nocy.

] 34

Fragment 3 (9.12.2004; go$¢ - RB: Ryszard Bender)

RB: [...] [Chrzescijaniska mito$é, chrzescijariska mitosé//

KD: [I warto zawsze o tym dyskutowac/ bardzo przepraszam, bo czas nam sie skoriczyt.
Warto zawsze o tym dyskutowaé takze dlatego, zeby te pojecia, wsréd ktorych sie dzisiaj obraca-
lismy: tolerancji, braku tolerancji, dyskryminacji nabraty by¢ moze bardziej/ znaczy wigkszego
wyrazu czy wiekszej wyrazistosci. Dyskusja na ten temat zawsze jest potrzebna. Bardzo paristwu
dzickuje. To byta ,Debata”. Do zobaczenia za tydzien.

Fragment 4 (16.12.2004)

[w tle stycha¢ gwar rozmoéw, ktory nie cichnie podczas wygtaszania zakonczenia]

KD: I to ciekawe, ze jednak zaczeliSmy, prosze paristwa, ze zaczeliSmy i koriczymy od dwéch
zupetnie réznych opinii i spieramy sie jednak o ocene. Wydaje mi sig, ze dtuga i bardzo trudna
dyskusja czeka nas jeszcze przez wiele lat, zebysSmy o skqdingd bardzo bolesnych wydarzeniach
naszej najnowszej historii [stan wojenny]| potrafili ze sobq spokojnie i na argumenty rozmawiac. To
byta ,Debata”. Dzigkuje panstwu.

Fragment 5 (13.01.2005; go$¢ — LS: Liliana Sonik)

LS: -dlaczego kraje europejskie odchodzq od legalizacji [prostytucji], mato tego, idq w strone
dosyé mocnych zakazéw?

KD: No tak, ale Czesi akurat idg w strong legalizacji, czy poszli wtasciwie w strone legalizacji.
Sporu nie rozstrzygniemy. Prosze panistwa, argumenty paristwo poznali [gwar rozméw w tle]. Dyskusja
Jeszcze trwa [$miech widowni]. Wiasnie sie skoriczyta. Ja mysle, Ze skoro ta dyskusja trwata przez
kilka tysiecy lat i spor trwat tak dtugo, to obawiam sie, zZe takze w najblizszym czasie nie zostanie roz-
wigzany. W kazdym razie nie jednoznacznie. W tej sprawie niewqtpliwie potrzeba albo pozostawienia
dzisiejszego stanu prawnego, albo uregulowarn nowych, ale to jest w rekach politykéw. I nie wiadomo,
jak ta dyskusja bedzie przebiegata. W kazdym razie na pewno niespokojnie, sqdzqc z dzisiejszego
przebiegu. Dzickuje bardzo. To byta ,,Debata”. Do zobaczenia za tydzieri o tej samej porze.

Fragment 6 (10.02.2005; G: go$¢ z publicznosci [bez podania nazwiskal)

G: [...] Tworzenie wielu osrodkéow, gdzie ludzie mogq zmienia¢ siebie, plus praca z rodzing,
plus perspektywy//

34 Jedli inicjacja zakonczenia jest motywowana kontekstem jezykowym, to przed zakoricze-
niem dodano odnos$ny fragment tekstu.
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KD: No wiec wtasnie praca z rodzing, bo zanim nasze dziecko, albo nasz syn dwunastoletni,
trafi do takiego osrodka [dla narkomanéw] i poddany tam zostanie terapii i leczeniu, to najpierw
pewnie daje jakies sygnaly w domu, Ze cos dzieje sie nie tak. Wiec po prostu, nie chciatbym, Zeby
to zabrzmialo jako$ szczegblnie banalnie, ale warto patrze¢ na swoje dzieci, warto obserwowaé
swoje dzieci, a przede wszystkim warto kocha¢ swoje dzieci. Dziekuje bardzo. To byta ,,Debata’.

Fragment 7 (24.02.2005; goscie — AF: Artur Filipowicz, IK: Ireneusz
Krzeminski)

AF: [...] wystarczy bliskosé drugiego, zeby nie musiat prosic¢ o eutanazje.

KD: Prosze paiistwa,

IK: Czasem tak, a czasem nie.

KD: -to jest tak, ze rozpoczeta sie dyskusja. Ona sie rozpoczeta w takim miejscu, ktore zdaje
sie nie jest najwtasciwszym miejscem do jej inauguracji, czyli w Sejmie, wsréd politykéw. Jedno jest
niewqtpliwie dobre w odrzucaniu tego projektu i mam nadzieje, Ze pani profesor tutaj sie ze mng
zgodzi, ze by¢ moze to jest poczqtek dyskusji, ktéra najpierw bedzie prowadzona w zupetnie in-
nych gronach i w zupetnie innych srodowiskach, a dopiero potem, po wnioskach z tej dyskusji pty-
nqcych, dotrze taki albo inny, albo podobny projekt [dotyczacy eutanazji| do Sejmu i dopiero wtedy
zajmgq sie nim politycy. Wtedy, czyli na koricu. Dziekuje bardzo, to byta ,Debata”. Do zobaczenia.

Fragment 8 (4.01.2006; go$¢ — JM: Janusz Maksymiuk)

IM: [Zotnierzy zostawmy.

KD: [Wszyscy bysmy chcieli®®, zeby 900 naszych zotnierzy w dobrym zdrowiu wrécito
31 grudnia 2006 roku, czyli tego roku, do Polski i nie musiato wracac do Iraku. To byta ,Debata’.
Bardzo panstwu dzickuje za uwage. Przypominam, Ze jeszcze ,Debata” na stronie interneto-
wej www.itvp.pl bedzie sie toczyta przez kilka minut. Tam miedzy innymi pytania internautéw.
Dziekuje bardzo. Zycze dobrej nocy.

Fragment 9 (11.01.2006)

KD: Mhm. Bardzo panom dzickuje i paristwu takze za te dyskusje. Ja przypominam tylko,
ze ,Debata” bedzie trwala jeszcze przez kilka minut w Internecie na stronie www.itvp.pl. I mysle
sobie, ze jesli rozmawiamy o réznych pogladach, i réznicy w pogladach |[na temat Radia Maryja,
to problemem chyba nie jest to, ze te poglady sie pojawiajq, ale to, czy potrafimy budowac mosty,
czy podstawy, na ktérych toczy sie dialog miedzy tymi, ktérzy rézne poglady prezentujq. Ale to juz
zupetnie inna kwestia. To byta ,,Debata” dzickuje bardzo. Do zobaczenia.

Fragment 10 (18.01.2006)

KD: [zwracajac sie do gosci w studiu] Bardzo panom dzigkuje. [zwracajac sie do kamery,
tytem do gosci] Prosze paristwa, dalszy cigg ,,Debaty” to juz nie w pierwszym programie Telewizji
Polskiej, ale mozna wejs¢ w Internet: www.itvp.pl. Tam jeszcze kilka minut rozmowy z naszymi
gos$émi, pézniej czat z Bronistawem Wildsteinem. A ja zapraszam juz za chwile/ chwil kilka na
program Moniki Olejnik ,,Prosto w oczy”, w ktérym gosciem bedzie, no, cztowiek, ktérego nazwisko
przewijato sie dzisiaj wielokrotnie w ,Debacie”, czyli Jarostaw Kaczyriski. Dzisiaj to wszystko.
Bardzo dziekuje. Do zobaczenia. Dobrej nocy.

35 Dziennikarz zaczyna zakonczenie pomimo toczacej sie dyskusji. To §wiadczy o realizowa-
niu inicjacji motywowanej sytuacja, ograniczonym czasem, a nie wyczerpaniem tematu.
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Fragment 11 (25.01.2006)

KD: Bardzo paniom dzigkuje. Paniom dzisiaj. [zwracajac si¢ do kamery, tylem do gosci]
Mpysle, ze to byty ciekawe uwagi, ciekawe opinie, nawet jesli czasem trudno mi byto zada¢ pyta-
nie. Rozmaite, ciekawe trendy docierajq do nas z Zachodu, w zwiqzku z czym przypomnijmy, kto
jest kanclerzem naszych bezposrednich zachodnich sgsiadéw i przypomnijmy, jaka kampania
wyborcza i kto przeciwko komu szykuje sie¢ w Stanach Zjednoczonych. Swoja droga kampania
wyborcza w Polsce, w ktérej bytyby dwie kandydatki na najwyzszy urzqd w paristwie - to musia-
toby by¢ cos bardzo ciekawego, zZeby nie powiedzie¢ fascynujgcego. A to byta ,Debata”. Bardzo
paristwu dziekuje. Do zobaczenia. Aha®, i jeszcze przypominam, Ze dalszy ciqg ,Debaty” jest
w Internecie: www.itvp.pl. Jeszcze przez kilka minut internauci mogq nas oglqdaé. Dziekujemy.
Dobrej nocy.

Fragment 12 (8.02.2006)

KD: Pewnie o telewizji i takze o mediach moglibysmy jeszcze bardzo dtugo, ale ten program
ma 45 minut i sie koriczy. Zresztq wszystko, prosze paristwa, sie kiedys musi skoriczyé. Zwykle o tej
porze w ,,Debacie” méwitem panstwu dobranoc i do zobaczenia. Przez osiem lat pracy w pierw-
szym programie Telewizji Polskiej, przez 10 lat pracy na Woronicza, pewnie kilka tysiecy razy
powiedziatem paiistwu dobranoc i do zobaczenia. To jest ostatnia ,Debata” i ostatni méj program
w TVP. Chce paristwu podziekowaé. Podzigckowaé za zaufanie. Podzigkowad, ze byli paristwo ze
mnq wtedy, kiedy byto naprawde trudno. Dziekuje i do zobaczenia.

Analizowane przyklady zakonczenia stanowia zachowania komunikacyjne
motywowane makrosytuacjg, ktérych makrointencja jest skoficzenie programu
i zamkniecie kontaktu. Minimalng realizacjg zakonczenia moglyby by¢ zatem
formuly skonczenia programu typu: To byta ,Debata” i akty grzecznosciowe
pozegnania: Dobrej nocy. Jednak cele komunikacyjne dziennikarza, by¢ moze
réwniez wydawcy programu, powoduja rozbudowanie segmentu o element, kto-
ry bywa wypelniony réznymi tresciami (podsumowanie, wniosek, puenta), ale
jego dominujaca funkcjg jest wyciszanie kontaktu poprzez oddalenie perspek-
tywy i globalizacj¢ ujecia. Méwiac bardziej obrazowo - jest to wyhamowanie
zywiotowej interakcji poprzez rzut oka na calos¢ sytuacji, przy czym moze to
by¢ sytuacja biezgcej interakeji lub globalna sytuacja debaty publicznej w ujeciu
retrospektywnym lub prospektywnym.

Wystapienie elementu wyciszajacego jest motywowane polska norma
grzeczno$ciowa, a wlasciwie jej uzyciem do imitowania kontaktu bezposred-
niego. Do dobrego obyczaju, $§wiadczacego o wiezi miedzy rozméwcami, nalezy
bowiem uzasadnianie okolicznos$ci skonczenia rozmowy. Gwaltownie skonczy¢
rozmowe po prostu nie wypada. Wedtug Matgorzaty Marcjanik: ,,Samo zakon-
czenie poprzedzone bywa - zgodnie z ogélnymi normami grzecznos$ciowymi
- zwiastunem zakonczenia, bedacym forma wyciszania kontaktu” (Marcjanik

36 Aha” w inicjacji sygnalizuje wprowadzenie nowej, niewiazacej sie z kontekstem infor-
macji. J. Warchala uznaje to wyrazenie za sygnat inicjacji kontekstualnie niezaleznej (Warchala
1991: 73).
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2007: 126). W komunikacji interpersonalnej formy wyciszania sg zr6znicowane
i zalezne od sytuacji, natomiast w komunikacji masowej sa to najczesciej formuty
stereotypowe (DziS to juz wszystko, Musimy juz koriczyc). Na tle innych progra-
mow?*” publicystycznych, zwlaszcza krétszych, ,Debata” ma dos¢ rozbudowany
segment zakonczenia. Mozna postawi¢ teze, ze dziennikarz wykorzystuje strate-
gicznie rozbudowang forme zakonczenia do kreowania bardziej bezposredniego
kontaktu z widzami®*. Na taka interpretacje naprowadzaja rowniez zachowania
niewerbalne dziennikarza, ktéry mimika, gestem, barwa gtosu buduje wiez z od-
biorca masowym.

Za maksymalny dla repliki dziennikarza, zawierajgcej zakonczenie®, na-
lezy uzna¢ nastgpujacy schemat o umiarkowanej przestawialnosci elementéw:
(Wygaszenie kontaktu w mikrosytuacji)*® + (zwrot adresatywny do odbiorcy
w makrosytuacji) + element treSciowy, wyciszajacy interakcje + [skonczenie
programu + podziekowanie + pozegnanie|*'.

Najwyrazniejszym sygnatem delimitacyjnym zakonczenia jest sygnat wizu-
alny, polegajacy na zmianie ustawienia kamery: z planu ogélnego, obejmujace-
go postacie i otoczenie — na plan $redni, ktéry pokazuje posta¢ dziennikarza
gtéwnego od pasa, oraz zmiana ujecia osoby prowadzacego: z ujecia ,,z profilu”
na ujecie ,en face”. Plan $redni jest sposobem prezentacji, ktory wedtug kodu
planéw oznacza kontakt spoteczny (o dystansie 1,2 do 3,6 m) (por. Mrozowski
2001: 281).

Duza trudno$¢ stanowi grzeczne, ale stanowcze zakonczenie interakcji
w mikrosytuacji. Zmienno$¢ sytuacji wyznacza tu zachowanie widzéw oraz
umiejetnosci dziennikarza. Prowadzacy stosuje r6zne techniki: podstawowym
zachowaniem jest wykorzystanie zmiany planu kamery przez oddalenie sie od
publicznosci (plan og6lny) i podejécie do kamery (plan $redni). Przeorientowaniu
sie dziennikarza z interakcji w studiu (gdzie tylko posrednio przekaz jako ca-
1os¢ jest kierowany do widza) na uktad z odbiorca masowym (gdzie prowadzacy
moéwi wprost do widza) moze towarzyszy¢ podziekowanie jako ostatni element

37 W innych typach programéw, np. ,Kwadrans po 6smej”, ,Kwadrans po jedenastej”,
,Prosto w oczy”, ktére sa programami krotszymi od ,Debaty”, trwaja do 15 minut, zakonczenie
jest realizowane w wersji minimalnej, np. ,,Dziekuje¢ bardzo. Gosciem programu «Prosto w oczy»
byl premier Kazimierz Marcinkiewicz”. Zapowiedzia zakonczenia jest oznaczenie ostatniego pyta-
nia: ,,] ostatnie pytanie [...]", ,Na koniec prosze powiedzie¢ [...]”.

3 Intencja ta staje sig jawna w zakoriczeniu cyklu programéw, w ktérym pojawiaja sie watki
wrecz osobiste (por. fragm. 12: [...] byli paristwo ze mnq wtedy, kiedy byto naprawde trudno; jest
to nawigzanie do wsparcia, jakiego widzowie udzielili dziennikarzowi, gdy ten ujawnit w mediach
informacje o swojej chorobie nowotworowej).

39 Ostatnia replika dziennikarza tak naprawde nie musi byé wypetiona w catosci zakoricze-
niem. MozZe rozpoczyna¢ si¢ wygaszeniem interakcji w mikrosytuacji.

40 Nawias okragly symbolizuje nieobligatoryjnos¢ elementu.

41 W nawiasie kwadratowym umieszczono trzy elementy, z ktérych obligatoryjnie wystepuja
co najmniej dwa; pominiete moze by¢ pozegnanie lub skonczenie programu.
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mikrosytuacji i/lub zwrot adresatywny do widzow jako uwyraznienie makro-
sytuacji. Podziekowanie go$ciom i zwrot do widzoéw to werbalne sygnaly de-
limitacyjne oddzielajace korpus zasadniczy od zakonczenia, mikrosytuacje od
makrosytuacji: Bardzo panom dziekuje (do gosci w studiu, plan ogdlny). Prosze
paristwa, dalszy cigg ,,Debaty” to juz nie w pierwszym programie |...] (tylem
do gosci, bezposrednio do kamery, plan $redni). Czasem dziennikarz dziekuje
osobno gosciom i osobno publicznodci w studiu, czym podkreéla inny status
tych grup w organizacji debaty: Bardzo panom dziekuje (do gosci za stolem)
i panistwu takze za te dyskusje (do publicznosci).

Zachowanie dziennikarza jest w podanych przyktadach motywowane zde-
cydowanie kontekstem sytuacyjnym, a mianowicie ograniczonym czasem pro-
gramu (por. Pewnie o telewizji i takze o mediach moglibySmy jeszcze bardzo
dtugo, ale ten program ma 45 minut i sie koriczy - fragm. 12). Wedtlug Jacka
Warchali, inicjacje motywowane sytuacyjnie wprowadzaja do struktury dialo-
gu pewne rozluznienie, podwazaja jego zwarto$¢ (Warchala 1991: 77). Czasem
dziennikarz stosuje wiec taktyke uspéjniania, polegajaca na motywowaniu ini-
cjacji dodatkowo kontekstem jezykowym. Wéowczas cze$¢ jego wypowiedzi ko-
referuje z czeScig wypowiedzi przedmowcy.

HK-S: No wszystko jedno, w kazdym razie/ w kazdym razie moze/ moze szkoda. [...]
KD: Pani profesor, wiem, czego na pewno nie szkoda: wszyscy majq nadzieje, ze ten konflikt
na Wschodzie rozwiqgze sie pokojowo, i Ze zakoriczy sie po prostu dobrze dla Ukrairicow. (fragm. 2)

G: [...] Tworzenie wielu osrodkéow, gdzie ludzie mogq zmienia¢ siebie, plus praca z rodzing,
plus perspektywy//

KD: No wiec wtasnie, praca z rodzing, bo zanim nasze dziecko, albo nasz syn dwunastoletni,
trafi do takiego osrodka [...]. (fragm. 6)

Nawiazanie pierwsze ma charakter bardzo ogélny i raczej formalny - na
zasadzie przeciwstawienia obiektow (szkoda X, a Y nie szkoda). Zaimek katafo-
ryczny ,,czego” otwiera przestrzen dla nowej informacji, ktora jest juz realizacjq
intencji zakonczenia i nie jest tematycznie powigzana z poprzednig wypowie-
dzig. Niemniej jednak dazenie do stworzenia formalnego pozoru sp6jnosci, wta-
$ciwie ,,zahaczenia” o kontekst, moze §wiadczy¢ o poziomie kompetencji komu-
nikacyjnych dziennikarza, ktéry dostrzega kategorie sp6jnosci jako podstawowa
kategorie tekstotworcza.

Wiekszy stopienr powigzania, tym razem réwniez tematycznego, obserwu-
jemy w drugim przyktadzie. Replika dziennikarza rozpoczyna sie od sygnatu
fatycznego (No wiec wtasnie)*?, ktérego dodatkowq funkcjg jest nawigzanie do

42 Wyrazenie metatekstowe ,no” pelni rolg incipitu, jest sygnatem rozpoczecia przez odbior-
ce nowej repliki. Jego interpretacja jest nastepujgca: ,Zapowiadam nowg replike, zajmuje kanat”.
JWiec” jest dodatkowym wskaznikiem nawigzujacym. ,Wtasnie” nalezy do sygnaléw fatycznych
akceptujacych i hierarchizujacych tresci, za jego pomoca nadawca podkresla wazno$¢ jednego
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poprzedniej wypowiedzi i hierarchizacja tresci (podkreslenie wazno$ci informa-
cji). Informacja uznana za wazna zostaje powtérzona (wtasnie, praca z rodzing),
po czym nadawca wprowadza pole tematyczne ,rodzina”. Aktualizuje on inne
elementy pola niz przedméwca: nie w uktadach instytucjonalnych (os$rodek,
terapia), ale sferze prywatnej (nasze dziecko). Jak wynika z powyzszych przy-
ktadéw, to dziennikarz inicjuje zakonczenie programu, ktére jest motywowane
sytuacyjnie i moze by¢ dodatkowo motywowane kontekstem jezykowym. Typ
inicjacji motywowany sytuacyjnie i kontekstowo §wiadczy o zastosowaniu przez
dziennikarza taktyki uspdjniania tekstu, co utatwia odbiorcy scalanie informacji
i imituje bardziej naturalny przebieg rozmowy.

Nie zawsze rozmoéwcy w studiu akceptuja organizacje programu i wobec
ewidentnego niewyczerpania tematu kontynuuja rozmowy. Medium rejestruje
je jako niezréznicowany semantycznie gwar w tle gtosnej wypowiedzi dzien-
nikarza, ktéry moze to zignorowac lub nie: I to ciekawe, zZe jednak zaczeliSmy,
prosze paristwa [glosny gwar rozmoéw], ze zaczeliSmy i koriczymy od dwéch zu-
petnie roznych opinii i spieramy sie jednak o ocene. Dziennikarz zaczyna wygta-
sza¢ zakonczenie pomimo gwaru trwajacych rozméw*’. Prowadzacy moze tez
zareagowac werbalnie na zachowanie publicznosci: Prosze parstwa, argumenty
panstwo poznali [gwar rozméw w tle]. Dyskusja jeszcze trwa [gest wskazujgcy
publiczno$é*!], [publiczno$¢ przerywa dyskusije, reaguje $miechem] Wiasnie sie
skoriczyta (fragm. 5). Nadawca uznal spontaniczna dyskusje za wartg wydzie-
lenia z tta poprzez jej wskazanie, poniewaz sytuacja ta stanowi egzemplifika-
cje projektowanego obrazu debaty publicznej. Kreowanie obrazu debaty jako
spontanicznej, permanentnej komunikacji zaangazowanych obywateli stanowi
przyktad strategii dziennikarza, ktory wtasnie te parametry sytuacji uznaje za
pozadane w medialnym dyskursie publicznym.

We fragmencie ujawnia sie tez r6znica miedzy rozmowami potocznymi i me-
dialnymi. W naturalnej scenerii zakonczenie i pozegnanie nastepuja zazwyczaj za
obopdlng zgoda i w sytuacji wyczerpania tematu. Rozmowa zostaje zakonczona,
kiedy nadawca reagujacy nie wprowadza nowej inicjacji, a nadawca inicjujacy
nie kontynuuje linii tematycznej ani nie podejmuje zabiegbw wprowadzajacych

ze sktadnikéw (Oz6g 1990: 17-110). Potaczenie kilku wyrazen metatekstowych ma charakter
wzmocnienia.

43 Gwar stanowi jednak przeszkode i prawdopodobng przyczyne btedu jezykowego. Jest to
btad sktadniowy w zakresie sktadni rzadu, bedacy wynikiem nieuprawnionego skrétu (zaczeli-
$§my i koriczymy od dwéch opinii, poprawnie: zaczeliSmy od dwéch opinii i koriczymy na dwdéch
opiniach).

“ Wyodrebnianie z percypowanej przestrzeni tego, co wedtug nadawcy jest dla niego istot-
ne, tworzy wedlug Bonieckiej deskrypcyjny model sytuacji (Boniecka 1999: 50). Wyktadniki
wyznaczono$ci wyrazen argumentowych (Topoliniska 1984: 304) sg jednoczes$nie sygnatami sy-
tuacyjnosci. Jesli wyznaczanie odbywa si¢ za pomoca nazwy pospolitej, to stowarzyszenie jej z ge-
stem odniesienia utatwia identyfikacje obiektu.
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nowg linie tematyczng (Warchala 1991: 66). W rozmowach publicznych prowo-
kowanych w mediach podstawg sytuacyjnego uzaleznienia pozegnania jest czas
trwania programu, poniewaz temat nie ulega wyczerpaniu, a rozméwcy najcze-
$ciej zglaszaja che¢ kontynuowania zdarzenia komunikacyjnego.

[Mikrosytuacja] AF: [...] wystarczy reka, wystarczy bliskos¢ drugiego, zeby nie musiat prosi¢
o0 eutanazje.

[Makrosytuacja] KD: Prosze panstwa [wprost do kamery].

[Mikrosytuacja] IK: Czasem tak, a czasem nie.

[Makrosytuacja] KD: -to jest tak, Ze rozpoczeta sie dyskusja [...]. (fragm. 7)

We fragmencie mamy do czynienia z natozeniem sie¢ interakcji w mikrosy-
tuacji (rozmowa AF z IK), ktdra jeszcze trwa w czasie juz rozpoczetej wypowie-
dzi w makrosytuacji (wygtaszania zakonczenia). Brak reakcji*> dziennikarza na
wtracenia, zaklocenia stanowi dodatkowy symptom delimitacyjny, ktéry stabili-
zuje oddzielenie segmentu zakonczenia.

Omoéwione zachowania dziennikarza, zmierzajace do zamkniecia interak-
cji w mikrosytuacji i zwrot adresatywny do widzow, uwyrazniaja oddzielenie
ramy tekstu. Ich fakultatywno$¢ powoduje jednak, ze czesto pierwszym elemen-
tem zakoriczenia jest element tre$ciowy odwotujacy sie (najczesciej) do sytu-
acji komunikacyjnej debaty. Wyr6znikiem jest tu nie tyle sama tre$¢, co sposob
jej ujecia: uogblniajacy, syntezujacy. Nadaje on dziataniu mownemu charakter
podsumowania, wniosku, puenty. O istnieniu swoistej konwencji stylistycznej
zakonczenia moze §wiadczy¢ uwaga metakomunikacyjna wpleciona w tekst:
Wiec po prostu, nie chciatbym, Zeby to zabrzmialo jako$ szczegélnie banalnie,
ale warto patrze¢ na swoje dzieci, warto obserwowac swoje dzieci, a przede
wszystkim warto kocha¢ swoje dzieci (fragm. 6). Dziennikarz wybiera na puen-
te programu stwierdzenie, ktére oddaje emocjonalng perspektywe rodzica, ale
jednoczesénie nie wspotgra (wedtug prowadzacego) z konwencja stylistyczna za-
koniczenia w sytuacji publicznej. Autorefleksja nad adekwatnoscia twierdzenia
w danej, okreslonej gatunkowo sytuacji komunikacyjnej, zwieksza wyrazisto$¢
tej sytuacji. Komentarz metatekstowy, ktory jest oceng wtasnej wypowiedzi pod
wzgledem oryginalno$ci/szablonowosci, stanowi realizacje strategii asekuracyj-
nej. Sens metakomentarza mozna wyeksplikowa¢ nastepujaco: ,méwie X, bo
jestem o tym przekonany”, ,wiem, ze wy tez wiecie X™*6, ,wiem, ze w tej sytuacji
komunikacyjnej powinienem powiedzie¢ co$ innego, powinienem powiedzie¢
inaczej, ale mowie X”.

45 Brak reakcji na wypowied? jest rownoznaczny z jej niewtaczeniem w strukture dialogu.
Nawet reakcja zaprzeczenia, odrzucenia jest korzystniejsza dla budowania struktury interakcyjnej
niz pominigcie. Bez reakcji dialog staje si¢ pozorny, zbliza si¢ do monologu.

46 Domniemanie to wynika ze znaczenia stowa banalny (pospolity, szablonowy, pozbawiony
wszelkiej oryginalnosci).
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Za nadrzedna, i zgodng z konwencja zakonczenia, perspektywe podsumowa-
nia nalezy uzna¢ punkt widzenia obserwatora debaty publicznej (fragm. 1, 3, 4,
5, 7, 9). Ogolny oglad moze ulec uszczegbtowieniu, kiedy dziennikarz przyjmuje
perspektywe Polaka (fragm. 2, 8), rodzica (fragm. 6), przedstawiciela stacji (fragm.
10), mezczyzny (fragm. 11), wreszcie w ostatnim zakonczeniu, ktore jest zakon-
czeniem cyklu programéw, wystepuje rowniez jako indywiduum (fragm. 12).

Zakoniczenia odnosza sie do cato$ciowego charakteru debaty publicznej lub
do jej celéw retorycznych. Dotycza jej zasadno$ci, ogblnego poziomu; zawiera-
ja podsumowanie tego, czy strony zdolaly zaprezentowaé¢ swoje racje i czy zo-
staly one lepiej zrozumiane dzieki debacie; czy osiagnieto zblizenie stanowisk
lub kompromis*’. Ponizsze fragmenty egzemplifikuja nastepujace zagadnienia
szczegotowe:

a) potwierdzenie zasadnosci dyskus;ji, legitymizacja debaty: I warto zawsze
o tym dyskutowac |...]. Dyskusja na ten temat zawsze jest potrzebna (fragm. 3);
Jedno jest niewgtpliwie dobre w odrzucaniu tego projektu [...], ze by¢ moze to
jest poczatek dyskusji (fragm. 7); [...] problemem chyba nie jest to, ze te poglady
sie pojawiajq, ale to, czy potrafimy budowaé¢ mosty, czy podstawy, na ktorych
toczy sie dialog miedzy tymi, ktorzy rézne poglqdy prezentujgq (fragm. 9),

b) diagnoza ogélnego poziomu dyskusji w studiu i toczonej poza nim debaty
publicznej na dany temat: Poziom emocji tutaj w studiu, jak parstwo styszeli
i pewnie podczas tej debaty, ktora w najblizszym czasie w Sejmie sie pojawi, be-
dzie ogromny (fragm. 1); Wydaje mi sie, Ze dtuga i bardzo trudna dyskusja czeka
nas jeszcze przez wiele lat, ZebysSmy o skqdingd bardzo bolesnych wydarzeniach
naszej najnowszej historii potrafili ze sobq spokojnie i na argumenty rozmawiaé
(fragm. 4); Mysle, ze to byty ciekawe uwagi, ciekawe opinie, nawet jesli czasem
trudno mi byto zadaé pytanie (fragm. 11); Dyskusja jeszcze trwa*® [...]. I nie
wiadomo, jak ta dyskusja bedzie przebiegata. W kazdym razie na pewno niespo-
kojnie, sqdzqc z dzisiejszego przebiegu (fragm. 5),

¢) podsumowanie szczeg6towe dotyczace realizacji celu retorycznego debaty:

— wskazywanie procedury podejmowania decyzji, w tym negocjowanie
podmiotéw uprawnionych do decydowania: W tej sprawie niewgqtpliwie potrze-
ba albo pozostawienia dzisiejszego stanu prawnego, albo uregulowan nowych,
ale to jest w rekach politykéw (fragm. 5); [dyskusja] sie rozpoczeta w takim
miejscu, ktore zdaje sie nie jest najwtasciwszym miejscem do jej inauguracyi,
czyli w Sejmie, wsrod politykow. [...] [dyskusja] najpierw bedzie prowadzona

47 Wedtug Szymanka po zakoriczeniu wystapiefi stron nastgpuje podsumowanie debaty,
ktére ma przynie$¢ odpowiedzi na pytania: Czy osiagnieto zblizenie stanowisk? Czy mozna
moéwié o lepszym wzajemnym zrozumieniu racji? Czy w przebiegu debaty panowata wtasci-
wa atmosfera? Arbiter omawia krytycznie argumenty, a powotani sedziowie wydajgq werdykt
(Szymanek 2004: 93).

48 Stwierdzenie to w okreslonym kontekscie sytuacyjnym jest wskazaniem cech debaty.
Dziennikarz nie moze zakonczy¢ dyskusji, bo jest ona zywiotowa, spontaniczna.
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w zupetnie innych gronach i w zupetnie innych Srodowiskach, a dopiero potem,
po wnioskach z tej dyskusji ptynacych, dotrze taki albo inny, albo podobny

projekt do Sejmu i dopiero wtedy zajmgq sie nim politycy. Wtedy, czyli na koricu
(fragm. 7),

— podsumowanie, dotyczace tego, czy strony lepiej zrozumialy swoje racje,
czy nastapilo zblizenie stanowisk lub kompromis: Ale takim ubocznym, cho-
ciaz bardzo dobrym efektem i polskiej obecnosci na Ukrainie, i polskiego zaan-
gazZowania, jest fakt, Ze te cztery do$¢ dramatyczne dni chyba jednak zblizyly
Ukrairicow i Polakéw tak, jak juz dawno w historii nie bywato i przynajmniej
z tego sie cieszmy (fragm. 2); Warto zawsze o tym dyskutowadé, takze dlatego,
zeby te pojecia, wsréd ktorych sie dzisiaj obracalismy: tolerancji, braku toleran-
cji, dyskryminacji nabraty by¢ moze bardziej/ znaczy wiekszego wyrazu, czy
wiekszej wyrazistosci (fragm. 3); I to ciekawe, Ze jednak zaczeliSmy, prosze pan-
stwa, ze zaczeliSmy i koriczymy od dwdéch zupelnie réznych opinii i spieramy sie
jednak o ocene (fragm. 4); Sporu nie rozstrzygniemy |[...]. Ja mysle, ze skoro ta
dyskusja trwata przez kilka tysiecy lat i spor trwat tak dltugo, to obawiam sie,
ze takze w najblizszym czasie nie zostanie rozwigzany. W kazdym razie nie jed-
noznacznie (fragm. 5); I mysle sobie, Ze jesli rozmawiamy o réznych pogladach,
i réznicy w poglgdach, to problemem chyba nie jest to, Ze te poglady sie pojawia-
ja, ale to, czy potrafimy budowac mosty (fragm. 9).

Bardzo waznym celem programu jest legitymizacja debaty publicznej na
dany temat. Uzasadnienie koniecznosci debaty jest skorelowane z aspektem
temporalnym (zawsze, dtuga dyskusja, dyskusja trwata przez kilka tysiecy lat,
czeka nas jeszcze przez wiele lat, toczy sie dialog, o mediach moglibysmy jesz-
cze bardzo dtugo, poczatek dyskusji, rozpoczeta sie dyskusja, ciekawe trendy
docierajg do nas z Zachodu). Jak wida¢, w tym zakresie mozliwe sg dwa uje-
cia: program wpisuje sie w debate przedstawiong jako permanentna, zawsze
aktualna; program ma inicjowac¢ debate, reagowac na biezgce wydarzenia, po to
by nada¢ im znaczenie i wlacza¢ w obieg publiczny. Projektowane cele debaty
tworza ztozong konfiguracje w zalezno$ci od charakteru tematu: od celu mini-
malnego, jakim jest rozpoczecie dyskusji, przelamanie tabu spolecznego (np. na
temat eutanazji, prostytucji), poprzez artykulacje opinii (np. o stanie wojennym,
udziale polskich wojsk w Iraku, roli kobiety), do celu maksymalnego, jakim jest
wypracowanie propozycji nowych regulacji (np. w zakresie walki z narkomania,
aborcji).

Ostatecznym zakonczeniem kontaktu sg pozegnalne elementy rytualne: for-
muta skoniczenia programu, w ktorej powtoérzony zostaje tytut (To byta ,,Debata”),
podziekowanie (Dziekuje panstwu bardzo) i pozegnanie z wyrazeniem checi
wznowienia kontaktu (Do zobaczenia za tydzier). Elementy te mogg wystapi¢
tacznie lub z pominieciem jednego z nich. Kolejno$¢ elementéw nie jest stata.
Nagromadzenie aktow grzeczno$ciowych jest typowe dla wygaszania kontaktu
w fazie koficowej (Marcjanik 2000: 243). Ich motywacje stanowi w wiekszym
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stopniu obyczaj niz konkretna warto$¢ komunikacyjna. W strukturze programu
akty te petnia funkcje koncowych sygnatéow delimitacyjnych.

W kreowaniu sytuacji komunikacyjnej ,,Debaty” dziennikarz uwzglednia
parametry medialnego dyskursu publicznego. Eksponowanie watkow, ktore
sq zgodne z wymogami atrakcyjnego widowiska (a nalezg do nich: emocjo-
nalno$é, dramatyzm, sensacja, oryginalno$¢, nowo$¢) zostato nazwane przez
medioznawcow ,logika mediow” (Mrozowski 2001: 131). Mozna tu dostrzec
rowniez typowa dla gatunkow telewizji formute serialowosci, czyli ,,powtdrze-
nie ze zmiang” (Godzic 2004: 40), o czym $wiadczy brak zamknigcia tematow
w programie i zachecanie do ogladania nastepnych realizacji. Heterogeniczno$¢
natury mediéw, ktore pelnig wazna role w inicjowaniu debat, edukacji obywa-
telskiej, ale jednoczeénie muszg dbac o komercyjna atrakcyjnosé oferty, powo-
duje pewna wyczuwalng dla metaobserwatora niekonsekwencje. Otz z jednej
strony dziennikarz postuluje spokojng i rzeczowa debate (Zeby$Smy potrafili
ze sobq spokojnie i na argumenty rozmawiac), a z drugiej — wzmacnia jej po-
strzeganie jako emocjonalnej, trudnej do opanowania. Z jednej strony dekla-
ruje che¢ przezwyciezenia konfliktu i realizacji celow merytorycznych debaty,
a z drugiej — odnosi sie sceptycznie do mozliwos$ci porozumienia. Wydaje sie,
ze dziennikarz sktania sie na przemian ku réznym celom i stara sie zachowa¢
rownowage miedzy nimi. W sytuacji godzenia niezbieznych celéw taka stra-
tegia komunikacyjna, czyli strategia balansu, wydaje si¢ optymalnym rozwia-
zaniem.

Zakoticzenie jest ustabilizowang forma finalng tekstu, o rozpoznawalnych
cechach tre§ciowych (uogoélnienie, puenta), strukturalnych (elementy rytualne
pozegnania, podziekowania), funkcjonalnych (skoficzenie programu, wygasze-
nie kontaktu w obu sytuacjach). Jest to typ dziatania mownego skorelowa-
ny z typem sytuacji (koniczenie kontaktu), w ktérym realizowane sa strategie
dyskursywne, odpowiedzialne za nadanie interakcji gatunkowych cech debaty.
Wyznacznikami sytuacji sa komentarze, w ktérych dziennikarz nazywa czyn-
noéci komunikacyjne uczestnikow - argumentowaniem, dyskutowaniem, de-
batowaniem, wygtaszaniem opinii, ocen, spieraniem si¢, rozmowa o réznych
pogladach i rozmowa o réznicy w pogladach. Dziennikarz przyjmuje w zakon-
czeniu perspektywe metaobserwatora debaty publicznej, stawia diagnozy co do
jej przebiegu, poziomu, snuje prognozy na temat realnych i nierealnych celow.
Komentarz prowadzgcego, uwzgledniajacy cechy gatunkowe debaty (instytu-
cjonalizowanie konfliktéw spotecznych, niezacieranie réznic, permanentnosc,
zaangazowanie obywateli), jest jednocze$nie kreacja sytuacji debaty w studiu
i préba kierowania pozastudyjna debata publiczna.

Elementy sktadowe ramy widowiska telewizyjnego i tekstu, bedacego
jego czesScia, sa — w pordéwnaniu z pdzniejszg dyskusja zasadnicza - ele-
mentami odtwarzanymi (czotéwka odtwarzana jest w niezmiennej postaci,
podobnie konczacy program ciag wizualno-dzwiekowy), przewidywalnymi
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(przynajmniej jesli chodzi o illokucje gatunkdw, takich jak zapowiedz, wpro-
wadzenie, zakoniczenie), przygotowanymi (o czym $wiadczy ptynnosé ich
wyglaszania przez dziennikarza), a przez to podlegajacymi w najwiekszym
stopniu rytualizacji. Cechg delimitatoréw poczatkowych oraz koficowych jest
wyrazne i prymarne osadzenie ich bardziej w makro- niz w mikrosytuacji
komunikacyjnej, co podkresla przekaz kinetyczny, a mianowicie zwrdcenie
sie dziennikarza twarza do kamery i zblizenie jego postaci, imitujace bliski
kontakt z telewidzami. Schemat organizacji strukturalnej zostat zobrazowa-
ny na rys. 10.

Faza Faza $rodkowa P:aza
poczatkowa konicowa

Zapowied?z
zakonczenia

Zapowiedz

Zakohczenie

{ Wprowadzenie

v\f-/
plan ogélny]  plan $redni :\'V'-/
kajnery kamery I plan gredni
I' kaind Ty

I
: v
| wihizualno-
| -Thuzyczny element
: fipalny

|

v
czotowka I
v wersja 2 sygnaly delimitacyjne:
czotéwka - podziikowanie gosciom
wersja 1 i pubjicznosci w studiu
- zwrotladresowany
do widzéw
- zmiana planu

kameil'y

|
|
|
v
sygnaly delimitacyjne:
- skonczenie programu
- podzigkowanie
- pozegnanie

Rys. 10. Schemat organizacji strukturalnej ,,Debaty”
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6.2. Segment z udziatem publicznosci

W przewazajgcej liczbie programéw brata udziat publiczno$é*. Segment
z jej udzialem najczesciej otwierat srodkowa cze$é programu®, tylko w nie-
licznych ,,Debatach” pojawiat sie po krotkiej dyskusji z go§émi. Nigdy jednak
nie konczyl programu, co znajduje uzasadnienie w funkcji, jakg przypisat mu
nadawca medialny.

Ogolnie segment z udziatem publicznosci spetnia wszystkie warunki wy-
odrebnienia: jest oddzielony, ma wewnetrzng strukture inng od struktury pozo-
statych segmentéw oraz peini okre$long funkcje w catosci programu. Tak wiec
o tozsamosci segmentu $wiadczy jego oddzielenie od pozostatych elementéw,
odrebne strategie dziennikarzy, inny status reprezentantéw publicznosci w po-
réwnaniu ze statusem goséci, jak rowniez funkcja segmentu w catym programie
wynikajaca z uwarunkowan dyskursu publicznego i celéw mediéw. Warunki te,
sktadajgce sie na specyfike segmentu, a realizowane za pomoca okreslonych
technik, zostang oméwione w kolejnych punktach.

6.2.1. Gatunkowe i dyskursywne uwarunkowania wprowadzenia
segmentu z publicznoscia

Pojawienie si¢ segmentu z udziatem publicznosci znajduje uzasadnienie
w tytule programu ,,Debata”, ktéry odsyta zaré6wno do gatunku wypowiedzi,
jak i do podstawowego makroaktu mowy w komunikacji publicznej — debaty
publicznej. Makrostrategie komunikacyjne, ktére dziennikarz realizuje w pro-
gramie, a zwlaszcza w segmencie z udzialem publicznosci, sg bowiem osadzo-
ne w medialnym dyskursie publicznym i politycznym. Debate jako gatunek
mowy okre§la sie jako rodzaj takiej dyskusji, ktéra ma charakter publiczny
(co nie jest jeszcze konieczne dla dyskusji w ogélnosci) i jest prowadzona
zgodnie z formalnymi procedurami (skutkuje to powtarzalnymi strategiami
strukturalnymi, ktére zostang oméwione w punkcie o konstytuowaniu grup).
Wedlug Krzysztofa Szymanka debata jako gatunek mowy dotyczy jednego
kontrowersyjnego problemu, wyraznie sprecyzowanego za pomocg pytania do
rozstrzygniecia. W typowej debacie (rozprawa sadowa, debata parlamentar-
na, debata przedwyborcza) biorg udziat dwie zajmujace przeciwne stanowi-
ska strony, reprezentowane przez pojedyncze osoby lub kilkuosobowe druzyny
(Szymanek 2004: 92).

49 Sposréd wybranych do analizy 15 programéw tylko w jednym nie byto aktywnej publicz-
nosci. Byta to ostatnia ,,Debata” na temat stanu polskich mediéw z 8.02.2006 r.

50 Sposréd 15 programéw, w 12 segment z publicznosicia byl zaraz po wprowadzeniu.
W trzech programach (na temat sytemu prawnego, Radia Maryja i przyspieszonych wyboréw)
rozdzielat segment z udziatem gosci. Zawsze jednak byt oddzielony.
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Analiza przebiegu interakcji w segmencie z udziatem publicznosci,
a zwlaszcza dziatania dziennikarzy, wskazuja na ksztaltowanie w nim sytuacji
komunikacyjnej zgodnie z wymogami gatunku debaty. Przemawia za tym przede
wszystkim podziat publiczno$ci na dwie przeciwstawne grupy (podziatowi opinii
odpowiada podzial przestrzenny, gdyz grupy siedza osobno, na wprost siebie),
redukcja problemu do jednej kwestii spornej, wyrazonej czesto jednym pyta-
niem oraz formalizacja przebiegu interakcji.

O ile organizacja przebiegu interakcji w segmencie z udzialem publicznosci
jest zalezna od cech gatunkowych, o tyle funkcja segmentu w strukturze cato-
§ci programu jest zwigzana z ideq debaty publicznej jako podstawowego aktu
komunikacji politycznej (Fras 2005: 88). Tym samym wpisuje si¢ w cele me-
diow publicznych, ktére posredniczg w przekazywaniu systemowi politycznemu
wiedzy na temat odbioru komunikatéw politycznych, potrzeb i oczekiwan pu-
blicznosci (Dobek-Ostrowska 2006: 119). Wprowadzenie do studia telewizyj-
nego nie tylko politykéw, ekspertow (segment z gos¢émi, punkt 6.3), ale réwniez
zwyktych obywateli, wyrazicieli opinii publicznej, reprezentantéw spoteczen-
stwa — ma w zatozeniu zawigza¢, wzbudza¢, kontynuowa¢ debate publiczng. Ta
platforma porozumienia spotecznego, ktéra jest podstawa demokracji, powinna
obejmowac jak najszersze kregi spoteczenstwa, stad wynika wazna rola segmen-
tu z udzialem publiczno$ci.

Nadawca medialny oprécz celow publicznych realizuje rowniez cele komer-
cyjne, ktore nie zawsze sa zgodne z misja publiczng. Problem ten sprowadza sie
w gruncie rzeczy do pytania, czy media tworza rzeczywista platforme do debaty
publicznej, czy tez organizuja widowiska, w ktorych strony odgrywaja przypisa-
ne im role. Niezgodno$¢ celow moze wynikac z tego, ze istota spektaklu jest nie
tyle reprezentatywno$¢ opinii, ich merytorycznosé, co efektownosé, barwnosé.
Problem ma charakter otwarty, jest czgsto przedmiotem rozwazan metadyskur-
sywnych. Dla niniejszych badan przyjmujemy, ze idea merytorycznej debaty
publicznej (powszechnej, jawnej) jest czesto manifestowana przez dziennikarzy,
nalezy do regut dyskursu publicznego i przez to jest wykorzystywana do kre-
owania sytuacji komunikacyjnej o wyzszym prestizu, standardzie. Istnieje zatem
przede wszystkim w sferze normatywoéw. Jesli chodzi o jej realizacje, to nalezy
stwierdzi¢, ze barwno$¢, ludycznosé interakeji jest dla widowiska medialnego na
tyle wazna, ze czesto bywa przedktadana ponad inne cele mediow.

6.2.2. Charakterystyka publicznosci jako grupy uczestnikow

Udziat aktywnej publiczno$ci w programie ,Debata” stanowit jego ceche wy-
rézniajaca w poréwnaniu z innymi programami publicystycznymi. Publiczno$¢ nie
tylko reagowata zbiorowo oklaskami, §miechem, buczeniem podczas catego pro-
gramu, ale jej reprezentanci brali udziat w debacie w sposéb zindywidualizowany.
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Hipotezy na temat rozméwcoéw stanowig réwnorzedne, obok rozpoznania
sytuacji komunikacyjnej, determinanty strategii komunikacyjnych (Hannappel,
Melenk 1990, za: Zydek—Bednarczuk 2005: 232). Publiczno$é, w zatozeniu
nadawcy medialnego, stanowi symboliczng reprezentacje spoteczenstwa w stu-
diu telewizyjnym. Jej przedstawiciele przez swojg zywiolowos¢, zaangazowa-
nie, czesto brak kompetencji komunikacyjnych koniecznych w dyskus;ji, maja
stanowi¢ punkt odniesienia dla przecietnego odbiorcy masowego, ktory moze
sie z nimi utozsami¢. Reprezentanci publicznosci cechuja sie zdecydowanymi,
wyraznymi pogladami, maja czesto emocjonalny stosunek do poruszanego te-
matu. Zaangazowanie i mocne przekonanie sg szczegdlnie funkcjonalne, jesli
chodzi o emocjonalizacje i widowiskowo$¢ debaty. Wskazane cechy publicz-
noéci wynikajg z analizy przebiegu interakcji, ale sa tez czesto werbalizowane
wprost w komentarzach, dotyczacych tonacji debaty: Jesli panowie pozwolg, ja
bym chciat jeszcze zapytac tych, ktorzy, jak rozumiem, w czesci stuchajq Radia
Maryja, w kazdym razie majq na jego temat swojq wyrazng i zdecydowana opi-
nie (11.01.2006); Momencik, momencik, momencik, powstrzymujemy emocje,
a ja jestem teraz ciekaw spokojnej odpowiedzi, bo_emocje w tej sprawie rozu-
miem, Ze sq. ale nie muszq by¢ zbedne (16.12.2004); A na widowni dzisiejsze-
go programu mtodzi ludzie, ktérzy w swoich teczkach czy teczkach z czaséw
PRL-u z pewnosciq niczego by nie znalezli, bo byli wtedy jeszcze dziecmi, ale
jak sie okazuje, 0 czym pewnie sie za chwile przekonamy, ta sprawa teczek takze

u nich budzi emocje (20.05.2005).
Wprowadzenie ,zwyklych ludzi” do studia niezmiernie ozywia i emocjo-

nalizuje debate, ale tez stanowi wyzwanie dla dziennikarza ze wzgledu na ich
zywiotowo$¢, nieprzewidywalnosé, czasem brak wymaganych w debacie kom-
petencji komunikacyjnych. Dziennikarz musi pelni¢ role nie tylko kierujacego
debata, ale czesto pouczajacego lub wrecz nauczyciela konwencji gatunkowych.
W interakcji z Zywiotowg publiczno$cia obserwujemy Scieranie sie rywalizuja-
cych strategii:

- 7z jednej strony dyskusja, debata wymaga chtodnej, merytorycznej rozmo-
wy, powstrzymania sie od atakéw personalnych, osobistych tematéw (kreowanie
interakcji wedtug regut gatunkowych dyskusji/debaty),

-z drugiej strony taka tonacja moze by¢ nieatrakcyjna dla odbiorcy ma-
sowego, za to atrakcyjne sa emocjonalne starcia, efektowne popisy oratorskie,
ktétnie (strategie dyskursu medialnego).

Dziennikarz musi zatem stosowa¢ strategie balansu w realizacji niezgod-
nych celow.

Dla przebiegu programu i stosowanych w nim strategii strukturalnych
wazne sa dwa zatozenia: ze publiczno$¢ bedzie brata udziat w sposéb zindy-
widualizowany (o czym juz wspomniano) oraz ze zostanie podzielona na dwie
grupy o przeciwstawnych pogladach. Ze wzgled6w widowiskowych sg to czesto
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poglady skrajne, nieodzwierciedlajace (w opinii niekt6rych) przekonan wiekszo-
$ci spoteczenstwa:

LK: Tak. I ja sqdze tak, ze dzisiaj te dwie grupy, ktére pokazujq ten. powiedzmy. no, jakis
taki maksymalny czy skrajny/ skrajna postaé¢ emocji/ ja zadaje sobie pytanie, stuchajqc dyskusji
paristwa, czy to jest stan nastrojow w polskim spoteczenstwie? Czy rzeczywiscie w polskim spote-
czeristwie mamy do czynienia z takq polaryzacjq i z taka/ ja sqdze, Ze nie.

(16.12.2004; gos¢ — LK: Leszek Kubicki)

W podziale publiczno$ci na dwie przeciwstawne grupy zasadniczg role
odgrywa ustosunkowanie sie do jednego problemu, najczeéciej poprzez od-
powiedz na pytanie, ktére okreslamy jako makrostrukturalne. Ogélnie mozna
stwierdzi¢, ze aspekt poznawczy przedstawionego problemu jest podporzad-
kowany aspektowi pragmatycznemu, strukturalnemu oraz perswazyjnemu.
Tematy podejmowane w debacie sg z natury rzeczy wieloaspektowe (np. maja
aspekt prawny, medyczny, spoteczny, moralny, polityczny), cechuje je wielosé
perspektyw (perspektywa zwyktego cztowieka, decydenta, polityka, eksperta),
niejednoznacznos¢ ujecia (wynikajgca ze zmiennos$ci zjawisk, koniecznosci
integracji czasem niezgodnych aspektéw i perspektyw). W czesci z publicz-
noscig dziennikarz, majac na uwadze funkcje tego segmentu w strukturze ca-
tosci, musi wybra¢ jeden problem i najczesciej zamknaé go w formie pytania
do rozstrzygniecia. Dokonuje w ten sposéb uproszczenia, swoistej redukcji
rzeczywistos$ci, tak aby przez odpowiedz na pytanie ,,czy jestes za X/czy jeste$
przeciw X” lub ,X czy Y” - ukonstytuowaé grupe proponentéw i oponentow.
Dziatanie takie nie zawsze spotyka si¢ z aprobatg rozmoéwcey i dziennikarz
musi wprost wyrazi¢ intencje.

KD: Na to pytanie: czy przepisy, czy kary? Mamy studentéw prawa, prawda. Studenci pra-
wa? Studenci prawa. Tak. Zagratby pan na takie przedawnienie jak FOZZ-ie czy nie?

BN: Absolutnie nie chciatbym sie skupiaé na takiej pojedynczej kwestii, [bo//

KD: [Ale ja bym chcial, zeby pan sie przez chwile sprébowat wcieli¢ w role adwokata.
Zagratby pan czy nie?

(16.12.2004; gos$¢ — BN: Bartosz Niemczynowicz)

Czasem uproszczenie dokonane na potrzeby debaty okazuje si¢ wrecz prze-
ktamaniem®, a alternatywa zaproponowana przez dziennikarza bywa pozorna®’.
Dzieje sie tak dlatego, ze aspekt poznawczy debaty musi zostaé podporzadkowany

5! Tak jest w debacie o prostytucji, w ktérej pytanie ,Czy zalegalizowaé prostytucje?” oka-
zuje si¢ skrotem myslowym. GosScie w pdzZniejszej dyskusji wyjasniaja, ze prostytucja w Polsce
jest legalna, ale nielegalne jest czerpanie korzysci z cudzego nierzadu i wtasnie tej drugiej kwestii
miata dotyczy¢ legalizacja.

52 Tak jest w debacie o teczkach, w ktérej pytanie ,,Krzywda czy sprawiedliwosé¢ dziejowa?”
pozostaje nierozstrzygniete. Okazuje sie figura retoryczna, majaca aktywizowac¢ publicznosé.
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aspektowi pragmatycznemu: dziennikarz dokonuje uproszczen w konstrukeji
rzeczywisto$ci po to, aby wytyczy¢ wyrazng linie sporu. Jest to zabieg typowo
strategiczny, a przez to jego efekt moze okazaé sie nietrwaty. W toku dyskusji,
zwlaszcza z ekspertami, a nierzadko juz z publicznos$cia, wyplywaja wszystkie
niuanse i niejednoznacznos$ci, demaskowana jest pozornos¢ alternatywy i prze-
ktamane uproszczenia.

Strategiczne wytyczanie linii sporu kosztem uproszczen, a nawet przekta-
man wigze sie z ksztattowaniem typowych i charakterystycznych dla dysku-
sji oraz debaty rél proponentdéw i oponentéw. Za kontekstowo odpowiadajace
okresleniu proponent uznajemy nazwy: stronnik, zwolennik, oredownik, wnio-
skodawca sktadajgcy oferte, protagonista. Oponenta mozna nazwaé przeciwni-
kiem w dyskusji, adwersarzem, antagonista, tym, ktory jest odmiennego zda-
nia, przeczy, wyraza swoj sprzeciw. R6l proponenta i oponenta nie uznajemy za
symetryczne, ale raczej dopelniajace sie. Proponent w ogniu krytyki oponenta
wyostrza swoja argumentacje. Oponent natomiast, chcgc by¢ skuteczny, musi
odnosi¢ sie do dziatan proponenta i na nich budowa¢ swoéj sprzeciw. Zadaniem
oponenta jest przede wszystkim wyrazanie watpliwoéci, ale niekiedy rozszerza
on repertuar dziatan, o czym bedzie mowa w dalszej czesci.

Proponent jest strong inicjujaca w dyskusji, co przejawia sie tym, ze to
wlagnie na nim spoczywa ciezar dowodu. Rola proponenta jest przydzielana
w dyskusji na podstawie pewnych wytycznych: zostaje nim ten, kto ma dostep
do danych, dokumentéw, byt §wiadkiem wydarzenia lub ten, kto dowodzi tezy
bardziej szczegdotowej, albo tez ten, komu bardziej zalezy na wykazaniu swoich
racji. W sytuacji dyskusji zawsze uprzywilejowany jest stan aktualny. Tak wiec
ta strona, ktora chce przeprowadzi¢ zmiany, musi wykaza¢ ich zasadno$¢, a wiec
przyjmuje role proponenta (Szymanek 2004: 220). Podstawowym zadaniem
oponenta jest podwazanie argumentacji proponenta. Jak wynika z przeprowa-
dzonych analiz, strategie oponenta mogg jednak ulec rozbudowaniu o dodatko-
we elementy.

Ponizej zamieszczono tabele, w ktérej zestawiono gtéwne informacje do-
tyczace kryteriow podziatu publiczno$ci na grupy proponentéw i oponentow>?
w wybranych programach. W pierwszej kolumnie podano temat debaty, typ te-
matu (np. temat dotyczacy regulacji prawnych, polityki zagranicznej, diagnozy
zjawisk spotecznych, oceny zdarzen i 0s6b) oraz informacje o usytuowaniu seg-
mentu z publicznoscia w strukturze programu. W drugiej kolumnie znajduje
sie wskazanie gtéwnego problemu, pytania, ktore wytycza linie podziatu miedzy
oponentami a proponentami. Kolumny trzecia i czwarta zawierajq krétkie zasy-
gnalizowanie pogladéw i postaw obu grup.

53 Zamiennie uzywamy okresleri: zwolennicy i przeciwnicy, obronicy i oskarzyciele, jednak
pojeciami nadrzednymi pozostaja nadal terminy: proponenci i oponenci.
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Problem/pytanie(a) .
Temat programu w segmencie z pu- Proponenci onnencl
[typ tematu] bliczno$cia, ktére wy- | (cyfra ,,1” zaznaczono (strategia Sy.metrycznégo
Pozycja cztonu tyczaja linie podziatu | grupe wprowadzona oponowania, strategia
w strukturze debaty na proponentéw jako pierwsza)* TOZSZEIZOnego
i oponentéw oponowania)
1 2 3 1

Aborcja

[regulacje prawne]|
Segment z publicz-
noscig otwiera czesé
srodkowa.

Czy kobieta powinna
mie¢ prawo do decy-
dowania o przerwaniu
ciazy?

[pytanie konstytuuje
grupe proponentow,
grupa oponentéw jest
zbudowana przez usto-
sunkowanie si¢ do po-
glad6w proponentow]

1. Zwolennicy prawa
do aborcji, zwolenni-
cy ztagodzenia ustawy
antyaborcyjnej.

[proponenci postuluja
zmiane dotychczaso-
wego stanu prawnego]

2. Przeciwnicy prawa
do aborcji, przeciwnicy
zmiany dotychczasowej
ustawy.

[oponenci bronig obec-
nego stanu prawnego]
Strategia  poglebionego
oponowania, dotyczace-
g0 postrzegania: oponen-
ci inaczej kategoryzuja
i nazywaja elementy tta
pozajezykowego.

Pomaranczowa rewo-
lucja na Ukrainie
[polityka zagranicznal
Segment z publicz-
noscig otwiera czesé
$rodkowa.

Czy dobrze, ze anga-
zujemy si¢ az tak bar-
dzo w sprawy Ukra-
iny?

2. Zwolennicy moc-
nego angazowania si¢
Polski po stronie okre-
Slonej sily politycznej
na Ukrainie.

1. Przeciwnicy angazo-
wania sie Polski w we-
wnetrzne konflikty poli-
tyczne na Ukrainie.
Strategia symetrycznego
oponowania.

Tolerancja

[diagnoza i analiza zja-
wisk spotecznych]
Segment z publicz-
noscia otwiera czg$¢
$rodkowa.

Czy homoseksualisci
maja prawo do wyra-
zania swoich pogla-
déw na ulicach?

[nie jest to problem
stanowienia prawa, ale
jego egzekwowanial

2. Popierajacy prawo
mniejszoéci  seksual-
nych do manifestowa-
nia pogladéw na ulicy.

1. Przeciwnicy ,,promo-
wania homoseksualizmu
i narzucania pogladow
normalnym ludziom”.
Strategia  poglebionego
oponowania: oponenci
inaczej kategoryzuja i na-
zywaja elementy tla po-
zajezykowego.

Stan wojenny

[ocena  historyczna,
przypisywanie  winy
kryminalnej]

Segment z publicz-
noéciqg otwiera czgéc
$rodkowa.

Problem: ocena gene-
rata Jaruzelskiego.
Do proponentéw: za
co chcieliby panstwo
podzigkowaé genera-
towi Jaruzelskiemu?
Do oponentéw: za co
ta ,Pata na generata”?
[napis na transparen-
cie przyniesionym do
studia]

1. Obrohcy genera-
fa uwazaja, ze nalezy
podziekowa¢ genera-

towi Jaruzelskiemu za
wprowadzenie stanu
wojennego.

2. Obciazaja generata
odpowiedzialnos$cia za
ofiary stanu wojennego.
Proponuja  rozliczenie
go przed sadem.

Nie tylko przeciwnicy, ale
oskarzyciele generata.
[oponenci nie tylko wy-
razaja sprzeciw, ale za-
daja rozliczenia stanu
wojennego]

Strategia rozszerzonego
oponowania.
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1 2 3 4
Prostytucja Czy nalezy zalegalizo- | 1. Zwolennicy legalizacji | 2. Przeciwnicy legalizacji
[regulacje prawne] wacé prostytucje? prostytucji. prostytucji.  Zwolennicy
Segment z publiczno- walki z prostytucja.
$ciq otwiera cze¢$¢ $rod- Strategia rozszerzonego
kowa. oponowania: propozycja

zaostrzenia represji.

Teczki, ujawnienie akt
stuzb specjalnych
[regulacje prawne]
Segment z publiczno-
$cig otwiera cze$¢ $rod-
kowa.

Czy nalezy ujawnié
akta stuzb specjalnych?

2. Zwolennicy ujawnie-
nia teczek, zwolennicy
pelnego ujawnienia akt
stuzb specjalnych.

1. Przeciwnicy dekomuni-
zacji. Przeciwnicy pelnego
ujawnienia akt stuzb spe-
cjalnych.

Strategia miekkiego opo-
nowania: ujawnianie te-
czek, ale w okreslony spo-
s6b, pod kontrola.

Narkomania

[regulacje prawne]
Segment z publiczno-
$cig otwiera cze$¢ Srod-
kowa.

Temat gtéwny: czy zta-
godzenie ustawy pomo-
ze w walce z narkoma-
nig?

Temat poboczny: czy
nalezy zalegalizowaé
miekkie narkotyki?

1. Zwolennicy ztago-
dzenia ustawy, zwolen-
nicy legalizacji narkoty-
kow miekkich.

2. Przeciwnicy zlagodze-
nia ustawy i legalizacji
narkotykéw.

Strategia  poglebionego
oponowania, dotyczace-
go postrzegania: oponen-
ci inaczej kategoryzuja
i nazywaja elementy tla
pozajezykowego. Podwa-
zaja podziat na narkotyki
miekkie i twarde.

Eutanazja

[regulacje prawne]
Segment z publiczno-
$cia otwiera cze$¢ Srod-
kowa.

Do proponentéw: na
czym polega wolnosé,
ktorej przejawem jest
prawo do eutanazji?
Do oponentéw: czy dys-
kusja na temat ustawy
o eutanazji jest w Pol-
sce mozliwa?

1. Zwolennicy prawa do
eutanazji.

2. Przeciwnicy prawa do
eutanazji.

Strategia  poglebionego
oponowania: delegitymi-
zacja debaty, kategoryza-
cja eutanazji jako zabdj-
stwa.

System prawny
[regulacje prawne]
Segment z publicznoscia
w $rodku programu.

Czy mozna mowié
o Polsce jak o panstwie
prawa?

Do proponentéw: czy
nalezy zmieni¢ prze-
pisy; czy wprowadzi¢
kary dla adwokatow,
aby usprawni¢ prace
sadow?

1. Zwolennicy zmiany
przepiséw, wprowadze-
nia dodatkowych upraw-
nieft w celu dyscyplino-
wania adwokat6éw:

2. Przeciwnicy wprowadza-
nia zmian na kanwie jedne-
g0 procesu.

Strategia migkkiego opono-
wania (ulepszajmy system
prawny, ale nie przez repre-
sjonowanie adwokatow).
Strategiczne kategoryzo-
wanie zjawisk: to, co pro-
ponenci kategoryzuja jako
konsekwencje zlego prawa
(adwokat nie stawia sie na
sprawe), oponenci katego-
ryzuja jako jednostkowaq
patologie i bagatelizuja.
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1 2 3 4
Prezydentura A. Kwa- | Jak oceniasz prezyden- | 1. Pozytywna ocena pre- | 2. Negatywna ocena pre-
$niewskiego ture Aleksandra Kwa- | zydentury. zydentury.

[ocena historycznal $niewskiego? Strategia symetrycznego
Segment z publiczno- oponowania.

$cig otwiera czes$¢ $rod-

kowa.

Radio Maryja Czym jest dla panstwa | 2. Zwolennicy, obroricy [ 1. Przeciwnicy, krytycy
[diagnoza i analiza zja- | Radio Maryja? Radia Maryja. Radia Maryja.

wisk spotecznych] Strategia symetrycznego
Segment z publicznoscia oponowania.

w $rodku programu.

* Chodzi o to, ktérej z grup dziennikarz zadaje pierwsze pytanie. Nie zawsze bowiem rozpo-
czyna od proponentéw, jak mozna by sadzic.

W zwigzku z odgrywanymi w debacie rolami mozna dostrzec okreslone
strategie stosowane przez jej uczestnikow. W strategii proponenta wazne jest
dynamiczne operowanie tlem pozajezykowym. Szczegélne sfunkcjonalizowanie
tta wynika z faktu, ze proponent dazy do przeprowadzenia zmian, wystepuje
krytycznie przeciwko obecnej sytuacji. Z tego powodu charakteryzuje ja jako
negatywna:

PB: Dlaczego zalegalizowac prostytucje?

BW: Ze wzgledow spotecznych. Kobiety, ktore pracujq, Swiadczq ustugi seksualne, nie majq
ubezpieczenia, nie sq pod Zadna kontrolqg medyczng. [...]| W momencie, kiedy to nie jest zalegalizo-
wane, badz kiedy to jest zupetnie poza jakimkolwiek systemem prawnym, normami prawnymi, to
sie wdziera tam kryminalizacja tego zjawiska. (13.01.2005; go$¢ — BW: Bartek Widawski)

Sytuacja przyszla, ktéra pojawi si¢ w wyniku proponowanych zmian, pro-
jektowana jest dla odmiany jako pozytywna:

MW: To dlatego legalizujqc prostytucje, suteneréw pozbawiamy szans. W tym momencie su-
tener jest pod ochrong. Jezeli tylko mysli, jest w stanie obej$¢ ustawodawstwo w bardzo prosty
sposab |...].

WG: Czyli co si¢ zmieni po legalizacji? Trzeba ich bedzie dalej Scigac.

MW: Nie bedzie suteneréw w Polsce!

WG: A kto to sprawi, zZe ich nie bedzie? Kto im zabroni dziatac? Policja, ktora dzisiaj dziata,
tak jak dziata, zacznie dziatac lepiej? Majgc legalne domy publiczne zacznie dziataé lepiej policja
w tym kraju ?

MW: Ale legalne domy publiczne dadzq to, ze policja nie bedzie musiata interweniowacd,
tak jak dzisiaj interweniuje.

(13.01.2005; goscie - MW: Michat Wieckiewicz, WG: Wojciech Gatazka)
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Argumentacja proponeta zostaje oparta na strukturze rzeczywisto$ci®*,
na zwigzkach nastepstwa przyczynowo-skutkowego. Proponent wskazuje na
zwiazek przyczynowy migdzy zjawiskami: brak uregulowan prawnych powo-
duje rozwo6j przestepczosci. Zacheta do podjecia nowych uregulowan maja
by¢ pozytywne skutki zmian: legalizacja zjawiska spowoduje likwidacje prze-
stepczos$ci. Potwierdzeniem strategii argumentacyjnej opartej na zwigzkach
nastepstwa jest spos6b postepowania oponentéw. Musza oni bowiem dopa-
sowac swoja kontrargumentacje do tego, co przedstawil proponent i dlate-
go podwazaja relacje przyczynowo-skutkowa zbudowang przez niego. Jak
widaé, podstawowgq strategia proponenta jest funkcjonalne porzadkowanie
tla pozajezykowego. Jego celem jest budowa argumentacji opartej na relacji
nastepstwa.

Strategia oponenta, jak wspomniano, aby by¢ skuteczna, musi odnosi¢ sie
do sposobu budowania argumentacji przez proponenta. Jesli oponent jedynie
odrzuca rozwigzania proponenta, to taki typ dziatan mozna nazwacl strategia
symetrycznego oponowania. Ze wzgledu na kategoryczno$¢ stanowiska mozna
wyr6zni¢ dwie strategie oponowania. Stanowisko twarde, ktére zdecydowanie
odrzuca propozycje proponentéw (zdecydowanie i pod zZadnym pozorem nie)
i stanowisko miekkie, inaczej mowiac asekuracyjne (najczesciej pozornie) ugo-
dowe (dobrze, ale nie w ten sposdb; dobrze, ale nie teraz; dobrze, ale nie wy).
Ugodowo$¢ zwigzana jest na og6t z regutami dyskursu publicznego, z sytuacja,
kiedy ze wzgledow wizerunkowych nie mozna zaja¢ stanowiska twardego, aby
nie utraci¢ twarzy i nie zastuzy¢ na negatywne etykiety (np. obroncéw tajnych
wspodtpracownikow, zwolennikéw patologii w sgdownictwie, obroncéw ztych ad-
wokatow itd.). Wtedy oponent stosuje strategie miekkiego oponowania. Wyraza
(lub wyrazitby) che¢ wspétpracy, ale wskazuje na niedociagniecia proponowa-
nych rozwiazan, braki proceduralne, czyli w sumie przerzuca odpowiedzialnosé¢
na nieudolnos¢ proponenta.

Ze wzgledu na akceptacje lub brak akceptacji wspdlnych zatozen, mozna
z kolei wyr6zni¢ strategie pogltebionego oponowania, kiedy oponenci nie tylko
wyrazaja sprzeciw wobec zmian, ale inaczej kategoryzuja i nazywaja zjawiska,
o ktére toczy si¢ spér (np. w debacie na temat aborcji, eutanazji, tolerancji).
Innym typem dziatan jest strategia rozszerzonego oponowania, kiedy oponenci
nie tylko nie zgadzaja sie na nowe rozwigzania, ale zgdaja ostrzejszych represji
(np. w debacie na temat rozliczenia stanu wojennego, prostytucji). Omoéwione
powyzej zaleznos$ci obrazuje schemat (rys. 11), w ktérym zebrano zachowania
oraz strategie proponentdw i oponentéw.

54 Por. rozdzial: Argumenty oparte na strukturze rzeczywistosci (Perelman 2004: 97).
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6.2.3. Delimitacja segmentu z publiczno$cia

Segment z udziatlem publicznosci moze pojawiac si¢ zaraz po wprowadze-
niu, czyli rozpoczynaé cze§¢ srodkowa debaty lub - rzadziej - rozdzielaé seg-
ment z go§¢mi.

A. Segment z publicznosciq po wprowadzeniu

Wprowadzenie, ktére poprzedza cze$¢ $rodkowa, jest elementem ramy
tekstu, dziennikarz wygtasza je wprost do kamery. Jest to element motywowa-
ny makrosytuacyjnie i wymaga (najlepiej ptynnego) przejscia do mikrosytuacji
w studiu. Pod wzgledem tresciowym wprowadzenie zawiera zazwyczaj tho poza-
jezykowe, globalne pytanie dotyczace tekstu i zapowiedZ tematu debaty. Czesto
dziennikarz w ostatniej cze$ci wprowadzenia przechodzi juz do opisu (kreowa-
nia) mikrosytuacji: prezentuje publiczno$¢ w studiu, sygnalizuje jej zwiazek
z tematem, zaangazowanie w problematyke, precyzuje oczekiwania zwigzane
z jej udziatem. Ostatecznym przej$ciem do mikrosytuacji jest przekazanie glosu
dziennikarzowi pomocniczemu (lub - w razie obecnosci tylko jednego dzienni-
karza - zwrdcenie sie do publicznosci). Rozpatrzmy przyktad z debaty, ktorej
tematem byto ujawnienie teczek.

KD: [...] Czy gdyby ujawnié to, co kryjq akta stuzb specjalnych PRL-u, wrzawa w sprawie
teczek ucichnie, czy przeciwnie — dopiero wtedy naprawde rozgorzeje? Wszystko o teczkach dzis
w ,,Debacie” Jedynki. A na widowni dzisiejszego programu miodzi ludzie, ktérzy w swoich tecz-
kach, czy teczkach z czaséw PRL-u, z pewnosciq niczego by nie znalezli, bo byli wtedy jeszcze
dzieémi, ale jak sie okazuje, 0 czym pewnie sie za chwile przekonamy, ta sprawa teczek takze
u nich budzi emocje. Piotr Baron.

PB: No emocje i to nieduze [sic!]. Pan mi powiedzial®, Ze dekomunizacja w 2005 roku to
absurd. Dlaczego?
PS: Ja uwazam, ze teraz spotkalismy sie, po pierwsze, o 16 lat za pézno. [...]
(20.01.2005; gos¢ — PS: Pawel Sochacki)

Rama tekstu, wprowadzenie:

[pytanie globalne, dotyczace tekstu] Czy gdyby ujawni¢ to, co kryjq akta stuzb specjalnych
PRL-u, wrzawa w sprawie teczek ucichnie, czy przeciwnie — dopiero wtedy naprawde rozgorzeje?

[zapowiedZ tematu] Wszystko o teczkach dzis w ,Debacie” Jedynki.

[kreowanie mikrosytuacji w studiu: prezentacja publicznos$ci, wyjasnienie jej zwiazku z te-
matem, precyzowanie oczekiwan] A na widowni dzisiejszego programu miodzi ludzie, ktorzy
w swoich teczkach, czy teczkach z czaséw PRL-u, z pewnosciq niczego by nie znalezli, bo byli
wtedy jeszcze dziecmi, ale jak sie okazuje, 0o czym pewnie sie za chwile przekonamy, ta sprawa
teczek takze u nich budzi emocje.

[przekazanie prowadzenia dziennikarzowi pomocniczemu] Piotr Baron.

55 NI . . Lo
> WypowiedZ $wiadczy o uprzednim przygotowaniu dziennikarza do rozmowy, o przepro-
wadzeniu rozméw o charakterze rozpoznawczym.
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Tekst zasadniczy:

[tho sytuacyjne (tu: powtorzenie charakterystyki publicznosci, zasygnalizowanie wczesniej pozy-
skanych opinii)] No emocje i to nieduze. Pan mi powiedziat, Ze dekomunizacja w 2005 roku to absurd.

[pierwsze pytanie konstytuujace grupe oponentow| Dlaczego [domyslnie: dekomunizacja to
absurd]|?

Schemat ten jest powielany z nieznacznymi modyfikacjami w kolejnych
przyktadach:
¢ przyklad z debaty o narkomanii:

KD: [...] Czy ztagodzenie ustawy, nawet wbrew pogladom opinii publicznej, moze pomdc
w walce z narkomaniag? [...] O tym dzis w ,,Debacie”, w ktorej wezmaq udziat takze ci, ktorzy sami
juz sie przekonali, jak ryzykownie i niebezpiecznie moze skoriczyC sie na pozér niewinne sprébo-
wanie matego odlotu.

PB: A to niewinne sprébowanie czesto koriczy sie dlugoletniq gehenng. Pan pracuje w Sro-
dowisku narkomanéw. By¢ moze pan zna odpowiedz na pytanie, czy jest mozliwy uchwytny taki
moment, kiedy cztowiek staje si¢ narkomanem?

KJ: No nie. Ten moment/ w zasadzie nie da si¢ go zauwazyc. |...]

(10.02.2005; gos¢ — KJ: Kuba Jedrachowicz)

Rama tekstu, wprowadzenie: [pytanie globalne] + [zapowiedZ tematu] +
[prezentacja publicznosci]

Tekst zasadniczy: [tto sytuacyjne (tu: zarysowanie problemu, charakterysty-
ka rozmoéwcy)] + [pytanie rozpoczynajgce pierwszy segment]

¢ przyktad z debaty o eutanazji:

KD: Czy nieuleczalnie chorzy i czasem straszliwie cierpigcy ludzie powinni mie¢ prawo do
godnej i dobrej $mierci ? [...]. O tym dzi$ bedziemy debatowacd.

PB: Zwolennicy eutanazji uwazajg, Ze to prawo, to jeden z obszaréw naszej wolnosci.
Chciatem pana zapytaé, panie Arturze, na czym ta wolnos¢ polega?

AC: Uwazamy, ze prawo do eutanazji, zZe problem eutanazji jest bardzo skomplikowany i nie-
jednoznaczny, i delikatny. [...] (24.02.2005; go$¢ — AC: Artur Chludzinski)

Rama tekstu, wprowadzenie: [pytanie globalne| + [zapowiedZ tematu]
Tekst zasadniczy: [tto sytuacyjne (tu: charakterystyka pogladéw grupy pro-
ponentéw) + [pierwsze pytanie konstytuujace grupe proponentéw|

¢ przyklad z debaty o tolerancji:

KD: [...] I jedni, i drudzy moga poda¢ mnéstwo przyktadéw, by udowodni¢ swojq teze [ze
jestesmy tolerancyjni/nie jesteSmy tolerancyjni]. Porozmawiajmy zatem o tych przyktadach, by
potem méc zapytad, czy nietolerancja polska jest, czy jest grozna i skqd sie bierze. Piotr Baron.

PB: Marsz réwnosci w Poznaniu. Wszyscy o nim styszelismy, ale jako, Ze dziato sie to kilka
tygodni temu, przypomnijmy jak byto, co sie stato w Poznaniu. (9.12.2004)

Rama tekstu, wprowadzenie: [tto sytuacyjne| + [zacheta z podaniem tematu
(rozmowa o przyktadach na tolerancje i nietolerancje)] + [plan tematyczny roz-
winiecia] + [oddanie gltosu dziennikarzowi pomocniczemul]

Tekst zasadniczy: [tto sytuacyjne] + [plan tematyczny pierwszej sekwencji]
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Zakonczenie segmentu z publiczno$cig moze by¢ okazja do podsumowania:

KD: Zanim si¢ zarysuje w tym sporze bardziej osobisty wqtek i bardziej intymny [z rozba-
wieniem]|, to moze spuentujmy te czes$¢ rozmowy w ten sposéb: spér ewidentnie toczy sie na dwéch
ptaszczyznach - pierwsza to ptaszczyzna prawna, od niej zaczelismy, ale dosé szybko dotarlismy
do ptlaszczyzny pewnej moralnej oceny tego, czym jest zjawisko prostytucji i czym jest seks za
pienigdze. Jesli paristwo pozwolg, to zaprosze do wystuchania rozmowy z naszymi ekspertami.

(13.01.2005)

Element organizacyjny zawiera funkcjonalne komentarze metadyskursyw-
ne, ktore nazywaja biezace dziatania prowadzacego (spuentujmy te cze$¢é rozmo-
wy), odstaniajg makrostrukture segmentu (zaczeliémy od plaszczyzny X, dotar-
lismy do ptaszczyzny Y), nadajg segmentowi kwalifikacje generyczna (spér). Po
dokonaniu podsumowania dziennikarz zapowiada nowy segment, wyodrebnio-
ny ze wzgledu na rodzaj rozméwcow. Nazywa ich ekspertami (w innych debatach
takze uzywa sformutowania goscie).

KD: Dobrze, jesli paristwo pozwola, chciatbym, Zeby parnistwo i nasi widzowie postuchali te-
raz rozmowy z zaproszonymi gosémi. Dyskusja, czy 3-4 tygodniowy embrion to cztowiek czy nie,
jest bardzo dtuga, i toczy sie takze na tym poziomie emocjonalnym, jakiego Swiadkami bylismy
przez chwile. I nie zanosi si¢ na to, zeby to si¢ szybko skoriczyto. Spér bedzie wiec trwat, ale prawo
w tej materii musi istnied, i szczerze powiedziawszy, wyglada na to, Ze bedq to ustalali politycy,
tak to w demokracji wyglada. Przyznam sie pairistwu, zZe troche mnie to przeraza. Nie wiem, czy
parnstwa takze. (18.11.2004)

W interwencji organizacyjnej dziennikarz zamyka segment z publiczno-
$cig i zapowiada segment z go$¢mi. Dokonuje tez podsumowania segmentu
jako fragmentu szerszej debaty: okre§la jej charakter, przypomina gtéwng linie
sporu. Z podsumowania wynika réwniez funkcja, jaka dziennikarz nadat seg-
mentowi z publicznos$cia. Miata to by¢ probka debaty, naoczne pokazanie tego,
jak w Polsce wyglada debata na temat aborcji. Nastepnie prowadzacy zmienia
tto sytuacyjne (z kontekstu moralnego na kontekst prawny i polityczny) z my-
$la o nastepnym segmencie. Ten przyklad elementu organizacyjnego realizuje
optymalny schemat dziatania: widz wie, jak ma odebrac¢ to, co wtasnie uslyszat
i dowiaduje sie, o czym za chwile bedzie mowa.

KD: Zeby sprébowacé ukonkretnic jakos te dyskusje, przyjrzyjmy sie krajom, w ktérych legali-
zacja eutanazji nastgpita jakis czas temu i w ktorych eutanazja jest legalna. Ja poprosze o te dane
[pokazuje tablice], ktére przygotowalismy: to jest Holandia, 3500 zabiegéw mniej wiecej rocznie,
i Belgia juz ze znacznie mniejszq liczbq 170 zabiegéw. To sq dokonane w Swietle prawa oficjalnie
zabiegi eutanazji. [przechodzi do stolika ekspertéw, tytem do publiczno$ci, staje naprzeciw] No
i to jest pytanie do naszych gosci réwniez tutaj, czy te liczby i te dane, ktére tutaj przytaczaliSmy,

to sq przypadki, w ktérych pomaga sie ludziom uwolnic¢ od cierpienia, czasami nie do zniesienia,
czy to sq przypadki zabojstwa? (24.02.2005)
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W podanym przyktadzie brak jest podsumowania segmentu z publiczno-
§cig. Dziennikarz wprowadza nowy segment, rozpoczynajac kolejna czastke
tematu (eutanazja w innych krajach). Dopiero sformutowanie pytania zostaje
poprzedzone wskazaniem gosci jako nastepnej grupy rozmowcow.

PB: A zastanawiat sie pan, jak bedzie wyglgdat krajobraz po tej ,,bitwie teczkowej” w Polsce?

MB: Mysle, ze bedzie wygladat podobnie do tego, co teraz, tylko niektére fakty z przesztosci
bedgq jasniejsze. |[...]

KD: To, co pan powiedziat, ,krajobraz po bitwie”, nie bedzie specjalnie réznit sie od tego
dzisiejszego. Mamy wieczny krajobraz po bitwie. Witam naszych gosci. Gosci za stotem gtéwnym.

(20.01.2005; gos¢ — MB: Marek Bosak)

Dziennikarz, komentujac stanowisko proponentdow, uzywa perswazyjnych
okreslen ,bitwa teczkowa”, ,krajobraz po bitwie”. Jest to przyktad nieneutral-
nego odniesienia sie nadawcy do jednej ze stron debaty i przyktad stronniczego
podsumowania segmentu z publicznoscia.

KD: [...] Panowie, [przechodzi od publicznosci do stolika z gosémi] protesty przeciwko para-
dzie réwnosci, protesty i gwizdy, kiedy na boisku pojawia sie obcokrajowiec, Murzyn, pitkarz, pro-
testy, kiedy dziecko ma chodzic do klasy integracyjnej z dzie¢mi niepetnosprawnymi. Czy wspolnym
mianownikiem tych opisywanych przeze mnie zdarzen i zachowan jest nietolerancja? (9.12.2004)

Dziennikarz zwraca sie do gosci (delimitacje wspomaga sygnal wizualny -
przemieszczenie sie dziennikarza w przestrzeni studia), dokonujac quasi-podsu-
mowania. W segmencie z publicznoscig byta bowiem mowa tylko o protestach
przeciwko paradzie réwnosci, natomiast pozostate elementy zostaly dodane przez
dziennikarza. Efekt nagromadzenia pelni funkcje perswazyjna, ktora jest tym sku-
teczniejsza, ze umieszczona w punkcie strategicznym, delimitacyjnym. Poczatek
i koniec tekstu, segmentu jest zawsze miejscem wzmozonej uwagi odbiorcy:.

B. Segment z publicznos$cia rozdziela segment z go$§¢mi

W nielicznych programach segment z publicznoscia jest usytuowany
w $rodkowej czeéci debaty. Taki schemat strukturalny cechuje si¢ wyraznym
wprowadzeniem segmentu, ktéremu moze towarzyszy¢ podsumowanie dotych-
czasowej dyskusji z gosémi.

KD: Jesli panowie pozwolg, ja bym chciat jeszcze zapytac tych, ktérzy. jak rozumiem, w cze-
$ci stuchajq Radia Maryja, w kazdym razie majq na jego temat swojq wyrazna i zdecydowana
opinie. My styszelisSmy: fundamentalizm, niebezpiecznie, porzqdnie, ewangelizacja — duzy zbiér
rozmaitych pojeé. A dla panstwa czym jest to radio? Dla pani? (11.01.2006)

[zwrot do gosci z wyrazeniem intencji zmiany rozméwcow] + [charakterystyka
rozmoéwcow wraz z uzasadnieniem ich uczestnictwa] + [podsumowanie czesci
segmentu z go$émi| + [pytanie o opinie skierowane ogélnie do publicznosci] +
[skierowanie pytania do konkretnej osoby]
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KD: A te $rodki dyscyplinujgce/ [gwar| juz idziemy do publicznosci/ a te $rodki dyscyplinujq-
ce dla adwokatéw, to tez temu ma stuzyc? |...] Na to pytanie: czy przepisy, czy kary? Mamy studen-
tow prawa, prawda. Studenci prawa? Studenci prawa. Tak. Zagratby pan na takie przedawnienie
jak FOZZ-ie czy nie?

BN: Absolutnie nie chciatbym sie skupiaé na takiej pojedynczej kwestii |[...]

(3.03.2005; gos¢ — BN: Bartosz Niemczynowicz)

[zapowiedZ segmentu z publicznoscig] + [pytanie o opinie skierowane ogélnie
do publicznosci] + [prezentacja rozméwcoéHw w rolach spotecznych] + [uszczeg6-
lowienie tematu i skierowanie pytania do konkretnej osoby]

Dla schematu strukturalnego, w ktérym segment z publiczno$cia rozdziela
segment z go$¢mi, typowy jest brak podsumowania segmentu z publiczno$cig.
Sygnatem zakonczenia segmentu jest wygaszenie watku ostatniego rozmowcy
z publicznosci i zainicjowanie dyskusji z go$¢mi.

EP: Ja si¢ nie zgadzam. Uwazam, Ze ta sprawa trwa dlatego tak dtugo//

KD: Przepraszam, musimy wréci¢ do/ nie, nie bedziemy dyskutowad, dlaczego ta sprawa
trwa tak dtugo, bo musielibySmy si¢ wgtebiad/ ile jest toméw akt?

ZW: Wyglada, ze 260 |...].

KD: Co robimy? Zmieniamy prawo, ilekro¢ ono nie dziata, tak jak w sprawie FOZZ-u?
[pytanie skierowane do goscia]

(3.03.2005; goscie — EP: Lukasz Patucki, ZW: Zbigniew Wasserman)

[przerwanie wypowiedzi osobie z publicznosci] + [wyrazenie intencji przerwania
watku] + [skierowanie pytania do goscia]

KD: No tak, ale jest jednak wyrazna granica i nawet na uzytek barwnosci dyskusji nie powin-
msmv przeprowadzaé znaku réwnosci miedzy partiami ponrzednlezo ustrolu a Kosciotem katollc-

opinie [zwracajac sie do gosci przy stohku glownym] (11.01.2006)

[zamknigcie watku podjgtego przez publicznosé] + [wyrazenie intencji zmiany
grupy rozméwcow| + [skierowanie pytania do gosci]

Delimitacja segmentu z publiczno$cia wymaga zdecydowanych dziatan prowa-
dzacego, gdyz jej reprezentanci sygnalizuja che¢ bardziej otwartego udziatu w dys-
kusji, maja wtasne propozycje ujecia tematu. Tymczasem dziennikarz wyraznie ogra-
nicza ich swobode argumentowania, obsadzajac w roli proponentéw i oponentow.

6.2.4. Konstytuowanie grup proponentéw i oponentéw przez
dziennikarza

Dziatania, jakie podejmuje dziennikarz, maja na celu konstytuowanie grup
proponentéw i oponentéw. Cel ten dziennikarz osigga poprzez dziatania pro-
gresywne (eksplikacja stanowiska proponentéw i oponentéw) oraz regresywne
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(korygowanie lub wylaczanie zachowan rozmoéwcéw, ktérzy wychodzg z roli).
Dziatania progresywne mozna dodatkowo podzieli¢ na te, ktére maja charak-
ter obligatoryjny, a wiec sg podstawowe, i dziatania fakultatywne o charakterze
wspomagajacym.

1. Dziatania podstawowe zmierzajace do eksplikacji stanowiska (pytania
otwarte o opinie, o uzasadnienie opinii, prosby o zdefiniowanie zjawiska z wta-
snej perspektywy).

2. Dziatania wspomagajace eksplikacje zgodnie z kierunkiem argumentacji
rozméwcey (przez interpretowanie, parafrazowanie wypowiedzi tak, aby jasniej
wyrazi¢ intencje, przez werbalizowanie implikatur) oraz dzialania wspomagaja-
ce eksplikacje niezgodne z kierunkiem argumentacji rozméwcy (przez podawa-
nie w watpliwo$¢ wypowiedzi, dodawanie innej — niezgodnej z dotychczasowa
- perspektywy, innego aspektu zjawiska).

3. Dziatania korygujace zachowanie rozméwcow (interweniowanie, kiedy
wychodza z roli proponenta lub oponenta i np. chca kierowa¢ debata, zmienia¢
temat, zmienia¢ pytanie, probuja podwazac sens debaty czy niwelowaé réznice
miedzy przeciwnymi grupami).

W ramach dziatan dziennikarza dostrzegamy pewne strategie, ktére w tym
kontekscie oznaczaja rézne sposoby osiggania celéw w zakresie ksztalttowania
struktury debaty.

6.2.4.1. Dziatania podstawowe zmierzajace do eksplikacji stanowiska
rozmoéwcy

Na etapie dziatan podstawowych dziennikarz dokonuje wyboru, ktéra grupe
konstytuuje jako pierwsza. Naturalna kolejno$¢ wskazuje na proponentdw, po-
niewaz to oni wystepujq z nowq oferta, propozycja zmiany. Czasem jednak dla
spotegowania emocji dziennikarz zaczyna od stanowiska odrzucajacego dyskuto-
wane rozwigzanie, czyli stanowiska oponentéw — stosuje wiec strategie inwersji.
Kolejnos¢ konstytuowania grup jest wazna nie tylko ze wzgledu na dramaturgie
programu, ale réwniez z uwagi na stosowane strategie strukturalne. W uktadzie
interakcyjnym: dziennikarz — proponenci oraz dziennikarz - oponenci nie ma
catkowitej symetrii, poniewaz to zawsze grupa wywotana jako pierwsza stanowi
punkt odniesienia dla tej drugiej. Druga grupa ma niejako obowigzek ustosun-
kowac sie do tego, co wniosta do debaty ta pierwsza.

W konstytuowaniu grup dziennikarz wykorzystuje dwie gtéwne strategie: albo
zadaje kolejno obu grupom uprzednio przygotowane (te same lub podobne) pyta-
nia, albo przekazuje grupie drugiej argumenty pierwszej grupy (argumenty, ktére
pojawily sie na zywo w dyskusji). Wida¢, ze strategie sa dostosowane i do sytuacji
planowanych, i do sytuacji nieplanowanych, a ich wspélnym celem jest budowanie
plaszczyzny wzajemnych odniesien miedzy grupa proponentéw i grupa oponentow.



270

A. Strategia polegajaca na stawianiu obu stronom tych samych lub
podobnych pytan
a) pytanie o opinie, o uzasadnienie opinii

PB: No wlasnie, to jest pytanie: czy dobrze, Ze angaZujemy sie az tak bardzo w sprawy
Ukrainy? |...]
TR: Polska musi wspétpracowaé z kazdg wtadzq na Ukrainie, niezaleznie jaka ona bedzie.
A jezeli wygra Janukowycz, to odbije sie to negatywnie na polskich stosunkach z Ukraing, a ofiarg
tego, o czym sig zapomina w tej chwili, bedzie polska mniejszos¢, ktéra mieszka na Ukrainie, a to
jest najwazniejsza w tej chwili naszego rzqdu powinno$¢ i najwazniejsza sprawa. Wiec jezeli wygra
Janukowycz, a my angazujqc sie tam mocno po stronie Juszczenki doprowadzimy do ochtodzenia
stosunkéw polsko-ukrairiskich — Ukraina juz de facto wpadnie w sidta Rosji.
(25.11.2004; gos¢ — TR: Tomasz Rola)

Pytanie zasadnicze poprzedza zapowiedZ metatekstowa (No wtasnie, to jest
pytanie), ktora jest przejawem strategii strukturalnej i §wiadczy o doniostosci
pytania w strukturze debaty. Odpowiedz §wiadczy o przyjeciu przez rozméwce
stanowiska oponenta.

PB: Czy zbyt mocno angazujemy sie na Ukrainie? Co paristwo na to? Prosze bardzo.

BW: Otéz sqdze, ze kolega z Ligi Polskich Rodzin myli sie, méwiqc, Ze nie ma dowodéw.
Dowody sq na oszustwa, ktore zdarzaty si¢ przy urnie. Obserwatorzy OBWE sq najlepszym przy-
ktadem. Nie ma chyba takich obserwatoréw OBWE z Zachodu, ktérzy stwierdziliby, ze nie byto
oszustw.

(25.11.2004; gos$¢ — BW: Btazej Wojnicz)

Interwencja dziennikarza zawiera jednocze$nie az trzy sygnaty konstytuowa-
nia grupy: pytanie, formute konatywna z zaimkiem anaforycznym ,to”, odsylaja-
cym do dotychczasowej dyskusji: co paristwo na to? i sygnat konatywny: prosze
bardzo. Odpowiedz jest niedopasowana strukturalnie (wyprzedza faze konfronta-
cji), wiec dziennikarz pomija jg i zadaje pytanie nastepnemu propnentowi.

PB: Dobrze, powtérze pytanie: czy powinnisSmy si¢/ moze inaczej: czy powinniSmy sie tak
bardzo angazowac na Ukrainie?

MSz: Prosze paristwa, koledzy i kolezanki, musimy sobie w tym miejscu, w obecnosci tutaj
kamer uswiadomic, ze to, co dzieje sie w tej chwili na Ukrainie, to co sie dziato na Ukrainie w mo-
mencie wyboréw, podczas drugiej tury - to jest kontrofensywa imperium zta. Tak to nazwat jeden
z publicystéw. Ja sie catkowicie pod tym podpisuje i uwazam, zZe politvka w tej chwili zagranicz-
na ma wymiar przede wszystkim moralny. Powinna by¢ politykq odwagi i politykq aktywnosci.
Ostatnie lata, prosze panstwa, lata polityki, ktérq prowadzil Aleksander Kwasniewski to byta
polityka deklaracji i polityka usciskow. To nie byta polityka realnego wspierania wolnej Ukrainy,
wolnych mediow na Ukrainie i wolnych przemian rynkowych.

(25.11.2004; go$¢ — MSz: Michat Szczerba)

Odpowiedz $wiadczy o przyjeciu przez rozméwce stanowiska proponenta
(Ja sie catkowicie pod tym podpisuje).
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KD: Jeszcze jedno tylko pytanie: czy te marsze moga sie mija¢ w sposéb pokojowy: wy mo-
zecie demonstrowaé swdj swiatopoglad, swoje poglady na zZycie, a druga strona swoje i nie musi
dochodzi¢ miedzy nimi do starcia?

WSz: Ale tutaj tylko jedna strona jest, nazwijmy to, prowokujqcq, druga strona jest strong
odpowiadajgcq [$miech] i w tym momencie no, taka sytuacja, Ze te marsze moglyby sie minqc bez
wiekszych zgrzytéw jest raczej fikcjq.

(9.12.2004; gos¢ - WSz: Wawrzyn Szczepaniak)

PB: Dobrze, wréce do tego pytania, ktére juz padto i skierowane byto do Mtodziezy
Wszechpolskiej: czy te marsze moga sie odby¢ réwnolegle bez tego, co si¢ stato w Poznaniu czy
Krakowie?

KF: Wedtug mnie mogq, pod warunkiem, ze obie strony beda nieagresywne. No to, co mowie,
oczywiscie w tej chwili odnosi sie do tego, co sie dziato w Poznaniu, gdzie jednak agresywnq strong
byta strona przeciwna.

(9.12.2004; gos¢ - KF: Krzesimir Florek)

PB: Dlaczego zalegalizowa¢ prostytucje?
BW: Ze wzgledow spotecznych. Kobiety, ktore pracujq, Swiadczq ustugi seksualne, nie majq

ubezpieczenia, nie sq pod Zadng kontrolqg medycznq [...]. W momencie, kiedy to nie jest zalegalizo-
wane, badz kiedy to jest zupelnie poza jakimkolwiek systemem prawnym, normami prawnymi, to
sie wdziera tam kryminalizacja tego zjawiska.

(13.01.2005; gos$¢ — BW: Bartek Widawski)

PB: [...] dlaczego nie legalizowac prostytucji w Polsce?

TK: Chciatbym sie nie zgodzi¢ z kolega, ktéry na poczqtku sie wypowiadat na temat legali-
zacji, to oczywiscie nie nalezy legalizowaé prostytucji. Prostytucja jest rzeczq nienaturalng, rzeczq
sprzeczng z praw/ z normami naturalnymi, z Zyciem, i legalizowanie prostytucji to jest tak na-
prawde przyzwalanie na zto. Jezeli ktos uprawia prostytucje, to jest tak jak gdyby chory na duszy
i moze zastanéwmy sie, jak leczyd/ jak leczyc¢ ludzi, ktérzy sq chorzy na prostytucje, co zrobic, zeby
oni mogli powréci¢ do normalnego zycia, a//

(13.01.2005; gos¢ — TK: Tomasz Kot)

b) pytanie o definicje zjawiska z perspektywy — raz proponentéw, raz
oponentéw

KD: Jesli mégtbym prosic¢ o jednozdaniowq definicje wtasnego rozumienia tolerancji. Wedtug
panéw, co to jest tolerancja?

WSz: Tolerancja jest to wykazanie zrozumienia i znoszenie z niecheciq, z wyrozumiatosciq
zjawiska, ktore jest, no, z gruntu antynormatywne, tak to nazwijmy, niewykazujqce, tak jak w tym
przypadku, elementarnego poszanowania i tej wtasnie tolerancji dla pogladéw i sposobu myslenia
wigkszosci.

(9.12.2004; gos¢ - WSz: Wawrzyn Szczepaniak)

PB: Czym jest dla parnistwa tolerancja?

PC: Wydaje mi sie, ze tolerancja tak naprawde, w pewnym sensie musze sie zgodzi¢ z panem,
bo tak naprawde tolerancja jest/ nawet nie méwie o szacunku, bo jakby tutaj szacunek tak nie do
korica jest, moim zdaniem, tak naprawde znaczacy. Wazne jest to, Ze jezeli nawet, nie wiem, nie
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pochwalamy stanowiska drugiej strony, to tolerancja polega na tym, zeby akceptowaé jg w pewnym
sensie, to znaczy, Zeby wyjs¢ na ulice i tak jak moéwie wtasnie przejs¢ obok geja//
(9.12.2004; go$¢ - C: Piotr Cywinski)

B. Strategia polegajaca na przekazywaniu stronom argumentéw stro-
ny przeciwnej

a) przekazanie stwierdzenia, opinii, argumentu do ustosunkowania
wraz z komentarzem metadyskursywnym

TR: No, powinnismy zachowa¢ spokéj. Nie angazowac sie tak mocno, bo my de facto w tej
chwili wzywamy do rewolucji. [...]
PB: No a co paristwo na to stwierdzenie, ze polscy politycy wywotujq na Ukrainie rewolucje?
BW: Znaczy, to moze jest tak, ze polscy politycy to sq dorosli ludzie. Oni na podstawie wtasne-
go doswiadczenia wiedza, jak to jest Zy¢ w niepodleglym paristwie [...]. MoZe z tego wzgledu chcgq,
Zeby na/ réwniez i na Wschodzie istniato suwerenne paristwo.
(25.11.2004; goscie — TR: Tomasz Rola, BW: Btazej Wojnicz)

PB: [...] wréémy do tego, co powiedziat pan [z grupy oponentéw]. Czy nie przekonuje pana
to, zZe, niezaleznie od finatu, jaki on bedzie, polskie wtadze bedq musiaty wspélpracowaé z jakqs
wladzq na Ukrainie? Czy opowiedzenie sie jednoznacznie po jednej stronie nie jest dla Polski nie-
korzystne?

MSz: Jak powiedziatem, w tej chwili polityka zagraniczna ma wymiar moralny. Ja sie bardzo
ciesze, ze Lech Watesa byt dzisiaj na Ukrainie, Ze jest tam Bronistaw Komorowski z PO, Ze sq poli-
tycy Unii Wolnosci, Prawa i Sprawiedliwosci. Politycy, ktorzy majq autorytet moralny do tego, aby
zabiera¢ gtos w sprawach, ktére sq istotne dla wspélnoty miedzynarodowej.

(25.11.2004; gos$¢ — MSz: Michat Szczerba)

PB: Chciatbym, zeby paristwo ustosunkowali sie do tego. Ze to paristwo sprowokowali prze-
bieg tej manifestacji.

Z8S: Jestem jednym z organizatoréw marszu. Jestem przedstawicielkq organizacji zrzeszaja-
cej osoby homoseksualne, jak réwniez inne organizacje tez wziety udzial w organizacji tego mar-

szu, byli to Zieloni 2004 i Nowa Lewica. Po pierwsze: niczego nie promowalismy. Paiistwo chyba
nie rozumiejq hasta ,promocja”. Poza tym homoseksualizmu promowac sie nie da, tego si¢ nie
mozna nauczyé. Nie wyjde na ulice i nie pomysle sobie: tak, bede od dzisiaj lesbijkq. Panowie tutaj
dajq ewidentne Swiadectwo pewnego niedouczenia.

(9.12.2004; gosé — ZS: Zofia Stanecka)

KEF: [...] No to, co méwie, oczywiscie w tej chwili odnosi sie do tego, co sie dziato w Poznaniu,
gdzie jednak agresywnq stronq byfa strona przeciwna.

KF: No nie, tutaj musimy sobie jednak jasno powzedzzec, Ze to nie my rzucaliSmy kamieniami,
to nie my bilismy sie z policjq, to nie nas zatrzymano.
(9.12.2004; gos¢ — KF: Krzesimir Florek)

PB: Ale pana nie przekonuje ta argumentacja. ze bardzo wiele 0s6b przy tej okazji mozna
skrzywdzic¢?
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PZ: Mysle, ze nie. Ja nie styszatem o Zadnym przypadku wskazujgcym na to, Ze kto$ niestusz-
nie znalazt si¢ w tych teczkach. Niech ludzie sami oceniq, widzqc te materialy - kto byt rzeczywi-
$cie wspdélpracownikiem, a kto nie.

(20.01.2005; gos¢ — PZ: Pawel Zanin)

PB: A nie przekonuje paristwa argument, Ze nalezy te teczki ujawnic, Zeby przez najblizsze
20, 30 lat one nie byly instrumentem gry politycznej?

PBn: Mozna teczki ujawni¢ pod wszakze jednym warunkiem, zZe nie otrzyma teczki na przy-
ktad pan Giertych, pan Macierewicz, pan Kaczyriski, ktérzy teczki te wykorzystajq do wtasnych,
prywatnych celéw |[...].

(20.01.2005; gos¢ — PBn: Przemystaw Banachowicz)

b) przekazywanie stwierdzenia, opinii, argumentu do ustosunkowania
bez komentarza metadyskursywnego

[stwierdzenie proponenta] PM: Skoro nie mozemy tego zjawiska zwalczyé, bo prostytucja
przetrwata i Sredniowiecze, i Stalina, i tak samo Kaczyriskiego przetrwa, to powinnismy przynaj-
mniej czerpac jakie$ korzysci. [...]

[przekazanie stwierdzenia proponenta — oponentom| KD: No dobrze, A nie martwi paristwa
jednak fakt, ze skoro rezultaty walki z prostytucjq toczonej przez kilka tysiecy lat/ na dobrq spra-
we przez kilka tysiecy lat, sa. nazwijmy rzecz bardzo delikatnie, mierne, to jakiekolwiek zabrania-
nie [jest po prostu nieskuteczne?

TK: [Panie redaktorze, panie redaktorze, nie no, nie mozna tak powiedzie¢. Rowniez ludzie
zawsze kradli i nikt nie legalizuje kradziezy. Tak samo nie nalezy legalizowac prostytucji. [oklaski]
To jest zto.

(13.01.2005; goscie — PM: Piotr Mie$nik, TK: Tomasz Kot)

[stwierdzenie proponenta] BW: [...] W momencie, kiedy to [prostytucja] nie jest zalegalizowa-
ne, badz kiedy to jest zupetnie poza jakimkolwiek systemem prawnym, normami prawnymi, to sie
wdziera [ruch ramion do gory| tam kryminalizacja tego zjawiska. |...]

[stwierdzenie oponenta] ML: Ale nie musimy kazdego zjawiska spotecznego legalizowad,
prawda? [...] Jest jednak podziat na dobro i zto, uznawany przez ludzi i jakos spotecznie akcepto-
wany. By¢ moZze jest to réznie uznawane przez rézne grupy spoteczne, [ale jest podzial//

[przekazanie stwierdzenia proponenta do ustosunkowania si¢] PB: [No dobrze, ale czy tego
typu zjawisko, jakim jest prostytucja, nie zostaje wtedy pod>® kontrolq?

(13.01.2005; goscie - BW: Bartek Widawski, ML: Maciej Lis)

c) przekazanie definicji zjawiska z perspektywy proponentéw badz
oponentéw stronie przeciwnej

[pytanie do proponenta] PB: A prébowat pan kiedys sobie odpowiedzie¢ na pytanie, co tak
naprawde legalizujemy, legalizujac prostytucje?

BW: Tak, oczywiscie, legalizujemy stosunki seksualne mezczyzn i kobiet za pienigdze.

PB: Stucham? |z niedowierzaniem|

[wyrazenie konatywne, przekazanie stanowiska proponentéw do ustosunkowania sie| PB:
Prosze bardzo. [wskazujac reka grupe oponentow]

56 Btad sktadniowy, powinno byé: czy tego typu zjawisko, jakim jest prostytucja, nie zostaje
wtedy poza kontrolg.
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TK: Chciatbym si¢ nie zgodzi¢ z kolegq, ktéry na poczqtku sie wypowiadat na temat legali-
zacji, to oczywiscie nie nalezy legalizowa¢ prostytucji. Prostytucja jest rzecza nienaturalng, rzeczq
sprzeczng z praw/ z normami naturalnymi, z Zyciem, i legalizowanie prostytucji to jest tak naprawde
przyzwalanie na zto. Jezeli ktos uprawia prostytucje, to jest tak jak gdyby chory na duszy |...].

(13.01.2005; goscie - BW: Bartek Widawski, TK: Tomasz Kot)

[definicja oponenta] WG: Chyba nie ma miedzy nami réznic co do stwierdzenia faktu, ze pro-
stytucja jest zta, prawda? 1/ i ja mysle, ze wszyscy jak tu siedzimy nie [chcielibysmy/ No wtasnie,
czy chcieliby$smy, zeby nasze siostry, kolezanki byty prostytutkami?

[przekazanie definicji proponentom do ustosunkowania si¢] KD: [To sprawdzmy™, czy pro-
stytucja jest ztem, czy nie?

PM: Prostytucja nie jest ztem.

(13.01.2005; goscie — PM: Piotr Mie$nik, WG: Wojciech Gatazka)

Aby wykazaé istotnos¢ konstytuowania ,,na zywo” grup proponentéw i opo-
nentéw, podajemy przyktad negatywny. W dotychczasowych przyktadach dzien-
nikarz konstruowatl typowy uktad interakcyjny debaty (proponenci/oponenci)
niejako na oczach widzéw (przez zadawanie pytan i przekazywanie argumen-
tow). W ponizszym przyktadzie rozmoéwcy relacjonujq przebieg debaty publicz-
nej poza studiem. Grupy proponentdw i oponentéw nie sg tworzone na zZywo
w studiu, ale widz dowiaduje sie o nich z relacji.

KD: Teraz wracajqc do Radia Maryja i Telewizji Trwam.

TK: [...] duzo 0s6b sie nie zgadza z tym, ze Radio Maryja propaguje jakies zte poglady, no,
niestuszne poglady. To od razu to jest argument do zbicia |...].

KD: To skqd w takim razie hierarchowie Kosciota katolickiego, skad biskupi majq taki pro-
blem z Radiem Maryja? Dlaczego sq tak rézne glosy réznych biskupéw? Dlaczego tak krytycznie
sie wypowiada o tym radiu ksiaqdz biskup Pieronek na przyktad, a sq biskupi, ktorzy radia broniq?

TK: Ja mysle, ze to jest catkowicie naturalne. W spoteczeristwie jest tak, ze wiele 0s6b ma
rozne poglady. To jest catkowicie naturalne, tym bardziej w demokratycznym paristwie. Nikogo nie
mozemy zmusi¢ do tego, zeby miat poglady jedynie stuszne.

(11.01.2006; gos¢ — TK: Tomasz Kot)

Rozmoéweca i dziennikarz przechodza na poziom opowiadania o debacie
publicznej. Jest to inne dzialanie niz demonstrowanie, prowokowanie debaty
w studiu. W takim trybie nie tworzy si¢ grupy dyskusyjnej na oczach widzow,
lecz widz dowiaduje sie o istniejacych réznicach stanowisk w komunikowaniu
publicznym. Réznica migdzy przyktadami dotychczasowymi a ostatnim spro-
wadza sie w gruncie rzeczy do réznicy miedzy naoczna demonstracjg a relacja.

Konstruowanie na oczach widzéw, na zywo, grup proponentéw i oponentéw
jest zadaniem dziennikarza wynikajacym z gatunkowych uwarunkowan interakcji,
ktorej nalezy nada¢ forme debaty. Strategie strukturalne stosowane w tym zakre-
sie przez prowadzacych zmierzaja do wytyczenia linii podziatu miedzy grupami,

57 Ugzycie wyrazenia ,,sprawdzmy” potwierdza teze, ze dziennikarz na oczach widzéw kon-
stytuuje grupy dyskutantow.
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dzieki ustosunkowaniu si¢ do okre$lonego zagadnienia. W dobrze zorganizowa-
nej debacie musi bowiem istnie¢ ptaszczyzna odniesien do wspdlnego problemu,
inaczej mamy do czynienia z mijaniem si¢ (przyktadem jest rozktad opinii unie-
mozliwiajacy zdefiniowanie relacji, np. jedna grupa twierdzi A, B, a druga grupa
C, D). Warto zaznaczy¢, ze nie wszystkie watki, problemy sg jednakowo wazne dla
konstytuowania grup. Dla wyrazistosci dziennikarz oznacza jako relewantne dla
ich odr6znienia jeden, maksymalnie dwa problemy (i wylonione z nich pytania,
np. czy dobrze, ze angazujemy sie az tak bardzo w sprawy Ukrainy? Czy marsze
mogaq sie mija¢ w sposob pokojowy? Dlaczego zalegalizowa¢ prostytucje?).

Strategie stosowane przez dziennikarzy polegaja na zadawaniu obu stronom
analogicznych pytan o opinie, o definicje zjawiska. Tego typu pytania moga by¢
przygotowane przed programem. Zdarza sie, ze w trakcie debaty pojawi sie kon-
trowersyjna teza, ktéra moze dodatkowo uwyrazni¢ r6znice pogladéw, ubarwic
widowisko (np. stwierdzenie, ze polscy politycy wywotuja na Ukrainie rewolu-
cje), wowcezas dziennikarze przekazuja te teze do ustosunkowania stronie prze-
ciwnej. Moze towarzyszy¢ temu komentarz metadyskursywny uwyrazniajgcy
intencje: a co panstwo na to stwierdzenie, ze [...]; wréémy do tego, co powiedziat
pan. Czy nie przekonuje pana to, zZe [...]; chciatbym, Zeby panstwo ustosunko-
wali sie do tego, ze [...]; ale nie przekonuje pana ta argumentacja, ze |...]; a nie
przekonuje panstwa argument, ze |...]; to zupetnie inaczej niz [oponenci], oni
uwazajq, ze to panstwo [...]. Przekazywanie stronom przeciwnych stanowisk
utrzymuje pozadang w debacie réznice i nie pozwala na narzucanie pogladow
oraz zachwianie réwnowagi. Jesli jedna ze stron przedstawia teze w sposéb nie-
uprawniony jako wniosek, prowadzacy reaguje w oczekiwany sposob, a wiec
zgodnie z konwencjq debaty:

WG: Chyba nie ma miedzy nami réznic co do stwierdzenia faktu, ze prostytucja jest zta,
prawda? [...]
KD: To sprawdzmy, czy prostytucja jest ztem, czy nie?

6.2.4.2. Dzialania wspomagajqce eksplikacje stanowiska rozméwcy

Do tej grupy naleza dziatania dziennikarza polegajace zar6wno na interpre-
towaniu i parafrazowaniu wypowiedzi rozmoéwcy, formutowaniu na ich podsta-
wie wnioskow, werbalizowaniu implikatur, jak réwniez na podawaniu w wat-
pliwo$¢ wypowiedzi, zmianie perspektywy, dodawaniu watkéw niezgodnych
z dotychczasowa wiedza, dos§wiadczeniem rozmoéwcy. Wszystkie te dziatania,
niezaleznie od tego, czy dziennikarz podaza za tokiem argumentacji rozméw-
cy, czy tez przeciwstawia sie mu, maja jeden cel usytuowany na ptaszczyznie
organizacji strukturalnej debaty. Jest nim wspomaganie eksplikacji stanowiska
grupy oponentdéw i proponentdow, w Scistym nawigzaniu do tego, co juz zostato
od nich wyegzekwowane podczas dziatani podstawowych.
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Dziatania dziennikarza wspomagajace eksplikacje stanowiska maja swoj
wazny aspekt tekstotwoérczy, poniewaz wyraznie nawigzuja do wypowiedzi
rozmoéwceow, dzieki czemu wzmacniajg spojnosc tekstu, budujq jego strukture
przez zageszczanie siatki relacji migdzy wypowiedziami uczestnikéw debaty.
Budowanie koherentnej struktury jest zas warunkiem nie tylko sprawnego od-
bioru tekstu, ale réwniez tworzenia jego sensu.

Kryterium opisu strategii w zakresie dziatan wspomagajacych eksplikacje
stanowiska czynimy zbiezno$¢ lub rozbieznos¢ kierunku dzialan dziennikarza
z dziataniami rozméwcy. Wyrézniamy zatem strategie zgodne z kierunkiem ar-
gumentacji rozméwcy i strategie z nim niezgodne. Obie strategie zupeinie ina-
czej wygladaja w odbiorze, bo w jednej dziennikarz jakby®® wspotpracuje z roz-
moéwceg, a w drugiej — jakby polemizuje. Jednak ich cel usytuowany na poziomie
struktury jest wsp6lny: wspomaganie eksplikacji stanowiska kazdej ze stron.

A. Strategia polegajaca na dzialaniu zgodnym z kierunkiem argumen-
tacji rozméwcy

Dzieki tej strategii dziennikarz, ktéry ma okreslony plan debaty, czuwa
nad jasnoS$cia i wyrazisto$cig wyrazania stanowisk przez strony. Prowadzacy,
kierujac debata, dokonuje pewnych zabiegdw na wypowiedziach swoich roz-
moéwcedw, swoistych transpozycji tych wypowiedzi, tak aby utatwi¢ ich zrozu-
mienie i odbiér, potaczy¢ je z dotychczasowa linia tematyczna. Wnioskowanie,
streszczanie, parafrazowanie wypowiedzi jest nie tylko strategig utatwiajaca
odbiér, ale moze réwniez stuzy¢ wzmocnieniu niektérych watkéow, a nawet
sterowaniu odbiorem. Streszczanie, wnioskowanie jest bowiem zawsze jaka$
interpretacja, a transpozycja tekstu nigdy nie bedzie po prostu jego zwyktym
odwzorowaniem.

a) interwencja dziennikarza polegajaca na sformutowaniu wniosku

PS: Ten temat [ujawnienie teczek] ja wiem, ze wzbudzat zawsze wiele kontrowersji. Jest to
temat zawsze, powiedzmy, na topie. Niedtugo mamy kampanie wyborcza, by¢ moze dlatego tez
pojawit sie. Ja uwazam, zZe tak naprawde jest to temat, ktory budzi duze kontrowersje, po pierwsze
dlatego, gdyz moze ranic osoby, ktére tak naprawde nie braty udziatu swiadomie w tych wszyst-
kich akcjach, po drugie za$ uwazam, ze opinie publiczng tak naprawde bardziej interesuje to Zycie
codzienne, to, co teraz jest wazne, czyli problem bezrobocia, problemy stuzby zdrowia, problemy,
ktore sq teraz aktualne//

PB: Ale sqdzi pan, ze teczki nalezy zostawic historykom?

58 Uzyto sformutowania ,jakby” dla zaznaczenia faktu, ze dziennikarz nie dziata spontanicz-
nie i z przekonania, ale stosuje r6zne strategie w ramach petnienia roli. Jego dziatan nie mozna
wiec uznaé za emanacje rzeczywistych pogladoéw, bo trzeba by przyjaé, ze zmienia je wielokrotnie
w trakcie jednego programu.
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PS: Ja uwazam witasnie. Ze teczki nalezy zostawic historykom i niech oni sprawujq sie wia-
$nie tymi kwestiami/ nad tym zawtadng, a dla ludzi naprawde wazne kwestie to sq kwestie, ktére
wymienitem. (20.01.2005; go$¢ — PS: Pawel Sochacki)

G: [...] przedstawie taki argument, ktéry jest bardzo istotny, ale wielokrotnie ignorowany:
nie mozna stawiac na réwni ludzi, ktérzy swiadomie wspétpracowali z SB, a ludzi, ktérzy byli do
tego zmuszani.

PB: Czyli podnosi pan te kwestie, Ze przy okazji wrzucania tych wszystkich teczek do jednego
worka i potem wysypania tych teczek, mozna bardzo wiele 0s6b skrzywdzic.

(20.01.2005; gos¢ — G: gos¢ z publicznosci)

KEF: [...] przed marszem Mtodziez Wszechpolska na konferencji prasowej radnych prawicy,
nie pamietam doktadnie, czy to byt LPR tylko czy razem z PiS-em - powiedziata, ze zorganizuje
kontrdemonstracje, w ktérej bedq braé udziat ich znajomi kibice i oni nie odpowiadajgq za za-
chowanie kibicéw. To bylo jasnym sygnaltem tego, ze oni dopuszczajq mozliwosé chuligariskich
wybrykéw.

PB: Czyli pan sugeruje, ze to tez bylo zorganizowane, tak?

KF: Tak, jak najbardziej. (9.12.2004; goscie — KF: Krzesimir Florek)

G: [...] uwazamy, ze réwniez ludzie, ktorzy majq inne poglady niz uczestnicy marszu réw-
nosci, czyli nie chcq promowaé homoseksualizmu, majg prawo do wyrazenia swoich poglgdéw na
ulicach Poznania.

KD: A homoseksualisci, rozumiem, tez majq prawo do wyrazania swoich pogladéw na uli-
cach w takich marszach i paradach? (9.12.2004; go$¢ — G: go$¢ z publiczno$ci)

G: My dwa tygodnie przed tym marszem juz powiedzieliSmy, Ze rozumiemy, Ze sq tacy ludzie,
ktorzy cierpig na chorobe zwang homoseksualizmem [poruszenie, pomruki], ale jako zachowanie,
ktore nie powinno byé przenoszone na polskie ulice, nie powinno sie tego promowac. |...]

KD: Dobra, rozumiem, zZe tego marszu nie powinno byé. Nie majq prawa do tego, zeby wyjs¢
na ulice i zamanifestowac to, Ze chcq takich postulatow, realizacji innych jeszcze i jeszcze.

WSz: Jesli przyjmiemy, bo tak na pewno byto, ze marsz byt tylko punktem kulminacyjnym
bardziej zorganizowanej akcji homoseksualistow, to z pewnoSciq nie musiat mie¢ miejsca.

(9.12.2004; goscie — G: go$¢ z publicznosci, WSz: Wawrzyn Szczepaniak)

JS: [...] dyskusja o/ dyskusja o Zyciu, o mozliwosci odbierania zZycia, to w Polsce byta juz
w latach 80. Ja/ tutaj wielu nie pamieta tych lat, ale ja jg prowadzitem wtedy, mialem takiego
adwersarza, uczonego kolege, ktéry wlasnie prébowat mi udowodnié/ i tak sobie dyskutowalismy,
ja szukatem argumentow, i to trwato, to nawet dtugo trwato. Ja szukatem argumentow za zZyciem,
on przeciw. Po drodze zauwazylem, Ze/ na szczescie, Ze to robi sie yyy takie sportowe zajecie, to
igrzyska, wiec same argumenty tutaj w takiej debacie/ no nie [wystarczajq.

PB: [Ale co, sadzi pan, ze dyskusja w Polsce o aborcji ma charakter powierzchowny?

(18.11.2004; gos¢ — JS: Jozef Statkiewicz)

Rozmoéwecy z publicznosci wyrazaja swoje stanowisko czesto w sposéb zbyt
zawily, rozwlekly i niejednoznaczny, jak na wymogi medialnego widowiska.
Dziennikarz, dazac do zogniskowania i zdynamizowania interakcji, podejmuje
strategie strukturalne sygnalizowane w warstwie metadyskursywnej (ale sqdzi
pan, ze [...]; czyli podnosi pan te kwestie, ze [...]; czyli sugeruje pan, ze [...]).
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W ten sposéb angazuje sie w budowanie struktury debaty poprzez streszczaja-
ce parafrazowanie, wycigganie wnioskéw z dtuzszych wypowiedzi rozméwcow.
Podsumowania majg by¢ zwiezle i tak ukierunkowaé odbiér tresci, aby tatwiej
byto zakwalifikowa¢ osobe do grupy proponentéw lub oponentow.

b) interwencja dziennikarza polegajaca na zwerbalizowaniu implikatury

G: [...] Mtodziez Wszechpolska na pét godziny przed rozpoczeciem marszu réwnosci zorga-
nizowata pikiete promujqcq tradycyjny model polskiej rodziny, poniewaz uwazaliSmy, ze ludzie
normalni réwniez musza mie¢ w tym dniu swobode i prawo do wygloszenia swoich pogladéw [po-
mruk niezadowolenia].

KD: Ludzie normalni - to znaczy, ci po drugiej stronie byli nienormalni.

G: Powiedzmy, ludzie, ktorzy/ ktérych poglady sq zgodne z takq wigkszq opiniq [sic!] spote-
czeristwa.

(9.12.2004; gos¢ - G: gos¢ z publicznoscei)

W ostatnim przyktadzie ujawniajq sie normy dyskursu publicznego, a mia-
nowicie konieczno$¢ powstrzymania sie od obrazania przeciwnika. Dziennikarz,
wyciagajac implikature (to znaczy, ci po drugiej stronie byli nienormalni), stawia
rozméwce w sytuacji zagrozenia twarzy. Rozmdéwca podejmuje strategie obrony
twarzy pozytywnej i wycofuje sie z identyfikacji swojej grupy jako ,ludzi nor-
malnych”.

B. Strategia polegajaca na dzialaniu niezgodnym z kierunkiem argu-
mentacji rozmoéwcy

W tej strategii dziennikarz przyjmuje maske polemiczng. Podwaza tezy roz-
moéwecey po to, aby sktoni¢ go do gtebszej refleksji: zastanowienia sie nad niesci-
sto$ciami, zweryfikowania uproszczen i stereotypow, wreszcie — do wziecia pod
uwage dodatkowych aspektéw lub innych perspektyw. Celem dziennikarza jest
krytyka merytoryczna, ktéra ma przyczynic¢ sie do wykrystalizowania pogladéw.
Dowodem na strategiczno$¢ dziatan jest przyjmowanie réznych masek w zalez-
nosci od dyskutanta®.

a) interwencja dziennikarza polegajaca na podaniu w watpliwo$¢ wy-
powiedzi rozméwcy

G: Ja chciatabym tu wréci¢ na chwileczke do pani wypowiedzi, poniewaz pani zadata
dos$¢ proste pytanie: ,Czy jest zgoda tutaj forum naszego na twierdzenie, Ze aborcja zagraza

% Interakcje takie dostarczaja cennych informacji na temat kompetencji uczestnika. Widz
moze wtedy oceni¢ umiejetnosci komunikacyjne rozméwcy, bo ten nie wygtasza przygotowanych
wezedniej wystapieni, lecz musi reagowac na zywo. Odbiorca medialny ma szanse zaobserwowac,
jak uczestnik reaguje na sprzeczne informacje, jak potrafi integrowa¢ niezgodne watki, aspekty,
przekonujaco uzasadni¢ swoje stanowisko.
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zyciu kobiety?” Oczywiscie na tak proste pytanie jest mozliwa tylko jedna prosta odpowiedz:
nie. [$miech] [...] Pytanie jest oczywiscie Zle postawione, bo na pewno jest szereg przypadkéw,
w ktorych aborcja zagraza Zyciu kobiety, podobnie jak moga by¢ przypadki, w ktérych operacja
wyrostka robaczkowego zagraza Zyciu pacjenta i szereg tego typu przypadkéw, i to jest/ cigza
moze byc tez tak, ze tak |powiem przypadkiem chorobowym, ktory zagraza zyciu. To jest Zle
postawione pytanie.

KD: [A ja mam do pani takie pytanie: czy sqdzi pani, Ze liczba depresji, a przede wszystkim
samobdjstw po operacjach wyrostka robaczkowego jest tak duza jak po zabiegach usunieciach
ciqzy? [oklaski]

G: Ja, niestety, absolutnie nie mam informacji statystycznych, poniewaz si¢ tym nie zajmuje,
wiec to pytanie nalezy//

KD: O 5,8% rosna po zabiegach aborcyjnych. (18.11.2004; gos$¢ — G: gos¢ z publiczno$ci)

Dziennikarz podaje w watpliwo$¢ trafno$¢ poréwnania operacji wyrostka
robaczkowego do usuniecia cigzy. Czyni to w spos6b ironiczny, co nie zostaje
jednak odczytane przez rozmdéwczynie, ktéra odbiera pytanie ironiczne w spo-
s6b dostowny (Ja, niestety, absolutnie nie mam informacji statystycznych, po-
niewaz sie tym nie zajmuje). Widownia odbiera jednak intencje dziennikarza
jako zakwestionowanie stanowiska, o czym $wiadcza (nagradzajace celny od-
wet) oklaski.

b) interwencja dziennikarza polegajaca na wprowadzeniu watkéw nie-
zgodnych z kierunkiem argumentacji rozmoéwcy

AC: Przede wszystkim [jeste$my wdzigczni generalowi Jaruzelskiemu| za uratowanie kraju
od destabilizacji i interwencji obcych sit. Dzieki wprowadzeniu stanu wojennego uratowano kraj
od wojny.

KD: A te wszystkie ofiary trudne dzisiaj do udokumentowania, za to wszystko, co wtasciwie
mozna nazwac zbrodniq stanu wojennego, za to tez panstwo chcieliby podziekowac?

(16.12.2004; gos¢ — AC: Andrzej Catkiewicz)

Dziennikarz do argumentu proponentéw (uratowanie kraju) dodaje wa-
tek niepasujacy do pozytywnej oceny generala (zbrodnie stanu wojennego).
Dziatania te mozna okresli¢ jako poszerzanie kontekstu o kolejne watki, ale
w tonacji kpiarsko-ironicznej. Forma pytania jest tu bardzo wazna, gdyz ma
na celu zaktywizowanie rozméwcy do wziecia pod uwage watkéw niezgodnych
z wlasnym postrzeganiem.

c) interwencja dziennikarza polegajaca na zmianie perspektywy opisu
zdarzen

G: Organizatorzy [prowokowali nas| poprzez promocje homoseksualizmu pod pojeciem tole-
rancji, ktérej tak naprawde tam nie byto.
KD: A czy prowokacja nie byto to. Ze organizujecie te pikiete pét godziny przed demonstracjq

drugiej strony?
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G: Nie, organizatorzy marszu domagali sie wrecz, zebySmy zorganizowali kontrmanife-

stacje [...].
(9.12.2004; gos¢ - G: gos¢ z publicznosci)

Dziennikarz przyjmuje w tym fragmencie perspektywe strony przeciwnej po
to, aby zaktywizowa¢ rozméwce, sktoni¢ do wnikliwszej argumentacji.

6.2.4.3. Dzialania korygujace zachowanie rozméwcéw

W grupie tej znalazly si¢ interwencje dziennikarza, ktére sg reakcja na za-
chowania rozméwcédw $wiadczace o wyjsciu z roli proponenta lub oponenta.
Dziennikarz negatywnie reaguje, kiedy uczestnicy chcg kierowa¢ debata, zmie-
nia¢ temat, realizowa¢ swoje cele, np. wizerunkowe.

A. Strategia polegajaca na odrzuceniu, pominieciu niefunkcjonalnego
zachowania rozmoéwcy

AC: [...] mysmy spodziewali sie, ze to dzisiejsze spotkanie, w przeciwieristwie do wielu innych
spotkari, w tym takze stynnego spotkania przed domem generata/ tam sie nauczytem bardzo wielu
nowych stéw na ka, ha, pe i tak dalej [...]. Wiec jesli ta nasza dzisiejsza debata bedzie przebiegata
tak, jak przebiegata debata w nocy z 12 na 13 grudnia, to mysle, Ze nasz czas jest po prostu stra-
cony. Proponuje wobec tego, ZebysSmy zaczeli rozmawiac spokojnie, sensownie, w sposéb [wywazony.

KD: [Dobrze. Jesli pan pozwoli, to przebieg tej debaty bedziemy jednak prébowali moderowaé
wspdlnie z redaktorem Baronem.

(16.12.2004; gos¢ — AC: Andrzej Catkiewicz)

Rozmoéwca wychodzi z roli proponenta i wchodzi w zakres kompetencji
dziennikarza. Prébuje ingerowa¢ w organizacje debaty. Dziennikarz reaguje ka-
tegorycznym upomnieniem.

TK: [...] Jezeli kto$ uprawia prostytucje, to jest tak jak gdyby chory na duszy i moze zasta-
néwmy sie, jak leczyc/ jak leczy¢ ludzi, ktérzy sq chorzy na prostytucje. co zrobié, Zeby oni mogli
powréci¢ do normalnego Zycia, a//

PB: No dobrze, ale tak jak powiedziat na poczatku Kamil, ta prostytucja w Polsce jest, co
z niq zrobic?

(13.01.2005; gos¢ — TK: Tomasz Kot)

Rozmoéwca wchodzi w kompetencje dziennikarza i proponuje zmiane prze-
biegu linii tematycznej. Dziennikarz odrzuca proponowany temat jako nieade-
kwatny do sytuacji (ta prostytucja w Polsce jest) i powtarza pierwotne pytanie.

KD: Potrafiq paristwo sobie w takim razie wyttumaczy¢, dlaczego to radio jest tak stuchane,
jest tak referencyjne? [...]|

TJ: Mnie si¢ wydaje, zZe to bierze sie z wychowania katolickiego. To znaczy z wychowania wta-
Sciwie juz od przedszkola, ktére uczy, ze innowierca to jest ktos, kogo trzeba nawracad, czyli ktos//

MG: Ale pan senator Gowin tez jest katolikiem i nie stucha Radia Maryja. To nie chodzi o to.
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KD: To o co chodzi?
TJ: Ale chodzi mi o to, Ze po prostu dziecko juz od matego, od przedszkola jest nauczone, ze
ktos, kto nie jest katolikiem, jest kims gorszym.
KD: O co chodzi w takim razie?
(11.01.2006; goscie - MG: Maciej Gdula, TJ: Teresa Jakubowska)

Wyjscie z roli oponenta polega na tym, ze rozmoéwca rozszerza plaszczy-
zng¢ oponowania na te obszary, ktére nie byly tematem debaty. Dziennikarz pyta
o Radio Maryja, a rozméwczyni dwukrotnie podejmuje krytyke Koéciota kato-
lickiego. Reakcja dziennikarza swiadczy o niewtaczeniu wypowiedzi w strukture
debaty, pominieciu jej jako nierelewantnej dla dyskus;ji®® (§wiadczy o tym pona-
wianie pytan, jak gdyby odpowiedZ w ogéle nie padta).

KD: O co chodzi w takim razie?

MG: Nie, ja mysle ze Radio Maryja odgrywa bardzo waznq role w organizacji protestu.
W tym, ze ludzie dzieki Radiu Maryja maja poczucie godnosci, majq poczucie tego, Ze ktos mowi
ich gtosem, kto§ moéwi o ich problemach, ktos wypowiada ich doswiadczenie. To jest bardzo
wazne doswiadczenie. Ja w tym sensie sympatyzuje najbardziej sposréd gosci ze Stanistawem
Michalkiewiczem, ktéry mowi ze Kosciol, ten toruriski, poszukuje instrumentéw w polityce, zeby
przywrocic pewnym kategoriom ludzi, ktérych sie okresla tak pogardliwie ,,moherowymi beretami”
poczucie godnosci. To jest wazne. Ale to trzeba rozdzielic, taki stuszny ludowy gniew, taki stuszny
antyestablishmentowy odcien tego radia trzeba rozdzieli¢ od, po prostu, niestusznych pogladoéw.
Znaczy, jezeli/ tam rzeczywiscie wystepujq//

KD: Poglady sa rézne, no. [gest objecia obiema rekami duzej przestrzeni|

MG: Nie, nie, to nie sq rézne po prostu poglady. To jest nienawis¢ rzeczywiscie wobec Zydéw,
to jest spiskowa teoria/ taka wizja rzeczywistoci, to jest niecheé wobec gejow. To nie sq takie po
prostu poglady, takie sie ma. Nie.

Rozmoéweca, ktory jest po stronie oponentdw, cze$ciowo przyznaje jednak
racje proponentom. Stanowi to rozchwianie wyraznego podziatu na oponen-
tow i proponentow. W dalszej cze$ci niefortunnie uzywa sformutowania ,nie-
stuszne poglady”®!, co natychmiast budzi sprzeciw dziennikarza (Poglgdy sq
rézne). Odbiera on bowiem to okreslenie jako probe ograniczenia wolnos$ci

debaty.

0 Wypowiedz ta zostanie wtaczona w dalszej dyskusji, ale nie jako réwnoprawne stano-
wisko, lecz instrumentalnie, jako przejaw niecheci do Kosciota lub skutek dziatalnosci Radia
Maryja. Jest to wlaczenie nie podmiotowe, ale przedmiotowe, r6zni sie¢ uktadem interakcyjnym,
nie rozmawia si¢ z dang osoba, nie polemizuje z nia, lecz rozmawia si¢ o niej, tak jakby nie byta
petnoprawnym dyskutantem.

61 Propagowanie nienawisci, niecheci wobec grup mniejszosciowych ze wzgledu na spo-
teczng szkodliwo$¢ tre$ci nie nazwiemy ,,pogladami”, lecz opatrzymy mocniejszym okresleniem,
a mianowicie mowa nienawisci. Pojecie to szeroko omawia Grazyna Zarzycka w pracy na temat
dyskursu prasowego o cudzoziemcach. Powotujac sie na Sergiusza Kowalskiego i Magdalene Tulli
(Kowalski, Tulli 2003), okresla mowe nienawisci jako mowe adresowana do zbiorowosci, a nie
jednostek, ze wzgledu na rase, pochodzenie etniczne, narodowos¢, pte¢, tozsamosc¢ ptciowa, wiek,
$wiatopoglad religijny (Zarzycka 2006: 268-270).
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EM: Uwazam, ze my |[...] w ogéle jesteSmy w takiej sytuacji, Ze kto$ chce nas wyrzucié, ze
my im co$ sypiemy, oni nam i tak dalej. Sprawa zasadza si¢ glebiej, poniewaz brak przestrzegania
prawa, brak parnistwa polskiego, powoduje to, Ze réwiesnicy z mojego rocznika mogq sobie spokojnie
przychodzi¢ do telewizji i na oczach catego spektrum polskiego dewastowaé umysty tej mtodziezy
i dla mnie to jest tragiczniejsze niz tam jakies kalafiory fruwajqce.

KD: No tak. ale mtodziez uczy sie historii takze stuchajqc jednej i drugiej strony.

(16.12.2004; gos$¢ — EM: Edward Mizikowski)

Rozmoéweca delegitymizuje debate, poniewaz wygtaszanie opinii przez pro-
ponentéw nazywa dewastowaniem umystéw mtodziezy. Mozna to uznac za wyj-
Scie z roli oponenta, za dezawuowanie dyskusji w ogdle, co spotyka sie z prote-
stem dziennikarza. Jak wynika z analizy przyktadéw, dziennikarz zaweza zakres
akceptowanych dziatan komunikacyjnych proponentéw i oponentéw, o czym
$wiadcza jego negatywne reakcje na proby wyjscia poza narzucony, a oczeki-
wany schemat. Prowadzacy nie pozwala na zmiane ujecia tematu, zbyt szerokie
oponowanie, podwazanie istnienia réznicy lub sensu debaty.

B. Strategia polegajgca na ironicznym skomentowaniu niefunkcjonal-
nego zachowania

PB: Prosze bardzo.

GS: Szanowni paiistwo, oczywiscie Samoobrona stoi na stanowisku, ze nalezy zrobi¢ wszyst-
ko, aby demokracja zwyciezyta na Ukrainie, to po pierwsze. My juz miesiqc temu daliSmy ku temu
sygnat. Wowczas Andrzej Lepper, bedac goSciem Kijowskiej Wyzszej Uczelni, na ktérej otrzymat
doktorat honoris causa [$miech widowni] odwiedzit réwniez// [oklaski widowni, gwar, rozbawie-
nie] Ale szanowni paristwo, ja naprawde/ troszeczke kultury. Apeluje o kulture. a szczegdlnie do
kolegéw z Platformy Obywatelskiej//

PB: Dobrze, [prosimy/ do czego zmierzam//

GS: [Do czego zmierzam. Do tego zmierzam, ze wowczas Andrzej Lepper odwiedzit glodujq-

cych, strajkujqcych dziennikarzy z telewizji, z kanatu pigtego. Tu sq wtasnie zdjecia, kiedy ich wspie-
rat i tak dalej. I szkoda, Ze wtasnie politycy Platformy Obywatelskiej wéwczas, jeszcze przed pierw-
szq turq wyboréw, nie pojechali na Ukraine i nie naswietlali tego problemu, bo tu si¢ okazuje, ze//

G: Ale Andrzej Lepper byt tez na Biatorusi. [§miech widowni]

GS: -i jeszcze na koniec powiem jedno: szkoda ze wéwczas, tego faktu/ Ze tym tropem nie
poszli inni politycy. [Szkoda, Ze tego faktu nie ujawnita telewizja.

KD: [Dobrze, ale moze sprébujmy wréci¢ do tego, co sie dzieje na Ukrainie. Zostawmy szlak
wedréwek pana przewodniczqcego na razie. [§miech widowni]

(25.11.2004; goscie — G: gos¢ z publicznosci, GS: Grzegorz Skwierczynski)

Rozmoéweca narusza kilka standardéw zachowania: podaje stanowisko na
tyle ogélne, ze moze by¢ przypisane i proponentom, i oponentom (nalezy zrobi¢
wszystko, aby demokracja zwyciezyta na Ukrainie), zamiast uwyrazniac réznice
stanowisk, eksponuje r6znice polityczne (Samoobrona a Platforma Obywatelska),
wchodzi w kompetencje dziennikarza i strofuje publiczno$é¢, wreszcie - realizuje
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cel wizerunkowy, uprawia marketing polityczny®?. Jego strategia zostaje rozpo-
znana przez dziennikarza oraz publiczno$¢. Jeden z dziennikarzy stara sie bez-
skutecznie ukierunkowa¢ rozméwce, natomiast drugi zagospodarowuje w inny
sposob to wystapienie. Wiacza cata wypowiedz do struktury debaty jako element
peryferyjny, modut ludyczny. Swiadczy o tym sygnat wyjécia z dygresji (wréémy
do tego, co sie dzieje na Ukrainie), dowcipny komentarz kwalifikujacy wypo-
wiedz polityka pod wzgledem generycznym jako opis ,szlaku wedréwek” oraz
reakcja publiczno$ci (§miech, oklaski).

Publicznos¢ zaproszona do studia ma, zgodnie z koncepcja nadawcy me-
dialnego, reprezentowac obywateli zainteresowanych kwestiami publicznymi.
Dziennikarze stosujq strategie w zakresie budowania struktury interakeji, kto-
rych celem jest ukonstytuowanie grup proponentéw i oponentow, gdyz wlasnie
te role sa kluczowe dla nadania sytuacji w studiu gatunkowych cech debaty.
Zebranie i podsumowanie dziatann prowadzacego o charakterze strategicznym
z perspektywy budowy struktury interakcji zawiera rys. 12.

6.3. Segment z udzialem gosci

Segment z udziatem gosci jest obligatoryjnym elementem $rodkowej czesci
»Debaty”. Jego wprowadzenie jest uwarunkowane celami medialnego komuni-
kowania publicznego i politycznego w nieco innym wymiarze, niz to miato miej-
sce w segmencie z publiczno$cig (por. punkt 6.3.1). Tozsamo$¢ segmentu jest
konstytuowana przez sygnaty wyodrebnienia (por. punkt 6.3.3) oraz inny status
uczestnikow w poréwnaniu ze statusem publicznoéci, co wigze sie rowniez ze
zmiang organizacji programu.

Zaréwno dobor gosci, jak i sposob prowadzenia interakeji wskazujg na funk-
cje omawianej cze$ci w strukturze cato$ci programu. Jest nig rozwiniecie tematu
z wykorzystaniem wiedzy specjalistycznej, eksperckiej, z uwzglednieniem uwa-
runkowan ekonomicznych, politycznych, mi¢dzynarodowych. Segment z udzia-
tem gosci ma stanowié przeciwwage dla segmentu z publicznoscia, w ktorym
dominuje racjonalno$¢ potoczna i upraszczajace, dwudzielne ujecie tematu.

6.3.1. Gatunkowe i dyskursywne uwarunkowania wprowadzenia
segmentu z udzialem gosci

Zamyst organizacyjny nadawcy medialnego, ktéry znajduje odzwierciedle-
nie w dziataniach inicjowanych przez prowadzacego, a zatem réwniez w struktu-
rze interakcji, jest zalezny przede wszystkim od uwarunkowan pragmatycznych.

62 Marketing polityczny to zespot metod, technik i praktyk, ktérych celem jest oddanie gtosu
wyborcow na kandydata lub partie polityczng. Nasila sie proces personalizacji polityki, to znaczy
ograniczenia roli partii i ich programéw na rzecz jej lideréw (por. Dobek-Ostrowska 2006: 301).
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Cele komunikowania publicznego, w tym politycznego i cele medi6éw determinu-
ja ksztatt gatunkowy, tematyke programéw oraz wpltywaja na rozwoj linii tema-
tycznej. Z kolei uwarunkowania spoteczne, decydujgce o réznicy zdan i niezgod-
nosci interesow, znajduja odzwierciedlenie w agonistycznym typie interakcji®.
Od poziomu rozméwcod/w i umiejetnosci negocjacyjnych prowadzacego zalezy to,
czy interakcja przybierze ksztalt kooperacyjny czy rywalizacyjny®*.

Inicjowanie debaty publicznej stanowi wazny cel mediow. W zatozeniach
(idealnego) modelu demokracji liberalnej spoteczenstwo wyraza swoja wole
w wyborach powszechnych, w wyniku ktérych powierza swoim przedstawicielom
kierowanie organami wladzy panstwowej i samorzgdowej. Prawidtowe funkcjono-
wanie demokracji jest uzaleznione m.in. od realizacji dwoch warunkéw: uczest-
nictwa obywateli w zyciu publicznym i racjonalnego wyboru (Mrozowski 2001:
124). Media masowe powinny zapewni¢ obywatelom (jako jednostkom oraz jako
cztonkom zwigzkow i stowarzyszen) aktywny udziat w sprawach publicznych. Po
to, aby ten udziat byl oparty na racjonalnych przestankach, a nie np. jedynie na
emocjach, potrzebna jest wiedza na temat zasad ustrojowych, kwestii publicznych
itd. O ile segment z udziatem publicznosci ma da¢ wyobrazenie na temat tzw.
opinii publicznej (czyli nawet naiwnych, emocjonalnych przekonan przecietnych
obywateli na dana sprawe), o tyle segment z udziatem gosci ma za zadanie posze-
rzenie wiedzy i ksztattowanie kompetencji uczestnikéw zycia spotecznego.

Zarysowane powyzej zatozenia modelu demokracji stanowia istotny element
sytuacji komunikacyjnej prowokowanych w programie interakcji. Sa podstawa
kontraktu o charakterze instytucjonalnym, ktéry determinuje relacje pomigdzy
podmiotami komunikacji®® (zar6wno w makro-, jak i mikrosytuacji). Rodzaj tych
relacji jest zwigzany z obszarem aktywno$ci spotecznej (medialny dyskurs pu-
bliczny i polityczny) oraz kategorig podmiotowa uczestnikow (dyskurs eksper-
tow, dyskurs politykéw).

W segmencie z udziatem go$ci wystepuje wiecej niz dwu rozméwcow (for-
ma polilogowa: dziennikarz + goscie). Dziennikarz ksztattuje interakcje wedtug

% Bozena Witosz, omawiajac strukture illokucyjna wypowiedzi jako wyznacznika gatun-
kowego, wskazuje na kryterium zbieznosci badz rozbieznosci celéw nadawcy i odbiorcy. Jest ono
podstawa wyodrebnienia gatunk6éw agonistycznych (takich jak negocjacje, spér, ki6tnia, dyskusja,
polemika, awantura, sprzeczka) oraz gatunk6w o nastawieniu empatycznym (rozmowa, plotkowa-
nie, flirt, pogaduszki) (Witosz 2005: 171).

64 Kompromis jest celem dyskusji kooperacyjnej, w ktérej rozméwey daza do porozumie-
nia, uzgodnienia stanowisk, podjecia decyzji (Kita 1998: 176). W momencie, kiedy nadrzednym
celem rozméwcodw staje sie nie dojscie do prawdy, ale zwyciestwo za wszelka ceng, pokonanie
przeciwnika, dyskusja przyjmuje charakter rywalizacyjny (Lachowiecki 1997: 4).

% Pojecie kontraktu jest istotnym elementem definicji dyskursu w tzw. szkole francuskiej:
»Dyskurs jest zinstytucjonalizowany. A to oznacza, ze jego analiza nie moze by¢ utozsamiana
z badaniem kazdej dowolnej wypowiedzi - dla niej samej, lecz wylacznie takiej, ktora powstaje
w sytuacji i w relacji podmiotéw zwanej kontraktem. Kontrakt ma charakter spoteczno-jezykowy,
a wigc wyznacza partnerom role, miejsca dyskursywne” (Grzmil-Tylutki 2007: 22).
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podstawowego wzorca debaty, o czym $wiadcza jego zabiegi zmierzajace do dys-
cyplinowania rozméwcow, zachowania odpowiednich wymogéw formalnych®®.
W zaleznosci od roli spotecznej uczestnikéw przyjmuje ona wariant debaty eks-
perckiej i/lub salonu politycznego (por. Uszynski 2004: 131). Nalezy bowiem
zauwazy¢, ze rola spoteczna uczestnika (zwlaszcza jego wiedza i cele komuni-
kacyjne) determinuje rodzaj uczestnictwa w programie (szerzej na ten temat
w punkcie 6.3.2).

Debata nie jest jedynym wzorcem gatunkowym, ktérego realizacje moz-
na odnalezé w segmencie z udziatem gosci. Ewa Szkudlarek-Smiechowicz,
ktora badata publicystyke polityczng oparta na formach dialogowych w bez-
posredniej komunikacji na poziomie mikrosytuacji, dostrzega w niej trzy do-
minujace gatunki tekstu: wywiad, dyskusje i debate (Szkudlarek-Smiechowicz
2010: 49). Badaczka stwierdza, ze w obrebie medialnych realizacji teksto-
wych mamy do czynienia z kontaminacja wzorcow gatunkowych: ,,publiczne
(medialne) dyskusje o tematyce spoteczno-politycznej mogg by¢ bardziej lub
mniej uporzadkowane i sformalizowane, wykazujac podobienstwo do debaty
jako gatunku tekstowego o wysokim stopniu formalizacji lub do rozmowy pu-
blicznej (rozmowa — dyskusja < debata)” (Szkudlarek-Smiechowicz 2010:
56). Ustalenia te znajduja potwierdzenie w analizowanym materiale. W seg-
mencie z udzialem gosci zdarza sie, ze dziennikarz oprdcz roli moderatora
przyjmuje maske polemiczng, a rozméwcy, pomijajgc prowadzacego, nawigzu-
ja interakcje miedzy sobg. Mamy wéwczas do czynienia z bardziej dynamicznag
dyskusjg. Z kolei kiedy dochodzi do zatarcia réznicy miedzy stanowiskami,
dygresyjnosci, wielotorowosci rozwoju linii tematycznej - interakcja zaczyna
przypominac¢ rozmowe publiczna.

6.3.2. Charakterystyka gosci jako grupy uczestnikow (status
rozméwcéw: ekspert, polityk)

Odmienno$¢ segmentu z udziatem gosci jest zwigzana z koncepcja orga-
nizacyjng nadawcy medialnego, polegajaca na zestawieniu opinii publicznosci
(segment z jej udziatem) ze stanowiskiem oséb publicznych o szerszym zakresie
wiedzy. Istotna jest tu zatem rola spoteczna gos$cia, ktéra determinuje rodzaj
jego uczestnictwa w programie pod wzgledem przekazywanych tresci oraz re-
alizowanych celéw. Nie bez znaczenia jest ranga i liczba gosci®’, co ma wptyw

6 Dziennikarz wyznacza kolejnos$¢ zabierania glosu, wskazuje rozméwcédw, dyscyplinuje
ich, jesli chodzi o dtugosc¢ i tres¢ wystapien. W wigkszosci interakcji przyjmuje role arbitra, sta-
rajac sie zachowaé dystans. Te zachowania i dziatania organizacyjne prowadzone sa jednak ze
zmienng skutecznoscia.

57 Goscie, w odréznieniu od reprezentantéw publiczno$ci, ktérzy moga pozosta¢ anonimo-
wi, wystepuja wylacznie jako osoby przedstawiane widzom w trakcie programu. Przedstawiciele



287

na dziatania dziennikarza. W omawianej grupie pojawiaja sie pracownicy insty-
tucji panstwowych, dziatacze spoleczni, politycy, naukowcy, osoby duchowne,
prawnicy, dziennikarze.

Nadawca medialny zaprojektowat w programie okreslone role komunika-
cyjne dla réznych kategorii gosci (co nie zawsze jest wypelniane w rzeczywistych
zachowaniach). Ze wzgledu na sytuacje komunikacyjna przyjeto, ze istotnym
kryterium identyfikacji rél gosci jest ich zaangazowanie w polityczna rywalizacje.
Kryterium to pozwala uzna¢ role eksperta za jakosciowo r6zng od roli polityka.
Na podstawie celéw dziatalnosci pozajezykowej zaklada sie, ze politycy wykorzy-
stujq instrumentalnie problemy spoteczne do kreowania wizerunku, formutowa-
nia oferty politycznej oraz dyskredytacji opozycji. Prze§wiadczenie to jest wpisa-
ne trwale w dyskurs polityczny. Jesli czynny polityk chce przekona¢ odbiorcow,
ze w danym momencie nie podejmuje rywalizacji, to musi taka presupozycje
dyskursywna odwota¢ wprost (jak w ponizszym przyktadzie).

SN: [...] No, proces stuzy temu, zeby ukarac przestepce. [...] Ale koncentrujemy sie na kopalni
»Wujek”. No, mnie nie satysfakcjonuje ta argumentacja, dlatego, Ze ja mam prawo oczekiwaé, ze to
bedzie wszystko szybciej. Dla mnie wymiar sprawiedliwo$ci III Rzeczpospolitej jest chyba jednym
z najstabszych i to bez wzgledu na to. jaka partia. To zeby byto jasne. Ja pod tym wzgledem nie
widze. niestety, wiekszych réznic. Wszystkie chyba partie mialy juz swojego ministra sprawiedli-
wosci, prawie wszystkie, ktore byly w parlamencie. Ja wiekszych réznic, niestety, nie dostrzegtem.

(16.12.2004; gos¢ — SN: Stefan Niesiotowski)

Rozmoéwca wyglasza negatywng opinie na temat wymiaru sprawiedliwosci.
W ustach polityka jest ona odbierana prymarnie (nawet bez wyraznych sygna-
16w) jako zarzut wobec konkurencji politycznej. Stad wyrazne wskazanie, do
kogo opinia sie odnosi (bez wzgledu na to, jaka partia. To Zeby byto jasne).
Zachowanie takie nie jest typowe dla politykow, ktorzy najczesciej nie maja skru-
putéw przed rozciaganiem pola rywalizacji politycznej na kwestie spoteczne.
W ponizszym przykladzie takim tematem jest zwalczanie zjawiska narkomanii.
Przedstawiciel jednej z partii formuluje negatywng ocene ustawy o karaniu za
posiadanie nawet najmniejszej ilo§ci narkotyku. Polityk z partii konkurencyjnej,
ktéra te ustawe uchwalata, odbiera to jako zarzut, a nastepnie sam podejmuje
atak w ramach rywalizacyjnej strategii odwetu.

styczne. |...] to jest typowe spychanie Smieci pod dywan.

publicznosci sg przede wszystkim przypisani do grup proponentéw i oponentéw, co widz rozpo-
znaje m.in. po miejscu zajmowanym przez nich w studiu. Tylko niektérzy z nich sg przedstawiani
widzom z imienia i nazwiska (te informacje podawane sg na pasku). W przypadku gosci infor-
macje o imieniu i nazwisku sg podawane obligatoryjnie. Liczba gosci wynosi $rednio od 4 do 6
0s6b. Siedza oni za stolem w pétkolu, przodem do publicznosci. Dziennikarz przemieszcza si¢ po
studiu, zblizajac sie do publicznosci badz gosci.
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TC: [...] Jezeli ja tu stucham takich argumentéw/ i pan poset w tej chwili w sposéb wierutny/
Zresztq, panie posle, absolutnie nie jest tak, ze ta ustawa i penalizacja byta wprowadzona po to,
zeby typowego, nieszczesnego narkomana na rok do wiezienia zmykac.

PG: Panie posle, ale//

TC: -ale niech pan nie przerywa!

PG: Ale ja nie przerywam, tylko powiem, ze dobrymi checiami jest piekto wybrukowane.

(10.02.2005; goscie - PG: Piotr Gadzinowski, TC: Tadeusz Cymanski)

Polityk wykorzystuje dyskusje o ustawie do dyskredytacji poznawczej i za-
wodowej przeciwnikow. Stosuje w tym celu pogardliwg kategoryzacje ich posta-
wy mentalnej (myslenie magiczno-zamordystyczne). Oskarza przeciwnika réw-
niez o nieprofesjonalne i nieuczciwe dziatanie (spychanie smieci pod dywan).

TC: [...] Dobrze, ja mam jedno pytanie, jezeli méwimy o leczeniu, to _moze pan poset
Gadzinowski sie pochwali w tak dramatycznej sytuacji, ile zostaty zwiekszone §rodki na leczenie
narkomanii w Polsce. MoZe pan powie.

PG: Dlaczego//

TC: Niech pan si¢ nie w/ cina! Prosze¢ powiedziec. Niech pan sie pochwali, bo to jest dopiero
sytuacja//

JS: Co roku sq zmniejszane.

TC: My tu méwimy: ,Nie do wiezien, tylko na leczenie”. Na jakie leczenie? [Dlatego niech
pan powie.

PG: [Panie posle Tadeuszu, jestesmy w Sejmie od dwdch kadencji i prosze nie uzywac takich
argumentow.

TC: Niewygodne zapytanko. Niewygodne, prawda, prawda? [oklaski]

PG: Nie, nie, nie. Prosze bardzo, wspélnie przegtosujmy!

(10.02.2005; goscie — JS: Janusz Sierostawski, PG: Piotr Gadzinowski, TC: Tadeusz Cymarnski)

Zaatakowany polityk dostosowuje swoja strategie do strategii przeciwnika
i realizuje dyskredytacje, ktéra polega na podsunieciu sugestii, ze przeciwnik
jest odpowiedzialny za zmniejszanie $rodkéw na realizacje omawianych wta-
$nie celow spotecznych i w dodatku chce to ukry¢ (niewygodne zapytanko).
Dyskredytacja jest realizowana poprzez technike insynuacji, czyli przypisywania
komu$ motywdw, intencji, czynéw, niemajacych odzwierciedlenia w rzeczywi-
sto$ci (Karwat 2006b: 149). Nieadekwatna kreacja tta pozajezykowego, a wiec
i ufundowana na niej insynuacja, zostaje ujawniona w strategii metadyskursyw-
nej (prosze nie uzywacé takich argumentéw).

Przyjmowanie postaw rywalizacyjnych przez politykéw oznacza podejmo-
wanie dziatan (taktyki dyskredytacji, prowokacji), ktore zmierzaja do realizacji
celow partykularnych (wykreowanie wtasnego wizerunku, podwazenie wiary-
godnosci przeciwnika). Dziatania takie sa odbierane przez prowadzacego jako
niesprzyjajace realizacji publicznych celéw debaty. Tak wiec pomimo tego,
ze kiotnie medialne sg widowiskowe i budza zywa reakcje publicznosci (np.
$miech, oklaski), dziennikarz poczuwa sie do zaznaczenia ich ludycznego, nie-
merytorycznego charakteru.
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KD: Panie poSle, bo panu wytqcze mikrofon i bedziemy mieli powtérke z Sejmu, a to jest roz-
mowa, jak mi si¢ zdaje, na powazny temat, za ktérym |kryjq sie ludzkie tragedie.

PR: [Wtasnie o to chodzi, dramat ludzki.

KD: Wolatbym, zeby nie zmieniata si¢ w cyrk. I wtasnie o to wszystkich paristwa prosze. Pani
Jolanto, pani koriczy swojq wypowiedz.

(10.02.2005; gos¢ — PR: Pawet Rosiak)

KD: Prosze parstwa, dobra tradycja tej debaty jest to, Ze o polityce méwi sie tu jak najmniej,
wiec gdybym maégt prosi¢ pania poset o powstrzymanie emocji i uwag kierowanych pod adresem
innych uczestnikéw tego programu, a pana Krzysztofa o zakoriczenie tego wqtku, to bede bardzo
wdzieczny. (13.01.2005)

Politycy stanowia kategorie gosci rézng pod wzgledem celow i strategii ko-
munikacyjnych od pozostalych uczestnikéw. Rodzaj ich uwiktania w dziatal-
no$¢ pozajezykowa determinuje sposéb zachowania pod wzgledem kreacji tla
pozajezykowego i budowania interakcji. Determinanty te sa wpisane w dyskurs
polityczny, stanowiag podstawe oczekiwan zwigzanych z rolg polityka i ukierun-
kowuja odbiér jego dziatann komunikacyjnych.

Druga grupe gosci (niepolitykow) tworza specjali$ci réznych dziedzin,
uczestnicy zycia publicznego, ktérzy peitnia role ekspertéw. Ich zadaniem jest
poszerzanie wiedzy na omawiany temat, naswietlanie go z réznych perspektyw.
Typowym ekspertem jest naukowiec, ale moze nim by¢ réwniez osoba petnigca
funkcje publiczne, np. pracownik instytucji publicznej, prawnik, osoba duchow-
na, wreszcie dziennikarz jako go$¢®®. Cecha charakterystyczng szeroko rozumia-
nej kategorii ekspertow jest wyzszy poziom wiedzy, wieksze doswiadczenie, co
odroéznia ich od publicznosci (oraz dodatkowo niezaangazowanie w rywalizacje
polityczna, co odréznia ich od politykow®).

Rola eksperta nie jest w sposéb konieczny zwiazana z opowiedzeniem sie po
ktorej$ ze stron (proponentéw lub oponentéw). Czesto ekspert zwraca uwage na
wieksza ztozonos¢ problemu, konieczno$¢ znalezienia zupelnie innych rozwigzan
niz te, ktore przedstawiono uprzednio. Niechetnie odnosi sie do spekulacji, ktore
nie sa poparte badaniami naukowymi, weryfikuje kreowanie tta pozajezykowego
w celach perswazyjnych. Autorytet eksperta wynikajacy z jego wiedzy, kompeten-
cji zawodowych, do$wiadczenia sprawia, ze dziennikarz przyjmuje wobec niego
postawe reprezentanta opinii publicznej o nizszych kompetencjach. Dos¢ typowq
sekwencje wymian dziennikarz + ekspert obrazuje ponizszy przyklad.

KD: Jesli pan pozwoli/ tqczymy sie z Zielong Gérq. Tam jest profesor Izdebski. Pan badat
zjawisko prostytucji w Polsce, zajmowat si¢ pan takimi badaniami. Prosze powiedzieé, jak duzy

%8 Zaproszony dziennikarz moze by¢ komentatorem zdarzer zycia publicznego i jesli
zachowuje obiektywizm, to w tym zakresie mozna go zaliczy¢ do szerokiej kategorii ekspertow.

%9 Niezaangazowanie ekspertow w rywalizacje polityczna jest zalozeniem, idealnym mode-
lem, ktéry nie zawsze znajduje odzwierciedlenie w rozktadzie sit.



290

jJest ten rynek prostytucji? Ile 0s6b w nim pracuje, ilu mezczyzn, albo ile kobiet takze korzysta
z ustug prostytutek?
ZI: Bardzo trudno jest jednoznacznie oszacowad/ jednoznacznie, jaki jest rynek prostytucji
w Polsce, ale z réznych Zrédet mozemy powiedzied, Ze jest — jedne Zrédta podaja, Ze 0séb prostytu-
ujqcych sie jest okoto dziesigciu tysiecy, inne Zrodta méwiq réwniez, zZe tych kobiet prostytuujqcych
sie, i Polek, i cudzoziemek, moze by¢ nawet ponad 15 tysiecy.
(13.01.2005; gos¢ — ZI: Zbigniew Izdebski)

Dziennikarz zapowiada go$cia z uzasadnieniem jego uczestnictwa w pro-
gramie oraz podejmuje strategie informacyjno-weryfikacyjng w celu uzyskania
wiedzy majacej pomoéc w rozwiazaniu problemu. Ekspert przyjmuje postawe ko-
operacyjng i w typowy dla swojej roli asekuracyjny sposéb udziela wyjasnienia:
zastrzega niepewno$¢ danych, podaje badania z dwu réznych Zrodet.

KD: Panie profesorze, czy Polacy uwazajq, ze kontakty z prostytutkami/ za co$ niemoralnego?

Z1: Polacy coraz liberalniej podchodzq do korzystania z ustug zwigzanych z seksbiznesem
i obserwujemy takze, Ze w ostatnich latach w Polsce wzrasta liczba 0sob korzystajgcych z pro-
stytutek. Z badan wynika, ze w ostatnim okresie w Polsce korzysta ponad 12 procent mezczyzn
z ustug prostytutek.

KD: A czy w takim razie jest jakas sugestia ze strony, czy ptynie jaki§ wniosek z pariskich
badari, sugestia co do tego, jak rozwigzywac w Polsce problem prostytucji: legalizowaé czy wrecz
przeciwnie?

Z1: Pytalismy réwniez Polakéw w badaniach ogélnopolskich na prébie reprezentatywnej, jaki
jest stosunek do legalizacji agencji towarzyskich, majac swiadomosé, ze wtasnie tam takze Swiad-
czone sq przeciez ustugi seksualne. Ponad 74 procent mezczyzn i ponad 50 procent kobiet w Polsce
opowiada sie za tym, aby zalegalizowaé dziatalno$¢ agencji towarzyskich, i w poréwnaniu z kilko-
ma laty wczesniej prowadzonym badaniem, widzimy, Ze wzrasta przyzwolenie spoteczne w Polsce
na legalizacje agencji towarzyskich. |[...]

KD: A pan, panie profesorze, jest zdania, Ze nalezatoby egzekwowac ten obowiqzujqcy
w Polsce system prawny czy go zmieniac?

ZI: Ja mysle, ze zdecydowanie korzystniej bytoby, gdybySmy poszli w kierunku legalizacji
dziatan agencji towarzyskich [...].

Dziennikarz nie podwaza sadéw wyglaszanych przez eksperta, przechodzi
do strategii aksjologiczno-emotywnej (ocena moralna zjawiska), a w nastepnych
pytaniach - do strategii behawioralnej (ustalanie sposobu dziatania). Kolejne
wymiany przypominajg zatem konsultacje, w ktorej dziennikarz uzyskuje od-
powiedzi na pytania: jaka jest sytuacja, jak ja ocenié¢, co nalezy zrobi¢. Postawa
eksperta jest wysoce asekuracyjna: powotuje sie on na badania, stara sie po-
wstrzymac¢ od wyglaszania wlasnych opinii. Dopiero na wyrazne powtérzenie
pytania podejmuje strategie behawioralng i ujawnia popierang przez siebie pro-
pozycje sposobu dziatania.

Z rola eksperta zwigzane sa rowniez strategie metadyskursywne, ktdre pole-
gaja na weryfikowaniu i komentowaniu wypowiedzi mniej kompetentnych roz-
mowcow, lub tez demaskowaniu dziatan o charakterze perswazyjnym.
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Z1: Ja mysle, ze w catej tej dyskusji przejawiato sie i przejawia bardzo wiele wqtkéw.
Warto sobie uswiadomié, ze zjawisko prostytucji w Polsce wyraZnie si¢ zmienia, i Ze méwienie
o0 prostytucji w kategorii niewolnictwa jest jednak pewna formaq naduzycia. Ja moge sie z panem
postem zgodzi¢ w sytuacji, kiedy jest kobieta zmuszana do prostytucji, kiedy jest to zjawisko
handlu ludZmi. Owszem, z takimi zjawiskami takze sig¢ spotykamy, z takimi zjawiskami sie
takze spotykamy w Polsce. Natomiast zdecydowana wiekszos$¢ kobiet, ktora pracuje w seksbiz-
nesie to sq kobiety, ktére zdecydowaty sie dobrowolnie pracowac w tym seksbiznesie i gtéwnym
powodem podjecia pracy w charakterze prostytutki sq czynniki o charakterze ekonomicznym:
dla jednych jest to podwyzszenie ich standardéw Zycia, dla innych kobiet jest to jedyne w tej
fazie zycia/ mozliwos¢ zarabiania pieniedzy. Niektére prostytutki nie traktujq tego w katego-
riach przymusu do pracy |...] natomiast méwienie o zjawisku dotyczacym prostytucji dzieciecej.
zwiqzanej z agencjami towarzyskimi, mysle, i pornografii dzieciecej. mysle, Ze to jest troszeczke
inne zjawisko. Problem prostytucji dzieciecej niewqtpliwie istnieje i zjawisko pornografii dziecie-
cej niewqtpliwie istnieje, natomiast to nie jest az tak zwiqzane, jak pan tu sugeruje z agencjami
towarzyskimi.

Ekspert komentuje wcze$niejsza wypowiedZ posta, oponenta, dotyczacy
nowych rozwigzan prawnych. Podwaza nietrafna, jego zdaniem, kategoryzacje
zjawiska, a wiec operuje na poziomie reprezentacji poznawczych. Nastepnie
podwaza $cisty zwigzek miedzy dwoma zjawiskami. W wyniku zastosowanej
strategii metadyskursywnej sady polityka, ktdore ten przedstawit jako adekwatny
opis rzeczywistosci, zostaty ukazane jako naduzycie i bezpodstawne sugestie.
Zaprezentowane powyzej sekwencje stanowia przyklad typowego wypelnienia
roli eksperta, jakim jest osoba naukowo zajmujgca sie okreslong dziedzina,
przygotowana teoretycznie oraz prowadzaca badania.

Do szeroko rozumianej kategorii ekspertow zaliczamy réwniez osoby maja-
ce doswiadczenie o charakterze zawodowym w danej dziedzinie. Che¢ uzupet-
nienia badan teoretycznych wskazéwkami wynikajacymi z praktycznego dzia-
fania sklania dziennikarza do podjecia strategii informacyjno-weryfikacyjnej
wobec go$cia zajmujacego sie danym problemem.

KD: Pan Kajetan Dubiel jest z nami. Jak to jest z tymi osadzonymi, kto siedzi w wiezieniach
— ci, ktorzy posiadaja, ci ktérzy handlowali?

KDub: Chciatbym powiedzied, ze podziwiam beztroske paristwa, jak tutaj tak lekko dyskutuje-
cie: ,Karad, nie kara¢”. Prosze paiistwa, ustawa w 2000 roku zaktadata, ze policja dostanie narze-
dzie, [...] radykalnie wzrosta liczba, [tych] ktérzy odbywajq kare, ludzi z ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii. Jeszcze kilka lat temu byto 200 0s6b. Pét na pét, potowa to jest prawomocnych wyrokéw/
jest wykonywanych w chwili obecnej 2000. Tylko prosze pamietad, ze ta druga potowa, ktéra za
handel siedzi to sq drobni épacze, ktérzy na ulicy sprzedajq po to, Zeby mieé na kolejng dziatke. |...]

KD: Panie Kajetanie, ile 0s6b przebywa na takich oddziatach, w ktérych mozliwe jest leczenie
narkomanéw, wiezZniéw narkomanéw, a ile powinno si¢ na nich znalezé?

KDub: W chwili obecnej otwieramy dwa kolejne oddzialy — 440 miejsc. W skali roku skrécili-
§my juz do minimum, 6 miesiecy tam cztowiek przebywa. Ponad 1000 0séb odbywa tq terapie, i to
z zastrzezeniem, ze ona powinna by¢ kontynuowana po wyjsciu na wolno$¢ w Monarze. [...] Drugi
problem, prosze paristwa, to, co mysmy sie spodziewali — radykalnie wzrosta liczba préb przemytu
narkotykéw [do wiezieri.

PB: [Wtasnie o to chciatem zapytaé, o dostep do narkotykéw [w polskich wiezieniach.
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KDub: [No my mozemy powiedzied, ile my przechwytujemy. W ciqggu tych czterech lat o 300
procent wzrosta liczba narkotykéw, ktére my przechwytujemy, a zdajemy sobie sprawe, ze czarna
liczba jest o wiele wigksza. I my jako//

PB: Jednym stowem, w polskich wigzieniach narkotyki sq obecne.

KDub: [...] Prosze panstwa, narkotyki sq w szkotach, w wojsku, w wiezieniu, sq wszedzie.
1 zacznijmy od tego, ze to jest trwaty element zycia w Polsce. I jezeli bedziemy dyskutowad, ze wpro-
wadzimy kolejny zapis prawny i zlikwidujemy narkotyki/ Nie, moze bardziej skupmy si¢ nad tym,
zeby byto jak najmniej szkéd wyrzqdzanych przez narkotyki i ludzi biorgcych narkotyki. [oklaski]

JW: Ogromnie szanuje pana i pana wypowiedz, ale nie mozna sobie tak utatwiac zycia. Wie
pan, bo my wszyscy chcemy, zeby byto dobrze, prawda? I wszyscy mozemy powiedziec: ,Ale nie
robmy tego przepisami prawa, tylko jakimis innymi [o wiele lepszymi metodami”.

KDub: [Bo pan chce dobrze, a ja sobie z tym musze radzic¢! [oklaski]

JW: Ja sobie tez musze z tym radzié, bo ja jestem nauczycielem i dyrektorem szkoty, wie pan,
a nie postem. To, ze siedze blisko posta, nic jeszcze si¢ ze mng nie dzieje.

(10.02.2005; goscie — JW: Jan Wroébel, KDub: Kajetan Dubiel)

Dziennikarz przyjmuje postawe ucznia po to, aby pozyska¢ informacje ko-
nieczne do oceny elementéw tta pozajezykowego. Ocena ta (przyczyniajaca sie
do okreslonego wykreowania tta) wptywa na uktad interakcyjny w mikrosytu-
acji, bowiem wsérdd gosci znajduja sie osoby uwiktane w omawiane wydarzenia
(np. politycy, dziatacze spoteczni, ktérzy wprowadzili, popierali okreslone regu-
lacje prawne i tacy, ktorzy je z roznych wzgledéw krytykuja). Gos¢ podtrzymuje
strategi¢ informacyjno-weryfikacyjna (udziela odpowiedzi wtasciwych, to znaczy
takich, ktore wypelniaja niewiadoma pytania). Nastepnie wprowadza strategie
aksjologiczno-emotywna, bowiem negatywnie ocenia dzialania proponentéw
(jezeli bedziemy dyskutowad, ze wprowadzimy kolejny zapis prawny i zlikwidu-
jemy narkotyki/ Nie) i strategie behawioralna, w ktorej sktada propozycje podje-
cia dziatania (skupmy sie nad tym, zeby byto jak najmniej szkéd wyrzqdzanych
przez narkotyki i ludzi biorgcych narkotyki). Tak wiec ekspert wnosi znaczgcy
wktad do debaty: poszerza wiedze odbiorcéw, przyjmuje postawe oponenta wo-
bec omawianych uregulowan prawnych i proponuje zmiane kierunku debaty.

Przyjecie przez eksperta postawy oponenta uaktywnia proponenta, ktory
spontanicznie wlacza sie do interakcji i nie tyle podejmuje kontrargumentacije,
ile wykpiwa stanowisko rozmoéwcy (,Ale nie rébmy tego przepisami prawa, tylko
jakimis innymi, o wiele lepszymi metodami”). Ekspert dostosowuje strategie ko-
munikacyjng i réwniez odpowiada kping (Bo pan chce dobrze, a ja sobie z tym
musze radzic). Sugeruje w ten sposob teoretyzm, ktory podwaza wiarygodnosé
pogladéw proponenta. Ten odczytuje intencje dyskredytacji i podejmuje dopaso-
wang strategie uwiarygodnienia swojego stanowiska. Okresla sie jako osoba za-
angazowana w dzialania praktyczne (jestem nauczycielem i dyrektorem szkoty).
Znamienne jest odciecie sie od postawy polityka, ktora posrednio zostaje uznana
za mniej wiarygodna. To krétkie starcie pokazuje, jak istotna w debacie jest rola
spoleczna go$cia i zwiazane z nia stereotypowe wyobrazenia o motywach i ce-
lach postaci zycia publicznego.
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Z rolg eksperta zwigzane sa pewne oczekiwania dotyczace nie tylko wyz-
szych kompetencji poznawczych, ale réwniez kompetencji komunikacyjnych.
Od przedstawicieli elit wymaga sie przestrzegania zasad dyskusji, powstrzyma-
nia sie od emocjonalnych ocen oraz od wygtaszania sadéw niemajgcych nauko-
wego uzasadnienia. Potwierdzeniem tych oczekiwan sg protesty, bedace reakcijq
na zachowania naruszajace standardy.

IK: Albo realizujemy pewne dtugofalowe interesy spoteczne, albo zatatwiamy wlasnie interesy
partyjne. To czwarta RP miata by¢ zaprzeczeniem tego, a mamy trzeciq RP do kwadratu!

TZ: Ja chciatem powiedzieé, ze jednak tutaj mysle, Ze nadmiernie ulegamy emocjom. 1 jesli
mieliSmy cos wyjasnié, to zdaje sie pokazalisSmy, Ze emocje udzielajq sie réwniez nam. |...]

(18.01.2006; goscie - IK: Ireneusz Krzeminski, TZ: Tomasz Zukowski)

Jeden z ekspertéw podejmuje dzialanie komunikacyjne, ktore zostaje uzna-
ne za niefortunne ze wzgledu na niedostosowanie tonacji i w rezultacie niewy-
pelnienie zwigzanego z rolg zadania. Ekspert wygtasza sad diagnostyczny, ktory
sktania drugiego eksperta do krytycznego komentarza. Jego przedmiotem jest nie-
odpowiedni, wedtug niego, niedostosowany do wymogéw dyskursu eksperckiego
(mielismy co$ wyjasnic), ton dyskusji (nadmiernie ulegamy emocjom). Rowniez
w kolejnym przyktadzie rozmdéwca zwraca uwage na niedostosowanie zachowania
komunikacyjnego do roli spotecznej oraz do zwigzanych z nig oczekiwan.

PR: Panie posle, mozemy debatowaé w taki sposéb, ale nie o to chodzi! [krzyczy, przedrzez-
niajac rozméwcee|
TC: Moze pan nie krzyczec?
KD: [Prosze ksiedza, spokojnie, spokojnie, spokojnie.
PR: [No wtasnie, panie posle! [krzyczy]
TC: Mato, ze nie pasuje, to jeszcze ksiadz. Dlatego taka reakcja.
(10.02.2005; goscie — PR: Pawet Rosiak, TC: Tadeusz Cymanski)

Podnoszenie glosu, przedrzeznianie rozméwcéw to zachowania budzace
sprzeciw nie tylko dziennikarza, ale rowniez pozostatych uczestnikéw, co znaj-
duje potwierdzenie w podjetej przez jednego z nich strategii metadyskursywnej
(Mato, ze nie pasuje, to jeszcze ksiqdz).

Wysoki stopient legitymizacji roli eksperta, a wiec poparte wiedzga i pozio-
mem kompetencji uprawomocnienie jego dziatan, staly sie podstawg uksztatto-
wania spotecznego stereotypu roli, ktéry moze by¢ strategicznie wykorzystywa-
ny przez rozméwcoéw do polepszenia sytuacji dyskursywnej. Poprzez realizacje
okreslonych dziatann komunikacyjnych nawet politycy zaangazowani w biezaca
rywalizacje moga naktada¢ ,maske eksperta”.

JS: [...] na tq sprawe trzeba spojrze¢ historycznie, jak to sie w ogole uktadato. No, tak jak pan
redaktor powiedzial, prostytucja/ prostytutka to zawéd uprawiany od paru tysiecy lat. No i po-
wiedzmy, w starozytnych Atenach Solon w VI w. p.n.e. zalegalizowat prostytucje i paristwo pobie-
rato podatki. Podobnie w starozytnym Rzymie Katon, Cyceron czy Seneka uwazali, Ze prostytucja
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Jest niezbedna, Ze nawet stuzy trwatosci matzenstwa i zresztq ten poglad zostal przyjety przez
chrzescijanistwo. Takze/ prosze sie nie Smiac [...] w staroZytnym Rzymie jak gdyby skomercjalizo-
wano i znacjonalizowano prostytucje, wydawano licencje, otwierano domy publiczne//

KD: A dzisiaj, a co dzisiaj?

JS: No nie, ale prosze postuchad, jak si¢ do tego chociazby Ojcowie Kosciota odnosili [$miech,
oklaski]. Dziekuje. Swiety Augustyn uwazat, Ze prostytucja jest konieczna, Swiety Tomasz uwazal,
ze grzech popetniany z prostytutkq jest znacznie mniejszy niz z kobietq uczciwg, w zwiqzku z tym
prostytucja jest wtasnie potrzebna. Wprawdzie wieki srednie na prostytucje pewne takie pietno
hanby natozyli [!], niemniej moze warto powiedzieé, [jednak chce powiedzied, ze sobor w Bazylei,
to jest bardzo wazne, no ale sobor w Bazylei uznat te instytucje za niezbedngq.

KD: [Pani profesor, ja uznaje, ze pani wywody historyczne sq nadzwyczaj interesujqce, ale
jednak wréc¢my do dzisiejszego stanu prawnego.

(13.01.2005; gos¢ — JS: Joanna Senyszyn)

Odgrywanie roli eksperta jest w powyzszym przykladzie o tyle utatwione, ze
czynny polityk ma tytut profesora (chociaz nie w tej dziedzinie, w jakiej si¢ na
eksperta kreuje™). Wypowiedz ma cechy gatunkowe wyktadu, ktory wkompono-
wany w strukture debaty zyskuje inny sens i funkcje. Staje si¢ wyrafinowanym
argumentem na rzecz okreslonych rozwigzan i elementem kreowania wizerunku.

Analiza zachowan komunikacyjnych gosci wykazuje wyrazng korelacje z ich
rola spoteczna, i to zar6wno w zakresie oczekiwan z nig zwiazanych, jak i rzeczy-
wistych realizacji. Spotecznie uksztaltowane stereotypy roli polityka i roli eksper-
ta sg ujawniane przez rozméwcoéw w trakcie strategii metadyskursywnych. Ich
zadaniem jest regulowanie przebiegu interakcji poprzez komentowanie, ocenia-
nie konkretnych posunie¢ taktycznych. I tak, wypowiedzi polityka sa odbierane
przez pryzmat jego biezacej dziatalno$ci politycznej. Na przyktad negatywne oce-
ny zdarzen tta pozajezykowego sg prymarnie odbierane jako atak na przedsta-
wicieli wtadzy (inna intencja musi by¢ bowiem specjalnie werbalizowana). Sady
wygtaszane przez polityka cechuje duzy stopierr pewnosci i kategorycznosci, co
odréznia je od sadow eksperta. Dla tej roli z kolei jest charakterystyczna posta-
wa asekuracyjna: ostrozne i warunkowe wygtaszanie sadow, wielointerpretacyj-
nos¢, relatywizm, nieche¢é do spekulacji i bezpodstawnych ocen. Nalezy jednak
pamietad, ze rola spoleczna jest pewnym konstruktem, ktéry moze by¢ rowniez
strategicznie wykorzystany w realizacji doraznych celéw komunikacyjnych, np.
w taktycznym kreowaniu si¢ polityka na eksperta.

6.3.3. Delimitacja segmentu z udzialem gosci

W wiekszo$ci programéw segment z udziatem gosci jest zaplanowany po seg-
mencie z publicznoscia”. Oddzielenie obu segmentéw jest wyrazne, gdyz wigze sie

70 Joanna Senyszyn jest cztonkiem SLD i profesorem ekonomii.

71 W punkcie 6.3.3 zostana oméwione tylko sygnaty poczatkowe segmentu z udziatem gosci
w takich programach, w ktérych omawiany segment wystapit po segmencie z publicznoscia. W po-
zostatych programach (kiedy segment z publicznoscig rozdziela segment z go§émi) poczatkowe
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z sygnatami niewerbalnymi o charakterze kinezycznym (dziennikarz oddala sie od
publicznoéci siedzacej na tawkach i przechodzi ku gos$ciom siedzacym za stotem
glownym) oraz sygnatami werbalnymi o charakterze retrospektywno-prospektyw-
nym. Sygnaly kinezyczne maja charakter obligatoryjny, poniewaz widzowie obser-
wuja na ekranach moment zmiany grupy rozméwcoéw. Wobec tego sygnaty werbalne
nie sg obligatoryjne, ale ich pojawienie sie uwyraznia delimitacje tekstu dzieki temu,
ze orientuje odbiorce w jego organizacji i zmianie przebiegu linii tematyczne;.

Maksymalnie rozbudowany ciag werbalnych sygnatéw delimitacyjnych
zawiera: podsumowanie segmentu z publicznoscia (wygtoszone bezposrednio
do kamery) (por. przyktady z punktu 6.2.3, w ktérych analizowano zakoncze-
nie segmentu z publicznoscig), prosbe o wystuchanie rozmowy z go$émi, za-
powied? tej rozmowy, zapowiedZ nowego watku tematycznego, powitanie gosci.
Minimalnym symptomem rozpoczecia segmentu jest towarzyszace sygnatom
kinezycznym wprowadzenie, motywujgce pierwsze pytanie skierowane ogdlnie
do wszystkich gosci lub wybranego goscia. Rozpatrzmy kilka przyktadéw, w kt6-
rych pojawiajgq sie w réznych konfiguracjach sygnaty i symptomy delimitacji
segmentu z udziatem gosci.

KD: To byty opinie 0s6b, ktorzy [sic!] w swoje doroste zycie, ale takze ocierajqc sie o polityke,
wchodzity juz wtedy, kiedy Aleksander Kwasniewski sprawowat urzqd prezydenta. Sprébujemy na
24 godziny niemalze przed koricem tej prezydentury/ sprébujemy jq podsumowac [...]. Odchodzi
ze swojej funkcji polityk, ktéry miewatl zaufanie spoteczne wyzsze niz osiemdziesiqt procent |[...].
Czy to oznacza, Ze Aleksander Kwasniewski jest wyjgtkowo zdolnym politykiem? Czy to jest/ to
oznacza, ze Aleksander Kwasniewski Swietnie wpasowat si¢ w oczekiwania obywateli i czasy,
w ktérych przyszto mu rzqdzié? Panie Tomaszu? (21.12.2005)

[dziennikarz oddala si¢ od publiczno$ci, méwi wprost do kamery| [podsumowanie segmentu
z publicznoscia| KD: To byty opinie 0s6b, ktorzy w swoje doroste Zycie, ale takze ocierajqc sie o po-
lityke, wchodzily juz wtedy, kiedy Aleksander Kwasniewski sprawowat urzqd prezydenta.

[zapowiedZ czynno$ci komunikacyjnych w nowym segmencie| Sprébujemy na 24 godziny
niemalze przed koricem tej prezydentury/ sprébujemy jq podsumowac [...].

[wprowadzenie, motywujace pytanie] Odchodzi ze swojej funkcji polityk, ktéry miewat za-
ufanie spoteczne wyzsze niz osiemdziesiqt procent [...].

[sformutowanie pytania i wskazanie pierwszego rozmoéwcey sposréd gosci] Czy to ozna-
cza, ze Aleksander Kwasniewski jest wyjgtkowo zdolnym politykiem? Czy to jest/ to oznacza, zZe
Aleksander Kwasniewski swietnie wpasowat si¢ w oczekiwania obywateli i czasy, w ktérych przy-
szto mu rzqdzi¢? Panie Tomaszu?

KD: Chciatbym, zebysSmy postuchali tego. co majq do powiedzenia dzi§ nasi goscie. Panie
profesorze, panie ministrze, doktadnie 23 lata temu strzelano do gérnikéw w kopalni ,Wujek”.

I dzisiaj, 23 lata po $mierci tych gérnikéw, nikt w tej sprawie nie zostat skazany prawomocnym
wyrokiem sqdu. Czy my Zyjemy w parnstwie prawa? (16.12.2004)

sygnaly delimitacyjne sgq usytuowane w ramie tekstu i z tego wzgledu zostaty oméwione w punk-
cie 6.1. Takie usytuowanie maja réwniez sygnaty konicowe segmentu z gos¢mi.
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[akt mowy naktaniajacy do wystuchania rozmowy z go§émi| Chciatbym, zebysmy postuchali
tego, co majq do powiedzenia dzis nasi goscie.

[wskazanie rozmoéwcy sposrod gosci] Panie profesorze, panie ministrze,

[wprowadzenie, motywujace pytanie| doktadnie 23 lata temu strzelano do gérnikéw w ko-
palni ,Wujek”. I dzisiaj, 23 lata po $mierci tych gérnikéw, nikt w tej sprawie nie zostat skazany
prawomocnym wyrokiem sqdu.

[pytanie skierowane do goscia] Czy my zyjemy w paristwie prawa?

KD: ,,30 procent zwolennikéw, 70 procent przeciwnikéw”. Te sondaze czytajq tez politycy.
Panie posle, zdecydowana wigkszos¢é Polakéw jest przeciwko tej wojnie, przeciwko naszej obecno-
Sci w Iraku, ale druga juz ekipa polityczna decyduje sie jednak na to, Zeby polskie wojska w tym
kraju pozostaty. Czy pan potrafi objasnié, dlaczego rzady tak konsekwentnie idq pod prad opinii
publicznej? (4.01.2006)

[nawigzanie do watku omawianego z publicznoscial ,,30 procent zwolennikéw, 70 procent

pa)

przeciwnikéw”.

[wprowadzenie, motywujace pytanie| Te sondaze czytajg tez politycy. |...] zdecydowana
wiegkszo$¢ Polakow jest przeciwko tej wojnie, przeciwko naszej obecnosci w Iraku, ale druga juz
ekipa polityczna decyduje sie jednak na to, zeby polskie wojska w tym kraju pozostaty.

[pytanie skierowane do go$cia] Panie posle [...]. Czy pan potrafi objasnié, dlaczego rzqdy tak
konsekwentnie idg pod prad opinii publicznej?

Delimitacja segmentu z udziatem gosci, ktory jest usytuowany po segmen-
cie z publiczno$cig, wigze sie ze zmiang scenerii (dziennikarz zmienia grupe
rozmdowcow, podchodzi do stolika goéci) oraz mniej lub bardziej rozbudowanym
zestawem elementéw werbalnych. Podsumowanie poprzedzajacego segmentu,
zapowiedz nowych czynnosci komunikacyjnych i nowych rozméwcow, wprowa-
dzenie w kolejne watki tematyczne nalezy zaliczy¢ do dzialan tekstotwérczych
prowadzacego, ktére zaznaczaja strategiczny punkt w organizacji strukturalnej
tekstu. Jednoczesnie komentowanie przebiegu interakcji na poziomie meta-
dyskursywnym wspomaga odbiér tekstu jako spoéjnej catosci o zaplanowanym
przebiegu.

6.3.4. Organizacja segmentu ze wzgledu na liczbe i rodzaj
uczestnikéw

W segmencie z udzialem gosci wystepuja dwa podstawowe typy sekwen-
cji o uktadach rozméwcow: dziennikarz + gos¢ (w tym: dziennikarz + polityk
i dziennikarz + ekspert) oraz go$¢ + gosé. Gatunkowe uwarunkowania debaty,
a zwlaszcza wymog formalizacji przebiegu interakeji, powoduja, ze 0§ konstruk-
cyjng segmentu stanowiag sekwencje [dziennikarz + gos$¢l]| + [dziennikarz +
gos¢2] itd. Nie znaczy to, ze goscie nie moga odnosi¢ sie nawzajem do swoich
wypowiedzi (dziennikarz + go$¢ <> gos¢), ale powinni czyni¢ to po oddaniu
im glosu przez prowadzacego. Czesto jednak konfrontacyjne nawigzanie przez



297

goscia do wypowiedzi innych rozméwcoéw stanowi dla nich bodziec wywotujgcy
natychmiastowa reakcje, z naruszeniem kolejnosci ustalanej przez dziennikarza.

KD: Przepraszam, ale tu sie toczy dyskusja. Pan profesor Natecz.

TN: Z pewnym zaktopotaniem si¢ przystuchuje tej dyskusji, bo moim zdaniem poziom emo-
cji jest taki, ze nie da si¢ rzeczywistej refleksji o stanie wojennym w tej atmosferze uczynié. |...]
Mnie sie w ogdle nie podoba pomyst czczenia pamieci ofiar zbrodni stanu wojennego pod domem
generata Jaruzelskiego. Nie znajduje w historii takiego przyktadu, Zeby czczono pamieé ofiar w tak
nietypowym miejscu. No paristwo jednak//

Gpr: Pod domem mordercy. To jest symboliczne miejsce.

TN: To prosze mi pokazac¢ w historii, dramatycznej polskiej historii, jesli przyjaé waszq opty-
ke juz, przyjmijmy waszq optyke, chociaz ja generata Jaruzelskiego za morderce nie uwazam,
to pokazcie mi w polskiej historii, gdzie zbrodni bylo bez liku, gdzie czczono pamieé ofiar pod
domem mordercy? Bo ja nie znajduje innego takiego przyktadu. Nie, nie, szanowni paristwo, moim
zdaniem, jesli chcemy potepic te zbrodnie, a moim zdaniem zbrodnia musi by¢ potepiona, bo jak
zbrodnia nie jest potepiona, to zto moze wrécic, to naprawde//

LK: Panie profesorze, byly zbrodnie niepotepione. No po zamachu majowym zgineto okoto
400 o0s6b.

TN: Nie, panie profesorze, chciatem uzy¢ tego przyktadu [...].

KD: Jesli panowie pozwola, to mnie jednak bardzo interesuje tutaj opinia//

TN: I przepraszam, i moim zdaniem, jesli chcemy doprowadzi¢ do tego, zeby zbrodnie potepi¢
i przestepcow ukarad, to nie przez tego typu demonstracje!

(16.12.2004; goscie — LK: Leszek Kubiki, Gpr: go$¢ w roli proponenta, TN: Tomasz Natecz)

Dziennikarz zgodnie w wymogami debaty typuje kolejnego rozméwce, ktory
w swojej wypowiedzi polemizuje z uczestnikami demonstracji. Jeden z nich bez
pozwolenia przejmuje ture, wlaczajac sie z polemika, co rozpoczyna sekwencje
polilogowq z udziatem dwoch dodatkowych rozméwcoéw. Spontaniczne wlacza-
nie sie goéci do interakcji powoduje rozbudowanie poczatkowo zaplanowanych
wymian dialogowych (dziennikarz + go$¢) do postaci polilogu (dziennikarz +
gos$¢ + gosé + gosc). Tak wiec nieingerowanie dziennikarza jako organizatora
w tego typu sekwencje polilogowe, bardziej spontaniczne i nieprzewidywalne,
skutkuje odejéciem od sztywnej formuty debaty jako gatunku. Zbliza natomiast
interakcje badz do merytorycznej dyskusji, badZ niemerytorycznej, bardziej dy-
gresyjnej rozmowy publicznej.

Poszerzanie sie grona rozméwcdow oraz ich przynaleznosé¢ do réznych par-
tii politycznych lub identyfikowanie sie z r6znymi opcjami $wiatopogladowymi
i wynikajgce stad r6znice stanowisk, réznice intereséw, powoduja, ze interakcja
moze stac sie polem walki, rywalizacji, zamiast polem wspo6tpracy. Profesjonalne
przygotowanie dziennikarza, instytucjonalny charakter interakcji, ktéra jest pro-
wokowana w studiu oraz jej ramy gatunkowe powinny sprzyja¢ podejmowaniu
takich strategii konwersacyjnych, w ktorych respektowana jest podstawowa za-
sada kooperacji.

Zasada ta powinna by¢ zachowana nawet wtedy, gdy interlokutorzy re-
alizuja r6zne cele, ale w ramach wspdtpracy komunikacyjnej podejmuja
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ciagi negocjacyjne, stosuja argumentacje, ktora ma na celu zblizenie stanowisk.
Wedtug A. Awdiejewa i G. Habrajskiej zachowanie zasady kooperacji jest na
tyle wazne, ze w ogole odrdéznia strategie od tzw. antystrategii: ,,Mozna tez mo-
wi¢ o antystrategiach konwersacyjnych, kiedy partner blokuje kazde posuniecie
rozméwcy lub w sposéb ukryty dazy do uniemozliwienia prowadzenia strategii
oponenta” (Awdiejew, Habrajska 2006: 59). Nalezy zauwazy¢, ze w sekwencjach
polilogowych z udziatem spontanicznie wlaczajacych si¢ rozméwcéw docho-
dzi do naruszania zasady kooperacji czesciej, niz w sekwencjach dialogowych
z udziatem dziennikarza.

JK: Natomiast panie redaktorze Gauden, no jest jakas hipokryzja w tym paiiskim podpisy-
waniu sie w protescie przeciwko rzekomej segregacji mediéw przy tamtej/ parafowaniu i podpi-

sywaniu umowy paktu stabilizacyjnego, bo to przeciez pan wyrzucit z Rzeczpospolitej dzienni-
karza, ktéry wtasnie usitowat udostepnic spoteczenstwu, umozliwic¢ szerszy dostep do informacji
- Bronistawa Wildsteina - za ujawnienie list w IPN-e [...].

KK: Ale po co pan to opowiada?

JK: Ale panie marszatku, pan nie moze pét minuty wytrzymac, kiedy niewygodne teksty dla
pana padajq.

KK: Nie niewygodne, tylko pan méwi stare fakty, ktére sq nieistotne, nieinteresujace |...].

KD: Panie redaktorze, czy pan sie uwaza za bezstronnego dziennikarza? Byt pan wtedy/
kiedy rozstat sie pan z firmq, byt pan bezstronnym dziennikarzem?

(8.02.2006; goscie — JK: Jacek Kurski, KK: Kazimierz Kutz)

Rozmoéwecey nie odnoszg sie do tematu czastkowego, jakim byto podpisa-
nie paktu stabilizacyjnego, lecz stosuja taktyke podwazania wiarygodnosci
przeciwnika oraz istotnosci przekazywanych tresci. Dziatania takie mozna
uzna¢ za przejaw blokowania posunie¢ interlokutora. Warto zauwazy¢, ze
dziennikarz przyltacza sie do ataku na goscia (zadajac sugestywne pytanie), co
w tym momencie sprawia wrazenie naruszenia zasady bezstronnosci. Mozna
to interpretowa¢ w konwencji na serio jako brak profesjonalizmu dzienni-
karza lub tez w konwencji nie na serio — jako strategie prowokacji w celu
wykreowania bardziej efektownego widowiska. Obok pytan insynuacyjnych
skutecznym sposobem na wytrgcenie przeciwnika z rownowagi jest wykpiwa-
nie jego stanowiska.

AC: To juz nie jest tylko model szwedzki, tylko dzieje sie to coraz szerzej w Europie. Niedawno
w Hiszpanii minister wzigt urlop ojcowski, Zeby pierwsze tygodnie zycia dziecka spedzi¢ razem
z nim//

MB: A co, mama wtedy poszta do pracy? [$§miech]

AC: Nie, przebywali wtedy razem.

1J-N: Moga razem, to w ogdle nie jest Smieszne.

AC: To nie jest w ogéle zabawne.

MB: Tak naprawde w tej Szwecji, o ktérej pani méwi, korzysta z tego prawa 18 procent oj-
cow, wiec to nie jest jakies/ a oni przeciez mogq.

KD: No to moze az 18 procent ojcow. Moze 18 procent dzieci jest szcze$liwszych przez to, ze
[majq oboje rodzicéw obok siebie.
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AP-S: |Przewaznie korzystaja z tego urlopu ojcowie, Zeby pojechaé na polowanie na tosie. To
podobno tak jest. [usmiech]

(25.01.2006; goscie — AC: Anna Czerwiniska, AP-S: Anna Pakuta-Sacharczuk,

1J-N: Izabela Jaruga-Nowacka, MB: Malgorzata Byzdra)

Rozmoéwczyni przytacza argument na poparcie swojego stanowiska (jest to
argument odwotujacy sie do przyktadu). Przeciwniczka wykpiwa przyktad (4 co,
mama wtedy poszta do pracy?), co zostaje zauwazone przez dwie rozmdéwczynie
(to w ogdle nie jest Smieszne; To nie jest w ogole zabawne). Nastepnie oponentka
dostosowuje swojq strategie do strategii proponentéw i rowniez wysuwa argu-
ment odwotujacy sie do przyktadu. Reakcja na niego sq dwa dziatania, z ktérych
jedno ma charakter polemiczny, a drugie — charakter wspierajacy stanowisko opo-
nent6éw. Sg to: aksjologiczno-emotywna strategia dziennikarza, w ktérej dazy on
do zmiany warto$ciowania zjawisk podanych w przyktadzie (to moze az 18 pro-
cent ojcow) oraz stosowana juz taktyka wykpienia argumentéw przeciwni-
ka (korzystajq z tego urlopu ojcowie, Zeby pojecha¢ na polowanie na tosie).
Dyskredytacja prze§miewcza ma nie tylko zdezorientowac¢ rozméwce, pozbawic¢
go pewnosci siebie, ale rowniez da¢ sygnat odbiorcy medialnemu: ,,méj przeciw-
nik jest §mieszny, zatem lekcewaz go”. Wiasnie makrosytuacyjne uwarunkowa-
nia interakcji w studiu sprawiaja, ze tak czesto repliki interlokutoréw, zwtaszcza
wtracane konfrontacyjnie, odbierane sg jako przeszkadzanie.

KD: Pan profesor Wiatr.

JW: Przede wszystkim chciatem powiedzied, Ze, troche na boku tego gtéwnego nurtu, ja mam
krytyczne zdanie o pewnych elementach dziatalno$ci Instytutu Pamieci Narodowej i bardzo pozy-
tywne zdanie o innych elementach. I dlatego//

AC: Pan jest bardzo eleganckim méwca. panie profesorze. i dziekujemy za to.

JW: A niech mi pan nie przeszkadza [§miech widowni], bo problem nie jest jednoznacz-

ny [...].

(16.12.2004; goscie — AC: Andrzej Catkiewicz, JW: Jerzy Wiatr)

Wilaczenie sie oponenta stanowi przyktad wyrafinowanego blokowania stra-
tegii przeciwnika. Pozorny komplement zostaje uzyty z intencjgq dyskredytacji
prze$miewczej, a mianowicie szyderstwa (potwierdzeniem tego jest zaréwno
obronna reakcja zaatakowanego, jak i reakcja publicznoéci). Rozméwca nie daje
sie jednak sprowokowac. Nie wdaje si¢ w polemike z dyskredytujacym, gdyz nie
on jest tu najwazniejszym odbiorca, ale po zneutralizowaniu ataku (niech mi pan
nie przeszkadza), kontynuuje wypowiedz.

Réznego rodzaju dyskredytacje (moralne, przeSmiewcze) stanowia narusze-
nie zasady kooperacji. To, czy rzeczywiscie takie dziatania zablokuja posuniecia
przeciwnika (dojdzie do ki6tni czy nawet przerwania interakcji) zalezy rowniez
od kompetencji komunikacyjnych uczestnikow. Zwykle wieksza swiadomosé
konwencji widowiska pozwala powstrzyma¢ naturalng irytacje i odbieraé ata-
ki personalne jako wkalkulowane w medialne przedstawienie. Wydaje sie, ze
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najkorzystniejsze dla zaatakowanego jest zdemaskowanie chwytéw przeciwni-
ka, przejscie na poziom metadyskursywnego komentarza dotyczacego jego dzia-
fan. Chodzi o wystanie komunikatu do widzéw: ,odkrylem jego gre”. Wida¢
zatem, ze podwoéjna sytuacyjnos$¢ zwieksza poziom skomplikowania strategii
komunikacyjnych. Dotyczy to nie tylko dziatan gosci, ale réwniez dziennikarza.

Zachowania komunikacyjne prowadzacego sg dostosowane do cel6w reali-
zowanych w segmencie z go$émi (por. punkt 6.3.2). Ich istotnym determinantem
jest rola spoteczna goscia, a zwlaszcza jego zaangazowanie (lub tez brak zaan-
gazowania) w biezaca rywalizacje polityczng. Deklaratywnie nadawca medial-
ny mnimalizuje aspekt polityczny omawianych spraw w celu wyeksponowania
aspektu publicznego (dobro ogétu, interes publiczny) (por. przytaczany juz cytat:
dobrgq tradycjq tej debaty jest to, Ze o polityce mowi sie tu jak najmniej). Niemniej
jednak sam udziat politykéw sprawia, ze w programie realizowane jest komuni-
kowanie polityczne.

Na wybor strategii komunikacyjnych majgq wptyw hipotezy dotyczace roz-
méwcy (Zydek-Bednarczuk 2005: 232). Pomijamy w tym momencie indywidu-
alne sympatie i antypatie, ktére tez zapewne nie s bez znaczenia i koncentruje-
my sie na roli spotecznej rozmoéwcy. Ot6z, w rozmowie z politykami dziennikarz
(cze$ciej niz w rozmowie z ekspertami) przyjmuje postawe sceptyczng i wyste-
puje w roli krytycznego dyskutanta lub nawet prowokatora. Wynika to z przy-
jecia zatozenia, ze polityk koncentruje sie na dziataniach marketingowych, wi-
zerunkowych, wrecz propagandowych. Z kolei rola dziennikarza w relacji do
wyborcow jest konfrontowanie stanowisk, zderzanie réznych punktéw widzenia
w celu zdemaskowania polityka lub odwrotnie: uzyskania od niego wiarygodnej
argumentacji i klaryfikacji stanowiska.

KD: Jesli panowie pozwolg, to przerwiemy na chwile dyskusje o wyzszosci bqdz nizszosci pét
litra od dziatki marihuany, albo innego narkotyku i zapytam pana posta Gadzinowskiego. czy pan
kiedy$ prébowat?

PG: Ale czego? [Pét litra?

KD: [Miekkich narkotykow.

PG: Nie. Pét litra tak.

KD: Pét litra tak, a migkkich narkotykéw/ [To $miate wyznanie, ale co z narkotykami?

PG: [Ja jestem niepalqcy/ ja jestem generalnie niepalgcy.

KD: Jest pan niepalqcy i nie probowat pan, to moze dlatego tak tatwo przychodzi panu moé-
wienie o tym, Ze legalizacja miekkich narkotykoéw to jest coS, co powinno zostaé zaakceptowane.

PG: Nie, nie. Bo ja znam takich, ktérzy prébowali. I znam takich, ktérzy wpadli w natég.
Ale to, ze ktos jest alkoholikiem czy narkomanem, czy nawet ma depresje, nie zalezy od tego, czy
napit si¢ wédki, czy zapalit, czy Zyje. Po prostu to jest uwarunkowane sprawami spotecznymi
i konstrukcjq psychiczng.

(10.02.2005; gos¢ — PG: Piotr Gadzinowski)

Dziennikarz stosuje taktyke prowokacyjnego ,,podpuszczenia”: zadaje oso-
biste pytanie po to, by wykorzysta¢ poufne informacje przeciwko politykowi,
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zarzuci¢ mu teoretyzm i brak do$wiadczenia’™ w zakresie podejmowanych de-
cyzji. Prowokacja, oprocz tego, ze jest widowiskowa, sktania polityka do precy-
zyjniejszej argumentacji, ktéora moze trafi¢ do przekonania widzom o niezbyt
ugruntowanych pogladach na dany temat. Edukacyjny cel tego rodzaju aktywi-
zacji polityka zostal ujawniony wprost przez prowadzgcego w kolejnym przykta-
dzie.

KD: Ale wtasnie dlatego chciatbym zapytaé, czy wyjsciem z tej sytuacji jest legalizacja pro-
stytucji, czy nie?

JS: Oczywiscie, ze to jest wyjscie z tej sytuacji [...].

KD: Czy posta na Sejm Rzeczpospolitej nie przeraza fakt, ze paristwo wystepuje w roli wiel-
kiego sutenera?

JS: Nie. Na to nie mozna patrze¢ w ten sposdb. Dlatego, ze to nie to, ze paristwo jest wielkim
sutenerem. [...] Natomiast oczywiscie argumenty, Ze paristwo sie stanie wtedy sutenerem i bedzie
czerpato zyski z tego, no to sq absolutnie chybione, bo to po prostu tak nie mozna patrze¢ na to!
Podatki po prostu przyczyniajq sie//

KD: Poglad juz poznatem, a argumentacja? Jednym zdaniem: dlaczego jest chybiony, skoro
dzis stan prawny jest taki, Ze czerpanie korzysci z cudzego nierzqdu jest karalne, po zmianie prawa

ma by¢ zalegalizowane?

(13.01.2005; gos¢ — JS: Joanna Senyszyn)

Dziennikarz wykorzystuje odpowiedZ rozméwczyni do prowokacyjnego ata-
ku, wskazujac na niezgodno$¢ roli posta z popieraniem dziatania moralnie na-
gannego (paristwo wystepuje w roli wielkiego sutenera). Poréwnanie jest przeja-
skrawione, ale nie o adekwatno$¢ opisu tu chodzi. Gtéwnym celem dziennikarza
jest naklonienie polityka do przekonujacej argumentacji, co sygnalizuje wprost
(Poglgd juz poznatem, a argumentacja?). Wyegzekwowanie uzasadnienia pogla-
dow jest bowiem elementem racjonalnego wyboru, ktory stanowi jedno z zadan
mediow.

Organizacja interakcji w segmencie z go$émi jest zalezna przede wszystkim
od liczby rozméwcow, a w dalszej kolejnosci - od ich roli i wynikajacych stad
celow komunikacyjnych. Przyjeta w zatozeniach nadawcy formuta debaty (na co
moze wskazywac¢ tytut programu) jest realizowana ze zmiennym powodzeniem.
Spontaniczne wiaczanie sie rozméwcow i podejmowanie wymian miedzy soba,
z pominieciem posrednictwa dziennikarza, nadaje interakcji forme rozmowy pu-
blicznej lub dyskusji o formie polilogu. Nieprzestrzeganie zasady kooperacji moze
mie¢ forme mniej lub bardziej jawna. Przybiera posta¢ blokowania posuniec¢
przeciwnika. Nalezy jednak pamigtaé, ze analizowana interakcja jest elementem
widowiska medialnego i to, co jest niefunkcjonalne dla dyskusji, moze znalez¢
uzasadnienie makrosytuacyjne. Swiadomosé tego rodzaju uwarunkowan nalezy

72 Zarzut nalezy odbiera¢ w ramach kreowania widowiska, a nie merytorycznej dyskusji.
Chodzi o postawienie polityka w sytuacji zagrozenia twarzy, co wywotuje jego reakcje obronng
i wzmaga emocjonalnos¢, dynamike interakcji.
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do kompetencji komunikacyjnej oséb wystepujacych w mediach. Jak wynika
z analizowanych przyktadoéw, ich dziatania nakierowane sa bardziej na widzow
niz uczestnikow bezposredniej interakcji.

Zmienno$¢ organizacji dotyczy réwniez dwoch podstawowych kategorii go-
$ci: politykéw i ekspertéw. W interakeji z ekspertami dziennikarz podejmuje
strategie nieantagonistyczne, w ktérych zachowana zostaje podstawowa zasada
kooperacji (por. punkt 6.3.2). Przyjmuje postawe ucznia, dazac do pozyskania
informacji, ocen i wskazéwek co do sposobu dziatania. Wystepuje jako repre-
zentant opinii publicznej i przedstawiciel instytucji medialnej, ktéra kreuje sie
na podmiot organizujgcy debate publiczng dotyczacq waznych spotecznie tema-
tow. Politycy sg czeSciej uczestnikami strategii antagonistycznych, co wynika
z dostosowania strategii dziennikarza do celow ich dziatalnosci pozajezykowej.
Dziennikarz stosuje wobec nich taktyke prowokacji, przyjmuje postawe scep-

tyczna.

6.3.5. Organizacja problemowa segmentu z udzialem gosci

Niezaleznie od uksztaltowania interakcji ze wzgledu na rodzaj i liczbe
uczestnikow, mozna postawic pytanie o orientacje problemowsg w przebiegu inter-
akcji, ktora pozwolitaby dostrzec etapy w realizacji intencji retorycznej nadawcy
medialnego. Etapy te odpowiadalyby segmentom interakcji o okreslonej funkcji
komunikacyjnej i znaczeniu w catym tekscie”™. Ze wzgledu na nadrzedng role
dziennikarza jako organizatora interakcji nalezy przyjac, ze to wlasnie jego dzia-
tania mowne realizuja plan strategiczny (czasem zgodnie z celami rozméwcow,
a czasem whrew nim). Na jego powstanie maja wptyw czynniki unifikujgce i r6z-
nicujace. Do czynnikéw unifikujacych nalezy sytuacja komunikacyjna, a zwtasz-
cza cele medi6w, takie jak informacja, edukacja, organizowanie platformy deba-
ty publicznej, perswazja oraz cele komunikacji publicznej, w tym politycznej, np.
regulacja form Zycia spotecznego, przekazywanie oferty politycznej wyborcom.
Réznicujacy wptyw ma natomiast rodzaj tematu i wynikajacy z niego stopien
uwiktania rozméwcéw w wydarzenia motywujace temat.

Na podstawie analizy uwarunkowan sytuacyjnych oraz wynikajacych z nich
dziatan komunikacyjnych rozméwcéw w programie ,,Debata”, w tym strategii
metadyskursywnych, mozna postawi¢ teze, ze przebieg sterowanej przez dzien-
nikarza interakcji nagladuje scenariusz procesu opiniotwérczego i (ewentualnie)
decyzyjnego w zyciu publicznym i politycznym. Uzywajac sformutowania ,na-
$laduje” (a nie ,realizuje”), odwotujemy sie¢ z jednej strony do teatralizacji i kar-
nawalizacji medialnych debat publicznych, w tym politycznych, do nasilajacego

73 Ustalenie globalnej funkcji segmentu tekstowego i jego znaczenia w catym tekscie sta-
nowi istotny element sktadowy strategicznego modelu dyskursu (van Dijk, Kintsch 1983: 92, za
Duszak 1998: 173).
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sie zjawiska politeinmentu, a z drugiej — do zjawiska kreowania wizerunku me-
diéw jako podmiotu inicjujacego debate publiczng i sterujacego nig. Chociaz
media upraszczaja i banalizujg przekaz polityczny, to jednoczeénie zalezy im na
podtrzymaniu opinii o sobie jako o podmiocie organizujacym i stymulujacym
artykulacje intereséw grup spotecznych, stwarzajacym platforme porozumienia
miedzy nimi. Komunikowanie publiczne zajmuje bowiem pozycje uprzywile-
jowana w procesach spotecznych (Dobek-Ostrowska 2006: 123), a zatem jest
podstawa legitymizacji mediow.

Etapy w rozwoju dyskursu nie majq charakteru wyraznie zdelimitowanych
segmentow, ale raczej sa blizsze elastycznym schematom superstrukturalnym
i makrostrukturalnym (Duszak 1998: 173-197). Docieranie do nich jest uza-
leznione od kompetencji uzytkownika oraz przyjmuje posta¢ domnieman i przy-
puszczen. Wedtug Anny Duszak, idea schematu superstrukturalnego ,,zakta-
da wyzszy stopien abstrakcji wzorcow tekstowych i strategii komunikacyjnych
w analizie dyskursu. Chodzi w nich o ustalenie generalnego kierunku pytan
i odpowiedzi, ktéry stanowi¢ mogtby o tozsamosci i koherencji catych typow
zachowan komunikacyjnych” (Duszak 1998: 182). Jako przyktady globalnych
schematéw superstrukturalnych wymienia sie strukture opowiadania, argumen-
tacji i opisu (Duszak 1998: 177-181; Witosz 1997: 25; Ostaszewska 1991).
wEwolucja znaczen makrostrukturalnych musi by¢ przede wszystkim zgodna
z ogblnym kierunkiem rozwoju linii tematycznej tekstu, totez przebiega ona
pod kontrola jakiej$ strategii komunikacyjnej” (Duszak 1998: 190). Znaczenia
globalne nie wynikaja z obiektywnych cech tekstu, ale sa mu przypisywane
w drodze subiektywnego osadu uzytkownika, na ktéry ma wptyw typ sytuacji.
Wzglednos$¢ makrostruktur wynika z tego, ze odbiorca wnosi do tekstu tresci
pozatekstowe. Na ksztatt makrostruktur wplywa odniesienie miedzy méwieniem
a dziataniem oraz stwierdzenie: ,na ile sady o tym, co nadawca chce zrobi¢
(osiagna¢) za pomoca tekstu, wplywajg na interpretacje tego, o czym jest mowa”
(Duszak 1998: 193).

Superstruktury i makrostruktury sa rodzajem struktur globalnych, two-
rzonych w procesie odbioru tekstu jako wyzsze i skonwencjonalizowane for-
my organizacji problemowej. W analizie przebiegu debat starano sie dotrze¢ do
wskaznikéw o charakterze superstrukturalnym za pomoca ustalenia generalne-
go kierunku pytan i odpowiedzi. Z uwagi na fakt, ze w tekstach, zwtaszcza w ko-
munikacji potocznej, przejawiaja sie rézne schematy superstrukturalne, nieko-
niecznie ostro wyodrebnione (por. Bartosiewicz 2002: 124), punktem wyjscia
rozwazan bedzie organizacja problemowa interakcji przez dziennikarza.

Organizacja problemowa interakcji, ktéra momentami przebiega zywiotowo,
ma wielu nadawcéw o réznym statusie i czgsto rozbieznych celach komunikacyj-
nych, stanowi wazne zadanie prowadzacego. Dziatania dziennikarza w zakresie
jej uregulowania nalezy odbiera¢ jako dziatania tekstotwoércze. Integracja tekstu
jako makroznaku dokonuje sie bowiem w ptaszczyznie tematycznej, semantycznej
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i strukturalnej (Bartminiski, Niebrzegowska-Bartminiska 2009: 203). W przypad-
ku organizacji problemowej, ktérg mozna tez nazwaé¢ semantyczno-tematyczna,
trudno o wyraznie oddzielone segmenty, cho¢ dziatania prowadzacego zmierzaja
do nadania jej regularno$ci. Progresja tematyczna moze przybiera¢ zaréwno for-
my sekwencyjne, jak i hierarchiczne™. Nalezy zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem, ze:
»W dynamicznym procesie komunikacji autonomia poszczegdlnych segmentow
jest wzgledna. Segmentacja jest i wieloaspektowa, i wielopoziomowa, hierarchicz-
na” (Bartminski, Niebrzegowska-Bartminiska 2009: 206).

6.3.5.1. Etapy organizacji problemowej

Odtworzenie etapéw problemowej organizacji interakcji w programie
»Debata” wymaga odpowiedzi na pytanie, czy ré6znym tre$ciowo wypowiedziom
dziennikarza (tzn. wystepujacym w ramach r6znych programéw, tematéw) moz-
na przyporzadkowaé powtarzalne formy dziatain komunikacyjnych. Chodzi o in-
terpretacje interwencji dziennikarza w kategoriach strategicznego organizowania
interakcji w studiu ze wzgledu na cel zwigzany z typem dyskursu publicznego.
Interesuje nas, czy w rozwoju dyskursu pojawiaja sie etapy, ktére swiadczyty-
by o probach uporzadkowania aktywno$ci komunikacyjnej uczestnikoéw debat.
Zwracamy uwage na to, jakim og6lnym, globalnym pytaniom mozna podporzad-
kowa¢ dziatania prowadzacego, jakie wskazowki orientacji w dyskursie formu-
tuje dziennikarz (czasem rozmoéwcy), jak prowadzacy nazywa strategiczne dzia-
fania komunikacyjne.

W celu wstepnego zarysowania zagadnienia zestawiono w tabeli fragmen-
ty réznych ,Debat” zawierajace wypowiedzi dziennikarza (rzadko rozméwcéow).
Zwracano uwage na inicjowanie etapéw o podobnej funkcji w strukturze inter-
akcji. Podobienistwo jednak nie dotyczy zawartosci tre$ciowej, ale kompozycji
fragmentéw odpowiadajgcych na podobne pytanie (pytania) globalne.

Ogolne, globalne pytanie,
ktore tkwi w strukturze
wypowiedzi

1 2

Co sie stato? Co to oznacza|KD: Mhm. Panie profesorze, to co obserwowalismy na sali sq-
w kontekscie prawnym? (ka- | dowej przy okazji afery FOZZ-u, to co to byto: upadek obycza-
tegoryzacja wydarzen, z wyko- | jow, normalna gra obliczona na zabezpieczenie intereséw swo-
rzystaniem wiedzy eksperta) |jego klienta. PowinniSmy sie przyzwyczai¢ do takich postaw?
(3.03.2005)

Fragment tekstu z wypowiedzig dziennikarza
(rzadziej rozmowcy)

7 Anna Duszak wyodrebnia dwa schematy progresji tematycznej: prosty, ktéry uwypukla
aspekt sekwencyjny, opierajacy sie na relacji dodawania oraz rozwiniety, o strukturze hierarchicz-
nej (Duszak 1998: 184).
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1

2

Co si¢ dzieje? Co z tego wyni-
ka w kontekscie historycznym
i wspotczesnym? Kto ponosi
straty?

KD: [...] Witam naszych gosci. Gosci za stotem gtownym. I za-
cznijmy od fragmentu listu przywédcéw ,Podziemnej Solidar-
nosci” do prezesa IPN-u: ,Coraz czesciej ofiary zréwnywane sq
z przesladowcami. Zapowiedz dziatalnosci Fundacji i Osrodka
Dokumentacji Czynu NiepodlegloSciowego w Krakowie jest tego
dobrym przyktadem. Jeden z jej zatozycieli zapowiada opubli-
kowanie listy agentéow”. Czy pan chce przeprowadzié¢ prywatng

lustracje? (20.01.2005)

Kto odnosi korzysci, kto po-
nosi straty? Co sie stalo? Co
to oznacza dla Polski w kon-
tekscie migdzynarodowym?

KD: Rozmawiamy o korzysciach, rozmawiamy o stratach roz-
mawiamy o bilansie. Wiec dlatego stawiam teze/ stawiam py-
tanie: czy bilansem naszej obecnosci w Iraku jest uzyskanie
trwatego, wiernego sojusznika w postaci Stanéw Zjednoczonych,
czy bilansem tych dwdéch lat ponad jest pogorszenie stosunkéw
z krajami Unii Europejskiej? (4.01.2006)

Co sie dzieje? Co to oznacza
w kontekscie politycznym?

KD: Dobry wieczér panom. Zacznijmy od ustalenia faktéw
w sprawie ,Wiadomosci”. Dwie godziny temu w ,,Wiadomo-
Sciach” Jarostaw Kaczyriski powiedziat tak: ,Niewqtpliwie
mamy powazny kryzys wtadzy” i za chwile w tym samym ma-
teriale powiedziat: ,,Jako Zywo, w parlamencie Zadnego bataga-
nu nie ma. Wszystko toczy si¢ normalnie”. No to ustalmy: jest
normalnie czy mamy kryzys? Bronistaw Wildstein. (18.01.2006)

Co sie dzieje? Co to oznacza
dla funkcjonowania parla-
mentu?

KD: Gdybysmy sie jeszcze sprébowali odnies¢ do tego, co sie
faktycznie w tej chwili dzieje w parlamencie. To paristwa zda-
niem, czy to jest jaki§ powazniejszy kryzys, czy to jest normalne
Scieranie sie¢ racji, ktérym towarzyszq w naturalny sposob silne
emocje? (18.01.2006)

Dlaczego tak si¢ dzieje? Cze-
mu to stuzy?

IK: [...] Jest to gra, zeby wpedzi¢ swoich przeciwnikow w takq
sytuacje, ze wltasciwie oni nie wiedza, co majq robié. Takie wta-
$nie te [gest ilustrujacy*] ze zmiennymi bodZcami, sznurki ze
zmiennymi bodZcami. (18.01.2006)

Kto za to odpowiada?

MR: [...] To wobec tego trzeba postawi¢ inne pytanie: kto jest
winien temu, ze nie mozna byto utworzy¢ koalicji?
KD: A kto jest winien? Wiasnie. (18.01.2006)

Dlaczego tak sie dzieje?

KD: [...] Ja sie bardziej zastanawiam nad tym/ bo to, ze sq
wszczynane takie postepowania, to umacnia we mnie jako
w obywatelu wiare w to, Ze instytucje w moim panstwie pracujq
prawidtowo, pytanie - dlaczego 14 lat? (16.12.2004)

Dlaczego tak sie dzieje? Co to
oznacza w kontekscie praw-
no-instytucjonalnym?

KD: [...] Chciatbym, zeby panowie sprébowali przedstawi¢ swdéj
punkt widzenia i powiedzieli panu marszatkowi Nateczowi, dla-
czego akurat pod domem generata Jaruzelskiego odbywa sie ta
demonstracja. Czy to jest wyraz nieufnosci dla polskiego wymia-
ru sprawiedliwosci, dla osqdzenia tej zbrodni? (16.12.2004)

Jaka jest ocena zdarzenia?

KD: [...] Czy pan uwaza, zZe jest w porzqdku, ze lider partii poli-
tycznej mowi: ,,Gdybym byt marszatkiem Sejmu, to bym ukarat
dziennikarzy, ktérzy wcezoraj tak relacjonowali?” (8.02.2006)
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Jaka jest ocena zdarzenia?

Na czym polega problem?

KD: Czy to jest powazna préba rozwigzania powaznego proble-
mu? Bo ten problem jest powazny.

WK: Nie, ja mysle, ze tu sie¢ pojawil pewien wazny problem
wspdtpracy miedzy politykami a mediami. I widocznie nie ukta-
data si¢ ona najlepiej i doprowadzita do takiej sytuacji [do kon-
fliktu]. (8.02.2006)

Czy na tym polega problem?

Nie na tym polega problem.

KD: [...] No wtasnie, robi kariere cytowane, przypominane po-
wiedzenie ,Naréd ma prawo zna¢ swoich kapusiéw”. Ma prawo
czy nie?

MK: [...] kiedy zajrzymy w te [sic!] bagienko, zZe tak powiem,
ani Polska si¢ nie zawali, ani nie poniesie wigkszego uszczerbku.
Ja odnosze wrazenie, ze my rozwiqzujemy problemy, ktérych nie
ma. (20.01.2005)

Na czym polega problem?

Jak go rozwigzac?

Czy okreslone rozwigzanie
jest skuteczne (dopuszczalne
itd.)?

MS: Bo tu jest problem polegajgcy na tym, czy [jesli] mamy do
czynienia z niedowtadem wymiaru sprawiedliwosci, czy z sytu-
acjq, ktéra budzi niepokdj, to czy panaceum jest zmiana prawa?
(3.03.2005)

Jak rozwigza¢ problem? Czy
okreslone
dobre?

rozwigzanie jest

KD: Co robimy? Zmieniamy prawo, ilekro¢ ono nie dziata, tak
jak w sprawie FOZZ-u? (3.03.2005)

Jak rozwigzaé¢ problem?

KD: Niech pan pomysli, panie Zbigniewie, ile razy bedziemy
jeszcze puszczali oko i mowili, Ze lepiej to [ujawnienie archiwéw
SB| zostawic, lepiej tego nie ruszac. Czy jednak wyjsciem nie jest,
tak jak panowie, opublikowanie tego wszystkiego i przeciecie tych
rozmaitych spekulacji, przynajmniej na jakis czas? (20.01.2005)

Co si¢ stanie po wdrozeniu
okreslonego rozwigzania?

KD: Ale zalézmy takq sytuacje, Ze te materialy z zasobow
IPN-u jednak sq dostepne w Internecie. Kazdy moze wejs¢, kazdy
sie¢ moze zapoznad, poza technicznymi kwestiami, rozwigzania-
mi, co by si¢ wtedy stato? (20.01.2005)

Czy proponowane rozwiaza-
nie problemu jest sprawied-
liwe?

KD: Dobrze, ale panie redaktorze, sq zamieszczane w Internecie
cztery nazwiska**. Jedno nazwisko to jest ktos, kto skwapliwie,
chetnie donosit za pieniqdze, za kariere. Drugie nazwisko to jest
kto$ ztamany szantazem. Mysli pan, ze w mysl tych projektéw,
ktore dzisiaj sq artykutowane, jest mozliwe rozréznienie takich
dwdch 0séb? (20.01.2005)

Goscie - IK: Ireneusz Krzeminski, MK: Marek Krél, MR: Mieczystaw Rakowski, MS: Marek
Safian, WK: Witold Kotodziejski.
* Gest ilustrujacy, w ktérym rozméwca nasladuje czynnos$é pociagania obiema rekami za

sznurki.

** We fragmencie jest btad logiczny (z zapowiedzianych czterech nazwisk dziennikarz od-
wotuje sie do dwu). W wypowiedziach komponowanych spontanicznie zdarzajq sie tego typu nie-

zgodnosci.
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W przebiegu $rodkowej czesci ,,Debaty” prowadzacy podejmuje dziatania
komunikacyjne zmierzajace do zrealizowania okre§lonego planu. Ksztatt tego
planu zalezy od uwarunkowan sytuacyjnych, a mianowicie typu dyskursu pu-
blicznego i politycznego oraz celu mediéw. Analiza tresci oraz kolejnosci pytan
wskazuje na to, ze strukture interakcji cechuje uporzagdkowanie hierarchiczne.
Z uwagi na celowos$¢ i uporzadkowanie dziatan dziennikarza mozna je uznac¢ za
realizacje strategii strukturalnych.

Na najogdlniejszym, najwyzszym poziomie strukturalnym pytania sa upo-
rzadkowane wedtug schematu problem/rozwigzanie. Ta dwudzielna struktura
o charakterze nadrz¢dnym rozszczepia si¢ na podkategorie. Sformutowanie pro-
blemu wymaga etapu diagnozy, ktéry polega na odpowiedzi na globalne pytania:
co sie stato lub dzieje, co sie z tym wiaze, co z tego wynika, kto i jakie odno-
si z tego korzysci lub ponosi straty? Sady diagnostyczne zostaja wzbogacone
o wyjasnienie, ktore odpowiada na pytania: jakie przyczyny spowodowaty dany
stan rzeczy, kto za to ponosi odpowiedzialno$¢, czemu ma to stuzy¢? Diagnozie
i wyjasnieniu czesto towarzyszy ocena stanu rzeczy. Powstajacy w wyniku dia-
gnozy konstrukt wydarzen spotecznych, publicznych, politycznych prowadzi do
sformutowania problemu. W zakres nadrzednej kategorii ,rozwigzanie” wcho-
dzi proponowanie réznych rozwigzan, ich weryfikacja (np. poprzez prognozy do-
tyczace skutkdow okreslonych dziatan) oraz wyb6r ostatecznego rozwigzania.

problem / rozwigzanie
diagnoza, wyjasnienie, ocena, propozycje rozwigzan, weryfikacja propozycji,
sformutowanie problemu / prognozy, wybor rozwigzania

Etapy rozwoju interakcji wskazuja na to, ze podstawa wyboru strategii
strukturalnych przez dziennikarza jest kreowanie sytuacji komunikacyjnej
w programie jako tej, w ktorej zachodzi komunikowanie publiczne i politycz-
ne. Prowadzacy, dzieki inicjowaniu okre§lonych watkéw, stymuluje uczestnikow
programu do sformutowania problemu i szukania jego rozwigzan.

7 perspektywy makrosytuacji, a wiec skierowania komunikatu do odbiorcy
masowego, bardzo wazny wydaje si¢ etap diagnozy. Wydarzenia motywujace
podjecie tematu programu naleza do rzeczywisto$ci spoteczno-politycznej, ktéra
ma charakter ztozony, wieloaspektowy i niejednoznaczny. Ich zrozumienie wy-
maga wiedzy odnoszacej sie do faktéw (wiedza deklaratywna), sposobéw dzia-
tania (wiedza proceduralna) i norm (wiedza normatywna) (Reykowski 2002b:
118). Hipotezy na temat odbiorcy masowego, a zwlaszcza poziomu jego kompe-
tencji poznawczych we wskazanym zakresie, sktaniajg nadawce medialnego do
okres$lonych dziatan strategicznych?.

5 Drugim waznym determinantem strategii dziennikarza jest rozpoznanie sytuacji komuni-
kacyjnej (por. Zydek-Bednarczuk 2005: 232).
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Diagnoza wydarzen z tta pozajezykowego (potocznie mozna je nazwacé sytu-
acja spoleczno-polityczng) w sytuacji debaty telewizyjnej jest najczesciej zawe-
zana do alternatywy (upadek obyczajéw czy normalna gra; prawa ofiar czy pra-
wa przesladowcow; korzysci czy straty; jest normalnie czy mamy kryzys). Etap
diagnozy ma nie tylko odpowiedzie¢ na pytania: co si¢ stato lub co si¢ dzieje,
ale powinien prowadzi¢ do odczytania sensu zachodzacych zjawisk w kontekscie
instytucjonalnym, politycznym, prawnym itd. Dziennikarz postuguje sie w tym
celu zawezonym zestawem cech semantycznych, np.: legalny/nielegalny, spra-
wiedliwy/niesprawiedliwy, korzystny/niekorzystny, normalny/nienormalny, wy-
jatkowy/typowy. Tak wiec diagnoza wydarzen zainicjowana przez dziennikarza,
o ile nie zostanie rozwinieta przez ekspertéw, jawi sie jako dos¢ uproszczona.
Adekwatno$¢ diagnozy musi jednak ustgpic¢ innym jej cechom, istotnym z uwagi
na dyskursywne i gatunkowe wtasciwosci interakgcji. Dla tego rodzaju uwarunko-
wan wazne jest takie wykreowanie tla pozajezykowego przez nadawce medialne-
go, ktore wywota emocje, zdziwienie, oburzenie, ktére wyeksponuje réznice oraz
kontrowersje, umozliwiajace zainicjowanie dyskus;ji i przyciggajace uwage widza.

Jak wazne jest odpowiednie wykreowanie tta pozajezykowego, niech swiad-
czy reakcja dziennikarza na dzialania rozmdowcéow, ktére sg niezgodne ze wska-
zanymi celami. llekro¢ go$cie starajq przekona¢ widzoéw, ze przywotana rzeczy-
wisto$¢ jest normalna, typowa, prawidtowa, bezkonfliktowa, na tyle oczywista,
ze nie wymaga dyskusji, nie stanowi problemu - spotykaja sie z wyrazng in-
terwencja polemiczng dziennikarza. Niemal w kazdym programie dochodzi do
tego typu interwencji, poniewaz odpowiednie wykreowanie tta rzutuje na uktad
interakcyjny w studiu, np. moze powodowac zagrozenie twarzy pozytywnej osob
uwiktanych w zdarzenia.

TZ: Ja nie sqdze, zeby Polska byta mistrzem §wiata w ktéceniu sie w parlamencie. Ja juz nie
bede méwit o naszych sgsiadach ze Wschodu, bo oni nie sq najlepszym przyktadem, ale przeciez sq
tez przyktady ze stalych, stabilnych demokracji zachodnich, gdzie poziom temperatury konfliktu,
ostrosc¢ jest nieporéownywanie wieksza.

KD: No panie Tomaszu, ale nie otworzyt pan szeroko ze zdumienia oczu, podobnie zresztq
jak duza czesé postéw tego Sejmu, jak sie nagle okazato, ze rozmawiamy o 19 dniu lutego jako
o0 tym terminie, w ktérym trzeba ztozy¢/ i nagle jest jakis fenomen w ogéle z terminami! Okazuje
sie, Zze 30 stycznia/ ale wie pan, mozna sig spierac co do racji w polityce i/ ale jakis porzqdek po-
winien byé, na ktérym to si¢ opiera.

(18.01.2006; go$¢ — TZ: Tomasz Zukowski)

Rozmoéwca uwaza, ze wydarzenie, ktére dziennikarz przedstawit uprzednio
jako wyjatkowe, jest w gruncie rzeczy do$¢ typowe dla okreslonego rodzaju dys-
kursu. Przesuniecie charakterystyki wydarzen w obrebie kategorii wyjatkowy/
typowy i wewnetrzny/zewnetrzny uwalnia oceniany obiekt od odpowiedzialno-
$ci za dany stan rzeczy. Wskazuje bowiem na typowe uwarunkowania zewnetrz-
ne, a odsuwa wyjatkowe uwarunkowania wewnetrzne (na takiej zasadzie, ze
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konflikty w Sejmie nie wynikaja z wyjatkowej ktétliwosci obecnej partii rzgdza-
cej, ale sa typowe w ogole dla dziatalnosci politycznej). Widaé¢ zatem, ze kreacja
tla pozajezykowego ma wplyw na biezaca sytuacje komunikacyjna. Ekspert, re-
interpretujac wydarzenia z tta pozajezykowego, realizuje jednoczesnie strategie
obrony podmiotu spoza ukladu interakcyjnego.

Reakcja dziennikarza polega na dzialaniu przeciwnym: na wykreowaniu
wydarzen motywujacych temat jako niezwykle emocjonujacych, nieoczekiwa-
nych, oburzajgcych, §wiadczacych o wyjatkowym nieporzadku. Takie z kolei wy-
kreowanie tta odpowiada celom dyskursu medialnego ze wzgledu na dynamizm
i emocjonalnos¢.

MC: [...] w toku procesu nie byto takiej sytuacji, ktéra mogtaby swiadczyé o tak zwanej
obstrukcji sqdowej [...].

KD: Panie sedzio, to jesli jest tak tagodny oglad sprawy. jak go pan w tej chwili przedsta-
wia, to o co ta awantura? O co si¢ denerwuje sedzia Kryze, prowadzgcy to postepowanie? Po co
sie wprzega ABW w dostarczanie prostych kwitéw, czyli w role listonosza tak naprawde, w tym
procesie? Po co to wszystko?

(3.03.2005, gos¢ - MC: Marek Celej)

Prowadzacy reaguje na strategie obrony twarzy rozmoéwcy. Nazywa jego
dziatanie komunikacyjne ,tagodnym ogladem sprawy”. Reinterpretuje tto poza-
jezykowe, uzywajac okreslen takich jak ,awantura”, ,denerwowac sie”. Steruje
odbiorem wydarzen, sugerujac, ze s dziwne, nadzwyczajne, kontrowersyjne.

KD: Wracamy do relacji swiata polityki i Swiata mediéw. Czy mozemy sie spodziewad, ze ze
Swiata polityki i z Krajowej Rady beda ptynety zalecenia dla dziennikarzy, jak powinni traktowac
swoje rzemiosto?

WK: O tym byta dzisiaj mowa caly czas. Takie zalecenia powinny ptynac przede wszystkim
z domu, prawda, natomiast//

KD: No tak, ale to juz sie uméwiliSmy, ze skoro o tym dyskutujemy, to w koricu jest to jakis

problem.

(8.02.2006; gos¢ - WK: Witold Kotodziejski)

Dziennikarz wprowadza watek, jakim jest instytucjonalny nadzor polity-
kéw nad mediami. Rozmoéwca reprezentujacy instytucje nadzorujgca uchyla
sie od odpowiedzi, stosujac typowaq strategie uniku. Przesuwa mianowicie pro-
blem do sfery prywatnej (zalecenia powinny ptynqc przede wszystkim z domuy),
ktadac nacisk na uwarunkowania wewnetrzne (nabyte w toku wychowania
standardy etyczne), a nie uwarunkowania zewngtrzne (nadzoér instytucjonal-
ny). Dziennikarz odczytuje te dziatania jako probe wyparcia problemu i dlatego
podejmuje odpowiednia strategie. Przechodzac na poziom metadyskursywny,
wprost okre§la relacje jako jednak problematyczne™, czyli mogace budzi¢ kon-

6 Problematycznoé¢ rozumiemy jako ceche kreacji rzeczywistosci, eksponujaca jej niejed-
noznaczno$¢, kontrowersyjnosé. Jest ikiem mozliwosci rowadzenia roznych jasnien
Y] ych wyj
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trowersje (w koricu jest to jaki§ problem). Tym samym nie pozwala zamkna¢
watku i wyciszy¢ glosé6w grupy uwazajacej sie za grupe poddang dominacji’”.
W kolejnych przyktadach dziennikarz réwniez broni prawa do podwazania sa-
dow, ktére inni rozméwcy okreslaja jako oczywiste.

ZF: Caly czas probuje w nieco innym kierunku rozmowe, debate przesunaé. Otéz uwazam, po
zapoznaniu sie z istotng czesciq dokumentéw zgromadzonych w archiwum IPN-u, Ze nalezy je otwo-
rzyé, dlatego, ze ludzie ci, ktérzy bedq chcieli sobie to przeczytac zrozumieja, ze SB byta organizacjq
przestepczq [...], kazdy czytelnik moim zdaniem bedzie miat jasno$¢, Ze SB bylta przestepcza//

KD: No wtasnie, wie pan, tylko pytanie, czy na pewno bedzie miat jasnos¢, bo powiedzenie:
wJak jest dwéch Polakow, to sq trzy poglady”/ Na fakty, ktére wydajq sie bezsporne, w Polsce patrzy
sie z czterech punktéw widzenia.

(20.01.2005; gos¢ — ZF: Zbigniew Fijak)

Proponent przedstawia swoje rozwigzanie jako niezawodny sposéb uzy-
skania jasnej wiedzy na okreslony temat. Uznanie porcji wiedzy za oczywisto$é
zamyka mozliwos¢ argumentacji. Wobec oczywistosci nie potrzeba bowiem uza-
sadnien (Perelman 2004: 18). Przeciwko temu oponuje prowadzacy. Broniac
prawa do podwazenia quasi-oczywisto$ci, broni jednoczesnie prawa do dyskusji.

BS: Nie mamy szans nie tylko na kompromis, ale nawet na rozumienie si¢ nawzajem, dopoki
nie ustalimy znaczeri stow. Jezeli jedna strona rozumie stowo ,cztowiek” inaczej niz druga, to
méwimy w dwu réznych jezykach. Podobnie ze stowem ,,dziecko”, stowem ,zabéjstwo” i tak dalej.
Nie warto! Spor sie staje jatowy, czysto werbalny. Trzeba sie uméwic co do jakiego$ znaczenia tego
stowa i wtedy jest szansa na rozmowe i kompromis jako jej efekt.

KD: No, tylko jak sie¢ umoéwic?

BS: Ot6z, jak sie uméwic. Wydaje sie rozsadna propozycja, aby przyjaé znaczenia stowniko-
wo-encyklopedyczne, bo te sq na ogot respektowane przez prawo. W mysl stownikéw i encyklopedii
zaptodniona komérka jajowa to zygota, z ktérej nastepnie rozwija sie zarodek, z ktérego w trzecim
miesigcu rozwija si¢ ptod ludzki, ktéry staje sie cztowiekiem w momencie urodzenia. Doktadnie
tak piszq stowniki i encyklopedie. [Doktadnie to znaczenie stowa ,,cztowiek” przyjeto prawo, kiedy
artykut kodeksu karnego, zaczynajqcy sie od stow: ,,Kto zabija cztowieka...” nie jest przeciez sto-
sowany do aborcji.

PW: [Pani profesor, tu si¢ nie zgadzam. Niech pani ciggnie dalej: noworodek, niemowlak,
przedszkolak, osoba dorosta, cztowiek stary.

KD: Juz pani profesor widzi, Ze tu tez nie ma zgody. Te [sic!] encyklopedyczne podejScie tez
nie gwarantuje recepty, Ze bedziemy mieli zgode.

(18.11.2004; goscie - BS: Barbara Stanosz, PW: Pawel Wosicki)

iréznych ocen w odniesieniu do tych samych wydarzen. W toku dyskusji kazdy sad, ktory zostaje
podany w watpliwos¢, traci status danej czy przestanki i sam staje si¢ teza, ktéra wymaga uzasad-
nienia. Wedtug Tokarza, tego typu sytuacje zdarzaja sie¢ w argumentacjach zlozonych, w ktérych
,hiektore z uzytych przestanek same wymagaja uzasadnienia” (Tokarz 2006: 138).

77 W sumie przyktad obrazuje do$¢ typowe mechanizmy dziatajace w relacjach nadrzedno-
-podrzednych. Ilekroé¢ grupa, okreslajaca sie jako podrzedna, wysuwa zastrzezenia, a wiec poddaje
problem pod dyskusije, to grupa typowana jako nadrzedna stara si¢ ten problem pomingé, wyprzec
do sfery prywatnej, a co najmniej zbagatelizowac.
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Rozmoéwcezyni, ktora wystepuje w roli eksperta, daje proste rozwigzanie
kryzysu komunikacyjnego miedzy stronami konfliktu. Wynika ono z podejécia
racjonalnego, ktére zaleca przyjecie oczywistych (ze wzgledu na stownikowo-
-encyklopedyczne uprawomocnienie) zalozen. Protest oponenta zostaje zrecznie
wykorzystany przez dziennikarza jako dowdd na nieoczywistos¢ tego typu zato-
zeh (Juz pani profesor widzi, ze tu tez nie ma zgody).

Problematyzowanie wydarzen z tla pozajezykowego jest uwarunkowane
wymogami dyskursu. Stanowi element stymulowania dyskusji, poniewaz eks-
ponuje réznice stanowisk, pogladéw. Podobng funkcje pelni taktyczne porzad-
kowanie relacji miedzy pojeciami waznymi dla realizacji celow retorycznych.
W przytoczonym powyzej przyktadzie intencja rozméwczyni jest oddzielnie po-
je¢ odnoszacych sie do cztowieka przed urodzeniem i po urodzeniu. Oddzielenie
to jest warunkiem zrealizowania celu komunikacyjnego proponentéw. O istot-
nosci dziatania $§wiadczy reakcja oponentow, ktérzy daza do potaczenia pojec
(niech pani ciggnie dalej). Reorganizacja konfiguracji poje¢ jest waznym etapem
uzasadniania stanowisk, ale najcze¢sciej ma charakter implicytny. Stad ciekawy
jest kolejny przyktad, w ktérym rozméwcey wprost nazywaja i negocjuja ustana-
wiane relacje.

KD: Tak, tylko pytanie, czy to jest dobre dla paristwa, zZe sq takie Swiaty réwnolegle: z jednej
strony Swiat probleméw, o ktérych/ ktérymi powinien si¢ zajmowacd rzad, ktérymi powinni sie zaj-
mowac politycy i z drugiej strony gra, po to, zeby wytonic//

BW: Ale to nie sq réownolegte. [One nie sq réwnolegle.

KD: [-w dtugich negocjacjach jakqs wickszos¢, ktéra bedzie mogta te problemy wreszcie roz-
wigzywac.

IK: Roéwnolegte nie sa. bo sq catkowicie sprzeczne po prostu.

TZ: Nie, nie, one nie sq ze soba sprzeczne.

IK: Albo realizujemy pewne dtugofalowe interesy spoteczne, albo zatatwiamy wlasnie interesy
partyjne. |...]

BW: Polityka ma by¢ tq grq. ale po to. zeby mogla rozwiqzywac realne problemy, to musi
spetni¢ pare warunkéw. [Kto§ musi mie¢ wtadze.

(18.01.2006; goscie — BW: Bronistaw Wildstein, IK: Ireneusz Krzeminski,
TZ: Tomasz Zukowski)

Arbitralno$¢, a niekiedy i strategiczno$¢ ustanawiania relacji miedzy poje-
ciami, wida¢ w zderzeniu r6znych stanowisk. Fragmenty rzeczywistosci, do kt6-
rych odsytaja dwa wyrazenia argumentowe nieprzedmiotowe: ,,$wiat ludzkich
probleméw” i ,,gra polityczna”, sa przez trzech rozméwcow rdéznie porzadkowa-
ne (czwarty rozméwca wystepuje tylko w roli oponenta). Dziennikarz odbiera to
uporzadkowanie jako réwnolegtos¢, a wlasciwie rozbieznos¢ (z jednej strony X,
z drugiej strony Y). Kolejny rozmoéwca (IK) widzi relacje jako alternatywe (na-
zwang tu ,,sprzecznoscia”: Albo realizujemy pewne dtugofalowe interesy spotecz-
ne, albo zatatwiamy wtasnie interesy partyjne). Ostatni rozméwca (BW) twier-
dzi, ze miedzy elementami rzeczywisto$ci zachodzi implikacja (jezeli politycy
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maja rozwigzywac problemy, to musza mie¢ wtadze; jezeli chcg zdoby¢ wtadze,
to musza prowadzi¢ gre). Jak wynika z przytoczonego fragmentu, percepcja rze-
czywisto$ci pozajezykowej ma charakter funkcjonalny. Dostrzegaja to réwniez
uczestnicy ,,Debaty”.

BW: Ja tylko takie krétkie zdanie, bo zaraz ustgpie glosu. Profesor Krzemiriski méwi, ze:
,Wszyscy powtarzajq to”. Ja slysze doktadnie cos innego! Ja nie wiem, zyjemy zdaje si¢ w dwdch
réznych krajach i czytamy rézne gazety, [ogladamy rézne programy//

KD: [No bo kazdy styszy to, co chce styszec.

Diagnoza wydarzen z tla pozajezykowego jest podporzadkowana realiza-
cji celow pragmatycznych. Dziennikarz zmierza do wykreowania obrazu, ktéry
odpowiadatby wymogom dyskursu medialnego i realizowat wymogi gatunkowe
dyskusji. Politycy i eksperci dostosowuja obraz wydarzen do realizacji cel6w
perswazyjnych. Sugestywne i przekonujace wykreowanie tta pozajezykowego,
a wiec korzystna kategoryzacja i nominacja wydarzen, stworzenie odpowiedniej
konfiguracji poje¢, stanowi przygotowanie do kolejnego etapu interakcji w stu-
diu, jakim jest wyjasnienie.

Pytania ogdlne, ktére inicjujq ten etap to: dlaczego tak sie dzieje, po co, cze-
mu to ma stuzy¢, kto za to odpowiada?

KD: No wiec wtasnie, panie profesorze, bo to jest troche tak, ze mysle, ze zupetnie inny bytby
ton tej dyskusji i pewnie bysmy tyle razy nie powtarzali stowa ,,nowa ordynacja wyborcza”, gdyby
PO z PiS-em si¢ dogadaly i dzisiaj byta stabilna wigkszos¢, ktora razem by — ilu postéow liczyta?
Troche ponad 300, prawda. I bytaby w stanie przeprowadzi¢ wszystkie ustawy, ktore by sobie
rzqd wymyslit i wtedy bysmy nie rozmawiali o tej ordynacji wyborczej. Wiec pytanie: czy jednak
instytucje i ordynacje, czy jednak ludzie? (18.01.2006)

KD: Jak sie przygladacie polskiemu wymiarowi sprawiedliwosci, jak sie przygladacie temu,
jak dziata, co myslg o nim ludzie, ze szesciu na dziesieciu Polakéw méwi, Ze to w ogéle fatalne i ze
sady dzialajq okropnie, i ze tam wszystkiego mozna poszukaé, w tych polskich sqdach, tylko nie
sprawiedliwosci, to co sobie myslicie? To kwestia przepiséw, ludzi? (3.03.2005)

MC: [...] sq znane przypadki, ja z autopsji znam, Ze adwokat nie stawia si¢ na sale sqdowq,
a w poblizu sqdu w kawiarence sobie siedzi spokojnie i pije kawe.
PK: No, to jest patologia.
MC: To jest patologia. Wtasnie dla tej patologii chcieliSmy te przepisy tworzyc |...].
KD: Jak sie bedzie bat, to nie bedzie pit kawy? Ludzie czy przepisy?
(3.03.2005; goscie — MC: Marek Celej, PK: Piotr Kruszynski)

Dziennikarz nie inicjuje wyczerpujacych analiz, ale upraszczajac, ujmuje
wyjasnienie w schemat alternatywy: czy przyczyna stanu rzeczy sa (wadliwe)
rozwiazania systemowe, czy indywidualne cechy ludzi? W ten sposéb stara si¢
wybraé plaszczyzne odniesienia. Sfera publiczna bowiem to przede wszystkim
sfera regulacji prawnych, instytucjonalnych, w odréznieniu od sfery prywatnej,
w ktorej motywem dziatan sg indywidualne cechy jednostek.
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Prowadzgcy dazy do wyjasnienia obserwowalnych wydarzen raczejjako prze-
jawow funkcjonowania systemu instytucjonalnego, politycznego. Wykorzystuje
wiec relacje zjawisko/przejaw zjawiska. W momencie, kiedy rozméwcom uda
sie przekona¢ odbiorce medialnego, ze taki, a nie inny przebieg wydarzen wy-
nika z jednostkowych cech ludzkich, dyskusja publiczna staje si¢ nieefektywna,
poniewaz nie prowadzi do usprawnienia systemu.

Jak wynika z analizy przebiegu interakcji sterowanej przez dziennika-
rza, etap wyjasnienia w debacie publicznej stanowi wazne pole rywalizacji.
Przeforsowanie korzystnego dla jednej ze stron wyjasnienia wydarzen moze ob-
cigza¢ przeciwnika lub stanowi¢ podstawe wiasnej strategii obrony. Tym sku-
teczniejszej, ze mniej widoczne;j.

KD: Dobrze. Ale niech pani powie, dlaczego w takim razie w Zyciu publicznym jest wiecej
mezczyzn niz kobiet? To wynika z checi, czy z mozliwosci?

MB: No ja mysle, ze to troche wynika z checi, dlatego, ze w prawie polskim nie ma, nie wiem,
jakichs takich dyskryminacji.

(25.01.2006; gos¢ - MB: Malgorzata Byzdra)

KD: [ jest pani przekonana. Ze to jest tylko kwestia checi, a nie mozliwosci? [...] Ale mysli
pani, |ze kobieta] dlatego rezygnuje z czesci tej aktywnosci, bo nie ma ochoty sie bic¢ z jakas$ masaq
przepiséw, ktére jej uniemozliwiajq petnienie funkcji i jednej, i drugiej, czyli i matki opiekujqcej sie
dzieémi, i aktywnej zawodowo kobiety, bo nie ma specjalnych ulg dla takich kobiet, bo sq trakto-
wane w pracy tak samo. Mysli pani, ze to dlatego?

AP-S: Panie redaktorze, to nie przepisy, tylko samo Zycie stawia jq w takiej roli.

(25.01.2006; gos¢ — AP-S: Anna Pakuta-Sacharczuk)

Dziennikarz eksponuje wyjasnienie systemowe zjawiska spotecznego, jakim
jest maty udziat kobiet w zyciu publicznym. Wskazanie na niewydolne prawo jest
posrednim zarzutem wobec decydentow, przedstawicieli wtadzy. Jej reprezentant-
ki obecne w studiu nie dostrzegaja dyskryminacji i wyjasniaja zjawisko brakiem
checi kobiet do udziatu w zyciu publicznym. Wypieranie problemu do sfery pry-
watnych decyzji jest elementem obrony twarzy tych rozméwcéow w studiu, ktérzy
reprezentuja wladze i od ktérych mozna oczekiwaé rozwiazan instytucjonalnych.

W tego typu dziataniu mozna dostrzec przejawy techniki dysymulacji rze-
czywistej natury, np. proceséw spotecznych. Polega ona na skupianiu ,,uwagi na
dziataniach i opiniach jednostek (to, co jest ogélne, systemowe, spoteczne zostaje
przedstawione jako prywatne, jednostkowe, oderwane od spotecznego kontek-
stu)” (Lisowska-Magdziarz 2006: 94). Badacze dyskursu medialnego upatrujg
w dysymulacji przejawy uprzedzen i stronniczo$ci.

AC: Tak, owszem, no nie ma kobiet w Zyciu publicznym |...].
KD: Ale wie pani, ja sie zastanawiam, czy to jest kwestia checi czy zapisania specjalnych
praw? Czy to jest tak, Ze kobiety muszq chcied, czy to jest//
AC: Checi sq uzaleznione takze od wielu czynnikéw.
(25.01.2006; gos¢ — AC: Anna Czerwieniska)
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Alternatywa ,,odpowiedzialny jest system czy cztowiek” okazuje sie w isto-
cie pozorna (Checi sq uzaleznione takze od wielu czynnikéw). Uproszczenie
wyjasnienia przyczyn zjawisk spotecznych jest jednak przydatne w strategiach
interakcyjnych.

Podsumowujac, organizacja problemowa programu jest osadzona w kontek-
$cie zadaniowym medi6w, ktore kreujg swdj wizerunek jako podmiotu inicjujace-
go debate publiczng i sterujacego nia. Przebieg prowadzonej przez dziennikarza
interakeji, a zwlaszcza stosowane przez niego strategie strukturalne, wykazuja ce-
chy podobienstwa do scenariusza procesu opiniotworczego i decyzyjnego w zyciu
publicznym. Podobienstwo jest zauwazalne w powtarzalnosci etapéw interakcji,
takich jak: diagnoza, wyjasnienie, ocena, sformutowanie problemu, propozycje
rozwigzan, weryfikacja propozycji, prognozy, wybdr rozwigzania. Etapy interakcji
moga stanowi¢ podstawe ogoélnych kategorii makrostrukturalnych tekstu w de-
bacie publicznej. Jednoczes$nie tekst wykazuje uporzadkowanie superstruktu-
ralne typu problem/rozwigzanie. Na etapie diagnozy prowadzacy negocjuje sens
wydarzen, o ktérych jest mowa w programie, poprzez odniesienie do kontekstu
spotecznego, instytucjonalnego, politycznego. Kreacja tta pozajezykowego jest pod-
porzadkowana uzasadnieniu podjecia debaty (problematyzacja wydarzen, pod-
kreglanie kontrowersyjno$ci, wyjatkowosci, emocjonalno$ci, réznicy stanowisk).
W wyjasnianiu zjawisk spotecznych mozna dostrzec dwa aspekty: jednostkowy
oraz systemowy. Upatrywanie przyczyn tych zjawisk jedynie w czynnikach indywi-
dualnych i pomijanie uwarunkowan systemowych moze by¢ taktycznie wykorzy-
stywane przez politykow w strategii obrony:.

6.3.5.2. Sygnaly organizacji problemowej

Plan dziatan komunikacyjnych ma charakter implicytny, ale moze zosta¢
ujawniony na skutek réznych bodzcow. Moga nimi by¢ takie zmiany sytuacji, jak:
podwazenie zasadnos$ci lub racjonalnosci dziatan dziennikarza przez rozméwce,
wrazenie nieefektywnej komunikacji, che¢ zamkniecia lub rozpoczecia etapu inter-
akcji. Wowcezas nazywanie czynnosci komunikacyjnych, ktére stanowia realizacje
strategii strukturalnej nadawcy, moze usprawnié¢ przebieg interakcji.

Do sygnalow organizacji problemowej zaliczamy wyrazenia leksykalne prze-
kazujace eksplicytng informacje o podejmowaniu czynnoéci komunikacyjnych.
W przebiegu programéw ,,Debata” pojawiajg sie w réznych jej fazach sygnaty
uporzadkowania struktury wedlug gtéwnego schematu: problem/rozwigzanie.
W ramach podkategorii (o czym byta mowa w punkcie 6.3.5.1) sygnalizowa-
ne sg etapy, takie jak: diagnoza, wyjasnienie, postawienie problemu, propozycje
rozwigzan, weryfikacja rozwigzan. Na kazdym z tych etapéw moze pojawic¢ sie
réznica zdan, ktéra wymaga dodatkowych uzasadnien. Wéwczas wypowiedzi
sg organizowane wedtug schematu argumentacyjnego, w ktéorym pojawiaja sie
takie czedci, jak: teza, przestanka (przestanki), wniosek.
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Hierarchiczny schemat dziatan komunikacyjnych jest zatem sygnalizowany
w tekscie przez wyrazenia nazywajace etapy organizacji problemowej: diagnoza,
diagnozowaé, problem, rozwigzanie. Ogoélna struktura argumentacyjna tekstu
ujawnia sie poprzez takie wyrazenia pelnigce funkcje symptomoéw, jak: wniosek,
teza, zastanowic sie, dyskusja, dyskutowadé, kompromis, sugestia, stanowisko,
poglad, punkt widzenia, powdd, ustali¢, optowaé, przekonaé. Zar6wno sygnaty
organizacji problemowej, jak i symptomy struktury argumentacyjnej sa najcze-
$ciej elementami strategii metadyskursywnych prowadzacego.

KD: Ja mam jeszcze jedno pytanie a propos tego procesu. Czy panowie nie uwazaja, Ze sedzia
Kryze troche jest sam sobie winien? |...]
MS: Mysle, ze to jest zty trop. [...]
KD: Tak, panie profesorze, ale diagnoza pozwala uniknac bledu.
(3.03.2005; gos¢ - MS: Marek Safian)

Dziennikarz stara sie uzyska¢ odpowiedz na pytanie, kto jest odpowiedzial-
ny za zaistnialy stan rzeczy. Podwazenie racjonalnosci dziatania dziennikarza
(Mysle, zZe to jest zty trop) powoduje jego przejécie na poziom metadyskursywny:
Prowadzacy ujawnia globalny cel aktualnie realizowanej strategii komunikacyj-
nej, jakim jest diagnoza.

KD: No dobrze, to caly czas diagnozujemy, diagnozujemy. A co mozna zrobi¢ w takiej sytuacji?

AP-8: Trzeba wspiera¢ rodzineg |[...].
(25.01.2006; gos¢ — AP-S: Anna Pakuta-Sacharczuk)

Dziennikarz zamieszcza bardzo cenng wskazéwke orientacji w dyskursie,
a mianowicie nazywa czynno$ci komunikacyjne (i etap przez nie wypelniony),
ktoére poprzedzajq etap postawienia oraz rozwigzania problemu. Okresla je jako
diagnozowanie.

KD: Ale moze tez sporo powinno zalezec¢ nie tylko od matzonkéw, ale od paiistwa, bo chciat-
bym//

1J-N: Bo paristwo musi stworzy¢ takie warunki.

KD: -chciatbym, zebySmy sie zastanowili, czy tu jest jakie$ wspélne myslenie, czy nie, bo pani
Magdalena Sroda odchodzqc z urzedu powiedziala tak: ,Myslenie PiS-u jest takie: powrét do tra-
dycyjnej roli kobiet, zakaz antykoncepcji, rygoryzacja zakazu aborcji - jednym stowem zmuszanie
kobiet do rodzenia dzieci. To jest chore. Ile rodzin sta¢ dzisiaj na to, Zeby tylko jedna osoba mogta
pracowac? Ile kobiet da si¢ zamknqé w domach z wiarg, ze do korica Zycia beda utrzymywane
przez meza?’ Pani profesor, to jest dobra diagnoza?

ES: Nie. Absolutnie nie.

(25.01.2006; goscie — ES: Ewa Sowinska, IJ-N: Izabela Jaruga-Nowacka)

Dziennikarz rozwija temat w taki sposdb, aby marginalizowa¢ watki ze sfe-
ry prywatnej (indywidualne decyzje matzonkéw) i eksponowaé watki ze sfery
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publicznej (rola panistwa w regulacjach prawnych chronigcych kobiete). Chociaz
deklaratywnie postuluje poszukiwanie kompromisu, to przytacza kontrowersyj-
ny, krytyczny cytat, ktéry zaostrza antagonizmy. Jest to prowokacja wobec polity-
kéw partii rzadzacej, ktora stawia ich w sytuacji zagrozenia twarzy. Przytoczony
gtos w debacie publicznej dziennikarz okresla jako diagnoze. Powstaje ona w re-
zultacie odpowiedzi na pytania: co sie dzieje (MySlenie PiS-u jest takie), co sie
z tym wiaze (zmuszanie kobiet do rodzenia dzieci), kto ponosi straty (kobieta
zamknieta w domu, utrzymywana przez meza).

JK: [...] Otéz instytucja, w ktérej sie znajdujemy, TVE przez prawie siedem lat za prezesa
miata szefa sztabu wyborczego Aleksandra Kwasniewskiego, pana Kwiatkowskiego. Jak by sie pan
czut, gdybym ja, jeden z szeféow sztabu wyborczego PiS, zostal prezesem telewizji. No przeciez
bytby krzyk niesamowity.

KD: Ale panie posle, ale ja powiem tylko tak, Ze naprawde niech pan nie prébuje mnie prze-
konad, ze to, ze politycy stojq na czele mediéw publicznych, to jest dobra sytuacja. To szkoda pari-
skiego czasu, to jest zla sytuacja.

JK: No dobrze, ale pan na temat diagnozy tej sytuacji sie nie zajaknat do tej pory!

(8.02.2006; gos¢ — JK: Jacek Kurski)

W debacie o mediach pada zarzut braku przypomnienia i odpowiedniego
rozpoznania okre$lonych wydarzen jako istotnych elementéw kontekstu. Takie
przywolywanie znaczacych wydarzen wraz z okresleniem, co si¢ z nimi wiaze
ico z tego wynika dla obecnej sytuacji, zostaje przez rozméwce nazwane diagno-
zg. Wida¢ zatem, ze etap debaty wyodrebniony jako diagnoza sytuacji (w sensie
tworzacych jg wydarzen tta pozajezykowego) jest dla rozméwcoéw gwarantem
realizacji celéw komunikacyjnych, oczekiwanym etapem przeprowadzenia stra-
tegii komunikacyjnych.

Z diagnoza aczy sie postawienie problemu, ktory moze sie odnosi¢ do rze-
czywisto$ci pozajezykowej (na ptaszczyznie spotecznej, instytucjonalnej, poli-
tycznej) lub rzeczywistosdci dyskursywnej (np. problemem moze by¢ nieefektyw-
na z réznych powodéw komunikacja).

KD: Za rzqdéw SLD byt petnomocnik do spraw réwnego statusu kobiet i mezczyzn, za rzq-
déw PiS jest petnomocnik do spraw kobiety i rodziny. Czy pozycja kobiety w zyciu publicznym to
jest problem polityczny? Pani poset?

AP-S: W pewnym sensie tak |...].

(25.01.2006; gos¢ — AP-S: Anna Pakuta-Sacharczuk)

Dziennikarz przypomina fakty z zycia politycznego (rézne nazwy dla jed-
nego w gruncie rzeczy urzedu), po czym stawia sugestywne pytanie, czy z tych
faktow wynika okre$lony wniosek. Taki mianowicie, ze istnieje problem, ktory
okresla si¢ jako ,problem pozycji kobiety w zyciu publicznym” i jest on roz-
patrywany w kontekscie politycznym, a nie np. spotecznym. Wiedza na temat
dyskursu politycznego kaze odczytywaé interakeyjny sens pytania dziennikarza
jako zarzut, gdyz kontekst polityczny implikuje instrumentalizacje tematow,
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wykorzystywanie ich do rywalizacji politycznej’®. Dziennikarz sygnalizuje wiec
etap dyskursu, ktorego celem jest wyartykutowanie problemu. Prowadzacy, or-
ganizujac przeptyw informacji za pomoca globalnych pytan: ,,co si¢ wydarzyto?”
i,co z tego wynika?”, stawia diagnoze dotyczaca politycznej instrumentalizacji
temat6w spotecznych i wylaniajgcy sie na jej tle problem.

MK: Ale tak jak méwilismy, my sie¢ musimy zastanowié, co zrobié, Zeby utatwic tej kobiecie

powrét do pracy.
KD: Pani poset, czy pani sobie wyobraza takie rozwiqzanie, ze u nas obojgu rodzicom przy-

stuguje urlop macie/ No wtasnie. Jak to teraz nazwac? Tacierzyriski?
1J-N: Tacierzyriski. Rodzicielski.
AP-8: Prosze paristwa, ja nie widze w tym jakiegos wielkiego problemu [...].
(25.01.2006; goscie — AP-S: Anna Pakuta-Sacharczuk,
1J-N: Izabela Jaruga-Nowacka, MK: Maciej Koper)

Gos¢ przypomina cel biezacej interakgeji, jakim jest szukanie rozwigzan kwestii
spotecznej (my sie musimy zastanowic, co zrobic). Dziennikarz podaje przyktadowe
rozwigzanie i sonduje polityka partii rzadzacej, czy je popiera, co powinno stanowic¢
istotng wskazowke dla wyborcow. Zadaniem mediow jest bowiem dostarczanie in-
formacji, ktore stanowig podstawe racjonalnego wyboru demokratycznego™. Przy
okazji wynika problem natury nazewniczej, ktory wigze sie z przetamywaniem ste-
reotypéw spotecznych (urlop macierzynski czy tacierzynski, ogolnie: rodzicielski).

LS: [...] w ustawodawstwie Swiatowym sq trzy rozwiqzania. Pierwszy, bardzo mocny zakaz
[...] zblizmy si¢ moze do Europy. Od kilku lat w Szwecji oraz od 2003 roku we Francji, gdzie kara-
ny jest klient/ idea polegata na tym, Zeby zlikwidowa¢ kase/ zeby zlikwidowaé sutenerstwo za po-
mocq kasy, czyli za pomocq walki z klientem. Karany jest klient, nawet wiezieniem, a co najmniej
bardzo wysokimi mandatami. Ja nie jestem entuzjastkq tego rozwigzania.

KD: No wigc wtasnie, bo moze my sie poruszamy w zupetnie ztym obszarze. Moze my sie
zastanawiamy, czy karac za prostytucje czy nie, a moze po prostu nalezatoby egzekwowac stan
prawny, ktéry dzis w Polsce obowigzuje.

(13.01.2005; gos¢ - LS: Liliana Sonik)

Dziennikarz, przechodzac na poziom metadyskursu, negocjuje zmiane watku
dyskusiji (czy kara¢ za prostytucje) z powodu jego niefunkcjonalnosci w kontek-
$cie prawno-karnym (my sie poruszamy w zupetnie ztym obszarze). Tu ujawnia sie

8 7 analizy debat wynika, Ze istnieje przekonanie, iz wazne kwestie spoleczne (np. walka
z dyskryminacja, z patologiami) powinny by¢ przedmiotem komunikowania publicznego, ktérego
celem jest realizacja interesu spotecznego. Dominuje poglad, podtrzymywany przez media, Ze po-
litycy wykorzystujg tematy spoteczne do rywalizacji, kreowania wizerunku, a wiec dochodzi do ich
instrumentalizowania.

7 Wedtug Mrozowskiego, uczestnictwo w zyciu publicznym tylko wtedy stuzy budowie de-
mokratycznego ustroju, gdy jednostki kierujg si¢ racjonalnymi przestankami, a nie emocjami,
i gdy dokonuja rozumnych wyboréw. To za$§ wymaga wiedzy o zasadach i dziataniu demokratycz-
nego ustroju oraz ciagtego informowania o sprawach publicznych (Mrozowski 2001: 124).
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wazna cecha organizacji tematycznej debat dotyczacych spraw publicznych. Otéz
kierunek rozwoju linii tematycznej jest wyraznie podporzadkowany zadaniom
w sferze publicznej. Na etapie szukania rozwigzan (na ktéry moze wskazywaé wy-
razenie zastanawia¢ si¢) dziennikarz na krotko dopuszcza watki ciekawe, sensa-
cyjne, a wiec uzasadnione medialnie, o funkcji ludycznej, ale ostatecznie okresla
je jako mato istotne dla regulacji spotecznych. Jak wida¢ (w ramach kolejnych
etapéw), rozwdj linii tematycznej nie przebiega rownomiernie ku rozwigzaniu, ale
jest pelen niefunkcjonalnych watkéw, niefortunnych zachowan.

Wobec wyczerpania repertuaru form interakcji rywalizacyjnej, jej dalszej
nieefektywnosci, dziennikarz dokonuje diagnozy poziomu samego dyskursu
i stymuluje poszukiwanie rozwigzania problemu komunikacyjnego.

KD: Prosze paristwa, czy to jest dyskusja ,zero : jeden”, czy to jest dyskusja/ czy jest prze-
strzeni do debaty na ten temat? Czy to sq jasno zarysowane stanowiska: tak albo nie, czy tez moze-
my na ten temat dyskutowac i co$ z tej dyskusji moze wynikac?

DK: Znaczy, ja wierze, ze istnieje obszar do wspétdziatania.

(24.02.2005; gos¢ — DK: Dariusz Kartowicz)

W okreslonym momencie rozwoju debaty dziennikarz zawiesza rozmowe
przedmiotowa, aby dokona¢ refleksji metadyskursywnej. Prowadzacy wyraznie
przeciwstawia dwie sytuacje komunikacyjne zwigzane z postawa rozmowcow.
Sytuacja dotychczasowa polegata na tym, ze sg zdecydowane stanowiska (dys-
kusja ,zero : jeden”) i wowczas mozna je jedynie zaprezentowad. Sytuacja poza-
dana wigze sie z ,,odsztywnieniem” stanowisk, ktére dopiero stwarza przestrzen
do negocjacji. Jest to niezwykle cenna uwaga generyczna, ujmujgca korelacje
miedzy postawa rozméwcow a efektem rozmowy. Znamienne jest rowniez utoz-
samienie przez rozmoéwce dyskusji kooperacyjnej ze wspétdziataniem (wierze,
Ze istnieje obszar do wspétdziatania).

KD: No dobrze, panowie, ale moze zamiast przerzucac sie przyktadami, casusami, nazwi-
skami, argumentami, mozna si¢ zastanowic/ pytanie: czy mozna si¢ zastanowi¢ nad tym, jak taki

model wspétpracy, zeby tego typu historie [konflikty miedzy politykami i mediami| byly jednak
zdecydowanie incydentalne, wybudowad. (8.02.2006)

Podobnie jak w poprzednim przykladzie, dziennikarz zaznacza moment
w rozwoju interakcji, w ktérym planuje jako$ciowg zmiane. Dotychczasows in-
terakcje okre§la jako przerzucanie sie przyktadami, argumentami, co wskazu-
je na rywalizacyjna odmiane dyskusji. Tego typu dzialania zostaja uznane za
mniej funkcjonalne niz postulowany segment, w ktorym rywalizacje ma zastapic¢
kooperacja w celu wypracowania modelu wspélpracy. Tak wiec organizowanie
przebiegu interakeji przez prowadzacego jest podporzadkowane (przynajmniej
deklaratywnie) celom komunikacji publicznej, takim jak wypracowanie porozu-
mienia, osiagnigcie kompromisu. Swiadcza o tym kolejne przyktady.
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KD: Dobrze. Panowie, czy jest miejsce miedzy tym pogladem prezentowanym przez pana:
publikujemy, otwarte archiwa. a panéw punktem widzenia? Czy zmiana dzisiejszych przepisow,
rozszerzenie na przyktad uprawnien IPN-u, rozszerzenie kategorii 0s6b, ktore mogq do tego zaglg-
daé. Czy to jest wyjscie?

KK: Ale na jakie grupy spoteczne? To ustalmy w takim razie.

(20.01.2005; gos¢ - KK: Krzysztof Koztowski)

KD: Miejsce na kompromis? [wskazuje rozméwee]

CB: Ot6z to. Miejsce na kompromis jest, pod warunkiem, ze odpowiemy sobie na dwa py-
tania: czy chcemy prawdy, prawdy o sobie, lepszej, gorszej, gorzkiej. I drugim pytaniem, to jest
pytaniem technicznym [jest]: jak do tego dojsc.

(20.01.2005; gos¢ — CB: Czestaw Bielecki)

BCh: [...] Pani stawia tutaj wyraZznie teze, ze zarodek nie jest cztowiekiem. I jesli tak, to ja
paniq rozumiem, Ze pani sie burzy na glos ze strony drugiej, w ktérej pani zarzucajg ludobéjstwo,
ale niech pani zrozumie, ze jesli na tej drugiej stronie wyraznie si¢ stwierdza, zZe ja juz mam do
czynienia z cztowiekiem, to wtedy dla mnie w tym miejscu, prosze paniq, ja nie mam wyjscia. To
jest wykluczone!

KD: Prosze siostry, tylko jeSli poszukujemy miejsca. w ktérym mozemy znaleZ¢ ten kompromis,
o0 ktérym rozmawialismy, to ja mam takie nieodparte wrazenie, Ze to nie jest to miejsce, Ze tutaj
podziat jest tak wyrazny na tych, ktérzy mowig, Ze to jest cztowiek i na tych, ktérzy mowia, Ze to

absolutnie nie jest cztowiek, ze tu sie tego kompromisu nie znajdzie. Pytanie, gdzie go mozna znalez¢?
(18.11.2004; go$¢ — BCh: Barbara Chyrowicz)

KD: [...] Jesli jest taki podziat, on sie raz wyraza w wigkszych emocjach, raz w mniejszych
emocjach - to co nalezy zrobié, zeby pomiedzy tymi skrajnymi zupetnie i niedopuszczajacymi zZad-
nych argumentéw postawami, gdzies w Srodku. znalazla sie przestrzen. po pierwsze, do spokojnej
dyskusji na ten temat, a po drugie, co mi si¢ wydaje istotniejsze, do historii, ktérej mozna uczyc¢

miodziezy, tych mtodych ludzi, ktérzy w tej chwili uczq sie o stanie wojennym w szkotach?
(16.12.2004)

Szczegoblnie wazna dla edukacyjnej misji mediéw jest diagnoza dziennika-
rza dotyczaca przebiegu samej debaty publicznej (a nie tylko znaczenia wyda-
rzen stanowiacych tto pozajezykowe). Zastosowanie strategii metadyskursyw-
nych jest szansa na wyjscie z kryzysu komunikacyjnego. Propozycje dziennikarza
majq charakter taktyczny. Sg to: uelastycznienie stanowiska, zawezenie sporu,
wyciszenie emocji, zastapienie rywalizacji kooperacja, poszukiwanie wspdlnych
punktéw odniesienia, uznanie pewnych kwestii spornych za nierozstrzygalne
i odwotanie si¢ do innych warto$ci, zmiana kontekstu dyskusji w trosce o jej
funkcjonalnosé.

Sterowanie przez dziennikarza rozwojem linii tematycznej, ktére wchodzi
w zakres globalnych strategii strukturalnych, zmierza do zintegrowania kolej-
nych czesci tekstu. Jest to mozliwe dzieki wskazywaniu na relacje miedzy po-
jeciami odsylajacymi do zjawisk w rzeczywistosci pozajezykowej (referencja).
Swiadcza o tym ponizsze fragmenty.
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AC: Kobiety, ktére robiq kariere w polityce, ciggle jest pan w stanie wymieni¢ z nazwiska. No
nie jest pan w stanie wymieni¢ z nazwiska wszystkich mezczyzn politykéw, wszystkich mezczyzn
w parlamencie. Tymczasem z kobietami nie sprawi to wigkszego ktopotu, bo jest to 20 procent.

KD: Na co to jest dowdd, ze kobiety sq dyskryminowane?

AC: Tak, owszem, no nie ma kobiet w Zyciu publicznym.

(25.01.2006; gos$¢ — AC: Anna Czerwinska)

7 uwagi na uwarunkowania gatunkowe interakcji, dziennikarz podejmuje
dziatania zmierzajace do uwyraznienia struktury argumentacyjnej dyskusji (Na
co to jest dowéd). Rozmoéwcey podejmujg dziatania komunikacyjne intencjonal-
nie, ale ze wzgledu na odbiorce masowego nazwanie tych intencji wprost zwiek-
sza efektywnos¢ odbioru.

KD: Z prostytucjq si¢ przez cate wieki walczy i ta walka jest Srednio skuteczna. Czy fakt, ze
nadal lstme]e, penallzowana czy nie, karana przez prawo czy nie, lest dostatecznvm nowodem

z prostytucji?
MF: Nie, nie jest to dostateczny powdd.

(13.01.2005; gos¢ — MF: Marian Filar)

Prowadzacy sygnalizuje jako mozliwa (mozliwo$¢ ma by¢ tematem dysku-
sji) relacje przyczynowo-skutkowg miedzy zjawiskami zdiagnozowanymi: posta-
wieniem problemu a podjeciem czynnosci komunikacyjnych w celu poszuki-
wania rozwiazania. Dokonuje wigc ptynnego przej$cia migdzy rzeczywistoscia
pozajezykowa (obserwacje, fakty) a rzeczywistoscig dyskursu (zastanawianie sie,
optowanie). Pokazuje to, w jaki sposéb rzeczywistos¢ ta jest kontekstualizowana
i wlgczana do tekstu jako motywujaca podjecie danego tematu.

KD: Panie profesorze, czy Polacy uwazajq, ze kontakty z prostytutkami/ za co$ niemoralnego?

Z1: Polacy coraz liberalniej podchodzq do korzystania z ustug zwigzanych z seksbiznesem
i obserwujemy takze, Ze w ostatnich latach w Polsce wzrasta liczba 0sob korzystajgcych z pro-
stytutek. Z badan wynika, ze w ostatnim okresie w Polsce korzysta ponad 12 procent mezczyzn
z ustug prostytutek.

KD: A czy w takim razie jest jaka$ sugestia ze strony/ czy ptynie jakis wniosek z pariskich
badar. sugestia co do tego. jak rozwiqzywac w Polsce problem prostytucji: legalizowaé czy wrecz

przeciwnie?
(13.01.2005; gos¢ — ZI: Zbigniew Izdebski)

Dziennikarz wtacza wypowiedz eksperta do struktury tekstu z uwzglednie-
niem gatunkowych wymogéw dyskusji, ktora jest zogniskowana wokoét gtéwne-
go problemu. Naptywajace dane, ekspertyzy pozycjonuje jako argumenty za lub
przeciw okreslonemu rozwigzaniu. Podobne dziatania obserwujemy w kolejnym
przyktadzie.

AN: [...] Tylko w jednej warszawskiej poradni ja mam rocznie 5.5 tysiqca porad. Jestem
rowniez pracownikiem stuzb wieziennych i pracuje na tym wtasnie oddziale jedynym dla mezczyzn
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w Warszawie, gdzie jest 36 miejsc dla mezczyzn na Warszawe. Jesli chodzi o iloSci sprzedawa-
nych narkotykéw, réwniez mam przyktad udokumentowany na tasmie filmowej. Robitem materiat
filmowy, jesli chodzi o dostgpnos$¢ narkotykéw syntetycznych, o ktérych tu rzadziej sie méwito.
Wezesniej mowito sie o marihuanie: ,W coffee shopach juz palmy wszyscy. Tak bedzie najlepiej”.
W jednej z warszawskich dyskotek po rozmowie z osoba, ktéra wprowadza kilku swoich dileréw
w rynek tej dyskoteki, na imprezie z soboty na niedziele schodzi 5 tysiecy tabletek ekstazy, gdzie
tabletka ekstazy w hurcie kosztuje trzy i pét ztotego. Ja mysle, ze tego typu dane wazne sq dla ludzi,
zebysmy sie nie przepychali z mtodymi tutaj, Ze oni majq racje.

KD: Mysli pan, ze tak ogromna skala tego zjawiska plus rozmaite inne narkotyki - te, o kt6-
rych tutaj rozmawialiSmy, i te, o ktérych nie rozmawialismy - to jest powdd, dla ktérego naleza-
toby. nie wiem. nie zastanawia¢ sie nad zmiang tego prawa? Albo zastanawia¢ sie, ale w _ktérq

strone?

(10.02.2005; gos¢ — AN: Adam Nyk)

Dziennikarz stara sie¢ nada¢ watkom poruszonym w wypowiedziach rozméow-
cow okreslong funkcje w strukturze debaty. Dane statystyczne, obserwacje, ba-
dania naukowe nie stanowig tylko opisu®’, ale powinny zosta¢ zinterpretowane
jako przestanki na rzecz wprowadzenia badz zaniechania okreslonych regulacji
prawnych. Rozumowanie przyjmuje strukture argumentacyjna, w ktorej dla uza-
sadnienia jakiej$ tezy C nalezy sie powola¢ na rozmaite fakty czy tez dane (D).

D » zatem C

poniewaz W

Rys. 13. Struktura argumentacji (Toulmin 1958, za: Tokarz 2006: 132)

Wymowa danych, a wiec i wlaczenie ich w proces wnioskowania, nie sa
bynajmniej jednoznaczne ani oczywiste. Potrzebne sg prawa ogélne (W), czyli
przestanki ogélne, ktére uprawomocnia przejécie od faktéw, danych (D), czyli
przestanek szczegétowych, do wniosku. Przestanek ogélnych, ktére majq postac
sagdow normatywnych, dostarcza jaki§ zewnetrzny system odniesienia, ktérego
wybdr zalezy od rozméwcdw, np. wiedza zdroworozsadkowa, nauka, religia, ide-
ologia. Ponizej zanalizowano ostatni przyklad pod katem dwdch przeciwnych, ale
mozliwych kierunkéow argumentacji, aby wykaza¢ konstrukcyjno$¢ argumentu.

80 Dane i obserwacje dotyczace zjawisk spotecznych moglyby zyska¢ inny sens, kiedy zosta-
tyby wkomponowane w inne gatunki mowy niz dyskusja, np. narzekanie (tu: z intencja dyskredy-
tacji mlodziezy, jako dowo6d na nieskuteczno$é wtadzy itd.).
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[mozliwo$¢ pierwsza| Przestanka szczegbétowa: ,ogromna jest skala zjawi-
ska narkomanii” + mozliwa przestanka ogoélna: ,Jesli co$ jest powszechne, to
nie ma sensu z tym walczy¢” — wniosek: prawo nalezy liberalizowad;

[mozliwos¢ druga] Przestanka szczegétowa: ,,ogromna jest skala zjawiska
narkomanii” + przestanka ogélna: ,Jesli patologiczne zjawiska spoteczne sig
nasilaja, to nalezy je zwalcza¢ jeszcze bardziej restrykcyjnie” — wniosek: nalezy
utrzymaé maksymalnie restrykcyjne prawo.

Kreowanie sytuacji w studiu wedtug modelu debaty/dyskusji sktania dzien-
nikarza nie tylko do przedstawiania opinii rozméwcéw jako argumentéw na
rzecz okreslonych tez, ale réwniez do traktowania sadow, stwierdzen jako tez.

MR: No to kto ma wtadze?
BW: W tej chwili nikt do korica wtadzy nie ma i to jest trudna sytuacja.
IK: To jest bardzo ryzykowna teza.
(18.01.2006; goscie - BW: Bronistaw Wildstein, IK: Ireneusz Krzeminski,
MR: Mieczystaw Rakowski)

Dziennikarz, komentujac wypowiedzi rozméwcdow, nadaje im status zgodny
z gatunkowymi wymogami debaty/dyskusji. Sady, ktére rozméwcy przedstawia-
ja jako stwierdzenia, fakty®!, dziennikarz wlgcza do struktury debaty (jednak)
jako tezy, a wigc sady nieoczywiste, co najmniej subiektywne, wymagajace uza-
sadnienia lub tez podlegajace obaleniu.

TZ: Natomiast ja chciatem paristwu zwrécicé uwage, Ze przeciez, po pierwsze, méwimy o for-
mie, a méwimy, ze tresci nie ma. No, tres¢ jest, tylko tak sie sktada, ze komentujac czy debatujac
i media, i cze$¢ komentatoréw przynajmniej i cze$¢ politykéw koncentruje sie na formie, a nie na
tresci [...].

KD: Ryzykowna teze pan snuje, panie doktorze, ze media wykoslawiajq rzeczywistosé [...].

BW: Panie redaktorze, ale ja jako pracownik mediéw zauwazam, zZe w Polsce te media rze-
czywiscie wykoslawiajq rzeczywistosé. Nie tylko w Polsce, ale w tej chwili w Polsce mam wraZenie,
ze te media do$¢ mocno tq rzeczywistos¢ wykoslawiajg.

(18.01.2006; goscie — BW: Bronistaw Wildstein, TZ: Tomasz Zukowski)

Uznanie tre$ci wypowiedzi rozméwcow za tezy zaprasza niejako do dys-
kusji, do ich uzasadnienia. Nie pozwala uzna¢ sadoéw za oczywiste, przez co
otwiera pole do negocjacji. W powyzszym przykladzie rozmoéwca podjat strate-
gie informacyjno-weryfikacyjnag w celu wynegocjowania stopnia prawdziwosci

81 Nadawca, méwiac o zdarzeniach rzeczywistych, np. W tej chwili nikt do korica wtadzy
nie ma, nadaje wypowiedzi okreslona modalnos¢. Na poziomie logicznym jest to modalnos¢
asertoryczna, ktéra orzeka o faktycznosci istnienia czego$. Na poziomie epistemicznym mozna ja
zwerbalizowa¢ w postaci hiperzdania modalnego ,,Ja sadze, ze...”. ,Modus” tkwi zawsze w war-
stwie gtebokiej, nawet kiedy nie zostal wyrazony wprost (Bartminski, Niebrzegowska-Bartminska
2009: 172).
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informacji (media wykoslawiajq rzeczywisto$¢). Zanim to jednak nastapito,
dziennikarz dokonat swoistej parafrazy wypowiedzi eksperta w celu ,,przykro-
jenia jej” do upraszczajacego schematu poznawczego. Stwierdzenie, ze media
koncentruja sie na formie, a nie na tresci, zostalo prawdopodobnie uznane przez
prowadzacego za malo wyraziste, zbyt abstrakcyjne dla odbiorcy medialnego,
stad postuzenie si¢ metaforg poznawcza (media to zwierciadto rzeczywistos$ci®?).

KD: A nie majg panowie wrazenia, zZe jednak zawinity ambicje, ktére w polskiej polityce/
ja nie wiem, czy w polskiej, w polityce w kazdym razie na pewno, odgrywajq nieprawdopodobng
zupetnie role ostatnio. Czasami mam takie wrazenie, Ze to, czy ktos kogos lubi czy nie, odgrywato
tu wiekszq role niz powinno.

TZ: To jest wazne. Mozna powiedzie¢, ze historia/ tak niektérzy méwiq, ze stosunki Ukrainy
i Rosji wyglgdatyby inaczej, gdyby nie osobiste stosunki miedzy przywédcami.

KD: To jest ryzykowna teza. O wiele silniej ryzykowna niz ta, ktérq ja tu przed chwilq arty-
kutowatem.

(18.01.2006; go$¢ — TZ: Tomasz Zukowski)

Dziennikarz, zmierzajac do wyjasnienia przyczyny zjawisk dotyczacych sfe-
ry instytucjonalnej, w tym politycznej, najpierw ustala, czy problem wylonio-
ny w wyniku diagnozy jest spowodowany przez czynnik ludzki czy systemowy.
W rozpatrywanej sytuacji dziennikarz wybiera pierwsze wyjasnienie (zawinity
ambicje). Rozméweca stosuje strategie kooperacyjng: potwierdza i rozwija watek
prowadzacego. Dodaje argument z przyktadu na potwierdzenie tezy. Dzialanie,
ktore w tym momencie podejmuje dziennikarz, jest niezrozumiate z perspekty-
wy spo6jnosci semantyczno-tematycznej, ale ttumaczy sie realizacja celow w ma-
krosytuacji. Prowadzacy nie zwazajac na to, ze rozméwca argumentuje zgodnie
z nim, sam zaznacza dystans i odrebno$¢ zdania (7o jest ryzykowna teza. O wie-
le silniej ryzykowna niz ta, ktorq ja tu przed chwilg artykutowatem). Mozna to
tlumaczy¢ kreowaniem biezacej sytuacji komunikacyjnej jako ciagtego kontra-
stowania, przeciwstawiania stanowisk, problematyzowania stwierdzen, a nawet
dramatyzowania (ryzykowna teza), jak wida¢, czasem bez uzasadnienia i nieco
sztucznie. Jest to kolejny przejaw teatralizacji debat, w ktérych dynamika inter-
akcji jest podporzadkowana uwarunkowaniom makrosytuacyjnym.

KD: Ale z drugiej strony tez zastanawiam si¢/ bo to jest jednak tak, ze te procesy, powoli,
to zgoda, ale jednak sie toczq, wykorzystujqc droge prawng, sq uchylane, kolejne wyroki, sprawa
wraca i tak dalej, i tak dalej. W tej chwili tez sie zresztq toczy. Czy to jednak nie jest tak, ze my
Zyjemy w panstwie prawa, tyle tylko, Ze wykorzystywanie wszystkich jego instrumentéw prawnych
powoduje, Ze to tak dtugo trwa?

82 Jedna z popularnych metafor przedstawia media masowe jako zwierciadto, w ktérym od-
bija sie rzeczywisto$é. ,Golym okiem wszakze widaé, ze obraz $§wiata w mediach nie jest tego
$wiata lustrzanym odbiciem, gdyz wiele w nim rozmaitych deformacji, w najlepszym wiec razie
jest to krzywe zwierciadto” (Mrozowski 2001: 303).
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SN: Kwestia dyskusji, no, spér o definicje paiistwa prawa. Ale ostatecznie jaki ma sens w 0g6-
le proces, ktéry trwa 14 lat |...]. No mnie nie satysfakcjonuje ta argumentacja, dlatego, Ze ja mam
prawo oczekiwad, ze to bedzie wszystko szybciej.

(3.03.2005; gos¢ — SN: Stefan Niesiotowski)

Dziennikarz wprowadza swoja diagnoze i wyjasnienie jako jedng z perspek-
tyw, opinii, o czym $wiadczy symptomatyczne wyrazenie (Ale z drugiej strony).
Rozmoéweca naktada na cze$¢ tematyczng wypowiedzi dziennikarza (w parstwie
prawa) status tezy do uzasadnienia (spér o definicje panistwa prawa). Sygnalizuje
w ten spos6b swoje prawo do podwazenia ktérejkolwiek danej lub przestanki
w wywodzie adwersarza. Kolejnym wskaznikiem organizacji problemowej jest
nazwanie dziatan komunikacyjnych ,argumentacja”.

Uczestnicy medialnego programu publicystycznego sygnalizujg problemo-
wy charakter wprowadzanych tredci, co stanowi wazny sygnat gatunkowy in-
terakcji. W tym zakresie wyrazna jest rola dziennikarza. Strategie metadyskur-
sywne stuzg prezentowaniu fragmentéw wypowiedzi jako przestanek na rzecz
okreslonej tezy. Widoczne jest rowniez podwazanie stwierdzen, co nadaje im
status tezy do uzasadnienia i tym samym stymuluje argumentacje bedaca istota
dyskusji. Samo bowiem pojawienie sie drugiej wersji, perspektywy, powoduje
nieoczywisto$¢ tej pierwszej. ,,I'wierdzenie oraz prezentacja, ktére na pierwszy
rzut oka wydaja sie obiektywne i bezstronne, ujawniajg swoj charakter umyslnie
lub nieumyslnie tendencyjny, kiedy zestawimy je z danymi, ktére im przecza.
Pluralizm wyostrza zmyst krytyczny. To wtasnie dzieki ciggtemu oddziatywaniu
opinii innych oséb mozemy najlepiej, az do nastania nowego porzadku, odréznic¢

subiektywne od obiektywnego” (Perelman 2004: 48).
6.3.5.3. Stopien realizacji schematu organizacji problemowej

Analiza zachowan komunikacyjnych dziennikarza i rozméwcow pod ka-
tem organizacji problemowej wskazuje na znaczaca role kontekstu zadaniowego
w integracji tekstu jako zwartej, cato$ciowej i sensownej struktury®*. Kolejne
etapy realizacji celéw komunikacyjnych (skorelowanych z celami pozajezyko-
wymi), do ktérych naleza: diagnoza wydarzen, wyjasnienie, ocena, postawienie
problemu, negocjowanie rozwigzan, wybor rozwigzania, tworza schemat organi-
zacji interakcji zaplanowany przez nadawce medialnego.

Ten globalny zamyst organizacyjny cechuje sie réznym stopniem ujaw-
nienia w tekscie. Oznacza to, ze poszczegdlne cykliczne programy, majace

83 Stanistaw Gajda wskazuje na trzy podstawowe pojecia odnoszace si¢ do spéjnosci teks-
tu: zwarto$¢, calosciowos¢ i sensownosé. Sensownos$é, tj. obecno$é w tekscie jednej koncepcji
semantycznej, wychodzi poza $cista analize tre§ciowa i uruchamia szeroko rozumiany kontekst.
Sens tekstu ,jest ksztattowany przez konfiguracje relacji miedzy réznymi blizszymi i dalszymi
czynnikami sytuacji aktu mowy a tekstem, stad ma komunikatywno-pragmatyczny status” (Gajda
1982: 127).



325

wspo6lng nazwe i pore emisji, sg w ré6znym stopniu nasycone komentarzami
metatekstowymi i metadyskursywnymi, ktére eksplicytnie wskazuja na in-
tencje nadawcy i zapowiadaja cel kolejnych segmentow (por. punkt 6.3.5.2).
Z uwagi na cykliczno$¢ programéw mozna te komentarze traktowaé row-
niez ponadjednostkowo, jako odnoszace sie ogélnie do formuly programu.
Wedtug medioznawcéw bowiem nadawca medialny edukuje odbiorce do for-
tunnego odbioru swoich tekstow®:. Poprzez sygnaly i symptomy organizacji
problemowej wskazuje punkty strategiczne w przebiegu rozmowy publicznej,
w ktorych wzbudza oczekiwania odbiorcy oraz umieszcza wskazowki inter-
pretacyjne.

Na rzeczywisty przebieg interakcji ma jednak wptyw nie tylko plan nadaw-
cy medialnego, ale rowniez cele poszczegélnych gosci. Niezaleznie od tego,
ze dziennikarz zmierza w kierunku zrealizowania celéw kolejnego segmentu,
dowolny z rozméwcoéw moze w ktérym§ momencie uznaé, ze wynegocjowane
uprzednio ustalenia sg dla niego niesatysfakcjonujace i zechce do nich wroéci¢
w celu weryfikacji. Na przyktad w trakcie negocjowania rozwigzan gos¢ powraca
do etapu diagnozy, czy tez w trakcie formutowania problemu rozméwca na nowo
podejmuje watek oceny zdarzen. Tego typu dzialania sprawiaja, ze przebieg li-
nii tematycznej jest pelen nawrotéw do omawianych juz zagadnien. Biorac pod
uwage réznorodno$¢ opinii i gatunkowe wymogi dyskusji, wydaje sie, ze nie na-
lezy takich nawrotéw traktowaé w kategoriach zaktécen komunikaciji, ale raczej
jako naturalng wielotorowo$¢ wszelkich negocjacji. Zatem schemat organizacji
problemowej powinien uwzgledniaé¢ elastyczno$¢ i wariantywnos¢ zachowan,
przy jednoczesnym dazeniu do stabilizacji (rys. 14).

Schemat organizacji problemowej ma charakter elastycznego wzorca,
oddajacego pelny cykl decyzyjny: od diagnozy, wyjasnienia, oceny poprzez
sformutowanie problemu do wytypowania rozwigzania. Proporcje miedzy
etapami moga podlega¢ wahaniom, na co ma wplyw wiele czynnikéw, m.in.
specyfika tematu, stan debaty pozastudyjnej na dany temat, a takze cele per-
swazyjne nadawcy medialnego. Rozbudowanie badz redukowanie etapow uj-
mujemy jako réznice w realizacji schematu podstawowego. Ze wzgledu na
mozliwo$¢ wystapienia wielu konfiguracji, podajemy przyklady realizacji
podstawowej (A) i przyktad realizacji zredukowanej (B). W celu zobrazowania
przebiegu interakcji wybrano reprezentatywne fragmenty wypowiedzi z dwu
programoéw.

84 Media ksztattuja idealnego odbiorce, wpisujacego sie w konwencje odbioru danego me-
dium. Przyjecie roli, jaka wyznacza odbiorcy dany tekst medialny, umozliwia fortunng komunika-
cje. Jej warunkiem jest przestrzeganie — poznawanych w toku obcowania z tekstami medialnymi
- regul uczestnictwa w danej formie komunikacji medialnej. Wtasciwa rame tekstu medialnego
stanowi to, o co odbiorca moze w tym tekscie zapytywac i na co moze znalez¢ w nim sformutowa-
na bezposrednio lub mozliwa do wywnioskowania odpowiedz (Szczesna 2007: 23).
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A. Podstawowy schemat organizacji problemowej

W przyktadzie, w ktérym zostat zrealizowany petny schemat, wyodrebniamy
dwie nadrzedne czesSci: problem oraz rozwiazanie. W zakres czeéci ,problem”
wchodza takie etapy, jak: diagnoza, wyjasnienie, ocena, postawienie problemu.
Cze$¢ ,rozwigzanie” tworza etapy: negocjowanie rozwigzan, ocena, wyhor roz-
wigzania (badZ rozwiazan). W ramach etapéw pojawiajg si¢ sekwencje, ktére
realizuje dziennikarz i wybrany rozméweca lub dziennikarz i rozméwecy:

Pierwsza sekwencja etapu ,,diagnoza”

KD: Panie profesorze, takie hipotetyczne zatozenie o pariskiej ztej woli gdybySmy przyjeli na
chwile, moze byc?

PK: Prosze bardzo.

KD: Dobrze. Zatézmy, ze pan ma takq ztg wole. Gdyby sie pan upart i zastosowat swojq
ogromng, znakomitq wiedze prawniczq//

PK: Dziekuje bardzo.

KD: -doprowadzitby pan do przedawnienia cze$ci zarzutéw w procesie afery FOZZ-u, czy nie?

(3.03.2005; goscie — MC: Marek Celej, MS: Marek Safian,
PK: Piotr Kruszynski, ZW: Zbigniew Wasserman)

Istotnym elementem sytuacji, ktory determinuje strategie dziennikarza i roz-
mowcy jest rodzaj uwiklania rozméwcy w wydarzenia stanowiace tto programu.
Dziennikarz na tle grozby przedawnienia procesu FOZZ-u stara sie w programie
ustali¢ odpowiedzialno$¢ za ten stan rzeczy i powiaza¢ sprawe jednostkowa z oceng
instytucji sagdownictwa (relacja: przejaw zjawiska/zjawisko). Tego typu aktywnosé
jest zwigzana z jego rolg spoteczng. Interakcja moze zatem potencjalnie doprowa-
dzi¢ do zagrozenia twarzy rozméwcy, ktdry jest obronicg w procesie. Dziennikarz
wybiera taktyke prowokacyjnego podpuszczenia, to znaczy chce sktoni¢ rozmoéow-
ce do wypowiedzi, ktére potem moga by¢ uzyte przeciwko niemu. Obnizeniu kry-
tycyzmu rozméwcy ma stuzy¢ przyjecie konwencji gry ,na niby” oraz schlebianie.

PK: Panie redaktorze, no mnie jest bardzo trudno wypowiadaé sie, gdyz jak pan stusznie
zauwazyt, jestem jednym z obroricéw w tej sprawie |...].

KD: Caty czas powiadam - budujemy model abstrakcyjny

PK: [Aha, rozumiem.

KD: [-zeby doprowadzi¢ do takiego katalogu chwytéw na przedawnienie.

PK: Panie redaktorze, odpowiem panu w ten sposéb i paristwu wszystkim: obrorica powinien
robi¢ wszystko. co dziata na korzy$c oskarzonego, by wygraé, w granicach dopuszczalnych przez
prawo. Rolg obroricy jest, i o tym sie niestety czesto zapomina, media zapominaja, nie méwie aku-
rat o Telewizji Polskiej, o pierwszym programie, ale kiedy czytam na temat FOZZ-u, to widze, Ze
dziennikarze niestety zapominajq, ze rolq obroricy jest zrobienie wszystkiego, co w ludzkiej mocy,
zeby poméc oskarzonemu w granicach prawa. Nie wolno obroricy naruszaé prawa.

Rozméwca, rozumiejac swoje uwiklanie w sytuacje, stosuje strategie uniku
(odmowa udzielenia wypowiedzi). Dziennikarz przypomina o konwencji ,,gry na
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niby” i ujawnia swdj zamyst organizacyjny (Zeby doprowadzi¢ do takiego kata-
logu chwytéw na przedawnienie). Dziatanie dziennikarza nalezy uzna¢ za tak-
tyke usprawniajaca przebieg interakeji, podjeta ze wzgledu na opdr rozmowcy.
Rozmoéweca nie daje sie sprowokowad, uchyla sie od odpowiedzi na pytanie, czy
mogtby za pomoca chwytéw doprowadzi¢ do przedawnienia procesu. Stosuje
kolejng strategie uniku, polegajaca na przesunieciu linii tematycznej (nie o kon-
kretnym zachowaniu, ale o normie zachowania).

KD: Jesli pan pozwoli, to ja mam fragment tutaj/ zbiér zasad etyki adwokackiej, gdzie jest
napisane tak: ,Naruszeniem godno$ci zawodu adwokackiego jest takie postepowanie adwokata,
ktére mogtoby go ponizy¢ w opinii publicznej lub poderwac zaufanie do zawodu”. Czy te wszyst-
kie publikacje, ktore si¢ pokazaty po rozgrywce w aferze FOZZ-u: sqd - obroricy, po tej wymianie
ostrych zdan, dostarczaniu, o tym bedziemy jeszcze mowili, wezwart przez ABW i tak dalej, i tak
dalej, czy to nie jest podrywanie autorytetu zawodu obroricy. adwokata?

PK: Panie redaktorze, przepraszam, ze uzyje takiego obrazowego stwierdzenia, tutaj ,,boks
byt po obu stronach”, to znaczy, jezeli nawet tego typu zarzut mozna bytoby postawi¢ moim ko-
legom, to musze powiedzied, zZe trzeba spojrzeé¢ na praprzyczyne. To nie obroricy doprowadzili
do sytuacji, ze proces FOZZ-u moze si¢ przedawnic. Taka sytuacja powstata w zwiqzku z tym,
Ze ten proces toczy sie juz lat 12. I w tej chwili obwinianie obroricéw za fakt, Ze proces moze sie
przedawnié jest nieporozumieniem. Ja tutaj nie widze w kazdym razie Zadnego ponizania, Zadnego
zachowania, ktére mogtoby ponizy¢ obroricéw.

Dziennikarz po nieudanej prowokacji zaostrza atak i stawia (juz jawnie) roz-
moéwce w sytuacji zagrozenia twarzy (czy to nie jest podrywanie autorytetu zawo-
du obroricy, adwokata). Rozmbéwca stosuje strategie obrony twarzy pozytywnej
siebie i swojej grupy poprzez reinterpretacje tla pozajezykowego, a mianowicie
przez rozszerzenie kontekstu. Negatywnie oceniane dziatanie (konflikt miedzy
sedzig a obroficami) zostaje przedstawione nie jako dziatanie jednostronne, ale
jako reakcja na bodziec (tutaj ,,boks byt po obu stronach”), co rozktada odpowie-
dzialno$¢ na inne podmioty. Poza tym rozszerza kontekst czasowy i przyczynowy
(Taka sytuacja powstata w zwigzku z tym, ze ten proces toczy sie juz lat 12).

Strategie uniku stosowane przez rozméwce maja wpltyw na powigzanie wy-
mian, ktérych sp6jno$¢ mozna rozpatrywac na ré6znych poziomach®. Zachowana
jest spojnosé leksykalna, ale zakt6ceniu ulega struktura tematyczno-rematyczna.
Do wyktadnikéw wigzi leksykalnej mozna zaliczy¢ wyrazy pochodzace ze wspo6l-
nej grupy tematycznej, np.: wiedza prawnicza, proces, obronca, prawo, oskarzo-
ny. Zaburzona jest natomiast sp6jno$¢ tematyczno-rematyczna, gdyz rozmdowca
pomija niewiadomg pytania i daje odpowiedZ wymijajgca. Zabiegami majgcymi
przywrécié¢ sp6jno$é sa wyrazenia metatekstowe, pozorujace spojnosé (Panie
redaktorze, odpowiem panu w ten sposob i paristwu wszystkim). Czynnikami,
ktére spajaja sekwencje sa: wyrazny zamiar komunikacyjny dziennikarza

85 Na charakter spéjnosci jako kontinuum réznych mechanizméw na poziomach syntak-
tycznym, semantycznym i pragmatycznym wskazuje Urszula Zydek-Bednarczuk (2005: 86-87).
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(prowokacyjne ,podpuszczenie”, wykreowanie sytuacji zagrozenia twarzy),
dopasowane zachowania rozmoéwcy (strategie uniku, strategie obrony twarzy
pozytywnej), przewidywalno$¢ zachowan rozméwcow ze wzgledu na ich role
spoteczng i rodzaj uwiktania w sytuacje — a wiec czynniki o charakterze pragma-
tycznym. Dodatkowo elementem scalajacym jest przypisanie sekwencji funkcji
w strukturze debaty, a jest nig prezentacja stanowiska jednej strony (stanowisko
obronicy wobec p6Zniej wyegzekwowanego stanowiska sedziego i polityka).

Druga sekwencja etapu ,diagnoza”

KD: A pan nie widzi, panie sedzio [ponizania obroficéw]? [...] Czy w tym wysScigu adwokaci

walcza czysto czy nie?
MC: Panie redaktorze, to jest trudne pytanie, czy walczq czysto. Mnie jako sedziemu trudno

jest oceniaé kolegow adwokatéw. Natomiast moge/ w toku procesu nie bylto takiej sytuacji, ktéra
moglaby swiadczyé o tak zwanej obstrukcji sadowej. Wiadomaq jest rzecza, zresztq media tez skwa-
pliwie donoszq, Ze zawsze kazdy proces zaczyna sie w wielkim opéznieniu. Albo to nie przychodzq
oskarzeni, nie stawiajq sie, przepraszam, panie profesorze, réwniez obroricy. Sq réznego rodzaju
komplikacje, ale//

Dziennikarz rozpoczyna kolejng sekwencje, ktora jest wyodrebniona ze wzgle-
du na sktad uczestnikéw (dziennikarz + jeden rozméweca). Zachowana jest ciggtosé¢
tematyczna pomiedzy sekwencjami, ktérych tematem jest diagnoza i ocena doty-
czaca zachowania adwokatéw, obroncéw w procesie FOZZ-u. Stopienn uwiktania
rozmoéwcy w wydarzenie jest bardziej ztozony niz obronicy. Z jednej strony zostaje
przeciwstawiony adwokatom jako ,,pozytywny bohater” sprzyjajacy zakonczeniu
procesu, z drugiej — jako sedzia jest odpowiedzialny za cato$¢ dziatan sadu, a wiec
posrednio réwniez za zagrozenie procesu przedawnieniem. Te dwuwarto$ciowo$¢
wida¢ w strategii komunikacyjnej rozméwcy, ktora cechuje postawa asekuracyjna.
Rozmoéwea stosuje strategie uniku, odmawia odpowiedzi na pytanie, uzasadniajac
to rolg spoteczng (Mnie jako sedziemu trudno jest ocenia¢ kolegow adwokatow).
Rozpoznaje sytuacje jako zagrazajacq jego twarzy i stad pojawia sie reinterpretacja
tta pozajezykowego w celu obrony wlasnej instytuciji (nie byto takiej sytuacji, ktéra
mogtaby swiadczy¢ o tak zwanej obstrukcji sqdowej).

KD: Panie sedzio, to jesli jest tak tagodny oglad sprawy, jak go pan w tej chwili przedstawia,
to o co ta awantura, o co si¢ denerwuje sedzia Kryze prowadzacy to postepowanie? Po co si¢ wprze-
ga ABW w dostarczanie prostych kwitéw, czyli w role listonosza tak naprawde, w tym procesie?
Po co to wszystko?

MC: To wszystko jest po to, zeby ten proces zakoriczyc. Po to, zeby zakoriczy¢ przed okresem
przedawnienia i nie ulega wqtpliwosci, Ze w momencie, kiedy weszliSmy, uzywajqc sportowej ter-
minologii, na ostatniq prostq, to okazuje sie, Ze jedna z podsadnych wypowiada petnomocnictwo
swojemu obroricy, i to juz w momencie, kiedy sq glosy stron!

KD: A na pariskie sedziowskie oko jest to uméwiony sposéb czy nie?

MC: Nie jestem w stanie tego oceni¢, ale powiem szczerze, ze prawdopodobnie jest to jakas
tendencyjna gra. Nie wnikam w to, Ze rzeczywiscie adwokat wszedt w takq gre ze swojq klientkq.
Ufam, ze nie powinien wchodzic.
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Dziennikarz rozpoznaje taktyczna reinterpretacje tta pozajezykowego (to
jesli jest tak tagodny oglad sprawy, jak go pan w tej chwili przedstawia). Jest
ona zgodna z interesem rozmoéwcy (implikatura: sad, ktorym kieruje¢ dziata
prawidtowo), ale niezgodna z kreowana przez dziennikarza sytuacja komu-
nikacyjng. Jej pozadane cechy to emocjonujace starcie, konfrontacja, czemu
stuzy dramatyczne i konfliktowe wykreowanie zdarzenia, zgodnie z poetyka
mediéw (Mrozowski 2001: 132-135) oraz zgodnie z wymogami gatunku de-
baty i/lub dyskusji (eksponowanie roznicy, niezgodnosci). Emocjonalny ton
wypowiedzi okazuje sie skuteczng technika stuzaca sprowokowaniu rozméow-
cy, ktory ostroznie, ale potwierdza teze prowadzacego (Ze prawdopodobnie jest
to jakas tendencyjna gra).

Sekwencja z udzialem drugiego go$cia ma w zamysle organizacyjnym
dziennikarza przynies¢ diagnoze i ocene dzialania adwokatow, tym razem z per-
spektywy sedziego. Jego rola spoleczna i rodzaj uwiktania w sprawe powoduja,
ze stosuje wysoce asekuracyjne strategie komunikacyjne: poczatkowo uchyla
sie od odpowiedzi (co zakt6ca sp6jnos$¢ tematyczno-rematyczng), stosuje stra-
tegie metadyskursywna w celu zmniejszenia kategorycznosci sadéw (Vie jestem
w stanie tego ocenic; nie wnikam w to, ze rzeczywiscie adwokat wszedt w takq
gre ze swojq klientkq) oraz poprzedza swojq diagnoze operatorem modalnym
(prawdopodobnie).

Trzecia sekwencja etapu ,diagnoza”®®

KD: Panie posle, 30 dni aresztu dla obroricéw, ktérzy stosujq takie gry?

ZW: Moze nie siegajmy do gérnej pétki, ale pomyslmy, jak uczynié, zeby sad nie byt bezradny
w takich sytuacjach.

KD: A byt?

ZW: Sadze, ze byt. Te wszystkie zdarzenia uktadajq si¢ w pewien ciqg, zmierzajacy do tego,
zeby nie mozna bylo tej sprawy zakoriczyc |[...].

KD: Panie posle, czy byto ztamanie zasad etycznych zawodu? Czy adwokaci zachowywali sie
w porzqdku, czy po prostu wykorzystywali wszystkie kruczki prawne.

ZW: Panie redaktorze, przeciez z jednej strony byta bardzo zdecydowana reakcja okregowej
izby adwokackiej, ale péZniej pan mecenas pojawit si¢ na sali rozpraw, dajac do zrozumienia, Ze
jednak to byt btad. Ta postawa na akceptacje na pewno nie zastugiwata.

Trzecia sekwencja zostata zaplanowana jako poszukiwanie rozwigzan (co
nalezy zrobié), ale ostatecznie dziennikarz akceptuje powrét do diagnozy oma-
wianego wydarzenia, tym razem w interakcji z politykiem. Funkcjonalizacja tta
pozajezykowego okazuje sie bowiem waznym elementem strategii komunikacyjnej

86 Jest to sekwencja przejsciowa, niejednorodna, gdyz dziennikarz najpierw zaczyna etap
ustalania sposobu dziatania, a potem pod wplywem wypowiedzi rozméwcey wraca do etapu dia-
gnozy (A byt [bezradny|?). Wynika z tego, ze atrakcyjno$¢ watku wprowadzonego przez polityka
(sad byt bezradny) okazata si¢ na tyle funkcjonalna medialnie, ze dziennikarz dat sie sprowoko-
wac i pozwolit politykowi powréci¢ do etapu diagnozy.
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polityka, ktory dzieki temu formutuje oferte polityczng i uzasadnia swoje dzia-
lania. Podaje dwie przestanki majace $wiadczy¢ o naruszeniu zasad etycznych
przez adwokatéw w procesie FOZZ-u: reakcja instytucji nadzorujacej i autokorek-
ta nagannego zachowania. W tym momencie dziennikarz uzyskuje zadowalajgca
diagnoz¢ sytuacji, czyli odpowiedZ na pytanie: ,,co si¢ wydarzylo i z czym to si¢
wigze?”.

W kolejnym etapie interakcji dziennikarz przechodzi do wyjasnienia wyda-
rzen, czyli uzyskania odpowiedzi na pytania: ,dlaczego tak sie stato?”, ,,czemu
to stuzy?”, ,kto jest za to odpowiedzialny?”.

Pierwsza sekwencja etapu ,,wyjasnienie”

KD: To moze tak, ze jednak przewodniczacy/ pan byt wtedy przewodniczacym wydziatu,
prawda? To moze warunki pracy, jakie stworzono wtedy dla pani sedzi Piwnik byly nie do$¢ dobre,
znaczy nie przewidywaty takiej sytuacji, w ktérej z powodu jakiej$ decyzji, nie wiem, o péjsciu na
stanowisko ministra sprawiedliwosci, ale tez wielu innych Zyciowych decyzji, ten proces nie zostat
sparalizowany?

MC: No niewqtpliwie nikt z nas wéwczas nie przypuszczal, Ze pani sedzia Barbara Piwnik
zostanie ministrem sprawiedliwos$ci. To byt zupelnie inny okres i wydawato nam sie, ze skoro ten
proces pod jej przewodnictwem ruszyt z kopyta, to nie bedzie Zadnych probleméw, zZeby w rozsqd-
nym czasie ten proces zakoniczyta. Méwie, tej sprawy nikt nie przewidziat [...].

KD: Dobra, to kto jest temu winien w takim razie?

MC: My jako sedziowie i sqdy polskie nie bylisSmy przygotowani na tego rodzaju rozwiqzy-
wanie wielkich afer |...]. Tutaj tak si¢ nieszczesliwie ztozylo, ze przez 5 lat poszukiwalismy dowo-
dow w tejze sprawie. PéZniej tez nieszczescie sie stato, Ze pani Barbara Piwnik zostala ministrem
sprawiedliwosci |[...].

Dziennikarz stara sie wyjasni¢ przyczyny negatywnego przebiegu wyda-
rzenia. Stawia rozméwce w sytuacji zagrozenia twarzy z powodu niedopelnie-
nia obowiazkéw stuzbowych wynikajacych z nadzoru nad sprawa. Rozmoéwca
uchyla sie od odpowiedzi na pytanie zasadnicze i rozwija marginalny watek,
pozorujac zwiazek odpowiedzi z pytaniem (No niewgtpliwie nikt z nas wéwczas
nie przypuszczat). Pomijajac wtasng odpowiedzialnos¢, wskazuje na niezalezne
uwarunkowania zewnetrzne, niedostosowania systemowe.

Druga sekwencja etapu ,, wyjasnienie”

KD: Ja mam jeszcze jedno pytanie a propos tego procesu. Czy panowie nie uwazajq, Ze se-
dzia Kryze troche jest sam sobie winien? Ten artykut 376 kpk, ktéry méwi o tym, Ze nie musi by¢
przeciez oskarzonej na rozprawie i wyrok wydany po ztozeniu wyjasnieni wcale nie jest wyrokiem
zaocznym. Moze po prostu nie trzeba bylo aresztowac tymczasowo oskarzonej, ktéra/ i potem sie
zaczalt caty korowod.

MS: Mysle, ze to jest zly trop [...]. Trzeba powiedziec¢ o problemie ogélnym i podstawowym.
Po pierwsze, mamy do czynienia z wadliwoSciq regulacji prawnych, ktére paralizujq sqd w tej sy-
tuacji. One sie zmienily stosunkowo niedawno i rzeczywiscie uniemozliwity sqdowi sprawowanie
kontroli nad tym, czy przypadkiem decyzja oskarzonego o zmianie obroricy, no, nie jest podyktowa-
na wytqcznie tym, co bym okreslit jednak naduzyciem prawa do obrony.
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KD: Czyli grq na przedawnienie.

MS: Tak. To po pierwsze. Po drugie oczywiscie, no, méwilismy o niedowtadzie funkcjono-
wania instytucji wymiaru sprawiedliwosci, trzeba to wyraznie powiedzied, ze tak sie stato. Ale po
trzecie, trzeba powiedziec, Ze prawo, niestety tak bywa, nie jest panaceum na wszystkie mozliwe
dramatyczne sytuacje, ktore sie w spoleczeristwie zdarzajq.

Dziennikarz konsekwentnie przypisuje odpowiedzialnos¢ konkretnym oso-
bom (najpierw przewodniczacemu wydziatu, potem sedziemu). Rozméwcy upa-
trujg przyczyn niedowladu instytucji wymiaru sprawiedliwosci w niewydolnym
systemie, procedurach, wreszcie (co ciekawe) w nadmiernych oczekiwaniach
obywateli (prawo, niestety tak bywa, nie jest panaceum na wszystkie mozliwe
dramatyczne sytuacje).

Diagnoza i wyjasnienie powinny doprowadzi¢ do sformutowania problemu,
ktéry ukierunkuje poszukiwanie rozwigzan (tu: spowodowad, zeby nie doszto do
przedawnienia procesu).

Pierwsza sekwencja etapu ,postawienie problemu”®’

MS: I w tej chwili, jesli stawiamy jedno pytanie generalne: co zrobié, zeby nie doszto do
przedawnienia procesu, to bardzo zlq metoda, zeby na tle tej konkretnej sprawy doprowadzaé do
wprowadzenia w systemie prawnym Srodkéw nadzwyczajnych, ekstraordynaryjnych, ktére majq//

KD: Krétko méwiqc, panie profesorze, nie podoba si¢ panu to, co proponuje PiS.

MS: Nie podoba mi si¢ ze wzgledu na to, Ze mamy do czynienia ze Srodkiem, ktory jest in-
terwencjq zwiqzang z doraznie toczqcq sie sprawq, z konkretnym toczqcym sig postepowaniem.
To jest niedobry obyczaj. [...] poniewaz to burzy zaufanie do paristwa prawnego. Burzy zaufanie,
poniewaz stwarza sytuacje, kiedy mamy do czynienia z nieprzewidywalnoscig regut prawa i to
w odniesieniu do prawa karnego. To jest niezwykle wrazliwa sfera prawa.

Rozméwca formutuje problem-zadanie, ktéry wynika z diagnozy sytuacji:
jak zapobiec przedawnieniu procesu. Nastepnie dokonuje negatywnej oceny roz-
wigzania proponowanego przez polityka oraz uzasadnia ja. Wskazuje na prze-
ciwskuteczno$¢ proponowanego dziatania z perspektywy stabilnosci i przewidy-
walnosci systemu.

Pierwsza sekwencja etapu ,,negocjowanie rozwigzan”

KD: To dlaczego pan operuje w tej niezwykle wrazliwej sferze prawa?

ZW: Panie redaktorze, to jest zarzut bardzo powazny. I tak zastanawiam sie, czy budzi zaufa-
nie do panstwa prawa sytuacja, w ktérej kilkanascie lat prowadzone postepowanie karne i proces
mogq sie niczym skoriczyé. W ktérym przegrywa z oskarzonymi prokuratura wielokrotnie, z kto-
rymi przegrywa zespot bieglych, kompromitujqc tq instytucje. W ktérym dobrego sedziego bierze

87 Jak juz wspomniano, proporcje miedzy etapami sa zalezne od specyfiki podjetego tematu.
W rozpatrywanym przyktadzie problem, ktory nalezy rozwiazaé jest oczywisty, wiec nie stanowi
przedmiotu dtuzszych negocjacji. Rozméwcy od razu przechodza do propozycji i/lub oceny roz-
wigzan.
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sie, przepraszam za okreslenie, na marnego ministra. Kto na tym skorzystat? Panstwo, minister-
stwo? Na pewno stracita ta sprawa. My skoncentrowali§my sie na koricéwce tego, co sie dzieje.
W tej chwili mozna sie licytowad, czy bardziej tutaj zawinita prokuratura, sqd, adwokatura. To
niewazne! Wazne, ze ciggle trwa wyscig pewnych nieprawidtowosci z wymiarem sprawiedliwosci.
Ten wymiar sprawiedliwosci przegrywa. I wracam do tego zaufania, do panstwa prawa. To kto,
ten, kto jest pokrzywdzony w sprawach, ten, kto widzi, jak przegrywa wymiar sprawiedliwosci, ma
zaufanie do tego paristwa? Zgadzam sig, ze nie mozna burzy¢ systemu prawa, ale prawo ma stuzyé
rozwigzywaniu probleméw//

KD: No dobrze, panie posle, ale za kazdym razem, jak bedziecie mieli jakis przyktad dra-
stycznego przestepstwa, to za kazdym razem, jak bedzie cos. co bedzie bulwersowato opinie pu-
bliczna, to bedziemy zmieniali prawo?

ZW: Moze nie za kazdym razem, ale jezeli pojawiajq sie zjawiska, ktére nie byty penalizowa-
ne, czyli karane, to w kodeksie znajduje si¢ nowy przepis.

Dziennikarz przyjmuje role organizatora dyskusji, gdyz przekazuje propo-
nentowi zarzut oponenta dotyczacy oceny rozwiazan (dlaczego pan operuje w tej
niezwykle wrazliwej sferze prawa). Proponent-polityk nie odnosi sie merytorycz-
nie do zarzutu oponenta. Nie podejmuje negocjacji dotyczacych ustalania sposo-
bu dziatania, lecz zmienia poziom rozmowy. Stosuje strategie metadyskursyw-
na, nazywajac ocene rozwigzania ,powaznym zarzutem”, a nastepnie powraca
do etapu diagnozy wydarzen. Kreuje ich obraz jako wydarzen nagannych, bul-
wersujacych, kompromitujacych, krzywdzgcych, drastycznych. Buduje relacje
przyczynowo-skutkowa miedzy dramatycznie wykreowanym obrazem wydarzen
a niefunkcjonalnym prawem, ktére trzeba zmieni¢ (prawo ma stuzy¢ rozwiqzy-
waniu probleméw). Sad normatywny jest przestankg do dziatania (nalezy zro-
bi¢ co$, aby prawo stuzyto ludziom, pokrzywdzonym, domyslnie: ja to zrobie).
Strategia polityka jest nastawiona na oddziatywanie perswazyjne poprzez tak-
tyczne wykreowanie tta pozajezykowego. Masowy odbiorca nie jest przygotowa-
ny (w ocenie polityka) do rozstrzygania specjalistycznych kwestii prawnych. Jako
niejednoznaczne i abstrakcyjne nie majg odpowiedniej tonacji dramatycznej.

Nastepnie dziennikarz, nie otrzymawszy rzeczowej odpowiedzi, przyjmu-
je role dyskutanta i inicjuje ocen¢ proponowanych przez polityka rozwigzan
prawnych.

Druga sekwencja etapu ,negocjowanie rozwigzan”

KD: Pan profesor Kruszyniski.

PK: Ja tutaj sie zgadzam z panem profesorem Safianem. Po pierwsze, nie powinno sie tworzyé
prawa ad casu, nie powinno sie dokonywacé interwencji ustawodawczej dlatego, zZe jest taka potrze-
ba wynikajqca z konkretnego procesu.

KD: Panie profesorze, po ludzku, czy pana nie/ czy w panu krew si¢ nie burzy, jak sie oka-
ze, ze z powodu opieszatosci jakiego$ urzednika, z powodu tego, ze gdzies nie bylo pieniedzy na
ekspertyze i na bieglych, ze gdzies jakies akta wpadly za szafe, a potem méwig/ ze po prostu ktos
wychodzi w majestacie prawa i mowi: ,Jestem niewinny, bo objeto mnie przedawnienie”.

PK: We mnie si¢ burzy krew, jesli sie narusza podstawowq zasade zapisang w Konwencji
Europejskiej — uczciwego procesu.
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O schematyzacji i konwencjonalizacji dziatan komunikacyjnych w debacie
$wiadczy fakt, ze przy minimalnym zaangazowaniu dziennikarza (wskazanie ko-
lejnej osoby) rozméwca postepuje zgodnie z uwewnetrznionym modelem zacho-
wania komunikacyjnego. Po pierwsze, realizuje plan strukturalny kolejnego eta-
pu dyskursu, ktéry przewiduje w danym momencie ustalanie sposobu dzialania
poprzez krytyczng weryfikacje przedstawianych rozwigzan. Po drugie, rozméowca
nawigzuje do wczesniejszych gloséw w dyskusji, opowiadajac sie po jednej ze
stron (zgadzam z panem profesorem Safianem). Na specjalistyczne, prawnicze
wywody adwokata dziennikarz reaguje réwniez zgodnie z konwencja debaty/
dyskus;ji, ktéra nakazuje kontrastowanie stanowisk. Stanowisko eksperckie zo-
staje zderzone z potoczng opinia (po ludzku, czy pana nie/ czy w panu krew sie
nie burzy). Kontrast jest widoczny w zmianie odmiany jezyka (odmiana pro-
fesjonalna a odmiana potoczna) i zwigzanej z tym racjonalnosci (racjonalnosé
naukowa, ktoéra respektuje profesjonalne procedury a racjonalnos$¢ potoczna,
ktéra kieruje sie zdrowym rozsadkiem, ludowym poczuciem sprawiedliwosci).
Kontrast jest najbardziej widoczny w doborze leksyki (prawo ad casu, interwen-
cja ustawodawcza i krew sie burzy, akta wpadly za szafe).

Pierwsza sekwencja etapu ,,wyb6r rozwigzania”

MC: Ja sie pytam, czy nie mozna bytoby zmieni¢ systemu prowadzenia postepowan przygo-
towawczych. Zrobi¢ reforme postepowania przygotowawczego. [...] Dokad nie bedzie systemowej

zmiany, logistycznego podejscia do wypracowania wtasciwego modelu, tak dtugo bedziemy cierpie¢
na niedowtad.

KD: No ale to by wymagato, panie sedzio, przemodelowania catego polskiego systemu.
PK: Na to oczekujemy [sic!]| od dtuzszego czasu.

KD: Tak, ale na razie mamy inne propozycje. [...] Czy nie mozna byto od poczatku inaczej
zorganizowaé tej sprawy? Wylqczy¢ jednego sedziego do prowadzenia tej sprawy, albo zespét re-
zerwowy sedziow?

Najbardziej typowymi strategiami w cze$ci ,rozwiazanie” sq strategie beha-
wioralne zwigzane z ustalaniem sposobu dziatania (Awdiejew, Habrajska 2006:
66). Ze wzgledu na réwnorzedny uktad interakcyjny® nowe rozwigzania moga
by¢ przedktadane jako akty mowy propozycji (a nie np. zadania). Proponowane
zmiany ze wzgledu na zasieg dzielg sie na dwie grupy: usprawnienia w ramach
istniejacych regulacji, np. dyscyplinowanie urzednikéw, oraz nowe rozwia-
zania systemowe, np. zmiana prawa. Negocjowaniu rozwigzan towarzyszy ich
ocena dokonywana w ramach strategii aksjologiczno-emotywnych (Awdiejew,
Habrajska 2006: 63), ktore polegajq na negocjowaniu opinii warto$ciujacych
w stosunku do znanych interlokutorom zjawisk.

8 Moéwigc o rownorzednym uktadzie interakcyjnym, mamy na uwadze réwnorzedno$¢ pod-
miotéw debaty publicznej, ktére moga jako obywatele realizowa¢ model komunikacji petycyjnej,
proponowac pewne rozwigzania. Jesli chodzi o sytuacje medialna, to dziennikarz jako przedstawi-
ciel stacji i organizator programu ma nadrzedna role wzgledem rozméwcow.
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Zaprezentowane powyzej etapy rozwoju debaty (takie jak: diagnoza wyda-
rzen, wyjasnienie, ocena, postawienie problemu, negocjowanie rozwigzan, wy-
bér rozwiazania) moga podlega¢ redukcji, z czym wigze sie zmiana proporcji
pozostalych elementdow. Stopien realizacji schematu jest zalezny od czynnikow
pozajezykowych, przede wszystkim od specyfiki tematu, jego spotecznej percep-
cji oraz koncepcji organizacyjnej nadawcy medialnego.

B. Zredukowany schemat organizacji problemowej

W programach, w ktérych nie jest realizowany proces decyzyjny®, a jedy-
nie proces opiniotworczy®, zredukowana zostaje cze$¢ ,,rozwiazanie”, natomiast
rozbudowaniu podlega cze$¢ ,,problem”. Na etapie diagnozy pojawiaja sie nie
tylko pytania dziennikarzy zmierzajace do ustalenia, co sie dzieje i jakie to ma
znaczenie, ale rowniez pytania o to, czego si¢ mozna spodziewaé po aktorach
politycznych i jaki moze by¢ przebieg zdarzen. Zobrazowaniem schematu o roz-
budowanym etapie diagnozy niech beda fragmenty programu na temat poma-
rafnczowej rewolucji na Ukrainie.

Pierwsza sekwencja z etapu ,,diagnoza”

KD: [...] Ja jestem ciekaw opinii naszych gosci, ktérzy pochodzq z Ukrainy. Co oni myslg na
temat tego, czym dla Ukrairicéw jest obecno$¢ polskich politykéw w Kijowie?

PB: I nasze zaangazowanie na Ukrainie. Panie doktorze, moze pan, prosze bardzo.

RKr: Niestychanie waznym jest to, ze w tych dniach akurat sq politycy z réznych politycznych
opcji na Ukrainie. I niestychanie waznym jest to, ze jutro bedzie prezydent Kwasniewski |...].

KD: A niech pan powie, jak pan sobie wyobraza zakoriczenie tego wszystkiego, tych emocji,
ktore w tej chwili na Ukrainie sq, tego sporu, ktéry na Ukrainie jest? Czy dla pana Janukowycz jest
czlowiekiem, ktory potrafitby oddaé wladze?

RKr: Tak prosto nie odda, no ale dlatego sq ci ludzie na placu, dlatego tu jestesmy i sq/
Jeszcze mamy czas do tego, zeby jednak oddat wtadze.

(25.11.2004; goscie — JC: Jacek Cichocki, JO: Janusz Onyszkiewicz, JP: Jerzy Pomianowski,
MS: Marek Siwiec, OH: Ola Hnatiuk, RKr: Rostystaw Kramar, RKu: Rafal Kurowski)

Dziennikarze, ustalajac kolejno$¢ rozméwcodw, kieruja sie zasadag stopnia ich
uwiktania w omawiane wydarzenia. Na poczatek wybierani sa goscie, ktérych

89 Realizowanie procesu decyzyjnego rozumiemy jako wiaczanie obywateli do publicznej
artykulacji problemu, debaty nad nim i negocjowania rozwiazan. Jego skuteczno$¢ zalezy od sity
spotecznego nacisku na organa decyzyjne w celu podjecia oczekiwanych dziatan. Aktywnos¢ oby-
wateli dotyczy tematdéw, ktére sa zwiazane z waznymi problemami spotecznymi, np. wszelkiego
rodzaju patologiami i walkg z nimi, zakresem wolno$ci jednostki i ingerencji pafistwa w jej zycie,
kontrolg dziatan instytucji.

9 Proces opiniotwérezy polega na komentowaniu, krytykowaniu, ocenianiu wydarzen ze
sfery publicznej. Tam, gdzie nie ma mozliwo$ci wywierania nacisku na wladze lub instytucje
w celu uzyskania okreslonych rozwigzan (realizowanego jako mniej lub bardziej skuteczne wia-
czanie sie w proces decyzyjny), pozostaje diagnoza, wyjasnienie i ocena zdarzen.



336

cechuje zaangazowanie, bezposredni udziat w zdarzeniach lub odpowiedzialno$é
za nie. Taka taktyka w budowaniu struktury gwarantuje odpowiedni dynamizm
i emocjonalno$¢ przebiegu programu, gdyz omawiane zagadnienia sg wazne dla
rozméwcow. Uwypukleniu osobistego stosunku do omawianych wydarzen stuzy
sformutowanie pytania o postrzeganie ich z okreslonej perspektywy (czym dla
Ukrairicow jest obecno$c polskich politykéw w Kijowie). W diagnozie bowiem, jak
juz wspomniano, nie chodzi tylko o prosty opis fakt6w, ale o ustalenie sensu, ktéry
w zaleznos$ci od kontekstu moze mie¢ nieco inne ujecie. Nastepnie dziennikarz
pyta o diagnoze prognostyczna, czyli ustala, jaki moze by¢ przebieg zdarzen.

Druga sekwencja z etapu ,,diagnoza”

KD: Ja mysle, ze to jest dobry moment, zebySmy sie potaczyli z Kijowem i porozmawiali
z Rafatem Kurowskim [...]. Powiedz, jaka jest w tej chwili sytuacja w Kijowie?

RKu: Zgodnie z zapowiedziami, po wiecu wieczornym na Placu Niepodlegtosci kilkutysieczny
ttum ludzi ruszyt w strone budynku parlamentu [...].

Dziennikarz ponownie kieruje sie zasadg wyboru rozméwecy, ktory jest za-
angazowany w wydarzenia, tym razem jako $§wiadek, naoczny obserwator. Ze
wzgledu na bezposrednie uczestnictwo w wydarzeniach jego diagnoza moze by¢
wiarygodna dla widzéw.

Trzecia sekwencja z etapu ,,diagnoza”

KD: Prosze paiistwa, konfrontacje czy negocjacje/ konfrontacja czy negocjacje? To jest wybor,
przed ktérym stojq Ukrairicy i réwniez dwaj politycy, ktérzy/ ktérych wybierali Ukrairicy na pre-
zydenta. Czy Janukowycz, powtdrze to pytanie, czy Janukowycz jest cztowiekiem gotowym oddaé
wladze? Tak trudne pytanie, Ze nikt nie chce odpowiedzie¢? [$miech]

MS: Myslatem, ze pan bedzie wywolywat.

KD: Czy to jest cztowiek, ktory moze usiqsé do stotu z Juszczenkq?

MS: Pytanie trzeba/ trzeba inaczej postawié: jaki jest wlasciwie uktad sit? Ten uktad sit de-
finiuje sie z godziny na godzine, z dnia na dzieri, i trwa préba sit |...]. Dzisiaj wiemy, zZe Ukraina
pracuje, tak, ze to jest taki troche inny rodzaj strajku generalnego.

KD: Chce pan powiedziec, zZe ten protest jest mniej silny, niz nam sie w Polsce wydaje?

MS: Nie, on jest bardzo silny, tylko on si¢ po prostu inaczej realizuje.

KD: No wtasnie, tylko na razie mamy problem z powiedzeniem kto przegrat, a kto wygrat |...]
wyglada na to, Ze to jest jednak bardziej scenariusz konfrontacji w tej chwili niz rozméw.

JO: Nie wiem, czy to jest scenariusz konfrontacji. Ja sqdze, Ze istotnie trwa pewna préba
sit. [...]

KD: Pani doktor, pani tez przewiduje taki scenariusz na zmeczenie?

OH: To znaczy ja wyraznie widze, Ze ten scenariusz jest realizowany |...].

Dziennikarz kontynuuje pytania o diagnoze prognostyczng®!, poszerzajac je
tym razem o wskazowki dotyczace mozliwych scenariuszy zdarzeniowych. W tej

91 Prognoza moze zachodzi¢ w ramach diagnozy sytuaciji (co si¢ stato, co si¢ stanie) oraz
w ramach weryfikacji rozwigzan (co si¢ stanie, kiedy wprowadzimy rozwiazanie X).
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sekwencji prowadzacy zmierza do uszczegblowienia prognozy poprzez wybor
jednej z dwu skrajnych mozliwosci (konfrontacja czy negocjacje). We fragmen-
cie dochodzi do ujawnienia strategii strukturalnej prowadzacego, ktéra polega na
wskazywaniu kolejnych rozméwcéw. Goscie, przyjmujac formute debaty, oczekuja
tego rodzaju uporzadkowania (Myslatem, ze pan bedzie wywotywat). Swiadczy to
0 uwewnetrznieniu wzorcéw gatunkowych, ktére stanowia wazna cze$¢ kompe-
tencji uczestnikéw: O ile w zakresie prowadzenia debaty jest uznawana dominacja
dziennikarza, o tyle trafno$¢ pytan podlega juz negocjacji (Pytanie trzeba/ trzeba
inaczej postawic). Jest to kolejne potwierdzenie braku catkowitej spontanicznosci
tego typu rozmoéw, gdyz goscie przystepuja do nich z pewnymi oczekiwaniami,
gotowymi tezami do wygloszenia, ktdre trzeba dopasowac do biezacego watku.

Wyraznie uwidacznia si¢ rowniez wspoétzaleznos§¢ etapéw organizacji pro-
blemowej, poniewaz od trwato$ci ustalen na nizszych poziomach zalezy ptyn-
no$¢ negocjacji na poziomach wyzszych. Wszelkie niedoméwienia skutkuja
koniecznos$cia powrotu do poczatkowych etapéw. I tak, niezgodno$¢ dotyczaca
prognozy rozwoju wydarzen sklania prowadzacego do weryfikacji ogladu wyda-
rzen (ten protest jest mniej silny, niz nam si¢ w Polsce wydaje?).

Czwarta sekwencja z etapu ,,diagnoza”

KD: Panie profesorze, czy to jest dla pana starcie demokracji takiej zachodnio pojmowanej,
tak ja nazwijmy, z takq lekko wodzowska, lekko majacq zapedy do dyktatury, wizjq kraju prezen-
towanq przez Janukowycza, czy inaczej wyglada ta rzeczywisto$é ukrainska dla pana?

JP: To, co widzimy w tej chwili na ekranach i to, co styszymy od naszych koresponden-
tow Swiadczy, ze Ukrairicy dowiedli, iz sq spoteczeristwem dojrzatym nie tylko do demokracji, ale
przede wszystkim do niepodleglosci [...].

Dziennikarz zmierza do ustalenia sensu wydarzen przez odniesienie ich
tym razem do kontekstu $cisle politycznego. W celu nadania znaczenia nowym
zjawiskom postuguje sie dobrze znanymi kategoriami pojeciowymi (demokracja
zachodnia czy dyktatura).

Pigta sekwencja z etapu ,diagnoza”

KD: No i wtasnie tu wracamy do tego pvtania, ktére jednak si¢ na poczqtku pojawito, czyli
jak to sie moze skoriczyd, jak to moze zostac¢ rozwigzane?

JC: Ja bym powiedziat tak, znaczy, jezeli dojdzie do rozwigzania sitowego, to moim zdaniem
Ukraing bedzie bardzo trudno rzqdzié |...].

KD: Pan Cichocki jako cztowiek dobrze poinformowany/ powinni usiq$é, powinni rozma-
wiac? Usigda, bedq rozmawiac?

JC: Ja moze powiem w ten sposob, znaczy, my ostatnie dwie noce prawie nie spalismy, bo
obawialismy sie jakichs dramatycznych wydarzen. Teraz nam troche napiecie opadto//

KD: To co. pierwsza diagnoza byta nietrafna? Osrodek Studiéw Wschodnich stawia jakies
nietrafne diagnozy? [$§miech]

JC: Nie o to chodzi. Logika przetomu zaklada, Ze nie ma scenariuszy, ktére ktos realizuje,
napisane wczesniej [...].
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W ostatniej sekwencji poprzedzajacej zakoniczenie programu dziennikarz po-
wraca do tych samych pytan i eksplicytnie nazywa dziatania komunikacyjne gosci
»diagnoza”. Zadawanie tych samych pytan kolejnym gosciom umozliwia ujecie
tematu z wielu perspektyw, co korzystnie wptywa na poznawcza warto$¢ debat.

Jak wynika z analizy przyktadéw, schemat organizacji problemowej ma cha-
rakter elastycznego wzorca. Za schemat podstawowy uznano maksymalny uktad
elementow, ktory obejmuje wszystkie etapy procesu opiniotwdrczego i decyzyj-
nego. Schemat zredukowany ma charakter przyktadowy, gdyz rozbudowanie lub
redukcja etapow jest uzalezniona od charakteru jednostkowego tematu i intencji
nadawcy medialnego. Elastycznos$¢ przejawia si¢ rowniez w mozliwo$ci powro-
tu do wczesniejszych etapow, zwlaszcza kiedy wynegocjowane ustalenia nie sg
satysfakcjonujace dla jednej ze stron. Uczestnicy kreujq bowiem taki obraz wy-
darzen i podejmuja takie dziatania, aby zrealizowa¢ swoje cele komunikacyjne.

Dziennikarz, jako reprezentant nadawcy medialnego, podejmuje strategie
strukturalne na poziomie globalnym, zmierzajace do calosciowej organizacji
programu w trzech jakosciowo réznych czesciach: ramie programu i tekstu,
czesci §rodkowej z udziatem publicznosci 1 czesci §rodkowej z udziatem gosci.
Dziatania dziennikarza sa podporzadkowane celom makrosytuacyjnym, a wiec
wykreowaniu sytuacji w studiu wedlug parametréw medialnego dyskursu pu-
blicznego i regut debaty (zwtaszcza w czesci z publiczno$cia).



Zakonczenie

Podstawowym celem pracy byta analiza jezykowych dziatan uczestnikéw
programéw publicystycznych pod katem stosowanych przez nich strategii.
Przyjeto szerokie rozumienie strategii, ktéra jest uyjmowana w aspekcie komu-
nikacyjnym jako $rodek do realizacji celu, rodzaj planu dziatania jezykowego,
ktére ma charakter instrumentalny. Wzorce tego rodzaju nie powstaja doraznie
ijednostkowo, ale sg ksztaltowane przez wspélnote komunikacyjna, ktéra w ra-
mach okreslonego typu dyskursu i gatunkéw w jego obrebie, wypracowuje spo-
soby rozwigzywania okre§lonych probleméw komunikacyjnych i tworzy tech-
niki realizowania za pomocy jezyka celow dziatalnosci pozajezykowej, przede
wszystkim w ramach aktywnosci spoteczne;j.

Strategie stosowane przez dziennikarzy i ich rozméwcéw w medialnym dys-
kursie publicznym sg uwarunkowane substancjalng odmiang jezyka, oficjalnym
charakterem sytuacji komunikacyjnej, celami dziatalnosci pozajezykowej roz-
moéwcow oraz typem komunikowania. Roznorodnosé uwarunkowan powoduje,
ze w obrebie wypowiedzi trudno mdowié¢ o jednej strategii zastosowanej przez
rozméwce. Mamy raczej do czynienia ze strategiami, ktérych wielo$§¢ wynika
z polifunkcjonalnego charakteru kazdego dziatania jezykowego. Cele illokucyjne
wypowiedzi w dyskursie publicznym, a zwtaszcza politycznym, tworza hierar-
chiczne uktady o r6znym stopniu ogélnosci i eksplicytnoséci. O ile tylko jezykowy
sposdb realizacji celéw przyjmie forme uschematyzowana, mozna mowic o hie-
rarchicznych uktadach réwniez w odniesieniu do strategii.

W ich obrebie nadrzedne sg strategie uwarunkowane kulturowo i spo-
tecznie. To one kontroluja przebieg jezykowych strategii interakcyjnych oraz
strategii w zakresie budowania struktury tekstu. Przyktadem nadrzednych
strategii o zasiegu ogélnym sg strategie grzeczno$ciowe. Stuzac obronie twa-
rzy pozytywnej i obronie twarzy negatywnej, sa odpowiedzialne za budowanie
poprawnych relacji spotecznych. Jezykowe $rodki, za pomoca ktoérych sg one
realizowane, podlegajq jednak selekcji i uporzadkowaniu w obrebie dyskur-
sywnie oraz gatunkowo zréznicowanych typéw zdarzern komunikacyjnych. Na
przyktad w dyskursie publicznym pogorszenie wizerunku moze utrudni¢ lub
uniemozliwi¢ wypetnianie zadan w ramach roli spotecznej, dlatego rozmoéwcy
stosuja wiele technik stuzacych obronie twarzy pozytywnej. Temu celowi pod-
porzadkowane jest funkcjonalne przedstawienie tta pozajezykowego i wykre-
owanie sytuacji komunikacyjnej. Na uwage zastuguje strategiczne operowanie
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kontekstem, ktéry stanowi niezwykle wazny instrument dziatania komunika-
cyjnego.

Do najogoélniejszych zaliczono uwarunkowania strategii zwigzane z ustng
realizacja tekstu, ktorej prymarng formg jest dialog. Tekst realizowany w tej od-
mianie przechowuje w sobie $lady sytuacji fizycznej, w jakiej odbywa sie komu-
nikacja bezposérednia. Linearno$¢ i sekwencyjnos¢ tekstu ustnego zwieksza cze-
stotliwo$¢ strategii nadawczo-odbiorczych, ktére wspomagaja integracje tekstu.
Nadaweca, z my$la o utatwieniu odbioru, podejmuje strategie metatekstowe, po-
legajace na komentowaniu fragmentow tekstu oraz strategie metadyskursywne,
polegajace na odnoszeniu sie do kontekstu komunikacyjnego.

Analiza tekstu dialogowego umozliwia dostrzezenie jego dynamicznosci.
Przebiegu interakcji nie da sie bowiem catkowicie zaplanowad; rozméwcy musza
reagowac na zachowania partnera. Replika jest zaréwno reakcja na wczeéniejsze
dziatania, jak tez sama stanowi bodziec dla kolejnych replik. Zaleznos¢ ta moze
by¢ wykorzystana np. w interakcyjnej strategii obrony, dzigki wykazaniu rela-
cji przyczynowo-skutkowej migdzy zdarzeniami komunikacyjnymi. Dynamizm
interakcji przejawia si¢ w koniecznos$ci dopasowania strategii do dziatan po-
zostatych uczestnikéw i uwzglednienia, nawet chwilowych, zmian uktadu sit.
Sytuacja komunikacyjna jest tylez dana, zastana (jako konfiguracja ogélnych
czynnikéw wyjéciowych), co negocjowana i wspéttworzona przez podmioty ko-
munikacji (np. kiedy rozméwca w poczatkowym ukladzie rownorz¢dnym stara
sie zdominowaé przeciwnika albo przedefiniowa¢ przypisywana mu role nie-
trwala z oskarzonego na ofiare). Sytuacja (rozumiana zar6wno jako obserwo-
walne otoczenie, jak i tto odtwarzane z pamieci) w komunikacji bezposredniej
ma charakter tekstotworczy, a jej elementy sa kodowane (jako kontekst) przez
poszczegdlnych rozméwcoéw w sposdb funkcjonalny, niejednokrotnie wiasnie
strategiczny. W dyskusiji charakterystyczne jest to, ze elementy sytuacji (jezyko-
wo ujete zdarzenia, zachowania) sa wlaczane jako przestanki w konstruowanej
przez nadawce argumentacji. W debacie dodatkowo istotne jest wykorzystanie
r6znicy zdan do ukonstytuowania dwu grup rozméwcoédw: proponentéw i opo-
nentow.

Oficjalny charakter sytuacji naklada na rozméwcéw wymoég dostosowania
form aktywnosci komunikacyjnej do oczekiwan, konwencji i zadan zwigzanych
z pelniong rolg spoteczng. Funkcjonowanie w tego typu sytuacjach ogranicza
repertuar srodkéw jezykowych do takich, ktére sa spotecznie akceptowane, co
uwidacznia sie w reakcjach na naruszenie norm (reakcja na akty dyskredytacji,
ataki personalne). Jako istotna kategoria sytuacyjna, oficjalnos¢ jest wykorzysty-
wana taktycznie do budowania statusu, np. do uzasadnienia interakcyjnej su-
premacji dziennikarza. Z kolei granica miedzy sferg prywatng a sferg publiczng
stanowi swoisty punkt strategiczny w selekcji tematéw i ustalaniu ich statusu.

Interpretacja czynnosci, w tym czynno$ci komunikacyjnych, odbywa sie dzie-
ki zaangazowaniu szeroko rozumianej wiedzy (deklaratywnej i proceduralnej)
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oraz pod kontrolg celow dziatalnosci pozajezykowej. Oprocz wiedzy o konwen-
cjach komunikowania w obrebie typow dyskurséw i gatunkéw mowy, aktywizowa-
ne sa bardziej szczegétowe parametry sytuacji komunikacyjnej w ramach kontek-
stow zroznicowanych ze wzgledu na dziedzing (kontekst polityczny, historyczny,
spoteczny, instytucjonalny, zawodowy), ze wzgledu na zasieg (miedzynarodowy,
globalny, lokalny, indywidualny, aktualny, ponadczasowy), ze wzgledu na funk-
cje interakcyjna (kontekst wyostrzajacy antagonizmy, balansujacy, asekuracyjny).
W kreacji obrazu zdarzen z tta pozajezykowego pojawia si¢ ich interpretacja w ka-
tegoriach przyczynowo-skutkowych lub strukturalno-funkcjonalnych.

Znamienny dla dyskursu politycznego jest odbior dziatann podmiotéw w ka-
tegoriach prowokacji (np. prewencyjnej, dyskredytacyjnej, reaktywnej, legity-
mizacyjnej, manipulacyjnej, demobilizacyjnej, demaskatorskiej). Sama polityka
ujmowana jest w kategoriach gry scenicznej i/lub gry rywalizacyjnej. Ogolnie
dla dyskursu medialnego charakterystyczne jest dazenie do stworzenia narracji
osnutej wokot wyraznie zarysowanego konfliktu, jak rowniez emocjonalne, dra-
matyczne i sensacyjne wykreowanie obrazu wydarzen. W przypadku dyskursu
dziennikarskiego wazng kategorie stanowi obiektywizm, na ktory sktada sie fak-
tyczno$¢ i bezstronno$¢ relacji, w tym prawdziwos$é, istotnosé, rownowaga oraz
neutralno$¢ w prezentowaniu wydarzen. Nalezy jednak wyraznie podkresli¢, ze
w niniejszej pracy nie traktuje sie obiektywizmu jako kategorii opisowej (tzn.
nie rozstrzygano tego, czy dziennikarze sa obiektywni czy nie sa), ale jedynie
jako kategorie dyskursywna, ktéra stuzy gléwnie do uwiarygodnienia (badz,
w zaleznosci od celu, do dyskredytacji) podmiotu wystepujacego w roli dzien-
nikarza. Ustalenie istotnych kategorii dyskursywnych jest wazne dla realizowa-
nia strategii interakcyjnych, np. ataku, obrony, uniku. Kategorie te dostarczaja
punktéw, z perspektywy ktorych mozna podja¢ fortunnag krytyke, dyskredytacje
lub obrone. Decyduja réwniez o tym, z jakich pozycji rozmdéwca powinien sie
bezwzglednie wycofa¢ (np. poprzez reinterpretacj¢ zdarzen, zmiang kontekstu),
aby nie utraci¢ twarzy.

Medialny dyskurs publiczny toczy sie w ramach systeméw komunikowania,
co powoduje, ze wzrasta rola form i wzoréw ludzkiej interakcji. Do waznych
czynnikéw réznicujacych systemy komunikowania, a bedacych jednoczesnie
podstawa parametrow dyskursu, zalicza sie: uczestnikow systemu, ich sktad,
strukture i cechy, kontrole zawarto$ci komunikatéw przekazywanych w syste-
mie, zrodia i drogi doptywu informacji, charakter kontaktéw i rodzaj styczno$ci
miedzy cztonkami systemu, zadania, jakie maja do wykonania, reguly, wzory
i normy rzadzace ich zachowaniem. Wiedza tego rodzaju stanowi wazny sktad-
nik kompetencji rozméwcow, niejednokrotnie decydujacy o powodzeniu komu-
nikacyjnym. Pozwala np. na zmian¢ przedstawienia charakteru sprawy z jed-
nostkowej na ogdlng, z prywatnej na publiczna, co skutkuje zyskaniem nowych
instrumentéw rywalizacji, umozliwia przedefiniowanie uktadu interakcyjnego,
zwiekszenie dystansu i sily.
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Systemy komunikowania reguluja dostep podmiotéw, co stwarza zapotrze-
bowanie na strategie legitymizacji, polegajace na tworzeniu wrazenia reprezen-
tatywnos$ci i prawowito§ci mandatu spotecznego. Rywalizacyjne nastawienie
uczestnikoéw debaty publicznej wyzwala z kolei strategie delegitymizacji, ktore
polegaja na wykluczeniu jednej ze stron. Jest ona woéwczas oskarzana o to, Ze nie
zna regut debaty badz je Swiadomie narusza, zle wypetnia role spoteczna, kieru-
je sie interesem osobistym, partykularnym, a nie publicznym. Strategie legitymi-
zacji i delegitymizacji sg podstawowe dla podmiotéw podejmujacych aktywnosc¢
w sferze publicznej. Strategie konwersacyjne (informacyjno-weryfikacyjne, ak-
sjologiczno-emotywne, behawioralne, metadyskursywne) sa im podporzgdko-
wane, gdyz ani przekazywanie informacji, ani warto$ciowanie nie sg dziataniami
podejmowanymi dla nich samych, ale ze wzgledu na realizacje globalnych celow
pozajezykowych.

Funkcjonowanie systemu komunikowania medialnego jest podporzadko-
wane budowaniu i podtrzymywaniu relacji z odbiorca masowym. Dziatania
dziennikarzy o charakterze tekstotwérczym podejmowane w mikrosytuacii,
takie jak: organizacja programu, strukturalizacja znaczen, oddzielanie etapow
w rozwoju interakcji, podsumowujgco-zapowiadajgce komentarze metateksto-
we, sg motywowane makrosytuacyjnie. Mozna je wiec traktowac jak realizacje
strategii nadawczo-odbiorczych, gdyz ich rolg jest ukierunkowanie odbioru teks-
tu poprzez nadanie mu cech calosciowosci i sensownos$ci. Przejawem strate-
gii tego rodzaju sa rowniez dziatania polegajace na dostosowaniu przekazu do
kompetencji odbiorcy masowego oraz ksztattowaniu jego kompetencji.

Strategie dziennikarza w zakresie budowania struktury tekstu zmierzaja
do nadania interakcji okre§lonych cech gatunkowych (np. rozmowy publicznej,
debaty, dyskus;ji eksperckiej, dyskusji typu forum), a jako$¢ tych dziatan zalezy
od poziomu kompetencji prowadzacego. Na tle pozostatych programoéw, ktore
poddano analizie, ciekawie prezentuje sie widowisko ,,Debata”, w ktérym dzien-
nikarz stosuje powtarzalne zabiegi w celu ukonstytuowania grup proponentow
i oponentéw: kieruje do obu stron te same pytania, przekazuje stronom argu-
menty strony przeciwnej, wspomaga eksplikacje stanowiska dzieki formutowa-
niu wnioskow, wycigganiu implikatur lub podawaniu stwierdzen w watpliwo$¢.
Proby wlaczenia programu w debate publiczng skutkuja z kolei organizacjq pro-
blemowsg interakcji, ktéra nasladuje scenariusz procesu opiniotwoérczego i decy-
zyjnego. Prowadzacy inicjuje takie etapy, jak: diagnoza, wyjasnienie, ocena, sfor-
mutowanie problemu, propozycje rozwigzan, weryfikacja propozycji, prognozy,
wybor rozwigzania.

Zastosowanie pojecia strategii do analizy jezykowych czynnosci komunika-
cyjnych uwyraznia interpretacje wypowiedzi w kategoriach dziatania oraz pozwa-
la powiazaé¢ czynniki determinujace ich jezykowy ksztalt z blizszymi i dalszymi
celami rozméwcow. Dziatanie jezykowe moze by¢ rozpatrywane jako cigg aktow
mowy i woéwczas mozna mowi¢ o strategiach informacyjno-weryfikacyjnych,
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aksjologiczno-emotywnych czy behawioralnych. Szczegélne miejsce zajmuja
strategie metadyskursywne, ktore, uwyrazniajac sytuacje komunikacyjna, sta-
ja sie swoistymi sygnatami orientacji dla odbiorcy. Dziatania tekstotworcze,
o ile ukladaja sie w uschematyzowane i powtarzalne wzory, rowniez dadzg sie
analizowa¢ w kategoriach dziatan strategicznych, ktérych celem jest catoscio-
wa organizacja tekstu. Postawienie w centrum uwagi zagadnienn zwigzanych
z budowaniem relacji miedzy uczestnikami komunikacji naprowadza badacza
na strategie interakcyjne. Ze wzgledu na nastawienie do partnera mozna wyod-
rebni¢ kooperacje lub rywalizacje, natomiast ze wzgledu na postawe w sytuacji
konfliktu - atak, unik, obrone. Priorytetem uczestnikéw komunikacji w sytu-
acjach oficjalnych jest dbanie o publiczny wizerunek, zatem wszelkie dziatania
mozna odbiera¢ jako mniej lub bardziej jawnie nastawione na obrone twarzy.
Funkcjonowanie w zyciu publicznym wymaga jednak czego$ wiecej niz pozytyw-
nego wizerunku, dlatego podmioty podejmuja strategie legitymizacji.

Analiza dziatan komunikacyjnych w kategoriach strategii pokazuje, ze
w miar¢ komplikacji systeméw komunikowania relacja komunikatu do rze-
czywisto$ci pozajezykowej staje sie coraz mniej istotna. Wzrasta natomiast rola
dyskursywnie uksztattowanej rzeczywistosci komunikacyjnej, gdyz to jej kon-
wencje, reguly i formy sg wykorzystywane taktycznie przez podmioty Zycia pu-
blicznego w tworzeniu strategii o r6znym stopniu ogélnosci i r6znych kryteriach
wyodrebnienia.
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Strategies used by TV presenters and their interlocutors
in media-public discourse

(Summary)

The research is based on a corpus of Polish current affairs programs from 2004 to 2009. The
total length of the analyzed material was 62 hours. The texts were recorded (in writing) in a way
that reflected the features of spoken language.

The aim of the research was to analyze the texts with the use of communicative strategies.
The author defines strategy as a plan of linguistic activity intended to reach a certain goal. The
empirical availability of the strategy as a research tool is limited. Therefore, the texts were examined
as communicative events (i.e. as — broadly understood — communicative situations, including their
institutional, social, and cultural conditionings). The author assumed that linguistic strategies
have several aspects: the textual, the interactional, the situational, and the contextual. These
aspects serve as a basis for a typology of strategies.

The research belongs to the area of text linguistics. The author puts special emphasis on
a feature of text called discursiveness. Discursiveness connects the text with the parameters of the
public discourse in the mass media. Some elements of the communication theory, media studies,
sociology and political science were used to support the analysis of the situational conditionings
of the analyzed utterances. The author adopts the genological perspective — she analyzed the texts
as realizations of a particular genre.

The basic terms used in the dissertation include discourse, situation, context, and strategy:.
The author uses these terms to construct her own methodology. The terms are first generally
described in the introduction and later discussed in relation to the parameters of the public and
political discourse in the mass media.

The dissertation consists of two parts. The first part analyzes the conditionings of the
strategies used by TV presenters and their interlocutors, which are related to the communicative
situation. This part is based on the entire material collected by the author. The second part
includes the analysis of communicative behaviors displayed by the participants of a Polish current
affairs talk-show “Debata”, based on 15 (45-minute) episodes of this show.

In the first chapter, the analysis is focused on the conditionings resulting from the type
of mass communication and public communication. It was especially important to establish
how the formalization of institutional communication modifies communicative behavior of the
interlocutors and influences their interactional strategies. In the second chapter, the author
investigates the influence the interlocutors’ professional activity has on their linguistic behavior.
The third chapter is devoted to official situation (as opposed to unofficial situation) as a basic
sociolinguistic category. The main focus is on how the official situation shapes behaviors and also
how the knowledge about the standards of official situation can be used intentionally to achieve
particular goals. In the fourth chapter, the question of how certain features of spoken language
(i.e. its sequentiality, dialogicality, and narrowly understood situationality) influence the behavior
of show participants.

The second part of the dissertation provides an analysis of a Polish periodical current affairs
program “Debata”. The aim of the analysis was to observe the regularity of the linguistic strategies
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used. The strategies were examined on both the global and local level. The author mainly focuses
on how the presenter creates the text frame and the communicative situation within the genre
of a debate. Therefore, in the fifth chapter, she describes the activities the presenter performs
in order to build a coherent text structure (i.e. the text-forming strategies he uses). Chapter six
focuses on the reconstruction of the strategies that he uses within the text frame, the segment with
the audience, and the segment with the guests.

The author concludes that the linguistic strategy is an effective tool in text analysis. It allows
to incorporate the important parameters of the broadly understood communicative situation and
to take into account the aim of communication. The strategies used by TV presenters and their
interlocutors in the public discourse in the mass media are influenced by a few factors: the fact
that the texts are spoken, that the communicative situation is official, but also by the professional
goals of the interlocutors, and the type of communication. Due to the diversity of conditionings,
it is impossible to speak about one strategy that is used by an interlocutor. Instead, we rather
deal with multiple strategies, whose multitude is a result of the polyfunctional character of every
linguistic activity.
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