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Wiele ze stéow Malgorzaty Lisowskiej-Magdziarz, wyrazonych w 2013 roku,
pozostaje wcigz aktualnych:

Wspélczesne orientacje w badaniach nad mediami czerpig swobodnie z dorobku
metodologicznego calego spektrum nauk spolecznych i humanistycznych, od este-
tyki i historii sztuki, poprzez jezykoznawstwo, psychologie, psychologie spoleczng,
socjologie, antropologie i politologie, az po ekonomig i nauki o zarzadzaniu. Brak
wielkiej teorii i metodologicznej odrebnosci moze by¢ traktowany jako niedostatek,
wspdlczeénie stanowi jednak raczej site dyscypliny: umozliwia badaczowi swobod-
ne wedréwki ponad granicami réznych nauk o cztowieku i spoleczenstwie, otwie-
ra na nowe pytania i nietypowe sposoby ich rozwigzywania, pozwala na tworzenie
multidyscyplinarnych projektéw badawczych i wspélprace miedzy przedstawiciela-
mi réznych nauk (Lisowska-Magdziarz 2013: 27).

Jedynazmiana dotyczy tego, ze dzi$ nie zastanawiamy sig, czy mamy szanse na
nomotetyczno$¢ badani komunikacji i mediéw (Lisowska-Magdziarz 2013: 41),
ale na jakich zasadach ich metodologiczny pluralizm moze funkcjonowac i jakie
kierunki moze przybra¢ jego rozwdj, zwlaszcza w zmieniajacych sie warunkach
prawnych dyscypliny (Jablonowski, Mielczarek 2018; Lisowska-Magdziarz
2019; Pruchnik 2020). Poniewaz same nauki o komunikacji spolecznej sa bardzo
eklektyczne (zob. Goban-Klas 2008; Hofman 2015; Lisowska-Magdziarz 2013,
2019; Jablonowski, Mielczarek 2018), to i wlasciwy im eklektyzm metodologicz-
ny stanowi ich naturalng ceche.

Na te swoistosci nauk o komunikacji spolecznej i mediach naktada sie wrecz
ekspansywny (w jak najbardziej pozytywnym znaczeniu tego stowa), rozwijajacy
sie trend multi-, inter- i transdyscyplinarnosci (Kita 2012 ), wlagciwy nie tylko ba-
daniom mediéw i komunikacji, ale catej nauce. Warto tez pamieta¢, ze szybko
zmieniajjca sie rzeczywisto$¢ komunikacyjna stwarza nowe pola zainteresowar,
ale tez czesto wymusza wypracowanie nowego instrumentarium badawczego.
Otwartos¢ metodologiczna staje sie potrzeba i niemal koniecznoscia.

Naturalne jest wiec, ze w takich warunkach, kiedy naukowcowi brakuje roz-
wigzania metodologicznego w pelni go satysfakcjonujacego, musi wczesniej czy
pdzniej dojs¢ do wypracowania wlasnych metod badawczych, zwykle juz znanych,
ale zmodyfikowanych do uzyskania nowych celéw, zaadaptowanych z innych pdl
badawczych albo laczacych rézne rozwigzania. W tej ksiazce wlasnie takie meto-
dy przedstawiamy.
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My, autorzy, czyli grupa badaczy z Katedry Dziennikarstwa i Komunikacji
Spolecznej Uniwersytetu Lodzkiego, chcemy podzieli¢ si¢ propozycja swoich
rozwiazan metodologicznych, dlatego zbior metod, jakie tu przedstawiamy, z za-
lozenia nie jest zamkniety ani wyczerpujacy, za to czesto autorski i w naszej oce-
nie przydatny do badania mediéw i komunikacji.

W celu zobrazowania tej badawczej uzytecznosci kazda z proponowanych
metod pokazujemy kompleksowo, tj. zaréwno teoretycznie, jak i w praktyce ba-
dawczej. Stad tez okreslona struktura ksiazki. Kazdy rozdzial poswiecony danej
metodzie ma dwa podrozdzialy: jeden — prezentujacy teoretyczne zaplecze wy-
branej metody i drugi — pokazujacy analize konkretnego materialu z wykorzysta-
niem uprzednio scharakteryzowanej metodologicznej propozycji.

Rozdzialy ,teoretyczne” sa ponadto skonstruowane wedlug jednego wzor-
ca, tj. staramy sie przedstawi¢ rodowdd metody, jej cele, zakres przedmiotow
badawczych i materialu badawczego oraz sposéb analizy, cho¢ oczywiscie pro-
porcje takiego opisu oraz ich kolejno$¢ bywaja zmienne, dostosowywane do
omawianej materii. Z kolei kompozycja rozdzialéw ,analitycznych” zostata sci-
$le dopasowana do wymogéw metody, konkretnego celu badawczego i jej ma-
teriatu analitycznego. W tych rozdzialach przeprowadza si¢ konkretna analize
konkretnego zjawiska z uzyciem wcze$niej opisanej metody, kazdorazowo wiec
nieco inaczej wyglada ich konstrukcja.

Opis zawartosci niniejszego tomu warto poprzedzi¢ uwaga dotyczaca kwe-
stii aparatu badawczego i reprezentowanego tutaj podejscia. Poniewaz niniejsze
opracowanie dotyczy réznych metod badania mediéw i komunikacji, dla precy-
zji 1 przejrzysto$ci wywodu nalezy zaznaczy¢, jak rozumiemy takie pojecia jak
metoda badawcza, technika, narzedzie, procedura, metodyka i wreszcie metodolo-
gia. Nie zawsze konieczne jest dostowne postugiwanie si¢ tymi terminami w roz-
dzialach skladajacych sie na niniejszy tom, ale zawsze takie jak nizej rozumienie
tych poje¢ przy$wiecalo naszej pracy badawczej i tym samym redakcji poszcze-
gblnych rozdziatow.

Metoda badawcza to dla nas $ciéle okreslony sposéb postepowania stuzacy
realizacji okreslonych celéw badawczych (typowych dla danej metody) (Apa-
nowicz 2005: 55-56, por. Kawa 2013: 173). Za technik¢ badawczq uznajemy
szczegodlowe czynnosci pozwalajace gromadzié, uporzadkowaé czy przechowy-
wad potrzebne dane, stad technika stanowi pojecie wezsze od metody, a wérdd jej
przyktadéw wymieni¢ mozna ankietowanie, badanie dokumentéw czy obserwa-
cje (Apanowicz 2005: 57-58). Narzedzie badawcze natomiast to szczegélowe
rozwiazanie stuzace realizacji danej techniki badawczej, urzadzenie techniczne,
aparatura pomiarowa, sfowem: to, co stuzy rejestracji i przechowywaniu danych,
czyli np. kamera, dyktafon, oprogramowanie komputerowe, ale tez kwestiona-
riusz ankiety, arkusz obserwacji czy test (Apanowicz 2005: 58-59). O ile techni-
ke badawczq ujmuje si¢ w kategoriach czynnoci, o tyle narzedzie badawcze po-
strzega si¢ jako instrument, aparature do gromadzenia i przechowywania danych
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(Apanowicz 200S: 58). Za procedurg badawczq uznajemy okreslong sekwencje
technik z wykorzystaniem danych narzedzi badawczych, stosowana w celu reali-
zacji zalozer konkretnego badania (por. Apanowicz 2002: 38). Bardzo wazne jest
precyzyjne zdefiniowanie metodologii, ktéra czesto bywa mylona z metodq. Tym-
czasem metodologia to ,nauka o czynno$ciach poznawczych badan naukowych
oraz wytworach poznawczych tych czynno$ci” (Apanowicz 2002: 9, zob. tez
Kawa 2013: 172-174). Tym samym w centrum zainteresowania metodologii znaj-
duja si¢ metody badawcze i efekty zastosowania tych metod (Apanowicz 2002: 9);
to nauka o metodach, nie sama metoda. Odzwierciedlenie tego podejscia Czy-
telnik znajdzie w niniejszej monografii.

Porzadek prezentowanych w tym tomie tresci narzucila sama problematy-
ka — naturalny dla opisywania metod jest uklad, w ktérym kazdy rozdziat opisu-
je inng metode. Material i przedmiot badawczy uznalismy jednak za nadrzedne
dla tego porzadku, dlatego calo$¢ niniejszego opracowania podzielona zastala
na dwie cze$ci. W pierwszej z nich (I. Badanie medidw tradycyjnych) pokazuje-
my metody badania wybranych aspektéw prasy, telewizji i radia, mozliwych do
uchwycenia przez ukazane tutaj metody. W drugiej czeéci (I1. Badanie komuni-
kacji — interdyscyplinarnie) pierwszoplanowg role odgrywa nie tyle medium, co
zjawisko w komunikacji, ktérego analizie stuzy dana metoda (wizerunek, ide-
ologia, performans). W kazdej czeéci poszczegélne rozdzialy poswigcono innej
metodzie. Kazdy rozdzial - jak wyzej wspomniano - dzieli sie na ,teoretyczny”
i ,analityczny”

Dwa pierwsze rozdzialy czeséci I przedstawiaja metody reprezentujace nurt
badan retorycznych w tradycji neoarystotelesowskiej. Rozdzial 1 poswiecony
zostal (neoklasycznej) analizie retorycznej George’a Kennedy'ego w perspekty-
wie medioznawczej. Ten rodzaj analizy Monika Worsowicz opisala w rozdz. 1.1,
a w rozdz. 1.2 dokonata egzemplifikacji na przykladzie tekstu Jarostawa Kur-
skiego z ,Gazety Wyborczej” pt. Prezydent Obywateli. Metoda ta jest ciekawa,
dlatego ze pierwotnie opracowano ja na potrzeby egzegezy biblijnej, ale jej po-
tencjal pozwala na wykorzystywanie szerokiej perspektywy widzenia materiatu
badawczego (warsztat dziennikarski, genologia, dyskurs publiczny, wystapienia
publiczne, odbidr przekazéw medialnych itd.) bez zawezania go do wybranych
zagadnien teorii retorycznej (jak np. skuteczno$¢ argumentacyjna czy aparat
tropologiczny).

W tym samym nurcie badan retorycznych w tradycji neoarystotelesowskiej
miesci si¢ analiza reportazu telewizyjnego, bedaca przedmiotem rozwazan roz-
dziatu 2. Rozdzial metodologiczny (2.1), przygotowany przez Bogumile Fiotek-
-Lubczynska, ukazuje, czym jest reportaz telewizyjny i jak bada¢ go retorycznie,
tj. wskazywad wykorzystanie regul neoklasycznej retoryki do tworzenia skutecz-
nej wypowiedzi o cechach artystycznych. Realizacje tej perspektywy badawczej
obrazuje Krzysztof Grzegorzewski na przykladzie analizy filmu dokumentalnego
Michata Fajbusiewicza i Waldemara Piaseckiego pt. Moja Misja (rozdz. 2.2).
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Rozdzial 3 traktuje o metodzie komunikatywistycznej w analizie genolo-
gicznej, pozwalajacej po raz pierwszy w gatunkach dostrzec scenariusze geno-
logiczne, wedlug ktérych tworzone i interpretowane sa konkretne teksty kultury.
W rozdz. 3.1 Rafat Siekiera nakresla punkt wyjscia w komunikatywistycznej ana-
lizie genologicznej, a w rozdz. 3.2 przybliza wykorzystanie metody na przykladzie
badania telewizyjnych serwiséw informacyjnych. Polaczenie osiggnie¢ gramatyki
komunikacyjnej Grazyny Habrajskiej i Aleksego Awdiejewa z ustaleniami geno-
logicznymi reprezentuje silny w nauce trend integracji perspektyw badawczych,
w tym przypadku genologii lingwistycznej, pragmalingwistyki i komunikologii.

Rozdzial 4 to kolejny przyklad interdyscyplinarnego podejécia, polegajacego
jednak nie na laczeniu, lecz na adaptacji rozwigzan metodologicznych z jed-
nego pola badawczego do warunkéw innego. Metoda krytyczna Edmunda
Feldmana byla bowiem pierwotnie metoda analizy sztuk wizualnych. Natalia
Kowalska-Elkader pokazuje w rozdz. 4.1 zaplecze teoretyczno-metodologiczne
pozwalajace na wykorzystanie tej metody do badania artystycznych i eksperymen-
talnych audycji radiowych, a wrozdz. 4.2 przedstawia probke analizy na przykladzie
reportazu radiowego, stuchowiska eksperymentalnego i eksperymentu radiowego.
Poniewaz struktura dziel ksztaltuje ich tre$¢, a krytyczna metoda Feldmana pozwa-
la na analize dzieta zaréwno pod wzgledem treéci, jak i jego formy, to badanie ar-
tystycznej materii radiowej prowadzone jest tutaj w sposob holistyczny i spojny.

Czes¢ dotyczaca mediéw zamyka rozdz. S autorstwa Joanny Bachury-Woj-
tasik i Kingi Sygizman, po$wigcony technice analizy artystycznych gatunkow
radiowych. W czesci teoretyczno-metodologicznej (S.1) skoncentrowano si¢ na
zagadnieniach techniki analizy montazu i sposobu opisu artystycznych gatunkéw
radiowych, traktujac montaz i stosunek autoréw do faktow jako kluczowe kate-
gorie analityczne. W czeéci 5.2 autorki wykorzystuja wspomniang technike do
ukazania dokument(alno$ci) i kreacyjnosci audycji Katarzyny Michalak i Marty
Rebzdy. Spojrzenie na artystyczne gatunki radiowe przez pryzmat idiostylu dane-
go autora reprezentuje jeden ze wspdlczesnych nurtéw opisu i analizy reportazy
radiowych oraz stuchowisk.

W czesci II niniejszego opracowania nie tyle skupiono si¢ na materiale me-
dialnym, ile na zjawiskach komunikacyjnych wlasciwych dla wielu mediéw. Tak
jak zapowiada sam tytut tej czgsci (Badanie komunikacji — interdyscyplinarnie),
kazda z metod laczy pewne stanowiska, perspektywy badawcze, paradygmaty czy
dyscypliny w celu eksploracji réznych zjawisk komunikacyjnych (ideologia, wi-
zerunek, performans).

O ile w rozdz. 3 jeden z wariantéw metody komunikatywistycznej wyko-
rzystano do analizy genologicznej, o tyle w rodz. 6 inny jej wariant, laczacy per-
spektywe komunikologiczng i pragmalingwistyczna z politologiczna, wskazuje
na mozliwosci badania ideologii. Metode komunikatywistyczng w roli metodo-
logicznego rozwiazania, pozwalajacego konstruowac profile ideologiczne obecne
w dyskursie politycznym, przedstawia Anita Filipczak-Biatkowska w teoretyczno-
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-metodologicznym rozdz. 6.1. W kolejnym (6.2) za pomoca tej metody przepro-
wadza analize ukazujaca eklektyzm ideologiczny polskich partii politycznych.
Metoda komunikatywistyczna jako narzedzie do badania ideologii, rozwijajac
mozliwoéci analizy dyskursu, pozwala na systematyczna analize przekazu i otwie-
ra dostep do tresci ideologicznych nieujawnionych na poziomie tekstu, ale za-
wartych w glebokich strukturach sensu. Ponadto, wychodzac poza wewnatrzsys-
temowe rozwazania lingwistyczne, umozliwia uzupelnienie analiz prowadzonych
w obrebie dyscyplin stricte spolecznych.

Rozdzial 7 poswiecono triangulacji eksperymentu z analiza dyskursu w celu
badania wizerunku, czyli metodzie Iaczacej metody badan spolecznych i humani-
stycznych. W rozdz. 7.1 Anna Baraniska-Szmitko ukazuje teoretyczno-metodolo-
giczne zaplecze dyskursywnej analizy wizerunku na materiale empirycznym. Eg-
zemplifikacje jej zastosowania w praktyce badawczej przedstawia na przykladzie
tekstow Wojciecha Drewniaka z ksiazek cyklu Historia Bez Cenzury. To pierwsza
metoda zwiazana z badaniem wizerunku, ktéra daje mozliwos¢ zdefiniowania
sposobéw komunikowania poszczegélnych cech wizerunkowych autora wypo-
wiedzi na podstawie empirycznych danych. Podobnie jak metoda z poprzed-
niego rozdziatu, takze i ta realizuje silny w lingwistyce trend poszerzania i/lub
przekierowywania badan skupionych na systemie jezyka w strone wlasciwosci
jezyka w dzialaniu (dyskursu) i szukania nowych mozliwoéci metodologicznych
badania tego obszaru.

Ostatni rozdzial (8) poswiecony jest metodzie studium przypadku (case study)
— empirycznego badania skoncentrowanego na zjawiskach wymagajacych po-
glebionej analizy ze wzgledu na ich ztozonos¢ lub unikalnos¢. Obecnie metoda
ta znajduje zastosowanie w wielu dziedzinach nauki, w przypadku komunikacji
zwykle sluzy zrozumieniu zachodzacych w czasie komunikowania proceséw i ich
konsekwencji. Blazej Filanowski w rozdz. 8.1 przybliza t¢ metode oraz wyodrebnia
wjej ramach réznorodne strategie badawcze, a w rozdz. 8.2 przeprowadza studium
przypadku wybranego wydarzenia, w ktérym performans kulturowy staje sie czyn-
nikiem wplywajacym na selekcje informacji przez media. Autor za pomocg anali-
zowanego przykladu identyfikuje specyficzny mechanizm medialny oraz prezen-
tuje go jako potencjalnie inspirujacy do kolejnych rozwiazan metodologicznych.

Zarysowana wyzej gtéwna tre$¢ uzupelniaja usytuowane na koncu ksiazki
indeks rzeczowy oraz indeks nazwisk, a takze noty o autorach, przyblizajace ich
sylwetki.

Jako redaktor niniejszego tomu dzigkuje goraco wszystkim Kolegom i Kole-
zankom, ktérzy entuzjastycznie zareagowali na pomyst powstania tej publikacji,
a potem z duzym zapalem i zaangazowaniem uczestniczyli w procesie jej two-
rzenia, poczawszy od klarowania jej koncepcji, przez redakcje rozdzialéw, az po
ostatnie szlify. Dziekuje tez Recenzentce, prof. dr hab. Malgorzacie Lisowskiej-
-Magdziarz, za wnikliwe, przygotowane z duza uwaga recenzje, ktore ulepszyly
niniejsza ksiazke, ale i nasza prace badawcza w ogéle.
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Przedstawione przez nas metody badawcze z jednej strony sytuuja sie we
wspomnianym na poczatku zbiorze okreslonych trendéw i wladciwosci nauk
o komunikacji spotecznej i mediach oraz nauki w ogéle — nasze propozycje sil-
nie bowiem wykazuja interdyscyplinarne zaplecze badawcze, w tym laczenie
perspektyw, adaptowanie ich na nowe pola i do badania nowych materii. Z dru-
giej strony kazda z tych metod ma pewne autorskie pietno, ktérego chyba nie
sposob nie odcisna¢, prowadzac wlasne badania naukowe. Potraktowa¢ ten tom
mozna zatem jako swego rodzaju ,niezbednik badacza’, zwlaszcza tego stawiaja-
cego w nauce pierwsze kroki, ale mozna tez widzie¢ w zawartych tu propozycjach
zrédlo wiedzy o sposobach tworzenia réznych naukowych rozwiazan metodolo-
gicznych, co z kolei moze by¢ przydatne dla bardziej wprawnych adeptéw nauki.
Mamy tym samym nadzieje, ze prezentowana tu zawarto$¢ stanowi¢ bedzie inspi-
racje dla badaczy do poszukiwania wlasnych drég, wlasnych sposobow, wlasnych
metod badania rzeczywistosci komunikacyjnej.

Anna Baranska-Szmitko
redaktor tomu
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