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DOSWIADCZANIE AGRESJI I PRZEMOCY W SZKOLE

WPROWADZENIE

Pojawianie si¢ niepozadanych zachowafi w szkole jest dzi§ zjawiskiem
powszechnym. Sygnalizuja go zardwno nauczyciele, jak i uczniowie, podkreslajac
wyrazng eskalacje zjawiska. Szkota staje si¢ wiec dla wielu z nich $rodowiskiem
zagrazajacym.

Dostepne w literaturze polskiej badania pokazuja, ze znaczna czg$¢ ucznidw
deklaruje negatywna postawe¢ wobec obowiazkéw szkolnych oraz zle samopo-
czucie w szkole (Fraczek, Pufal-Struzik 1996; Jankowski 1980; Olubinski
1991). Szkota staje si¢ dla nich czesto Zrodlem strachu i negatywnych
doSwiadczen, zwiazanych z jednej strony z samym procesem edukacyjnym,
z drugiej za$§ z kontaktami spolecznymi z kolegami i nauczycielami (Dabrowska-
Bak 1996; Fraczek 1996, Jundzilt 1993; Stoktosa 1996). Uczniowie przede
wszystkim skarza si¢ na nadmierny formalizm dydaktyczny, drastyczng
niesprawiedliwo$¢, brak poszanowania ich godnosci oraz niezyczliwa, czasem
agresywna postawe niektérych nauczycieli. ROwnocze$nie narzekaja na upo-
wszechnianie si¢ norm przyzwalajacych na agresj¢ i przemoc w Srodowisku
réwie§niczym, demonstrowanie wtadzy, wymuszanie, dewastacj¢ mienia czy
tez powszechna dostgpnos$é srodkdéw odurzajacych (Jankowski 1980; Krakowska-
Czarnecka 1994; Poraj 2002a, 2002b, 2003).

Opisane zjawiska nasilaja si¢ szczeg6lnie w gimnazjach, ktére stworzyty
bardzo sprzyjajace warunki dla rzeczowych stosunkdéw pomiedzy nauczycielami
i uczniami, anonimowoS$ci ucznidw prowadzacej do poczucia bezkarnoSci,
negatywizmu i buntu dorastajacych przeciw wiladzy, prawom i zwyczajom
szkoty. Gleboko niepokoi fakt, ze nie sa to juz tylko problemy przypisywane
wylacznie uczniom obcigzonym patologia. Staja si¢ bowiem zachowaniem
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charakterystycznym dla wielu miodych ludzi, co uzasadnia pilna potrzebe
badahh zjawiska dla skutecznej interwencji i profilaktyki niepozadanego
zachowania.

CELE BADAN, METODA I CHARAKTERYSTYKA GRUPY

Agresja jest ostatnio zjawiskiem badanym czgsto, jednakze sa to badania
o charakterze wycinkowym i nie pozwalaja na uogdlnienia. Malo jest badan,
ktére dotykatyby gruntownie réznorodnych Srodowisk szkolnych i pokazaty
szczegbtowo najczesSciej pojawiajace si¢ przejawy zachowan agresywnych,
a takze oczekiwania réznorodnych form pomocy ze strony miodych ludzi
narazonych na doS§wiadczanie agresji. Artykul jest proba pokazania problemu
w Srodowisku szkolnym wojewddztwa tddzkiego. Badania prowadzone byty
w czerwcu 2002 r. na zlecenie Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej
Urzedu Marszatkowskiego w f.odzi.

Gtéwnym celem badan byta diagnoza zjawiska agresji i przemocy wsrdd
mtlodziezy ostatnich klas szkét podstawowych. Szczegbétowe problemy badawcze
dotyczyly odpowiednio: miejsca kontaktu z agresja i przemoca; ich przejawow
obserwowanych najczgsciej w szkole; osobistego doznawania przemocy i agresji
w réznych Srodowiskach; oczekiwan co do form i Zrédet pomocy w takich
sytuacjach.

Z uwagi na rozlegly teren badan oraz wiek badanych do zbierania danych
empirycznych skonstruowana zostata ankieta. Miala ona charakter anonimowy,
aby uczniowie mogli si¢ czu¢ bezpiecznie, ujawniajac informacje o do§wiad-
czaniu agresji 1 przemocy w Srodowisku szkolnym. Jedyne zmienne demo-
graficzne do identyfikacji badanych to ple¢, wiek, Srodowisko szkolne.

W badaniach wzieli udziat uczniowie klas VI szkét podstawowych w wo-
jewddztwie 16dzkim, reprezentujacych rézne Srodowiska: od wielkomiejskiego
do wiejskiego. Wyboru szkét i klas dokonano w Regionalnym Centrum Polityki
Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego w Lodzi. Srodowisko wielkomiejskie
reprezentowane byto przez szkoty w Lodzi, Piotrkowie Trybunalskim i Skier-
niewicach. Szkoty miejskie zlokalizowane byly w Sieradzu, Zgierzu, Kutnie,
Betchatowie, Tomaszowie Mazowieckim. Szkoly Srodowiska malomiastecz-
kowego miescity si¢ w Tuszynie, Dziatoszynie, Szadku, Poddgbicach i Przy-
glowiu. Srodowisko wiejskie reprezentowane byto przez szkoty w: Sokolnikach,
Wadlewie, Godzianowie, Budzieszewicach i Regnowie. Lacznie zbadano 455
(100%) ucznidéw, w tym 221 (49%) dziewczat oraz 234 (51%) chlopcow.
Badania prowadzone byly przez studentéw psychologii Uniwersytetu f.6dzkiego.
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ANALIZA WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH

Miejsce kontaktu z agresja i przemoca

Wazna informacja dla nas bylo miejsce kontaktu z agresja i przemoca
u badanych uczniéw. W ankiecie mogli oni wskaza¢ na: rodzing, szkofle,
ulice lub inne miejsca, jesli takie sa. Szczegélowo wyniki uwzgledniajace
podziat na badane Srodowiska szkolne prezentuje tab. 1.

Tabela 1
Miejsce kontaktu z agresja i przemoca badanych uczniéw
Rodzina Szkota Ulica
Badani uczniowie
dz(%) |ch(%) |razem |dz(%) |ch(%) [razem |dz(%) |ch(%) |razem
I. Srodowisko wielkomiejskie 4 - 2 72 75 73 72 57 64
II. Srodowisko miejskie 7 3 5 87 73 80 45 68 58
I Srodowisko matomiastecz-
kowe 9 7 8 72 63 68 53 64 58
IV. Srodowisko wiejskie 6 7 6 55 85 71 63 44 53
Razem 7 4 5 72 74 73 57 59 58

x*=7,191; p=0,304 (tabele krzyzowe: Srodowisko a miejsce agresji u dziewczat).
x*=9,235; p=0,161 (tabele krzyzowe: Srodowisko a miejsce agresji u chtopcéw).
X*=5,269; p=0,510 (tabele krzyzowe: Srodowisko a miejsce agresji — tacznie).

Z analizy danych wynika, Ze miejscem kontaktu badanych z agresja
i przemoca jest przede wszystkim szkola. Na ogélna liczbe 455 (100%)
0s6b — 73% (322) wskazato na szkole, 58% (264) na ulicg, a tylko 5%
(25) na rodzing. Brak istotnych réznic u badanych w zaleznoSci od pici
przy wskazywaniu na szkole i ulice. Rdznice takie wystgpuja natomiast
przy rodzinie. I tak chociaz tylko 5% badanych uczniéw spotyka sie¢
z agresja 1 przemoca we wilasnym domu rodzinnym, cz¢Sciej byly to dzie-
wezegta (7%), niz chtopcy (4%). By¢é moze, jako bardziej wrazliwe i de-
likatne od chlopcéw, inaczej reaguja na zachowanie rodzicOw.

Interesujace informacje przynosi analiza statystyczna tych danych
z uwzglednieniem czterech penetrowanych Srodowisk. Okazato si¢ bowiem,
7ze nie ma zaleznoSci pomig¢dzy miejscem agresji a Srodowiskiem szkolnym.
I tak nie stwierdzono takiej zaleznoSci dla catej grupy badanych uczniéw
(przy warto$ci x*=5,269 i p=0,510); ani w grupie dziewczat (warto§é
x*=7,191 i p=0,304); ani tez w grupie chtopcow (warto$¢ y*=9,235
i p=0,161).
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Fakt, ze agresje i przemoc badani najczgéciej obserwuja w szkole uzasadnia
wyrazna potrzebg dziatafi w kierunku przywrdcenia poczucia bezpieczefistwa
W najwazniejszym, po rodzinie, Srodowisku wychowawczym — w szkole.
Jednakze nie bez znaczenia jest tez kontakt z agresja i przemoca na ulicy.
Nie da si¢ ukry¢, ze we wszystkich badanych $rodowiskach wskazniki te sg
dos¢ wysokie. éwiadczy to o widocznym poczuciu braku bezpieczefistwa na
ulicach miast i wsi u wielu mlodych ludzi. Taka sytuacja wymaga zaintere-
sowania.

Odmienne dane charakteryzuja Srodowisko rodzinne. Wskazniki kontaktu
badanych uczniéw z agresjq i przemoca sa tu bardzo niskie, co optymistycznie
przedstawia najblizsze dziecku Srodowisko wychowawcze jako teren sporadycz-
nego kontaktu z patologicznymi zachowaniami.

Przejawy agresji obserwowane w szkole

Kolejnym waznym zagadnieniem podejmowanym w badaniach okazata sig¢
informacja opisujaca przejawy zachowan agresywnych, z jakimi uczniowie
szk6t podstawowych wojewddztwa 16dzkiego stykaja sie w swoich §rodowiskach.
lustruja je tab. 2 i 3.

Tabela 2

Jakiego typu agresj¢ i przemoc obserwujesz w szkole?

L. Srodowisko | IL Srodowisko |IIL Srodowisko |IV. Srodowisko

Objawy agresji wielkomiejskie miejskie matomiasteczkowe wiejskie

i przemocy w szkole (N=98) (N=118) (N=127) (N=112)
liczba % liczba % liczba % liczba %
Wyzywanie, przezywanie 87 89 101 86 107 84 101 90
Bicie, kopanie 71 72 87 74 71 56 66 59
WySmiewanie, o$mieszanie 62 63 83 70 73 57 56 50
Wymuszanie 26 27 25 21 9 7 5 4
Znegcanie sie 32 33 28 24 19 15 9 8
Krytykowanie 42 43 51 43 61 48 20 18
Plucie 10 10 2 2 - - 2 2
Popychanie 2 2 - - - - - -
Ponizanie 3 3 4 3 1 1 - -
Straszenie 3 3 1 1 - - - -
Wymuszanie pieni¢dzy 2 2 5 4 - - 1 1
Dokuczanie - - 2 2 1 1 1 1

x*=88,896; p=0,000 (tabele krzyzowe: objawy agresji a $rodowisko — tacznie).
x> =60,269; p=0,003 (tabele krzyzowe: objawy agresji a Srodowisko — dziewczeta).
x> =56,816; p=0,006 (tabele krzyzowe: objawy agresji a §rodowisko — chlopcy).
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Tabela 3
Przejawy agresji i przemocy w szkole z podzialem na pte¢ uczniéw
Dziewczeta Chtopcy
Objawy przemocy (N=221) (N=234) Razem
i agresji w szkole
liczba % liczba % liczba %
Wyzywanie, przezywanie 202 91 194 83 396 87
Bicie, kopanie 138 62 157 67 295 65
WySmiewanie, oSmieszanie 139 63 135 58 274 60
Wymuszanie 20 9 45 19 65 14
Znecanie sie 27 12 61 26 88 19
Krytykowanie 97 44 77 33 174 38
Plucie 8 4 6 3 14 3
Popychanie 1 0,5 1 0,5 2 1
Ponizanie 5 2 2 1 7 2
Straszenie 1 0,5 2 1 3 1
Wymuszanie pienigdzy 1 0,5 7 3 8 2
Dokuczanie 1 0,5 3 1 4 1

x*=32,065; p=0,001 (tabele krzyzowe: objawy agresji a plte¢ badanych).

Okazalo sig¢, ze najczesSciej obserwowane przez badanych uczniéw przejawy
agresywnego zachowania to odpowiednio: wyzywanie, przezywanie (87%);
bicie, kopanie (65%); wySmiewanie, o§mieszanie (60%); krytykowanie (38%);
zngcanie si¢ (19%) oraz wymuszanie (najczeSciej pieniedzy: podawane
przez 14% badanych). Inne wymieniane przez uczniéw kategorie wystgpowaty
sporadycznie, co spowodowalo, ze nie uwzgledniono ich w analizie. Nalezy
zauwazy¢, ze ujawniona zostala zalezno$¢ pomigdzy opisanymi przejawami
agresji i przemocy badanych uczniéw a penetrowanym Srodowiskiem szkolnym.
Wartos¢ y* dla catej grupy wynosi 88,896 przy poziomie istotnosci p =0,000;
dla dziewczat odpowiednio x*=60,269 i p=0,003 oraz dla chtopcow x*>=56,816
i p=0,006. 1 tak ,,wyzywanie i przezywanie’~ np. osiagnelo najwigkszy
wskaznik w §rodowisku wiejskim (90%), ,.bicie i kopanie’” za§ w Srodowisku
miejskim (74%) 1 wielkomiejskim (72%), ,,wySmiewanie i o$mieszanie”
jest z kolei najbardziej charakterystyczne dla Srodowiska miejskiego (70%).
,.Krytykowanie’’ natomiast jest zachowaniem, ktére uzyskalo stosunkowo
wysokie wskazniki w Srodowiskach: matomiasteczkowym (48%), wielkomiejskim
(43%), miejskim (43%) przy wyraznie niskim wskazniku w Srodowisku
wiejskim (18%). Jak wida¢ w Srodowisku wiejskim czeséciej obserwuje
si¢ przejawy agresji werbalnej, zas w Srodowiskach miejskich fizycznej.
Moze to mie¢ zwiazek z mniejsza anonimowoscia i wigksza kontrola zachowania
si¢ uczniow w matych Srodowiskach.

Zaznaczyta si¢ wyraznie zalezno$§¢ pomigdzy objawami agresji a plcia
uczniéw (x*>=32,065 i p=0,001). Chtopcy czesciej niz dziewczeta obserwuja
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wsréd objawdw zachowan agresywnych ,,bicie i kopanie’’ (odpowiednio 67%
a 62%). Dziewczeta z kolei czgSciej niz chlopcy zauwazaja u kolegdéw
wyzywanie, przezywanie (91% a 83%); dalej ,,wySmiewanie, oSmieszanie’’
(63% a 58%) oraz ,krytykowanie” (odpowiednio 44% a 33%). Jest to catkowicie
zgodne z, obowiazujaca i udokumentowana licznymi badaniami, teoria przy-
pisujaca bardziej fizyczne przejawy agresji chtopcom oraz bardziej werbalne
formy zachowan niepozadanych dziewczetom. Nalezy jednak podkresli¢, ze
obie kategorie zachowan sa rownie szkodliwe i obie wymagaja interwencji.
Te charakterystyczne dla dziewczat sa jednak czasem mniej widoczne i uchodza
uwadze dorostych. Przejawy agresji fizycznej sa jawne i wyzwalaja reakcje
dorostych, cho¢ nie zawsze pozadane i skuteczne.

Doswiadczanie agresji w Srodowisku szkolnym

Omoéwione dotychczas dane empiryczne dotyczyly jedynie faktu obser-
wowania agresji i przemocy w Srodowisku szkolnym. UzupetniliSmy je
o informacje na temat osobistego ich doznawania przez uczniéw. Dane liczbowe
opisujace doSwiadczanie agresji w szkole prezentuje tab. 4.

Szczegdtowa analiza wynikOw pokazata wyrazna zalezno$¢ pomiedzy
Srodowiskiem szkolnym a dod§wiadczaniem agresji przez badanych facznie

Tabela 4
Czy bylas (bytes) ofiara przemocy w szkole?
Tak Nie Kto stosowat przemoc?
Badani uczniowie dziew- chiopey dziew- chiopey nauczy-rowies-|
czeta %) razem | czgta %) razem | ciel nicy (liczba)
(%) (%) (liczba) [(liczba)
L. Srodowisko
wielkomiejskie 45 61 53 55 39 47 12 17 19
II. Srodowisko
miejskie 16 48 34 84 52 66 1 12 25
I Srodowisko mato-
miasteczkowe 34 44 39 66 56 61 6 29 27
IV. Srodowisko
wiejskie 25 57 43 75 43 57 1 19 41
Razem 30 52 41 70 48 59 20 77 112
4 (%) |17 (%) [25 (%)

x>=9,401; p=0,024 (tabele krzyzowe: Srodowisko a agresja w szkole — tacznie).
x*=10,687; p=0,014 (tabele krzyzowe: Srodowisko a agresja w szkole — dziewczeta).
x>=4,254; p=0,235 (tabele krzyzowe: $rodowisko a agresja w szkole — chtopcy).
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(x*=9,401 i p=0,024) oraz w grupie badanych dziewczat (x*=10,687
i p=0,014). Zalezno$¢ taka nie wystapita w grupie chtopcoéw. Podobnie
doSwiadczaja oni agresji w szkotach we wszystkich penetrowanych Srodowiskach.
Ze szczegblowej analizy wynika, Ze najwigcej, bo 53% ucznidw, do§wiadczyto
agresji i przemocy w szkole w §rodowisku wielkomiejskim, nastgpnie w Sro-
dowisku wiejskim (43%). Nieco mniej takich do$§wiadczenn mieli uczniowie
w szkotach Srodowiska malomiasteczkowego (39%), najmniej w Srodowisku
miejskim (34%). We wszystkich penetrowanych §rodowiskach agresji i przemocy
istotnie cze¢sciej doSwiadczali chiopcy niz dziewczeta.

Na pytanie: kto stosowal wobec nich agresje¢ i przemoc, 25% badanych
odpowiedzialo, ze starsi uczniowie, 17% wymienito réwiesnikéw, 4% wskazato
na nauczycieli (20 uczniéw). W tej ostatniej grupie wyraZnie dominowali
uczniowie ze szkél wielkomiejskich (12 oséb). Tylko jeden uczen przyznat
si¢ do doznawania agresji ze strony nauczyciela w S$rodowisku miejskim
i tylko jeden w Srodowisku wiejskim. W szkotach Srodowiska matomiastecz-
kowego odnotowano 6 takich przypadkéw. Wszystkie jednak budza niepokdyj,
gdyz nie powinno by¢é mowy o tym, Ze profesjonalni wychowawcy uciekaja
si¢ do stosowania przemocy i agresji wobec swoich wychowankdw.

Oparcie w sytuacji doznawania agresji

Niezwykle waznym zadaniem bylo szukanie odpowiedzi na pytanie: czy
badani uczniowie maja oparcie w innych oraz czy moga liczy¢ na czyja$
pomoc w sytuacji trudnej. Uzyskane dane, stosunkowo optymistyczne, ilustruja
kolejno tab. 5 i 6.

Tabela 5

Czy mozesz liczy¢ na czyja$ pomoc w sytuacji do§wiadczania agresji i przemocy?

Tak Nie
Badani uczniowie dziew- chiopey dziew- chiopey
czeta %) razem | czeta %) razem
(%) (%)

I. Srodowisko wielkomiejskie 91 90 91 9 10 9
II. Srodowisko miejskie 95 90 92 5 10 8
II. Srodowisko matomiasteczkowe 93 86 90 7 14 10
IV. Srodowisko wiejskie 88 84 86 12 16 14
Razem 92 88 90 8 12 10

x*=2,824; p=0,420 (tabele krzyzowe: $rodowisko a oczekiwanie pomocy — razem).
x>=0,776; p=0,855 (tabele krzyzowe: $rodowisko a oczekiwanie pomocy — dziewczeta).
x>=1,766; p=0,622 (tabele krzyzowe: Srodowisko a oczekiwanie pomocy — chtopcy).
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Tabela 6

Na czyja pomoc mozesz liczyé w sytuacji doSwiadczania agresji i przemocy?

Pomoc w rodzinie Pomoc w szkole
Badani uczniowie matka | ojciec |rodzefistwo | inni |roéwieSnicy nililglze Y| inni
(liczba) | (liczba) | (liczba) |(liczba) | (liczba) (liczba) (liczba)
I. Srodowisko wielko-
miejskie 52 40 29 18 51 31
II. Srodowisko miejskie 82 74 29 19 59 57 11
II. Srodowisko matomia-
steczkowe 69 64 21 22 61 65 8
IV. Srodowisko wiejskie 62 60 31 13 64 47 8
Razem 265 238 110 72 235 200 29
58 (%) [52 (%) | 24 (%) |16 (%) | 52 (%) |44 (%) | 6 (%)

Z analizy statystycznej wynika, ze brak jest zaleznoSci pomig¢dzy oczeki-
waniem pomocy a Srodowiskiem szkolnym. Zdecydowana wigkszo$¢, bo az
90% badanych ma $wiadomo$¢, ze moze liczy¢ na czyja$§ pomoc, gdy dzieje
si¢ im krzywda. W S§rodowisku rodzinnym wymieniali oni: matki — 58%;
0jcow — 52%; rodzehistwo — 24% oraz innych — 16% (ciotki, wujkowie,
dziadkowie). W S§rodowisku szkolnym z kolei: 52% podalo réwieSnikdw;
44% wskazato na nauczycieli oraz 6% na inne osoby (dyrektorzy, pedago-
dzy, pielggniarki, woZzne). Pozostale 10% badanych uczniow moze liczyé
tylko na siebie. Najwigcej takich os6b funkcjonuje w Srodowisku wiejskim
(14%), najmniej w Srodowisku miejskim (8%) i wielkomiejskim (9%).
Uzasadnia to potrzeb¢ podejmowania dziatan na rzecz ksztaltowania $rodo-
wiska szkolnego wiejskiego, jako bardziej skoncentrowanego na dzieciach,
szczegblnie zagrozonych doznawaniem agresji i przemocy ze strony réwies-
nikow.

Oczekiwane formy i zZrodla pomocy
ze strony otoczenia

Ostatnim poleceniem skierowanym w ankiecie do uczniéw byto podanie
informacji, jakich form pomocy ze strony otoczenia oczekuja, gdy czujq si¢
zagrozeni lub atakowani. SpodziewaliSmy si¢, ze pojawia si¢ rdznice w formach
oczekiwanej pomocy i wsparcia w zaleznoSci od pici badanych. Uzyskane
dane i ich szczegbtowa analiza potwierdzity te prawidtowosé. Szczegdtowe
dane empiryczne pokazuja tab. 7 i 8.
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Z analizy danych dla calej populacji badanych wynika, ze najczesciej
wymieniang forma obrony przed agresjq jest chg¢é nauczenia si¢ samoobrony
(57%), nastgpna w kolejnoSci jest pomoc kolegéw z klasy (52%) i pomoc ze
strony nauczycieli w szkole (47%). Az 41% uczniéw oczekuje pomocy ze

strony wychowawcy klasy.

Tabela 7
Oczekiwane formy pomocy z podziatem na ple¢ ucznidw
Formy Domoc Dziewczeta Chtopcy Razem
Yy pomocy % (N=221) | % (N=234) | %; (N=455)

1. Chcialbym nauczy¢ si¢ fachowo bi¢ 6 29 18
2. Chcialbym nauczy¢ si¢ samoobrony 43 70 57
3. Oczekuje opieki i pomocy ze strony

wychowawcy klasy 53 29 41
4. Oczekuje opieki i pomocy ze strony

kazdego nauczyciela w szkole 60 34 47
5. Oczekuj¢ opieki i pomocy ze strony

kolegéw z klasy 50 53 52
6. Oczekuj¢ fachowej pomocy pedagoga

szkolnego 29 26 27
7. Oczekuje zainteresowania i interwencji

przechodniéw na ulicy 43 32 37
8. Oczekuje interwencji policji 31 24 28
9. Chcialbym przesta¢ si¢ ba¢ innych 37 35 36

x>=85,519; p=0,000 (tabela krzyzowa: forma pomocy a ptec).

Tabela 8

Oczekiwane formy pomocy w poszczegblnych Srodowiskach

Formy
pomocy L. Srodowisko II. Srodowisko 1. Srodowisko IV. Srodowisko
(patrz wielkomiejskie miejskie matomiasteczkowe wiejskie
tab. 7) % % % %
1 26 22 12 12
2 55 64 62 45
3 34 47 49 32
4 44 56 49 38
5 43 55 65 51
6 23 44 31 10
7 39 49 31 31
8 30 33 31 16
9 44 31 42 26

¥*=47,256; p=0,003 (formy pomocy a Srodowisko — razem).
x>=41,148; p=0,016 (formy pomocy a Srodowisko — dziewczeta).
x>=36,610; p=0,048 (formy pomocy a Srodowisko — chiopcy).
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Analiza statystyczna potwierdzila istnienie zalezno$ci pomigdzy oczekiwana
forma pomocy a plcia badanych: warto$¢ statystyki x>=85,519, przy poziomie
istotno$ci p=0,000. Dziewczgta przede wszystkim chcialyby modc liczyé na
nauczycieli i wychowawcéw w szkole (60% 1 53%) oraz na kolegdéw z klasy
(50%). Najmniej byty tez one zainteresowane umiej¢tnoscia fachowego bicia.
Inaczej chtopcy: za najwazniejsza form¢ pomocy uznali oni samoobrong. Az
70% chtopcéw chciatoby si¢ jej uczy¢. Na drugim miejscu wymienili kolegéw
z klasy (53%). Trzecie, odlegle miejsce zarezerwowali dla nauczycieli w szkole
(34%). Znacznie wigcej chtopcoéw niz dziewczat chciatoby si¢ nauczy¢ fachowo
bi¢. Jest to zrozumiate z uwagi na przypisywang gtéwnie chiopcom tendencj¢
do stosowania agresji fizycznej.

Interesujace okazato si¢ réwniez poréwnanie wynikéw dotyczacych ocze-
kiwania pomocy w poszczegélnych Srodowiskach szkolnych. Jak widaé, tu takze
pojawita si¢ wyrazna zalezno$§¢ pomigdzy oczekiwanymi formami pomocy
a Srodowiskiem ucznia: dla wszystkich badanych razem na poziomie istotnosci
p=0,003, dla dziewczat przy p=0,016 i dla chlopcéw przy p=0,048. 1 tak
w Srodowiskach wielkomiejskim i miejskim formy pomocy zdominowane zostaty
przez samoobrong (odpowiednio 55% i 64%). W §rodowisku matomiasteczko-
wym uczniowie przede wszystkim oczekuja pomocy ze strony kolegdéw z klasy
(65%), dopiero na drugim miejscu pojawita si¢ potrzeba nauki samoobrony
(62%). Podobnie ksztaltuja si¢ wyniki uczniéw ze wsi. W pierwszej kolejnosci
oczekuja pomocy kolegéw z klasy (6; 51%), nastgpnie wymienili cheé nauki
samoobrony (45%). Maja oni jednak duze oczekiwanie pomocy ze strony
nauczycieli szkolnych. Fakt, Ze nauczyciele pojawiaja si¢ w wypowiedziach
ucznidw wsrdd oséb, na ktore chciatoby si¢ liczy¢é w sytuacjach trudnych,
pokazuje, ze nauczycielom potrzebna jest fachowa wiedza o tym, jak wspierac
uczniéw w sytuacjach agresji i jak zapobiega¢ takim zjawiskom.

WNIOSKI KONCOWE

Wyniki przeprowadzonych badai ankietowych uczniéw oraz ich analiza
pozwalaja na sformutowanie nastepujacych wnioskoéw:

1. Miejscem, gdzie badani uczniowie najczgiciej spotykaja sie z agresja
i przemoca jest szkota. Brak r6éznic we wskaZnikach charakteryzujacych cztery
uwzglednione w badaniach S$rodowiska szkolne: wielkomiejskie, miejskie,
matomiasteczkowe i wiejskie. Mozna stwierdzié, ze badana mlodziez sygnalizuje
brak poczucia bezpieczefistwa w szkole. Te z kolei, jako wazne Srodowisko
wychowawcze, podejmowaé powinny réznorodne dziatania na rzecz przywracania
bezpieczefistwa swoim wychowankom oraz budowania pozytywnych i kon-
struktywnych zarazem relacji pomig¢dzy uczniami i nauczycielami.
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2. W zakresie czestotliwosci kontaktéw z agresja i przemoca w szkole
dominuje Srodowisko miejskie, kolejne miejsca w rankingu zajmuja Srodowisko
wielkomiejskie, wiejskie i matomiasteczkowe. Rdznice sa jednak mato znaczace.
Wida¢ jasno, ze wszystkie Srodowiska szkolne zagrozone sa wystgpowaniem
zachowan niepozadanych, we wszystkich wigc potrzebne sa dziatania naprawcze.

3. Zarysowaly si¢ wyrazne réznice w kontaktach z agresja i przemoca
w zalezno$ci od pici badanych: w §rodowisku miejskim i malomiasteczkowym
dziewczgta obserwuja agresje¢ w szkole czgSciej niz chtopcy; w Srodowisku
wiejskim wigkszy kontakt z agresja ujawnili chtopcy, brak istotnych réznic
pomigdzy nimi w Srodowisku wielkomiejskim.

4. Badani uczniowie podali, ze do najczgSciej obserwowanych przejawdéw
agresji w szkole naleza: ,,wyzywanie, przezywanie’’; ,bicie i kopanie™;
,wySmiewanie, oSmieszanie” oraz ,krytykowanie”. Zaznaczyly si¢ jednak pewne
réznice w zalezno$ci od ptci badanych. Chtopcy maja czesciej kontakt z agresja
fizyczna, dziewczgta za§ ze stowna. Obie jednak formy przejawiania zachowan
niepozadanych sa réwnie dotkliwe dla wszystkich.

5. Ujawniono duzg liczbe ucznidw (41% ogétu badanych), ktérzy przyznali
si¢ do tego, ze byli ofiarami agresji w Srodowisku szkolnym: i tak w Srodowisku
wielkomiejskim — 53%, wiejskim — 43%, matomiasteczkowym — 39%, miejskim
— 34%. Chtopcy byli czgSciej ofiarami agresji niz dziewczeta. Agresji
doswiadczali oni gtéwnie ze strony starszych ucznidéw oraz réwiesnikow.
Pojawito si¢ takze 4% badanych (20 przypadkéw), ktérzy przyznali sie, ze
doznali agresji ze strony nauczyciela. Wszystkie wskazniki budza niepokdj
i uzasadniaja konieczno$¢ podejmowania diagnozy problemu i dziatafi inter-
wencyjnych oraz profilaktycznych na terenie szkot.

6. Badani uczniowie oczekuja pomocy ze strony otoczenia w sytuacji
doznawania agresji i przemocy najwigcej w Srodowisku szkolnym. Przede
wszystkim checg si¢ nauczyé samoobrony. Zglaszaja takze potrzebe opieki
i pomocy ze strony kazdego nauczyciela w szkole oraz wychowawcy kla-
sy. Spodziewaja si¢ rowniez pomocy od kolegéw szkolnych. Zatem nalezy
im pomaga¢ w uzyskaniu fachowej pomocy wtedy, kiedy pojawi si¢ taka
potrzeba.

Szkota, dotknigta tak glgboko problemem agresji i przemocy, musi jak
najszybciej przygotowal si¢ do podejmowania zadafh zmierzajacych do roz-
poznawania i redukowania problemu. Jest to jednak zadanie bardzo trudne
i na pewno diugofalowe. Jako najwazniejsze wytaniajq si¢ trzy obszary dziatan:

— przede wszystkim nalezy odbudowywaé Srodowisko wychowawcze
szkot. Stwarza¢ w nich dobry klimat dla wychowywania i nauczania. Zbu-
dowac¢ trwate i konstruktywne wigzi pomigdzy wszystkimi ogniwami szkol-
nymi: uczniami, nauczycielami i rodzicami. Okazywaé uczniom szacunek
i akceptacje, dajac szanse na prawidlowy rozwdj i socjalizacje w Srodowisku
szkolnym;
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— nalezy propagowaé¢ wsrdd nauczycieli potrzebg poszukiwania rzetelnej
wiedzy o przyczynach, celach, objawach i mechanizmach powstawania agresji.
Wskaza¢ mozliwos¢ zdobywania umiej¢tnoséci radzenia sobie z agresja, kiedy
si¢ pojawi. JeSli zdobeda oni umiejetno$¢ odczytywania motywow niepozadanego
zachowania swoich wychowankéw, beda mogli skutecznie im pomagaé
1 zapobiegaé eskalacji przemocy;

— wazne jest, aby uczy¢, zaréwno nauczycieli, jak i uczniéw, trudnej
sztuki radzenia sobie z sytuacjami konfliktowymi i trudnymi, w ktére obfituje
kazde Srodowisko szkolne. Mozna pokaza¢ wszystkim, jak w sytuacji dialogu
1 wspolpracy daje si¢ rozwiazywal wigkszo$¢ codziennych problemdw.

Opisane wyniki badaii byly punktem wyjScia dla wielu dziatan pode-
jmowanych przez Regionalne Centrum Polityki Spotecznej Urzedu Marszat-
kowskiego w Lodzi na terenie calego wojewddztwa. W pierwszej kolejnoSci
powstalt Raport o zjawisku agresji i przemocy w szkotach, ktéry popularyzowany
byt przez pracownikéw Centrum wsréd nauczycieli regionu tédzkiego. Z inic-
jatywy Urzedu Marszatkowskiego w Lodzi opracowane zostalty materialy dla
nauczycieli o budowaniu programu interwencji w sytuacji agresji i przemocy
w szkotach (Poraj 2002a). Nauczycieli z 20 szkdét, w ktérych prowadzono
badania zaproszono do udziatu w specjalnym szkoleniu na ten temat. Dzigki
wsparciu Urzgdu Marszatkowskiego i Wydziatu Edukacji i Kultury Fizycznej
Urzedu Miasta Lodzi oraz Fundacji ,,Cztowiek i Srodowisko™’ przygotowano
takze program psychoedukacyjny adresowany do uczniéw (G. Poraj, Jak radzi¢
sobie 7 agresja w szkole? Program wczesnej profilaktyki dla dzieci i mtodziezy
szkolnej). Od czerwca do grudnia 2002 r., przy pomocy studentdw V roku
psychologii Uniwersytetu t.ddzkiego, zrealizowano zajecia dla ponad 1000
uczniéw gimnazjow na terenie Lodzi i wojewddztwa. Aktualnie trwaja prace
nad przygotowaniem kolejnego programu psychoedukacyjnego dla dzieci
i miodziezy, ktéry ma utrwala¢ system wartoSci oraz pokazywal droge
socjalizacji agresji.
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GRAZYNA PORAJ

EXPERIENCING VIOLENCE AND AGGRESSION AT SCHOOL

The research project was designed to diagnose the phenomenon of aggression among the
students of the last level of primary school. The research was directed by the Regional Centre of
Social Policy of the Marshal’s Office in £6dZ and run over the year 2002. It relates to the
following research problems:

e the place of contact with violence and aggression,

e the most common indications of violence and aggression at school,

e the individual experience of violence and aggression in different psychological environments,

e the expectations of help.

As far as the scientific method is concerned, a special questionnaire was constructed. It was
addressed to the students of the sixth class of primary school in province of L6dZ, representing
different psychological environments: from urban to rural. The total number of students, who
participated in the research project was 455 (100%); 49% of girls and 51% of boys.

The detailed analysis of the results of the research indicated school as the most common place
of facing with the phenomenon of violence and aggression. Undesirable behaviours appear in all
the school societies and call for the corrective treatment. The research revealed the differences
between sexes and showed the general tendency of dealing with aggression: 57% of students
declare their willingness to learn the techniques of self — defence, they also search for help in
the school environment: 52% of students count for friend’s aid and 47% expect help from the teachers.

The author suggest three courses of corrective treatment:

e rebuilding of the educational environment,

e educating the teachers in preventing, recognizing and acting against violence and aggression,

e teaching the ability of dealing with conflicts and difficulties.

Key words: aggression, school, corrective treatment.



