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Rozdzial 1. Zalozenia metodologiczne badania

1.1. Ogolne zalozenia badawcze

Celem glownym projektu jest proba oceny oddziatywania zaméwien pu-
blicznych na innowacyjnos$¢ przedsigbiorstw uczestniczacych w postgpowaniach
o udzielenie zamowienia publicznego. Osiagnigciu celu gtownego podporzadko-
wane zostaty nastepujace cele poznawcze o charakterze szczegdtowym:

1. Synteza europejskiego i1 krajowego dorobku badawczego i obowigzuja-
cych uregulowan prawnych z zakresu zaméwien publicznych w kontekscie kon-
kurencyjnosci przedsicbiorstw;

2. Okreslenie stopnia wspolzaleznosci pomigdzy zamdwieniami publiczny-
mi a wzrostem innowacyjnosci przedsigbiorstw;

3. Okreslenie mozliwos$ci i1 potencjatu zamawiajacych na rynku zamoéwien
publicznych do stymulowania innowacji.

Postawione cele i problemy badawcze sktonily do sformutowania nastgpuja-
cych hipotez badawczych:

1. Rynek zaméwien publicznych w Polsce zwigksza swoj potencjal, a jego
struktura ewoluuje.

2. Przedsigbiorstwa uczestniczagce w procedurach okreslonych w ustawie
Prawo zamowien publicznych wykazuja duza dywersyfikacje zarbwno w ujgciu
regionalnym, jak i sektorowym.

3. W Polsce rézne produkty (a co za tym idzie sektory je wytwarzajace) wy-
kazujg zrdznicowang wrazliwos¢ na zamowienia publiczne.

4. Tryb zamowienia publicznego, specyfikacja istotnych warunkow zamo-
wienia, kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty, a takze skala zamowienia, pre-
miujace innowacyjny charakter oferowanych produktow, sprzyja¢ moga proinno-
wacyjnym zachowaniom przedsigbiorstw.

5. Warunki postepowania o udzielenie zamowienia publicznego stanowia
istotng barier¢ dla uczestnictwa matych i $rednich przedsigbiorstw w rynku za-
mowien publicznych.

6. Wdrozenie standardow komunikacji elektronicznej w relacjach zamawia-
jacy — wykonawcy oraz wykorzystanie srodkow elektronicznych (takich jak au-
kcja elektroniczna, licytacja elektroniczna) w procedurze udzielania zamowien
publicznych zwigksza udzial MSP w rynku zamowien publicznych.

7. Dzialania pozaregulacyjne (takie jak dziatalno$¢ szkoleniowa i doradcza,
monitoring rynku zamowien publicznych itd.) sprzyjaja zainteresowaniu rynkiem
zamowien publicznych wsrdd przedsigbiorcow.
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8. Kierunki rozwoju systemu zamoéwien publicznych, wyznaczone juz przez
strategie lizbonska, sprzyja¢ beda w dtuzszym okresie zwiekszeniu udziatu MSP
w zamowieniach publicznych, a takze wzrostowi innowacyjnos$ci przedsi¢gbiorstw,
pozostajac w rownowadze z kapitatem naturalnym i spotecznym.

Realizacja przyjetych zatozen przebiegata z wykorzystaniem metod jako$cio-
wych i ilo§ciowych. Schemat podjetych prac prezentuje rys. 1.

Rysunek 1. Schemat procesu badawczego
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publicznych w Polsce

sopracowanie danych ilo$ciowych dotyczacych postepowan
zrealizowanych w latach 2004-2008 wedtug CPV

*opracowanie wykazu wykonawcow zamoéwien publicznych,
realizujacych zamowienia w 2008 .

sopracowanie wykazu zamawiajacych, ktorzy realizowali
zamoOwienia publiczne w 2008 r.

*badanie kwestionariuszowe wsrod 100 podmiotow
zamawiajacych
*badanie kwestionariuszowe wsrod ok. 700 wykonawcow

eidentyfikacja instytucji szkoleniowych i doradczych
zajmujacych si¢ zamoéwieniami publicznymi
*badanie ilosciowe wsrod 35 instytucji

*badanie 3 pomiotéw zamawiajacych
*badanie 6 przedsi¢biorstw — wykonawcow zamowien publi-
cznych

*badanie 5 instytucji szkoleniowych/doradczych

Zrédto: oprac. whasne

Jak wynika z rys. 1, badania pierwotne zostaly poprzedzone analizami prze-

prowadzonymi na podstawie zrodel wtornych. W ramach studiow literaturowych
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dokonano przegladu licznych publikacji monograficznych, artykutow, raportow
tematycznych, a takze aktow prawnych i dokumentéw urzedowych — gtdwnie pol-
skich i1 unijnych.

Tabela 1

Skumulowana za lata 2004-2008 liczba i warto$¢ zaméwien w branzach najwazniejszych dla
rynku zaméwien publicznych

Liczba

Wartos¢ zamoéwien

Nazwa dzialu CPV zamowien
o | % | wna %

45 | budownictwo 111346 | 34,44 | 98418 468 188,5 | 50,13

74 | ustuei doradeze dotyczace architektury, | 55509 | 7331 7600 646 587,0 | 3,87
inzynierii, budowy i kontrolne

33 | urzadzenia medyczne, farmaceutyki 23594 | 7,30 | 118870837381 6,05
i produkty do pielegnacji ciata

80 | ushugi edukacyjne i szkoleniowe 17040 | 5,27 1346 880 840,3 | 0,69
maszyny biurowe i liczace, sprzet

30 | i materialy, z wyjatkiem mebli 16643 | 5,15 45796198505 | 2,33
i pakietow oprogramowania

24 | produkty chemiczne 14364 | 4,44 | 13723031270,0| 6,99
ustugi odbioru §ciekow, usuwania

90 | odpaddéw, czyszczenia/sprzatania 8352 | 2,58 3431115391,2 | L,75
i ushugi ekologiczne

|5 | Zywnosé, napoje, tytod i produkty 8260 | 2,56| 26960259417 | 137
pokrewne

34 | SPreet transportowy i produkty 7177| 222| 33036033229 1,68
pomocnicze dla transportu

66 | ustugi finansowe i ubezpieczeniowe 5212 1,61 4708916 389,1 | 2,40
wytwarzanie koksu, produktow

23 | rafinacji ropy naftowej i paliw 5180 | 1,60 35647712085 | 1,82
jadrowych

Razem 240 877 | 74,50 | 155 260 162 728,7 | 79,08

Zrodto: oprac. whasne na podstawie niepublikowanych danych UZP.

Dla fazy pierwotnych badan ilosciowych szczegdlnie istotne byto ustalenie
struktury branzowej rynku zamowien publicznych. Analizy systemowe Urzedu
Zamoéwien Publicznych nie obejmujag tego przekroju badan, co wymagato wy-
korzystania niepublikowanych baz danych, opracowanych w ramach projektu
na podstawie ogloszen w ,,Biuletynie Zaméwien Publicznych” (zgodnie z zato-
zeniami projektu, analiza dotyczyta danych za okres 2004—2008). Na ich pod-
stawie: (1) opracowano strukture rynku zamowien publicznych wedlug CPV,
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(2) dokonano szacunku struktury rynku zamoéwien publicznych wedlug PKD,
(3) opracowano struktur¢ proby badania ilosciowego wsrod przedsigbiorstw —
wykonawcow zamdwien publicznych, (4) opracowano wykaz przedsigbiorstw
— wykonawcow zamoéwien publicznych w 2008 r., ktéry postuzyt jako operat lo-
sowania podmiotéw w badaniu ilosciowym wsrod wykonawcow!. Wstepna ana-
liza struktury branzowej rynku zamowien publicznych wykazata, ze prawie 75%
wszystkich realizowanych w latach 2004-2008 zamoéwien dotyczyto zaledwie
11 dziatow CPV. Co wigcej, dziaty te obejmowaty prawie 80% skumulowanej za
ten okres warto$ci zamowien (por. tab. 1)%. Stanowilo to przestanke przyjetych
zasad doboru proby badania ilo$ciowego wsrdod wykonawcow (o czym szerzej
w dalszej czgséci rozdziatu).

1.2. Metodyka badan pierwotnych

1.2.1. Metodyka badania ilosciowego wsrod zamawiajacych

Celem badania byta ilosciowa ocena popytowej strony rynku zaméwien pu-
blicznych. W szczegolnosci dokonano:

¢ identyfikacji innowacyjnych zamowien publicznych (tj. zamowien, ktorych
przedmiotem byly innowacyjne rozwigzania) w strukturze zamowien jednostek,

* analizy stosowanych przez zamawiajacych elementow systemowych re-
alizowanych postepowan o udzielenie zamowienia publicznego (tryb, warunki
udzialu w postgpowaniu, kryteria oceny oferty, opis przedmiotu zamowienia)
w aspekcie mozliwo$ci promowania rozwigzan innowacyjnych,

* oceny mozliwos$ci, szans i barier proinnowacyjnego oddzialywania zamo-
wien publicznych,

* oceny perspektyw zwiekszania dostgpnosci MSP do rynku zamoéwien pu-
blicznych,

* oceny rozwoju kompetencji i zrodet wiedzy kadry zatrudnionej w jednost-
kach zamawiajacych.

Celowi badania podporzadkowano struktur¢ kwestionariusza wywiadu, na
ktory ztozyly si¢ 43 pytania podzielone na nastepujace bloki tematyczne:

* metryczka instytucji,

* ogolna charakterystyka procesu udzielania zamowien publicznych
z uwzglednieniem rozwigzan innowacyjnych,

! Finalna baza przedsiebiorstw zostata opracowana dwutorowo: (1) wedtug rejestru REGON
oraz (2) cytowanego wykazu przygotowanego na podstawie BZP. Szerzej na ten temat w dalszej
czesci rozdziatu.

2 Z uwagi na skokowe dla niektorych lat wzrosty wartoéci/iloéci zamowien w niektérych dzia-
tach, w analizie postuzono si¢ skumulowanymi za lata 2004—2008 poziomami zmiennych.
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 warunki udzialu w postepowaniu a innowacyjno$¢ oferowanych rozwigzan,

* opis przedmiotu zamdéwienia a innowacyjnos¢ oferowanych rozwigzan,

* stosowanie przez jednostke rozwigzan sprzyjajacych innowacyjnosci
przedsigbiorstw,

* opinie na temat mozliwosci stymulowania innowacyjnosci przez zamowie-
nia publiczne,

* zamoOwienia publiczne a sektor MSP,

* transfer wiedzy.

Konstrukcja kwestionariusza determinowata przebieg wywiadu. Aby zmak-
symalizowa¢ efektywno$¢ przeprowadzanego badania, narzedzie badawcze
sprawdzono w badaniu pilotazowym, przeprowadzonym na probie 10 podmiotow
zamawiajacych.

Badanie wtasciwe przeprowadzone zostato na probie 100 jednostek.
Podmioty zamawiajace dobrano w sposob losowo-warstwowy z warstwowa-
niem wedlug wojewddztw. Z uwagi na stosunkowo niska zaktadana liczebnos¢
proby (100 podmiotow) zadecydowano o ograniczeniu badania do 4 woje-
wodztw, ktore mozna uznac za reprezentatywne dla catej Polski. Dokonujac wy-
boru tych wojewddztw postuzono si¢ danymi Urzgdu Zamoéwien Publicznych
(por. tab. 17 — rozdz. 6).

Biorac pod uwagg tendencje w zakresie znaczenia wojewodztw z punktu wi-
dzenia liczby i wartosci postgpowan, mozna dokona¢ podziatu Polski na 4 grupy
wojewodztw:

(1) wojewddztwa o bardzo duzym zaangazowaniu w zamowienia publiczne
— mazowieckie i $laskie, ktorych udziat — zardwno z punktu widzenia liczby, jak
1 warto$ci — jest nie nizszy niz 10%;

(2) wojewddztwa o do$¢ duzym zaangazowaniu w zamowienia publiczne —
wielkopolskie, matopolskie i dolnoslaskie, w ktorych omawiane wskazniki waha-
ja sie miedzy 7 a 9%;

(3) wojewodztwa o przecigtnym zaangazowaniu w zamoéwienia publiczne
— todzkie, pomorskie, podkarpackie, lubelskie, kujawsko-pomorskie, zachodnio-
pomorskie i warminsko-mazurskie, w ktorych omawiane wskazniki wahaja sie
migdzy 4 a 6%,

(4) wojewoddztwa o niskim zaangazowaniu w zamowienia publiczne — Swie-
tokrzyskie, lubuskie, podlaskie i opolskie, w ktorych omawiane wskazniki sg niz-
sze niz 4%.

Do badania wlaczono — jak wspomniano — cztery wojewodztwa znajdujace
si¢ na pierwszym miejscu w rankingu w obregbie kazdej z wyrdznionych grup,
a wiec wojewodztwa mazowieckie, wielkopolskie, lodzkie i §wietokrzyskie.

Operat losowania zostatl opracowany na podstawie ogloszen w ,,Biuletynie
Zamowien Publicznych” i obejmowat podmioty, ktére realizowaly postgpowania
o udzielenie zamowienia publicznego w 2008 r. Jednostki przypadajace na kaz-
de wojewodztwo losowano z prawdopodobienstwem proporcjonalnym do licz-
by zrealizowanych postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego. Dzicki
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temu struktura proby jest odzwierciedleniem faktycznej struktury populacji®.
Struktura proby zamawiajacych zaprezentowana zostata w tab. 2.

Tabela 2

Struktura proby zamawiajacych wedtug wojewddztw

Zakladana struktura préby Zrealizowana struktura préby

Wojewodztwo

w %) (w %)
Lodzkie 15 16
Mazowieckie 52 51
Swigtokrzyskie 9 8
Wielkopolskie 24 25

Zrédlo: oprac. whasne na podstawie danych z tab. 17 i wynikoéw badania ilosciowego wérod
zamawiajacych.

W obrebie kazdej warstwy dokonano losowego doboru jednostek. Jak pokazuje
tab. 2, wystepuja tylko nieznaczne odstepstwa (rzedu 1 punktu procentowego) od
zaktadanej (zgodnej z rzeczywistg) struktury proby. Struktura proby jest zblizona do
struktury populacji rowniez z punktu widzenia typu jednostki (por. tab. 3).

Tabela 3

Struktura proby zamawiajacych wedtug typu jednostki

Zakladana Zrealizowana
Typ jednostki struktura struktura
proby (w %) | proby (w %)
Administracja rzadowa 8 7
Administracja samorzadowa 45 46
Organ kontroli panstwowej lub ochrony prawa, sad lub trybunat
Panstwowa szkota wyzsza/uczelnia publiczna 2 2
Samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej 19
Pozostate 35 19
Brak odpowiedzi X 4

Zrédto: oprac. whasne na podstawie danych z tab. 18 i wynikéw badania ilosciowego wsrod
zamawiajacych.

3 Zakladana struktura proby ustalona zostata proporcjonalnie do udziatu danego wojewodztwa
w rynku zamowien publicznych w Polsce (jako bazowy przyjeto rok 2008, przy czym nalezy podkresli¢
niskg zmiennos$¢ tego wskaznika w czasie). W wybranych wojewodztwach zrealizowano w 2008 r. 35%
wszystkich zamowien, a ich udziat w tacznej wartosci rynku siegat 37%. Zaktadana struktura proby usta-
lona zostata na podstawie struktury wojewodztw wedlug liczby zaméwien zrealizowanych w 2008 r.
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Jedynie grupa zaktadéw opieki zdrowotnej jest nadreprezentowana w pro-
bie, jednak ogdlny wskaznik podobienstwa struktur jest dos¢ wysoki (83%). Poza
tym, biorgc pod uwage cel badania, wydaje si¢ to uzasadnione.

Zalozeniem badania byta indywidualizacja jednostek, zatem w badaniu wzigta
udzial tylko jedna osoba zatrudniona w danej jednostce. Docelowymi respondentami
badania byty osoby zajmujace stanowiska kierownicze lub wykonawcze, zajmujace
si¢ w badanej jednostce zamowieniami publicznymi. Faktycznie w badaniu udziat
wzigto 100 0sob, z czego 33 zajmowaly stanowisko ds. zaméwien publicznych, 19
jednoosobowo odpowiadato za zamowienia publiczne, 23 osoby byty kierownikami
komorki zaméwien publicznych, 4 osoby to kierownicy catej jednostki, 17 oséb
wskazato odpowiedz ,,inne” (najczesciej byli to kierownicy dziatu administracji lub
organizacyjno-prawnego, specjalisci ds. inwestycji itp.). Struktura ta wskazuje na
dobre przygotowanie merytoryczne respondentéw do udziatu w takim badaniu.

Badanie zostalo przeprowadzone technika CAWI (Computer Assisted Web
Interviews), tj. w formie wywiadu przez Internet. Badania terenowe zrealizowa-
ne zostaly przez Urzad Statystyczny w Lodzi w okresie wrzesien — pazdziernik
2010 r. Rekrutacje respondentéw wsparto preselekcyjnym wywiadem telefonicz-
nym, co umozliwito indywidualny kontakt z potencjalnym uczestnikiem bada-
nia, w tym pozyskanie zgody respondenta na udzial w badaniu oraz uzyskanie
bezposredniego adresu e-mail, na ktory przestany zostat kwestionariusz badania.
Z uwagi na trudng problematyke badania, metoda ta data optymalne rezultaty,
pozwalajac respondentowi na przemyslenie odpowiedzi, a takze — jesli zaszta taka
potrzeba — na roztozenie w czasie wypetnienia do§¢ skomplikowanego i rozbudo-
wanego kwestionariusza. Wydatnie wptyneto to na podniesienie rzetelnosci bada-
nia. Zwrot ankiet monitowany byt telefonicznie przez ankieterow.

Udato si¢ uzyska¢ zaktadang zwrotno$¢ ankiet (100 sztuk, przy czym liczeb-
nos$¢ ta stanowita 1/3 podjetych kontaktéw z zamawiajgcymi)?. Przyjeta metoda
badania zagwarantowata zaktadang skuteczno$¢ badania, znacznie wyzszg niz
w przypadku tradycyjnie prowadzonych wywiadow CAWI. Dodajmy, iz poczat-
kowo planowano przeprowadzi¢ badanie metoda CATI, jednak — jak wykazato
badanie pilotazowe — metoda ta okazata si¢ nieskuteczna z uwagi na trudng dla
wigkszosci badanych tematyke. Sam kwestionariusz wywiadu rowniez okazat si¢
zbyt trudny na badanie prowadzone droga telefoniczng.

1.2.2. Metodyka badania jakoSciowego wsrod zamawiajacych

Wyniki badania ilosciowego zostaly poglebione poprzez opracowanie
trzech studiow przypadku dla podmiotéw zobligowanych do stosowania usta-
wy Pzp. Biorac pod uwage strukture rynku zamowien publicznych wedhug typu

4 Warto dodaé, ze w efekcie kontaktu telefonicznego udato si¢ pozyskaé 170 uczestnikow,
sposrdd ktorych wypetnione kwestionariusze odestato 100 o0sob.
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zamawiajacego, do udzialu w badaniu zaproszono: (1) jednostke administracji
samorzadowej, (2) jednostke opieki zdrowotnej oraz (3) uczelnie publicznag’.

Dla kazdej jednostki przeprowadzono w pierwszej kolejnosci desk research,
obejmujacy (poza danymi charakteryzujacymi lokalizacje jednostki) m.in. wielko$¢
zatrudnienia, roczny budzet jednostki, roczne wydatki jednostki, ocene skali dzia-
falnosci inwestycyjnej, oceng skali wykorzystania srodkow unijnych, ogélne infor-
macje dotyczace rodzaju realizowanych zaméwien. Nastepnie w kazdej z jedno-
stek przeprowadzono indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) z przedstawicielem
kadry kierowniczej instytucji badZ osobg decyzyjng w kwestii zamowien publicz-
nych. Dyspozycje do wywiadu zostaly opracowane po zapoznaniu si¢ z wynikami
badania ilosciowego wsrod zamawiajacych. Dyspozycje obejmowaly nastepujace
bloki zagadnien: dotychczasowe do$wiadczenie jednostki w systemie zamowien
publicznych, ocena funkcjonowania jednostki z punktu widzenia innowacyjnosci
zamowien publicznych, ocena mozliwosci ksztattowania proinnowacyjnego sys-
temu zaméwien publicznych oraz ocena regulacji ustawy Pzp z punktu widzenia
stymulowania innowacyjnosci. Wywiady pogl¢bione przeprowadzone zostaly przez
doswiadczonych moderatoréw w pierwszej potowie wrzesnia 2011 r.

Na podstawie zgromadzonych informacji dla kazdego podmiotu opracowano
studium przypadku (case study). Wnioski z opracowanych case 6w wzbogacity
oceng popytowej strony rynku zaméwien publicznych.

1.2.3. Metodyka badania ilo§ciowego wsrod przedsiebiorstw

Celem badania byta ilosciowa ocena podazowej strony rynku zaméwien pu-
blicznych. W szczegdlnosci dokonano:

* oceny innowacyjnosci przedsigbiorstw jako sity napedowej wzrostu ich
konkurencyjnosci,

* oceny skali zaangazowania przedsigbiorstw (w tym MSP) w rynek zamo-
wien publicznych,

* oszacowania znaczenia innowacyjnych zamoéwien publicznych (tj. zamo-
wien, ktérych przedmiotem byly innowacyjne rozwigzania) w strukturze zamo-
wien przedsiebiorstw bioracych udzial w postepowaniach o udzielenie zamowie-
nia publicznego,

* oceny mozliwos$ci, szans i barier proinnowacyjnego oddzialywania zamo-
wien publicznych,

* oceny mozliwosci i barier wigkszej dostepnosci MSP do rynku zamowien
publicznych,

* oceny implikacji uczestnictwa w realizacji zamowien publicznych z punktu
widzenia zmiany kondycji ekonomiczno-finansowej oraz pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstw.

5 Te typy jednostek maja najwieksze znaczenie na polskim rynku zamdwien publicznych.
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Celowi badania podporzadkowano strukture kwestionariusza wywiadu, na
ktory ztozyto si¢ 47 pytan podzielonych na nastgpujace bloki tematyczne:

* metryczka przedsiebiorstwa,

* udziat w rynku zamowien publicznych,

* zamoOwienia publiczne a innowacyjno$¢ przedsigbiorstw — stan obecny,

* opinie na temat mozliwo$ci stymulowania innowacyjnosci przez zamowie-
nia publiczne,

* zrodla, typy i determinanty wdrazania innowacji przez przedsigbiorstwa.

W ramach kazdego bloku pytania uporzadkowane zostaty w odpowiedniej kolej-
nosci. Konstrukcja kwestionariusza determinowala przebieg wywiadu. Aby zmaksy-
malizowac¢ efektywno$¢ przeprowadzanego badania, narzgdzie badawcze sprawdzo-
no w badaniu pilotazowym, przeprowadzonym na probie 10 przedsigbiorstw.

Zgodnie z zalozeniami projektu, badanie wsrod wykonawcow (rzeczywi-
stych i potencjalnych) miato obejmowa¢ 700 przedsigbiorstw — zarowno realizu-
jacych zamoéwienia publiczne, jak i takich, ktére bez sukcesu ubiegaly si¢ o ich
uzyskanie, ale takze takich, ktére nie maja nic wspolnego z rynkiem zamdwien
publicznych. Postawione przed badaniami cele wymagaty jednak przyjecia odpo-
wiedniej struktury tych trzech grup przedsigbiorstw.

Po pierwsze, w probie zwigkszono liczbe podmiotow, ktore realizowaly za-
mowienia publiczne. ZatoZzono bowiem, ze zagwarantuje to wicksza efektywnosé
badania, tj. pozwoli na dotarcie do respondentdéw, ktorych wiedza i dotychczaso-
we doswiadczenie umozliwi uzyskanie wynikow pozwalajacych na osiagnigcie
celow badania (w przeciwnym razie odsetek brakow odpowiedzi moglby by¢ zbyt
wysoki). Z uwagi na wskazany wczesniej bardzo niski udziat przedsigbiorstw
uczestniczacych w zaméwieniach publicznych, nawet po wyeliminowaniu tych
rodzajow dziatalnosci, ktorych znaczenie w rynku zamowien publicznych jest
znikome, uzyskane wyniki mogly uniemozliwi¢ osiggniecie zatozonych celow
badania. Z powodu niedostatku wiedzy respondentéw na temat funkcjonowania
zamowien publicznych w Polsce, bedacego skutkiem braku ich zaangazowania
w zamoOwienia publiczne, ocena zwigzkéw miedzy funkcjonowaniem systemu
zamowien publicznych a innowacyjnoscig przedsigbiorstw z pewnoscig okaza-
faby si¢ mato miarodajna. Waznym kryterium doboru jednostek do proby byto
zatem uczestnictwo w rynku zamowien publicznych. Zalozenie to osiagnigto
dzigki dywersyfikacji wykazu przedsigbiorstw poddanych badaniu. Udalo si¢ to
na skutek wykorzystania dwoch baz przedsigbiorstw: (1) bazy przedsigbiorstw
pozostajacej w dyspozycji Gtownego Urzedu Statystycznego (rejestr REGON)
oraz (2) opracowanej w ramach projektu na podstawie ,,Biuletynu Zamoéwien
Publicznych” bazy podmiotdw, ktore wygraty postepowania i realizowaty zamo-
wienia publiczne w 2008 r. Zalozono, ze podmioty z bazy 2 powinny stanowi¢
40% proby przedsigbiorstw.

Kolejna kwestia, brana pod uwage na etapie okreslania struktury proby, to
rozktad ,branzowy”. Jak wynika ze Sprawozdania z funkcjonowania systemu
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zamowien publicznych w Polsce (UZP 2009), liczba wykonawcow realizujg-
cych w 2008 r. (bazowym dla badan) zamdéwienia publiczne wynosita 58 000,
co stanowito ok. 3% rzeczywiscie funkcjonujacych pomiotow. Urzad Zamoéwien
Publicznych nie prowadzi przy tym monitoringu zamowien publicznych, pozwa-
lajacego na bardziej szczegdlowe scharakteryzowanie struktury wykonawcow
owych zaméwien. Dane takie nie sa rowniez gromadzone w ramach statystyki
publicznej prowadzonej przez Gtoéwny Urzad Statystyczny. Wihasciwe zaprojek-
towanie badania, ktore odzwierciedlatoby sytuacj¢ przedsi¢biorstw na rynku za-
mowien publicznych, a w szczegdInosci wnioskowanie dotyczace oddzialywania
sektora publicznego na ich innowacyjnos$¢, jest tym samym bardzo utrudnione.

Do badan wylosowano 700 przedsiebiorstw zlokalizowanych w calej Polsce.
Przeprowadzono przy tym losowanie ze zwracaniem, zwigkszajac tym samym
prawdopodobienstwo trafienia do proby w przypadku tych podmiotow, ktore sa
bardziej aktywnymi uczestnikami rynku zamowien publicznych. Dobor proby
miat charakter losowo-warstwowy z warstwowaniem wedtug profilu dziatalnosci.
Jak wykazano wcze$niej (por. tab. 1), znaczenie niektorych dzialow gospodarki
jest, z punktu widzenia zamdéwien publicznych, marginalne. W bazie podmiotow
gospodarczych wyodrgbniono w zwigzku z tym jedynie te, ktorych dziatalnos¢
jest zwigzana z wytwarzaniem towarow i dostarczaniem ustug bedacych przed-
miotem obrotu na rynku zamowien publicznych.

Na etapie doboru proby postuzono si¢ trzycyfrowa klasyfikacja PKD-2004
(operaty losowania obejmowaly podmioty bedace w rejestrze w 2008 r., stad
wybor PKD-2004). Dokonano przy tym przejscia miedzy klasyfikacja PKD
(Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci) i CPV (Wspolnym Stownikiem Zamowien —
ang. Common Procurement Vocabulary), co pozwolito na podejscie sektorowe do
prowadzonych analiz. Bylo to konieczne z uwagi na fakt, ze dane publikowane
w BZP nie uwzgledniajg informacji na temat PKD wykonawcy (a jedynie kod
CPV przedmiotu zamowienia).

Na potrzeby wyodrebnienia struktury proby, sposrod 609 grup CPV (trzy
pierwsze cyfry kodu CPV), w ramach ktorych realizowano zamoéwienia publiczne
w latach 2004-2008, wybrano te kategorie, dla ktorych laczna liczba zaméwien
zrealizowanych w latach 2004—2008 byta najwicksza (ich udziat w ogélnej liczbie
zamoOwien nie byt nizszy niz 1%). Jak wspomniano, o wyborze kategorii nie decy-
dowala pozycja w rankingu dla 2008 r., a skumulowana za lata 2004-2008 liczba
zamowien. Kierowano si¢ przy tym faczna liczba, a nie laczng wartoscig zamowien,
z uwagi na potrzeb¢ wyodrebnienia wykonawcow biorgcych udzial w postepowa-
niach. Mniejsze znaczenie miata zatem taczna warto§¢ zamowien, za pomocg kto-
rej mozna mierzy¢ potencjat danego dzialu czy grupy dziatalnosci gospodarczej.
Wigksza role odgrywata w tym przypadku liczba ogloszen, wyznaczajaca strukture
wykonawcow zamowien publicznych, reprezentujacych dany profil dziatalnosci.

Wytonione kody CPV przeformatowano nastepnie na grupy (ewentualnie
klasy) PKD-2004. Strukture wytypowanych do badania rodzajow dzialalno$ci
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wraz z zalozona liczebno$cia w probie prezentuje tab. 4. Zgodnie ze struktura
rynku zamowien publicznych, w obrebie proby dominujg przedsigbiorstwa bu-
dowlane (sekcja F), stanowiace ok. 40% catej proby.

Tabela 4

Struktura proby przedsigbiorstw proponowanej (zaktadanej) w badaniu ilo§ciowym wykonawcow

Liczba
Nazwa grupy PKD-2004 p Od,_
miotow
w probie
1 2 3 4
A 01 Rolnictwo, fowiectwo, wiaczajac dziatalnos¢ ustugowa 20
10 Wydobywanie wegla kamiennego; brykietowanie 3
B 1 Gornictwo ropy naftowej i gazu ziemnego, wlaczajac dziatal- 3
no$¢ ustugowa
C 14 Pozostale gornictwo 8
15 | Produkcja artykutéw spozywcezych i napojow 16
21 Produkcja masy wioknistej, papieru oraz wyrobow z papieru 3
2 Dziatalno$¢ wydawnicza; poligrafia i reprodukcja zapisanych 3
nos$nikow informacji
23 Wytwarzanie koksu, produktéw rafinacji ropy naftowej i paliw 16
jadrowych
24 Produkcja wyrobéw chemicznych 41
25 Produkcja wyrobéw gumowych i z tworzyw sztucznych
27 Produkcja metali
238 Produkcja metalowych wyrobéw gotowych, z wytaczeniem 19
maszyn i urzadzen
D 29 Produkcja maszyn i urzadzen, gdzie indziej niesklasyfikowana 27
30 | Produkcja maszyn biurowych i komputeréw 16
Produkcja maszyn i aparatury elektrycznej, gdzie indziej nie-
31 12
sklasyfikowana
1 Produkcja sprzetu i urzadzen radiowych, telewizyjnych i teleko- 6
munikacyjnych
3 Produkcja instrumentéw medycznych, precyzyjnych i optycz- 30
nych, zegarow i zegarkow
34 Produkcja pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep 16
35 Produkcja pozostatego sprzgtu transportowego 3
36 Produkcja mebli; dziatalno$¢ produkcyjna, gdzie indziej nieskla- 3
syfikowana
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energi¢ elektryczna, gaz, parg
E 40 . 14
wodng 1 goraca wode
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Tabela 4 (cd.)
1 2 3 4
F 45 Budownictwo 304
553 | Restauracje i pozostate placowki gastronomiczne 3
| 60 | Transport kolejowy 12
64 | Poczta i telekomunikacja 9
I 65 Posrednictwo finansowe, z wylaczeniem ubezpieczen i fundu- 19
sz6w emerytalno-rentowych
K 72 | Informatyka 9
74 Dziatalno$¢ gospodarcza pozostata 39
M 80 | Edukacja 11
N 85 Ochrona zdrowia i pomoc spoleczna 8
90 Odprowadzanie i oczyszcz_anie é(;iekéw, gospodarowanie odpa- 14
dami, pozostate ustugi sanitarne i pokrewne
o 92 Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rekreacja i sportem 6
93 Dziatalno$¢ ustugowa pozostata 3

Zrodto: oprac. whasne na podstawie niepublikowanych danych UZP.

Na etapie oceny zgodnosci zrealizowanej proby z zatozeniami pojawiaja si¢ nie-
stety problemy wynikajace z nieznajomosci przez wielu respondentéw PKD repre-
zentowanego przedsicbiorstwa. Cze$¢ podmiotow w ogole nie podato PKD, a przy-
jeta metoda badania utrudniala identyfikacje podmiotow, a tym samym weryfikacje
podanego przez respondentow PKD. Pojawit si¢ tez problem z rozrdznieniem wersji
PKD — wigkszo$¢ podmiotow operuje juz klasyfikacja PKD-2007, jednak niekto-
re do tej pory uzywaja PKD-2004. Zastosowane kryteria przejscia PKD-2004 na
PKD-2007 nie gwarantowaly niestety zapewnienia zgodnosci rozktadu proby z roz-
ktadem populacji. Dodatkowym problemem byto roztozenie w czasie momentu na-
wigzania kontaktu (wstepnej rekrutacji respondenta, ktora konczyla si¢ przestaniem
kwestionariusza ankiety), momentu monitowania (ktory czesto konczyt si¢ odmowa
uczestnictwa w badaniu, pomimo wyrazonej wczesniej zgody) i nadestania kwestio-
nariusza przez respondenta. Niejednokrotnie po zastgpieniu przedsigbiorstwa pod-
miotem z bazy rezerwowej, posiadajgcym to samo PKD, respondent z bazy pod-
stawowej bral jednak udzial w badaniu — przesytajac wypetiony kwestionariusz.
W pewnym sensie zaburzyto to strukturg proby w stosunku do populacji general-
nej, jednak — wedtug zatozen — badanie zostato przeprowadzone na podstawie bazy
o strukturze branzowej, zgodnej z podang w tab. 4.

Wezesdniejsze doswiadczenia w tej kwestii sktonity nas do uwzglednienia
w kwestionariuszu dodatkowego pytania o profil dziatalnosci, jednak zestawie-
nie odpowiedzi na tak postawione pytanie z podawanym PKD wskazuje, ze np.
do kategorii budownictwo wlaczona zostata dziatalno§¢ w zakresie architektury
1 inzynierii, co zaburza oceng reprezentatywnosci proby z punktu widzenia branz
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(por. wykres 1). Przedsi¢biorstwa reprezentujace szeroko rozumiane budownic-
two stanowity ok. 50% proby.

Wykres 1. Struktura przedsigbiorstw w probie wedtug profilu dziatalnosci

Budownictwo 358
Ustugi inne

Przemyst

Opieka zdrowotna

Informatyka

Edukacja

Ustugi komunalne

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo, rybactwo
Sektor paliwowo-energetyczny

Transport i komunikacja

Telekomunikacja

Ustugi finansowe

Turystyka, hotelarstwo

Brak odp.

T T T T T T T T 1

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Zrédto: oprac. wlasne na podstawie wynikéw badania ilo§ciowego wérod wykonawcow

Reasumujac, przeprowadzone badanie pozwala na uogoélnianie wynikow na
populacje przedsigbiorstw — rzeczywistych i potencjalnych uczestnikow rynku
zamoOwien publicznych, jednak nie uprawnia do uogoélniania wynikow w kazdej
z wyodr¢bnionych warstw.

Pomimo trudno$ci z realizacja fazy terenowej badania®, przeprowadzonych
zostato tacznie 685 wywiadow, tj. 98% zatozonej proby. W probie tej, zgod-
nie z zalozeniami, udato si¢ uzyskac¢ 277 wywiadoéw z respondentami z bazy 2
(opracowanej na podstawie BZP), co stanowi ponad 40% calej proby przedsie-
biorstw.

Zatozeniem prac byta indywidualizacja jednostek proby, co oznacza, ze
w badaniu wzieta udzial tylko jedna osoba zatrudniona w danym przedsigbior-
stwie. Docelowymi respondentami badania byly osoby zajmujace stanowiska
kierownicze, wilasciciele lub inne osoby decyzyjne w kwestii zamowien pu-
blicznych i/lub inwestycji.

Badanie zostalo przeprowadzone za pomoca tej samej metodologii, jaka
zastosowano w badaniu wsréd podmiotéw zamawiajacych, w okresie wrzesien

¢ Pomimo zaangazowania podmiotow o duzym do$wiadczeniu i tradycjach na rynku badan opinii
publicznej, tj. Urzedu Statystycznego w Lodzi oraz firmy Koordynacja, spotkano si¢ z bardzo duzym
odsetkiem odmow, ktore nastapity juz po rekrutacji respondentow i wystaniu do nich kwestionariuszy.
W takiej sytuacji zastgpowano respondentéw innymi podmiotami spelniajacymi kryterium PKD.
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— grudzien 2010 r. (pierwsza tura badan, zrealizowana przez Urzad Statystyczny
w Lodzi) oraz sierpien — wrzesien 2011 r. (druga, uzupetniajgca, tura badan,
obejmujaca ok. 150 wywiadow, zrealizowana przez firm¢ Koordynacja).

1.2.4. Metodyka badania jakoSciowego wsrod wykonawcow

Wyniki badania ilo§ciowego wsrod przedsiebiorstw zostaty pogtebione przez
opracowanie szesciu studiow przypadku dla podmiotow, ktore realizowaty zamo-
wienia publiczne. Do badan wytypowane zostaly te przedsigbiorstwa, ktore — jak
wynikato z badania ilosciowego — charakteryzuja si¢ wysokim zaangazowaniem
w rynek zamowien publicznych oraz innowacyjno$cia. Zatozono przy tym, ze
przynajmniej dwa wywiady zostang przeprowadzone wsrod podmiotdéw realizu-
jacych zamowienia, ktorych przedmiotem byty innowacyjne rozwigzania (zreali-
zowano trzy takie wywiady).

Podobnie jak w badaniu zamawiajacych, dla kazdej jednostki przeprowadzo-
no w pierwszej kolejnos$ci desk research, obejmujacy (poza danymi charaktery-
zujacymi lokalizacje jednostki) m.in. histori¢ funkcjonowania przedsicbiorstwa,
posiadanie oddziatow/filii, wielko$¢ zatrudnienia, profil dziatalnosci, charakte-
rystyke oferty produktowej i/lub ustugowej przedsigbiorstwa (w szczegdlnosci
z punktu widzenia innowacyjnosci), doswiadczenia w realizacji wigkszych kon-
traktow, wspotprace z otoczeniem, wykorzystanie srodkdw unijnych. Nastepnie
w kazdej z jednostek przeprowadzono indywidualny wywiad pogtebiony (IDI)
z przedstawicielem kadry kierowniczej instytucji badz osobg decyzyjna w kwestii
zamowien publicznych lub inwestycji badz wlascicielem przedsigbiorstwa.

Dyspozycje do wywiadu zostaly opracowane po zapoznaniu si¢ z wynikami
badania ilosciowego wsrod wykonawcow. Dyspozycje obejmowaty nastepujace
bloki zagadnien: dotychczasowe doswiadczenie przedsigbiorstwa w systemie za-
mowien publicznych (w tym charakterystyka znamiennego dla przedsi¢biorstwa
kontraktu na realizacje zamdwienia publicznego), ocena mozliwosci ksztaltowa-
nia proinnowacyjnego systemu zamowien publicznych oraz ocena innowacyj-
nos$ci przedsigbiorstwa. Wywiady poglebione przeprowadzone zostaty przez do-
swiadczonych moderatoréw w pierwszej potowie wrzesnia 2011 r.

Na podstawie zgromadzonych informacji dla kazdego podmiotu opracowano
studium przypadku (case study). Wnioski z opracowanych case 6w wzbogacity
ocene podazowej strony rynku zamowien publicznych.

1.2.5. Metodyka badania wsrdd instytucji szkoleniowych
i doradczych zajmujacych si¢ zamoéwieniami publicznymi

Celem badania byta ocena oferty polskiego rynku szkoleniowego i doradcze-
go w zakresie zamowien publicznych, w tym zagadnien dotyczacych innowacyj-
nosci w zamdwieniach publicznych. W szczegolnosci dokonano:
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* rozpoznania rynku ustug szkoleniowych i doradczych w Polsce z punktu
widzenia potrzeb rynku w zakresie zamowien publicznych,

* oceny oferty firm szkoleniowych i doradczych w kontekscie proinnowacyj-
nego oddziatywania systemu zamdwien publicznych,

* oceny mozliwosci, szans i barier proinnowacyjnego oddzialywania zamo-
wien publicznych.

Badanie podzielono na cztery etapy:

1. Dokonano przegladu dostepnych baz instytucji szkoleniowych i dorad-
czych z punktu widzenia ich ofert, w celu wyodrgbnienia instytucji, ktore $wiad-
czg ustugi w zakresie zamoéwien publicznych;

2. Dokonano ilosciowej analizy rynku ushug szkoleniowych i doradczych
w zakresie zamowien publicznych (badanie wsréd 35 instytucji szkoleniowych
i doradczych oferujacych ustugi dotyczace zaméwien publicznych);

3. Przeprowadzono wywiady poglebione oparte na ustrukturyzowanym
kwestionariuszu wywiadu;

4. Opracowano case study dla instytucji $wiadczacych ustugi szkoleniowe
i doradcze w zakresie zamdowien publicznych.

W etapie pierwszym badania zidentyfikowano ok. 50 instytucji, ktore $wiad-
czg ushugi szkoleniowe i/lub doradcze w zakresie zamowien publicznych. Z in-
stytucjami tymi podjeto nastepnie kontakt w celu pozyskania informacji pozwala-
jacych na charakterystyke tych podmiotéw, w tym zwlaszcza na oceng znaczenia
zagadnien zwigzanych z zamowieniami publicznymi w ich ofercie. Z uwagi na
specyfike dziatalno$ci instytucji szkoleniowych, ktore w wickszosci wspol-
pracuja z trenerami angazowanymi na potrzeby konkretnych modutow szkole-
niowych, ocena relacji migdzy zamdéwieniami publicznymi a innowacyjnoscia
przedsigbiorstw napotkata ogromne trudnosci. Dlatego tez ograniczono badanie
instytucji szkoleniowych i doradczych do oceny ilosciowej poprzez nastgpujace
zagadnienia:

* dominujacy obszar dzialalnos$ci (ustugi szkoleniowe/doradcze/inne),

* zaangazowanie w szkolenia i doradztwo w zakresie zamowien publicznych
(okres takiej dziatalnosci, udziat w strukturze sprzedazy, gtdéwni adresaci oferty
zwigzanej z zamowieniami publicznymi, charakter prowadzonych szkolen),

* okres dziatalnosci,

* lokalizacja,

¢ wielko$¢ zatrudnienia.

Dodatkowo, w kolejnym etapie przeprowadzono pi¢¢ wywiadow, pozwalaja-
cych zarowno na ocene rynku ushug szkoleniowych i doradczych w zakresie za-
moéwien publicznych, jak i na poznanie opinii przedstawicieli instytucji majacych
doswiadczenie w dziatalnosci szkoleniowej i doradczej w zakresie zamowien
publicznych na temat proinnowacyjnego oddziatywania zamowien publicznych.
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Zgromadzone informacje wykorzystano opracowujac studia przypadkéw dla in-
stytucji szkoleniowych i doradczych.

Badania przeprowadzone zostatly na podstawie autorskich kwestionariuszy
i scenariuszy wywiadow, opracowanych przez zespol projektu w okresie sier-
pien—wrzesien 2011 r.

1.3. Metody analizy danych

Analiza danych ilosciowych

Analiza statystyczna wynikow badania opierata si¢ na podstawowych staty-
stykach deskryptywnych oraz na metodach analizy wspoétzaleznosci i dynamiki
zjawisk, a takze modeli regresji wiclozmiennowej. Z uwagi na charakter publi-
kacji, opis zastosowanych metod zostat ograniczony do niezbg¢dnego minimum,
a akcent tej charakterystyki potozony zostal na strong aplikacyjna’.

Przy dokonaniu oceny zaleznosci migdzy dwiema zmiennymi jako$ciowymi
zastosowanie znalaz! test niezaleznosci chi-kwadrat lub — w przypadku odstepstw
od jego zatozen — doktadny test Fishera. W przypadku obu testow weryfikowana
jest hipoteza zerowa zaktadajaca niezalezno$¢ zmiennych. Zalezno$¢ uznaje si¢
za istotng statystycznie, jesli prawdopodobienstwo testowe p jest nizsze od przy-
jetego poziomu istotnosci a (zgodnie z powszechnie uznawanymi standardami,
przyjeto o = 0,05). Site zwigzku oceniono na postawie warto$ci wspotczynnika
V-Cramera (V) — zaleznos¢ jest tym silniejsza, im V blizszy jest wartosci 1.

Z kolei ocena zaleznosci migdzy dwiema zmiennymi iloSciowymi zostata
przeprowadzona z wykorzystaniem wspotczynnika korelacji liniowej Pearsona
() lub wspoélczynnika regresji (b) badz tez (w przypadku niespetnienia zalozen)
wspotezynnika korelacji rang Spearmana (r).

Wspolezynnik korelacji liniowej Pearsona () pozwala na oceng sity i kie-
runku zalezno$ci migdzy zmiennymi ilosciowymi. Wymaga on spetnienia zato-
zenia o liniowosci zwigzku miedzy badanymi zjawiskami, a takze normalnosci
dwuwymiarowego rozktadu zmiennej. Wspotczynnik ten przyjmuje wartosci

7 Punkt ten opracowano m.in. na podstawie nastepujgcych prac: W. Starzynska, Statystyka
praktyczna, PWN, Warszawa 2007; A. Malarska, Statystyczna analiza danych wspomagana pro-
gramem SPSS, SPSS Polska, Krakéw 2005; W. Szymczak, Podstawy statystyki dla psychologow,
Difin, Warszawa 2008; S. Bedynska, A. Brzezicka (red.), Statystyczny drogowskaz. Praktyczny
poradnik analizy danych w badaniach spolecznych na przykiadach z psychologii, Wydawnictwo
AKADEMICA, Warszawa 2007; J. Gorniak, J. Wachnicki, Pierwsze kroki w analizie danych. SPSS
for Windows, SPSS Polska, Krakéw 2008; M. Nawojczyk, Przewodnik po statystyce dla socjo-
logow, SPSS Polska, Krakow 2004; G. Wieczorkowska, P. Kochanski, M. Eljaszuk, Statystyka.
Wprowadzenie do analizy danych sondazowych i eksperymentalnych, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2004.
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z przedzialu od —1 do 1, przy czym znak wspotczynnika informuje o kierunku
zaleznosci, wartos¢ bezwzgledna zas — o jej sile (zalezno$¢ jest tym silniejsza,
im warto$¢ wspotczynnika jest blizsza 1 lub —1; wspolczynnik réwny zero wska-
zuje na brak liniowego zwiazku miedzy zmiennymi). Istotnos¢ korelacji miedzy
zmiennymi ilo§ciowymi bada si¢ testem ¢, przy czym hipoteza zerowa zaktada
brak korelacji (co odpowiada sytuacji, w ktorej wspotczynnik korelacji jest row-
ny zero). Jesli prawdopodobienstwo testowe p jest nizsze od przyjetego poziomu
istotno$ci, korelacje uznaje si¢ za istotng statystycznie. Wspolczynnik regresji
z kolei — podobnie jak wspotczynnik korelacji — pozwala na okreslenie kierun-
ku oddzialywania jednej zmiennej iloSciowej na inng, a takze umozliwia ocene
zakresu zmian zmiennej objasnianej, jakie nastepuja z jednostkowa zmiana po-
ziomu zmiennej objasniajacej. Znak wspotczynnika regresji interpretowany jest
analogicznie jak znak wspotczynnika korelacji liniowej Pearsona (przy zatozeniu
stalego poziomu pozostalych, uwzglednionych w modelu, czynnikdéw). Istotnosé
wplywu danego czynnika ocenia si¢ réwniez za pomocg testu ¢ (jesli prawdo-
podobienstwo testowe p jest nizsze niz a, wpltyw zmiennej uznaje si¢ za istotny
statystycznie). Porownanie standaryzowanych wspotczynnikow regresji (beta)
pozwala dodatkowo na ustalenie waznos$ci poszczegdlnych zmiennych objasnia-
jacych dla wzrostu badanego zjawiska (zmiennej objasnianej).

Wspotczynnik korelacji rang Spearmana stosowany jest natomiast do bada-
nia zwigzku migdzy zmiennymi wyrazonymi na skali co najmniej porzadkowe;j
(dla zmiennych ilosciowych — przede wszystkim w sytuacji niespetnienia zalozen
wspotczynnika 7). Ocena zwigzku jest dokonywana analogicznie, jak w przypad-
ku wspotczynnika korelacji liniowej Pearsona.

Dokonujac oceny istotnosci réznic miedzy populacjami zastosowano jedno-
czynnikowg analize wariancji (ANOVA) lub alternatywnie — przy niespetnieniu
jej zatozen — test Browna—Forsythe’a, Welcha lub Kruskala—Wallisa. ANOVA
jest parametrycznym testem istotnosci réznic migdzy przynajmniej dwiema po-
pulacjami i jako taka wymaga iloSciowego poziomu pomiaru zmiennej zaleznej.
Dodatkowo, rozktad zmiennej zaleznej w obrebie wyroznionych podpopulacji po-
winien by¢ normalny, a wariancje tej zmiennej w podpopulacjach powinny by¢
jednorodne. ANOVA jest przy tym dos¢ odporna na odstepstwa od ww. zatozen.
Jednorodno$¢ wariancji zmiennej zaleznej oceniana jest zwykle testem Levene’a.
Hipoteza zerowa testu Levene’a zaktada rowne wariancje, a zatem jesli prawdo-
podobienstwo testowe p przekracza poziom istotnosci a, wariancje uznaje si¢ za
jednorodne i do porownania wartosci oczekiwanych stosowana jest ANOVA. Jesli
p < o (wariancje uznano za niejednorodne), do poréwnania wartosci oczekiwa-
nych stosuje si¢ alternatywne testy, odporne na niejednorodne wariancje w pod-
populacjach, tj. test Welcha lub test Browna—Forsythe’a. Hipotezy stawiane
w tych testach sg analogiczne do ANOVA, tj. w hipotezie zerowej zaklada si¢
réwnos¢ wartosci oczekiwanych ($rednich w populacjach), w hipotezie alterna-
tywnej zaktada si¢ za$, ze przynajmniej jedna z wartosci oczekiwanych rozni sie
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od pozostatych. Jesli prawdopodobienstwo testowe p jest nizsze od przyjetego
poziomu istotnosci o, roznice migdzy podpopulacjami uznaje si¢ za istotne sta-
tystycznie. Sprawdzianem tego testu jest statystyka F (liczona jako iloraz mig-
dzy wariancja migdzy- i wewnatrzgrupowa). Alternatywng wobec ANOVA me-
todg jest test Kruskala—Wallisa, stosowany w sytuacji, gdy wystepuja wyrazne
odstepstwa od normalnosci rozktadu zmiennej zaleznej (zwtaszcza dla matych
grup). Jest to test nieparametryczny. Hipoteza zerowa zaktada w tym przypadku,
ze probki pochodzg z populacji o takim samym rozktadzie. Populacje uznajemy
za istotnie rozne, jesli prawdopodobienstwo testowe p jest nizsze od przyjetego
poziomu istotnosci.

Na etapie analizy proinnowacyjnego oddziatywania zamowien publicznych
zastosowanie znalazl rowniez wieloczynnikowy model analizy wariancji, w kto-
rym uwzglednia si¢ kilka czynnikow rownoczesénie. Najprostszy model wielo-
czynnikowy — dwuczynnikowy model analizy wariancji — pozwala oceni¢ efekt
gltowny poszczegdlnych czynnikow (przy zatozeniu statego poziomu drugiego
czynnika), ale takze nierozerwalny, taczny efekt obu czynnikow (tzw. efekt in-
terakcji). W modelu tym testujemy uktad trzech hipotez zerowych. W przypadku
kazdej z nich zaktadamy brak wplywu danego czynnika/interakcji. Hipotezg ze-
rowa odrzucamy (uznajemy istotno$¢ wptywu danego czynnika/interakcji), jesli
prawdopodobienstwo testowe p jest nizsze niz poziom istotnosci. Szczegdlnie in-
teresujgca jest w tym miejscu ocena efektu interakcji, pozwala bowiem wskazac,
jakie skutki przynosi taczne wystepowanie okreslonych warunkoéw. Analiza tzw.
efektow prostych, czyli r6znic w poziomie zmiennej zaleznej migdzy grupami
wyroznionymi na podstawie jednego czynnika na réznych poziomach drugiego
czynnika, pozwala na wielowymiarowe podejScie do analizowanych zjawisk.
W przypadku koniecznosci wigczenia do modelu analizy wariancji zmiennych
ilosciowych stosowano takze analize kowariancji. Analiza kowariancji pozwala
na ocen¢ wptywu danego czynnika — zmiennej jakosciowej — na badane zjawisko,
bedace zmienng iloSciowa, przy zatozeniu statlego poziomu innej zmiennej ilo-
sciowej. Sposob interpretacji wynikow jest analogiczny, jak w przypadku innych
modeli analizy wariancji.

Przy dokonywaniu wielowymiarowej oceny szans na podejmowanie dzia-
falno$ci innowacyjnej przez przedsiebiorstwa znalazta zastosowanie rowniez re-
gresja logistyczna. Zmienng wynikowa takiego modelu stanowi zmienna zero-
-jedynkowa, przyjmujaca warto$¢ 1 w przypadku podejmowania dziatalnosci in-
nowacyjnej. Zmienne objasniajace to zar6wno zmienne iloSciowe, jak i jakoscio-
we (przeksztatcone do postaci zmiennych zero-jedynkowych). Istotno$¢ wplywu
czynnikéw oceniana jest testem Walda, w ktorym hipoteza zerowa zaktada (po-
dobnie jak w przypadku analizy regresji liniowej), ze wspotczynnik b jest rowny
0 (lub analogicznie iloraz szans — exp(B) — jest rowny 1). Jednocze$nie, ocena
istotnos$ci ilorazow szans pozwala wskazac, ktore z przyjetych czynnikow istotnie
wplywaja na szansg¢ sukcesu — podejmowania dziatalnosci innowacyjnej przez
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przedsi¢biorstwa. Co wigcej, na podstawie ocen ilorazow szans mozna wskazac,
ktore z czynnikdéw dziataja stymulujaco, a ktére destymulujgco na prawdopo-
dobienstwo wystapienia sukcesu. Iloraz szans wyraza bowiem krotno§¢ zmian
szacowanego prawdopodobienstwa pod wplywem wzrostu danego czynnika
o jednostke (przy zatozeniu ceteris paribus). A zatem, iloraz szans wiekszy od 1
wskazuje na stymulujacy wplyw danego czynnika, jesli natomiast 0 < exp(B) < I,
notujemy destymulujacy wplyw danego czynnika?®.

W celu zapewnienia wigkszej czytelnosci wynikow, w niniejszej publika-
cji réznice/zwiazki uznane za istotne statystycznie oznaczano symbolem * (lub
ewentualnie stownym okresleniem ,,zaleznos$¢ istotna/nieistotna’).

Analiza danych jakosciowych

W badaniu wykorzystano rowniez jakosciowe metody badan. Po dokonaniu
wstepnej, porzadkujacej analizy, zgromadzone dane jako$ciowe zostaty poddane
analizie wertykalnej (poprzez zagadnienia opisane w pytaniach badawczych). Po
przeprowadzeniu redukcji i kategoryzacji uzyskanego materialu wyodrebniono
poszczegblne zagadnienia badawcze, dokonano redukceji danych, odrzucajac dane
zbedne, a wyeksponowano istotne. Szczegdlnie wazne fragmenty wypowiedzi re-
spondentéw cytowano w tekscie publikacji.

Podsumowujac, triangulacja osiagnicta poprzez zastosowany schemat bada-
nia oraz przyjete metody badawcze i metody analizy danych pozwolita na uzy-
skanie wszechstronnego obrazu systemu zamowien publicznych w konteks$cie ich
proinnowacyjnego oddziatywania.

8 Z uwagi na fakt, ze analiza regresji miata dostarczy¢ jedynie wnioskéw dotyczacych relacji
miedzy analizowanymi zmiennymi, pomini¢to oceng wlasnosci klasyfikacyjnych modelu oraz oce-
n¢ dopasowania, ktorg zwykle przeprowadza si¢ testem Hosmera—Lemeshowa.



